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CAPITULO I 

INTRODUCCION: 

El presente trabajo de Graduact6n con una familia ha significado para mi una 

experiencia gratificante, ya que con mucha rapidez he visto como estos cuatro 

alios han sido plasmados en las terapias de esta familia consultante El deber 

aplicar los conocimientos adqumdos hasta ahora en la realidad de una 

sistematizaci6n familiar, me ha permitido apreciar los conocimientos que he 

adquirido y otros que me faltan de aprender y las limitaciones tanto tecnicas 

como practicas que aun tengo, asi como las destrezas de que dispongo para 

desarrollarlas aun mas . 

Elegi para este trabajo a Ia familia Mancheno Egas, una familia monoparental 

que se encuentra actualr. '"'" te a ·m a no r!, L n i'r• .ceso dt: s "oar aci6n C"'Or 10 •, 

hijas de 9 y 7 anos en un ciclo Vital de familia en edad escolar. La raz6n de su 

consulta fue que el padre esta comenzando a llevar a las ninas a Ia casa de Ia 

novia, Ia cual fue Ia causante de Ia ruptura matrimonial. Se realizaron en total 5 

sesiones, dos de las cuales fueron cada quince dias y las siguientes tuvieron 

una interrupci6n de mas de un mes entre elias, para volver a hacer las 

siguientes cada 15 dias y termtnar en Ia quinta ses16n ya que Ia madre evadi6 

el aceptar mas consultas con ella sino solo con las htjas lnicialmente Ia madre 

Ver6ntca Egas. pidi6 mejorar Ia comunicaci6n con sus hijas y Ia actitud frente a 

estas circunstancias que ahara las rodean, asi como mejorar el rendimiento 

academico de una de elias que se encontraba en nesgo de repetir por segunda 

vez 1° bastco . 

La sistematizaci6n del proceso terapeutico, fue codificado en el programa Atlas 

ti, software desarrollado en Alemania, cuyo objetivo es factlitar el analisis 

cualitativo de grandes volumenes de datos textuales Este programa me 

permiti6 ver este trabajo desde una perspectiva diferente donde se pudo 

apreciar claramente las tecnicas utllizadas por mi con mas frecuencia en las 

sesiones . 
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El teorizar las sesiones, asi como codificarlas, me permiti6 ordenar las ideas 

de una manera 16gica y ordenada, e ir repasando el lenguaje utilizado por el 

sistema familiar y hacia donde dirigirme en las siguientes sesiones. Me permiti6 

tambiem, observar donde estan mis limitaciones a nivel tecnico y apreciar las 

que mejor manejo como Ia connotaci6n positiva . 
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CAPITULO II 

CARACTERIZACION DE LA FAMILIA Y DEL CONTEXTO DE 
ATENCION 

En este capitulo se presentara Ia familia y cada uno de sus miembros, se 

mostraran datos sobre el Iugar donde se realizaron las sesiones de Orientaci6n 

Familiar. 

2.1 GENOGRAMA DE LA FAMILIA: 

El Genograma es una representaci6n grafica de una constelaci6n famtliar multi 

generacional, que registra Ia informacion sobre los mtembros de Ia famiha y sus 

relaciones. Proporciona Ia Gestalt necesana de las complejas relaciones 

familiares y es una rica fuente de hip6tests sobre como un problema clinico 

puede estar relacionado con el contexte familiar y su evoluci6n a traves del 

t1empo. T dmbiESn 5e IJUE:::Oetl aprecrar los dtferemes patrones generactonales 

que se van repitiendo en Ia familia . 
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2.2 PRESENTACION DE LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA 

Veronica Mancheno, 42 anos 

Veronica Egas Ia madre, una mujer muy emprendedora que trabaj6 desde muy 

joven, de hecho cuando se cas6 con Darla ella ya habia terminado sus 

estudios, estaba trabajando, salfa con sus amigas pero no habia tenido una 

relaci6n formal con ninguna pareja ya que se consideraba muy exigente. Luego 

de Ia separaci6n, decidi6 volver a estudiar y actualmente esta en Ia Universidad 

Estatal cursando estudios de Administraci6n. Le pag6 Ia carrera a su esposo 

mientras estuvieron casados, para que el pudiera tener un titulo, luego de lo 

cual y el nacimiento de sus hijas decidi6 dejar de estudiar. Se mantiene muy 

cerca de su hermana, quien Ia mayoria del tiempo les cuida a sus hijas ya que 

ella estudia los fines de semana . 

Actualmente trabaja en el Correa, un trc:tbajo poco remunerado pero que Ia - . 
mantiene ocupada y sintiendose Util. Es una buena muJer que ha sufrido mucho 

en Ia epoca que estuvo casada con Daria. Se ve descuidada con su persona y 

su casa . 

Milena Egas, 9 afios: 

Milena Ia hija mayor es una nina tfmida, introverttda, que no habla mucho de s1 

misma No tiene amigas solo las que estan en el colegio. que mas bien son 

compalieras. No sale mucho de casa, no le gusta estar en lugares extranos y 

considera que solo habla con su psic61oga de sus casas personales 

Actualmente acaba de pasar a 6° Basico del colegio Jefferson, es una 

estudiante promedto con una muy hnda letra. En las sesiones se mantvvo 

distante, evadtendo temas de los padres, hacia callar a los demas y repetia 

constantemente que no hablaran delante de Ia madre sabre Ia novia del papa . 

Le angustia ver a Ia mama llorando y hace preguntas superficiales en Ia sesi6n . 

Solicit6 tener sesiones separadas del resto de Ia familia conmigo. En las 

primeras sesiones solo preguntaba sabre mr y hablaba sobre su perro o sobre 

como h~cer el deber, luego se fue soltando un poco . 
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Melisa Egas 6 alios: 

Melisa Ia menor de los Mancheno Egas, es una nina muy sociable, d6cil y 

amorosa. La presentaron como Ia paciente problema ya que habia repetido ano, 

Ia cambiaron de cofegio y actualmente estaba a punta de perder este aria. No 

quiere hacer deberes, no colabora en el colegio, sin embargo al revisar sus 

cuadernos es muy ordenada y sabia muy bten Ia informacion. Es muy 

colaboradora, habla abiertamente de sus sentimientos, es muy honesta y dice 

lo que piensa sabre ella y sus padres o Ia situaci6n. Es muy facil hablar con ella 

se abre facilmente a Ia comuntcacion, demuestra sus sentimtentos cuando alga 

le afecta llorando. Es una nina que hace contacto fisico facilmente y abraza a Ia 

madre constantemente . 

Diego Mancheno 41 alios: 

Ei padre de l:::~s ninas m .. nca se presento a Ia::> consultds, perc lo aescnbter'on " 

como pareja violenta verbal y fisicamente un hombre critico y ofensivo. Es 

abogado, no colabora mucho en Ia economia de Ia casa, sin embargo es quien 

se queda con las ninas los fines de semana cuando Ia madre ttene clases. No 

se sabe si vive con Ia madre o con Ia pareja por quiem dejo a Veronica hace un 

ano Las hijas hablan con afecto de el, perc recuerdan episodios violentos 

donde gritaba y en que golpeo a Ia madre . 

2.3 DEFINICION DEL CONTEXTO DE ATENCION: 

Todas las sesiones fueron realizadas en Ia casa de Veronica Egas Ia madre 

ubicada en Ia ciudadela Los Ceibos de Ia ciudad de Guayaquil, ya que per el 

horario de ella le era muy dificil trasladarse con las nirias a otra direccton. La 

mayoria de las sesiones fueron tarde en Ia neche, menos las de las nirias que 

se hicieron en su epoca de vacaciones por Ia tarde. El contexte de atencion se 

definio de Ia siguiente manera: 
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Orientadora: "Me 1/amo Patricia Sterk, soy Orientedore familiar ayudo a las personas a tener 

una me)Or relaci6n entre e/los, eso es lo que yo hago, ayudo a las familias a 1/evarse mejor, 

ayudo a los papas a 1/evarse mejor, a las mamas a 1/evarse mejor con los hijos y Ia idea es que 

esto sea como una conversaci6n y que nosotros todos conversemos sobre lo que queramos 

hablar y yo pueda ayudarlas, guiarlas, orientarlas como solucionar los problemas a veces 

pueden ser cosas que uno cree que no son problemas y a veces son peleas entre hermanos o 

pe/eas con Ia mama o diferencia, o cosas que ustedes piensan que no se atreven a decirlo y yo 

lo que voy a hacer aqul es como si fuera un mediador que se llama. cua/quier cosa que aqui se 

hable no va a salir de aquf, solamente entre nosotras nadie lo va a saber. solo lo conversamos 

entre nosotros cuatro. lo sofuctonamos entre los cuatro y buscamos Ia manera de ver a donde 

vamos" 

Onentadora: "En reafidad no porque yo neces1to que pasen cosas por e}emplo st hacemos el 

calendario, que ustedes hagan e/ ca/endario que /o pinten y que tengan cosas que contarme 

porque si vengo dos veces a Ia semana cuando vengo despues no tienen nada que contar" 

Orientadora· ·una vez a Ia semana para que tengan 5 dias de histona, 6 dfas de historia y 

est en desesperadas por con/anne que paso • 
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CAPITULO Ill 

CATEGORiAS DE ANALISIS DEL PROCESO DE 

INVESTIGACION: 

Para esta investigaci6n se ha utilizado el programa Atlas Ti que facilit6 el 

analisis cualitativo de las 6 entrevistas realizadas con Ia familia Mancheno Egas 

En este capitulo brindare informaci6n sobre Ia peticion de Ia familia consultante 

y el plan que se desarrollo en el transcurso de las intervenciones . 

3.1 MOTIVO DE LA CONSULT A: 

La finalidad de esta categoria es representar el universe de familias o de 

s1tuaciones problematicas a las que pertenece Ia familia atend1da . 

La familia asistio a consulta porque no sabfan como sobrellevar el heche de 

que luego de un ano de separados, el padre Daria estaba llevando a las ninas 

a Ia casa de Ia pareja, por quien se separo de Veronica. Tambien porque 

Melisa estaba casi repitiendo el ano nuevamente y Ia madre estaba muy 

preocupada . 

E1 Mehsa· "Hola soy Melisa Egas y 11oy me quiero presencar. yo tengo 7 anos y hoy voy a 

hablar sobre mt familia, mr familta era unida hast a que mi papa y mt mama se separaron. • 

E 1 Ver6nica: •actualmente Mel/Sa por ejemplo no qwere trabajar en clase. Meltsa no quiere . • 

esta repitiendo segundo de basrca, repiti6 porque habfa un, un queminporttsmo en hacer las 

tareas. en tratar de c6mo se llama de atender TrabaJar en clase esta en este momenta 

repittendo· 

E1 Ver6nica: *Milena me preocupa s1ente mucho m1edo cuando el papa le d1ce algo como que 

le tiene terror a/ paptJ como que trata de ocultar /as casas para que yo no me ponga brava y 

discuta con el papa, puede ser que en alguna ocasi6n paso eso de que me disgustaba de las 

cosas que hacia por las bebes pero ahara lo que he opt ado es que si elias 1/eva a tal Iugar ya 

yo simplemente no puedo dejarton 
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E1 Ver6nica: •yo, yo rea/mente pienso que es para que nos ayudes a tratar de solucionar los 

problemas que hay entre elias conmigo y con el paptJ y tratar de hacer una mejor 

comunicaci6n. • 

E1 verOnica: •en que no se Ia relaci6n note podrfa decir que siento, puede ser rencor de que 

coja actJ que vas a 1/evarlas si ni siquiera esta divorciado, como puede lfevarla a eso le he dtcho 

yo como puade Jlevarla si ni siquiera estamos divorciados porque eso ya es un status no.~ 

3.2 PLAN DE INTERVENCION: 

La problematica por Ia cual Ia familia pide consu/ta. es porque /a madre no sabe 

como manejar que el padre este llevando a las ninas a Ia casa de Ia pareja, 

pero adicionalmente mientras iban pasando las consultas. se encuentra que Ia 

madre esta en un proceso de depresi6n muy profunda, producto del maltrato 

que ha sufrido en los alios de matrrmonio y Ia perdida de autoestima. Es par 

esta razon que el plan de intervencton se centro en apoyar a Ia madre en el 

patron de c.ree:ncias, ia COIOUiliCacion con sus hiJas, Ia expres1on de afecto con 

elias e involucramiento afectivo con ella misma y con sus hijas . 

• 3.2.1 Determinacion de las conductas concretas . 

Se refiere a las conductas cons1deradas como problematicas par los miembros 

de Ia familia . 

La madre menciona conductas de Melisa que Ia preocupan asi como Ia 

introversion de Ia personalidad de Milena . 

E1 Ver6mca:• buena, Milena y Meltsa actualmente, actualmenle Meftsa por ejemplo no quiere 

trabajar en clase, Me lisa no quiere trabajar en clase esta en este momenta reptttendo • 

E1: Veronica: ·esta repitiendo segundo de Msica, repitio porque habla un, un queminportismo 

en hacer las tareas, en tratar de c6mo se llama de alender." 

E1: Ver6nica: ·este Mitena es muy mtroverttda" 
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Veronica mencton6 que desea llevarse mejor con las hiJas y meJorar Ia 

comunicac16n entre elias . 

E1 veronica ·yo qUiero tratar de llevarme mucho me}Or con Mllena mucho meJOr con Melisa 

que Mellsa me obedezca que Milena me abedezca que si Celeste esta aquf le obedezca a 

Celeste que haya un lazo mas intima entre elias y yo. eso es Jo que yo qworo • 

La madre indic6 en las entrevistas su preocupaci6n por no saber como 

reaccionar frente al hecho de que el padre estaba comenzando a llevar en 

repetidas ocasiones a las hijas a Ia casa de Ia pareja . 

E1 Mtlena·· mt mama cree que nasotros queremos tr a esa casa nosotros no queremos. ~ 

E1 Ver6nica ·a Ia casa de Ia mujet con Ia que esta JUnto al10nta 

Entonces las esta obltgando a ir en el aspecto de ya entrar en una 

Relact6n mas fnttma • 

E:J Mtlend "me da llltttCJO yo 1e11g6 nueCJv que mt papa sepa que yo se eso 

Mehsa y Ia madre Veronica indicaron que se sienten depnmtdas y carentes en 

Ia expres16n de los afectos . 

E3 Mehsa "regresar at pasado y cambtar las casas para que ellos ya no se peleen y sean mas 

me)oros mi vtda y ellos stempte tenga quten me abrace cuando yo vengo dol calegio" 

E3 Verontca ·estoy todavla abajo y no sa/go• 

E4 Me/Jsa: ·qwstero que mi papa vJvJera aqui a/ frente para verlo sJempre· 

• 3.2.2 Desarrollo de Ia meta final de intervenci6n 

Se declaran las metas globales para Ia resoluci6n del problema. focalrzando en 

los resultados finales a largo plazo en cuanto al nivel de functonalldad familiar. 

El tratam1ento se enfoc6 principalmente en apoyar a Ia madre en su sistema de 

creencias, sobre Ia imagen de ella misma y en desarrollar habilidades para 
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mejorar su comunicaci6n con las hijas, aumentar sentimientos gratificantes 

sobre ella misma y su entorno. Respecto a las hijas, Ia modificaci6n de sus 

conductas deberla provenir del patron que Ia madre este reflejando en elias. Si 

Ia madre modificaba su actitud frente a Ia vida, las hijas seguirian el ejemplo, al 

mismo tiempo se espera como meta final en fa nil'\as, que cooperen mas con 

sus obligaciones en casa y en el colegio, apoyando a Ia madre en clarificar su 

rol y revisar sus prioridades, dandole a las hijas el primer Iugar en elias . 

• 3.2.3 Detenninaci6n de los Objetivos del proceso de Consulta 

A traves de las diferentes sesiones se enviaron tareas que eran para 

desarrollar cooperacion entre los miembros de Ia familia, para as! ir inculcando 

dentro del hagar determinadas acciones que a traves de los Juegos se 

implantarian como un patron. Tambien se enviaron lecturas y actividades 

ludicas y procesos de perd6n diaries para Ia madre que Ia apoyaran en e! 

p i'Ot,9SO . 

• ldentificar estrategias posrtivas para Ia comuntcacion entre madre e hijas 

que mejoren su relacion 

• ldentificar patrones de culpa en Ia madre y trabajar el perdon sobre elias 

• Promover el darse cuenta de que sus hijas no son un problema . 

• Promover en Ia madre el entusiasmo de sus actividades de madre 

• ldentificar el patron de creencias sobre desvalorizaci6n de Ia madre 

• Modificar El patron de creencias de Ia madre sabre ella misma y su 

situacion . 

• 3.2.4 Presentaci6n de las intervenciones 

Se presentan los ejercicios concretes realizados dentro de Ia consulta y las 

tareas enviadas a ejecutarse en el hagar 

Objetivo: ldentificar estrategias positivas para Ia comunicaci6n entre 

madre e hijas que mejoren su relaci6n: 
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• Conocer cuales son las actividades en las que se apoyan en casa . 

• Permitir a Ia familia integrarse en el servicio a los demas 

• Educar a las hijas en el reforzamiento positive de sus acciones . 

• Permitirle a las hljas que sea agradable Ia actividad diaria que incluye 

sus obligaciones escolares . 

• Tarea: yo coopero y gano 

E1 Onentador: "podemos hacer muy chevere porque podemos hacer un calendario con 

Estrellas y Ia que saque mas estrellas saque a/ final de Ia semana tiene una 

Recompensa." 

E1 Orientadora "cada uno va tener un <'.afendario cada a tf'nt. • .. responsabilidad y "'I final c~t 

Ia semana Ia mama cada noche va evaluar va a vemr y a ver o6mo esta el calendario, pero sin 

juieto va a poner las estrellas o va a quitar las estre/las. Si quieres to hablamos un poco mas 

detallado despues lo que haces es chequear Ia que tJene mas estrella o completara las 

eslrellas en Ia semana, rec1be Ia recompensa y Ia recompensa va a ser 1 dell1stado de cosas 

que elias van a poner cuatro cosas que elias elijan 1 de esas 4 cosas y eso le toea a Ia otra 

toda/a semana o un dfa a Ia semana· 

E1 Orientadora •1a mama tiene que decidir que va a hacer cada una, Ia que va poner las 

estrellas es Ia mami y al final de Ia semana es Ia mama quien va a ver 

Tiene mas· 

E1 Orientadora ·no porque por eJempto ella, no sl§ W tendrias que, lo que podemos hacer es 

Para Ia proxima cita, tu vas a hacer una lista de /as funciones que quieres en Ia casa que te 

Ayuden y us!edes cada una va a lener una lista de prem1os. • 

Objetivo: identificar patrones de culpa en Ia madre y trabajar el perd6n 

sobre elias . 

• Conocer cuales son las creencias sabre si misma o que los demas tiene 

sabre ella . 
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• Determinar cuales son los termmos que usa para descahficarse . 

• Onentarta hacia un proceso de perd6n con ella mtsma 

E 2 8 Ver6mca ·1a maml11os enseifo a ser un caparazon cerrado y que nadte 

Podia enterarse de nada de To de fa familia y yo soy super poderoso y yo arreglo 

Todas las cosas asi" 

E 2 9 ·sumamente recta, mt mi mt fonna de pensar es os muy recta" 

E 2. 31· "el decfa que yo era una estupida." 

E 2 32 ·como que yo era Ia culpable de todas las cosas 

E3 Ver6mca si pero no he pagado. Ia umverstdad por ejcmplo me lla creado un 

Problema mas y lo de1o atros no voy at mediCO tambttm to deJO atras 

E3 Veronica st porque P.n,., 1111"rl q ... • rlesp. • 1'.-tlfll> tBII• :>t •• to 1C n .s .:.;.;as 

E3 Orientador:· sigues estando ahi. pero hay algo no a/go estas ganando ahi 

Ver6mca Jodenne" 

OF Veronica" te voy a mandar como deber a leer un ltbro que ltene acttvtdades dentro es un 

libro muy mteresante II'Jelo de a poco como puedas pero st te p1do que hagas 

las activtdades que alll estan yo to tengo en mi casa le saco copta y te /o tra1go 

para que en las sesiones siguiente podamos hablar sobre como te fue con el 

libro" 

• Promover el darse cuenta de que sus hijas no son un problema . 

OF oprendemos. y tu estas aprendtendo A lo meJOr tu te JUzgas de que estas problemattCB 

y que te has demorado Sabes que todos lenemos nuestro ltempo Todos tenemos nuestro 

t~empo, mt t1empo y tu tiempo no son iguales Lo 1mpor1ante y to que te diJO como pnmera cita 

de to que est amos dtciendo, el primer paso es que tu te has dado cuenta 

VM· cJarfsJmo, es afronlarlon 
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CAPITULO IV 

COMPONENTES DEL PROCESO TERAPEUTICO 

4.1 RECEPCION DEL CASO 

Una amiga llamada Silvia me 11am6 porque sabia que yo estaba a punto de 

comenzar Ia tesis y habia pasado Ia voz de que necesitaba alguna familia a Ia 

que iba a tratar de manera gratuita para este trabajo. Es asi como Silvia me dio 

el telefono de Veronica, diciendo que eran muy amigas, que estaba pasando 

por un problema grande que no sabia como solucionar y que ella le habia 

hablado de mi que como Orientadora Familiar las podia ayudar a todas, a ella y 

sus hijas . 

Llame a Veronica y nos pusimos de acuerdo en el dia y Ia hora mencionando 

_ella_ q~e salia muy tard~ ~el t~a~~!o y oue '1C -,. ~,, •, as'1dars , otro lt.:bi'l 

Quedamos que las sesiones serian en Ia noche en su casa . 

4.2 PRESESION 

La madre Veronica cont6 muchas cosas a traves de Ia via telef6nica, me 

coment6 que estaba separada hace un ano y que el padre estaba actualmente 

llevando a las ninas a Ia casa de Ia pareja por quien Ia habia dejado a ella . Que 

no sabia como manejar Ia s1tuaci6n. no sabia si estaba haciendo lo correcto, 

pero que esto las estaba afectando mucho y que neces1taban orientacion al 

respecto. Tambien coment6 que las ninas habian comenzado a ir a un 

psicotogo, primero Ia mas pequeria a Ia que le estaban haciendo una 

evaluaci6n, pero que era un proceso en el que todos se iban a involucrar en su 

debido momento cuando Ia psicologa las llamara, quien ademas estaba al tanto 

de que iban a recurrir a una Orientadora Familiar . 

4.3 PRJMERA SESION 

• Establecimiento de contacto entre terapeuta y consultantes 
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En el transcurso de Ia sesi6n se les explic6 quien era yo y que hariamos en las 

sesiones y que era parte de mi trabajo de graduaci6n a lo que elias contestaron: 

E1 Milena: ·me llama Milena tenga 9 anas y yo no tengo nada que hablares que tenemos 

que hacer una cita pnvada • 

£ 1 Milena: "Ja sfc6Joga me dijo que no ibas a alterar nada!, yo no voy a hablar con ella" 

E1 Milena · yo no cuento nada" 

• Generaci6n de informaci6n relevante acerca del motivo de consulta 

y del contexto 

Se elabor6 el Genograma familiar, se pidi6 datos sabre ellos y su familia de 

origen. Luego hablaron de Ia queja que los tra ia a Ia consulta y mencionaron 

algunas situaciones que los alteran como las notas del colegio y el ir donde Ia 

novia del padre . 

E1 Ver6mca: •yo quiero tratar de llevarme mucho me}Or con Milena mucho mejor con Melisa 

que Melisa me obedezca que Milena me obedezca que si Celeste esta aqul le obedezca a 

Celeste que haya un laza mas intima entre elias y yo. eso es to que yo quiero y aparte est a .. ·· 

E1 Veronica "MIIena muy fntrovertida trata cle ocultar las cosas, ya! A veces son importante 

son cosas que yo quisiera que me cuenten y no me cuentan porque de pronto cree que yo le 

voy a hacer a/gun mal o pienso que ella no lo ve desde el punto de vtsta que yo to veo, de 

pronto es falla y sabre Melisa es que ella trate de acercarse en una forma en que confie en mt 

porque soy su madre entonces de pronto es to que qUtero que llegue" 

E1 Melisa: "hoy voy a hablar sobre mi famtlta, mi famtlia era untda hasta que mt papa y mi 

mama se separaron. • 

E1 OF . ya para que? Evaluar que 

E1 Meltsa: para saber c6mo se porta esta familta 

E 1 OF ya muy b1en, tu por que crees que? 

E1 Ver6nica yo, yo rea/mente ptenso que es para que nos ayudes a tratar de solucionar los 
problemas que hay entre elias conmigo y con el papa y tratar de hacer una 
mejor comumcacion . 

E1 Meltsa: y para comunlcar lo qua nos ha pasado en estos dlas. en estos meses . 
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• lectura interaccionar del motivo de Ia consulta 

AI llegar a Ia primera sesi6n, el problema se centr6 en que el padre estaba 

comenzando a llevar a las hijas a Ia casa de Ia nov1a, par quien habia dejado a 

Ia madre hace un ana, pero a medida que pasaron las consultas, se manifesto 

claramente Ia depresi6n, falta de animo y desidia de Ia madre en muchas de 

sus actividades, asi como Ia depresi6n par todo los alios que el ex esposo Ia 

habra maltratado emocional y fisicamente . 

E2 Ver6nica:· es abogado yo hice que haga eso, yo me desprendf de mts cosas para poder 

darle a el todo baje yo mi autoesttma y el se Ia subl6 tan tanto to ayude que yo no me 

preocupe nunca de mi, que yo nunca me preocupe de mi, entonces a/ no preocuparme de mt 

este, el salio y yo no Sail y yo quede ac~ abajo estando aca. St me expltco entonces " 

E2 ·ver6nica· yo ahorita ya no soy nadie~ 

E2 Ver6nica. es que es un imbectf pues, ~s que n-. l tene.; tdra lo '-nbecil que es e:-.tt: m • ., P 

un tmbecil esa es Ia palabra mas, yo no se con que o sea no tengo idea, porque porqu~ jode o 

sea porque me }ode y todavfa sigue jodfendo (1/orando). Pero yale pare Hasta Ia ultima vez que 

le dtje, chucha Darlo yo no te llamo a lt por ties por mis hijas y cualqUter cosa que yo haga par 

mis hijas pnmero son mts hyas y despu~s yo, de ti no quiero es nada no me interesa. y es 

verdad no me interesa ese Marion que se acueste con quien sea y que viva con quien sea, lo 

que quiera que me deje en paz y que mis hijas esten econ6mtcamente bten. porque llijo e puta 

por a/go chucha me esforce yo yendo a ver a Ia universtdad al manc6n cuando el estaba 

estudiando porque yo hice eso yo lo hice que estudie 0 sea yo hice todo eso (Liorando) 

E2 Veromca: me duele de pronto me duele que me traten asl. todavia me due/e porque yo no 

soy 0 sea yo se que no lo soy obviamente yo estoy conctente que no Jo soy . 

• Redefinici6n del problema y del rol de los participantes en su 

surgimiento y mantenimiento 

Ver6nica no sabe porque aun le duele tanto lo que Daria le diga a haga . 

OF: desde que te casaste con el hace 10 aifos 9 a!Jos es Ia persona con poder a Ia que le diste 

el poder para manejar 111 felicidad interna o no, entonces to que el decla te acostumbraste ya a 

que Ia palabra de el tema poeler sobre ti Porque til lo permiltsle 
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E1 Orientador. *m siquiera afrontarlos. El pnmer paso es darse cuenta, es dec1r haber. tCuales 

son los problemas que yo tengo? Y tu ya los tienes claros. Y porque es el pnmer paso? 

Porque eso hace que. te hace mantenerte menos tiempo en eso. Tu te dlste cuenta de que les 

pegabas a las niflas y que tal vez no era Ia forma y empez6 a pasar cada vez que te velas con 

fa bandera asi en Ia mano, te empezaste a dar cuenta y empezabas a pensar me nos tJempo en 

eso entonces el darnos cuenta de los errores que cometemos es que vamos a permanecer 

menos tiempo, hasta que //ega un momenta en que ya no vas a seguir" . 

A Ver6nica le afecta lo que esta pasando con las nirias. no sabe que hacer 

respecto a los deberes y Ia situaci6n escolar de Melisa 

E1 OF: es que no eres el problema Veronica, estas saliendo a note si me expftco. Agarraste ef 

barco que encontraste y estas saliendo a flote. Y todo to que estas haciendo esta bten, esta 

bien no eres el problema tus hijas no son problema 

VM: no, son buenlsimas. mis hijas son buenlsimas . 

• Acuerdos para I::~ contmuidad t:.al proce~o L~tdpeutico . 

Se establecieron las siguientes citas y los horarios en que se darlan las 

siguientes entrevistas . 

Milena: "Cuantos dfas vienes?" 

OF- *Una vez a Ia semana" 

Milena · •puede ser dos veces a Ia semana~ 

OF· "En realidad no porque yo oecesito que pasen cosas por ejemplo si hacemos ef 
caJendario. que ustedes hagan el calendario que Jo pjnten y que /engan cosas que con/anne 
porque si vengo dos veces a fa semana cuando vengo despues no tienen nada que contar. • 

Milena . "Dos dias a fa semana" 

OF: "Una vez a Ia semana para que tengan 5 dlas de histona, 6 dlas de htsloria y 
est en desesperadas por contarme que paso." 

Milena . "Noooo puede ser dos dfas a Ja semana?" 

OF: ~Es que de verdad no funciona, no funciona para nadap 
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4.4 SEGUNOA SESI6N Y SIGUIENTES 

Consultantes presentes: Veronica; Melisa y Milena 

Comentarios: Estaban entusiasmadas con Ia segunda ses16n No cumplieron 

Ia tarea, Ia madre hablo mucho de ella. las ninas mterrumpian constantemente 

con sus deberes, no habia intimidad . 

Objetivos de fa segunda sesi6n: 

Retroalimentar nuevamente sobre Ia Tarea 

Conversar con Ver6nica de c6mo su estado las estaba llevando a las hijas a no 

sallr adelante en lo que podian controlar que eran sus estud1os . 

• lectura interaccional de Ia evoluci6n del sistema del consultante: 

Se les prsgunto poi :c; tCitt:d o •v qoc:r ~ontestarun que no Ia hab1an heche 

Querian hacerla ahi en Ia cita con Ia Orientadora . 

E2 OF ~ Hic1eron ef deber? S1entense un ratito y despues s1 quteren se van y yo me quedo 
conversando un ratfto con Ia mami que paso con ef deber?" 

Ntrlas· no ro h1c1mos· 

OF · porque? Vmo Ia am1gU1Ia?" 

Meflsa "no· 

OF.p Y lute comumcaste con alguna mam10 a/go?" 

VM. ·no porque no cumplleron No qu1eren hacer los deberes entonces como voy a prem1arlas·: 

OF ~ y ella tampoco?" 

VM •no no para nada ayer Ia sente a estud1ar a Milena fa h1ce estud1ar > termmo Meflsa no 
qu1ere estud1ar para nada • 

OF •y tampoco h1cieron las funciones de cada una?" 

M1lena "mi mama nolo hizo pero yo s1lo hice· 

OF ·entonces qUien no hizo ef debet?" 

Milena· "Ia mama• 

OF. "Porque no hicieron el calendario? Lo vamos a haceresta semana7" 
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• Desafiar las interacciones y componentes del marco de referencia 

de los consultantes que mantienen el problema: 

Veronica se ve victima de Ia situac16n de su esposo y Ia actual pareja 

E2 Orientador. ·entonces podrla ser que paso en realidad to que tu a to mejor pediste que 

pasara para que finalmenle tu matrimonio se terminara ?" 

VM •puede ser puede ser pero hubo un momenta que yo dije no no se side pronto lo atraje 

con mi forma de ser o yo lo pedi como porque Ia atraccion es lo unico y los pensam1entos son 

mas fuertes que cualquiera entonces eso estoy totalmente de acuerdo pero yolo intuia a Dario 

cad a vez cosas que me afeclaban." 

Veronica contraJO una hepatitis cirrosts grado 1 en el momento en que se 

separ6, en esta sesi6n se hablo de Ia enfermedad y como ella permiti6 que 

Dario tenga poder en su vida . 

E2 Veromca. ·claro est amos hab/ando que puede ser una cirros1s en grado 1' 

Or{entidor. - - w-Ciaro porque a los mnos Jes da hepatitis y s1 a los grandes tes da hepatJlls~ 

·s; ahorita recien estoy en Ia mvest1gaci6n" 

•eso rue hace cuanto?" 

"pero ya necesito superarla 

•cfaro ya eso fue hace cuanto?• 

Ver6nfca: 

on·entador. 

Ver6nica 

Orientador. 

Veronica: ·un ano ahoma voy a cumplir un aflo. si cumplo un aflo ya este mes Este mes 

cumplo un ano ·· 

Onentador. ~o sea las palabras de e/ tlenen tanto pode1 dentro de t1 que te empezaste a 

autodestruir, mira que curioso" 

• Propiciar experiencias emocionalmente correctivas: 

E2 Orientador:n aprendemos. y tu estas aprend1endo A lo mejor tu te juzgas de que estas 

problematJCa, y que te has demorado. Sabes que todos tenemos nuestro tlempo. Todos 

tenemos nuestro J1empo, mi /Jempo y tu tJempo no son iguales. Lo importante y /o que te dije de 

Jo que estamos d1ciendo, el primer paso es que tu te has dado cuenta . 

E 2 Veronica: "a sf es, eso estoy conciente" 

• Reformular Ia estrategia terapeutica segun Ia evoluc ion del caso: 
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Se le propuso a Veronica que continuara con Ia misma tarea, que los tba a 

apoyar en Ia cooperaci6n de Ia casa y el colegio, teniendo un compromise mas 

concreto . 

E2 Orientador: •que haya un compromise tuyo para esto porque mientras haya un cambio en tJ 

elias que se las ve desganadas y tienen actitudes donde contra/an lo unico que pueden que 

son sus estudios, a/ ver un cambio en It elias van a modificar eso Empieza por li" 

4.5 TERCERA SESI6N 

Consultantes presentes: Veronica, Milena, Melisa 

Comentarios: En esta sesi6n Veronica y sus hijas estaban afectadas porque el 

papa las habia llevado a comer pan de yuca con Ia novia y esto las habia 

hecho senttr que retraced ian en su proceso del cambia . 

• Hacer Ia lectura interaccional de Ia evoluci6n del sistema 

consultante 

Las ninas en esta sesi6n manifestaron que les da miedo que el papa sepa que 

elias saben que tiene pareja . 

E3 Milena: ·me da miedo yo tengo miedo que mt papa sepa que yo se eso· 

E3 . Orientador • y el ser humano regresa. regresa a/ patron anterior pero porque regresa y 

sabes porque regresa a/ patr6n anterior? Para ver sf el nuevo patron es lo suficientemente clara 

para salir de esto y Ia unica forma de saltrme de este es qu£;; voy por el camino que quiera '' y 

vuelvo a regresar y digo pera porque me depnmf otra vez?, esta bten esta vez me demoro 

meoos, vuelvo a safir. me vuelvo a vuelve a pasar a/go cualquier cosa. vuelves a caer en 

depresi6n pero que pasa estas, te fatigas y no voy a poder no voy a hacerlo me entiendes 

como que stgues teniendo excusas para volver a senttrte depnmida y te sigues smtiendo 

deprimida es como una rueda" 

E3 Orientador:"st clara. /as crists famlftares se Vlven a medlda que las personas vamos 

creciendo con Ia familia, uno no tiene el Jibro que viene Ia proxima semana. Tu estas pasando 

cosas que yo podrla decirte. que yo estoy pasando en mi familia y yo ... si me explico no tengo 

tos mismos problemas que tu tienes pero las crisis famifiares de los niflos y de las casas de 
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unas edades son simitares y otra informaciOn que te puede sefVIr es que las famitias viven las 

crisis a medida que va creciendo el hijo mayor, entonces lo que tu, lo que ustedes estan 

pasando como sistema, viene dado por tu hija, Ia siguen a ella, en Ia etapa que tiene ella en el 

colegio si es introvertida o no mtroverttda, si ella tiene amigas o no tiene amigas. entonces 

superamos esta y va a venir otro escalon, pasamos esta y Vl(me No es que le digo que no van 

a venir problemas Las crisis Jo que nos hacen es crecer en fa vida. n 

E3 Veronica •con mis hijas exacto Elias son tan clllquitas oye, tan o sea pienso que tanto daflo 

les puede causar esa nota" 

Orientador. "el daflo que fes puede causar mas b1en es Ia 1magen que tu tengas del daflo que 

les pueda causar" 

• Desafiar las interacciones y componentes del marco de referencia 

de los consultantes que manifiestan el problema 

Las niiias temen que su papa las deje de querer par estar con otra 

per.:ona . 

E3 Orientador:" y eso que significa que Ia gente ... a quien fue que yo le dije un dfa que el 

corazon de uno tenia Ia capacidad mas grande como cuando temas e/ pemto, 

A ti verdad? Te acuerdas? que no es que tu corazon quiere mas a una persona smo que ef 

perrito ocupa ellugar sino que se hace mas grande" 

E3 Orientador. to que pasa es que las casas que suceden a veces no las podemos cambiar y 

que tenemos que hacer sino lo podemos cambiar Tenemos que hacerle ver como cammamos 

de aqul en adelante con eso que no puedo cambiar yo no puedo regresar ef t~empo y dec1r yo 

no voy a sentir eso . 

La sesi6n se enfoc6 en hacerle ver a Veronica que un cambto en ella generara 

cambios en las ninas . 

E3 Onentador. "Ahora yo me quede pensando en vanas cosas en Ia semana que no vme y una 

de las cosas que me gustarfa decitte es que el desgano de elias lo que esta pasando con elias 

viene de ti." 

E3 Orientador: •respecto a estas personas es que hacemos nuestras creencias si tenemos un 

padre por ejemplo que d1ce que tu crees que el dinero crece en los tirboles vamos a crecer 

creyendo que no es f!Jcil tener dmero, estamos hablando de creancias posittvas como 
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negatwas. pero nuestro patron de cr-eencias se construye en base a las personas de autorklad • 

que nos muestran o nos dicen cosas Entonces lo que esta sucediendo conttgo, que es stiper 

nonnal lo que esta pasando, super normal yo te dlje el otro dfa estas en un duelo, parte del 

due/o que estas viviendo te hace tener desgano, desgano. no hay ganas de vMr"' 

• Propiciar experiencias emocionalmente correctivas 

E3 Orientador: "Mira que te lo dije y se te corta Ia voz. no es que pienses en, yo no te estoy 

poniendo pensamientos en tu mente, yo no te estoy diciendo que pienses en no vtvir yo te 

estoy diciendo que Ia vida, vtvtr Ia vtda con entusiasmo, con alegria con compltctdad con paz 

no es el sentimtento que tu estas sintiendo en este momenta, no viene acompailado de 

lagnmas, me explico y sf viene acompaflado de lagrimas. sor lagrimas de triunfo. de alegrfa de 

de emoci6n de vivir una vida plena, a eso me refiero" 

E3 Veronica. eso si que no no creo que haya eso todavla .. 

E3 Orientador: ·no hay plenitud, entonces si Ia persona que tiene mas valor para elias que estc1 

en Ia casa no tlene esa plem~ud. " 

• Reformular Ia estrategia terapeutica segun Ia evoluci6n del caso 

En esta sesi6n se mantiene Ia estrategia de hacerle ver a Ver6nica que un 

cambio en Ia persona que elias ven como ejemplo es lo que hara un cambio en 

las hijas . 

Orientador: ·empieza por ti. y elias van a seguir tu patron y elias van a comenzar a tener un 

cambio, o sea claro tampoco es que nos vamos a quedar eh • 

Veromca ~Qutetas" 

E 3 Orientador: "en estupor diria .. el grado de estup1dez, pero hablando de Ia estup1dez de 

estupor. no nos vamos a quedar esperando que Ia vtda nos de para poder tener Ia plenitud o ta 

alegria, Ia feltctdad o Ia paz que buscamos. hay que tomat acci6n, tenemos que hacer casas 

para que eso suceda, por ejemp/o 1/evarlas donde Ia Sra que las apoye en los deberes. o 

contratar una persona barata , a veces hay mam~s que no tienen trabajo, que han sido 

abanderadas en e1 colegJo, que lienen una capactdad matemallca increible y que se /levan bien 

con los niflos y que a to mejor si, sirve para Ia funci6n que queremos que cumpfan, cual es esa 

funci6n? Una, que tu te des/igues de Ia parte de tener ese ptque y ese problema con elias 

respecto a los deberes porque es una fonna tuya de criticar y de juzgar su acci6n y es una 
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forms de elias de boicotear y de controlar to umco que pueden controlar contigo o con elias 

mismas. Ni siquiera lo vamos a decir para ti, elias no te estan hacienda nada a ti, elias estan 

teniendo control sabre algo que puedan tener control. No tienen control sabre Ia sepat aci6n de 

sus padres, no lienen control sabre que su papa los 1/eva a donde Ia chica esta, no tienen 

control sabre como tu te sientes, no pueden hacer nada a/ respecto, no tienen control sabre 

muchas cosas en su vida, pero sobre el estudio si y Ia mas chiquita Melisa Jo comprob6 cuando 

repiti6 el ailo pasado, ella ya sabe que ademas su control tiene consecuenctas . 

. . como enfocarte en ti, en Ill sanaci6n 

Y pensar que Ia sanaci6n de este pedacito de barco que yo tengo que es con elias dos el perro 

mcluido y Ia niflera, viene por ml'" 

4.6 CUARTA SESION 

Consultantes presentes: Melisa Egas 

Objetivos: hablar con Melisa sabre tener entusiasmo optimismo no importa lo 

que este sucediendo alrededor . 

• Hacer Ia lectura interaccional de Ia evoluci6n del sistema 

consultante . 

Melisa manifiesta que no sabe porque no quiere hacer los deberes y cooperar 

en el colegio . 

Mel/sa:" No me gusta hacer deberes 

Onentadora: cual te parece mas dmctl? 

Me!Jsa · ninguno . es que me aburre hacerlos .. . prefiero hacet otra cosa 

Onentadora: Y que pasa al dia stguiente cuando 1/egas a/ colegio sin los deberes? 

Meltsa: fa profesora me pregunta porque no los htce, parece enojada 

Orientadora: y tuque le dices? 

Me lisa · no le dtgo nada .. ella no ent1ende 

Onentadora: que es Jo que te gustarla que ella entendiera? 

Mefisa: que no me importan los deberes" 

Melisa Coment6 en esta sesi6n que le gustarfa que su padre viva en un 

apartamento al frente del de su mama. Esto se ha observado como evoluci6n 
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ya que no considera que el padre viva en Ia misma casa, smo en otra cerca 

pero en una diferente a Ia que viven elias . 

Melisa· Ayer vi a mi papa .. imaginate si e/ viviera en el apartamento de enfrente . . asf yo To 

podrfa ver a/ /fegar del colegio . .. a veces quisiera que hubiera alguien en casa cuando yo flego 

del colegio . 

• Desafiar las interacciones y componentes del marco de referencia 

de los consultantes . 

Onentadora: •y que pasa a/ dla siguiente cuando llegas al colegio sin los deberes? 

Melisa: Ia profesora me pregunta porque no los hice, parece enojada 

Orientadora: y tU que le dices? 

Mel/sa: no le d1go nada .. ella no entiende 

Onentadora: que es To que te gust aria que ella entendiera? 

Meltsa: que no me importan los deberes 

Orientadora: y que cosa es Jo que te llnporta? 

~eltsa · r.o se 

• Propiciar experiencias emocionalmente correctivas . 

Melisa: (comienza a 1/orar) ·me gustarfa que a/gwen que me abrazara .. 

Orientadora: entiendo que debes de sentirte sola at llegar a casa, has intentado abrazar a 

mama cuando ella //ega a casa? QuJZtJS asi podrias llenarte por dentro de abrazos y ademas le 

muestras a mama lo rico que se siente que te abracen a/ llegar" 

• Reformular Ia estrategia terapeutica segun Ia evoluci6n del caso . 

Me lisa. s1. puede ser.. pero mama se enoja de que no hice los deberes . 

Orientadora: y que crees que pasarfa sf cuando ella 1/egara tus deberes estuvteran termmados? 

Que crees que diria ella? 

Meltsa: creo que le gustarla 

Orientadora: Y como te sentirlas tu? 

Melisa: supongo que bien ... me sentiria bien 
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4.7 QUINTA SESION 

Consultantes presentes: Milena Egas 9 aiios 

• Hacer Ia fectura interaccional de Ia evoluci6n del sistema 

consultante . 

En esta sesi6n Milena estaba muy cooperadora y tranquila habl6 sobre lo bien 

que le parece que es Ia situaci6n. La mayoria de sus respuestas eran frases 

cortas . 

Orfentador: como va Ia cosa con tu papi con tu mam~· como te stente con el dworcio Ia 
Sltuaci6n de ellos 

Ni/ena: un fXX/UitO mejOr 

Orientador: en serfo 

• Desafiar las interacciones y componentes del marco de referencia 

de los consultantes que mantienen el problema 

Mt'lena: cuando //ego ya h1ja estaba viendo fotos y apareci6 una foto ella bajo el margen que 
decfa 2008 que estaban en nose 

Onentador: ah y tU Vlste las fotos 

Milena: si 

Orfentador: y de ah/ te dtste cuenta 

M!'lena: si 

Orientador: de que te diste cuenta eras chiqUita honta estas mas grande 

Milena: Ia mate 

Orientador: muy bien de que te diste cuenta 

Milena: de que mi papa estaba con Ia senora 

Onentador: porIa foto nada mas 
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• Propiciar experiencias emocionalmente correctivas . 

Ot1entador: pero que estaban abrazados o a/go 

M!'lena: abrazados 

OJienl:iJdor: y que sentiste ahf 

M1lena: un dolor 

Onentador: pero eso ya es patte del pasado 

M/Jena: si eso es parte del pasado 

Orientador: y ahora como vez todo 

Milena: estoy mejor 

Orientador: ya porque crees tuque ha pasado? 

M1lena: porque ya no me import6 

Orientador: ya no te 1mpotta ya no te afecta en nada ya no 1/oras? 

Milena: no 

Orientador: ya no te produce tristeza y. .. 

M!lena: s6Jo cuando m1 mama me habla de eso 

• Refonnular Ia estrategia terapeutica segun Ia evoluci6n del caso . 

Senti bien a Milena habfan pasado algunas semanas desde Ia ultima cita y 

estaba mas delgada, tranquila , menos ansiosa, conversaba abiertamente y se 

vic que ya lode los padres no Ia estresa tanto . 

MHena: ya no me preocupo 

Orientador: en setio, que alegrfa por que haber que camb1o 

Mllena: porque, porque hay que preocuparse si eso es entre papa y mama 

Orientador: muy bien y para que te afede no 

Milena: me afecto, en el 2008 se divoroaron detto, en el 2009 en e/ 2009 se divoroaron yen el 

2008 en enero mi papa ya est:aba con Ia senora yo lo descubn; pero en enero yo lo descubd 

cuando yo fui a Ia casa se esa senora un dla 
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4.8 CIERRE DEL CASO 

Comentarios: 

No hubo una ultima sesi6n con Ia familia, considero que el cierre lo debo hacer 

yo ya que he llamado varias veces a Ver6nica y a pesar de que ella es muy 

amable, me dice constantemente que esta ocupada y que por favor atienda a 

las ninas, Ia ultima vez que Ia llame me coment6 que ese dia no podia porque 

tenia cita con Ia psic61oga . 

Me he sentido un poco frustrada, ya que desde el principia sentf que Ia 

psic61oga habfa hecho comentarios con las ninas, y no se si con Ia mama 

respecto a que yo no iba a hacer ningun cambio en Ia situacion Pero Veronica 

estaba muy entusiasmada en las primeras sesiones. Las ninas estaban 

presente en las pnmeras sesiones y tambien hacienda sus actividades 

nocturnas mientras me encontre ahi. No habia mucha cooperacion sobre todo 

de Milena quien estuvo muy evasiva en Ia primera sesion . 

En las pnmeras sesiones me invo11.h ... re bastante. :::.t::11lia que constantemefH~ 

debia repetirme a mi misma lo que much as veces escuche de mi maestro, nles 

pasa a ellos no a tiD. AI entrar por primera vez en casa de Ia Familia Mancheno 

Egas, senti que algo no estaba bien, las paredes sucias en extreme, se notaba 

un abandono total en ese apartamento. A pesar de que elias viven en una zona 

de clase media alta, los muebles estaban raidos, sucios y viejos. Los cuartos 

de las ninas igualmente sin calor de hogar. El cuarto de Ia madre solo con un 

colchon encima de un somier y una colcha raida y vieja encima. En Ia parte de 

atras del respaldar de Ia cama habra suciedad en Ia pared, todo reflejaba el 

estado 1nterno de Veron1ca Ia madre. en Ia casa no habia calor de hogar, no 

habia involucramiento, yo sentia que debia comprar un tarro de pintura y 

pintarlo de Ia angustia que me produjo, pero sabia que eso no solucionaria las 

cosas dentro de elias . 

Desde el princip10 de las citas Ia madre estaba muy emotiva y siempre lloraba, 

le producia dolor hablar de los anos con Darfo. En Melisa vi lo mismo, 

constantemente se le cortaba Ia voz y no podian hablar de Ia separacion 

porque era un memento muy doloroso. Sin embargo, en Ia ultima sesion que 

tuve con Melisa me di cuenta de que ella habla dando un paso importante, que 
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fue el asumtr que su padre podfa viVJr al frente de Ia casa , ya no habian las 

frases de porque no vive aqui con nosotras, sino que asumr6 el pequeno 

peldano que significa comenzar a entender que el ya no esta cerca que tiene 

su Iugar y ella el de ella 

Melisa en su ultima sesi6n tambien dijo que todo estaba b1en no se si por 

indicaci6n de Ia madre o de Ia psic61oga, demostr6 que estaba tranquila y 

contestaba con monosilabos . 

En Milena vi indiferencia y evasion contest6 con palabras cortas, no se 

1nvolucraba a excepci6n de cuando le nombre al abuelo matemo que si 

comenz6 a llorar, pero solo en el momento de Ia pregunta. cuando le dtje que 

mt padre habia muerto. se sali6 de su prop1o dolor y se conect6 con lo que yo 

pudiera sent1r 
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CAPITULO V 

ESTRA TEGIAS Y TECNICAS DE INTERVENCION 

Se refiere a los mecanismos utilizados como inductores del cambia, al ser 

apllcados a cada fase del proceso y a su relac1on con Ia dimension del cambia 

que les corresponde Son herramientas de uso en cada fase del proceso 

terapeutico. Estas sirven para cambiar Ia manera en que el paciente percibe el 

sfntoma, cambiando tambien Ia interaccion familiar y logrando que el paciente 

se perciba como agente de cambia Estan determinadas segun los modelos 

terapeuticos y segun el caso a tratar 

5.1 Hip6tesis elaboradas en las sesiones: 

• Milena no tiene amistades oorque no qu1err QIJP nadie se e"''ere 1e qt•e 

sus padres son divorciados 

• Milena oculta las cosas por temor a que Ia mama se ponga tnste o se 

enoje y Ver6mca lo interpreta como que le m1ente . 

• Veronica Ia madre no tiene mngun control sabre las actividades de las 

hiJas 

• La funci6n del sintoma de Meltsa es que nada cambie ni s1quiera el 

curso al que va en el coleg1o por eso repite, sino aprendo nada cambia . 

asi mant1ene el entomo . 

• Melisa esta controlando lo umco sabre lo que t1ene poder sabre Ia 

separacion de sus padres no lo ha ten1do pero si sabre sacarse malas 

notas . 

• En el ano de Ia separac16n Ia madre las maltrato con el lat1go 

• Veron1ca Ia madre no esta eJerc1endo el rol de madre debido a Ia 

depresi6n y a buscar actividades que Ia llenen 

• Veronica tiene desgano por casi todo en su vida a excepci6n de su 

trabajo y su universidad y las ninas estan siguiendo el mismo patron . 

• Ver6nica esta afectada por loa anos de maltrato no sabe como vivir Ia 

vida de otra manera . 
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• Por los mensajes recibidos se puede hipotet1zar que La hija de 11 anos 

de Ia pareja del papa (patricia) es de Daria . 

• La psic61oga les dijo que ya no era necesario seguir en las orientaciones 

familiares . 

5.2 SITUACION VIVENCIAL DE LA FAMILIA CON RELACION AL 

PROCESO DE CONSULT A . 

En esta secci6n se considera Ia forma en que Ia familia ha aprovechado las 

crisis y el caos, las reglas y patrones de interacci6n, los cambios de 

identidad alcanzada y en general el aprendizaJe adquirido por Ia familia en 

el proceso de las consultas 

• Et aprovechamiento de las crisis y del caos 

La ciis1~ es al mot nenlo uponuno del aprendizaje es una epoca de cambia, -

para aprovechar de crecer y generar cam bios positives . 

E5 Orientadora: ·como te siente con el dtvorc1o Ia situacion de ellos 

MJ/ena: un poquilo me;or 

Onentador· en serio 

Mtlena · ya no me preocupo 

Onenlador: en serio. que alegria por que heber que cambto 

Mllena: porque. porque /lay que preocuparso sl eso es entre papa y mama 

Orientador: muy bien y para que te afecte no 

Milena: me afecto, en el 2008 se divorciaron cierto, en el 2009 en el 2009 se divorciaron y 

en el 2008 en enero mi papa ya estaba con Ia senora yo lo descubrf, pero en enero yo /o 

descubrf cuando yo fui a Ia casa se esa sef!ora un dia" . 
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• Las reglas y patrones de interacci6n del sistema consultante . 

Entre los patrones de interacci6n entre Ver6nica y sus hiJas estaba el de no 

contar lo que esta pasando La comuntcaci6n entre las hijas y Ia madre estaban 

dotadas de sentimientos de mentira para Ver6nica, to que era mas bien de 

cuidar los sentimientos de Ia madre ya que elias Ia habian vista varias veces 

llorar o mostrar que estaba triste par Ia 1nformac16n . 

E1 Veromca "Milena me preocupa siente mucho m1edo cuando el papfl te dJOe atgo como 

que le tiene terror a/ papa como que tra to de ocultar las casas para que yo no 

me ponga brava y discuta con et papa puede ser que en alguna ocas16n paso 

eso de que me disgustaba de las casas que hacfa por las bebes pero ahara Jo 

que he optado es que s1 et las fleva a tal luga1 ya yo Slmplemente no puedo 

de;arlo 

Me lisa Nooo porque vas a con tar eso Maaama 

E3 Mel1sa ·sabes de cuando lo se 

Milena yo lo se desde que m1s papas se dJvorc1aron 

Melisa d1JO el no no le d1gas Checht a pau desputJs yo voy a renunctar a ella 

Milena que menttrosa no di)O eso 

Melisa Bueno no me dijo eso, pero dijo no le d1gas despues no vamos a '' 

Milena que menttrosa' 

Meltsa Eso dijo'" 

E1: VerOniCa •yo. yo rea/mente ptenso que es para que nos ayudes a tratar de sofuctonar los 

problemas que hay entre elias conmigo y con el paptJ y tratar de hacer una 

me1or comumcaci6n 

Me lisa· y para comunicar to que nos t1a pasado en estos dlas. en estos meses. 
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Milena: yo no cuento nada 

OF muyb~n 

Milena· yo no cuento nada, yo no cuento nada" 

• La vivencia de experiencias emocionales correctivas dentro y 

fuera de las sesiones . 

Para veronica era muy dificil aceptar que su hija le estaba mmtiendo, ya que no 

le decia las cosas que hacian o que pasaban con el papa En Ia sesi6n hubo un 

intercambto de palabras entre elias donde Ia madre acus6 a Milena de 

mentirosa La madre entendiendo que Ia mna solo le omttia rnformacr6n para 

cutdar y salvarla se lo diJO en Ia sesi6n a su hija 

Ver6nica Mili ven por favor Venga gorda 

vf-

Mtlena 

ven que Ia mamira te qwere deCJr algo mt amor venga tranqutla ven. 

Patncia me acaba de este hacer C<1er en cuenta en algo que yo rea/mente 

mtlena no me habia dado cuenta, no es que yo te qwero dectr menttrosa. smo 

que yo no me habla dado cuenta de que tu me estabas tratando de proreger y 

estas tratando de hacer que me no hteran las cosas que me pueden afectar, 

tgual soy humana mi amor Pero es que verdad porque son mts senttmtentos 

mt arnor que demuestro mts senlimtentos corlttgo y con tu naiJa 

• Cuestionamiento y el cambio del marco de referencia de los 

consultantes . 

Hubo cuestionamtentos a lo largo de casi todas las sestones el marco de 

referencta se ampli6 un poco al final de las sesiones con las nnias No se pudo 

comprobar los cambios en Ia madre 

• Cambios de identidad 

Se via un cambro mintmo en Milena, quien estaba mas pendiente de su 

apariencia personal. Asi como en el hecho de que Ia madre esta enviando a 
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las ninas con una psicopedagoga que las ayuda en el reforzamiento de 

materias. Ambas pasaron de ano . 

• La participaci6n de Ia conciencia, el insight y Ia intencionalidad 

en el proceso de cambio 

La consultante Veronica se comenzo a dar cuenta de que ella es Ia persona 

que debe comenzar el cambio 

5.3 ESTRATEGIA DE CONDUCCION DEL PROCESO TERAPEUTICO 

• Frecuencia de las sesiones y tiempo entre sesiones 

Las sesiones fueron realizadas en un pnncipio cada semana pero luego Ia 

familia en Ia epoca de navidad ya no tenia el tiempo para reunirse. En el mes 

de ener-.~ y febram ~ arttb Ia ave2~1un ue 1a rnaare. rne reun1 una semana con 

Melisa y a los quince dias con Milena. En total se hrcieron 5 sesiones con Ia 

familia Mancheno Egas. Cada sesi6n duraba de 45 m1nutos a 1 hora habiendo 

ocasiones en que se extendla mas y otras era menos el tiempo, sobre todo 

cuando estaba sola con las ninas, porque notaba que ya no deseaban 

compartir mas en Ia sesion . 

• Subsistemas y miembros de Ia familia incluidos en Ia sesion . 

Ningun subsistema pudo asist1r a las sesiones, pero st se nombro a Ia hermana 

de Veronica, Ia que Ia apoyaba algunos fines de semana con las ninas y quien 

se habia casado muy JOVen lo que hizo que Veronrca se mantuviera soltera 

hasta mas de los 30 asi como no tener ninguna relacion afectiva importante y 

conservarse asi hasta que conoci6 a Dario . 

• Participaci6n de otros profesionales involucrados en el caso . 

Ourantes las supervisiones de las practicas de las clases de lnvestigaci6n de 

Procesos familiares It, se expuso el caso de esta fam11ta a Ia Mgs Veron1ca 
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Peria y a los comparieros de ciclo de Ia carrera, quienes a traves de Ia 

retroalimentaci6n y feedback, comentaron que Ia hip6tesis que se podia 

manejar en esa sesi6n era Ia de que Ia madre Ver6nica tenia un desgano que 

estaba siendo reflejado en sus hijas. Si ella cambraba las hijas cambiarian sus 

actitudes y su involucramiento con sus deberes tanto en el colegio como en Ia 

casa. Tome tambiem para apoyarme, algunos textos sobre temas como hijos de 

padres divorciados, perd6n, depresi6n, indefinici6n aprendida, inteligencia 

emocional, el pensamiento realista y el pensamiento optimista . 

5.4 TECNICAS DE INTERVENCION 

Este capitulo se refiere a las operaciones propias de Ia conversaci6n y de Ia 

relaci6n terapeuttca directa indirecta y parad6jica . 

• DIVERSAS FORMAS DE PREGUNTAS 

o Preguntas directas . 

Son Preguntas que se responden de una manera clara con una respuesta que 

no necesita reflexi6n, es conciente . 

E1 Orientador.~ Puede ser una por una?" 

£2 Orientador •pero sabias quien era?" 

£3 Orientador ·a ver pregunta es normaf que Ia gente tenga una pareJa ?" 

o Preguntas reflexivas 

Pregunta que lleva a Ia reflexi6n de un cambia futuro al paciente y le lleva a 

una mejor situaci6n respecto al problema . 

E1 Orientador." y hay muchos secretos en esta familia?· 

E2 Orientador:~ porque te duele entonces?" 
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E3 Orientador •y que hay en el futuro?· 

o Pregunta estrategica 

Pregunta que lnfluye directamente para que el cliente tome partido por Ia 

soluci6n que el terapeuta sugiere . 

E3 Orientadora· "tu crees que ella destruyo tu matrimomor 

E3 Orientadora: "Ahara ... veamoslo objetivamente. que hizo ella?, que /Jizo en realldad, que 

papel jugo en toda esla situaci6n que hizo ella?" . 

o Pregunta de exploraci6n 

Preguntas que sirven para indagar sobre un tema determinado al que el 

terapeuta quiere llegar 

Onentador. que es lo que te da m1edo? lndependientemente de que hagas Ia carla y que le 

digas a Ia abuelita 

E3 Orientador cual es el miedo a que, miedo a que . 

E4 Orientador. cuentame lCOmo estan Ia cosa con tu mami? (.Como has vista a tu mami? 

o Preguntas de c larificac i6n 

Son preguntas que perm1ten tener un panorama mas clare de lo expuesto por 

los consultantes y tambien apoya a que piensen sobre lo que han d1cho 

E1 Orientador. ·porque si d1ces que no tienes amigos que imporlancJa tlenen que importa que 

te cambien" 

E1 Orientador: •y ahora Ia mama que hace, ya nose enoja?" 

• FORMAS PROPOSITIVAS 

o Reemarque 
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El terapeuta crea escenarios, esclarece temas y lleva a los miembros de Ia 

familia a improvisar dentro del marco de los limites impuestos por el drama 

familiar. Utiliza su posicion de hderazgo dentro del sistema terapeutico, para 

plantear desaffos a los que Ia familia debe adaptarse 

E1 Orientador:'Tu crees que Ia gente mala 11ace esas cosas? La gente mala no hace eso no le 

import a. no le interesa y dice no me importa lo que me pase, no dice las cosas~ 

E3 Orientador: "el dano que /es puede causar mas bien es Ia tmagen que tu tengas del dano 

que les pueda causar" 

E3 Orientador: sigamos siendo objetivos: tu relaci6n se habia lerminado, comenz6 mal 

o Redefinici6n 

Explicaci6n alternativa sobre lo que esta suced1endo. Presenta el sintoma 

desde 

Otro marco conceptual. Que el cliente perciba el sintoma de forma diferente, 

No solo en razones positivas. Volver posit1vamente el concepto negative que 

Tiene de s1 mismo. 0 atribuyendole a otra persona 

E1 Orientador: "A lo mejor demuestras Ius emociones entonces es probable ella ya conozca 

vea mi mama esta afectada, mi mama. mi mama algo le pasa o te eno)es o levantes Ia voz o te 

pongas como muy muy a toque digo • 

E1 Onentador: ·entonces es probable que ella se de cuenta de eso y se de cuenta a veces en 

que su informaci6n ha afectado tu equilibro intemo por decir asf y independientemente que 

haya a/go que le demuestre a ella, los nit1os sienten mucho ontonces es probable que ella se 

de cuenta de un sentir. hablo mas bten de a/go que se siente en el ambiente a/go cambto por lo 

que yo dije y plupt Se guarda fnformaci6n pero lo que podemos hacer es no tener jutcio hacia 

ella. 0 sea es como aceptar que ella y ver Ia parte ~uena, que bueno que me cutda, que bueno 

que me proteges· 

E2 Orientador: desde que te casaste con el hace 10 anos 9 arlos es Ia persona con poder a Ia 

que le diste el poder para manejar tu felicidad intema o no, entonces lo que el decia te 

acostumbraste ya a que Ia palabra de e/ tenia poder sobre ti. Porque tu lo pennttsste 

E3 Orientador: ya entonces mtra con mas raz6n hast a tus companeros lo saben 
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o Consejo especializado 

El terapeuta basado en su experiencia y conocimtento presenta una expllcaci6n 

Diferente de Ia realidad de Ia familia . 

£1 Orientador: "Tu a/ decirle las cosas puede que a/gun dia se enoje puede que a/gun dfa se 

moleste o que /lore y tu Ia estas hacienda crecer a ella y JUntas lo que puedes hacer con Ia 

informacion le digas: ah mama estas reaccionando mal a ver como puedes IJacerlo diferente y 

ensenarle a tu maml, Mami yo te estoy dando Ia mtormac16n pero necesitas reaccionar de olra 

forma y permitele a ella que anoren sus emociones. Porque sabes que si fueramos todos robot, 

adivina que, no florariamos, no reirfamos todos somos robot, nada nos afectarfa pero es verdad 

las cosas que suceden alrededor nos afectan pero tenemos que aprender a dec1rtas y a 

conversarlas entonces Sl tu le cuentas informact6n a lu mami y a lo mejor Ia estas omiliendo a 

lo meJOr le estas contando cosas por protegerla porque Ia es:as cuidando Ia estas cu1dando Ia 

esras CUidando de que ella se Iuera se sienta mal se enoje que ella pase un mal rato· . 

E2: Orientador "EI primer paso del camb10 es darte cuenta en que fallas" 

E3 Onentador: El m1edo en elias no necesanamente t1ene que ver con elias t1ene que ver con Ia 

situac1611 que les da mtedo. to que pueda generar en 11 les da miedo lo que genere en Ia 

abuelita les da m1edo. te acuerdas Ia vez pasada que yo te dije el problema es que aqul el no 

es el que esta siendo un problema no es que yo te diga est a bien que elias vean a Ia mujer de 

su paptJ yo no te estoy diciendo eso. el asunto aquf es que el NO esta hacienda este efecto . 

entonces, si el no esta afectando, porque no lo tomamos de otra manera como para que no 

afecte el no, porque nos res1stimos, Ia resistencia produce dolor, porque produce dolor? por 

que situs aprietas el puno, aprietalo fls1camente, aprietalo. Si tu apriotas el puno que empiezas 

a senlir? pnmero te entierras las ufias. aprietame mas duro . comienzas a sent1r dolor te duele 

Ia mana verdad? estoy resistiendo pero al rato se duerme se te va a dormir Ia mano y te va 

acostar abnr los dedos. incluso si yo emp1ezo abnr el dedo chtquito de poqurto poquito como 

que va ser mas d1ficil que Sl to hago asf ( abrlendo Ia mano de golpe) el dolor va hacer mas 

grande verdad? Pum! pero inmediatamente Ia sangre vuelve a m1s dedos inmed1atamente 

puedo sentir como movilidad nuevamente ... eso asi resist If es dolor! entonoes para que vamos 

a segwr teniendo resislencia a a/go que es parte de /o que tiene que suceder, de lo que va a 

pasar, hoy, mat'lana o sea .. y no to pongamos como que ella es Ia persona por Ia que se 

termino Ia relaci6n ... el puede terminar con ella y puede tener otra 

E3: Orientador. Orientador· respecto a estas personas es que hacemos nuestras creencias si 

tenemos un padre por ejemplo que dice que tu crees que el dinero crece en los arboles vamos 

a crecer creyendo que no es facil tener dinero. estamos hablando de creencias positivas como 
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negalNBS, pero nuestro patron de creenctas se construye en base a las personas de autoridad, 

que nos muestran o nos dicen cosas. Entonces lo que esta sucediendo cont1go, que es SJJper 

normal lo que esta pasando super normal yo te dije el otro dfa estas en un duelo, parte del 

due/a que estas viviendo te hace tener desgano, desgano, no hay ganas de vlvir . 

o Connotaci6n Positiva: 

Presenta el sintoma bajo terminos de amor sacrificio. Los terapeutas acceden a 

Ia familia confirmando su tendencia homeostatica. Se gana Ia aceptaci6n de Ia 

familia . 

E1 Onenrador. "Entonces a lo que voy cuando tu mama se enoja contigo y te /lama Ia atenci6n 

le sigue queriendo. los am1gos a veces se enojan pero pueden despues segUtr siendo amtgos 

cuando se les pasa el enO)Ow 

E3 Onentador Orientador· y las personas hacen lo mismo cuando aparece algUJen en 

nuestras vtdas lo que sucede es que ocupa un lu):lar esoec,,,, en el coraz6n dP la.s personas 

pero no es que tu coraz6n deja de darte a otra persona verdad"? 

• TECNICAS DE CUESTIONAMIENTO Y CONFRONTACION 

o Confrontaci6n 

El terapeuta en forma activa y empatica lleva al entrev1stado a ver si 

propio interior. Se centra en los hechos . 

E2 Orientador. ·entonces podria ser que paso en realldad to que tu a lo mejor ped1ste que 

pasara para que finalmente tu matrimonio se termlnara?" 

E3 Veronica: ·estoy todavra abajo y no sa/go 

Orientador. que es to que te impide salir 

Ver6nica: no se, ni idea 

Orientador. veronica cuando nosotros 

Ver6nica: te juro no tengo ni idea, nose 

Orientador: Siempre hay un beneficia en to que flacemos 

Veronica pero estoy super desorientada total mente 

Orientador. pero eres Ia victima de tu propia vtda 
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• PRESCRIPCIONES RfTUALIZAOAS: 

El arbol de los problemas 

£4 Orientadora: ahora . este arbol se llama el arbOI de las preocupacionos. es donde lodos los 

niffos vienen y pueden co/gar sus preocupaciones de las ramas del tJrbol para as{ sentirse 

contentos y poder hacer otras cosas. pero este arbol es tan grande y fuerte quo puede 

aguantar muuuchiiiisimas preocupaciones de todos los nmos que visitan el jardin . 

Ahora tu vas a agarrar esa tristeza que s1entes cuando piensas en tu mama y papa peteando y 

Ia vas a colgar de una de las ram as de este arbol 

• TAREAS PARA FUERA DE LA SESlON 

Se les soliclt6 a hacer un calendano semanal con tareas individuales, el que las 

cumpliera recibiria estrellas al final de Ia semana, Ia que completara las 

estrellas recibirla un premia estipulado con anterioridad y que no involucrara 

dinero, ~!no mas bien serv,dos pe.·5onales . 

PRIMERA SESION 

Se les solicit6 a hacer un calendario semanal con tareas ind1v1duales el que las 

cumpliera recibiria estrellas al final de Ia semana. Ia que completara las 

estrellas recibiria un premia estipulado con antenoridad y que no involucrara 

dinero sino mas bien servicios personales . 

E1 Orientador •Me interesa hacer vanas cosas. vamos a hacer unos calendarios. porque hay 

vanas cosas aquf" es Ia relacion con elias. Ia persona/idad de elias te preocupan muchas 

cosas que tiene que ver con elias, obviamente son Ius hijas pero por Jo que vamos a 11acer 

seguramente eso va a parar Ia relaci6n entre ustedes, es que elias van a tener funciones, 

especificas no cosas complicadas. Cosas que Uene que ver • 

SEGUNDA SESION 

Se repiti6 Ia tarea del cafendario porque no lo hicieron Ia semana pasada y se 

le pidi6 a Ia madre Ver6nica que haga un trabajo de perd6n diario aunque fuera 

doloroso 
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£2 Orientador: ·veronica te voy a pedir que todas las naches hagas un trabajo de perd6n antes 

de acostarte prendas una velita y digas me perdono por senlir tal cosa. quiero que perdones las 

emociones que s~entes a/ recordar y lo revisamos en Ia sigwente sesi6n., /o importante seria 

que cuando te viene el recuerdo digas que te perdonas por lo que estas sintiendo y lo que 

estas recordando, me perdono por sentir rabia, me perdono por sentirme humil/ada, me 

perdono por, o sea que le pongas palabras a Ia emoci6n que viene acompafiada de una 

imagen. La imagen va a venir acompa/Mda de una emoci6n, a/ principia a to mejor puede ser 

solo rabia, si me explico porque te vas a acordar, despues va a ser otro sentimiento y que le 

pongas palabras a esa emoct6n que estoy sinttendo?,OK me perdono por esto que estoy 

sintiendo pero que to identifiques eso seria muy bueno muy bueno" 

TERCERA SESION 

Se le dejo a Veronica Ia madre un libro que habla sobre el perd6n que contiene 

ejercicios para que lo vaya leyendo de a poco y Ia haga . 

£3 Onentadora: •... para tarea te voy a mandar como deber a leer un libro que tiene 

acfivtdar:!_es dentro-~. B§ UTI /tbfO mt,!y Jnfr re '1.t(J l~e/0 (._ r 1 J ' 7 10 p er:Jc. 1- t ~ te ~ -v 

que hagas las actividades que ahi estan, se trata sobre ef perd6n es muy interesante te va a 

encantar yo to tengo en mi casa fe saco copia y te to traigo para que en las sesiones siguiente 

podamos hablar sobre como te rue con et Ltbro" 

CUART A SESION 

Se le enseno a Mehsa una tecnica llamada "the Worry tree" Ia que se le pidr6 

aplicarla cuando Ia necesite . 

Orientador •tu puedes regresar af jardln cuando ({J quieras. es para ti, at1ora esta dentro de li 

ya? 

TU ltenes ahora el poder de regresar y de]ar todas esas cosas que te hacen ponerte triste y 

eno}ada ahl en /as ramas del arbof, no vas a necesitar que nadte te ayude con eso, tu tienes el 

control de c6mo te quieres sentir ... ya?" 

5.5 MODELO TERAPEUTICO 

La escuela de Terapia Familiar con Ia cual me identifico, es Ia del Modelo 

Estructural de Minuchin, ya que su objetivo terapeutico es Ia reorganizaci6n de 

Ia estructura familiar . 
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Como orientadora Familiar trabajo con el apoyo de diferentes teorias como Ia 

Cibernetica, Ia Teoria del caos y Ia de Ia comunicaci6n humana de Paul 

Watzlawick . 

Tambien me he guiado per Ia piramide de Maslow que drce que el individuo 

tiene conflictos o problemas cuando sus necesidades se encuentran 

insatisfechas . 

Corresponde a Ia declaraci6n de Ia escuela de T era pia Familia con Ia cual se 

tdentifica el Orientador Famtliar . 

• Cultura, mites, valores y creencias . 

Mi cultura valores y mites esta mezclado por el heche de haber nacido en un 

pa:G , Venezuela, cridiiTie .a • mtyur ~c:11 u:; llt - m1 aau1escencia en· Chtie y 

regresar a Venezuela siendo aun adolescente, para casarme y vivir aqui en 

Ecuador Soy bastante ab1erta en mis creencias, vivi Ia mayoria de mi ninez y 

primera adolescencia cerca de mis abuelos maternos y con un abuelo muy 

estricto patriarca, detective que nos sacaba las huellas digitales cada vez que 

alguien hacia alga asi que Ia verdad para mi es importantisima. Creci intuyendo 

que mi abuelo tenia otras mujeres, mi padrastro y viendo a las mujeres de Ia 

familia como se las aguantaban asr que Ia fidelidad es decisiva en mis 

relaciones, si alguien me es infiel es estomacal, se me acaba el amor. 

En Ia casa de mis abuelos asuml que Los nines no estaban en las 

conversaciones de los mayores ni podfan opinar, tampoco comer en Ia mesa 

de los kgrandes~ e inclusive tener platos para "nines~ . 

He adoptado de cada cultura en Ia que he vivido lo que me funciona y algunas 

casas que vienen de mi familia de origen . 

Los hombres son los pnmeros en Ia casa es un mite que nos ha perseguido, el 

machismo nos ha seguido durante afJOs y a las mujeres de no sentimos 
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merecedoras de bienes econ6micos asi como del amor de una familia que nos 

ha traido grandes penurias . 

Mi familia se comunica muy bien a pesar de loa distancia tratamos en lo posible 

de mantenernos comunicados . 

• ldeologia del Orientador . 

Tengo mas bien pensamientos liberales, humanistas, creo en el ser humano y 

en que su pensamiento es lo que puede hacer que modifique negatividad y 

entorno. Para mi todo viene de pedir lo que queremos de una forma correcta de 

sentimos merecedores y de personarnos por los errores cometidos Como yo 

creel en el dolor de las lecciones de vida creo que Ia gente aprende de ello 

pero tambien aprendemos de Ia informacion si nos negamos a aprender de Ia 

informaci6n entonces tendremos que aprender de Ia lecci6n. Asi que he 

aprendido a escuchar, a las personas a mt misma a m1 cuerpo mi mente, a 

ol3servarmei}Qm-erecci y no esperara Ia lecd6n pe:u a apr ender 
- ... _ --- ._ ... 

Creo en las terapias alternativas como una forma de apoyarse en el 

crecimiento intemo, as! como se que el llevar una vrda intenor espiritual sm 

para mi ser eso religiosa. sino de crecimiento de espiritu, me puede dar las 

respuestas que busco Creo en que Ia busqueda es de adentro hacia fuera y no 

al reves y que las sanaciones son primero dentro de mi para poder sanar a 

otros . 

• Cicio vital del Orientador Familiar . 

El Cicio vital familiar en el que me encuentro es el de familia con hijos en edad 

escolar ya que tengo un Hijo mayor de 10 arias y una nina de 6 

• Historia y experiencia de vida del Orientador . 

Tuve una adolescencia rodeada de familiares y primos en Chile, vivi en un 

ambiente familiar de uni6n y respeto pero con grandes secretes que rodeaban 
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este circulo, hasta que tuve 18 aries donde falleci6 mi abuela y nos separamos 

yendonos a vivir a Venezuela lejos de todo este ambiente familiar . 

Desentiende de uno de los detectives mas renombrados de Chile, quien estuvo 

a cargo de formar el departamento de Huellas de Chile y Venezuela, era comun 

en casa de mis abuelos que nos sacaran las huellas para investigar quien era 

el responsable de alga que habian heche los mas pequenos. Mi abuelo Daria, 

un personaje estricto e intocable contrastaba Ia imagen de mi abuela materna 

Lucy quien recitaba poemas y tocaba Ia guitarra en reuniones familiares y de 

amistades, considertmdose incluso para su epoca de una libertad y 

personalidad destacada. Del lade de mi abuelo paterna ha habido muchos 

vicios en mi familia. Considerandose el alcohol el mas importante de todos ha 

stdo lo que como familia nos ha persegUido hasta el dia de hoy, en los hombres 

ha side mas intense que en las mujeres a pesar de que he escuchado que mi 

bisabuela escondia las botellas de aguardiente debajo de las faldas en un 

bols1llo-que tema -dtSeftac.to espec1ahnentt: pdra d lo -

Debido al alcohol ha habido tambien muchos abuses sexuales en mi familia , 

algunos simplemente no relacionados con el alcohol sino con comportamtentos 

promiscuos desencadenando tormentosos divorcios. A pesar de esc mi familia 

de origen siempre se jact6 de que el alcohol nos unia y hasta una canc16n 

familiar relacionada con el tema nos caracterizaba, Ia que cantabamos a voz en 

papa en nuestras reuniones famihares . 

Mi familia de origen ha tenido grandes perdidas econ6micas que han incluido 

carcel per deudas y persecuciones en un pais donde este problema era 

considerado un delito, teniendo departamentos especializados en perseguir a 

los responsables de estas deudas impagables de las cuales nos volviamos a 

levantar para formar otro imperio que caeria seguramente como el primero 

hasta que mi padrastro muri6, perc siempre sabiendo que lo mas importante no 

era perder casas materiales sino que nos mantuvieramos unidos donde fuera y 

como fuera. Mi padrastro fue , un hombre muy poderoso pasamos por molestas 

situaciones que en el memento de mi pre adolescencia eran vistas 

seguramente como una pelicula de acci6n, teniamos claves para tocar el 

Patricia Stark Aliaga 44 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • a 

TRARAJO DE GRADUACL6N 
SISrEMATIZACION t>l <.ONSllliA Dl ORtl-N I ACtON I AMILIAR ---------------------

timbre, lugares donde esconderr1os y maneJabamos con mi hermano a fa 

perfecci6n las acciones relacionadas con que alguien nos sigUtera o se 

acercara quien no conocu:~ramos precisamente par salvaguardar nuestra familia . 

Con su muerte Ia familia se separ6 ffstcamente para poder contmuar con 

nuestros estudtos universitarios y mi hermana pequeiia que tenia 9 aiios en 

esa epoca fue Ia que permanect6 con mt madre, hasta que ella nos reuni6 en 

Venezuela nuevamente . 

Podrla decir que un sintoma mlo o Ia forma en que manifiesto estos 

acontecimtentos es Ia obsesi6n por mantenerlos untdos, a pesar de Ia 

dtstanctas que nos separa (madre en Venezuela, hermanos en Canada) 

mantengo constantemente mi comunicact6n me depnme Ia separact6n y 

stempre encuentro buenas excusas para Ia reunion 

Er. mt caso el-gan <..)4 •• Jc~hOio.:>.l "' e ia r.lantfc.:>ld.JG l-Omv ~,., ,Ci dvt::Hston wtal e 

tntolerancia absoluta a las personas que beben stendo tnsoportable y hasta 

menos manejable. Debe agregar ademas que mt padre con el que tema muy 

poco contacto falleci6 en Caracas Venezuela en septtembre del 2008, victima 

de un cancer prostatico con dtagnostico de Cirrosis hepatica entre otros . 

Tambilm que se cree por parte de mi famtha materna somes descendtente de 

Jose Bonaparte a quien le decian "Pepe Botella" por su afici6n al alcohol. 

• Caracteristicas personales y relacionales . 

Me constdero una persona amante de su familia con gran sentido de Ia union 

familiar, refleJO muy bien mis sentimientos los que son dtfictles de ocultar, tengo 

muchos mementos de reflexi6n que gracias a los dones terapeuticos de mi 

madre aprendr desde adolescente a hacerlos parte de mt dtario vivtr, lo que 

seguramente me ha apoyado a paliar las diferentes manifestaciones geneticas 

y familiares que me acompaiian. Soy relatrvamente tranquila stempre 

trabajando conmtgo misma desde que tengo 18 aiios para moldear estas 

figuras que podrian haberme puesto en una conducta defenstva de culpando a 
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mis antecesores famifiares como responsables de mis defectos o situaciones 

del presente . 

Soy una persona presente con sus emociones. Considero que he sanado 

internamente cualquier conflicto, sabiendo que solo puedo hacerme cargo de 

mi presente y no puedo cambiar el pasado . 

Soy totalmente aversiva al alcohol, ya que no me permito traspasar jamas los 

limites que me harian perder mi conciencia en el memento en que estoy 

tomando alcohol, y no tengo buena tolerancia con los que toman 

desmedidamente. Tengo una casa cero alcohol y mi esposo deJO de tomar 

socialmente con sus amigos de forma desmedida :lesde que se cas6 conmigo 

seguramente por mi insistencta en Ia abstenci6n . 
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CAPITULO VI 

DIMENSIONES EXPLICATIVAS DE EST ABILIDAD Y CAMBIO 

6.1 CONDICIONES ESTRUCTURANTES DEL MOTIVO DE LA CONSUL TA 

Son caracterfsticas de los consultantes y de sus familias, vistas como 

condiciones de existencia de comportamtentos. recursos y dificuttades 

especlficas . 

• Edad de los consultantes 

Veronica Egas 43 alios 

Milena Mancheno Egas 9 alios 

Melisa ~ancheno Egas 7 alios 

• Rol del consultante en Ia familia de convivencia actual 

La consultante Ver6nica Egas ejerce el rot de madre de Milena y Melisa quien 

estuvo casada con Dario Mancheno durante 9 alios padre de las nilias . 

• Composici6n Familiar 

Segun Ia tipologla tradicional, Ia Familia de Ver6nica es una familia 

monoparental. 

• Etapa del ciclo vital de Ia familia 

La familia en estudio se ubica, segun Ia edad de su hija mayor, en Ia etapa del 

ciclo vida de Ia "FAMILIA CON HIJOS EN EDAD ESCOLAR." (7 a 12 anos) 

Esta etapa presenta comptejidades mayores, ya que Ia familia debe lidiar con el 

complejo sistema de Ia escuela de ambas niiias . 
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• Eventos vitales significativos 

El divorcio de Ia pareja hace un al"lo sumado a Ia repetici6n del al"lo escolar de 

Melisa . 

6.2 CRISIS 

Fen6meno que activa Ia emergencia del sistema terapeutico alrededor de un 

problema que se convierte en motive de consulta . 

En esta familia hay dos acontecimientos que han hecho crisis, por un lado Ia 

separaci6n de Daria y Veronica padres de Milena y Melisa hace un ano y por 

otro lado que el padre esta comenzando a llevar a las nirias a Ia casa de Ia 

novia por quien dejo a Ia madre 

EJ Mclisa: Hola soy Mc'isa !..ya!. j liv) me qu1ero prr::sento,, yo tengo 7 afios y hoy voy a ifaofai 

sobre mi familia, mi familia era unida has!LJ que ml papa y mi mama se separaron 

E1 Milena 

Veronica 

mi mama cree que nosotros queremos ira esa casa y nosotros no queremos. 

Dado eJ papa de las bebes esta 1/evando a las bebes 

6.3 DIMENSIONES DEL MUNDO INTERACCION/I.L 

• Reglas y patrones interaccionales del sistema consultante 

Hace un ano que se separaron Ver6nica y Dario deja de haber organizac16n en 

Ia casa, el rol de padre no esta presente y Ia nadre tiene sus actividades 

centradas en ella misma . 

E.l Veronica: ''cuando entrd a fa universfdad yo estoy feliz no tienes idea y a;ando trabajo yo 

me realizo trabajando me queda hartislmo trabajo eso eso }'0 aeo que me flena mas que y y 

trato de este problema de dejarfo a un /ado, entonces Y tambien en mi vida personal por 

ejemplo mis medicos los dejo a un /ado y le doy priondad a/ trabajo, entonces no equiparo bien 

esa parte !LJmpoco no. El el en mi familia el mi salud pero lo veo primero en el mi trabajo, me 

entrego mucho a/ trabajo" 
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Onentador: tu trabaj:J es tu priondad. 

Veronica: s1 mas o menos" 

• Aprendizaje 

Proceso a traves del cual se movilizan las puntuaciones y los marcadores de 

contexte. Proceso a traves del cual se movilizan las puntuaciones y los 

marcadores de contexte . 

En Ia tercera sesi6n Ver6nica se dio cuenta de que si ella cambiaba, podfa 

cambiar Ia actitud de desgano de Melisa en el colegio y entorno de las ninas se 

haria mas feliz si ella era feliz . 

E3 Orientador: "Aflora yv me quede pensando en varias cosas en Ia semana que no vine y una 

de las cosas que me gustarfa dedrte es que e! desgano de elias lo que esta pasando con elias 

viene de ti." 

Veronica: de vefdad? 

Orientador: mmmm, a ~~er los padres somos to mas lmportante para e/los somos Ia imagen de 

auton'dad para no solo los padres los protesore5; los papaS; una empleada, una abuela, muchas 

personaS; un )efe en nuest.ras vidas son las personas con autoridad que nos apoyan a hacer 

nuestro parametro de creendas . 

Veronica: Ohhh si! {suspiro)". 

Melisa hizo un insight al asumir que querla que su padre viviera en Ia casa de 

enfrente, en su mente de 7 anos ya estaba cornenzado a entender que su 

padre no debe vivir con elias perc si cerca, es un aprendizaje importante 

porque es parte del cambia que debe asumir 

£4 Mel/sa: Ayer vi a mi papa ... imaginate si e/ viviera en eJ apartamento de enfrente ... asl yo Jo 

podria ver at 1/egar del colegio .. . 

6.4 DIMENSION DEL MUNDO SUBJETIVO DE LOS CONSULTANTES 

• Experlencias emocionales perturbadoras y correctivas 
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El divorcio de Veronica Egas y Daria Mancheno 

EJ que el padre este hacienda casa con Ia amante y llevando a las hijas a 

interactuar con ella 

Que Melisa haya repetido ano 

Que Melisa este repitiendo por segunda vez 

Que Milena no tenga amigos 

• Experiencias emocionales correctivas 

Que esten asJstiendo a citas con psic61oga y con o;entador Famthar 

Los cambios mlnimos que se dieron en las ninas en las ultimas citas 

• Marco de referencia 

Conjunto de experiencias conocimientos y afectos con los que el individuo 

piensa y actua . 

El marco de referenda de Ver6nica Ia madre fue rigido con lim1tes muy claros 

respecto a las interacciones con el sexo opuesto Ha sido una mujer 

trabajadora y estudiosa y fuerte emocionalmente . 

E2 veronica: .. . "stempre he sido muy recta entonces de dejar pasar o una re/aci6n de alguten 

que se acerque a mi yo analizaba las cosas y vefa que no por ahl y saz ponla una barrera y te 

fuiste o sea y nunca hubo una nunca tuve vaciles nunca vacile con nadie nunca me bese con 

nadie" 

. .• soy soy muy meticulosa en las cosas que yo hago" .. 

E2 sumamente recta, mi mi mi forma de pensar es es muy recta y bajo los parometros de 

cuidarme yo siempre, de pronto el motivo fue que mi nana que se caso a los 15 alios y yo 

viendo esta criatura que se casaba a los quince anos . 

• ldentidad 

Patricia Stark AJiaga 50 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

TRABAJO DE GRADUAC16N 
SISTEMA TIZAClON Dr CONSUL TA DE ORJENTAClON f AMlUAR 

Ver6nica se describi6 como una persona muy recta con creencias firmes y de 

bajo perfil 

E2 Veronica: ... "yo soy una persona que siempre se manejaba perfil bajo no no necesnaba 

gastar 

E2 Ver6nlca: •yo se que yo he fallado~ 

• Conciencia e intencionalidad 

Hubo concientiza016n en Ia madre Veronica de que esta en ella el cambio mas 

importante para que sus hijas le digan el ejemplo . 

6.5 INDICADORES DEL CAMBIO: 

• Evoluci6n del motivo de Ia consulta: 

Los cambios minimos que se dieron y favorecieron al motivo de Ia consulta 

fueron que Melisa asumi6 que su padre podfa vivir en otro Iugar que no fuera 

su propia casa bajo el mismo techo, para Ia madre que su cambia producira 

cambia en su familia y en Milena a socialtzar mas c::>n su entorno . 

• Efectos apreciables en las reglas y patrones de interacci6n del 

sistema consultante 

Los cambios claros en las reglas y patrones de Ia consultante Ver6nica Egas 

no se pudieron evidenciar ya que no asisti6 mas a las sesiones. En las hijas se 

aprecio un cambia incluso a nivel ffsico de Milena quien estaba delgada mas 

bonita fisicamente, tranquila ambas comunicativas . 

• Vivencias emocionales de los consultantes 
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El aceptar decirfe Ia verdad a Ia madre cuando el padre las llevo a las nirias a 

comer pan de yuca con Ia novia, las hizo tener un tema para hablar en sesi6n, 

sacar1o y hablar de sus emociones frente a mf . 

• Cambios en el marco de referencia y fa identidad de fos 

participantes . 

Las nirias hicieron un cambia en el marco de referencia at asum1r que Ia 

situaci6n de los padres estaba en el pasado o que era un asunto de adultos y 

eso las dejaba mas tranquilas . 

• Cambios en el estilo de vida . 

Ver6nica Ia madre las comenz6 a mandar a apoyo psicopedag6gico cerca de Ia 

casa y comenzaron a ir a Ia psic61oga las tres por seoarado . 

• Cambios en las decisiones adoptadas por los consultantes como 

consecuencia asociada al proceso de orientaci6n familiar . 

La madre no asisti6 lo suficiente a las sesiones como para apreciar cambia en 

las decisiones adoptadas, las ninas evidenciaron estes cambios en su actitud 

cuando las entreviste solas ya que estaban tranquilas y sin presiones . 
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CAPITULO VII 

AUTOEVALUACION DEL PROFESIONAL 

Durante el proceso de hacer Ia parte practica del trabajo y plasmarlo en Ia 

redacci6n del documento comence a darme cuenta que pude haber heche 

mucho mas por esta familia de lo que hice. Me comence a dar cuenta que pude 

haber aplicado mas tecnicas, mas ejercicios y que pude haber mantenido las 

sesiones mas seguidas con las hijas . 

Una de las cualidades que tengo es que me conecto bien con las familias. En 

estes cuatro anos de estudio he adquirido destrezas de empata con los 

consultantes que se acercaban a consulta . 

Ha influenciado mucho en mi el seguir una organizaci6n sistematica de los 

casas, como el hacer rep(vtP.s que me haf"l ar'f)Y~dc a poner en un papel lo PI I~ 

esta en Ia consulta y tener Ia facilidad de revisarlo para saber que hare o 

aplicare Ia siguiente sesi6n. La sistematizaci6n de los procesos ha sido de gran 

ayuda as! como saber construir los genogramas lo que me ha dado Ia 

informaci6n necesaria para ver patrones familiares geneticos emocionales y 

relacionales en las familias. Las autoevaluaciones y aplicar deliberadamente 

las tecnicas ha sido lo que mas me ha costado, ya que al conectarme con Ia 

familia perdia Ia informaci6n que en el memento de plasmar al programa me 

percataba que tecnicas no habia usado . 

Me di cuenta en este trabajo final que aplico mucho Ia connotaci6n positive y Ia 

redefinici6n como intuitive . 

Ha sido un proceso importante donde he aprendido es que las personas tienen 

sus procesos y aunque mis ansias de apoyarlos esten presentes cada uno 

tiene su tiempo para darse Ia oportunidad del cambia . 
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CAPITULO VIII 

CONCLUSIONES 

Desde el comienzo que tome esta familia para Ia tesis Ia encontre 

interesantrsima. Me pareci6 al principia que tenran una problematica que se 

prestaba para que un orientador pudiera aplicar todas sus destrezas para 

sanarlas. A medida que fueron pasando las sesiones y ante Ia renuencia de Ia 

madre para votver a reunirse, solicitandome que hable con las hijas me hizo 

sentir alga de frustraci6n ya que mi intenci6n era construir un proceso 

terapeutico sistematizado que se me fue yendo de las manos. Pero esto me 

sirvi6 de experiencia de que todas las familias no son iguales, de que a pesar 

de que el problema que tiene o Ia crisis en Ia que se encuentran puede ser 

determinante para sus vidas y ven Ia luz del cambia frente a ellos, es mi 

momenta pero no es ·su· momenta, as! que tuve que reflexionar sobre sentir 

empatia por una familia Cl' 1e P~tab~ F>n •'" pr('lce~ · .. ~ · ' nC' era ~i d"' '1"' hl""'aha "" 

en el que yo estaba . 

Orlentador: ''aprendemos_ y tu estas aprendiendo. A /o mejor tu te juzgas de que estas problemiftlca, y 

que te hiJs demoriJdo. Sabes que todas tenemos nuestro tiempo Todas tenemos nuestro tiempo, mi 

tiempo y tu tiempo no son ~guales. L.o import;Jnte ... , el pnmer paso es que tu re has diJd.o cuent:a." 

La forma como conducia el proceso me pareci6 que lo hice muy bien. habian 

mementos en que transcribiendo Ia sesi6n me impactaba de escuchar lo que yo 

le habla dicho a Ia madre ya que sentia como qJe no era yo Ia que estaba 

contestando . 

Desde el principia senti temor por tomar para mi tesis una familia con hijos casi 

de Ia misma edad de los mios pero que serian mis pacientes. No creo tener 

experiencia en hablar con los ninos desde el punta de vista sanador y 

orientador. Siento que mi lenguaje y mi forma de ser en consulta esta dirigldo 

mas hacia los adultos y me producfa un poco de temor el tener Ia 

responsabilidad de que mis palabras pud1eran influir en ninas que estan en 

formaci6n y no estar diciendo lo correcto para ella . 

Patricia Stark Aliaga 54 



-• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

TRABAJO DE GRADUACI6N 
Sl.SlT:.MATIZACION DE CONSUlT AD£ ORJENTACION FAMill~ 

Concluyo que cuando comence con Ia intencion clara de ingresar en esta 

carrera tome Ia decisi6n correcta ahara en este presente me doy cuenta que 

las herramientas es justo lo que he necesitado para apoyar mi propia familia a 

mi misma y continuar siempre espero en este comienzo de un gran aprendizaje . 

Espero poder aportar mi grano de arena a esta sociedad apoyando a las 

personas a ser mejores, a las familias a ser felices a vivir en paz si yo puedo 

hacer mi parte, se que un pedazo del mundo puede ser diferente y no solo 

llevar un pedazo de alegria a Ia Familia Mancheno para que simplemente sean 

felices en su crisis sino hacerto con muchas mas . 

Gracias infinitas por las experiencias, por las palabras y por el servicro de 

instruirme en esta carrera . 

Gracias a mi familia que siempre esta presente, a mrs hijos, a mi esposo, a mrs 

hermanos y a mi madre por darme las palabras necesarias en este camino y 

ensenarme que siempre r ,ay una sa lid& par a vt::r .a bueno de las crisrs como un 

paso para avanzar donde el amor siempre este presente para apoyarme . 
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PRIMERA SESION 

CON LA FAMILIA 

"MANCHENO EGAS" 

Guayaquil, 11 de noviembre del 2009 
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SESJON l 

Fechas: 11 nov 2008 

fam1ha consultante: Mancheno Egas 

Mlembros presentes: Veronica Mancheno (mama) Mllena (Hija) 
Mehsa (Hija) 

OF: Me llamo Patrida Stark, soy onentadora familiar 
ayudo a las personas a tener una mejor relact6n entre ellos, eso es 
lo que yo hago, ayudo a las familias a llevarse mejor, ayudo a los 
papas a llevarse me)Or, a las mamas a llevarse meJOr con los t IJOS 
y Ia tdea es que esto sea como una conversao6n y que nosotros 
todos conversemos sobre lo que queramos hablar y yo pueda 
ayudarlas, QUiarlas, orientar1as como soluaonar los problemas a 
veces pueden ser cosas que uno cree que no son problemas y a 
veces son peleas entre hermanos o peleas con Ia mama o 
d1ferenda, o cosas que usteees piensan ~u" no c;e dtre-•en , d 
y yo lo que voy a hacer aqw es como Sl fuera un medrador que se 
llama, cualqUJer cosa que aqui se hable no va a sahr de aqui, 
sola mente entre nosotras nadie lo va a saber, solo lo conversamos 
entre nosotros cuatro, lo soludonamos entre los cuatro y 
busc:amos Ia manera de vera donde vamos, digame. 

Mchsa Puede ser una por una? 

OF: Puede ser como tU quieras. 

Melisa Yo primero, yo primero. 

OF: como ustedes quieran, como ustedes se 
manejen, primero voy a hacer to que se llama un genograma 

Mehsa que es un genograma 

OF: un genograma es como un arbol geneal6g1co, 
haz hecho un arbol genealOgJCO, haz escuchado. CUando pones 
mama, papa, como se llaman los hijos que tuvieron, como se 
!Iaman los papas de ellos. Nunca haz hecho un arbol genea16giCO, 
tu 54' Que tu pones por ejernplo aqui el nombre de m1 mama, el 
nombre de m1 papa, ellos nos tuvieron a nosotros dos pero ellos 
benen dos papas y ellos benen las mamas y un papa . 

Mehsa no entendi. 

Veromca es un organigrama, mi amor . 

OF: como un organigrama pero Ia dlferencia de lo 
que voy a hacer, tu tranquila lo voy a hacer yo asi no vas a 
neces1tar, Ia diferenc1a entre un organlgrama y un genograma . 

] CJ famtha consultante~ 

J a genograma~ 

fl) Rol del orientador Famihar~ 

J a pregunta dlrecta"' 

J a genograma~ 

J 
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0031 
0032 Veromcaatiende, amor. 
0033 

0034 OF: es que con el genograma lo que se hace es ver 
las reladones de los papas. D1me tu, QUien es Ia mayor? 

0035 
0036 
0037 
0038 
0039 
0040 
0041 
0042 
0043 
0044 
0045 
0046 
0047 
0048 
0049 
0050 
0051 
0052 
0053 
0054 
0055 
0056 
0057 
0058 
0059 
0060 
0061 

Mjlena 

OF: 

Milena 

OF: 

Milena 

OF: 

Milena 

OF: 

M1lena 

OF: 

Me lisa 

OF: 

Mehsa 

yo 

tu tienes que edad? esta vas a ser tu. 

nueve. 

nueve, nombre? 

Milena 

con una ene o con dos 

con una y Alexandra. 

y tu hermana se llama' 

Me lisa 

y t1ene que edad? 

uh, s1ete 

Slete y tu mama se llama? 

Veronica 

0062 OF: Veronica, y tu mama nos puede decir Ia edad? 0 
no, nos dice Ia edad' 

0063 
0064 Mellsa 
0065 
0066 OF: 
0067 
0068 Mehsa 
0069 
0070 OF: 

llama? 
0071 
0072 Melisa 
0073 
0074 OF: 

tiene tu papa? 
0075 
0076 Mehsa 
0077 
0078 OF: 

ustedes dos . 
0079 

mi mama t:lene 42 

ya tu si sabes 

puede tambien hacer a m1 empleada? 

tu papa, Ia ponemos, claro. Tu papa como sc 

mi papa se llama Dario. 

Dario, mi abuelito se llamaba Dario y que edad 

ehh, trent, cuarenta. 

cuarenta, si ya. cuarenta y ellos los tuvieron a 

] CJ genograma"' 

8 edad de los consultantes"' 
edad de los consultantes"' 

a genograma .... 
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0080 
0081 
0082 
0083 
0084 
0085 
0086 

0087 
0088 
0089 
0090 
0091 
0092 
0093 
0094 

0095 
0096 
0097 
0098 

0099 
0100 

Mellsa m1 empleada 

OF: ah Ia empleada? Vamos a poner a Ia empleada. 

Ver6ntca Sl, Celeste 

OF: aqui vamos a poner a Celeste, que edad ttene 
Celeste? 

Melisa treinta y Celeste d1ce que bene 15 

OF: ella tiene hljos? 

Mehsa no. 

OF: Ya, Ia vamos a poner aqui, nifiera, ya. Ento'1Ces 
empecemos, desde cuando. Hazte un poco para atras para que 
podamos escuchar. QUJen qutereempezar a ver a contar' Ustedes 
presentense porque yo ya me presente verdad! Aver, hay otra 
cosa que les tengo que dear, no soy ecuatoriana, nad en 
Venezuela me 01e en Olile, tengo 2 h!JOS, uno de 9, de 10 rec~en 
cunlplio un varon y una nina cl~ ~ nue ec;t? , untc d~ C"1 1'i - · ~ 

Qwen qUJere empezar1 

Melisa yo le gano con 2 aiios. 

OF· tu QUieres empezar, cuentame de tJ I de tu 
famtlia, a ver cuenta. A ver cuente, podemos empezar o no' 

Mtlena meJor solita para que elias no escuchen nada, yo 
le d1go a Ia pstc61oga que no escuche nadie, que no le d1ga nada a 
ml mama nl a m hermana nl a ml papa . 

Page: 3/31 

0101 
0102 OF: Bueno, podemos hacer una cita solas las dos, J tlJ dennlcton de contexto~ 

despues las dos pero ahara lo que vamos a hacer es presentamos 
como familia porque ustedes son una fam1lia, oerto, estas tres 
persomtas aqui JUnto con tu nifiera forman una familia . 

0103 
0104 
0105 
0106 

Mehsa Sl, m1 n1iiera falta 

OF: por eso, nol Estas tres personas JUnto con tu 
mflera forman una famtlia entonces tenemos que presentarla . 

0107 
0108 Melisa 
0109 
0110 OF 
0111 
0112 Meltsa 
0113 
0114 OF: 

ver . 
OllS 
0116 Ver6ntca deJa ahi. 
0117 

y mi perro 

tu perro tambien 

somas dnco 

a ver, quten empteza a rontar de Ia famtlia, a 
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0118 
0119 
0120 
0121 
0122 

OF: y ya puedes empezar 

Melisa buena. 

OF: ya, a ver cuentame de ti, habla de ti que como te 
llamas todo lo que qureras hablar . 

0123 
0124 

0125 

yo tengo 7 aiios y hoy voy a hablar sobre ml familia, mi familia era 
Melisa Hola soy Melisa Egas y hoy me QUiero presentar, ]-- ~ experiendas emoCionales p 

unida hasta que mi papa y mi mama se separaron . 

0126 OF: hace cuanto se separaron, eso tambien es 

0127 
0128 
0129 
0130 

0131 

importante saber? 

Meltsa no se hace 1 mes 

Veronica l aiio, 1 aiio fue en el 2008, JUho, agosto, sepbembre, 
octubre, noviembre, hasta hoy dia 5 meses mas. 1 ano 5 meses 
estamos separados, estoy en tratar de justamente de gestionar el 
divorcio pero hay puntos que todavia tengo que definir . 

0132 OF· muy bier., algo rr,;l~, q~.o .. •tt '-lUll'" dt•," algo nt ':> 

0133 
0134 
0135 
0136 
0137 
0138 
0139 
0140 
0141 
0142 
0143 
0144 
0145 
0146 

01<17 
0148 
0149 
0150 
0151 
0152 
0153 
0154 
0155 
0156 
0157 
0158 
0159 
0160 
0161 

de eso de esa familia de antes y de lo que hay ahora, no' Ahora 
no son unidos? 

f'.1elisa no son unidos. 

OF: ustedes tres con Ia mfiera no son unidos? 

Me lisa Sl somos! Cuatro 

Me lisa cinco, el perro! No vrste mi perro. 

OF: despues lo vemos, ya! Me lo presentas . 

Melisa lo sacamos? 

OF: a ver lo vamos a poner aqui, como se llama el 
perro? 

Melisa pacho 

Milena rabito 

OF: bueno Chango rabito 

Melisa Egas Mancheno 

OF: cuantos afios tiene eJ perrito? 

Milena julio, agost:o, septiembre, octubre, noviembre, 51 

Me lisa 5 meses pero naci6 en Jumo 

J fil cxpeneoaas emooonales ,., 

] !211nvolucramlento afecbvo---
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0162 OF: ya apunte, chevere, ahora, t:U, te toea a ti . 
0163 
0164 Verontca soy Veronica Mand'leno tengo m1s dos h11as Milena y 

MeltSa estoy separada hace 1 ano y 5 meses . 
0165 
0166 
0167 
0168 

0169 
0170 
0171 
0172 

0173 
0174 
0175 
0176 

OF: eh, cuando se casaron? 

Ver6mca el 99 el dvil el 2000 perd6n en el 99 el eclesiast1co el 26 
de marzo del 99 

OF: perfecto 

Ver6mca bueoo, Mileoa y Melrsa actualmente, actualmente Mehsa 
por ejemplo no qutere trabajar en dase, Mehsa no quiere trabaJar 
en clasc csta en este momenta reprtlendo 

OF. todo lo que hablamos aqUI no lo vamos a dear 

Ver6n1ca esta repitiendo segundo de oosica, rep1ti6 porquc habia 
un, un quem1nportismo en hacer las tareas, en tratar de c.6mo se 
llama de a tender . 

J a presentadon de los miemb~ 

J a genograma-

J a contrato terapeutiCO-

0177 
0118 01-: QUieres c:Ontar algo tu' No• Ya entonces no hay ] !t pregunta d•recta= 

problema, yo necesito saber eso, t:oda Ia mfonnaci6n importa . 
0179 
0180 Ver6mca actualmente esta •gual, aqui hay mucha ex1genc1a de 

parte del coleg1o. 
0181 
0182 
0183 
0184 

0185 

OF: era el mismo coleg1o? 

Veronica esta ahora , en el antes, estaba en el copol ahora pas6 al 
Jefferson 

J a prcgunta directa"' 

0186 OF: 
ya! 

o sea repibo, repetlste en un colegio distlnto, ah J Q1 Redefinici6n-

0187 
0188 

0189 
0190 
0191 
0192 

0193 
0194 
0195 
0196 

Mehsa 
deJa. 

yo queria pasar a tercero pero D10s1t0 no me J a Percepct6n del consultante"' 

OF: esta bien esas cosas son perfectas 

Ver6mca ella estaba adelantada, Melisa, Meli, escucha lo que te 
estoy contando para que sepas porque y ru lo sabes muy bien, ella 
repitJ6 tamb1en porque estaba un poco adelantada, ella estaba 
adelantada con 1 ano, entonces los otros rompaf'ieros eran mas 
grande que ella, muchos de ellos de 1 ailo y med10 mas que ella, 
entonces se repitiO no porque ella no queria cooperar entonces 
repru6 porque, pero se esta presentando el m1smo esquema de no 
QUiere trabajar en clases No hay una motivaci6n lo que ella qu1ere 
hacer • 

OF: yen casa' 

Ver6n1ca de tgual manera Celeste para Celeste se le hace muy duro 

J a Redefinici6n-

a Adaptabihclad familiar~ 

] Qi rnapeo

l 
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0197 

eso, esta ahi atras de ella de que haga los deberes, s1 se le qu1ta 
algo lo hace, pero se distrae tadlmente. 

0198 OF: mamita, Slentate mejor para que el ruido nos 

0199 
0200 

0201 
0202 

0203 

deJe conversar. 

Veronica puede ser que se distraiga rapido, no se si lu quieras 
acotar algo m1 vtda, es 1mportante que usted converse porquc las 
cosas que patnoa q01ere . 

Patrida aver te gusta hacer deberes?, site gusta? Aprender cosas ] (j pregunta directa"' 
y que te pasa, te distraes? Con que cosa por ejemplo J a pregunta dlrecta ... 

0204 Meltsa es que me distraigo tan faalmente y no pucdo, J a Adaptabilidad familiar"' 
es que no se es como si presrnra atendon a otras cosas y no 
preste a Ia clase. 

0205 
0206 OF: y cuando tienes que hacer el deber ya no Sdbes J Q) pregunta dJrecta-

que hacer y algUien se enoJa conbgo y Ia m1ss se enoJa contJgo o 
nose enoja cont.Jgo? 

0207 
0208 
0209 
0210 
0211 
0212 

Mehsa no, se me c\rija • pido, -io,.. , n• 

OF: esta perfecto, y ahora esta 1gual y las notas' 

VeroniCa eh lo que es lectura lo que es matemabcas eh como que 
no 1e toma 1mportanda como que no 1e tmporta, ss tu Ia casttgas lo 
hace meJor todo lo que es, es depende de como ella lo q01ere 
tomar . 

0213 
0214 
0215 
0216 
0217 
0218 
0219 
0220 
0221 
0222 
0223 
0224 

OF. 

OF: 

pero esto es un 20 (Ia mila mostro su cuademo) ] Ql conotacoo pos1tiva ... 

0225 
0226 
0227 
0228 
0229 
0230 

0231 

nada mas que tienes una letra muy bonita 

VeroniCa vaya afuera que estamos ahora ocupadas 

OF: ctuno, 1chi 

Ver6mca Milena, vas a dai'iar Ia cartera 

OF: como se dice ver, como se d1ce ver me parece 
super cheverc esto del chmo 

M1lena sabes ctuno? 

Veromca: voy a contar dos, que vamos a hacer, uno. 

OF: pero tenemos que cerrar Ia puerta, entonces 
entonces que los problemas es en los examenes' 

0232 Veronica no, en tratar de hacer las cosas, en Ia clase tratar de 
cumplir, ese es mi falla 

J a conotacion posltiva"' 

J a emergente en Ia consuJta .... 

] (i emergente en Ia consulta"' 

Q JOymng a 

J C Queja"' 

0233 
0234 OF: o sea llega sin deberes, llega con los deberes mal l 
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0235 
0236 
0237 
0238 
0239 
0240 
0241 
0242 
0243 
0244 
0245 
0246 
0247 
0248 

0249 

y los deberes de Ia casa? 

Ver6ntca llega sin haber trabajado en dases 

OF: y los deberes de Ia casa' 

Ver6mca eso Sl los cumple porque estoy a hi 

OF: y los examenes? No le va bien? 

Ver6n1ca regular 

OF: pero repiti6 porque tenia bajas notas? Tambien 

Ver6ntca replti6 porque Justamente pasaba toclo lo que estuvtmos 
hablando y no habla un compromiso de parte de ella para cumphr , 
entonces no habia comprormso de parte de ella . 

0250 OF· pero este afio las notas le permttJrian pasar o 
tampoco? 

0251 

J Q1 Reenmarque-

] Ql mapeo

] Ql Queja"' 

0252 Ver6ntca eh, este afi J dare porque ~lla Sl sabP. ell~ 1'.5 sllpe· J {'l1 ~naas so~ c;f mJSma"' 
mtel~gente, tan mtellgeme que las mateMatK:as las maneJa bien y 
Ia tetra Sl te daras wenta es perfecta . 

0253 
0254 
0255 
0256 
0257 
0258 
0259 
0260 

Mrlena mt letra es perfecta J Q1 creenoas sobre Si misma ... 

VeroniCa ves que ru te vas y te pierdes todo 

OF: te pierdes lo interesante que hemos hablado 

Veronrca: porque es de Ia familia que estamos hablando de 
Ia familia, Ia verdad de las cosas que le preocupan a mama 

0261 
0262 Milcna 
0263 

es que tenemos que hacer una cita privada J a aceptaclon del contrato terap 

0264 OF . 
pnvada 

ok,. Y con Ia mami tambien voy a tencr una ata 

0265 
0266 
0267 
0268 
0269 
0270 
0271 
o2n 

0273 

Ver6ntca sobre Mrlena, Milena tJenes que vemr 

OF: que te wente ella pnmero lo que qwera decJr 

Ver6n~ca ok, es tntrovertida, no 

OF: esta bien ellos igual ponen atenoon te estreses, 
van y vierlen, van y vtenen, escucha lo que tiene que dear. A vcr le 
toea a usted . 

0274 Ver6ntca Mtlena, deJa Ia mufieca que me tiene mallugado a mts 
hom bros . 

0275 
0276 Mtlena esto 
0277 

J Q1 Ebquetas-

J Q1 emergente en Ia consutta~ 
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interrumpi>, yap. A ver ruenta te gusta tener perro 

Milena si 

OF: duenne contJgo 

Mtlena no 

0323 
0324 
0325 
0326 
0327 
0328 
0329 
0330 
0331 
0332 

Veromca Milena mientes mconSientemente porque msiste en menttr ] fl1 Adaptabilidad famthar"' 

Milena tenia una semana durmiendo conmigo porque ml ] a Adaptabilidad familiar"' 
mama, yo no queria que lo dejen afuera en las naches, ya? ahora 
lo dejamos, ahara el dormia conmigo el reoen tenia una scmana 
de llegado ya y el dormia en mi cuarto para no ensudar mt cama 
ya de aht lo de]amos ahi. 

0333 
033-1 OF: tu tienes que ensenar1e para Que no S£ haga Plpi 

0335 
0336 
0337 
0"'38 
0J39 
03-10 
03-ll 
0342 
0343 
0344 
0345 
0346 
0347 
0348 
0349 
0350 

0351 

y popo, quien se encarga de hmp1ar at perro? . 

Ninas Celeste 

OF· v ltSted~ Qll£ '""CI.: ., ' Dl:'r.') 1 ~ ~,. -., _, 

Mtlena si,si 

OF: lo sacas a hacer ptpt 

Mtlena no 

OF: noooo 

Mtlena es que no 

OF . o sea es solo perro para hacerle canfio pero no 
es para 

0352 Mtlena ahi dondc esta esta seguro porque si abrimos Ia 
puerta y et esta aqui adentro sale comendo y se escapa y abaJO 
son reJas abiertas que se puede sahr 

0353 
0354 OF: hay que cuidarlo el no sa be, no sa be mantenerse J Q) fase sooal"' 

solo en su Iugar pero no sera que qutere pasear que to saquen a 
pasear 

0355 
0356 Mitena mt mama sale con el mt mama sale con et y con 

mi hermana o a veces Celeste con mi hermana 
0357 
0358 OF: 
0359 
0360 Mtlena 
0361 
0362 OF: 

hacer> 
0363 

ya 

porque a mi no me gusta sahr 

no, no le gusta salir a Ia calle, que te gusta 

J a lnteraccionN 

Ja mapeo"' 
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0364 Mllena con el perro no 
0365 
0366 OF: te gusto escuchar muSK:a, que mus1ca te gusto? J a mapeo ... 

Estoy anotando, no me acuerdo que mas, a ver te gusta vcr tele, 
h1gh school mUSical 

0367 
0368 
0369 
0370 
0371 
0372 
0373 
0374 

0375 
0376 
03n 
0378 
0379 
0380 
0381 
0382 

0383 
0384 
0385 
0386 
0387 
0388 
0389 
0390 

0391 
0392 
0393 
0394 
0395 
0396 
0397 
0398 
0399 
0400 
0401 
0402 
0403 
0404 
0405 
0406 
0407 
0408 

0409 

M1lena hsm 

OF: hsm, Ia 1, Ia 2? 

Milena Ia 3, me gusta ver televlsi6n 

OF: ya que programas te gustan' Zoey, ves Zoey? 
No! S1 te gusta, Sl Troey y como es el otro 

M•lena ellS el19 y el14 y Gabnela 

OF: como se llama estos que son am~gos 

M1lena y Bryan 

OF: r.o no estoc: que Y''l dos ?'11JC""> c ... fl' ... -; e 
son tlermanos, son hermanasuos en reahdad y uno toea gurtarra, 
uno es gord•to y el otro buen mozo, c6rno se llaman., 

VerOniCa Troy 

Milena Gabnela 

VeroniCa y el chiCO que se pelean 

OF: que se pelean y que benen una hermana 
mallsima que les hace unas cosas malis1mas, Ia hermana sabes 
como se llama Ia hermana . 

OF· Sredy no que mas. Drake y JOsh 

M1lena noveo 

OF· Zoey si te gusta 

M1lena Tracy tambien 

OF: te gusto tu colegio? 

Mileoa mi papa me qu.ere cambiar de escuela 

OF: a cual escuela 

Milena al Balandra 

OF· 
dos 

al balandra? A tu tambu~n o sea que a las 

J a pregunta dlrecta"' 

J a pregunta dlrecta"' 
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0410 Milena 
0411 

o al Uceo Panamericano, al Americana 

0412 OF: 
0413 

tu quieres? 

0414 Milena quiero quedarme en et Jefferson o smo me 
muero 

0415 
0416 OF: porque si dices que no tienes amigos que 

0417 
0418 
0419 
0420 
0421 
0422 
0423 
0424 
0425 
0426 

0427 
0428 
U429 
0430 
0431 
0432 

0433 
0434 
0435 
0436 

importancia tJenen que tmporta que te cambien 

Milena es linda mi escuela 

OF: ah y el ingles te gusta? Es buena? 

Milena es buenfStma 

OF: y t:U eres buena en ingles? 

Milena si, es que a nosotras nos califican sobre 5 Ia 
pronundad6n, en pronundaa6n yo tengo 5 en todo 

OF: 5 sobre 5, en que qrado esrns? 

Milena quinto 

OF: quinto basica igual que mi hija, chevere y estos 
son numeros americanos 

Veron tea Ia evaluan en puntualidad 

OF: quieres contamos qweres contamos agregar 
alga a to que tu hennana diJO, que antes eran untdos y ahara no . 

Milena No yo s61o hablo con mi sic61oga de eso 

J a pregunta de ctanftcaci6n-

J a pregunta dtrecta-

J aJ pregunta directa-

J ~ fase social ... 

J a Adaptabilidad familiar"' 
0437 
0438 
0439 
0440 
0441 
0442 
0443 
0444 

OF: quieres agregar alga como le llevas con tu papi? J a pregunt:a dtrecta"' 

Milena si 

OF: te llevas bien, con quien te gusta estar con tu 
mami o con tu papi 

J a pregunta reflextva ... 

0445 
con los dos, 0446 Milena 

0447 
0448 OF: 

nada? 
no quteres decir nada, no? No quieres compartir J a pregunta dlrecta ... 

0449 
0450 
0451 
0452 

0453 

Mllena que cosa 

OF: que si quieres compartir algo sobre, no! 
Entonces Ia mama va a hablar pero ustedes se pueden quedar aqui 
seria buenfsimo que se quedaran 

0454 Milena nooo 
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0455 
0456 OF: es que tu hablas todo eso con Ia sic61oga perc a J a definidon de contextON 

lo mejor puedes escuchar cosas que 

Milena noo, es privado 
0457 
0458 
0459 
0460 OF: a ver es que yo hago algo diferente, Ia sic61oga J a definicion de contextoN 

trabaja contigo, contigo, contigo separada, separada verdad Milena 
0461 
0462 Veronica ella hizo a una evaluadon, sicol6gica que ella esta 

hacienda 
0463 
0464 
0465 
0466 

0467 

Milena ya no voy air a donde, ya no voy a volver a ir . 

Veronica estamos esperando Ia evaluacion de ella hablamos sobre 
Ia terapia cuando comienza, esta con una evaluad6n de Melisa 

0468 OF: o sea hasta ahora ha ido sola? 
0469 
0470 Veronica exacto 
0471 
0472 Milena no puedo ir ··"'"'~. no ·'Oil "·· ... ,~. 1"10 P"'!do 
0473 
0474 OF: 
0475 

lloras porque te gusta o porque o te gusta 

0476 Milena 
0477 

si quiero ir mas ahf 

0478 OF: ah, si quieres ir mas ahf, yo entendia como que 
no quiere 

0479 
0480 Veronica no, si quiere ir lo que pasa es que tiene otra relacion 

despues de Ia evaluaci6n viene el tratamiento 
0481 
0482 
0483 
0484 
0485 
0486 

0487 
0488 
0489 
0490 

0491 
0492 
0493 
0494 
0495 
0496 

0497 

OF: y le toea a ella y le toea a tu mami 

Veronica al papi tambien porque el papa tambten fue a Ia reunion 

Milena Ia sic61oga me dijo que no ibas a alterar nada!, 
yo no voy a hablar con ella 

Ver6nica no va a alterar nada solamente vamos a conversar 

OF: las personas que trabajamos en esto nunca 
podemos decir nada 

Veronica no nunca es privado 

Milena pero voy a volver a ir? 

Veronica si mi vida pero comp6rtese bien y sientese bien porque 
nadie le tiene que ver los calzones eso es intimo, no es verdad mi 
vida? Se llama comportarse, baje los pies fochi fochi. 

0498 OF: bueno ahora hablamos con Ia mami, ya! 

J (l1 soludones intentadasN 

J a aceptadon del contra to terap. 

J ~ contrato terapeuticoN 

J ~ Adaptabil~ad fa mil~<-
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hacen ahi' Me cuentas? 
0573 
0574 Veronica no me cuentan, no me cuentan 
0575 
0576 Melisa yo se porque Mllena esronde las casas que 

hacemos con m1 papa 
0577 

J C estilo de comuniCaeion"' 

0578 Milena 
0579 
0580 Melisa 

despues me va a retar J a maltrato emociOnal 

no, es porque tiene miedo del lat190 para que no a maltrato emocional 

0581 
0582 
0583 
0584 
0585 
0586 
0587 
0588 
0589 
0590 

te peguen 

Veromca y por que cojo ellatlgo" 

Mehsa y para que no te qu1te Ia televiSIOn 

OF: bueno esta bien? 

Milena y Ia telev1s16n 

Ver6mca te cuento Patnoa que mg1 el Iango porque llegue un d•a 
dommgo y lfego hasta aqu' h;u.-t:o Phnqr pi r".o 'l'' M" ... a 
llegdnto:; c1 1a iglesta y comenz.o a M~hsa pet o rep1te y haoendo en 
Ia 1glesta, Mehsa no hables aqui y mgio sigwo le dtJe antes de 
entrar a misa no te duennas porque Ia iglesta no es para dormirse 
es para estar con papito D1os y para rez.ar entonces llego y tengo 
sueOO, no te vas a dorrntr, hiZO UO escandafo y fuego dlje 
perdoname Senor pero fu• y compre un latigo pero le doe esta es Ia 
ultima Ve:J. que yo le decia algo y que ahorita le pegaba una 
nalgada porque deje de pegarle porque antes le pegaba yo deJe de 
pegarles porque justamente no esta bien elias ya son grandes ya 
elias t1enen que entender . 

0591 J ~ soluoones mlentadas,.. 
0592 Veromca.- ellatJgo, elias saben que ellat~go esta ahi, que 

esta ahi, que se supone Sl no obedecen va smo latigo . 
0593 
0594 
0595 
0596 
0597 
0598 
0599 
0600 

0601 

OF· y ahora Ia mama que hace, ya nose enoJa? 

N1nas.- Q1.11en quiere conocer a San Martin? 

Ver6n1ca.- San Martin se llama ellaugo, asi le puSieron. 

OF: ah .. le puSieron nombre, perfecto, daro, pero 
seguramente por que . 

0602 Ver6n•ca.- Esta afuera Melisa, yo creo Que hasta cl 
momento . 

J a pregunta de danficaoon-

a soluoones mtentadas-
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0603 
0604 
0605 
0606 
0607 
0608 
0609 
0610 
0611 
0612 
0613 
0614 
0615 
0616 

0617 

OF: Puede ser que falle tambien. 

Ver6mca.- Melisa 

OF: De)ame aver 

N1iias.- Este es el latigo 

OF: Guao, y donde esta colgado esto? 

Ver6nlca.- En ml puerta estaba colgado 

Veromca.- Puede ser que yo de pronto no cumpla con lo 
que digo, fallo en eso, llcgo a un momenta que me da pena, 
entonces yo d1go, no voy a pegarleMe explico . 

0618 OF Ya . 
0619 

J OJ aeenaas SOb<e - mosma-

0620 Ver6nrca.- pero Sl he pegado a Ia que sabemos, a Ia nina ] tlJ patrones"' 
Ch1qurta por no cumphr, una cosa que me d1sgusta hartiSimo, 
Patnda es que no rumpl:~ porque yo 1PS ,,... ... ~;:;!"\ 3 r""'s 1 ser .,.,.., 
rufid~ re::;punsetbles, a ser Jllnas que l•enen que cumphr sus tareas, 
que tienen que cumphr con las cosas de Ia casa 

0621 
0622 OF: Ya 
0623 
0624 Ver6mca.- de pronto me falta da~le, mas tareas dentro de Ia 

0625 
0626 
0627 
0628 

0629 
0630 

0631 
0632 

0633 

casa . 

OF: liencn responsabihdades elias aca? 

Ver6nk:a.- No, yo creo que es una falta de colocarlas 
dentro de Ia casa, por CJCmplo: el perro esta aqui y elias creen que 
el perro es para sobarlo y el perro es que hay que CUidarlo • 

OF: saber que es cnevere colaborar porque todos 
estamos ayudando no es obligac16n no es una cosa que bene que 
hacerlo porque yo q01ero tienes que hacerto porque me ayudas me 
apoyas entonces colaborar ayudar a ordenar ayudar a hmp1ar a 
hacer las camas vamos a ordenar los juguetes es una forma que es 
una buena forma de hacer las cosas. 

Veronica. yo las hago a veces que lo hagan pero Celeste 
tam bien est:a aqui yo ya le he d1cho a Celeste que no les haga todo 
y que los sabados que ellastJendan Ia cama pero es •gual se los 
hace, porque cso es parte del engreimiento, ya ahonta si tu estas 
aqui tu me ensenas como hacer1o y como g01arlas porque 
realmente yo . 

0634 OF: se puede hacer u calendano te puedo ayudar con 
rosas prcktJcas . 

0635 
0636 Veronica.- tu q01eres hablar M1lena? 

a conotacion posi!Jva .... 
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0714 VerOniCa.- tienes que poner h1elo. 
0715 
0716 OF: el golpe bene que ser muy fuerte como para que 

un hueso de un nino se rompa tiene que sea algo sUper duro y ni J a expreston de senbmientos de 
sabes ruando lo lleve gntaba:ahhh me duele• Asi estarias .. , 

0717 
0718 
0719 
0720 

0721 
0722 
0723 
0724 

012:1 
0726 
0727 
0728 
0729 
0730 

0731 
0732 
0733 
0734 

0735 
0736 
0737 
0738 

0739 

graaas a Oias no es quebradura es un golpe, te golpeaste se te 
puede poner sabes que? cosas como hielo, agarras una fundlta con 
hielo y te pones htelo, por ejemplo 1 premia puede ser que hagan 
todo por mi ese dia. 

Milena todos los deberes? Me muero St st si 

OF: no, los deberes no porque benen que tener tu 
letra porque hagan todo por mi ayudarme a vcst:Jrme , de 
banarme, de traerme las cosas cuando yo qutero, va a ser un deber 
pero lo vamos a hablar despues . 

veromca.- Milenat 

OF: Pero lo tmportante es que te ganes tu dia, tu dia 
espeoal vamos a hacer eso que el premio sea 1 dia espeaal para 
mi. 

Milena: y puedo dormir con mi mama 

OF: tambten puede tndw eso. 

Ver6ntca.- si ahora me botln de mi cama, tengo mvaSion 
mche en m1 cama . 

OF: tu estas a Ia orilla 

VeroniCa.- y sabes que hago las deJo durmtendo aqui me 
voy con Milena a dormir, .. es que les da miedo, no se que miedos 

OF: cuentame tus temores, a ver? 

Milena: yo tengo un temor, que me pase algo con Ia 
nanz porque estoy enferma de Ia nariz . 

0740 OF: pero vamos a hablar algo de los temores a mvel 
de Ia famiha, ya 

0741 
0742 veronica.-
0743 
0744 OF: 

fundones de 

Milena: 

IJY, graoas. 

acabo de cumplir 1, hasta que cumplas tus 

acabo de cumphr 
0745 
0746 
0747 
0748 OF: Ia mama tiene que deddir que va a hacer cada 

0749 

una, Ia que va a poner las estrellas es Ia mamt y al final de Ia 
semana es Ia mama quten va a ver tlene mas . 

J ~Problema"' 

J a! Peu:epo6n del oonsullante• 

J tl1 clanriCaOOn .... 
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0750 OF: no porque por ejemplo ella no se tU tendrias que 

0751 

lo que podemos hacer es para Ia proxima cita, tu vas a hacer una 
hsta de las funciones que quieres en Ia casa que te ayuden y 
ustedes cada una va a tener una list:a de premios . 

0752 Mehsa: yo llevo 2, yo llevo 2 porque le servi el desayuno 
un dia a ml mama . 

0753 
0754 OF: pero tus estrellas induyen tus deberes y tu 

0755 
0756 
0757 
0758 
0759 
0760 
0761 
0762 
0763 
0764 

~76~ 

0766 
0767 
0768 

0769 
0770 

comportamtento en el colegto 

Mllena: hoy dia no trabajo en clase 

Mehsa: 

Milena: no trabaJaste 

Mehsa: 

OF: despues vemos, es que elias estan tratando algo 
aqui que yo no voy a tratar es Ia parte emocional de cada uno por 
~,..parado 

Mtlena: no, donde me pongo htelo? 

OF: en Ia mano pero Sl te parece muy fno agarras 
una toalla o una tela , a ver yo quisiera conversar segutr 
conversando de Ia tamiha estamos conversando de Ia famtha 
verdad, ya. Cuales son tus temores , a que le temes? A que le 
temes cuando tu dtces las estas llevando a Ia casa que hasta ahara 
el no habia tenido pareja 0 no? Es Ia pareja por Ia que se fue, 
dtgamos? elias saben esto? 

Veronica.- yo se los he explicado estaba no se como 
exphcartelo de pronto elias quieran saberlo no, no se de pronto 
como se los drgo, yo les ha dKho que cl esta que el esta con csta 
persona, yo se los he adarado, yo st se los he dtcho a elias, el no lo 
acepta aclararselos pero las lleva,la neva pero sin demle sus 
exphcaoones entonces como que le tuv~era mtedo a tener una 
raz6n, yo lo que les he explicado 

J 
0 defimcJOn de contexto"' 

a .. ::lU71~~ a ,..,. 

0771 
0772 OF . 

Vlve con ella? 
claro, bene un ano con ella mas de un a no y ya J a clanftcacaon"' 

0773 
0774 Veronrca.- no lo se, Ia verdad no me he preocupado por 

0775 
0776 

0777 
0778 
0779 
0780 

cso. 

Mtlena: no vtve con el porque mt papa t~ene Ia arriba con 
mt abuelrta todtta 

OF: ya todtto 

Ver6oica.- yo si 1es he dicho que el papci esta con esta l ~ estilo de comunteacion-
pcrsona y que el papci este quiere estar con ella porque Ia ama y se 
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0781 

supooe que en cualqwer momenta puede llegar a ser su esposa y 
que bene porque hacer1o ya eso esta deadldo. 

0782 OF: pregunta que pasa por tu cabeza o que stentes 
cuando te enteras o cuando. 

0783 
0784 Veronica.- de pronto me da mtedo de que le puedan hacer 

0785 
0786 
0787 
0788 

0789 
0790 
0791 
0792 
0793 
0794 

0795 

daiio a las bebes 

OF: en que sentido 

Veronica: en que no se Ia reladon no te podria decir que 
siento, puede ser rencor de que COJCI aca que vas a llevarlas st nt 

Slqutera esta dtvoraado,como puede llevar1a a eso le he dtcho yo 
como puede llevarla si nt Slqutera estamos divoroados porque eso 
ya es un status no. 

Milena: A qUten le has dicho eso' 

Veroruca: A tu papa y porque razon las !leva a las bebes 

Milena· A m1 p..10a'> nor eso ~ '1 ;e mt papa rr~> n~e~ur.t-3 

si yu lt! hi! dtUIO a o Sl yo t.e he dtcho eso, por eso es que el me 
pregunta 

J 

a esttiO de comumcaoon~ 

0796 OF: y tu que le dices Ia verdad si o no. Oaro hay que J a clanftcaaon"' 
decir Ia verdad los aduttos sabran que hacen pero tu benes que 
dear Ia verdad m1 amor 

0797 
0798 
0799 
0800 

0801 
0802 
0803 
0804 

0805 
0806 
0807 
0808 
0809 
0810 

0811 
0812 
0813 
0814 

0815 

Milena: yo stempre digo Ia verdad 

Verontca: no m1 amor si m1entes y esas casas no me 
gustan y tu sabes que no me gusta que mientas y no se porque lo 
haces . 

Milena: yo no soy mentJrosa!! (se fue llorando) 

Verontea: sufre de muchas mentiras entonces lo que htzo 
Ia pnmera vez •• 

OF: Omite 

Veromca: St ormte para que yo no me ponga brava 

OF: te iba a dedr que sea por protecdon te esta 
protegtendo como mama 

Veron.ca: Sl puede ser para que yo no dtscuta con cl papa 

OF: mmm puede ir mas alia, los ntiios a veces se dan 
cuenta mucho mas alia de lo que uno ve puede que ella realmente 
vea tu congoJa, le voy a poner asi, tu emoaon tntema, los OJOS 
como cambian, Ia mtrada, que bajas Ia vista que 

J a crcencias sobre si misma~ 

J a creenaas sobre si mtSma-

l -QI Redefintoon"" 

J a conotadon posltiva~ 
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0816 Verontca: Sl puede ser porque s::yy muy gestual yo 
0817 
0818 OF: A lo mep demuestras tus emooones entonces 

0819 
0820 
0821 
0822 

0823 
0824 
0825 
OSlb 

0827 

es probable ella ya conozca vea mi mama esta afectada, m1 mama, 
mi mama algo le pasa o te enojes o levantes Ia voz o te pong<1s 
como muy muy a toque d1go yo. 

Veromca: S1 yo soy as1 

OF: entonces es probable que ella se de cucnta de 
eso y se de cuenta a veces en que su informacion ha afectado tu 
equilibro intemo por dedr asi y independientemente que haya algo 
que le demuestre a ella, los nifios sienten mucho entonces es 
probable que ella se de cuenta de un sentJr, hablo mas b1en de 
algo que se srente en el ambiente algo camb1o por to que yo dl)e y 
plupl Se guarda informaci6n, pero to que podemos hacer es no 
tener JUIOO haaa ella. 0 sea es como aceptar que ella y ver Ia 
parte buena, que bueno que me OJida, que bueno que me 
proteges, 

Veromca: Ah eso 

uF graoas por OJidannt:, graaas yo enoendo que 
estas omrtiendo mfomlaa6n eso significa que no estas d1aendo 
cosas para que yo no me h1e10, pero vamos a hacerla como ver 
como que es ser humane esto, derto a veces las personas nos 
afectamos y tu me tJenes que ayudar a m1 a superar esto a ver1o 
de manera d1stJnta, a sentarte conmigo hablar sr me exphco. Es 
hacerle ver el lado de gracias por OJidarme ayudame tu a 
reaccionar drstmto, st es verdad que me voy a eno)ar, es verdad 
que me voy a emocionar, es verdad que a to mejor voy a llorar, 
pero eso nos hace meJores personas y eso nos haec crecer, 
demostrar mis emociones que tu llores delante de ellos, eso drcc 
que esta bien llorar, es demostrar tus emociones es hacerlos 
mejores personas, porque Ia gente no debena guardarse las cosas, 
esa es Ia informaa6n que te estas dando • 

0828 Veronica: eso es algo que yo quiero. D1le a tu nana que 

0829 
0830 

0831 
0832 
0833 
0834 

0835 
0836 

venga que neceSito que venga . 

OF hacelo ver asi tal vez ahora que venga tal vez 
dile d1sculpame yo no te quise dedr mentirosa, lo que qu1ero es, yo 
se que tu estas guardandomformad6n porque no me QUJeres hcnr 
y me estas cUJdando, te doy las gracias por eso pero qwero que 
me lo d19as para yo crecer para aprender y reacaonar distJnto . 

Veromca: Mth ven por favor. Venga gorda 

OF: ven que Ia mamrta te quiere dear algo m1 amor 
venga tranquila ven . 

Mtlena: Patr1cia me acaba de este hacer caer en cuenta 
en algo que yo realmente milena no me habta dado cuenta, no es 
que yo te quiero decir mentirosa, sino que yo no me hab1a dado 

J a creencias sobre si misma-

T~ ..... , .. __ 
J a creenctas sobre si misma.v 

a Redef1nici6n"' 

Qj Redefimoon-

U camb10 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • -

Date: 26/02110 P 1: primera sesion fam mancheno.txt Page: 23/31 

0837 

cuenta de que ru me estabas tratando de proteger y estas tratando J 
de hacer que me no hieran, las cosas que me pueden afectar, tgual 
StJy humana mt amor. Pero es que verdad porque StJn mts 
sentJmtentos mi amor que demuestro mis senbmtentos conbgo y 
con tu iiaiia. 

0838 OF: tu a! decirle las cosas puede que algun dta se Ql consejo espectaliZado~ 
enoje puede que algun d1a se moleste o que !lore y tu Ia estas 

0839 
u840 

0841 
0842 
0843 
0844 
0845 
0846 

0847 
0848 
0849 
0850 

0851 
0852 
0853 
0854 

0855 
0856 
0857 
0858 

hadendo crecer a ella y juntas lo que puedes hacer con Ia 
1nformad6n le digas: ah mama estas reacoonando mal a ver como 
puedes hacerlo diferente y ensefiarlc a tu maml, Mami yo te estoy 
dando Ia informacion pero necesitas reaccionar de otra forma y 
permitele a ella que afloren sus emoctones. Porque sabes que st 
fueramos todos robot, adrvina que, no llorariamos, no re1namos 
todos StJmos robot, nada nos afectaria pero es verdad las cosas 
que suceden alrededor nos afectan pero tenemos que aprender a 
dedr1as y a conversarlas entonces Sl tu le cuentas 1nformao6n a tu 
mam1 y a lo meJor Ia estas omltiendo a lo me)or le estas contando 
cosas por protegerla porque Ia estas cutdando Ia estas CUidando, Ia 
estas cutdando de que ella se hiera se sienta mal se eno)e que ella 
pase un mal rato 

Milena: Yo Slempre nago eStJ con mr hermana, y m1 
hermana no qutere 

OF: Porque eres muy buena, eres una perStJna buena J a conot.acton positlva"' 

M1lena: Todos mlS compafieros creen que StJY mala ] a creenoas sobre 5I mtSma .. 

OF: Tu crees que Ia gente mala hace esas cosas? La J Q} Reenmarque"' 
gente mala no hace eso no le importa, no le lnteresa y dtce no me 
importa lo que me pase, no d1ce las cosas 

Milena: no le importa que le pasa 

OF: Lo que pasa es que a veces Ia gente no se da 
cuenta y como tu mam• stcnte que sc equ1voco dtciendo estas 
mintiendo tu Ia ests cuidando y proteg1endo pero tambten Ia 
puedcs cutdar y proteger cont.andole las cosas para que ella 
aprenda a reacoonar con sus emooones, aprenda a conversar 
conbgo enbendes' Y tambten aprenda a superar el que tu papi 
tenga otra perStJna lo enbendes verdad' Tu lo entiendes' 

Mehsa: Cuantos listones llevas' 

OF: N1nguno no hemos empezado todavia pero StJn 
cosas que Ia mam1ta va a dear que hacer. A lo me)or va a tener 
que ser mas raptdo de lo que tu crees, yo creo que manana tu de 
una vez les das las funoones y le das le calendano . 

Veromca: Asi es 

OF: entonces Ia puedes de)ar un rato StJia y le dtces 
mami tu me prometiste que maneJarias mejor tus emooones, le 

CJ Redefimoon-. 
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preguntas te SJentes me)or puedes hablar' Puede ser' 
0859 
0860 Veronica: 

estamos no 
entonces s1ent:ate y conversemos para eso 

0861 
0862 
0863 
0864 

0865 

OF: te s1entes mejor? 

Veromca: tamb1en M1lena me preocupa porque no se llcva 
b1en con sus compaleros, hay mucha 

0866 Mllena: 
me odtan • 

Yo si me llevo bien con ellos, ellos son los que 

0867 
0868 
0869 
0870 

U0/1 

OF: Porque' Porque dtces eso 

Milena: Hoy d1a Isabella me empezo a dear, porquc yo 
estaba repart:Jendo los cuademos de ortografia y Ia profesora diJO 
que si todos que no teman cl cuademos de ortografia les ba)aba un 
punto, ya todos menos algun menos, menos Fiorella Otego, Isabel 
P1enna no ten1an el cuademo aSt que yo los anote y yo le estaba 
d1c1endo a todos yo les diJe a todos y Isabel me dtee ya M1tena algo 
ya Mtlena y me v1ne 

0872 Veromca: Pero tu estabas cumphendo con Ia tarea qu~ te 

0873 
0874 
0875 
0876 

o8n 
0878 
0879 
0880 

0881 
0882 
0883 
0884 
0885 
0886 

0887 

d10 Ia profesora y tu no benes porque menbr 

M1lena: pero Isabel me h1no 

Veromca: pero no debes sentirte henda porque tu cstabas 
cumphendo con Ia profesora porque te dto una tarea Ia profesora 

Meltsa: Que te diJO Isabel' 

Veronica: y s1 Ia profesora te d1ce oye rev1same todos los 
deberes de todos los companeros y Sl te esta dando esa 
responsab1ltdad tu Tienes que cumphr esa responsab1hdad a Ia 
profesora no a tus compaiieros porque ellos son los que 
lncumpheron 

OF: En otras palabras te feliotamos M1lena 

Veron1ca: ASI es m1 amor est:as haaendolo bten 

OF: Porque cumpliste con los que Ia profesora te 
habla dado y a veces hay algunos nti'ios a los que no les gusta 
porque seguramente como ellos no habtan llevado el cuademo no 
quenan que Ia profesora se diera cuenta pero no csta bten porque 
eso tamb1en es menbr 

0888 Veromca: 
0889 

Eso es ocult:ar 

ya? esta perfecto 
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a expenenaas emooonales per 

a ahanza famthar-

] Ql ahanza ramll0'" 

0890 OF: 
0891 
0892 Veronica: esta bten tu trabajaste bten. si ves es d1ferente l 
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0893 
0894 

0895 
0896 
0897 
0898 

0899 
0900 
0901 
0902 
0903 
\N\)4 

0905 
0906 
0907 
0908 

0909 
0910 
0911 
0912 

0913 

J 
Ql allanza familiar .... 

no es verda<f? Entonces ahorit:a estas orgullosas yo estoy orgullosa 
de lo que acabas hacer porque lo haoste bien eso es tmportante 
para b porque te ayuda a Ia responsabilidad Mtlena. 

OF: Y si si los amtgos a veces los amigos se enojan 
pero sabes que te voy a dar otra informacion, cuando una mama 
se enoja con los hiJOS Ia deJa de querer? No verdad' 

M1lena: No 

OF: una mama puede estar super enojada super 
eno)ada, yo a veces le digo a mi hiJo, el me deda cuando era 
chtqu•to ya no me amas' Chiqutto 2 , 3 afios No te amo pero estoy 
muy enoJada conttgo y en este momento qUtero estar sola no 
qUtero que estes conmigo qwero que estes en tu cuarto porque 
estoy muy eno1ada por lo que hiaste que reventaste 12 hucvos, 
doce huevos 

Mtlena: que revento' 

Mehsa: Docel 

uF: te amo aSI le deaa yo, te amo y te arno 
muchtStmo pero estoy bravtsima cont~go 

Mtlena: pero revento Doce huevos! 

OF. Doce huevos y lo casbgue doce d1as Sin 
televtS16n un dta por cada huevo porque yo lo que le decta yo 
entlendo que revientes un huevo dos o tres para ver que hay 
adentro como es por dentro pero no doce pues, lo casttgue doce 
dias un dta por cada huevo de no ver teiE!Vlsion . 

Nil'ias: (RJsas) 

Mehsa: un dta por cada huevo y los contaba 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 
91 10 

~ expresion de sentlmientos de 

a expresiOn de seniJmlentos de 

a cxpre510n de senttmtentos ( 

0914 OF: no le tmport:!ba, no le trnportaba ni Ia tele\1St6n 

0915 

el me recordaba que no debta ver televtston ese dta , mam1 mamt 
se tc olvtda nos faltan tres dias de los huevos y yo ya le habta 
prendldo Ia tele. Entonces a Ia que voy cuando tu mama se enoJa 
conttgo y te llama Ia atenei6n te sigue quenendo, los am~gos a a 
veces se eno)an pero pueden despues segutr siendo amtgos 
cuando se les pasa el enoJO. __1 

0916 Mtlena: Los amtgOS siguen Slendo, pelean conm1go pero a confrontaOOn-
al d1a Sl9U1ente ya no son mts amigos . 

0917 
0918 OF: ya no son tus amigos Entonces no son buenos 

amigos 
0919 
0920 Milena: entonces no voy a tener ni un amtgO 
0921 
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0922 
0923 
0924 
0925 
0926 
0927 
0928 
0929 
0930 

0931 
0932 
0933 
0934 

0935 
0936 
0937 
0938 

0939 
0940 
0941 
0942 

0943 
0944 
0945 
0946 

0947 
0948 
0949 
0950 

0951 
0952 
0953 
0954 

0955 

OF: Vas a tener muchos amiQOS J 
Verontca: Tienes que escoger 

OF: no tiene ni una sola amiga en el coleg10., 

Veron tea: (susurrando) no 
]OJ-· 

OF: Alguna vez le has mv1tado alguna amiga del 
colegio aqui? Que se yo que ella elija una amtga del coleg1o. 

Veronica: No 

J OJ Problema· 

OF: daro que se yo que ella ehJa una amtga, y un dta J Ql tarea"' 
vternes. Como se v1enen en bus? 

VeroniCa: Tu benes que saber escoger 

OF: Ella puede escoger una companera y tu hablar 
con Ia mam1 y que Ia mam1 Ia venga a dejar aqui que Ia de]e )ugar 
aqui un d1a v1emes que Ia de)e ponte tu de 3 a 5 no mucho 
bPmpo, no mucho tiempo par~ "0 rrPi!r r;rfllrtO 

Mehsa: y Sl viene a a a almorzar? 

OF: tambien induso puede ven1r del coleg•o yolo que 
hago es que a veces se montan en el mismo bus 

Veromca: s• por supuesto 

OF: a veces hay mamas que las v1enen a buscar 
porque no prefiero que coman en Ia casa no les gusta Ia com1da de 
otras casas almucrzan en Ia casa y las mamas las llcvan y Ia traen 
le puedes declr que Ia busquen tipo cinco por ultimo porque tienes 
otra actividad con ella, y le traes una amtguita . 

Veronica: ok 

OF. despues dos semanas despues tal vez puedes 
traerle otra o Ia mrsma y eso puede fomentar tamb•en Ia 
sociahzac•on . 

VeroniCa: Sl puede ser que eso este suced.endo 

OF: Y el d1a antes le puedes preguntar que va a 
hacer con Ia amtga a que van a jugar tal vez le puedes comprar por 
e)emplo venden en 1uan marcet Ia greda el barro? Fundas para 
hacer figuras de barro que haga figuras de barro ese d1a enama de 
un periodico supeMsado por supuesto porIa chica las de]an secar, 
a Ia semana siguiente las pmtan o Ia am1gurta se lleva Ia figura o 
las de]an aqui y las pintan aqui no se, o sea hacer algo para 
soclallzar no necesariamente una fiestasi me explico . 

O tarea"' 

0956 Milena: Mami podemos hacerlo desde el d1a vu~mes de l 
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0957 
0958 
0959 
0960 

0961 
0962 

0963 
0964 
0965 
0966 
0967 
0968 
0969 
0970 
0971 
0972 

0973 

esta semana? 

Veronica: Ahi conversamos 

OF: 
amiguita 

Ahi conversamos porque tu tienes que ver que 

Veronica: 
ah 

acuerdate que todavia benes que hacer debcres 

Milena: por eso desde Ia escuela 

Melissa: Ah! Voy a traer a Sami! 

Milena: Yo a Noelia 

Veronica: no todos los dias una, tiene que ser separadas 

OF: Este viernes le toea a ella o ef otro viemes le 
toea a ella y Ia otra semana asi 

0974 Milena: Sami tierP una hermJna ljUP tamb n e 

0975 
0976 
o9n 
0978 
0979 
0980 
0981 
0982 
0983 
0984 

0985 
0986 
0987 
0988 
0989 
0990 

0991 
0992 
0993 
0994 
0995 
0996 

0997 

mia . 

OF: Una, sino se te !lena Ia casa de nifios 

Milena: puede ser esta semana 

OF: Depende 

Milena: No el mio va a ser en esta semana 

veronica: ya voy a hablar con patricia para que, ella esta 
aqui para orientarme mi amor 

Milena: Pero yo quiero esta semana 

Veronica: ya pero patrida esta aqui para orientamos 

OF: vamos aver ya pero primero fo mas tmportante 
es el calendano de activ1dades y que ustedes llenen las 

M1fena: Y usted cuando vrenes? 

veromca: hoy es martes 

OF: Martes bueno veamos que pasa entre manana 
miercoles y eJ jueves 

0998 Mllena: 
0999 

Cuantos dias vienes? 

1000 OF: 
1001 
1002 Mtlena: 

Una vez a Ia semana 

Puede ser dos veces a la semana 
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1003 
1004 OF: En realidad no porque yo necesito que pasen 

cosas por ejemplo si hacemos el calendario, que ustedes hagan el 
calendario que lo pinten y que tengan cosas que contarme porque 
si vengo dos veces a Ia semana cuando vengo despues no tienen 
nada que contar . 

1005 
1006 
1007 
1008 

1009 
1010 
1011 
1012 

1013 

Milena: Dos dias a Ia semana 

OF: Una vez a Ia semana para que tengan 5 dias de 
historia, 6 dias de historia y esten deseperadas por contarme que 
paso . 

Milena: Nooooo, noooo 

Veronica: claro porque Ella esta aqul para orientarnos 
Milena, para que pueda ser mayor Ia comunicacion . 

1014 Milena: 
1015 

Noooo puede ser dos dias a Ia semana? 

1016 OF: Es que de verdad no funciona, no funciona para 

.uJ17 
1018 
1019 
1020 

1021 

nada 

Milena: Es que si el jueves usted viene 

OF: Pero Ia mami me puede !lamar por telefono 
preguntar cosas pro telefono. Ella es Ia que manda en Ia casa y ella 
es Ia cabeza de Ia casa y ella es Ia que va decidir de aqui al jueves 
si tu puedes traer o no una amiga el viemes. 

1022 Veronica: 
parece 

si hemos hecho los deberes cumpliendolos no te 

1023 
1024 OF: daro cumpliendo los deberes y haciendo lo que 

tienes que hacer tu mami dice ya ok te ganaste tu amiga semanal. 
1025 
1026 
1027 
1028 
1029 
1030 

1031 

Veronica: as1 es 

OF: te lo tienes que ganar. 

Veronica: tu tienes que deCir hay cumplimiento por parte 
mia es que si ahorita no ha hecho los deberes y tengo que ir a 
revisarlo y no hizo no los ha terminado no le interesa. 

J ~ definidon de contexto• 

] U cumplimiento de ta.ea 

U cumplimiento de tarea 

1032 OF. Hay a!go muy importante no podemos premiar J a consejo especializado~ 
las cosas que no suceden 

Milena: Pero no los he terminado. 
1033 
1034 
1035 
1036 OF: Bueno vayan a terminar los deberes mientras 

estoy con tu mami ok? 
1037 
1038 Melisa: 
1039 

Yo ya termine 

U sentimiento emergente 
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1040 OF: Si y no hay nada que estud.ar nada' 0 qweres 
estar aqui? 

1041 
1042 OF: me interesa hacer vanas cosas, vamos a hacer 

1043 
1044 
1045 
1046 

1047 
1048 
1049 
1050 

unos calendanos, porque hay varias rosas aqui. es Ia relaoon con 
elias, Ia personalidad de elias, te preocupan muchas cosas que 
tiene que ver con elias, obviamente son tus htjas pero por 10 que 
vamos a hacer seguramente eso va a parar Ia relaoon entre 
ustedes, es que elias van a lener fundones, especaficas no ;CY.:.ds 
comphcadas. Cosas que tlene que ver .. 

VM: tender Ia cama 

OF: si cosas que puedan hacer y ademas sm JUt< 1os, 
si Ia tlenden, no es que Ia ttenen que tender como tu tiendes Ia 
cama smo. 

VM: elias saben dobtar 

OF: hagamos lo de las estrell1tas, puedes comprar lo 
que te parezca, pueden ser camas felices funoona tambten y por 

· • 1 pa~sun ~~'~'' • · 
rt.:noon y que lo tengan daru, de ah• pasamos c.on dos 

1051 
1052 VM: ok, pero si puedo hacer un consenso. Hay dos 

1053 

cosas que yo ya habia pensado, llevar Ia ropa suda, elias tlennn 
cada cesto en su cuarto 

1054 OF: ponle dos funoones a cada una, site parecen 

1055 
1056 
1057 
1058 

1059 

que son functones pueden hacer, ponle dos. 

VM: a ya, hsto. 

OF: entonces tienes que cumplir dos func10nes para 
ganarte una estrella al dta, Lu vas chequeando los dtas, nr tmr><>rta 
Ia forma en que lo hagan, to que importa es que to hagan. Lo 
amportante es que se htZpo lo que tu ped1ste . 

1060 VM: voy a pensar en uno buenisimo, que es el 
ceptllado de dientes en Ia manar~a y por Ia noche . 

1061 
1062 OF: entonces tu misrna haste un calendano de tunes 

1063 

a vtemes y le pones aSI bten bonito con colores, con flor~, mduso 
elias mtsma pueden ayudar a decorarto, lo pones en un Iugar que 
sea VISible como Ia refngeradora o Ia puerta del bano, donde elias 
to vean constantemente y tu te encargas todos los dtas de 
chequear 51 to htzo o no lo hizo, o sea no quiero que <;£•a un 
momento para pelear, sino que sea en todo momento neutral, lo 
h-oeste no to hiOesl:e" Te ganas o note ganas, o sea no qUiero 
que sea nada dramatico, tranquila manana lo haces, Ia que 
complete las cinco estrellas, se gana el dta, tambten sena chevere 
que tuvleran Ia llsta de que elias qulsleran ganarse. 

1064 VM: ya hsto, ya voy a pedtr que me lo hagan. 
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1065 
1066 OF: induso haganlo juntas, que sea algo chevere, 

1067 
1068 
1069 
1070 

1071 
1072 
1073 
1074 

1075 
1076 
10n 
1078 

1079 
1080 
1081 
1082 

1083 
1084 

1085 

que lo ptnten, hagan las ... ctividades, vean como les va ~ 
semana. Y nos vemos en una semana a ver que tal te \1'3 y dentro 
de Ia conversaoon vamos a ayudarte a sanar. 

VM· ah perfecto. 

OF· o sea, pnmero qwero, step by step Desartre por 
desastre, uno a Ia vez o sea ahorita organ~eemos este que es Ia 
parte de las responsabilidades, que es que te ayudan, que te 
srentas apoyada, tu mcluyete. Y seria bueno que ella~ te dtjeran 
que es lo que tu debenas de hacer, una fundon o dos fiJndones, 
por que' Porque tu tambren neces~tas estrellas y porque tu 
tambren necesitan que te conoentan algo en Ia semana . 

VM: y 'llJe hago tr~ calent1nr~os? 

nF: no uno solo. con el nombre de las tres aca, y al 
lac1tto puedes poner Ia fundon que les toea v elias benen que 
evaluarte, elias te evaluan s; lc hicaS:.t.:' o nv, 5I curnpuste En un 

$(' ,ntJc • ac ... 
_ ... 1 • t:tlas (jos. ( aocmas 5I tlJ yo11csS ·= o ;;er.~o (juc u. ... ~Uds 
algo. 

VM: an yo tambien. 

OF: daro tu tambten y benes que poner en el 
calendario que es lo que vas a recibtr . 

VM. ok, l•sto 

OF: uc;tedes induyan a los mtembros de Ia famil ra 
que quteran, a mr me parece justo si elias quieren mch.urla a algu, 
oero si no. s, a o te parece que solo son ustedes tres, ~ bt n. 
Pero ella es una parte tmportante . 

VM: st porqw: Celeste pas.. mud.o ttempo <.on ellcJs, 
ella en realdad es m1 apoyo dentro de Ia casa y m1 apoyo personal 
tambten 

1086 uF: aqur lo que be.·e,, qu•• dectr es larr.bten, es que 

1087 

11a de Ia semana sc retiran los premtos, o se3 pot ejemplo s. 
traba}Ciste de lu .es a vremes, que d1a S<.. va ::. dar el ~~emio a Ia 
persona que gano 

1088 VM: v• Jtenso que lo.:. v1eme.:. porque los v1emes 
cstamos mas despreocupadas . 

1089 
1090 OF: los viemes. 

1091 
1092 
1093 
1094 
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001 OF. Hideron el deber? Sientense un ratite y despues si quieren se 
van y yo me quedo conversando un ratito con Ia mami que paso 
con el deber? 

002 Ninas: no lo hiamos 
003 OF: porque? Vino Ia amiguita? 
004 Mefisa: no 
005 OF. Y tu te comunicaste con alguna mami o algo? 
006 VM: no porque no cumplieron. No quieren hacer los deberes 

entonces como voy a premtarlas . 
007 OF: y ella tampoco? 
008 VM: no no para nada ayer Ia sente a estudiar a Milena Ia htce 

estudiar y termino Melisa no quiere estudiar para nada . 
009 OF: y tampoco hicieron las funciones de cada una' 
010 Milena: m1 mama no lo hizo pero yo si lo hice 
011 OF: entonce.s quien no hizo el deber? 
012 Milena: Ia mama 
013 OF. Porque no htcieron el calendario? Lo vamos a hacer esta 

semana? 
014 Ninas: hoy hoy hoy 
015 OF. No tienen que hacerlo ustedes se sientan aqui enla mesa tJenen 

que darse unos mtnutitos para poder hacerlo y hlcieron en Ia mente 
lo que qutsieran pedtr 

OlG VM. ldVdt~ los dienti:!S ponerse zapatJI.as, hacer Ia~ tareas. 
017 Melisa: ahora si que me voy 
018 OF: entonces yo hablo con Ia mama 
019 OF: a vcr cuentame 
020 V: nose yo si creo yo si me siento afectada de pronto por el papa 

todavia pero no porque lo ame o tu ptenses que nada que ver 
021 OF: fue muy duro? 
022 VM: Oh si si 
023 OF: Ia separadon fue muy dura 
024 VM: No fue, en reahdad este, todo surgto porque Dario era muy ... 

bueno mis reladones en el principia como pareja fue, nunca hubo 
una estrecha comunicad6n, porque Daria era una persona muy 
introvertida muy pareada a Milena exactamente a Milena si te 
habras dado ruenta Milena es sumamente introvertJda , Melissa es 
mas te analisa mucho mas te puede 

025 OF: qUiere decir mucho mas 
026 VM: exactamente 
027 OF: tiene cosas que decir 
028 VM: No su cerebra fundona creo que mucho mas rapido que que 

Milena, Milena es mas mas cerrada totalrnente cerrada y el papa es 
totalmente una persona muy cerrada que el era un caparaz6n Ia 
mama los enseno a ser un caparazon cerrado y que nadte podta 
enterarse de nada de Ia de Ia familia y yo soy super poderoso y yo 
arreglo todas las cosas asi, todo es introvertido, entonces Yo soy 
extremadarnente extrovertida porque yo te puedo contar toda mi 
vida y no me importa porque de eso aprendo para que tu me 
ayudes, eh dario yo Cuando yo lo conoa a Daria yo era una mujer 
que nunca habia tenido enamorado, nunca habia tenido este 
ninguna reladon este nada absolutamente nada. 

029 OF fue tu primera pareja 
030 VM:todo aunque yo eh siempre tuve amigos harttsimos amigos 
031 OF: por tu persooahdad 

]CJ""""'n de !areas

] C revision de tareas-

J f.l1 revision de tareas"' 

a reVISIOn de tareas"' a revtStOn de tareas"' 

j a lnteraccion ... 

J a experiendas emooonales pert 

J Q1 Problema ... 

] a Etlquetas.v 

J 
!l) estilo de comumcaoon"' 

I f.l) hrsto·u: de Ia pa:-eja"' 

J a penneabilidad .... 
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032 

033 
034 
035 
036 
037 
038 
039 
040 
041 
042 
043 
044 
045 
046 
047 
048 
049 
oso 
051 
052 
053 
054 

055 
056 
057 
058 

059 

060 
061 

Exacto que me iba a Quito el fin de semana y farreaba y haeia todo 
pero sumamente recta, m1 ml mi forma de pensar es es muy recta y 
bajo los parametros de cutdarme yo Slemprt; de pronto el motive 
fue que mi iiana que se caso a los 15 anos y yo viendo esta 
criatura que se casaba alas quince anos. 
OF: tu hermana mayor 
Vm: y yo teniendo si, y yo teniendo menos 
OF: tus padres viven' 
VM: mi mami si m1 papi no no 
OF: y son ruantos hermanos? 
VM: eh cuatro 
Of: hombres varones me puedes dear el? 
VM: sl este, Ia mayor cathy, eh Vlcko 
OF: Cathy tiene? 
VM: Cathy bene, cuarenta y yo tengo 42 cmco anos mas, 47 anos 
OF: despues viene Vicko? 
VM: VICko o Enrique de ahi StgO yo y de ah1 SJgue m• naiia Oats( 
OF: que tsene? 
VM: que tiene 40 
OF: ya y tu mami tu papi se llama? 
VM: mi papi es Enrique m1 mami Dons 
OF estan juntos' 
VM: m1 pap• no ya 
OF. Se separaron? Y tenian cuantos anos juntos? Mas o menos 
VM: treinta y pica de ai'ios 
OF: y se separaron hace? 
VM: se murio mi papi hace 3 anos, 2 aiios y ya ni me acuerdo 
OJantos a nos y este de ahi no nada que ver . 
OF: ya tu mami esta solita? 
VM: con mi nafia v1ven juntas 
OF: con Ia de cuarenta 
VM: eh si La de 47 se divordo pero hace muchos anos y bene 4 
hijos ella Ia mayor, Je sigue Vicko que esta casado y bene 2 hi)os 
de a hi le sigo yo que tengo mis dos hiJaS y mi nana que tiene una 
hija y es madre soltera. 
Este buena entonces siempre he Sldo muy recta entonces de dejar 
pasar o una relaci6n de alguien que se acerque a mi yo analizaba 
las casas y veia que no por ahi y zaz ponia una barrera y te fuiste o 
sea y nunca hubo una nunca tuve vadles nunca vadle con nadte 
nunca me bese con nadie . No nada Ia pnmera persona fue Daria el 
cual entro a molestarme pero no a molestlrme smo a pres1onarme 
a que yo acepte su relaci6n, entonces en el momenta que le d1go 
entra yo ya tema mi carro ya tenia mi puesto 
OF: ya trabajabas 
VM: como jefe de compras tenia un trabajo jerarquico era jefe de 
compras de una empacadora de camar6n. Este tenia mi carro Habfa 
hecho un instituto soy tecruca tenia una relac16n muy alta y m1 
poder adquisit1vo lo manejaba muy bien, entonces ganaba muy 
bien. Venia una persona a presionarme que lo acepte, al primer dia 
que me oonod6 a poner una mana en Ia pierna entonces para ml 
oye yo creo que tu Ia primera reacci6n fue aye yo creo que est:as 
equivocado y lo baraje y se pego como chide entonces para mi eso 
era inconceblble pero acepte, entonces habian casas que comence 
a aceptar aceptar y luego le pare el carro le diJe aye yo no soy 
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Juego que te pasa 5I es si o no porque en mi esas cosas de estar 
llamandose, o sea hay que comentarlo . 

062 OF: ya eras una mujer pues no eras una pelada 
063 VM: exacto pero el pens6 como que era superdotado pero no era 

por eJ yo no estaba en mi forma de pensar de este en ese momento 
era o Si o no o que es esto pues porque yo no estoy para vaoles 
pues eso es lo que trate de decir, pero, .. era confltctiVa. mt mamt 
me deda eh uno no abre los OJOS, de pronto yo no sabia como era 
Hasta que llego un momento de que 

064 OF. 0 sea era una reladon de novtos conflictJva 
065 VM: sl totalmente conflictiva de muchas veces yo pagaba el ni 

pagaba me llevaba a lugares que en realidad yo no estaba de 
acuerdo, porque yo S1JY una persona que siempre se manejaba 
perfil ba)o no no necesitaba gastar nt que me vea todo el mundo 
entonces nada que ver pues yo estaba , pienso que mt forma de ser 
era diferente a Ia de Dano porque Dano eh trata de aparentar lo 
que realmente no eres yo vtvo lo normal que a mt me encanten las 
cosas que yo creo que a todo el mundo si a mt me gusta tener algo 
bonito lo hago y me esfuerzo en tenerlo y si me gusta vestlrme bten 
chevere y Sino no no me gusta vesbrme bien no me cia Ia gana o 
sea Slnceramente senalla, entonces Dano no Dano estaba en otra 
a ten t6n 1'10 5e Sl de prortl(' r ""'() fi' ·~ "f" ~ rvr-. (l' I 

porqut: mt mamt tema una haaenda, 
066 OF: carro traba)O 
067 VM: me VJO con carro me v10 con trabaJO me vto que estaba alaJada 

yo aeo que andaba bten pues y era soltera pues acuerdate que 
cuando tu eres soltera puedes hacer todos los gastos que te dan Ia 
gana, para b entonces de pronto 

068 OF: y tu Vlvias con tus padres no tenias gastos 
069 VM: entonces de pronto vio que yo tenia un nivel muy alto entonces 

pens6 que esa era Ia soluci6n del man, y Ia idea de que yo le dccta 
mtentras estaba en Ia relaa6n le decia Dano estudta y no lo hagas 
por mt, sabes que estudta por ti porque tu eres el que tiene que 
salir adelante y si tu qUJeres casarte que vas a ofrecerme o sea que 
ttenes o sea entonces como vas a salir adelante con un puesto en 
donde estas ganando mucho menos no podemos casamos con un 
sueldo asi y asi yo a todo lo que te estoy dtctendo y acepte 
casarme. Yo realmente un ammal. 

070 OF: sabtendo en algun momenta que era una reahdad 
071 VM: no yo exacto estaba c:onoente que de pronto no era et 

matnmon10 de pronto eJ que yo tenia se p•Jede dear puesto en m1 
hsta, ba)o m1s parametres, pero lo acept"'. Yo creo que 

on OF. Oaro y no puedes cambiarlo 
073 VM: no llego este man el pnmer hombre que Jodta tanto el pnmer 

hombre que esta ahi pendiente, insistente insistente inststente 
074 OF: claro a los otros los barajabas y ya se tba corr10 
075 VM: exacto entonces 
076 OF: y este era por a lo me)Or el era mas fuerte que tu 
on VM: o sabe domtnarme y todavia lo hace Sl lo vamos a haccr 

todavia me afecta 
078 OF: esta super bten que te des OJenta porque 
079 VM: no yo estoy conciente 
080 OF: porque es probable que tu has permttldo que eso fuera asi 
081 VM: yolo he permlbdo exactamente eso 

J ~ hostnna de ~ pareja-
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OF: tu pennrbste que te una u otra fonna truuc' 
VM: exacto yo pemuti que me mi autoestJma me Ia ba)e yo pcrmrti 
que todo todo lo penntti entonces de pronto fallo eso es lo que 
qutero corregir, realmente no, porque me doy cuenta, porque lo se 
estoy conoente de mts defectos. 
OF: Es es un paso del cambio Sl sabes no 
VM: si pero no se como hacer 
OF: no importa porque podemos encontrar Ia formula 
VM: si porque eso es lo que me afecta a mt 
OF: el primer paso del cambio es darte cuenta en que fallas 
VM: yo se que yo he fallado pero el fallo muchtslmo en llcvar una 
reladon conmigo porque al no yo tener una relaaon con ntngun 
hombre Dano nunca me enseiio, nunca me enseno Ia parte sexual, 
Ia parte que es lo que tu buscas en tu pareJa nunca hubo una 
complement:aoon todo era rapido y ya y nunca hubo entonces yo 
que soy anahzo y trato de buscarte cntenos por cada una de las 
cosas o sea soy soy muy mettrulosa en las cosas que yo hago en mt 
vtda entonces le decia, pero porque no conversas conmtgo' Yo 
trataba de soludonar las cosas pero nunca nunca pude hablar con 
el el deoa que yo era una estupida, que era una muJer muy como 
que no quena cambtar como que yo no quena que yo no cambto, 
entooces no sabla en rc"''n~ """ ,.. ,. · ~, "lL. o~f'! •• -.. 

<1190 en ese momento como qlk! )..J era id ctJipable de toads las 
cosas. 
OF: y Sino, prolongaste tgual esa culpa 
VM: muchiSimo porque me separe hace me separe cuando las 
bebes tentan un ano y medio Melisa. 
OF: Ia pnmera vez que te separaste 
VM: me separe Ia pnmera vez porque ya tenta me fut de Ia casa 
arrastre todo y me fui de Ia casa porque estaba harta y no me 
preguntes porque lo htce en ese momento porque no tema eh lo 
senba, tengo tengo ml fonna eh yo capto a las personas que me 
quieren hacer dafio y las personas que 
OF: ercs intuitiva eres como muy 
VM:no no yo slento todo Si alguien me qUtere haccr dano al mirar 
yo lo se yo Stempre lo he senttdo, Dano no me hablaba pero yo lo 
sab~a, yo yo sabta Dano no necesitaba decinne nada y yo ya sab1a 
que estaba con muJeres y yo ya sabta que el man estaba con 
algutcn o sea no necesitaba es mas, si unia los cabos te deoa aue 
es lo que stcedia s e le veta en I~ cara 
OF: entonces podria ser que paso en realtdad lo que tu a lo me1or 
pedtst.e que pasara para que finalmente tu matnmonto se 
termtnara' 
VM: puede ser puede ser pero hubo un momento que yo dtJe no no 
se St de pronto lo atraJe con m forma de ser o yo 1o pedi como 
porque Ia atracoOn es lo untco y los pensamtentos son mas fuertes 
que cualquiera entonces eso &oy totalmente de acuerdo pero yo 
lo tntuia a Dano cada vez cosas que me afectaban. 
OF: o sea no necesanamente que tu atraes cl qutero que tenga una 
pare)a porque eso sabemos que puede ser doloroso para uno pero 
51 atraes tal vez el hecho de dedr, ya no QUtero estar mas en esta 
relao6n, o no te soportO, no te aguanto. Como Que podria suceder 
para que el se fuera de m1 vtda y empiezan a pasar cosas que luego 
tu dtces porque esta pasando &o y es que en algun momento tu 
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pediste sallrte de esa relac10n y salirte de una forma a lo me1or en 
que b.J no fueras responsable sino que fuera el. Si me ent:Jendes o 
sea. Q01ero que esta relaa6n , uno no lo d1ce con estas palabras 
pero 5I diCeS cosas ptensas o sientes cosas que se transforman en 
algo que podria ponerte yo una frase que d~ga qu1S1era sahnne de 
esta relad6n en Ia mejor manera en que yo no sufra pero en 
realidad no quiero ser responsable del termmo de esta relaci6n y ahi 
v1ene Ia amante v1ene Ia infidelidad y v1ene Ia gota que uno d1ce 
esta es Ia gota. Si me explico, pero es porque necesltas eso . 

099 VM: en realidad, Ia relao6n mia con Dana era muy fria en Ia cama . 
De pronto Daria, media que yo era frivola en Ia cama, que es eso? 
Entonces, porque para m1 todo era nuevo pues, y en pocas palabras 
era t:Jrarme al monte sm yo saber que hacer me exphco. Entonces si 
yo no sabia como deb1a actuar, que tema que hacer, Sl no ten1a una 
onentao6n por parte de el, yo podria ser toda mi v•da 1gual me 
exphco. De pronto esa parte tambien me afecto a m y cada cosa 
era peor y peor entonces Uego un momenta en que no teniamcs 
reladones y viViamos Juntos. Entonces las cosas eran graves er ese 
aspecto, 5I estamos hablamos que ese, esa parte le afecta tanto al 
hombre o de pronto yo no Ia bus:co o de pronto porque de verdad 
S()y fnvola . 

lOC OF Pero entonres t11 na scntia" "~ri~r, ·'l~ n · :) y p •,.. 
por lOS contllctos . 

101 VM: Ah obviamente, porque como te van a dar ganas de acortarte 
con algu~en que te trate mal, porque me trataba mal, ya al tina' yo 
aguante fueron golpes, fueron humillaoones, ve)amenes Entonces 
olvtdate, no, era, era Ia final de Ia relaoOO con Dano era totalmente 
confl1ctJvo, o sea yo hablaba por aqui y e man hablaba por aca 
Realmente era msoportable • 

102 OF: Fue et se fue o fu1ste b.J Ia que le ped•ste que se fuera" Como 
fue? 

103 VM: Sabes que yo rncentJVe a que se vaya, pero me prepare por un 
ano y prco, comence a rr a Ia iglesia, comence a meterme en 
Shoenstatt . 

104 OF: comenzaste a fortalecerte. 
105 VM: Comence a estud1ar, comence a hacer g1mnasia, porque yo 

diJe no, aqui tengo que salir de esto porque ya sabla lodo lo que se 
me v1ama enama, yo se que Daria se va en tal fecha, yo se que va 
a pasar esto Entonces tenia que prepararme e htee todo para 
tamar Ia dea516n de que se vaya. Entonces me prepare y una vez 
preparada, esta man de Ia Mancho, Patnoa Ceballos no se s a 
conozcas cog16 y le pasaba mensaJes, mi amor de que usted me 
prometi6 de vemr a dormtr con Ia bebe, tipico d<' su hoJa de VIda . 

106 OF: tip1co de amantes 
107 VM: tip1co de zorra de mterda . 
108 OF: Y por que tu sab~as de esos mensa]es? El te decia? 
109 VM: Lo sentia. 
110 OF: Oaro, muy Jnb.J1bva . 
111 VM: no, no no olvidate. Cuatro de Ia manana llega un d1a x, braba 

Ia puerta, me •nsultaba, para que le abra Ia puerta, pttaba. Ya 
despues yo decia no le voy a dear nada, pero yo comia mterda, Ia 
bebe le abria Ia poerta. Ah, esas huevadas, SJ fuera poco. Entonces 
para el era normal. Entonces te vi una llamada, entonces yo cog1, 
del celular del man y Ia llame Patrida, una pobre hrJa de su madre, 

a IOVOiucramlentO afectivO"-
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una pobre hi]ueputa. La llame por reletono y lo que Je htce fue 
como est:a Patricia 
OF: tu Ia conoces o Ia conocias? 
VM: no, ellos te conocen primero a ti, luego unos los conocen. 
OF: pero sablas quien era? 
VM: no todo por celular, y por todas cosas que unia cabos. 
Entonces Patnaa, como esta SIJY Veronica Mancheno Ia esposa de 
Daria, entonces le digo yo creo que te has equivocado porque Dario 
duerme conmigo y yo creo que est:a fuera de foco lo que tu 
escribes, le digo. Entonces Ia man, no perd6n me he equivocado, le 
digo no, no te has equivocado, est:e ni yo me he equivocado, yo se 
que tu estas, tu has marcado bien y yo he marcado bien. Entonces 
Ia man voiVJ6 a llamar, y le dtg<> hola Patnoa, no tranquila, no 
usted est:a eqUivocado, no estoy eqUivocada. 
OF: Volvio a !lamar? Te devolvt61a llamada de nuevo? 
VM: si, y le dlgo yo LY si quieres puedes venir a tamar un cafe aqui 
en mi casa, cuando quieras te mvito a tamar un cafe para que 
conozcas a mis hiJas, asi le dtje, entonces Ia man reventada del 
cora)e, ese dia yo tenia clases en Ia universidad, Dana se habia ida 
al colegio de las bebes, a lo que regreso y yo regrese este, el man 
COffila m1erda, parece que est:a man super dura para el, entonces 
ahi ya tomo Ia decision r1<> r - .... -'p - -:-o .... r 

pero me d1o pena por las bebes, rea1mente st me dtO !kilo por las 
bebes porque, Daria a veces no y me dijo un pocot6n de casas mas 
que realmente ni me acuerdo, y se fue a Ia una de Ia manana del 
dta vetntid6s de junio . 
OF: como ha stdo este ano, o sea como ha sido, que paso despues., 
VM: uhhhhh despues de que se fue, Dano llamaba todos los dias a 
las bebes y les preguntaba si yo est:aba. Todos los dfas . 
OF: para averiguar si tu no estabas 
VM: llamaba para ver si yo estaba en Ia casa cuidando a las bebes. 
21:59 
Este es el papa y esta es mi suegra. 

OF: ya mismo me voy ya y te va a ayudar Ia maml 
VM: llamaba todos los d1as Daria 
OF: tu siempre trabajaste? 
VM: no este yo empece a trabajar justa mente porque mi relaoon 
con Daria. Siempre tenia trabajo hasta las 7 o 8 de Ia noche, 10 de 
Ia neche llegaba tardiSimo un desastre . Yo vine y el ceno con su 
famiha y yo venia 10 de Ia noche del trabaJO mas o menos, era fatal 
entonces yo diJe buena voy a dejar a trabajar, fue peor Ia vaga que 
no haces nada bestia. Arrastradisimo no me daba ni un d61ar, me 
daba cinco dolares me pedia el vuelto o sea as1 de miserable o c;ea 
que si que para que quieres plata, aye pero dame plata. 
OF: y ella se produjo empezaste a trabaJar despues. 

VM: no pues eso fue parte de las gotas porque siempre ha sldo 
m1serable nos llevo me fui a estados umdos, mt suegra, pauhna m1 
cunada el y yo todos en el mlsmo OJarto tu crees que eso es un 
matrimonio, todos en el m1smo cuarto o sea el man no tiene m idea 
Ia que es pareja, ojala que algun dia Ia entienda, no nunca no 
entendia o sea en mi cerebro no entra eso yo nunca tuve un 
matrimonio un matrimonio nunca, nunca una pare)a tuve a un 
COJudo acostado en Ia cama, nada eso es Ia que t:uve entonces 

a pregunta directa-
fll experiendas emooonales pert 

]-8 Rotes ..... 
J U maltrato emooonal 

] --, §Q~eJa~J _ _ da:! fam. a• 

nres 

J 



-• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

Date: 26/02110 P 2: segunda sesion fam mancheno.txt Page: 7/12 

130 
131 

132 
133 

134 
135 
136 
n-

138 
139 

140 

141 
142 

143 
144 
145 
146 

147 

despues que se fue llamaba todos los dias para saber sl yo estaba 
cuidando a las bebes. Entonces un dla me y dije no estoy le dices a 
tu papi que no estoy si estoy no estoy a Ia empleada no estoy 
entonces comenz6 a dedr que yo era una puta dejaba mensajes, 
debes estar empiemada con tu amante en vez. de estar ruidando 
tus hijas y esas c:osas me llenaron me llenaron, oye yo estaba super 
bien se fue el y como que 
OF: como que te liberaste 
VM: no tienes idea me sentia Ia mujer mas feliz de m1 v1da porque 
yo decla dios mio se sentia todo pesado cuando el estaba cuando se 
fue una tranquilidad para las bebes y para mi en Ia casa hasta con 
Ia empleadas tu sentias todo tranquilo no veias al manguete 
pesado. Comenzo a joder telef6nicamente a fregar por todo todo yo 
soy Ia zorra para el y para todo el mundo 1gual me vale porque yo 
no soy asi, pero este esa pendejada me afecto 
OF: o sea una de las casas mas que dijo de ti 
VM: o sea me empezo a afectar tanto me afecto que cai en Ia 
dinica 
OF. ca1ste depnm1da 
VM: clara cai mi estado no tema Jdea chucha 
OF: que sucecM dentro de tJ que paso 
Vt-1 01e dtdP dr:- PMnta ' c1 ·~ u 1~~ 1 !"' 
duete porque yo no soy. 0 sea yo se que nolo soy oov1amente yo 
estoy condente que no lo soy . 
OF: porque te duele entonces 
VM: porque es un despota es que tu no tienes tdea las palabras oye 
Ia forma que escnbe me duele no se porque no debena dolerme, 
esa cojuda no tiene ni 1dea lo que tiene. 
OF: desde que te casaste con el hace 10 afios 9 afios es Ia persona 
con poder a Ia que le diste el poder para manejar tu feliddad 
mtema o no, entonces lo que el deda te acostumbraste ya a que Ia 
palabra de el tenia poder sabre tJ. Porque tu to permltiste 
VM: pero como lo saco porque estoy hart:a no tJenes idea 
OF: empiez.a el proceso como si yo te d1go a ti veromca ru no te 
llamas veronica tu te llamas cnstma y tu me dices esperate un 'Citito 
lo tengo darisimo que no me llamo crtstina, me llama veromca no 
tu no te llamas veronica tu te llamas cristlna. Y tu te vas a plantar 
sabre tu tdentldad y no necesitas converserme a mi que te llamas 
veronica, cuando tu identtdad esta tan dara dentro de ti con los 
valores que tu tienes nadte nadie ni tu propia madre te puede dear 
veronica no te llamas veromca te llamas cnstma porque yo lo dtgo 
eso es darle autoridad a alguien. Esto es lo mtsmo lo mismo que s1 
yo te dijera no te llamas veronica y tu dijeras,. tlenes razon me 
llama cristina. 
OF: o a lo mejor no admites que te llamas crtstina 
VM: porque por dios 

OF: No admites que te llamas aistina pero dudas, sera que no 
me llama Veronica? Sera que sera que 

148 VM: 
149 

Pero eso no dudo 

150 Of: 
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152 Of: ruando le das poder a Ia palabra de una persona esa 
persona te puedes decir que no te llamas Veronica y tu le vas a 
creer 

153 
154 Of: y tlJ te vas a 
155 
156 VM: es que accedo accede a todas las cosas ] C) patrones-
157 OF: viste' Le diste poder a que Ia patabra de el cualqwer cosa 

que cl dtJera tenia Ia razon, eres una tnutil, entonccs exacto, 
seguramente mira te estoy ptniendo palabras en tu boca 

158 VM: es que puede ser si 
159 OF: seguramente w mtsma te mtrabas y deoas, no tengo 

trabaJO no tengo no tengo sueldo este man me ptde vuelto de ~ 
dolares, Sl soy una inUtil, le da poder a Ia palabra de el 

160 MV: no creo que me de)e noes que le da poder porque mt 
reststencta con Dario era besttal. 

161 OF pero era agotadora pues, debe haber Sldo una una, e:.tar 
en pnmera fila en una guerra todo el tiempo . 

162 VM: Sl eso es lo que senna entonces el final de mt relaaon 0 somatszaoones 
sabes que ya me harte de pelear 

163 OF: que paso ruanda llegaste a Ia dtntc:a que que 
164 Vt-1 a'"t no pues este" a• - ,.~ ... ~ rc lcH:1r ... 
loS Ot-. DepresK>n 6 que? 
166 VM: Nooo yo estoy con hepatitis que que tuve 
167 OF: fulmlnante 
168 VM· y tuve una hepatJtJs, me fut a estados un•dos para traer 

ropa, y altrme a estados unsdos me enferme en est.ados untdos • 
estuve mas o menos qu1nce dtas en estados untdos enferma. 

169 OF: comiste? por comida? Es comtda La hepatttts que 
170 VM: es que nose porque supuestamente fue una tJfoidea que 

se conv1rt:J6 en hepatitis, otra hepatitis inmunologtca que yo Ia 
produJe, aparte de que m•s defensas bajaron y yo Ia produ)e Ia 
hepattbs entonces en realidad reden estoy en tnvesttgacion para 
saber to que tengo o que es to que tuve. Entonces en realtdad no se 
no tengo nt idea 

171 OF: o sea entonces supuestamente tuvtste una hepaotis que 
no 
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172 VM. tnmunologtca, yo yo yo atrai toda mt soledad, entonces al 
yo atraer toda mi soledad yo fut Ia que concerrne toda Ia nota por 
mt depre5100 
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OF. Las hepatms en Ia VIda adulta son muy peltgrosas 
VM: daro estamos hablando que puede ser una StiTOSIS en 
grado 1 
OF: Qaro porque a los niiios fes da hepatJbs y les da hepatttts 
VM Si ahonta recien estoy en Ia tnvest:lgaaon 
OF: eso fue hace cuanto? 
VM pero ya neceStto superarla 
OF. daro ya eso fue hace ruanto? 
VM: un ano ahonta voy a rumphr un ano, Sl cumplo ul'l ano ya 
este mes. Este mes cumplo un aiio . 
OF: o sea las palabras de el tienen tanto poder dentro de lt que 
te cmpezaste a autodestruir, mira que curiosa 
VM: es que es un imbed! pues, es que no tienes tdea to tmbeol 
que es este man, es un imbecil esa es Ia palabra mas, yo no sc con l 

U somatllaoones 

'0' somatizaoones 
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que o sea no tengo rdea, porque porque Jode o sea porque me 
Jode y todavia sigue )od~endo. Pero ya le pare Hasta Ia ultima vez 
que le dr)e, chucha Dano yo no te llamo a ti por ti es por mrs hi]<!s y 
cualquier cosa que yo haga por mis hijas pnmero son mrs hrJaS y 
despues yo, de ti no qUiero es nada no me rnteresa, yes verdad no 
me mteresa ese mancon que se aOJeste con qUien sea y que -1iva 
con quren sea, lo que qu~era que me deje en paz y que mis hijas 
esten econ6micamente bien, porque hijo e puta por algo chucha me 
esforce yo yendo a vera Ia unrversidad al mancon cuando el estaba 
estudiando porque yo hrce eso yo lo hice que estu<.J1e. 0 sea yo hice 
todo eso. 

183 OF: que estudlo' 
184 VM. es abogado yo hrce que haga eso, yo me desprendi de mrs 

cosas para poder darle a el todo, baje yo m1 autoestima y el se Ia 
subro tan tanto lo ayude que yo no me preocupe nunca de mr, que 
yo nunca me preocupe de mr, entonres al no preocuparme de mi 
este, el salio y yo no Sah y yo quede aca aba)O est.ando aca. Sr me 
exphco entonces . 

185 OF: neces~tas recuperarte 
186 VM. yo ahonta ya no say nadie pues yo ahoma trabaJO en el 

correo, estoy soy anahsta en el correo tengo un puesto Jerarqu.co y 
v me Slento felt haoe,,c'r' - +- ra 
que estudro y mr terapra es mr traba)O . 

187 OF: que estudias' 
188 VM: Administrao6n educativa 
189 OF: donde' 
190 VM: en Ia Estatal los sabados y dormngos entonces esa es mr 

terapia. 
191 OF: yen que ano estas' 
192 VM: en segundo 
193 OF· chevere 
194 M: yo estoy en pnmero, de basrco 
195 OF: sabado y domtngo de que hora a que hora 
196 VM: de 8 y media de Ia manana hasta las 3 de Ia tarde 
197 OF: y elias con quren se quedan' 
198 VM: el papa las vrene a ver los dras sabados 
199 OF: todos los fines de semana 
200 VM: sabados y domrngos 
201 OF: ya 
202 VM: y cuando no m1 iiaiia se encarga de cuidarlos, este hasta 

que yo llegue pues 
203 OF: pero pasas poco bempo con elias tiene ser 1.10 tiernpo de 

mucha cahdad . 
204 VM· Sl eso, noes todos los fines de semana. 
205 OF: ah ya 
206 VM: no es todos los fines de semana 
207 OF: como los semmarios 
208 VM: este fin de semana mi nana yates bene un un rtmerano 

pero como yo e&r~y con Ia pata enyesada pogblemente se las lleve 
ella . 

209 OF: pero esta terapia te ha serv1do, te sientes bien e!>tudtando 
210 VM cuando entro a Ia universidad yo £'9Dy feliZ no tienes 1dea 

y cuando trabaJO yo me realizo trabajando me queda hartistmo 
t:rabaJO eso eso yo aeo que me llena mas que y y trato de est.e 

a expertenclas emocionales pert 

a pregunta directa~ 

J a pregunta dtrecta-

J Q1 Pregunld dt' exptorad6n"' 

] 
a Adaptabdidad familiar

a danfteaOOn-
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211 
212 
213 
21«\ 
215 
216 
217 

218 

219 
220 

221 

222 
223 

224 
225 

226 
227 

problema de dejarlo a un lado, entonces Y tamb~en en mt vtda 
personal por e)emplo mtS mediCOS los deJO a un lado y le doy 
pnondad al trabaJO, ~ntonces no equiparo bien esa parte tampoco 
no. 8, el en mi familia el mi salud pero lo veo pnmero en el m 
trabaJO, me entrego mucho al trabaJO 
OF: tu trabaJO es tu pnoridad. 
VM: s1 mas o menos 
OF: pero es que a lo mejor puedes estar en un area 
VM. claro, Stempre de pronto trat.a de ser, trato de revtsar yo. 
OF: No, estas hacienda terapia, te estas sanando 
VM: St, yo necesito eso. 
OF: todo lo que estas hacienda, lo estas hacienda, lo cst:as 
usando para avanzar, eso es lo que tJenes que hacer. 
VM: Claro, yo nunca me vuelvo quedar ahi. Yo de)ana los 
estudtos, segw trabaJando ahi y yo drJe no volveria a Ia drnrca por 
el, yo sabia que estaba enferma por el Yo vtvta en Ia dtnrca y lo 
juro 
OF: osea nunca mas llora por el. 
VM: por supuesto, yo dije nunca mas, nadie me va a )oder Ia 
vtda y a este man no voy a permitir que me dane mas Entonces 
desde aht cambte, cambte rnucho, a d•os grada consegut un trabaJO 

r '" am go. A •as bPbe' --., . .... ~.... ~ ... ...,. .... ~c ~,..~, d .o~ !l I{ • 

J e1 Redefimoon"" 

J ~ conotacion positiVa"' 

pegdr, trdte de conversat mas, osea he u.stado por todos los J 
medios de hacer1o y trato de mejorar yo, porque yo se que tambten 
yo soy Ia del problema . 
OF: es que no eres el problema Verontca, estas sahendo a flote 
St me e.xplico. agarraste el barco que encontraste y estas saltendo a 
flote. Y todo lo que estas hadendo esta bien, esta bten, no eres el 
problema, tus ht)as no son problema . 
VM: no, son buenisimas, mis hiJas son buentstmas. 
OF: si daro, las crisis familiares se vtvien a medtda que las 
personas vamos creoendo con Ia famtha, uno no tJene el hbro que 
Viene Ia proxtma semana. Tu estas pasando cosas que yo podna 
dectrte, que yo estoy pasando en m1 familia y yo sl me expltco no 
tengo los m1smos problemas que tu tlenes pero las cnsts famihares 
de los mnos y de las casas de unas edades son stmtlares y otra 
tnformadon que te puede servir es que las famihas viven las crrsts a 
medtda que va credendo el hijo mayor, entonces lo que tu, lo que 
ustedes estan pasando como sistema, viene dado por tu htJa, Ia 
s1guen a ella, en Ia etapa que tiene ella en el eolegto, St es 
tntrovertJda o no tntrovertida, St ella bene am1gas o no bene amtgas, 
entonces superamos esta y va a ventr otro escalon, pasamos esta y 
vrene. No es que te dtgo que no van a venir problemas. Las cnsis lo 
que nos hacen es crecer en Ia vtda . 
VM: asi es, eso estoy condente 
OF: aprendemos, y tu estas aprendtendo A lo rrte)or tu te 
Juzgas de que estas problemabca, y que te has demorado. Sabes 
que todos tenemos nuestro t:lempo. Todos tenemos nuestro bempo, 
mi bempo y tu ttempo no son iguales. Lo importante y lo que te dtJO 
oomo pnmera ota de lo que estamos didendo, el primer paso es 
que tu te has dado cuenta . 
VM: clanStmo, es afrontarto 
OF: nl siquiera afrontarlos. El primer paso es darse cuenta, es 
dedr haber. i.Cuales son los problemas que yo tengo? Y tu ya los 

a Metaforas"' 

j a coootaoon posttlva~ 

'0 conseJo espedahzado~ 
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belles daros. Y porque es el promer paso? Porque eso hace que, te 
hace mantenerte menos bempo en eso. Tu te d1ste cuenta de que 
les !)e9abas a las ninas y que tal ve:z. no era Ia forma y empezo a 
pasar cada vez que te veias con Ia banderela aSI en Ia mano, te 
empezaste a dar ruenta y empezabas a pesar menos bempo en eso 
entonces el damos cuenta de los errores que cometemos es que 
vamos a permanecer menos tlempo, hasta que llega un momento 
en que ya no vas a seguir. 

Page: 11/12 

228 VM: ya no lo hago. Esa etapa ya Ia supere, Justamente yo d1)e U evolucion del mottvo de Ia cor 
no esto ya no lo voy a hacer. Comence a hacer otra cosa adioonal. 
Sl Sl y cada ve:z. trato de meJorar. Mi objetivo es sacar a mis h1jas 
adelante bajo un para metro de que elias vean las cosas desde otTo 
punto de VIsta. Y que elias no repitan las m1smas histonas y que no 
repttan y que camblen su ado, que no busquen algo 1gual a m 
vida, sino que busquen meJOrar su vida, entocnes eso es lo que yo 
quiero para elias. Tratar de que elias busquen el momento prec1so 
una persona ideal para elias, pero que cambten su c1clo que no 
S~gan Ia m1sma conducta de papa y mama . 

229 OF: Justo lo que elias benen que ver, es una mama fehz en Ia '0 evoluoon del motNo de Ia cor 
Vlda . 

230 VM: aSI es, 
2.31 OF y con las ~e-- ~ 1e 'lc ~ .. 

oeoSIOnes que ha tornado, Justo 1o que has deodiOO ha Sldo Pdra 
meJorar. Y las deoSIOnes que han tentdo es para me)or. No para 
estar en un hospttal, no para estar enferma, no para estar 
depnmida, porque elias van a verso, si me exphco que elias vean 
eso porque elias van a aecer dentro de tu creoem1ento. 

232 VM: y yo a M1lena le ensenado de que porque tome Ia deoSion 0 evolucion del motJvo de Ia cor 
de que papa se vaya fuera de Ia casa, y le he d1cho Milena como 
estas mejor: con papa en Ia casa o Sin papa en Ia casa? Y ella sabe 
y esta consoente de que es mejor de que papa no este en Ia casa, 
porque ya tuve golpes , ya no maltratos, ya no ve gntos, entonces 
que ella ve, el haber tornado una deciston mejor para ellos, porque 
eso no es normal que papa grite o que papa golpee, o que tome 
actltudes malas. 0 sea yo si le he hecho ver eso porque? Porque a 
mi nunca me a gustado ocultar rosas, si a elias yo tengo que 
deorles algo a M1lena o a Mehsa, yo se las diJO de frente porque las 
cosas tienes que dedr1as claramente para que elias vean las cosas 
desde ese punto de v1sta y no me gusta ocultarles las cosas. St algo 
me pasa, Sl, el dta que estuve en Ia dlmca. que Vtne de los estados 
umdos y yo les dtJe que estaba enferma vtne y elias tuvleron que 
aceptar que yo me vaya a Ia dtnica y que estuve dtez dtas en Ia 
dtnlca, elias vieron todo eso y saben por que estuve en Ia d1n1ca, 
entonces tienes que afrontarlo y que si pasaba algo mas de eso, 
papa iba a est:ar coo elias . 

233 OF: bueno vamos a empezar a hacer camb1os conbgo empezando J <Qj tarea
poco a poco por e.Jemplo tratar de hacer nueva mente Ia tarea, cl 
calendano porque yo necesito que hayan cambios en c:osas qu 
1mphquen una acoon y que haya un comprormso tuyo para esto 
porque mtentras haya un cambio en b elias que se las ve 
desganadas y tienen actitudes donde controlan lo unico que pueden 
que son sus estudlos , al ver un camb1o en ti elias van a mo<hficar 
eso. Empteza por tl 

234 VM: Sl yolo se 
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235 

236 
237 

238 

239 
240 
241 
242 
243 
244 
245 
246 
247 
248 

OF: esta semana vamos a dejar nuevamente Ia tarea que no 
cumplieron y tu te debes encargar que se lleve a cabo porque las va 
a apoyar induso va a ser un momento para ustedes de estar juntas 
con el poco tiempo que tienen . 
VM: ok lo voy a hacer 
OF: entonces nos vemos en una semana ma5 para seguir el mismo 
dia? 
VM si el mismo dia te esperamos llamanos para saber porque perdi 
el celular y no tenia como comunicarme contigo 
OF. Ok te llama para confirmar. l 

n conbnuidad del proceso t f'!OJ)( 

U continuidad del proceso terap. 

tl cierre de sesion 
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001 CUARTA SESION FAMIUA MANCHENO 
002 
003 Fecha 8 de Enero del 2010 
004 
005 
006 
007 Veronica: a Milena le paso Algo muy especial elfin de semana 
008 
009 Milena: nolo quiero contar 
010 
011 Orientador: quieres contar tU o lo cuenta Ia mama 
012 
013 Veronica: que te fuiste a comer pan de yuca 
014 
015 Milena: nolo quiero contar 
016 
017 Orientador: ya Ia mama cuenta entonces 
018 
019 Veronica: yo no deberfa contar porque yo no estuve aqui 
020 
021 Melisa: milena cuenta 
1)22 
lJL3 rv,,lena. Yo porquen 
024 
025 Orientador: que no me quieres contar? 
026 
027 Milena: eso yo lo voy a contar en privado 
028 
029 Orientador: pero hay casas que tenemos que empezar a hablar 

entre todos 
030 
031 Milena: no eso lo voy a contar con usted en privado 
032 
033 Orientador: hagamos una cosa Ia mama me dice y tu dices lo que 

ella se equivoque si ella nolo dice bien tu dices no no fue asL 
034 
035 Veronica: Milena me cont6 que se fue a comer yogurt y pan de 

yuca con Ia novia del papa. 
036 
037 Orientador: ya 
038 Veronica: y me dice Milena que no le gusta eso, entonces le 

pregunto porque raz6n no le dice al papa, que le da miedo 
039 
040 Orientador: quien te cont6 ella? 
041 
042 Veronica: Milena 
043 
044 Orientador: ella misma te canto y ella misma 
045 
046 Orientador: y que es lo que no te gusta de Ia situaci6n 
047 
048 Milena: es que tengo miedo 
049 
050 Orientador: de que mi amor? 

Page: 1/19 

] ~ estilo de comunicacion-v 

J ~ estilo de comunicacion"' 

l ~ estilo de comunicacion"' 

J 

]~ joyning 

J tjl definicion de contexto~ 

J a experiencias emoCionales pert 

~a animacion minima"' J a experiencias emocionales pert 

] a! pregunta direct:a"' 

J Ql Pregunta de exploraci6n~ 

] U evolucion del motivo de Ia cor 

J 
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051 
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J a pregunta reflexiva-

052 Milena: Ia profesora de religiOn me dice que yo le haga una carta a J U evoluooo del mot:Jvo de Ia cor 
mi abueliti y que yo se Ia de a ella para que ella Ia vea y para que 
mi papa para que ella nos imptda ir a Ia casa de ella 

053 
054 Orieotador:que es lo que te da miedo? lndepenchentcmente de que J Q Pregunta de exploraoon~ 

hagas Ia cart:a y que 1e digas a Ia abuelita 
055 
056 Milena: me da mledo yo tengo miedo que mt papa scpa que yo se J 'Q evoluoon del mouvo de Ia co; 

eso 
057 
058 Orientador: que tu sabes que el tiene novia? Y no todos sabemos J Q) Redefinicl6n~ 

que bene novta' Yo se que el tiene novia, tu sabes que el papa 
tiene noVI(I?. Si? 

Me lisa. esta casado 
059 
060 
061 
062 Onentador: Bueno no se ha casado, tieoe nov.a perc todos J a Redefimoon~ 

sabemos 
063 
064 
065 
u6o 

Mtlena: Todos no ] 'Ol confrontao6n ... 

Onenwoor: bueno pero los mas tmportante saoemos ahont.a, tu J fll Redefinidon"' 
famtha tu mami tu hermana, tu papi, todos lo sabemos, entonces a 
que mas le benes miedo' S1 ya lo sabemos todo 

067 
068 
069 
070 

Mtlena: un companero mio sabe ] U paradoJ<I 

Onentador: tU sabes de las l'lOVIas de los papas de tus am•gos' No 
entonces ellos no tienen que saber de tu VIda pnvada es tu vtda con 
tu familia . 

071 
072 
073 
074 
075 
076 

Milena: no mls companeros saben que se dlvorctaron. ~ permeablhdad~ 

Veronica: que se separo papa 

Milena: si porque mt papa le cont6 a Ia mama de una companero a 
mio y el me molesto en cuarto y todos lo supteron. 

077 
078 Onentador· ya entonces mtra con mas raz6n hasta tus companeros 

lo sa ben. Entonces volvemos a Ia oregunta cual es el miedo a que, 
miedo a que 

079 
080 Mtlena: a mt papa a que sepa todo lo que yo se 
081 
082 Onentador: o tienes miedo a que tu mama se ponga tnste, o sc 

eno]e7 

083 
084 MeiJSa: Yo quiero hablar 
085 
086 Onentador: dtga? Todo lo que quieras 
087 
088 Melisa: yo se algo 
089 

J g Redefm1o6n-

] 'Q senUm~ento emergente 

J a darlfiCOCI00"' 

] 'Q JOynlng 
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090 Orientador: usted sabe algo a ver . 
091 
092 Melisa: sobre ellos dos, que ellos dos no les quiere contar y le 

guardan el secreta para que el papa no to sepa y si chech1 lo sabe el 
va a renundar ron ella porque ya saben su secrete . 

093 
094 Onentador: QUien es Chechi? 
095 
096 Veronica: Ia abuela 
097 
098 Orientador: y hay muchos secretos en esta familia? 
099 
100 Melisa: sabes de cuando to se 
101 
102 Milena: yo lo se desde que miS papas se dtvordaron 
103 
104 Me!isa: dijo eJ no no le digas Chechi a pau despues yo vor a 

renunciar a ella . 
105 
106 Milena: que mentlrosa no dijo eso 
107 
08 Melisa Buet10 no me d1jo P<"~1 "'"rn , J,i• /'1 'e c' C' l 1 "~ 1 

vamos a 1r 
109 
110 Milena: que mentlrosal 
111 
112 Melisa. Eso dijol 
113 
114 Orienta dora: Pero estamos hablando de to que nos causa miedo 

comer pan de yuca ron Ia noVIa del papa. 
llS 
116 Veronica: pero tu papa te diJO algo asf? 
117 
118 Milena: no le dijo yo estaba siempre con papa 
119 
120 Ver6mca: que no le cuentes a Chechi? (Ia mama parece que ha 

tornado alcohol) 
121 
122 Orient:ador: el papa dijo que no le cuentes a Chech1' Mm 
123 
124 Veroruca: eso dijo papa? 
125 
126 Orient:ador: tU le tienes m1edo a comer pan de yuca CC11 Ia novia del 

papa? A ver a que le tienes m1edo a que el pan de yuca te queme Ia 
boca? A que el yogurt este muy frio y te duela aqui? Te ha dolido 
aqui cuando comes yogurt? Si? terrible verdad ! 

127 
128 Melisa: me duele el cerebra 
129 
130 Orient:ador: uhmm 
131 
132 Milena: se congela el cerebro 
133 
134 Milena: en las naches cuando saliamos con el en las naches no nos 
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neva con ellos sino que vamos a riocentro y comiamos pan de yuca 
y yogurt 

135 
136 Onentador: y tu qweres estar sola con eJ papa. Sera eso que no es 

m1edo sino que qweren compartrr con el? 
137 
138 Milcna: no se 
139 
140 Orlentador: pero cuando ella llega que sientes, sientes qut> ya tu 

papi no no esta comparbendo conbgo 
141 
142 Mllcna: no se 
143 
14'1 Onentador: pero te trata b1en ella 
145 
146 Mehsa: ya nose to que s1ento 
147 
148 Onentador: daro que sabes SJempre sabes 
149 
150 Mehsa: saento que ya no estoy compart:Jenoo cone! no etJy 

compartiendo con nad1e. 
151 

M·'f"f.~ .. -:: • .. . . • •• ·r 
153 
154 Onentador: aver pregunta es normal que Ia gente tenga una 

pareJa? 
155 
156 Mclrsa: 5I 

157 
158 Onentador: es normal que Ia gente tenga una pareja? 
159 
160 Mllena: si 
161 
162 Orlentador: y eso que s1gnifica que Ia gente ... a qu1en fue que yo ((': 

d1je un dfa que el coraz6n de uno tenia Ia capaadad mas grand• 
como cuando tenias el pernto, 

163 A ti verdad? Te acuerdas' que noes que tu coraz6n quiere mas a 
una persona smo que cl pemto OOJpa et ,ugar smo que se hace nas 
grande 

1&4 
165 Mehsa: Ocupa el espaao del pa;-.ld 
166 
167 Onentador y las personas hacer lo mrsmo, r .Ja'ldo aparece atgu ~n 

en nuestras vrdas lo que sucede es que OOJpa un Iugar espeaal en 
el coraz6n de las personas pero no es que tu coraz6n deja de darle 
a otra persona verdad? 

168 
169 Mehsa: pero cuando ellos nose quedaban fuera el coraz6n y se me 

va a otra parte y v1ene el coraz6n malo . 
l70 
171 Orientador: estas hablando de ellos' 
172 
173 Melisa: no 
174 
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175 Orientador: de quien 
176 
177 Melisa: de ellos dos 
178 
179 Orientador: quienes dos? 
180 
181 Melisa: mi mama y mi papa 
182 
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183 Orientador: pero eso ya no pasa, 
184 
185 Melisa: eran juntos 
186 
187 Orientador: pero pasa ahara? 
188 
189 Melisa: eran juntos, luego se empezaron a pelear 
190 
191 Milena: pepepeliar 
192 
193 Orientador: pero eso fue en el pasado verdad o es ahara 
194 
195 Melisa: y me regresa a Ia mente 
l"5 
l.':JI onentador: sabes que 
198 
199 Milena: pasado! 
200 
201 Orientador: lo que pasa es que las cosas que suceden a veces no 

las podemos cambiar y que tenemos que hacer sino lo podemos 
cambiar. Tenemos que hacerle ver como caminamos de aqul en 
adelante con eso que no puedo cambiar yo no puedo regresar el 
tiempo y decir yo no voy a sentir eso. 

202 
203 Melisa: pero si puedes ir hacia el futuro 
204 
205 Orientador: y que hay en el futuro? 
206 
207 Melisa: regresar al pasado y cambiar las cosas para que ellos ya no 

se peleen y sean mas mejores mi vida y ellos siempre tenga qUten 
me abrace cuando yo vengo del colegio y que siga en las clases de 
piano . 

208 
209 Orientador: eso quieres segw en las dases de piano? 
210 
211 Melisa: y mi mami que nos veamos cuando yo salga de dases oe 

piano y nos abracemos. (llorando) 
212 
213 Milena: porque lloras? 
214 
215 Orientador: Esta bien llorar mi amor. Esta bien llorar, clara, es una 

parte una manera de decir lo que sientes y uno puede hablar 
llorando has hablado llorando a veces? . 

216 
217 Veronica. Es que a veces mi pana hace ... 
218 
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219 Milena· berrinches sin que qutera llorar 
220 
221 Mehsa no quleres llorar derto? se esta riendollt No esta llorando 
222 
223 Mtlena: quiere a su ht)O? 
224 
225 Orientador: todos queremos a nuestros hijos, todas las mamas 

qUieren a los htJOS 
226 
227 Mtlena: puedo prender Ia televtst6n? 
228 
229 Ver6ntca: no, nolo mereces benes que hacer los deberes, lee un 

hbro 
230 
231 Mllena: todo es no todo es no' 
232 
233 Onent:ador: pero ella no tiene malas notas? 
234 
235 Verontea: si bueno un tiempo tema muy buenas notas 19 punta y 

ptco y luego de Ia separaci6n los problemas 
236 
237 Onentador: o sea las dos r-.an t ·I clo J:oc; '10!14" 
L3v 
239 Mehsa: es pnvado., 
240 
241 Orientador: no puedes entrar salir entrar sahr pero vamos a 

conversar nosotras mtentras tanto ya? 
242 
243 Veron tea: yo ptenso que Sabes que con esta man me afecta 

hartiSlmo 
244 
245 Onentador: pero todo iba bten contigo hasta que eso pas6? 
246 
247 Ver6ntca: Claro pero tengo los attibajos, sube y baJa y stempre 

como .. lo que me preocupa que no estudtan 
248 
249 Onentador: hay alguna posibihdad que tu contactes a alguna 

profesora que venga a Ia casa a hacer deberes? 

Ver6mca: St Sl, es que no no 

Onentador. y eso lo podria pagar el papa? 

Ver6ntea: no eso nolo va a pagar et papa 
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250 
251 
252 
253 
254 
255 
256 
257 Orient:ador. alguien que sea pedagoga que venga a Ia casa todos los J '(i soiiJCIOilCS mtentaaas

dias 
258 
259 Ver6ntea: Sl vtno una es que Ia verdad yo creo que no podia con 

estas manes 
260 
261 Orientador: y venia 
262 

J a soluoones mtentadas---

263 Ver6mca: daro si pero no se compartia bien el tiempo con las dos y l 
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lo peor es que Melisa Ia conocia entonces lo que hacia es que ya 
hada lo que le daba Ia gana y no le obededa 

264 
265 Orientador: quien era? 
266 
267 Veronica: una psicopedagoga Monica Larso algo 
268 
269 Orientador: hay una aqul cerca que yo trafa a Xavier Andres esta 

justo aquf entrando por Ia Fybeca yo te puedo conseguir el telefono, 
ahorita no recuerdo el nombre 

270 
271 Veronica:te hace los deberes 
272 
273 Orientador: si yo trafa a mi hijo hasta aca y te monitoreaba los 

deberes te hace los deberes 
274 
275 Veronica; de verdad? y como te fue que tal te parecio 
276 
277 Orientador: buena buena Ana maria se llama yo te lo busco el 

telefono 

278 
2 '9 Ver6nrc;a: ahara necesito p- "'Pr t0.:iv ::. lo ..tel!~fonos ~" .q ... c 

blackberry me ha y estoy usando el de mi iiafia 
280 
281 Orientador: alguien tambien sino que pueda venir a Ia casa 
282 
283 Veronica: si porque nose pueden movilizar con Ia niiiera sino cogen 

un taxi pero si es muy lejos no 
284 
285 Orient.ador: se va cammando es aquf cerca y les hacen los deberes 
286 
287 Veronica: si es que no hay todas son 
288 
289 Orient.ador: tu le dices pot ejemplo al papa que el colegio te to 

mando 
290 
291 Veronica: Darfo es muy malo, malo Darla 
292 
293 Orientador: tienes que tener paciencia 
294 
295 Veronica: Es mas en las naches 
296 
297 Orient.ador: como te sentias? 
298 
299 Veronica: bien aye pero me vinieron todos los recuerdos 
300 
301 Orientador: perfecto esa es Ia idea como burbujas te acuerdas que 

yo te deda y? 
302 Uorabas? habfa cataris? 
303 
304 Veronica: si pero llego tan cansada patrida 
305 
306 Orientador: perote dormfas hacienda como un perd6n como un 

trabajo de perdon 
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307 
308 Ver6mca: si y lo haoa tambten en las mananas. por b lo hago Ja)a 

es mas trato de no pensar en esos manes 
309 
310 Oncntador. trata de dejar no hacerlo por lo menos cuando te 

acuerdes eso es una forma de cambiar el patron que tenemos mas 
brcn de pensamrentos, lo rmportante sena que cuando te vrene el 
recuerdo digas que te perdonas por lo que estas srnbendo y lo que 
cstas recordando, me perdono por sentir rabla, me perdono po: 
sentirme humlllada, me perdono por, o sea que le pongas patabras 
a Ia emoci6n que vrene acompanada de una imagen. La Imagen va 
a venir acompaf\ada de una emodon, al prindpro a lo me)or puede 
ser solo rab1a, sr me explico porque te vas a acordar, despues va a 
ser otro sentimrento y que le pongas palabras a esa emoaon que 
estoy srntiendo?,ok me perdono por esto que estoy srnttendo pero 
que lo rdentrfiques eso seria muy bueno muy bueno . 

311 
312 Veronrca: (susprro) 
313 
314 Onentador: Ahora yo me quede pensando en vanas casas en Ia 

semana que no vrne y una de las cosas que me gustaria decirte es 
que cl desgano • 'las lo q• ..,.~ ""'~'> • ' l 

Jl5 
316 Vcr6nica: de verdad? 
317 
318 Onentador: mmmm, a ver los padres somas lo mas importante para 

ellos somas Ia rmagen de autondad para no solo los padres los 
protesores, los papas, una empleada, una abuela, muchas 
personas, un Jefe en nuestras vrdas son las personas con autondad 
que nos apoyan a hacer nuestro parametro de creencras . 

319 
320 Ver6nrca: Ohhh 511 (susprro) 
321 
322 Orientador: respecto a estas personas es que hacemos nuestrac; 

creencias si tenemos un padre por ejemplo que dice que tu crePs 
que el dinero crece en los arboles vamos a aecer creyendo que no 
es facil tener drnero, estamos hablando de creendas posrtivas como 
negatJvas, pero nuestro patrOn de creene~as se construye en base a 
las personas de autondad, que nos muestran o nos d•cen cosas. 
Entonces lo que esta sucechendo contJgo, que es super normal o 
que esta pasando, s(Jper normal yo te dlje el otro dia estas en un 
duelo, parte del duelo que ~as viviendo te hace tener desgano, 
desgano, no hay ganas de vrvtr 

323 
324 Veronrca: hay tu crees? 
325 
326 Orientador: Mtra que te lo drJe y se te corta Ia voz, no cs que 

p1enses en, yo no te estoy poniendo pensamientos en tu mente, yo 
no te estoy d1oendo que p!enses en no VMr yo te estoy dtoendo 
que Ia Vlda, vMr Ia VIda con entusiasmo, con alegria con 
comphodad con paz no es el sentimrento que tu estas Slntiendo en 
este momenta, no v1ene acompanado de lagrimas, me expllco y sl 
v1ene acompanado de lagrimas, son lagnmas de triunfo, de alegr!a 
de de emoo6n de VIVIr una vida plena, a eso me refiero . 
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327 
328 Veronica: eso si que no no creo que haya eso todavta 
329 
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330 Onent:ador: no hay plenrtud, entonces Sl Ia persona que bene rras 
valor para elias, que esta en Ia casa no bene esa pleMud, 

J a C:OnseJO espeaahzado~ 

331 
332 Ver6ntca: no Ia van a tener 
33J 
334 Onent:ador· elias t:ampoc:o lo van a tener. Entonces que esran 

haaendo elias, estan bolcoteando lo un1co en lo cual ttenen poder 
que son sus estudios en lo (mica en lo que tienen control, m1ra que 
curiosa elias t:ambfen boicotean parte de lo unico que tienen 
control, tu estas bolcoteando o estas temendo desgano en lo que 
ten1as control 

335 
336 Veronica: las bebes y m1 v1da 
337 
338 Onentador: tu vrda, vamos a hablar de tu vrda 
339 
340 Verontea. Sl porque en reahaad 51 si me despreoa..rpo hartJStmc oe 

m1s casas 

a COn5eJO especlafttadO"-' 

] U evoluaon del motivo de Ia co1 

J tl creenoas sobre <:l mrsma 

encant:a Ia universidad, cuando estoy en Ia un1vei"Sidad no p1enso en 
Or~ent:auur. y tu mtSmd to dJjlste m1 pno~tJau ~ mt tTabaJu, me J U Sumanzac.:.ron 

nada 
343 
344 Ver6ntea: 5I pero no he pagado, Ia UntVerSJdad por e)emplo me ha J a patrones"' 

creado un problema mas y lo dejo atrcis no VO)' at Medrco tamblen 
lo de;o atras . 

345 
346 Orient:ador: entonces yo creo que mas que enfocarse en camb1artas J 0 c:onseJO espeoahzado-v 

a elias o que elias mod1fiquen lo que estan sucechcndo 
347 
348 Veronica: soy yo ] 0 camb1o 
349 
350 Onentador: empieza por b, y elias van a segurr tu patron y ella~ van 0 cambto 

a comenzar a tener un cambia, o sea daro tampoco es que no~ 
vamos a quedar eh 

351 
352 Veromca: Qutetas 
353 
354 One'ltador: Sl yo to llama ehhh 
355 
356 'erontca: letargo 
351 
3~8 Onentador: el grado de estupidez, pero hablando de Ia estuptdez de 

estupor no nos vamos a quedar esperando que Ia vtda nos de para 
poder tener Ia plenttud o Ia alegria Ia feiiCldad o Ia paz que 
buscamos, hay que tomar action, tenemos que hacer casas para 
que eso suceda, por ejemplo llevarfas donde Ia Sra. que las apoye 
en los deberes, o contrat:ar una persona barata , a veces hay 
mamas que no benen trabajo, que han sido abanderadas en el 
colegio, que tienen una capacidad matemabca tncreible y que se 
llevan bien con los ntnos y que a to me)or st, sirve para Ia runcion 

Q Reenma~ue~ 
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388 
389 Orientador: Slgues estando ahi, pero hay algo, no algo estas 

ganando ahi 
390 
391 
392 
393 

394 
395 
396 
397 

398 
399 
400 
401 
402 
403 

404 
405 
406 
407 
408 
409 

Ver6n~ca: joderme 

Onentador: no siempre es algo negativo, no Slempre es algo 
negatJvo 

Ver6n1ca: tU crees? 

Orientador: cuando nosotros estamos depnmidos, cuando nosotros 
estamos desganados, cuando nosotros estamos Slendo 111cbma de 
nuestra vida hay una gananda para nosotros m1smos o obtJenes 
tu propia Atendon que nunca Ia tulllSte en todos estos aiios 

Ver6mca: hay de pronto 

Onentador: puede ser, estoy lanzando cosas al a•re 

Ver6n~ca: ]aJ3J no se• no tengo ni idea es un cerebro . nose oye 51 
:.abes que no se yo QUtSiera ~P, ~ r 
pensaao en una protesora y estaba con una protesora y ya (;Slaoa 
llegando mas tranqUJia 

Onentador: entonces comtenza 

Ver6mca: pero hectlo puert:a pues Ia man 

Onentador: cuando estamos en ese estado en que ru estas que 
cualq01er te saca como del camino ya tenemos como que hberarnos 
de un poco de peso entonces que cosas nos hacen en Ia practica 
liberamos de peso'. 

Veronica: ser mas prilct•cas no? 
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J a ,,, .. ,. espedallzado-

l 0 evoiUCJOn del motlvo de Ia c 

J a confrontaciCifl .... 

] 0 insight 
410 
411 
412 
413 Orientador: Que elias lengan alguien que ... no pucdo ocuparme yo J ~ conseJo cspedaiQado

de los deberes' hago que otro persona lo haga, no pucdo pagarlo' 
D1le al papa que el colegtO ... 

414 
415 Veromca: eso no lo va a hacer 
416 
417 Orlentador: aver el colegio me esta ptdiendo una ps1copedagoga ] t'l} clanfteaciOn"' 

para Ia miia smo repet1r de nuevo y una ps1copedagoga que vaya a 
Ia casa porque yo no puedo estar en Ia casa o no puedo llevarlas, 
nad~e las puede llevar 

418 
419 Ver6mca: el pago el psic6logo porque se lo habian sohotado . 
420 
421 Onentador: entonces si el pago el psic61ogo porque lo habian 

sohatado d1le que el colegtO te esta solidtando del colegio para que 
Ia mila no rep1ta ahora, es una mentira mecho enmascarada pero las 
va a beneflc1ar a elias yen el fondo es lo que puede pasar, verdad? 
Porque ella puede lr hada alia. Entonces seamos practicas que es lo l 
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que podemos sacamos del peso que est:a es como que seguimos 
buscando en fa VIda excusas para segulr sinbendonos mal, 5I me 
explico alga empieza a est:ar b1en, y entonces chuta Ia nina llego 
con un 04, plum me vuelvo a bajar otra vez, alga empieza a estar 
bien ef se las ffeva a comer pan de yuca, entonces son excusas, 
seguimos teniendo excusas fa vida nos sigue dando excusas para 
segwr mal porque es un patr6n tambien. Tu no v1enes mal desde 
hace un ano Ver6nrca 

Veronica: no! Hace mas de dos afios 

Onentadora: ttl vienes mal de hace diez 

Veronica: si jajaja exacto 
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a COOsejO especialfzad0"' 

J a confrontaci6n"' 

] 0 IOSight 

422 
423 
424 
425 
426 
427 
428 
429 Orientadora: entonces camb1ar el patron de v1Ct1ma, de ser victJma J tjl conseJO espedahzado~ 

de el, VJct:ima de Ia suegra, Vlctlma de !a SltuaoOn, victtma de de, es 
difidl cambiarlo 

430 
431 Veronica: que pendejada! s1 de verdad que s1 ] 0 1nslght 
432 
433 One'lt:ado: f el ser hum 1 ·~ ·~s- '!'"; • al ,,, t- ).., l tiJ • .tl'5f~j0 ep..•t:~anzaOO,... 

pero porque regresa y sabes IJ()ryue regresa df patron anteno(? 
Para ver si ef nuevo patron es to sufidentemente daro para salir de 
esto y Ia Unica forma de saflrme de este es que voy por el camino 
que qUiero ir y vuefvo a regresar y digo pero porque me depnmi 
otra vez?, esta bien est:a vez me demoro menos, vuelvo a sahr, me 
vuelvo a vuelve a pasar algo cualquier cosa, vuelves a caer en 
depresion perc que pasa est:as, te latJgas y no voy a poder no voy a 
hacerto me entiendes como que sigues temendo excusas para 
volver a sentirte deprimlda y te sigues sintiendo deprim1da es como 
una rueda. Entonces tu deberias hacer una lista de cuales son las 
cosas que te liberarian un poco el peso de segw sintiendote mal 
algo que tenga que ver contigo no con los demas o sea yo no 
puedo deor bueno una de las cosas que me liberarian es qJe e no 
tuviera Ia amante 

434 
435 Veromca: Ja NO• For ever 
436 
437 Orientador: yo no puedo manejar eso st me explico esta fuera de J Q conse}O espeoalizado.-. 

mi, est:a fuera de mi 
438 
439 Veronica: eso no me 1nteresa J tlJ confrontad6n"' 
440 
441 Orientador: Sl te intere.sa 
442 
443 Ver6nica: en el fondo puede ser pero no no, yo pienso que yo yo J '0 evoluoon del motivo de Ia cor 

mas dina lo que es contar es todo eJ daiio que el me hizo, nada 
mas pero 

444 
445 Orientador; entonces porque es importante que lfeve a las niiias J ~ confrontao6n ... 

sino te interesara y si para ti fuera un benefido que eJ t\Jviera una 
persona,realmente no te 1mportaria Veronica. 

446 
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449 Onentador: si pero no estoy hablaodo que te 1mporta porque te 
1mporta el ah m1ra que curioso, no estoy d1aendo que te 1mporta 
porque te 1mporta el estoy didendo que te afecta, que las llevc 

450 
451 Veronica: tr>davia7 no creo eso 
452 
453 Onentador; no, te arecta que las lleve cuando empezamos Ia 

con~~ersaa6n me diJiste 
454 
455 Veronica· ah si si puede ser 
456 
457 Onentador: estaba bien hast:a que me cntere que las llevo a comer 

pan de yuca 
458 
459 Veromca: o sea sao sea puede ser que me afecte oye porquc no 

me gusta que las mezde . 
460 
461 Onentador: que mezde que que mezde Ia relaa6n con elias 
462 
4fi1 Ver6nK!J 'Ofl •IS htj?<; "'"i"rlr c:tl;o s c+ 1UI' a o 

1.11t:11SO 40L 1.0mo oano les voede cau5c:1r esa nota . 
464 
465 Orientador: el dana que les puede causar mas bJen es Ia 1magen 

que tU tengas del dafio que les pueda causar. 
466 
467 Ver6mca: ru aees? 
468 
469 Onentador:l8:11 23/02/2010 El mtedo en elias no necesanamente 

bene que ver ron elias tiene que ver con Ia situaa6n que les da 
m1edo, lo que pueda generar en ti les da miedo lo que genere en Ia 
abuellta les da miedo, te acuerdas Ia vez pasada que yo le diJe el 
problema es que aqui el no es el que esta siendo un problema no es 
que yo te d1ga esta bien que elias vean a Ia mujer de su papa yo no 
te estoy d10endo eso, el asunto aqui es que el NO esta haoendo 
este efecto, entonces, si el no esta afectando, porque no lo 
tomamos de otra manera como para que no afecte el no porque 
nos restst:Jmos, Ia resistenoa produce dolor, porque produce dolor? 
por que s1 tus apnetas el pufio, apnetalo fisicamente, apnetalo. 5• tu 
apnetas el pufio que emp1ezas a sent1r? pnmero te entterras las 
ufias, apnetame mas duro comienzas a senbr dolor te duele Ia 
mano verdad' estoy resist:Jendo pero al rato se ducrme se te va a 
dorm1r Ia mano y te va acostar abnr los deaos, •nduso Sl yo 
emp1ezo abrir el declo chtqu1to de poquito ,poqUitO como que va ser 
mas dtfidl que si lo hago asi ( abriendo Ia mano de golpe) el dolor 
va hacer mas grande verdad' Pum• pero mme<11atamente Ia sangre 
vuelve a mls dedos inmed1atamente puedo senbr como movt11dad 
nueva mente ... eso asi res1stlr es dolor! entonces para que varnos a 
segw len1endo resistenoa a algo que es parte de lo que bene que 
suceder, de lo que va a pasar, hoy, manana o sea ... y no to 
pongamos como que etta es Ia persona por Ia que se term1n6 Ia 
relac16n el puede termmar con ella y puede tener otra 

470 
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473 Orientadora: y esa otra tambten va a querer conocer a las niiias, el 
tamblen las va a llevar, el tambleo va a tener un fin de semana 
donde esten compartiendo con elias, por que el tiempo tal ve:z es 
poco y no es que tenga un mmuto para las niiias un m1nuto para . 
nene que compartirlo con elias y eso va pasar y eso va pasar te lo 
estoy pon1endo como algo que no podemos 

474 
475 Ver6n1ca: detener .. no de ley eso es lo que va a suceder 
476 
477 Orientadora: entonces o lo sigues resistiendo y vas a tener el 

resultado que has tenido hasta ahara, porque vas a tener el m1smo 
resultado y elias van a tener el mismo resultado 6 modificas algo 
como para que el resultado sea un poco d1ferente como lo mod1fico 
haber no puedo camb1ar Ia acd6n porque no puedo camb1ar el 
hecho de que . pero si puedo camb1ar como me SJento respecto a 
eso puedo cambtar Ia emoo6n respecto a eso No tengo el poder 
para cambtarlo a el, pero si tengo eJ poder de camb1ar lo que yo 
s1ento hacia eso . 

478 
179 i/cr6o1ca: y que ar:titud 

<ttSO 
481 Onentador: S1 fuera yo ... tal vez lo lo . . s1 fuera yo 
482 
483 Ver6mca: por eso te lo pregunto (riendo) 
484 
485 Onentador: sl fuera yo tendria baJO, sena bastante duro, yo se que 

sena bastante duro pero el pnmer paso que haria lo pnmero que 
haria seria conversar con el respecto a lo que yo qu1S1era, mduso tal 
vez preguntar1e es una buena persona las trata b1en • 

486 
487 Mehsa. estan llorando? 
488 
489 Onentador: Noooo estamos c.onversando! 
490 
491 Onentador: las trata b1en, es una buena persona, eh en los 

termmos que es compficado para ti conversar con el, conversar de 
una forma d1stinta, no vengo a pelear vengo a tratar de hacer csto 
mas facil para los dos . 

492 
493 Ver6mca: no eso no 
494 
495 Onentador: no va a aceptar 
496 
497 Ver6n1ca: no para nada 
498 
499 Onentador: entonces hablalo con eUa. Hablalo con ella 
500 Y ve su posid6n yo qwero suponer yo quiero pensar que es una 

buena persona que es una mu1er es mama ella? T~ene hiJOS? De 
que edad 

501 
502 Veronica: oenes dos uno de 21 o de 22 y una de 11 
503 
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504 Orientadora: OK entonces quiero pensar que es una mama, quiero 
pensar que puede tratar1as bien quiero pensar que es Ia persona 
que esta eo estos momentos con el papa, y que puede ser una 
buena persona que las puecles tratar b1en porque ademas ya ha 
aiado h1jos, tiene hijos grandes y hace mucho bempo que no bene 
alguien una nina y ustedes pueden compart1r dile lo que te nazca, 
pero hazle ver que tu imagen sobre ella qu•ere cambiar. Quiero 
pensar que esta persona es Ia persona que se va a quedat con tu 
papa y qUtero pensar que esta persona es una buena persona no es 
una mala persona 

a conotacion positiva"' 

505 
506 Veronica: yo no se s1 pueda hacer eso.. que duro! durisimo (riendo) J !lJ patrorses"' 

oye tengo que prepararme hermana para deck todo eso 
507 
508 Onentadora. tu Stentes que no estas lista' 
509 
510 Ver6mca: NOOO para nada!! (Riendo) sesior perd6name. ha; 

virgenota .. (Riendo) oye no tienes idea eso 5I eso, s necesrt:o .. 
hacer una un ejemao de todo 

511 

] ~ pregunta rerlexava"" 

J al aeenoas sabre " mosma-

512 Onentadora: siTu slentes que no estas preparada para hacer e50 y l a dariflcacaon"' 
seM.- • t '""'ai 

514 Veronica: claro! es decir alga que yo no que no 
515 

J ~ patrones"' 

516 
517 
518 
519 
520 

521 
522 
523 
524 

525 

Meltsa: estas llorando' ] a lnvolucramaento afectivo"" 

Ortentadora y veronica: no mi amor te lo JUro! 

Veronica: dentro de rm lexica y de mi acoonar defintovamente eso J fll aeenaas sobre si mJSma,.. 
no va conmigo 

Orientadora: Tu no paensas que ella es una buena persona? ] Q Redefinica6n"" 

Veronica: Te cuento que s1 he anahzado eso, porque ha estaao ella J '0 evoluoon dPI motrvo de Ia 001' 
ha estado en coleg1o de monjas ... este.. ha estado rodeada de gente 
b1en especial y gente normal, no no creo no creo que sea mala 
persona 

526 Orientadora: pero de verdad tU a Mi me lo puedes dear o sea ae J 0 joynang 
verdad 

527 
528 Veronica: no no de verdad! creo que ella sea en el fonda una mala J 0 cambto 

persona 
529 
530 Orientadora: tu crees que ella dest:ruyo tu matrimonto? ] a pregunta estrategica"" 
531 
532 Veronica: SJ y aparte .... no ya estaba destruido ] U insight 
533 
534 Orientadora: ya estaba eso es lo que queria que me dijeras ] Q1 clarlflcadon~ 
535 
536 VerOnica: no sl eso yo te lo dije el pnmer dia que eso estaba desde J 'Q' evoludon del motiVo de Ia cor 

el primer dia nunca hubo matrimonio, pero este .. 
537 
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538 
539 
540 
541 
542 

543 
544 

545 

Orientadora: entonces, que hizo ella? 

VeroniCa: acercarlo mas nada mas 

Onentadora: no no no, que hizo ella que que y vamos a hablar no 
solo de 1magen a mvel de valores ya porque hay una parte que 
tiene que ver con las creenc1as, ella se meti6 las partes obvias no? 
Se mct16 en un matrimon1o, desarm6 una relao6n, hab1an hijos de 
por media, esa es Ia parte 16gica de Ia parte de las creenoas y to 
que nos ensenan obviamente. Ahara.. veamoslo Objebvamente, 
que hlzo ella?, que h1zo en realidad, que papel jugo en toda esta 
sltuao6n que hlzo ella? . 

Ver6mca: es que no era Ia un1ca porque cuando Daria estaba e~ no 
pues esta man no era Ia untca este man estaba con otras personas . 
Ella ha estado ahi conm1go o ha estado saltandoscla o o yo no :>e en 
que momenta sc metieron mas me explico pero en una relao6r que 
ha estado el )Ode .)Ode )Ode entonces Ia man accech6 . 

546 Onentadora: como lo que paso conbgo, es parte de su patron 
547 
54o Vf'rornca: elG!cto, entonrr.s a 1 ;r.~ 1 Ia , !'eSI 

con otra mu.)er y . 
549 
550 Onent:adora: entonces puede ser hagamos supos1oones y 

supongamos entonces que es alguien que se sentia debil 
emooonalmente y el es mas fuerte te acuerdas que diJIITlOS una vez 
que tu sentias que el es como mas y estaba como por sabre b 

Veromca: se va a Joder (suspirando) 
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J a pregunta estrategiC<I~ 

a ;tun 

] CJ Adaptab<hCiad fam,l0,_ 

] 0) Reenmarque-

J '0 senl1miento emergente 
551 
552 
553 
554 Onentadora. Seguramente. va a tener una gran lecaon. Pero 

enlonces, sigamos Slendo Ob)etwos: tu relaa6n SC habia termmado, J a Recnmarque"' 
comenz6 mal 

555 
556 Verontca: comcnzo mal term1no mal y sig016 mal. ] U 1ns19ht 
557 
558 Onentadora: y esta persona en realidad si lo vemos bien b1en b1en, J (li conrrontao6n~ 

te hizo un favor veronica 
559 
560 Ver6mca. ah por supuestD Sl yo se lo di ] U Insight 
561 
562 Onentadora: fue Ia gota que rebalso el vasa de lo que t\J J C) Rl'defimci6n-

necesrtabas 
563 
564 Veronica: Sl una mezda .. yo necesitaba que Daria se vaya hare 

rato 
JU cambio 

565 
566 Onentadora· lo que pasa es que a veces ped1r que Ia pareJa que ] '!iconse.JO espeoatilado-

tenemos tenga una amante y que se vaya y que no sea m1 
responsabihdad, o sea a ver tengo 10 aflos conbgo, sufro conbgo, 
no te soporto, no te amo, SJento que ya el amor quedo tapado con 
barre 

567 
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568 Veronica: yo nose silo arne o nolo ame 51 sabes 
569 
570 Onentadora: pero resulta Sl sabes a ver que setia lo meJOr que 

podia suceder para que yo no sienta culpa, n1 ser responsable de 
que est:a relad6n se desann6 y los seres humanos hacemos estas 
cosas, asi que lo meJor que podria pasar, es que este man tenga 
una amante ... ahara, eso puede ser muy doloroso para m1, a mvel 
de ego, a nivel de dolor de mujer, que h1ce yo, ofensivo, puede scr 
Ia parte de Ia vict:Jma que yo necesitaba, puede ser, puedo poncrle 
palabras mias s1 me explico basada en ml expenenda. Pero resulta 
que cuando llega, cuando llega me duele y yo ful yo Ia que lo pedl 
m1ra que curioso ... yo fui Ia que lo pedi. Perc cuando llega digo 
porque me haces esto!' Desgradado' que Sl, vete de Ia casa, Sl me 
explico, Porque?!l! 0 sea yo estoy pon1endo palabras basada en m1 
expenencia yo no se que paso yo no se como fue s1 me exphco 

571 
572 Ver6mca: (nendo} Yo si puedo pensar como fue Ja)a ... bueno lc que 

paso fue que ya no hubo nada de comumcaa6n cero 
comun1caoones 

573 
57<1 Onentadora: ya no Ia habia, habia Ia comumcaa6n 2 y llego a c.ero 
57r.; 
;7b VeroniCa: nunca hubo una comunJCOOon. no no Ia comumcaci6n 

como yo le decia a el era de una via nunca hubo dos vias 
5n 
578 Onentadora: un monologo 
579 
580 Ver6n1ca: no nunca hubo dos vias 
581 
582 Orientadora: SJempre fue un mon61ogo 
583 
58<1 Veronica: siempre siempre entonces eso yo creo que lodo el bcmpo 

me me me no se si llegue at memento de ahi va Ia culpa de 
vcr6mca o me meti6 tanto en el cerebro de que yo era culpablt de 
toda Ia relad6n que el man permiti que me p1s ... . (Uorando) mC' 
haga m.erda en cse aspecto. 

585 
586 Orientadora: pero tu lo pcrmitiste 
587 
588 Ver6n1ca: por supuesto yo lo permrti yo yo fUI Ia que le deJe, Ia m1 

v1da a Ia voluntad de D1os 
589 
590 Orientadora: y 1o promov1ste tamb1en seguramente le dabas alas 

para que 
591 
592 Veroruca: ah no el man el bacin por eso todo el mundo d1ce que yo 

soy Ia que como que yo le tuviera miedo a Dario pero yo no se S1 yo 
le tengo miedo pero hay un memento en que ya cuando jode todo 
que haga lo que sea lo deJO lo de]O lo de)o para que ya no haga mi 
VIda un problema pero no se Sl eso es segUJr prornovtendo . 

593 
594 Orientad6n: bueno que slentes ru que es?. 
595 
596 Ver6mca: bueno por mi me Iibera 
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597 
598 Onentadora: te Iibera de verdad o 1o haces y a pesar de eso te 

sientes mal? ... es ex>mo cuando 1e dedmos a los htJOS, porque yo lo 
he hecho, no quieres hacer los deberes' OK no lo hagas . 

599 
600 Ver6ntca: (nsas) yo Ia he hecho 
601 
602 Onentadora: pero en el fondo 
603 
604 Veronica: me arde 
605 
606 Onentadora: me arde me pica y me digo 
607 
608 Ver6mca: que mterda. 
609 
610 Onentadora: muchacho del caraJo qu~ro pegar1e tres correazo~ es 

cintco lo que estoy dtctendo, estoy jugando con su emoaon a ver Sl 
el dtce no, no no mama! No no no mama vamos, hagamoslo Sl yo 
he temdo al frente a mt hiJO y 1e he dicho sabes que aerra el 
cuademo vete a Ia calle y el asi, Que? aerra el OJademo vete a Ia 
calle manana te vas con un cera, pero no termtnas el deber o sea 
ya no Ia hagas y :;abes qu~ hizo "931'fO los Z?Ot't"l< ~los ,... ,..... ,. 
fu~ a kl calle . 

611 
612 Ver6ntea: (nsas) 
613 
614 Onentadora: La que yo queria que hiciera en realtdad lo que yo 

estaba haoendo era manipulando Ia srtuao6n y Slendo sarcasbca 
para que el me dt)era no mamaaaa yo me quedo a estudtar! I 
Entonces cuando Salta par Ia puerta y yo me senti tan enojada y tan 
molesta yo me observe y dtje a ver esperate un rattto que es lo que 
en reahdad yo queria, no era honesto y los mnos hacen Ia que uno 
les dice el esta hacienda Ia que yo le dtJe ah no aerra el OJademo y 
me voy a Ia calle tu me dijlste y yo lo estoy hacienda porque ellos 
no se enganchan en Ia manipulad6n, Ia que esta manipulando soy 
yo pero en el fondo yo Ia que queria has el deber 

615 
616 Veronica: yo termtne dtdendole ayer a Melisa ah ya no quteres 

hacer clcber te levantas te vas a tu cuarto te vas a dormtr pero ya 
noes m1 responsabdldad es tu responsabtlldad. Eso Slle dtJC a ella 

617 
618 Onentador: pero cuando tu le dtees a Daria has Ia que quteras, 

realmente estas realmente lo Slentes 
619 
620 Ver6ntca: ahhh no ahi no ahi no ahi no 
621 
622 Mehsa· (apareo6 con e1 perro y Ia sest6n termtn6) 
623 
624 Orientadora: "bueno ya no les quito mas tiempo y para tarea te voy 

a mandar como 
625 deber a leer un hbro que bene actividades dentro, es un hbro muy 

interesante leelo 
626 de apoco como puedas pero sl te pldo que hagas las actlvtdades 

que ahl estan, se 
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627 trata sobre el perdOn es muy mteresante te va a encantar yo lo 
teogo en mi casa le 

628 saco copia y te lo tra1go para que en las sesiones SIQUiente podamos 
hablar sobre 

629 como te fue con e1 I..Jbro". 
630 Desped1da 
631 
632 
633 
634 
635 
636 
637 
638 
639 
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U derre de sesion 
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01 SESlON 4 
02 CONSULTANTES: Mehsa Egas 7 afios 
03 
04 Onentadora· hola Melisa ocmoe stas me dijo Ia mamt que estan un 

poco enfennaas. 
OS Mehsa: Mtlena bene fiebre yo no Ia nifiera Ia esta banando . 
06 Orientadora: hay pobredta ahora que salga ld voy a saluoar . 
07 Mehsa: le voy a dedr que no pueden entrar. 
08 Oncnt:adora: ok dtle que se queden por alta para que podamos 

hablar 
09 Orientadora: cmpezamos? lo que tu me ruentes va a quedar como 

un secreta entre las dos, que te parece eSt>' 
10 Mehsa: me parece bien 
11 Onent:acJora: Como esta mama en casa' 
12 Mehsa: nose, Ia veo en Ia noche ruanda llega, ruanda llego del 

colegto estoy sola con mi hermana y m• nti'iera 
13 Onentadora. Y una ve:z que llegas a casa que te gusta haccr' 
14 Mehsa: bueno, me como algo. s•empre r ngo mudla hamb~e, y veo 

tele 
15 Onent:adora: que comes? 
16 Mchsa: almuerzo y en Ia tarde qutero ..:omer galleta pero mt nfrie d 

no r1 deJC!' 
11 Onenl.doora. tu hermana t.e dyu<ld: 
18 Mehsa: No, mi hennana est:a en su ruarto ruando llegamos. 
19 Onent:adora: y luego que te gusta hacer' 
20 Mehsa· veo tele .. o juego en mi cuarto, a veces me quedo dormtda . 
21 Orlentadora: cuent:ame c6mo haces con los deberes. 
22 1'1ehsa. No me gusta hacer deberes 
23 Oncntadora: rual te parece mas difidl? 
24 Mehsa: ninguno es que me aburre hacerlos ... prefiero hacer otra 

cosa 
25 Onentadora: Y que pasa al d•a SIQUtente ruanda llegas al colegto Sin 

los dcberes? 
26 Mcltsa: Ia profesora me pregunta porque no los hice, parec.e eno)ada 
27 Onentadora: y tu que le dtces? 
28 Mehsa: no le dtgo nada ... ella no entiende 
29 Onentadora: que es lo que te gustaria que ella entendtera' 
30 Mehsa: que no me tmportan los deberes 
31 Onentadora: y que cosa es lo que te tmporta? 
32 Mehsa· nose . 
33 Mehsa. Ayer vt a mt papa._ tmagtnate Sl cl VMera en el dpartarnento 

de enfrente asi yo lo podria ver a' tlegar del colegto a Ve<:t..'S 
qutSiera que hubtera algUten en casa ruando yo llego oel coleg1o 

34 Onentadora: que te gustaria que esa persona htaera cuando tu 
llegas del coleg10? 

35 Mehsa: (comienza a llorar) me gustaria que alguien que me 
abrazara ... 

36 Onentadora: entiendo que debes de senbrte sola alllegar a casa, has 
mtentado abrazar a mama cuando ella llega a casa? Quizas asi 
podrias llenarte por dentro de abrazos y ademas le muestras a mama 
lo nco que se Slente que te abracen alllegar . 

37 Mellsa: si, puede ser ... pero mama se enoja de que no h1ce los 
deberes . 

38 Onentadora: y que crees que pasaria si ruanda ella llegara tus 

a lase SOdal~ 

a definidon de contextotv 

~ fij mapeo"' J a IOVOIUCramientO afect.IVO"' 

J a pregunta dlrecta-

J Q Pf\.'Q.JIIta dJrecl.aN 

J a pregunta directa"' 

0 Jnteracdon-

Q realldad 

J a tnvolucramtento afectivo---
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deberes estuv~eran termrnados? Que aees que drria ella? 
39 Meltsa: creo que le gustaria 
40 Onentadora: Y como te sentJrlas tu? 
41 Mehsa: supongo que b1en me sentlria b1en 
42 Onentadora: vamos a hacer una prueba ya? Manana cuando llegues J!itarea~ 

a casa, despues de comer tu merienda vas y haces tus deberl"'i, 
raptdo rcipido, 0tro dia ptensas que es aburrido, manana no, manana 
los haces to meJor que puedas y veamos que pasa 

43 Mehsa: y sa no se da cuenta' 
44 Onentadora: pues tU te aseguras de que los vea ... puedes hasta 

decirle que es una sorpresa ... siempre es divertido sorprcnder a 
gente, espeoalmente a mama 

45 Mehsa: se va a sorprender seguro' 
46 Onentadora. mtra' Que de solo imagmarte su sorpresa estas 

sonrlendo! A ella te Ia imagrnas sonnendo tambien? 
47 MeHsa: si, me Ia tmagmo contenta .. y me abraza 
48 Onentadora: buena y Sl a ella se le olvtda abrazarte tu te recuerc:as y 

Ia abrazas tu a ella. Tu mama tamblen necesrta que Ia abracen y Ia 
curden sabes' A los adultos se nos olv1da que los nrnos neces~tan 
abrazos, entre tanto estar ocupados hasta se nos olvtda que 
nosotros tambten los necesrtamos. Pero como tU eres buena oara 
rCCOf u 'lo • , \ 

49 Mehsa. ya, yo tengo muy buena memona 
50 Onentadora: si yo tam bien! Me recuerdo que Ia ultima vez que nos J U Sumanzaoon 

vtmos estabas con tu mama y tu hermana y hablamos de cuando 
saheron ustedes con tu papa y su noVJa, te aruerdas' 

51 Mehsa: ah Sl, me aruerdo 
52 Onentadora: y de como a tu hermana le daba mtedo 
53 Mehsa: pero a mi no me da miedo 
54 Onentadora: y sino stentes mledo que es lo que sientes cuando te 

recuerdas"> 
55 Meltsa: nose 
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56 Orientadora: a veces no sabemos lo que senomos porquc puede ser J Q conot:aoon poSitrva
que tengamos mas de un sentimtento a Ia vez, y eso nos hace 
sentimos confundtdas 

57 Mehsa me pongo triste 
58 Onentadora: y cuando te pones tnste en que es'\as pensando' 
59 Melisa: en cuando mi mama y mi papa se peleaban 
60 Onentadora: y ahora' ... se pelean? 
61 Mehsa: a veces, pero ya no se gntan 
62 Onentadora: y cOmO aees tU que funoona mejOT que estan JUntos J a pregunta reflex•....,

gntandose o separados y sin gntarse' 
63 Melrsa: seoarados Stn gritarse 
64 Onentadora: a veces los adultos deaden separarse porque ya no J Ql conotaaon posa ...., .... 

pueden segutr Slendo buenos amigos, porque se pelean mucho ) se 
dan cuenta que para conservar Ia armonla funciona meJOr vtw por 
separado. 

65 Mehsa: S1 yo se, mi papa y su novia nose pelean 
66 Onentadora: y que prensas tude eso' 
67 Mehsa: me da rabla que con ella nose pelea y con m• mama sr 
68 Orientadora: ves? AI prindpto sentias tnsteza ahara srcntes rabra . es J Ql Redefimd6n"' 

d1fiol sentir dos emociones tan fuertes por dentro, te hace sentlrte 
confund1da y Sin fuerzas para hacer cualqurer cosa. Vamos a hacer 
otra prueba ya 7 
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69 Cuando te sientas confundida y sin fuerzas para hacer cosas, como 
tus deberes o algo asi quiero que cierres tus ofltos y te imag1nes que 
estas en un jardin muy bomto .. a ver! Clerra tus OJitos ahora y 
practiquemos! 

70 Melisa: {se rie) bueno esta bien! 
71 Orientadora: imagina que estas caminando yves una puerta que va 

a un Jardin, ru Ia abres y ves a tu alrededor el Jardin mas bonito que 
jamas hallas visto! Hay arboles altisimos y nores de todos colores . 

72 Melisa: y mariposasl Me encantan las mariposas! 
73 Orientadora: y manposas! Bellisimas mariposas revoloteando a tu 

alrededor que se paran en tu hombro a saludarte, y s1gues 
caminando y en el media de este jardin ves un arbol grande grande 
grandell ... con un tronco muuuuy grueso que tiene unas ramas 
fuertes que tu m1sma puedes tocar y senor su fortaleza.. lo ves? 

74 Melisa: si lo veo es grandisimol 
75 Orlentadora: ahora I este arbol se llama el arbol de las 

preocupadones, es donde todos los ninos vienen y pueden colgar 
sus preocupaciones de las ramas del arbol para asi sentirse 
contentos y poder hacer otras cosas, pero este arbol es tan grande y 
fuerte que puede aguantar muuuchiiiis1mas preocupaciones de todos 
los ninos que visitan el jardin • 

76 Ahara hJ vas a agarrar e..<;a tr1 ·•ezt> que '"1 ·r.tr.s cu ·nt1 ;.. ::-1 ... 
mama y papa peleando y Ia vas a colgar de una de las ramas de este 
arbol...hsta? 

n Melisa: si...ya ... lo hice 
78 Orientadora: ahora vas a agarrar esa rab1a que te da cuando p1ensas 

en tu papa y su novia y Ia vas a colgar de otra rama del arbol. .llsta? 
79 Melisa: ya ... es pesada! 
80 Orientadora: note preocupes el arbol puede con eso y mucho mas! 

Y ahara sientes tu pandta relajada!...tu espalda relajada ... tu cara 
sonrie ... ahora puedes quedarte un rato JUgando y d1sfrutando del 
Jardin o puedes sahr por Ia puertecita . 

Sl Melisa: ol< voy a salir. 
82 Orientadora: ya, cuando quieres abres tus ojos .. tu puedes regresar 

al jardin cuando ru quleras, es para tJ, ahara esta dentro de ti ya? 
83 Tu tienes ahora el poder de regresar y dejar todas esas cosas que te 

hacen ponerte triste y enojada ahi en las ramas del arbol, no vas a 
necesltar que nadie te ayude con eso, tu tienes el control de c6mo te 
quieres sentir. ya? 

84 Me!isa: ya! Me gusto eso del arbol! 
85 Orientadora: que buena, Melrsa sent:lrte feliz esta en ti, dentro de ti, 

no importa que pase a tu alrededor ... tu dices cuando sentirte feliz, 
por OJalquier raz6nl Por poder respirar, por poder caminar, o po
poder crecer. .. lo que sea es una buena raz6n para sentirte fehz, 
cuando practicas eso nunca te va a aburrir hacer los deberes o 
ordenar tu cuarto, intentalo ... por un dla has Ia prueba ... ya? 

86 Melisa: ya, ahora me siento mejor! Me gusto mucho lo del arbol 
87 Onentadora: bueno ahora dame a mi un abrazo para despedimos Ia 

proxima vez vengo a hablar ocn tu hermana esta bieni. 
88 Melisa: me puedes traer galletas? 
B9 Orientadora: te gustan las galletas i. cuales qu1eres que te tra1ga? 
90 Melisa: de chocolate 
91 Orientadora: Ok yo te tralgo Ia proxima vez 
92 Despedlda, derre sesion 
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QUINTA SESION: 

FAMIUA MANCHENO EGAS 

Melisa: puedo ver? 

001 
002 
003 
004 
005 
006 
007 
008 
009 

010 
011 
012 
013 

Orientadora: no porque Ia semana pasada yo hable contigo ahora le J ~ defimdon de contexte"' 
toea a Milena te acuerdas que dfjimos esa vez que nadfe nos iba a 
escuchar? 

Melisa: si me acuerdo 

014 
015 
016 
017 

Orientadora: y Milena en esa oportunfdad se fue a su cuarto y no J ~ defintcton de contexte~ 
escucho Ia conversaci6n entre nosotras que era personal recuerdas? 

018 
019 
020 
021 
022 
023 
024 
025 
026 
027 
028 
029 
030 
031 
032 
033 

Melt sa: si si me acuerdo 

Orientadora: entonces ahora te toea a ti estar alia en el cuarto 
mientras yo hablo a solas con Milena estas de acuerdo . 

Mehsa: ok ya me voy me voy a llevdr lapices para pintar. 

Orientadora: Gracias i! 

Milena: usted tiene carro. 

Orientador: daro mi amor 

Milena: si 

Orientador: si tengo 

Milena: Lcual es? 

Orientador: el que est:a alia afuera Lcuentame como te, ah ido como 
has estado? 

Milena: muy bien 

J ~ defintoon de contexte~ 

] ~ fase sooal"' 

~ fase social"' 

034 
035 
036 
037 

038 

Orientador: muy b~en, ya veo que creciste estas mas delgada te J ~ conotac.•on positiva"' 
estas poniendo bonita como te fue, Lc6mo te fue en el coleg1o bien? 

039 Milena: si 
040 
041 Orientador: Ltodo bien? 
042 
043 Milena: si 
044 
045 Orientador: yay LC6mo te ha ido con Ia psic61oga? 
046 
047 Milena: con Ia psic61oga, si tam bien muy bien 
048 

J ~ pregunta direct:a"' 
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049 Orient:ador. Muy bien, que bueno 
050 
051 Milena: ahl Dios 
052 
053 Orientador: cuentame i.como estan Ia cosa con tu mami? LComo 

has visto a tu mami? 
054 
055 Milena: muy bien, muy bien 
056 
057 Orientador: Lmejor si? 
058 
059 Milena: si 
060 
061 Orientador: me cont6 que iba ir al psic61ogo Lelia tambien? 
062 
063 Orientador: du ya terminaste de ir? 
054 
065 Milena: si, 
066 
067 Orientodor: ru ya terminaste 
068 
- q 
\JIU !>~ 1it!.nd: ayer tu1 
071 
072 Orientador: y LC6mo te fue? 
073 
074 Milena: bien 
075 
076 Orientador: quedamos en que estuvieramos solas y que me ibas a 

contar todo a ver cuentame 
077 
078 Milena: como que cosa 
079 
080 Orientador: como va Ia cosa con tu papi con tu mami; como te 

siente con el divordo Ia situao6n de ellos 
081 
082 Milena: un poquito mejor 
083 
084 Orientador: en serio 
085 
086 Milena: ya no me preocupo 
087 
088 Orientador: en serio, que alegria por que haber que cambia 
089 
090 Milena: porque, porque hay que preocuparse St eso es entre papa y 

mama 
091 
092 Orientador: muy bien y para que te afecte no 
093 
094 Milena: me afecto, en el 2008 se divordaron derto, en el 2009 en el 

2009 se divordaron y en el 2008 en enero mi papa ya estaba ron Ia 
senora yo lo descubri, pero en enero yo lo descubrl cuando yo fui a 
Ia casa se esa senora un dia 

095 
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096 Orientador: en Ia casa de tu abuelita 
097 
098 Milena: no, de Ia senora 
099 
100 Orientador: ah Ia que anda con ustedes 
101 
102 Milena: cuando llego ya hiJa estabd viendo fotos y apareoo una foto 

ella baJO el margen que decia 2008 que estabdn en no se 
103 
104 Orientador: ah y tu viste las fotos 
105 
106 Milena: si 
107 
108 Orientador: y de ahf te dtste cuenta 
109 
110 Milena: si 
111 
112 Orientador: de que te diste cuenta eras chiqUtta horita estas mas 

grande 
113 
114 Milena: Ia mate 
ll5 
uo Onentador: muy bten ae que t2 Jtstt: .:uenta 
117 
118 Milena: de que mi papa estaba con Ia senora 
119 
120 Orientador: por Ia foto nada mas 
121 
122 Milena: si 
123 
124 Orientador: pero que estaban abrazados o algo 
125 
126 Milena: abrazados 
127 
128 Orientador: y que sentiste ahi 
129 
130 Milena: un dolor 
131 
132 Orientador: pero eso ya es parte del pasado 
133 
134 Milena: si eso es parte del pasado 
135 
136 Orientador: y ahora como vez todo 
137 
138 Milena: estoy mejor 
139 
140 Orientador: ya porque crees tuque ha pasado? 
141 
142 Milena: porque ya no me import6 
143 
144 Orientador: ya note importa ya note afecta en nada ya no lloras? 
145 
146 Milena: no 
147 
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148 Orientador: ya no te produce tristeza y ... 
149 
150 Milena: s61o cuando mi mama me habla de eso 
151 
152 Orientador: ahl te pones mal y cuando yo te hablo de eso te pones 

mal 
153 
154 Milena: no, no me pongo asi 
155 
156 Orientador: y cuentame cuando vas a Ia casa de Ia senora te 

molesta ir alia o no? 
157 
158 Milena: si me molesta 
159 
160 Orientador: porque? aver 
161 
162 Milena: porque no me gusta ira casa ajenas 
163 
164 Orientador: ah porque .. 

165 
166 Milena: ah pero a Ia casa de mi prima si me gusta ir porque Ia 

167 

vecina tie."le t..n Wi1 asf ql.._ e.s"..3l . i ... rnr.rt·J , ·: !'6 =~gt.o~ •• ' e 
puse Ia mano y el agua caliente enseguida sali6 y me quem6 en el 
dedo ya y siempre mi mami dice que si se va una ahi porque a 
veces pero yo no me fui porque mi mami no esta porque Melisa se 
fue yo Ia lleve para que me cuidara y yo me quede jugando en el 
Wii como era dificil de manejar y queria jugar yo asl que para 
cuando volvamos a ir juguemos en el Wii y ya estemos creados yo 
me cree y cree a Melissa tu tienes Nintendo Wii? 

168 Orientador: mi hijo tiene Wii 
169 
170 Milena: el cuantos anos tiene? 
171 
172 Orientador: 10 afios 
173 
174 Milena: 10 usted le compr6? 
175 
176 Orientador: en navidad le regalaron pero en navidad delano pasado 
177 
178 Milena: mi papa me va a regalar un DSi en mi cumpleanos 
179 
180 Orientador: cuando es tu cumpleafios? 
181 
182 Milena: 15 de abril 
183 
184 Orientador: el 15 de abril <.cumples? 
185 
186 Milena:10 af\os 
187 
188 Orientador: buena y entonces .. 
189 
190 Milena: cuando es tu cumpleanos 
191 
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192 Onentador: mi rumpleaiios 4 de agosto 
193 
194 M1lena: 4 de agosto y todos sus hijos viven aqui en guayaqUil? 
195 
196 Orientad6n: todos m1s hijos viven en guayaquil 
197 
198 Milena: todos ltrabaJan? 
199 
200 Orientador: no pues mis hijos tienen 10 anos 
201 
202 Milena: i..todos? 
203 
204 Orientador: no Oaud1a tiene 6 
205 
206 Milcna: Clau 
207 
208 Onentad6n: 15 de abril estas emodonada que vas hacer para tu 

cumpleafios 
209 
210 M1lena: qUiero hacer un cumpleanos en el dne con m1s companeros 
211 
212 Om•ntac6o: para ver oup., 
213 
214 Milena: alguna pelicula que salga 
215 
216 Orientador: pero no sabes todavla cual 
217 
218 M1lena: no pero yo quiero antes de que com1ence Ia fiesta m1 papa 

me lleve a comprar el regalo y que me inv1te algo de comer ahi paso 
con mi papa el dfa de mi cumpleaiios y en el cine yo paso con mi 
mama 

219 
220 Orientador: cuentame y al final te acuerdas que fbamos hacer ese 

dia que venian una amiga a Ia casa 
221 
222 Mllena: si nunca vinieron 
223 
224 Onentador: nunca vinieron y lo del calendano? 
225 
226 M1lena: tampoco lo hice, lo hice una vez y nunca lo h1r.e mas 
227 
228 Onentador: y de ahi quien gan6? 
229 
230 Milena: Mehssa y Celeste 
231 
232 Orientador: y tu que tenias que hacer? 
233 
234 Milena: no, me falt6 una cosa una sticker 
235 
236 Orientador: iun sticker! Pero en 2° Iugar quedaste 
237 
238 Mifena: yo venia tercera 
239 
240 Orientador: que era lo que tenias que hacer? que te falt6? 
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241 
242 M1lena: de ordenar mi ruarto 
243 
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244 Onentador: slles fundon6' par que no Stguieron' porque me 
parece entretemdo 

245 
246 M1lena: y mi am1ga no Ia pude invitar yo queria 1nvitarla el otro 

v1ernes ya pero no pudo porque la Harne y no contest6 nad1e y 
ademas !lame a Ia casa de Ia abuelita y me dijeron que cstaba 
donde los suegros 

247 
248 Orlentador: <.COmo se llama tu abuelita? La mama de tu papa 
249 
250 M1lena: Ia mama de ml papa Cecilia Pazm1no 
251 
252 Orientador y a ella es que le dicen Chechi 
253 
254 Mllena: si 
255 
256 Onent:ador: con ella VIVe ru papa? 
257 
258 1'-WPna: no sc todav~a 
. .6~ 
260 Orientador: <.tu papi con quJen vive? 
261 
262 M1lena: con Ia senora 
263 
264 Onentador· ah v1ve con Ia senora 
265 
2b6 M1lena: Sl porque yo he v1sto camisetas de el en Ia casa con Ia 

senora 
2.67 
268 Orlentador: y Ia casa de Ia senora donde VIVe, donde VIVe 
269 
270 M1lena: en urdesa norte 
271 
272 Onentador: yes bonita' 
273 
274 M1lena: no 
275 
276 Onentador: te !leva para a .a' 
277 
278 Milena: 51 
279 
280 Orientador: <.como se llama ella? 
281 
262 Milena: Patriaa Cevallos 
283 
284 Onentador. y bene hiJOS 
285 
286 M1lena: dos 
287 
288 Orientador: t1enen tu edad 
289 
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290 Milena: no una de once y otro de veinte y uno 
291 
292 Orientador: var6n de 21 grandote iwoul 
293 
294 M1lena: pero ella se cas6 con otro hombre y se dJVorao y bene dos 

hijos 
295 
296 Onentador. el que es de vemte y uno y Ia de once, y Ia de once Ia 

conoces 
297 
298 Milena: si 
299 
300 Orientador: como se llama 
301 
302 Milena: Isabela Macias 
303 
304 Onentador: Isabela Macias y es simpatica y teh as hecho am1ga 

tuya de ella 
305 
306 Milena: no 
307 
108 Onentador y ~ ct11ro co~o .. .., llarr." 
.J09 
310 M1lena: Cesar Macias 
311 
312 Onentador: ya y los papas de tu mama como se llaman? Ia mama 
313 
314 M1lena: el papa 
315 
316 Onentador: tu abuelito y tu abuelita los dos 
317 
318 Milena: mi abuelita se llama Dons Mancheno .... Dons Dons a ve; 

calder6n 
319 
320 Onentador: como se llama tu abuelito? 
321 

322 Mllena: no quiero hablar de eso (llenandosele los ojos de lagnmas) 
323 
324 Onentador: no no, solo su nombre 
325 
326 Milena: (silencio) 
327 
328 Onentador: a drscUipame mi amor te da pena 
329 
330 Milena: el muri6 en septiembre 24 del 2007 6 2006 (llorando) 
331 
332 Orientador: te da mucha pena? lo querias mucho? pero sabes que 

a veces hablar de esas casas nos hace muy bien sabes que mi papa 
tambien tallecl6 ... 

333 
334 Milena: su papa? 
335 
336 Orientador: muri6 un 25 de septiembre del 2008 o sea hace un ano 
337 
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340 Orientador: 2008, un ano pues un ano es oct. nov. die. ene, feb. un 
afio 5 meses 

341 
342 Milena: Por eso 
343 
344 Orientador: en sep. Del 2008 
345 
346 Milena: por eso 2009 ya pas6 
347 
348 Onentador: un afio si pero no ha llegado sep del 2010 
349 
350 Milena: mi abuelito falleci6 ya lleva 4 meses ... 4 anos 
351 
352 Orientador: y te parece que fue ayer7 eras mas unida a el que a Ia 

abuelito jose dario? 
353 
354 Milena: no es tambien divorciado pero casi un mes antes de monr 
355 
356 Orientador: casi un mes ante de morir se dtvorciaron? 
357 
J!:l8 Mtlena: no 1~ anos antes de monr 
359 
360 Orientador: ah casi 15 anos antes de morir se divorciaron 
361 
362 Milena: porque mi abuelito tuvo otra mas cuando estaban juntos 

otra senora mi abuelito tuvo un romance tuvo una hija que tema 15 
afios Ia esposa parece que ah muerto 

363 
364 Orientador: y tu abuelita nose volvio a casar Ia conoces? 
365 
366 Milena: no 
367 
368 Milena: es Black Berry deje verlo 
369 
370 Orientador: ya mismo te lo muest.ro ya y cuentame eso es duro para 

ti. .. de que muri6? 
371 
372 Milena: de cancer 
373 
374 Orientadora: tenia tiempito 
375 
376 Milena: tenia una bola aqui y le fue creciendo y un dfa antes se fue 

a hacer ver un dia antes ahl supo que ya lo tenia 
377 
378 Orientadora: y porque un dia antes? 
379 
380 Milena: porque nunca no se quiso hacer ver 
381 
382 Orientadora: te comes las unas? 
383 
384 Milena: no, es que me comi las galletas y me quedaron sucias las 

manos 
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385 
386 Orientador. y como te va en el colegio cuentame 
387 
388 Milena. Hoy dfa 
389 
390 Onentador: no pues pasaste a que curso? "'sexto? 
391 
392 Mllena · a sexto 
393 
394 Orientador: a sexto como te va bien y que vas hacer el fin de 

semana lr a Ia playa 
395 
396 Milena: ml mami me di)o que podia 1r yo le pregunte 
397 
398 Onentador: a salinas? 
399 
400 Milena· no si podia ir 
401 
402 Onentador: y 
403 
404 M1lena: no se 

-tO:> ur~cNaoo. peru tlene que r.au=; to prueoo 
407 
408 Milena: Ia puedo hacer manana o pasado 
409 
410 Orientador: y que h1dste ahara en camaval? 
411 
412 Milena: yo el ultJmo dia de camaval me fui a dud ad celeste 
413 
414 Orientadora; y ahl estuviste con quien? 
415 
416 Milena: con m1s pnmos Ia pase muy bien 
417 
418 Orientadora: y que te gustaria hacer ahora? 
419 
420 Mllena: me gustaria ira Ia playa mi papa me dijo que me podia 

llevar este fin de semana que viene . 
421 
422 Onentadora: y con tu mam1' 
423 
424 Milena: con mi mami estoy en las noches tambien pero a veces ella 

ne<:es~ta estudiar y pasamos los fines de semana pero no hemos 1do 
a Ia playa 

425 
426 Onentadora: hay algo mas que me quieras contar' 
427 
428 Milena: no oada mas puedo ver tu celular? 
429 
430 Orientadora: ahora si porque ya terminamos, me alegra mucho que 

estes bien dame un abrazo y que tengas bellas vacadones . 
431 
432 
433 
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TRABAJO DE GRADUACI6N 
SlSTEMA TlZACJ6N DE CONSULT A DE ORJI-NrACI6N FAMIUAR 

ENTREVISTA PREVIA CITA 

Fecha: Guayaquil, 6 de Noviembre del 2009 

Orientador Asignado: Patricia Stark 

Dia y Hora de Ia Cita: 11 de Noviembre del 2009 

INFORMACJ6N GENERAL 

Nombre: VERONICA EGAS 
Edad: 43 ANOS 
Profesi6n: ADMINISTRADOR 
Estado Civil: SEPARADO 
TELEFONO: 2358022 

MOTIVO DE CONSULT A : 

La corsultante indica via telefonic-.;~ que e! • - 'io: c;u<> hii ,c -~c. , ·• ... , 

::.t:pdrad.J ••ace ap .u ... u n dlio esta 11evanoo a 1as mnas a Ia casa at::: Ia nov1a, 
persona por Ia cual el se fue de Ia casa. La madre Veronica Egas no sabe como 
debe afrontar esta situaci6n ya que siente que le causa mucho dai'\o . 

HA SIOO ATENOIOO ANTERIORMENTE EN ESTA INSTITUCI6 N? 

No 

Patricia Stark Aliaga 75 
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TRABAJO DE GRADUACI6N 
SISTEMATIZAC16N OF CONSULT A DE ORIENTACl6N FAMILIAR 

SUPERVISION Y PAACTICAS 

REGISTRO DE DATOS 

Orientador Familiar: 

Cita individual: D Pareja: 0 Familiar:~ 

INFORMACION GENERAL 

Datos del o de los consultantes 

APELUOOS NOMBRES EOAD OCUPACl6N 

EGAS VERONICA 43 ADMINISTRAD 
OR 

MANCHENO MILENA 9 ESTUOIANTE --- -- - --
ESlUDiANTE MANCHENO ~.':E. US/•, I 

Patricia Stark Aliaga 

RELAClON 

MADRE 

HIJ/1 -- HtJA 

76 
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TRABAJO DE GRADUACION 
SISTEMATIZACJON OE CONSULfA DEORlENTACION FAMILlAR 

REGISTRO DE PROCESO 

Nc mbr€: oe Ia pers .... a c.•;p lc rf;...,~ a I ::;:::, J 1\! 

~F~AM~MA~~N~C~H=E~N~O~E~G~A~S~--------L1~1~D~E~N~O~V~2~0~09~---~P_R_I_M_E_RA ________ ~ 
~o"'SJ ~c.· tes p e~e-~e~ 
VERONICA EGAS 43 ANOS, MILENA MANCHENO 9 ANOS, MELISA MANCHENO 7 
ANOS 

PATRICIA STARK 
C era - t no hubo 

~--------------------------~------------------------------- -

La madre fue referida por una amiga mia para ser atendida por los muchos problemas 
que tenia 
-Ia madre comento su temor de que el padre estaba comenzado a llevar a las nirias a Ia 
casa de Ia novia de el, persona por quien se separaron hace un ario . 
Tambien coment6 su preocupaci6n porIa relaci6n que tiene con sus hijas y las 
calificaciones de Melisa quien ya ha repetido 1 basico y esta a punto de perder este ano 
tambien. l 
Constantemente Ia madre decia que Milena Ia hija nayor le mentfa porque no le decia lo 
que habian hecho con su padre. I 
En Ia sesi6n se hablo sobre Milena Ia htja mayor qt.. e no tiene amistades no socializa con 
sus compalieros de colsqic y no S'1lr 

se les pidi6 hacer un calendario con actividades diarias el que llenarfan de 
estrellas si eran cumplidas al final de Ia semana Ia que ganara tendria un premio que 
consistiera en un servicio para ella misma mas que algo de valor . 
Se le solicito a Ia madre que invitara a Ia casa en las tardes a alguna compariera del 
curso de Milena . 
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P :"-SO 
La sesi6n se realiz6 en Ia casa de Ia consultants qUten estaba emotiva casi toda Ia sesi6n 
llorando muchas veces. 
Hablar de temas que le afectan esta a flor de piel y las hijas constantemente 
monitoreaban el estado emocional de Ia madre . 
Ver6nica comenz6 compartiendo que se sentla muy mal porque el padre llevaba a las 
hijas con Ia novia y elias no le querian decir o Ia hija mas grande Milena le mentia al 
respecto. Durante Ia sesi6n incluso Milena salio llorando porque Ia madre le habia dicho 
mentirosa 
Tambien se habl6 de Ia falta de mteres de Ia hija menor Melisa por sus deberes, Ia madre 
comento que ya habia repetido ano pero que tamoien ella estaba adelantada en su edad 
Mehsa comento que su familia era feliz hasta que sus padres se separaron hac~ un ano y 
Milena no quiso com partir argumentando que Ia psic61oga a Ia que esta yendo por 1 
sesiones le habla dicho que yo no iba a cambiar nada en Ia familia 
La madre constantemente decfa que las hijas no te'lian roles especfficos en Ia r:asa axial 
que se les mando como tarea hacer un calendario ;>ara apoyar en esas actividades y las 
vieran como de cooperaci6n entre elias. I 
Fue una sesi6n larga ya que las hijas estaban a las 9 de Ia noche hacienda deberes para 
que Ia madre los revisara, en el caso de Me'isa mostr6 sus cuadernos siendo estos muy 

l 
ordenador y con linda tetra. hablo de que es buena con los numeros y que sabe palabras 
en chino. Milena constantemente interrumpia Ia sesi6n con asuntos como que debian 
llevarla al hospital porque tenia el b;·azo Quebrada\ otras cosas. I 
1 a 'l1adrP ~E' '""nrr, t • \, ~ . • 1 .. _v ~ :-lni 1a 

habitaci6n . 

Redefinici6n 
Cita: Orientador: "A lo mejor demuestras tus emociones l;!ntcmces es probable ella ya conozca vea 
mi mama esta afectada. mt mama mi mama a/go le pasa o te enojes o tevantes Ia voz o te 
pongas como muy muy a toque digo" 

Orientador: "gracias por cuidarms grac1as yo entiendo que estas omitiendo informacion eso 
significa que no estas diciendo cosas para que yo no me hiera. pero vamos a hacerla como ver 
como que es ser hum a no esto. c1erto a veces las persor·as nos afectamos y tu me tienes que 
ayudar a mi a superar esto a verlo de manera distinfa, a sentarte conmigo habtar si me expl1co 
Es hacerle ver ella do de gracias pot cuidarme ayudarne- tu a reaccionar distmto si es verdad que 1 

me voy a enojar, es verdad que me voy a emociona1 es verdad que a /o mejor voy a 1/orar. pero 
eso nos hace mejores personas y eso nos hace crecer. demostrar mts emoc1ones que tu flores 
de/ante de el/os, eso dice que esta bten 1/orar, es demostrar tus emociones es hacerfos mejores 
personas, porque Ia gente no deberia guardarse las cosas, esa es Ia informac16n que le estas 
dando." 

Connotaci6n positiva: 
Cita: 
Orientador. •porque eres muy buena, ares una persona buena' 
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Entonces a /o que voy cuando tu mama se enoja contigo y te llama Ia atenci6n te sigue 
queriendo, los amigos a veces se enojan pero pueden despues seguir siendo amigos cuando se 
/es pasa el enojo . 

~ a"- (" ~ c . c - r .-.. 

Melisa no quiere que nada cambte por eso no quiere pasar de colegio 

Hacer un calendario donde pongan estrellas por cada actividad realizada en Ia semana, 1
1 luego Ia ganadora debe recibir un regalo especificado con antelaci6n que debe ser un 

servicio que no este relacionado con dinero sino que hagan algo por ella que ella siempre I 
ha querido . 

El objetivo para Ia proxima ses16n es profund1zar en Ia relaci6n de Ver6nica y Dario 
revtsar gue paso porgue se separali_o_n_. --- -------------

18 de nov.-2009 
-

HOJA DE AUTOEV ALUACION 

A . Conductas Facilitadoras Lo~radas Areas de Crecimicnto 

1.- entender que Milena no quiere • Escucha empatica . 
hablar sino con Ia psic61oga . 

HACER 2.-Dejar que Ia sesi6n fluya 
3.-No presionar para ir directo al 
dolor . 

Hip<)tesis 
-Melisa quiere dejar todo igual no 
quiere que nada cambie quiere 

'ABER permanecer en el mtsmo curso 
para que eso se mantenga en su 
vida 

Modclo 

Estructural 

Calidez 

SER Si 

---~__..._- ---- - -
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Entusiasmo 
si 

Empatia 
si 

Flexibilidad y Creatividad 
Si 

Seosibilidad Sensorial 
Si 

Situaciones Contratraosfereociales 
No 

1. Mi logro mas importaote fue: Que Milena y Melisa me pidieran una cita 
privada 

2. 2. Voy a crecer en: no querere solucionar todo en un dia . 

3. A raiz de este trabajo, me comprometo cspecificamente a: que Ia seston dure el 
tiempo normal no quedarme socialisando demasiado 
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REGISTRO DE PROCESO 

1\lorrbre oe le 1 ersv1 c. ·2r • lie. ="'"" .... I "-~ S~GUNDA FAM MANCHENO EGAS 25 DE NOV 2009 
Cc1s"' ~a"'~es prese"' es 
VERONICA EGAS 43 ANOS, MILENA MANCHENO 9 ANOS, MELISA MANCHENO 7 
ANOS 

' ~ r PATRICIA STARK 
.--

._, - ~ 

c • .. pe~ no hubo 

. 
La familia no hizo el deber asignado. 
Indica Ia madre que no querian hacer los deberes y no podia premiarlas . 
La madre estaba mas emotiva hablo del proceso de separaci6n y se dingi6 a Ia historia 
de porque se habfan casado . 

se le solicit6 a Ia familia que hicteran nuevamente Ia tarea asignada en Ia sesi6n 
anterior. 
A Ia madre se le solicit6 que hiciera un trabajo de perd6n todas las naches antes de 
acostarse prendiera un vela y se perdonara por las emociones que sentla involucradas 
con las ima enes . repit;~11::1c mP. g p erdono nor 

La familia no hizo ninguna de las dos tareas asignadas de hacer el calendario e invitar 
una amiguita del colegio de Milena . 

Ver6nica Ia madre hablo en casi toda Ia sesi6n de c6mo fue Ia relaci6n con Dario y como 
era antes de casarse . 
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: o~c.:;eso 

La madre comenz6 Ia sesi6n indicando Ia familia de origen para el genograma. Hable 
desde el principia de como habra su relaci6n con Darla se refiri6 a ella como una mujer 
con principios muy rectos que se habia mantenido no solo virgen sino sin tener relaci6n 
de pareja con nadie hasta que Darla insisti6 segun ella porque crey6 que ella tenia 
dinero. Ella traba}aba y se mantenla sola y a ella atribuye su apariencia. 
Hable de su trabajo y de c6mo le pago Ia carrera de derecho a su esposo para que 
surgiera. De c6mo no habra comunicaci6n en Ia casa ni sexualmente . 
Tambien coment6 que se habfa separado de el cuando las ninas estaban pequeiias y de 
c6mo Ia amante comenz6 a Hamar a Ia casa hasta que el decidi6 irse 

Se conecto en como el la maltrataba emocionalmente y luego de Ia separac16n le 
mandaba mensajes y llamadas ofensivas. Hasta que ella cay6 enferma con Cirros1s 
grade uno en el hospital. 

La consultante hablo en esta sesi6n de su ca"Tera de como Ia !lena estar en Ia 
universidad as! como su trabajo el que no es rnuy bien remunerado pero se siente 
satisfecha . 

Redefinici6n 
Cita: Orientador: "aprendemos, y tu estas aprendiendo A to mejor tu te juzgas de que estas 
problematica, y que te has demorado. Sabes que todos tenemos nuestro tiempo. Todos tenemos I 
nuestro tiempo, mi tiempo y tu tiempo no son iguales Lo importante y lo que te dijo como primera 
cita de lo que estamos diciendo, e/ primer paso es que tu te has dado cuenfa" 

Orientador: "ni siquiera afrontarlos. El primer paso es darse cuenta, es decir haber. (, Cuales son I 
los problemas que yo tengo? Y tu yalos tienes claros. f porque es el primer paso? Porque eso 
hace que, te hace mantenerte menos tlempo en eso. Tu te diste cuenta de que les pegabas a las I 
nmas y que tal vez no era Ia forma y empez6 a pasar cad a vez que te vefas con Ia bandera asi en 
Ia mano, te empezaste a dar cuenta y empezabas a pesar menos tiempo en eso entonces el 
dames cuenta de los errores que cometemos es que vamos a permanecer menos tiempo, hasta 
que //ega un momento en que ya no vas a seguir " 

Connotaci6n positiva: 
Cita: 
Orientador: Orlentador: "todo lo que estas hacienda, lc estas hacienda, lo estas usando para 
avanzar, eso es lo que ftenes que hacer." 

Veronica tiene desgano por casi todo en su vida a excepci6n de su trabaJo y su 

universidad y las ninas estim siguiendo el mismo patron . 

9. Tarea: se les envi6 lc: misma tarsa de Ia ~es · n ai terior 

10. Pasos y metas para ,prox ma :)e~ion 
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La meta para fa siguiente sesi6n es que veronica comience a sacar sus temores y 
patrones que Ia mantienen en el dolor. Que comience un insight sabre Ia vida que esta 
llevando y que su desapego y falta de interes hace que tambien sus hijas se sientan 
desapegadas de su familia . 

4 de Dic-2009 

HOJA OE AUTOEVALUACJON 

PATRICIA STARK 22/11/09 

A . Conductas Facilitadoras LoQradas Areas de C recimieoto 

1.- fluir con que no hicieron Ia J • Escucha empatica . 

-

tare a • mapeo 
HACER 2.- escuchar Ia historia de 

veronica 

i 

Hip6tesis 
-Ia madre Veronica tiene desgano 
de todo hasta de las actividades 

SABER de las hijas y elias siguen el 
patr6n 

Modclo 

Estructural 

I 

Calidez 
i---

SER Si 

Eotosiasrno 
si 

Empatia 
si 

Flexibilidad y Creati~~idad 

Si 

Sensibilidad Sensorial 
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Si 

Situaciones Contratraosfereociales 
No 

MIS CONCLUSIONES: 

3. Mi logro mas importante fue: hacerle ver a Ver6nica Ia madre que las 
enfermedades son por creer lo que los otros piensan de ella Y que el dio 
poder a Darfo 

4. Voy a crecer en: salirme del sistema y no quedarme enganchada en el dolor 
de ellos 

3. A raiz de este trabajo, me comprometo especificamentc a: no hablar tanto 
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REGISTRO DE PROCESO 

.. :; _,c c: - .... :.. 3 a . 
I Tercera FAM MANCHENO EGAS 08 DE enero 2009 - :-- c!""''-t: !"J-,::)"""'1 ... -· 

"-'• :::- ~ :;.;:, 

VERONICA EGAS 43 Ar'JOS, MILENA MANCHENO 9 ANOS. MEUSA MANCHENO 7 
ANOS 

.... PATRICIA STARK - - no hubo 

--
Estaban afectadas en esta sesi6n esperando Ia cita para contarme que el papa las habia 
llevado a las niiias a comer pan de yuca con Ia novia . 
Milena dice que solo va a hablar conmigo en privado . 
Milena hablo del miedo que tiene . 

se revisaron las tareas las cuales tampoco fueron hechas unicamente y algunos 
dias Ia mama hizo lo del perd6n pero dijo llegar tan cansada que no podia pero si que 
habia sentido que le vinieron todos los recuerdos sobre todo en Ia noche 

La familia se centro en e! 1contPrirni.ont('l ':e nttP o.l , .. dre las habia J1e tado a las m":;~ i:' 

Cuntcl JJdt t \..i~:; yuca con Ia nov1a . 
Milena dejo claro que tiene miedos pero no esta segura a que 
Melisa dio que queria que alguien Ia abrazara cuando llegara a casa 

- ·- - --

Esta sesi6n comenz6 con un acontecimiento que tenia a Ia Familia de Veronica 
preocupada y fue que el padre las llevo a comer pan de yuca con Ia novia. no sabian 
como hablar de esta situaci6n y Veronica especialmente como tomarlo si permitirlo o no 
Se comenz6 a compartir sobre los miedos que dijo Milena tratando de 1ndicarle que eran 
infundados puesto que todos sablamos que el papa tenia novia. Melisa si comparti6 lo I 
que habra sucedido ella esta dispuesta a contar mas cosas que Milena. Melisa al indicar 
que queria que todo volviera a hacer como antes r regresar al pasado dejo comprobada 
Ia hip6tesis de que ella no quiere que nada cambie mcluso su colegto y por eso repite 
aria, ella quisiera regresar y cambiar las cosas . 

Se hablo en Ia sesi6n con Ia madre de que buscara una pstcopedagoga que le ayudara 
con los deberes de las nirias 

Redefinici6n 
Cita: Orientador. ·onentador. buena pero los mas importante sabemos ahorita, tu familia tu 
mami tu hermana, tu papi, todos lo sabemos, entonces a que mas /e tienes miedo? Si ya lo 
sabemos todo" 

Orientador." y eso que stgnffica que Ia gente ... a qwen fue que yo le dije un dia que el coraz6n de 
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uno tenia Ia capacidad mas grande como cuando tenias el perrito, 
A ti verdad? Te acuerdas? que noes que tu coraz6n quiere mas a una persona sino que el perrito 
ocupa ellugar sino que se hace mas grande" 

Connotac/6n positiva: 
Cita: 
Orientador. Dnentador. Orientador: "Esta bien 1/orar mi amor. Esta bien 1/orar, claro, es una palie una 
manera de dectr lo que stentes y uno puede hablar 1/orando has hablado 1/orando a veces?." 

Veronica Ia madre no sabe vivir Ia vida de otra r1anera que con el maltrato que viv16 
con Dario 
Veronica no tiene nmgun control en su rol de madre sobre las actividades de sus hi!as 

se le solicito a Ia madre que lea un libra sabre el perd6n y comience a racer 
las actividades que ahf se presentan 

Ia meta para Ia siguiente sesion es trabajar con veronica sabre el pera6n a solas sin Ia~ 

I nifias 

16 de enero-2009 ----- ---- - --- - --- ---

HOJA DE AUTOEV ALl1 CIO~ 

PATRICIA STARK 8/1110 

A . Conductas Facilitadoras Logradas Areas de Crecimiento 

Confrontar a Veronica en su • Escucha empatica . 

RACER 
estado de victima. • redefinicion 

Veronica no sabe vivir Ia vida 
de diferente man era que 
siendo maltratada 
Veromca no tiene mngun 1 

SABER control sabre las actividades 
de las hijas 

-·-Modelo 

Estructural 

• 
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Calidez 
Si 

Entusiasmo 
si 

Empatia 
si 

'ER 

~lcxibilidad } C rea ti• idad 
Si 

-- -- -- - - --
Sensibilidac.l Sensoria l 
Si 

Contratntnsferenciales I ~ . 
~ •tuaCione 

No 

l__ I --- -

MJ CONCLUSIONES: 

5. Mi logro mas irnportaote fuc: que Milena viera que sus miedos son 
infundados 

6. 2. Voy a crecer en: hablar menos . 

3. A raiz de este trabajo, m~ compromcto espectfkamente a: insistir en las 
sesiones 
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REGISTRO DE PROCESO 

PATRICIA STARK 
no hubo 

La sesi6n se hizo solo a melisa ya que Milena estaba enferma 
La madre no pudo estar pidi6 que atendiera a las ninas 

Melisa dijo que si habian heche el deber del cal end arlo y que ella con Ia ninera---, 
habian ganado . 

Mehsa tuvo un cambio mlnimo que fue asumir en esta sesi6n que su padre pudiera vivir 
al frente v ya no en Ia ras~ con elias como h--:c;t 1h0~~ habi~ d:r~ul ~~. =- tod0 ,,. ' i~ 
-:~:T.o era en el pasadu 

En esta sesi6n Melisa comenz6 diciendo como se sentia sola cuando llegaba a casa se 
le propuso que por si sola haga los deberes para ver como reaccionaria Ia madre como 
un experimento, explico que las profesoras no entienden que ella no haga los deberes y I 
que no le importa hacerlos. Melisa compartio que le da rabia que su papa no ss pele con 
Ia novia como Jo hacia con el papa: se le hizo un ejercicio con los OJOS cerrados sobre ell 
arbol de las preocupaciones para que cuando ella quiera deje lo que le da rabia y 
preocupa en el arboL un recurso al que puede ir cuando ella lo desee 

Redefinici6n 
Cita: Orientador. ·ves? AI pnnc1pio sentias tristeza ahora sientes rab1a es dificil sent1r dos 
emociones tan fuertes por dentro, te hace sentirte confundida y sm fuerzas para hacer cualquier 
cosa." 

Connotaci6n positiva: 
Cita: 
Orientador: •a veces los adultos deciden separarse porque ya no pueden segwr s1endo buenos 
amigos, porque se pelean mucho y sedan cuenta que para conserver Ia armonfa funciona mejor 
vivir por separado. u 

20 Elabor acton/comprobact6n cJ.::. htp6.t-<sts 
La madre les ha dicho que hablen conmigo perc que me djg_an_g_ue todo esta bien. La 
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psic61oga res indica que ya no era necesario llamarme 

~ -=.. se le die a Melisa recursos para ir cuando ella quiera y se le pidi6 que 
hiciera sus deberes sin que Ia madre se los pida para ver su reacci6n . 

~ s : ~ ::- - - ::. 
~- !-

Ia meta para Ia siguiente sesi6n es hablar con Ia hermana de Melisa y hacer una cita con 1 

Ia madre a solas tambien 
~~ ~ , .. 

29 de enero 2009 

ROJAS DE EV ALUACION 

PA TRJCIA STARK 2211110 

A . Cood uctas F acilitadoras Logradas ..\.rcas de Crccimiento I 

Hablar con Melisa a solas sabre Escucha empatica 
como se siente. Connotaci6n positiva 

1 Lograr que ell ::a vea que el padre 1 

HACER ya n? e:;,ta y 4ue nu yuede 
camb1ar el presente perc s1 como 
se s1ente 

Hip6tesis: 
La madre les ha dicho que me 
d1gan que todo esta bien asi 

SABER 
como Ia psic61oga I 

Modclo 

Estructural 

Calidez 

SER Si 

·-Entusiasmo 
si 

Empatia 
si 
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Flexibilidad y Creathridad 
Si 

Sensibilidad Sensorial 
Si -

Sitoaciones Contratransferenciales 
No 

MIS CONCLUSIONES: 

7 . .Mi fogro mas importanre fue: que Melisa asuma que su papa puede v1v1r en 
otra casa y no en Ia de ella 

8. 2. Voy a crecer en: darme Ia oportunidad de tratar a ninos tambiem 

3. A raiz de cste trabajo, me comprometo especificamentc a: tener mas 
herramientas para ninos 
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REGISTRO DE PROCESO 

'lC, ,t11 t o~ Ia ~·e~sot ,c, 
FAM MANCHENO EGAS 

PATRICIA STARK 
no hubo 

Milena estaba mas delgada y alta. 
Me recibi6 en Ia casa me estaba esperando 
Parecia como estudiadas las respuestas como si alguien le hubiese dicho que diga que 
todo estaba bien . 
En esta sest6n se le preguntaron datos sabre Ia par eja del padre para colocarlo en el 
genograma . 

se hablo sabre el calendario que hablan heche y ella indica que no gano porque 
le falto una estrella 

Milena tuvo una conversaci6n con respuestas cortas casi no compart16 de ella misma y 
solo dijo que lo que le pasaba a sus padres era casas de grandes 

~ ~ 

En e~~ ~esi6~ Milena no contestaba sino con respuestas cortas y que no involucraran J 

sus sentimientos, se le pregunto por Ia familia a o que indica que todos estaban bien 
cuando le pregunte por sus padres dijo que todo estaba bien que ya no se preocupaba I 
que eran casas de grandes. Le pregunte si estaba yendo donde Ia psic61oga, unicamente 
se le quebr6 Ia voz cuando nombre al abuelo. Ella comenz6 a aportar datos para el 
genograma que Ia madre no tenia de parte de Ia novra del padre . 

Redefinici6n 
Crta: Orientador: .. pero sabes que a \'eces habtarde e)ds cosas nos hace muy b1en" 

Connotac16n positiva: 
Cita: 
Onentador."'muy bien, ya veo que crec1ste estas mas de/gada te estas poniendo bomta 

.... - ,.- ,-..r,...... - - - - ·s 
-~ c. ...J = """" f"' ... ....., ,..., 

Le han dicho que diga que todo esta bien en Ia sesi6n conmigo . 

27' Tarea: no hubo 

28. Pasos y ,netas para or6xirna ses16n . 
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No se uedo en fecha _para una proxima s~si6n _ _ _____ ___ _ _ _ __. 

ROJAS DE EV ALUACI6 

PATRICIA STARK 29/1110 

_ A . Conductas Facilitadoras Lograda~ -;;;;:ea, de C recimiento 

Hablar abiertamente con Milena Escucha empatrca 
H ACER 

J I 
Hip6tesis: I 

La madre les ha dicho que me 
digan que todo esta bien asi I 
como Ia psicologa 

J ' ABER 
Modelo I 

I Estructural 

Calic.lcz 
Si 

Entusiasmo 

I si 

Empatia 
si 

SER 

I Flexibilidad y Creatividad 
Si 

- -
Sensibilidad Sensorial 
Si 

- ----
Situaciones Contratran.sferenciales 
No 
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TRABAJO DE GRAOUACI6N 
SISTEMATI7..ACI6 N DECONSUI.TA DEORIENTAClON FAMI1 IAR 

MIS CONCLU 101\'ES: 

9. Mi logro mas importaote fue: que Milena quisiera hablar conmigo 
10. Voy a crecer en: darme Ia oportunidad de tratar a nines tambien 

3. A raiz de este trabajo, me comprometo especificamcnte a: tener mas 
herramientas para nirios 
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SISTFMATIZ.AC16N DF CONSUL: I A DF ORIENTACJ6N f'AMlllAR 

ANEXO 4 
, 

ARCHIVO DE CODIGOS CON 
SUS RESPECTIVAS 

DEFINICIONES 
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TRABAJO DE GRADUACION 
SISTEMAl V.ACION Dl ( CINSI ITA DE ORif.NTACIO'\ 1-AMILIAR 

----------------------~~~~~~ 
Code : aceptaci6n del contrato terapeutico 
Created: 22/02/10 12:32 : 10 by Patricia Stark 
Modified: 24/02/10 14 : 26 : 05 
Families (1): FAl'GLTA l'.P.NCHE;NO EGAS 
Quotat~ons : 2 

"" ~ndicaci6n de la familia que hace ver qu0. esta o no de acuerdo 
ron las consultas"" 

Code: Adaptabil~dao :~~liar 
Created : 22/02/10 12:21 : 37 by Patn.cia , . .~rk 

Modified: 25/02/10 21:59 : 41 
Families ( l, : FA.MI LIA MANCHE!Iu EGAS 
Quotations: 17 

'"' ':apacidad de la familia para afrom.:at y supe1a1: los 
obstaculos que amenazan su subs1s~enc1u. uede rnod1f1car s~ 
estructura de poder, roles, reglas de .el lCJ6r. en ~espu~s~a a • 
t!Strl!s Sltuacional a su desdrrollo"." 

Code: al1anza =amll~a= 
Crea~ed: 17/12/09 22:31 : 1- ~y Pc~=:cia s· ~ 
Mod1fied: 25 02 1 .0 21 :59:~ 1 

Fami 1 ies ( 1) : FAJII'll, T A Y.ANCHENO EGl,S 
Quo at 'ons : F. 

""manera e:1 que la fan: :. :::.a s·~ con~ct:a ent: e s1., hace cos,s, se 
apoya o se rechaza du~ante su 1nteracci6n"" 

Code: an1.macion m1nima 
Created: 23/02/10 :8:3~: 03 by Patric1-a Stcsr'k 
Modif~ed : 24/02/10 14 : 25 : 58 
Farr.ilies ( 1) : FAMI!..::-P.. M.L.NCHENO E.GJI.S 
OuotR ~ions : 1 

"" El terapeuta muestra qui.'! \::Str1 atent:o y con deseos de escuchar 
el t.ena de 
La fam1l~a"" 

Code : cambio 
Created : 21/02/10 20 : 52:10 by Patric~a Stark 
Modified : 26/02/10 16 : 25 : 19 
families 1) : FAMILIA ~UU~CHENO EGAS 
uotat:~ons : 12 

Code : cierre ue ses r.r. 
Created : 22/0~/:0 16 3::43 by ?at 1c1.a Sta < 
Modif1ed : 26/02/10 16:31 .27 
Families (1) : FAMILIA MANCtiENO EGJIS 
Quotations: 4 

Code : c1arificacion 
Created : 17/12/09 23:11:33 by Patricia Stark 
Mod1tied : 24/02/10 14 : 54 :1 9 
Pamilies (1): FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quot 1 t_ons: 13 
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""Busca comprender meJor lo que el entrevistado ha dicho. Se 
utiliza cuando 
las conversaciones del entrevistado son a~b1guas, abreviadas o 
con jerqas 
y para verbalizar los mensajes no verbales '"' 

Code : c.onfrontaci6n 
Created : 22/02/10 18 : 35 : 57 by Patric1a Stark 
Modified: 26/02/10 12 : 47 : 01 
Farn~lies (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 16 

"" El terapeuta en forma activa y ~mpa~ica lleva al <;!ntrevistado 
a ve1 s~ 

propio interior . se centra en los hechos." " 

Code: conotacion positiva 
Created : 18/12/09 00 : 02 : 06 by Patric1a S~ark 
Mod1fied: 26/02/10 16 : 16 : 11 
Fa:ril1es 1): FA.~:L!.t\ Y.lANC!:iENO EGAS 
uotdt~ons : 21 

"''Presenta el sintoma bajo tirminos de amcr sacrif1c1o. Los 
-~l3peutas acceden a la familia con:i=manoo su te~edenc1a 
hom,.,ost:aticn. Se gana 13 =,... ')t r-~6:1 de ,3 "a:nilia"." 

Code : conseJO especializado 
Created : 17/12/09 23:06 : 04 by Patricia Stark 
Mod1fied : 26/02/10 19 : 25 : 11 
Fam1lies (1) : FAM.LIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 30 

"'' El terapeuta basado en su exper1encia y conoc1m1enco piesen~a 
una 
explicaci6n diferente de ld realidad de la fam1lia. "" 

Code : continu1dad del proce~o terapeutico 
Created : 22/02/10 16 : 34 : 12 by Patr1cia Stark 
Modified: 24/02/10 14:25 : 40 
FamJ.lies ( _, : FA!-HLIA 1-ffiNCHENO EGAS 

uocataons : 6 

Code : contrato pre nupcial 
Created : 21/02/10 ?0 :46:46 by Pa~ricia Stark 
~edified: 26/02/10 19 : ~7:35 

Fam1lies (1): FAKILIA ~CHENO EGAS 
Quotations : 2 

""Acuerdos a los que llego 1a pareja antes de casarse"" 

Code : contrato terapeut1co 
Created : 17/12/09 23 : 19 : 50 by Patricia Stark 
Modified : 24/02/10 14 : 32:41 
Families (1): FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 2 
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"" Promesa de ayuda para la fat:Ul-4 que ha traido a la ::::onsulta . 
Expl1ca la logist1ca de la terapia, frecuencia de las sesionPs, 
duraci6n y valor de las mismas"." 

Code: creenc1as sabre s i m1sma 
Cr~ated : 21/02/10 20 : 47 : 12 by Patr1c1a S~ark 
Mod1fied : 24/02/10 15 : 04: 02 
Fam~lies (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 18 

"" rreencias que tl ene a lgun miembro de la t ami lia consultada 
sobre si mismo" . " 

< Jde: cwnp 1miento de ta:::-ed 
Created : 23/02/10 19 : 56 : 37 by Patr1cia Stark 
Modif ied: 24/02/10 14 : 32 : 37 
Fam lies 1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quo~at:ions: 3 

Code : definicion de contexto 
Creaced: 17/12/09 22 : 19 : 35 by Patr1cia Sterk 
Modl:~ed: 26/02/10 16 : 00:16 
Famil1es (1) : FAMILih ~NCH~NO EGAS 
Quotations : 13 

' M - ~ e. el cual _ :J.:::h: .. ... COL t-um.:~~dt LeC:!.C~ )I t.rot.d a la 
fam1l1a, dete=mina las condic1ones que tlenen 1mportar.t:e 
consecuencia para la famil1a, para el pror.esional y para la 
relaci6n que ellos van a def1n1r. Este marco pe:::-m1t~ dar 
significado a una serie de intercambics comur.icacionales" ." 

Code : demanda 
Created : 24/02/10 12 : 29 : 55 by Patric1a Stdrk 
Modified : 25/02/10 22 : 04 : 41 
farr.ill.es ( 1) : FAMILIA ~LANCH~NO EGAS 
Quotations : 3 

"" la queja transformada en sol1citud o pet ici6n de parte de la 
famlll.d" . " 

Code: edad de los consultan~es 
Created: 22/02/10 12 : 03 : 38 by ?atr1c~a Star~ 
Modified : 24/02/10 14 : 32 : 30 
Families (1): F~IL:A ~~CHENO EGAS 
Quotations : 2 

"" N(lmero de anos cumplidos de los miernbros del sist:ema familiar 
que esta en consulta"." 

Code: emergente en la consulta 
Created : 22/02/10 12 : 26 : 25 by Patricia 
Modified : 24 /02/10 14 : 32 : 29 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 3 

""S1tuaciones o dialogos que apai.<!Cen 
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Code : escucha ernpatica 
Created : 22/02/10 18 : 30 : 47 by Patricia Stark 
Modified: 24/02/10 14 : 32 : 27 
Families (1) : FAMILIA MANCBENO EGAS 
Quotations: 1 

Code : estilo de comunicacion 
Created: 21/02/10 20 : 54 : 32 by Patricia Stark 
Modified : 25/02/10 22 : 04:41 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 22 

"" Forma o maneras en que esla familia se comunica entre si o 
con su entorno"." 

Code : Etiquetas 
Created : 21/02/10 19 : 58 : 23 by Patr~cia Stark 
Modified: 24/02/10 14 : 54:4 1 
Families ( 1) : FAMILIA NANCHENO EGAS 
Quotations : 5 

"" palabras de algun miembro de la =:anul1a que denotan e:t::..que:tas 
a un sintoma o s1tuaci6n" ." 

Code: evolucion del m('-.:_"' ,,,., -·~ la -:):- l 
Crc~ec. 2-J../02fl0 .c.(;.,_.i u~ ?at .t<.. ... c~ ;)trJ K 

Modified : 26/02/10 20 : 46 : 45 
Families (1) : FAMIL:A ~~CHENO EGAS 
Quotations : 29 

Code : experiencias emocionales perturbadoras 
Created : 22/02/10 12 : 10 : 01 by Patricia Stark 
Modified : 26/02/10 19 : 46:49 
Famllies (1) : FAMILIA ~~~CHENO EGAS 
Quotations : 17 

"" Evenlos que describe la familia por los que ha pa~ado y 1es 
producen dolor o crisis "" 

Code : explicacion 
Created : 17/12/09 23 :14 : 59 by Patr1cia Stark 
Modified: 24/02/10 14 : 32 : 11 
Fam~lies (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 1 

""Cuando el entrevis ::.acio detal~a la ~nt:ornac~6n al terapeuta 
pa.ra 
que este comprenda mejcr la s1.tuac~6T' '"' 

Code : exp.resion de sentimientos del profesional 
Created : 18/12/09 00 : 09 : 15 by Patr1cia Stark 
Modified : 26/02/10 16: 30 : 55 
Families (1): FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 8 

Patricia Stark Aliaga 67 



-• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

TRABAJO DE GRADUACI6N 
SISl liMA IIZACI6N 1)1' CONSUl I A Dl ORII.NT ACIOII: I A MILlAR 

""Cuando el c:erapeu::a expl~c1c:a sus prop~os sentimientos, 
act:tudes 
o compor~am1entos con respecto a situaciones presen::aaa par el 
ind.v1duo o S1tuac1anes de La vida cotidiana. "" 

Code: :amilia consulta~te 
Cr.eated : 22/02/10 11 : 59 : 46 by Pacr~cia Scark 
Modified : 24/02/10 14 : 32 : 08 
Famtlies 1): FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quot:at1ons: 1 

""Nombre de la familia que t:sta asist.iendo a lu consulta '"' 

Code: fas\ social 
Created : 17/12/09 22:53 : 44 by Patr1c1a Stark 
Modihed : 26/02/1016:26 : 40 
Families (1): FAMILIA MANCHENO BGAS 

uoc.a t.l.ons: . .; 

" " Preal:".bulo con la :amil:.a qce .::::-eara una canf1an::a entre el 
011.en~adar Farr2.l1ar y la J:"aml.L.a cansul::.an:..e"." 

Code: genograrr.a 
C.tear.ed: 17112/09. :25:2e b~ ?atnc~a Stalk 
Mod~fied: 26/02/10 

{ l ~ Fi\!~ ....... 
Quotations: 14 

""A.::bol fami::.:.a.:: qu, con::1ene la lnfo.:::nac.l6n sabre los mie:nb.::os 
que contorman la fam1lia y sus relac.1o:1es eatre sl."" 

Code : h1pot:esis 
Crea~ed : 23/02/10 22 : 13 : 25 by Patr ic1.a Statk 
Modif1ed: 2 4 /02/10 i 4 : 32:02 
tamilie~ (1) : FAMILIA ¥~NCHENO EGAS 
Ouo ta tions : 1 

Code: ~isLor~a de la pareja 
Crea~ed : 21/02/10 ,- : 45 : 52 by ?atrlcia S~ark 
~odified : 24/02/10 14 : 27 : 56 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 2 

" "Informac1.6n que sirve para relacJonarla e 1.:: c.::eando la 
historia de esta fami.lia "" 

Code: 1nsigh.: 
Created: 23/02/10 21 : 55:48 by Pa~r1cia S~ark 
Mod~fied : 2 4 /02/10 14 : 27:54 
Families (1) : FAMILIA ¥~CHENO EGAS 
Quotations : 8 

Code : Intencion de cambia 
CreaLed : 22/02/10 17 : 52 : 08 by Patricia Stark 
Modified : 24/02/10 14 : 27 : 52 
Families (1) : FAMIL:A MANCHENO !::GAS 
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Quotations: 1 

Code: Interaccion 
Created : 22/02/10 12 : 34 : 48 by Patricia Stark 
~od1fied : 26/02/10 22 : 32 : 00 
Famllies (1) : FAM:~IA MANCHENO EGAS 
uotat1ons : 5 

" " forma en que algun miembro de la familia in::eractua con su 
enLorno"." 

Code : involucramiento afectivo 
Created : 21/02/10 20 : 53 : 59 oy patrici~ ~t rk 
Modified : 26/02/10 22 : 32 : 46 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 8 

'"'Call.dad ::ie ... nteres preocupac1on e J.nvers ... ...~r. d .... ti~mpo que 
tiene cada m1ernbro de la famJ.lia entre ellos"." 

Code: )oyn1ng 
Created : 23/02/10 1 :~_ : 27 by ?a~r~Clo StarK 
Modif1ed : ?.4/02/10 .4 : 39 : 14 
Families (1) : FAM::.IA MANCHENO EGAS 
Quot.ations: 

Code : lados fuer~es 
Created : 26/02/10 16 : 22 : 01 by Super 
Modified: 26/02/10 23 : 14 : 13 
Quota::ions : 2 

Code : lim1tes 
Created : 22/02/10 18 : 38 : 16 by Patricl.a S~ark 
Modified : 24/02/10 14 : 27 : 44 
Fam1lies (l): EAMILlA ~~C~ENO EGAS 
Quotations : 2 

" Indica el grado de Permeab.ilidad familiar "" 

Code : maltrato emocional 
~tated : 21/02/10 20 : 58 : 25 by patr~c~a Sta~k 

Modified : 24/02/10 14 : 27:42 
1: .1milies ( 1) : FAI'ULIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 7 

Code : mapeo 
Created : 17/12/09 23 : 18 : 44 by Patr1c1a Stark 
Modified : 26/02/10 16:33 : 43 
Families Cl1 : FAM IL:A t-11\NCHEHO EGAS 
Quotations : 9 

'"'Explora a la familia en su estrucLura modos verba1es y no 
verbales y pregunlas para clarificar lo que esLa en juego". " 

Code: Met11ioras 
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Created : 22/02/10 16 : 55 : 27 by Patricia Stark 
Modified : 25/02/10 15 : 52 : 58 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 4 

"" Intervenc~ones en las que el terapeut:a cuenta una historia de 
la que el clieote ~iene que deducir una consecuencia relacionada 
con su sintoma ."" 

Code: Motive de consulta 
Created : 22/02/10 16:54 : 37 by Patricia Stork 
Modified : 26/02/10 19 : 22 : 43 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 2 

Code : paradoja 
Created : 23/02/10 18 : 40 : 56 b} Patricia Stark 
Modified : 24/02/10 14 :4 0 : 27 
Families (1) : fAMILIA MANCHENO EGAS 
QuotatJ.ons : 4 

Code : parafraseo 
Created : 23/02/10 18 : 53 : 42 by Patr~c1a SL~rk 
Modified : 24/02/10 14 : 27 : 00 
Farni lies ( 1) : E'AM!!. TJ\ MJ-,.CHt:"NO EGAS 
.. lOt:- t~ons: , 

""Repetir exactamente lo que dice el entrevis.:ado para que lo 
entienda"" 

Code : patrones 
Created : 21/02/10 19 : 58 :59 by patr1cia Stdrk 
Modified: 26/02/10 19 : 55 : 07 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotacions: 12 

""paradigmas en que se ha basado algun m::..embro de la familia 
para justificar sus acciones" " 

Code : Percepci6n del consultante 
Created : 22/02/10 12 : :9 : 09 by Pa~ric1a Stark 
Modif1ed: 24/02/10 14 :4 6 : 39 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 3 

""Punto de v~sta de el consultante"" 

Code : permeabilidad 
Created : 23/02/10 18:43 :46 by Patricia Stark 
Modified: 26/02/10 16 :25:43 
Families (1) : FAMILIA MANCRENO EGAS 
Quotations : 3 

"" la forma en que la familia trata con su ent,.orno"" 

Code: posicion one down del orient ... dvr 
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Created : 23/02/10 18 : 54 : 50 by Patricia Star~ 
Modif1ed: 24/02/10 14:26:51 
Fam1lies (1) : FAMILIA ~~CHENO EGAS 
Qcotat1ons : 1 

Code: pregun~a de clarlficaci6n 
Created : 17/12/09 23 : :6 : 22 by pa~r1c1a Stark 
Modified : 25/02/10 22 : 51 : 28 
Famil~es (1) : FAMI~IA t{ANCHSNO EGAS 
Quotations : 2 

"" permJ.ten tener un panorama mas clare de lo expuesto por los 
consultantes y tambien apoya a que piense1 sobre lo que han 
d.Lcho "'' 

Code: ~regunta de e xplorac16n 
CreaLed: 22/02/10 18 : ~4 : 02 by Patricia Stark 
Modified : 25/02/10 22:44 : 32 
Families (1} : FAMILIA MANCHENO EGA$ 
Quotations : 8 

""s irve para indagar sobre> un tP.ma der..erm nado" " 

Code : rregunta d~rec~a 
Createct · 7/12/09 .., : ""- : ~4 r·· pa~=lCl1 .,.. rk 

ci~ r -/10 ~· ~ -J 

Families (1 : FN1ILIA Y~CHENO EGAS 
Quota::ions: "l-

"" Pregunta que se responde de una rnanera clara con una respuesta 
que no neces1ta reflexi6n, es conc1ente"." 

Code : pregunta estrategica 
Created : 17/12/09 23 : 22 : 15 by patric1a Stark 
Mod1fied: 25/02/10 22 :42:49 
Families { 1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 3 

"~ Influye directamente para que el cliente tome partido pot la 
soluci6n 
que el terapeuta sugiere"" 

Code : p~egunta reflexiva 
Created : 22/02/10 13 : 38 : 16 by Patric~a Stnrk 
~odif1ed : 26/02/10 16 : 15 : 59 
Famtlies (1) : FAMTL!A ~.ANCHENO EGAS 
Quotat~ons : 13 

"" Pregunta que lle·Ja a :a re::lex!.6n de un cambio fu::.uro al 
paciente y le lleva a una meJor situaci6n respecto al 
problema ~ . " 

Code : presentac1on de los miembros de la familia 
Created : 22/02/10 12 : 13 : 06 by Patricia Stark 
Modified : 26/02/10 19:46 : 49 
Frlmi l tes (1) : FAMILIA 1-:l.ANCHENO ECAS 
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Quotat~ons: 3 

""La familia se presenr:a dando los nombres y edades de sus 
miembros"." 

Code : Problema 
Created: 21/02/10 19:57 : 31 by Patricia Stark 
Modified: 24/02/10 15:13 : 30 
Families (1): fAMILIA MANCH8NO EGAS 
Quotations : 6 

""Su:uaci6n que la farru.lia ve como proble1na"" 

Code: QueJa 
Created : 18/12/09 00 :23 : 07 by Patricia Stork 
Modified : 26/02/10 19 :1 9 : 23 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotntions: 19 

""las Sltuac1.ones que la farr.1.lia cons1.d~ran problema y reclaman 
en la sesi6n" ." 

Code: real1.dad 
Created : 26/02/10 16:14:26 by Supe~ 
Modified : 26/02/10 22 : 31:0~ 

o\:atl.v ;::.: 1 

Code : reconocimient:o 
Created : 18/12/09 00:04 : 46 by Patricia St8tk 
Modified: 24/02/10 14:26:31 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 1 

Code : Recursos 1.ndiv1duales 
Created: 21/02/10 20 : 43 : 42 by Patr1.c1a Stnrk 
Modified : 24/02/10 14 : 26 : 29 
families (1) : E'AMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 1 

""Recursos personales de cado. :r.ier.lbro de a familia que los 
fortalece o no"" 

Code : Redefinici6n 
Created : 18/12/09 00:00 : 49 by Patric1a S~ark 
Modified: 26/02/10 22:28 : 55 
Families (1) : FAMILIA MANCRENO EGAS 
Quotations: 26 

"" Explicaci6n a1tdrnativa sobre lo que esta sucediendo. Presenta 
el s~ntoma desde 
otro marco conceptual . Que el cliente perciba el sintoma de 
forma diferente, 
no solo en razones positivas. Volver pos1.~ivamente el concepto 
negat1.vo que 
tiene des~ mismo. o atribuyendole a otra persona. "" 
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TRABAJO DE ORADUACI6N 
SJSTEMATIZAC16N DE CONSUL1'A DE ORH\NTAC16N I AMILIAR 

Code : Reerumdrque 
Created: 22/02/10 12 :29 : 45 by Patricia Stark 
Modified: 25/02/10 22 :56:54 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 7 

""El terapeuta crea escenarios , esclarece temas y lleva a l os 
miembros de la familia a improvisar dentro del marco de los 
limites impuestos por el drama fa~liar . Utiliza su posici6n de 
liderazgo dentro del sis~ema terapeutico, para plantear desafios 
a los que la familia debe adaptarse"." 

Code : revision de tareas 
Created : 18/12/09 01 : 58 : 27 by Pa~ricia Stark 
Modified: 26/02/10 16 : 27 : 26 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 7 

'"' Revisi6n de las tareas enviadas per el terapeut:.a en la sesi6n 
anterior"" 

Code : Rol del orientador Familiar 
Crea~ed : 22/02/10 12 : 01 : 09 by Patricia Stark 
Modified: 24/02/10 14 : 26:21 
Families (1) : FAMIT I?', MANCHE 10 E,';;AS 

Quot.at.LO.iS. 1 

"" El Orientador Familiar es un agente de cambia psicosocial, que 
comprende el funcionamiento, asi como las reglas implicitas y 
e xplicitas de los sistemas familiares, profesionales, 
organi zacionales y sociales ocn los cuales interactua la 
familia "" 

Code : Roles 
Created : 22/02/10 16 : 53:36 by Patricia St~r.k 
Modified : 26/02/10 19 : 22 : 43 
Families (1) : FAM ILIA MANCHENO EGAS 
Quot.ations : 9 

"":ndica cuales son los .roles o papeles que tienen los miemb.ros 
de la familia "" 

Code : sent~ento emergence 
Created : 23/02/10 18 : 46:47 by Patr1c1a Stark 
Modified: 26/02/10 12 : 47 : 01 
F~lies (l) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 9 

Code : soluciones intentaoas 
Created: 18/12/09 00 : 32 : 51 by Patricia Stark 
Modified: 24/02/10 14 : 40:57 
Families {1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations: 13 

""Soluciones que ha venido utilizando la fami lia para resolver 
el problema "" 
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TRABAJO DE GRADUACI6N 
SISTFMATI1.AC16N OF CONSUlT A DE ORlENTA\ION FAMfi.lAR 

Code: soma tizaciones 
Created : 22/02/10 17 : 5 4 : 25 by Patricia Stark 
Modified: 24/02/10 14 :4 3 : 48 
Families (ll : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 5 

Code : Sumarizacion 
Created : 23/02/10 20 : 05 : 00 by Patricia Stark 
Modified: 26/02/10 16 : 18 : 27 
Families {1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 3 

Code: tarea 
Created : 17/12/09 23 : 53 : 28 by Patricia Stark 
Modified : 26/02/10 16 : 14 : 58 
Families (1) : FAMILIA MANCHENO EGAS 
Quotations : 20 

'"' Tareas que t:rat:an de dar respuesta a lo que la fanulia 
considera como problema" " 

Code : tipo de relacion 
Created: 21/02/10 20 : 38 : 44 by Patricia Sterk 
Mod1fied : 24/02/10 14 : 26 : 55 
f:.mi 1 i.es 1) : FAMI1 -A l'/;ANrH~·;o ECAS 
....uo •.:.t~ons . 2 

"" la forma en que la pareja se conoci6 y como fue su relaci6n 
antes de la crisis" ." 
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