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Resumen 

El presente trabajo de titulación contiene la propuesta de rediseño del primer piso del Hospital León 

Becerra de la ciudad de Guayaquil.  Este proyecto se orienta a la elaboración de una propuesta que 

permita que los ciudadanos, en especial los niños y niñas, que requieren servicios de salud, encuentren 

en el establecimiento un espacio mucho más acogedor. Se parte del convencimiento de que es posible 

lograr ambientes funcionales y estéticos donde los infantes se sientan más cómodos a través del uso 

de colores acorde a la edad de los usuarios, del rediseño de los espacios y del mobiliario ergonómico 

cumpliendo con las normativas indicadas por Guía de Acabados Interiores para Hospitales.  El 

objetivo central que anima este trabajo de titulación es proponer un diseño interior para que en estos 

espacios públicos de salud se produzcan efectos de confort y seguridad, tanto en pacientes y personal 

como en los padres de familia. 

 

Palabras clave: Rediseño, confort, espacios hospitalarios, ambientación, ergonomía, elementos 

decorativos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2 

Introducción 

 

     El Hospital de niños León Becerra es un establecimiento de salud que funciona en la ciudad de 

Guayaquil desde hace más de 88 años y recibe a diario a cientos de pacientes. Este centro hospitalario 

se ha convertido en un ícono en la urbe porteña por la tradición de una gestión calificada como de 

calidad y calidez.   

Un hospital como este llama la atención no solo por su historia, sino por la necesidad de dotarlo de 

mejores condiciones para la prestación del servicio que demanda la población beneficiaria que acude 

a sus instalaciones. En este contexto, se observó y analizó el caso como un potencial espacio sobre el 

cual se podría plantear una estrategia de rediseño para lograr un equilibrio en la relación entre los 

espacios arquitectónicos, sus elementos funcionales y decorativos y las exigencias establecidas en los 

parámetros estandarizados para este tipo de edificaciones. 

Se prevee plantear una estrategia de rediseño que contemple una propuesta coherente entre las 

necesidades observadas y los materiales que aporten acabados atractivos, duraderos y de fácil 

mantenimiento. Para tal efecto, se deberá empezar por clarificar dos aspectos de importancia: primero, 

un centro de salud infantil debe cumplir con una rutina de atención que involucre aspectos técnicos, 

tecnológicos, administrativos y éticos, y, segundo, en este tipo de servicios cobra un alto nivel de 

importancia  las acciones que permitan brindar atención de calidad, no solo en el servicio directo, esto 

es la atención médica, sino también en los servicios indirectos y, entre ellos, los que influyen sobre las 

vías de recuperación de los pacientes.  

De tal manera, se puede identificar objetivamente una necesidad directamente relacionada con 

el quehacer del profesional en diseño de interiores: el proponer alternativas de rediseño cuyos 

elementos permitan que este centro hospitalario cuente con espacios que contribuyan a crear 

condiciones de tranquilidad y sosiego en sus pacientes tanto internos como externos. 

El diseño de interiores ha alcanzado en las últimas décadas una inusitada relevancia en las áreas 

hospitalarias porque influye en el estado de ánimo de los pacientes. 

El espacio interior debe mantener ese potencial de auto-sanación del paciente a través de la 

influencia de los ambientes diseñados. A través del diseño de espacios se puede aliviar las 

ansiedades y mediar en el temor ante el dolor. Es por esto que, resulta importante diseñar los 

hospitales a manera de ambientes curativos que respondan a las necesidades psicológicas y 

emocionales de los usuarios ya sean pacientes, familiares de los pacientes, visitantes o los 

mismos empleados (Moyano, 2013, p.18). 

Es válido mencionar, además que, la gestión de diseño se ha extendido a múltiples áreas. Los 

espacios hospitalarios no se han quedado atrás en esta nueva tendencia de la arquitectura de interiores, 

porque, las necesidades de los usuarios de los servicios hospitalarios son cada vez más demandantes y 

merecen el trabajo esforzado de los profesionales especializados en este campo. 

En el convencimiento de que la calidad de los espacios y de los ambientes hospitalarios inciden 

directamente en el ánimo de los pacientes y por lo tanto contribuyen en los niveles de recuperación o 

mejora, este trabajo de titulación pretende aportar con una respuesta novedosa a las necesidades de los 

espacios dedicados a atender niños y niñas que padecen todo tipo de enfermedades y que son tratados 

en el Hospital León Becerra. 

Así, en la primera fase del trabajo se  definió un programa de necesidades en las áreas que serán 

intervenidas en el primer piso del establecimiento y que comprenden habitaciones, áreas 

administrativas, áreas de utilería y limpieza, baños, pasillos y una capilla.  Se han excluido de manera 

expresa ambientes eminentemente técnicos tales como quirófanos, unidad de cuidados intensivos y 

esterilización. La exclusión de estas áreas se ha considerado una limitación relacionada con la 

naturaleza de los espacios, ya que por tratarse de un establecimiento de salud, estos deben responder a 

exigencias técnicas específicas con estándares internacionales en los que las precisiones de un diseño 
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decorativo o de ambientación no está considerado. El objeto de trabajo de la titulación se limitó al 

rediseño del primer piso del hospital debido a que la Sociedad Protectora de la Infancia no dispone de 

presupuesto para ejecutar un rediseño integral y se estableció de mutuo acuerdo que este trabajo se 

concretaría a los espacios que requieren intervención inmediata. 

La estrategia de rediseño que se propone para el primer piso del Hospital se dirige a adecuar las 

instalaciones, el equipamiento y a reorganizar los recursos disponibles para la atención sanitaria a las 

nuevas tendencias y especificaciones internacionales para  la gestión hospitalaria infantil.   Esta 

estrategia es el  resultado de las acciones de diagnóstico,  planificación y diseño técnico y se expresa 

en un conjunto de lineamientos generales para la transformación del interior del área seleccionada.  

Este trabajo de investigación y diseño sirve, en este caso, para establecer una visión renovada del 

futuro servicio que la casa hospitalaria prestará a la comunidad luego de ejecutar un proyecto de 

rediseño. Para ello se concentra la atención en  los siguientes aspectos: diseño de espacios, 

distribución de elementos funcionales como mobiliario y equipamiento tomando en cuenta elementos 

importantes, entre ellos, la iluminación y la gama de colores. 

Finalmente, el estudio y la propuesta que se realiza aspira a ser un producto que aporte social y 

culturalmente en  beneficio de los pacientes y de la comunidad que es atendida en el centro de salud 

seleccionado porque permitirá que  los directivos de la planta hospitalaria renueven los espacios sin 

mayores inversiones y ofrezcan a sus usuarios un mejor servicio. 
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Antecedentes 

A principios del siglo XX empieza la trayectoria de la Benemérita Sociedad Protectora de la 

Infancia, cuando un grupo de guayaquileños, entre ellos el Dr. León Becerra, el Dr. Luis Felipe 

Borja, el Sr. Alberto Reina y el Dr. José María Estrada Coello, tuvieron la idea de crear una 

institución que cubra las necesidades de los niños en situaciones de enfermedad.  

 

El 5 de Octubre de 1905, en los salones de la Sociedad Italiana Garibaldi, la idea que había 

surgido se hace realidad y se denomina Sociedad Protectora de la Infancia, una institución de 

beneficencia pública fundada con el fin de que disminuya la mortalidad de niños. En el mismo 

año, se reconoce como socios fundadores a los doctores César Borja Lavayen, León Becerra 

Camacho, Juan Cueva García, Francisco de P. Avilés Zerda, Alejandro Villamar, Samuel Mora 

Martínez, Carlos García Drouet y Don Homero Morla. 

 

En 1906, gracias a la donación de Doña Mercedes Flor de Morla, empieza a funcionar el 

Dispensario Médico Darío Morla. Después de esta importante donación, el Ilustre Consejo 

Cantonal realiza una contribución de cien sucres mensuales, lo cual permite continuar con el 

proyecto. Durante la presidencia del Sr. Dr. León Becerra Camacho se forma la idea y se impulsa 

la transformación del Dispensario Médico en un Hospital Pediátrico para que fuera el primero en 

la ciudad de Guayaquil. 

 

El 10 de Octubre de 1928, la Sociedad Protectora de la Infancia, inaugura el Hospital de 

Niños León Becerra en memoria y homenaje de su socio fundador. Sin embargo la estructura no 

dura mucho, por lo cual años después el Sr. Emilio Estrada, siendo presidente institucional, inicia 

el primer bloque del hospital, con estructura de cemento armado.  

 

El Consulado de los Estados Unidos de América realiza una importante donación, la cual fue 

suficiente para crear un pequeño pabellón hospitalario. Durante la administración del Sr. Emilio 

Estrada Ycaza se finaliza la construcción del Hospital de Niños León Becerra.
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Planteamiento del problema 

Tabla 1: matriz problemática 

Problemas Causas Efectos Imágenes 

Climatización insuficiente en el 

pensionado 

 

Debido a la antigüedad del edificio, se asume que 

no se realizaron planos para aire acondicionado 

 

Se asume que por la carencia de recursos 

económicos para la instalación de acondicionador 

de aire central en pasillos y splits en habitaciones 

 

Fatiga debido a temperaturas altas en pacientes, 

enfermeras, doctores, conserjes, etc. 

 

 

 
Figura 1: pasillos del pensionado primer piso 

Fuente: elaboración propia 

Insuficiencia de iluminación en pasillos, 

habitaciones y oficinas 

Carencia de luminarias 

 

Fatiga visual en usuarios del hospital. 

 

 
Figura 2: estación de enfermería 

Fuente: elaboración propia 

Ausencia de mobiliario ergonómico en 

el área de pensionado y salas de 

recuperación. 

 

Se asume que por la carencia de presupuesto para 

adquirir mobiliario nuevo 

 

Malestar e incomodidad para los usuarios 

 

Dolor de cuello y espalda en usuarios 

 
Figura 3: sala ST 

Fuente: elaboración propia 

Autor: elaboración propia. 
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Tabla 2: matriz problemática 

Problemas Causas Efectos Imágenes 

Uso de colores inapropiados, presencia 

de materiales desgastados y ausencia de 

suficientes elementos decorativos que 

proporcionen la sensación de que es un 

hospital pediátrico 

Los colores utilizados siguen una tendencia 

estandarizada no contemporánea y descuidan las 

recomendaciones de la psicología del color 

 

Carencia de los recursos económicos necesarios 

para el mantenimiento y renovación continua de las 

áreas hospitalarias 

Las áreas dan sensación de suciedad en vez de 

limpieza 

 

Los colores utilizados en los ambientes no 

benefician la recuperación de los pacientes, 

empeorando su estado de ánimo 

 
Figura 4: estación de enfermería de pensionado 

Fuente: elaboración propia 

La distribución de los espacios no 

brinda una circulación definida 

Áreas reducidas que no responden a diseños 

arquitectónicos especializados para un hospital  

La distribución de las áreas no facilita el trabajo del 
personal 

Dificultad para el paso de camillas y de los 
pacientes en sillas de ruedas 

Ambientes poco confortables tanto para pacientes 

como para el personal de asistencia médica 

 
Figura 5:habitación del pensionado 

Fuente: elaboración propia 

Carencia de privacidad entre las camas 

en las salas de recuperación 

 

Escasez de presupuesto para instalar mamparas o 

cortinas que dividan los cubículos   

 

Fácil propagación de enfermedades 

 

Incomodidad para los pacientes 
 

 
Figura 6: sala de recuperación 

Fuente: elaboración propia 

Autor: elaboración propia. 
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Tabla 3: matriz problemática 

Problemas Causas Efectos Imágenes 

Incorrecta distribución de los espacios 

en las áreas administrativas 

 

Crecimiento no planificado de las áreas 
administrativas 

Demanda creciente de atención hospitalaria  

 

Ambiente de trabajo inadecuado 

Desmotivación laboral 

Aspecto de desorganización dentro de las áreas 
 

 
Figura 7: recursos humanos 

Fuente: elaboración propia 

Uso de materiales que no corresponden 

a las normativas según la Guía de 

Acabados Interiores Hospitalarios 

 

Antigüedad de la edificación 

Infraestructura no renovada 

Inexistencia de planes de mantenimiento y 
adecuación recurrente 

 

Higiene deficiente 

Fácil propagación de bacterias 

Aspecto de suciedad en los ambientes 

Difícil mantenimiento y limpieza    

 

 
Figura 8: condiciones del piso 

Fuente: elaboración propia 

Existencia de puertas que no cumplen 

con medidas estándares 

 

Antigüedad de la edificación  

 

Inexistencia de guía de acabados hospitalarios al 

momento de la construcción de la edificación 
 

Inaccesibilidad de camillas a las habitaciones 

Dificultad para ingresar a los baños 

Acceso restringido a pacientes discapacitados 

 

 
Figura 9: cama en habitación 

Fuente: elaboración propia 

Autor: elaboración propia. 
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Tabla 4: matriz problemática 

Problemas Causas Efectos Imágenes 

Inexistencia de baños adecuados para 

discapacitados 

Antigüedad de la edificación 

Ausencia de normativas al momento de elaborar 

planos arquitectónicos 

Posibilidad de accidentes 

Acceso restringido a pacientes discapacitados 

 

 
Figura 10: baño inaccesible para discapacitados 

Fuente: elaboración propia 

Autor: elaboración propia.  
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Objetivos del proyecto 

Objetivo general  

Rediseñar los espacios interiores del primer piso del Hospital León Becerra cumpliendo con las 

normativas estipuladas por la Guía de Acabados Interiores para Hospitales para mejorar tanto su 

estética como su funcionalidad y así lograr un alto nivel de satisfacción en los usuarios. 

Objetivos específicos 

     Implementar un sistema de climatización eficiente en las áreas asignadas. 

     Plantear un diseño de iluminación y cielos rasos con el fin de contribuir a la estética y 

funcionalidad del hospital. 

     Diseñar mobiliario ergonómico específico acorde a las funciones de cada área. 

    Utilizar líneas cromáticas que contribuyan con el bienestar de los pacientes mediante el uso de la 

psicología del color. 

     Proponer una estrategia de mejoramiento de elementos existentes como puertas, paredes y pisos 

cumpliendo con las normativas de la Guía de Acabados Interiores para Hospitales.
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Investigación aplicada en el proyecto 

Análisis tipológico 

Tabla 5: tipología nacional Hospital del Niño Roberto Gilbert Elizalde 

Hospital del Niño Roberto Gilbert Elizalde 
Av. Roberto Gilbert y Nicasio Safadi Guayaquil-Ecuador 

Constructivo 

Estructura de hormigón    

Pórtico decorativo 

Zócalo sanitario 

Piso de porcelanato para áreas administrativas. 

Piso de vinil para áreas destinadas a tratamiento de pacientes 

Curva sanitaria en quirófanos 

 

 
Figura 11: fachada de Hospital Roberto Gilbert 

Fuente: Junta de Beneficencia de Guayaquil (2016) 

Diseño y ambientación 

Manejo de colores amigables para un centro de salud pediátrico 

Mobiliario en buen estado 

 
Figura 12: sala de juegos 

Fuente: Junta de Beneficencia de Guayaquil (2016) 

Estudios técnicos 

Iluminación artificial general con luminarias de tubos fluorescentes 

Iluminación localizada: incandescentes y halógenas de baja tención 

Iluminación natural a través de ventanas  

Acondicionador de aire central en todas las áreas  

 
Figura 13: iluminación 

Fuente: Junta de Beneficencia de Guayaquil (2016) 

Autor: elaboración propia
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Tabla 6: tipología nacional Hospital del Niño Roberto Gilbert Elizalde 

 Hospital del Niño Roberto Gilbert Elizalde  

Av. Roberto Gilbert y Nicasio Safadi Guayaquil-Ecuador 

 

Espacial 

Hall de entrada 

Sala familiar 

Área de habitaciones 

Sala de recuperación 

Quirófanos 

Baños 

Estación de enfermería 

Unidad de cuidados intensivos (UCI) 

Emergencia 

Áreas administrativas 

Capilla 
 

Figura 14: habitación en Hospital del Niño Roberto Gilbert Elizalde 

Fuente: Junta de Beneficencia de Guayaquil (2016) 

Funcional 

 

Flujos de circulación que permiten un movimiento fácil de personal y pacientes en el interior 

del Hospital 

 
Figura 15: circulación en sala de recuperación 

Fuente: Junta de Beneficencia de Guayaquil (2016) 

Formal 

 

Líneas rectas en fachada e interiores 

Figuras geométricas en fachada 

 

 
Figura 16: fachada del Hospital del Niño Roberto Gilbert Elizalde 

Fuente: Junta de Beneficencia de Guayaquil (2016) 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 7: tipología internacional Phoenix Children's Hospital 

Phoenix Children’s Hospital 
Ubicación: 1919 E Thomas Rd, Phoenix AZ 85016, Arizona-Estados Unidos 

Constructivo 

Estructura de hormigón armado 

Fachada con contraste de colores 

Zócalo sanitario 

Piso de porcelanato para áreas administrativas. 

Piso de vinil para áreas destinadas a tratamiento de pacientes 

Curva sanitaria en quirófanos. 

 

 
Figura 17: fachada de Phoenix Children's Hospital 

Fuente: HKS Architects (2017) 

Diseño y ambientación 

Interior estilo contemporáneo 

Iluminación de colores 

Mobiliario contemporáneo 

Manejo de una paleta de colores correcta para la atención de los niños 

 

 
Figura 18: sala de espera 

Fuente: HKS Architects (2017) 

Estudios técnicos 

Iluminación artificial con colores brillantes 

Impresionantes vistas desde las habitaciones 

Amplios espacios públicos 

Paletas de colores, murales y esculturas que guían el camino a varias instalaciones 

  

 

 
Figura 19: iluminación en pasillos 

Fuente: HKS Architects (2017) 
Autor: elaboración propia 
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Tabla 8: tipología internacional Phoenix Children's Hospital 

Phoenix Children’s Hospital  
Ubicación: 1919 E Thomas Rd, Phoenix AZ 85016, Arizona-Estados Unidos 

Funcional  

Circulación con amplitud 

Distribución adecuada de las áreas 

Zonas amplias 

 
Figura 20: estación de enfermería 

Fuente: HKS, Architects (2017) 

Formal 

Materiales de fácil mantenimiento 

Formas rectangulares 

Líneas rectas en habitaciones 

Líneas curvas en estación de enfermería 

 

 
Figura 21: habitación Phoenix Children´s Hospital 

Fuente: HKS Architects (2017) 

Espacial 

Hall de entrada/Recepción 

Área de habitaciones 

Sala Familiar 

Quirófanos 

Salas de recuperación 

UCI 

Emergencia 

Cafetería 

Laboratorios 

Espacios recreativos 

Capilla 

Estación de enfermería 

Áreas administrativas 

 
Figura 22: recepción 

Fuente: HKS Architects (2017) 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 9: tipología internacional The Royal Children's Hospital 

The Royal Children’s Hospital 
Ubicación: 50 Flemington Rd, Parkville VIC 3052, Melbourne-Australia 

Constructivo 

Estructura de hormigón 

Fachada con ventanales 

Vegetación decorativa 

Zócalo sanitario 

Piso de porcelanato para áreas administrativas. 

Piso de vinil para áreas destinadas a tratamiento de pacientes 

Curva sanitaria en quirófanos. 

 

 
Figura 23: fachada de The Royal Children´s Hospital 

Fuente: Archdaily (2017) 

Diseño y ambientación 

Temas artísticos, animales de colores o escenas de la naturaleza en todos los niveles 

Incorpora texturas y formas naturales del entorno inmediato en el diseño desde la señalización 
hasta la pintura, carpintería y mobiliario 

 

 
Figura 24: hall de ingreso 

Fuente: Archdaily (2017) 

Estudios técnicos 

Iluminación natural optimizada, diseño novedoso de sombrillas de cristal  

Eficiencia energética: calefacción de tri-generación, biomasa y paneles solares térmicos 

Sistema de tratamiento y recuperación de aguas negras y de lluvias 

Enfoque holístico de la sostenibilidad ambiental, emocional, físico y psicológico 

 
Figura 25: jardín interior 

Fuente: Archdaily (2017) 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 10: tipología internacional The Royal Children's Hospital 

The Royal Children`s Hospital   

Ubicación: 50 Flemington Rd, Parkville VIC 3052, Melbourne-Australia 

Funcional 

Circulación amplia 

Climatización adecuada 

 
Figura 26: sala de espera en The Royal Children's Hospital 

Fuente: Archdaily (2017) 

Formal 

Líneas curvas en sala de espera 

Líneas rectas en habitaciones 

Materiales que transmiten sensación de limpieza 

Aprovechamiento de la luz natural 

Distribución adecuada de los espacios 

 

 
Figura 27: habitación de The Royal Children's Hospital 

Fuente: Archdaily (2017) 

Espacial 

Recepción  

Sala de espera 

Área de recreación 

Área de habitaciones 

UCI 

Quirófanos 

Estación de enfermería 

Baños 

Utilería 

Cafetería 

Áreas administrativas 

Capilla 

 
Figura 26: sala de espera 

Fuente: Archdaily (2017) 

Autor: elaboración propia 
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Diagnóstico de tipologías analizadas 

 

Tabla 11: diagnóstico de tipología nacional e internacionales 

Espacial  Funcional Formal Constructivo Diseño/Ambientación Estudios técnicos 

Hall 

Áreas administrativas 

Quirófanos 

Áreas de habitaciones y estación 

de enfermería 

Sala de recuperación 

Capilla 

 

Distribución conveniente de las 

zonas 

Circulación amplia 

 

Materiales que contribuyen a la 

higiene de las áreas 

Líneas rectas 

Líneas curvas 

Estructura de hormigón armado 

Zócalo sanitario. 

Curva sanitaria en quirófanos. 

Piso de vinil para áreas 

destinadas a tratamiento de 
pacientes. 

Piso de porcelanato para áreas 

administrativas. 

 

 

Mobiliario adaptado a las 

necesidades de los niños 

Interiores de estilo contemporáneo 

Uso de una paleta de colores 

amigable 

 

 

Iluminación natural y artificial 

eficientes 

Áreas correctamente 

climatizadas: aires 

acondicionados centrales y de 

pared 

Autor: elaboración propia 
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Conclusiones tipológicas 

     Según las tipologías analizadas, las áreas del primer piso del Hospital León Becerra deben contar 

con espacios que cumplan las normativas establecidas para acabados interiores hospitalarios y al 

mismo tiempo con colores y un diseño de elementos decorativos que contribuyan a la comodidad y 

bienestar de los niños durante su estancia. 

Aspecto espacial 

     El área a rediseñar debe contar con un hall de entrada con señalética, quirófanos, área de 

habitaciones (hospitalización) bien equipadas, estación de enfermería, salas de recuperación para 

pacientes que salen de cirugía, espacios recreativos, capilla y áreas administrativas. 

Aspecto funcional 

     La circulación y distribución de espacios dentro del primer piso del hospital debe ser la acertada 

para asegurar el funcionamiento eficaz del trabajo a realizarse en las respectivas áreas.  

Aspecto formal 

     Las áreas destinadas al tratamiento y cuidado de pacientes deben contar con materiales de fácil 

limpieza con acabado brillante para así mantener la sanidad en el entorno. Cada área debe utilizar 

líneas rectas y curvas de acuerdo a la ambientación de la misma. 

Aspecto constructivo 

    El piso de las áreas designadas a la atención de pacientes debe ser de material antiséptico como el 

vinil, utilizando zócalos sanitarios, mientras que los pisos de las áreas administrativas deben ser de 

porcelanato. Los áreas destinadas a cirugías deben contar con curvas sanitarias para mantener la 

salubridad y seguridad en el cuidado de los infantes. 

 

Diseño y ambientación 

     El mobiliario a utilizar en el área de hospitalización y salas de recuperación debe ser adecuado a 

las necesidades de los niños. Se deben manejar los colores aprobados por el Ministerio de Salud 

Pública como base, complementándolos con elementos y mobiliario agradable para los infantes. 

Estudios técnicos 

     El establecimiento debe contar con una correcta climatización e iluminación natural y artificial en 

todas las áreas, puesto que es indispensable para la atención del personal. 
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Programa de necesidades 

 

Tabla 12: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 A

 10.02 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 B

 17.15 m2 Cama 

Butaca  

Sofá cama 

Velador 

Inodoro 

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

01 

0.45 

0.55 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

0.45 

0.60 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.45 

0.70 

0.55 

0.45 

0.53 

0.85 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 C

 10.08 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 D

 18.58 m2 Cama 

Butaca  

Sofá cama 

Velador 

Inodoro 

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

01 

0.45 

0.55 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

0.45 

0.60 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.45 

0.70 

0.55 

0.45 

0.53 

0.85 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 E

 9.48 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 F

 19.67 m2 Cama 

Butaca  

Sofá cama 

Velador 

Inodoro 

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

01 

0.45 

0.55 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

0.45 

0.60 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.45 

0.70 

0.55 

0.45 

0.53 

0.85 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

  

Autor: elaboración propia 
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Tabla 13: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 G

 9.33 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 H

 19.67 m2 Cama 

Butaca  

Sofá cama 

Velador 

Inodoro 

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

01 

0.45 

0.55 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

0.45 

0.60 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.45 

0.70 

0.55 

0.45 

0.53 

0.85 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
ió

n
 I

 

18.57 m2 Cama 

Butaca  

Sofá cama 

Velador 

Inodoro 

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

01 

0.45 

0.55 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

0.45 

0.60 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.45 

0.70 

0.55 

0.45 

0.53 

0.85 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

  

H
a

b
it

a
c
ió

n
 J

 

10.76 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

  

H
a

b
it

a
c
ió

n
 K

 10.36 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

  

H
a

b
it

a
c
io

n
e
s 

L
-

M
 

10.09 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

  

Autor: elaboración propia 
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Tabla 14: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

H
a

b
it

a
c
io

n
e
s 

N
-

O
 

11.40 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
io

n
e
s 

P
-

Q
 

12.06 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

 

H
a

b
it

a
c
io

n
e
s 

R
-

S
 

10.97 m2 Cama 

Sofá cama 

Velador 

Inodoro  

Lavamanos 

01 

01 

01 

01 

01 

1.00 

0.70 

0.45 

0.67 

0.40 

2.00 

1.20 

0.40 

0.45 

0.45 

0.60 

0.55  

0.45 

0.53 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Fijo 

Fijo 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

  

C
a

n
a

li
z
a

ci
ó

n
 13.01 m2 Camilla 

 

01 

 

0.60 

 

1.95 

 

0.60 

 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Cortinas 

 Televisor 

 Mesa rodante para comer 

  

E
st

a
c
ió

n
 d

e 

en
fe

r
m

er
ía

 

18.13 m2 Counter 

Sillas rodantes 

Estantería 

 

 

01 

02 

01 

 

0.55 

0.66 

0.45 

1.70 

0.57 

2.20 

0.75 

1.00 

1.75 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. central 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso 

 Vinilos decorativos 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

  

E
n

fe
rm

er
ía

 

9.23 m2 Mesa esquinera 

Sillas rodantes 

Archivador aéreo 

01 

06 

01 

2.95 

0.66 

1.10 

2.95 

0.57 

0.50 

0.65 

1.00  

0.35 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Placa de aglomerado de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista en cielo raso  

 Vinilos decorativos 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

  

Autor: elaboración propia 
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Tabla 15: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

R
o

p
a

 l
im

p
ia

 

20.70 m2 Estanterías 

 

 

09 

 

0.55 

 

 

1.80 

 

2.40 

 

Móvil 

 

 AA. central 

 Piso con pintura epóxica sobre hormigón 

masillado terminado alisado. Arista piso-

pared redondeada 10 cm de altura 

 Paredes con pintura esmalte, base agua 

semibrillante 

 Tablero industrial de yeso (gypsum board) 

resistente a la humedad. Sin textura 

 

R
o

p
a

 s
u

ci
a

 

7.71 m2 Estanterías 

 

03 

 

0.55 1.80 

 

2.40 

 

Móvil 

 

 AA. central 

 Piso con pintura epóxica sobre hormigón 

masillado terminado alisado. Arista piso-

pared redondeada 10 cm de altura 

 Paredes con pintura esmalte, base agua 

semibrillante 

 

 

D
ep

a
rt

a
m

en
to

 d
e 

ca
li

d
a

d
 

11.88 m2 Escritorio en L 

Estantería 

Silla rodante  

Silla de visitantes 

 

 

01 

01 

01 

02 

0.65 

0.55 

0.66 

0.55 

 

2.50-1.50 

1.80 

0.57 

0.45 

0.75 

1.80 

1.00 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

Teléfono 

In
sp

ec
to

r
ía

 g
en

er
a

l 13.75 m2 Escritorio en L 

Sillas rodantes 

Estantería 

Módulo de trabajo 

Silla de visitantes 

 

 

01 

03 

01 

02 

02 

 

0.65 

0.66 

0.45 

0.90 

0.55 

2.50-1.50 

0.57 

1.80 

1,50 

0.45 

 

0.75 

1.00 

1.80 

0.75 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

  Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

Teléfono 

A
si

st
en

te
 d

e 

p
re

si
d

en
c
ia

 

12.16 m2 Escritorio en L 

Estantería 

Silla ejecutiva 

Silla de visitantes 

 

 

01 

01 

01 

02 

0.65 

0.45 

0.66 

0.55 

 

2.50-1.50 

1.80 

0.57 

0.45 

0.75 

1.80 

1.00 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 16: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

S
ec

re
ta

ri
a

 d
e 

p
re

si
d

en
c
ia

 

8.75 m2 Escritorio  

Silla rodante 

Sofá 

 

01 

01 

01 

 

0.65 

0.66 

0.90 

1.50 

0.57 

1.80 

 

0.75 

1.00 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

  Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

P
re

si
d

en
ci

a
 

22.46 m2 Escritorio 

Silla ejecutiva 

Sillas de visitantes 

Credenza 

Mesa redonda 

 

 

01 

01 

07 

01 

01 

0.75 

0.66 

0.55 

0.50 

 diá. 1.20 

2.50 

0.57 

0.45 

1.80 

0.75 

1.00 

0.85 

0.90 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

 Cafetera 

  

C
a

p
il

la
 

63.24 m2 Bancas 

 

10 

 

0.75 1.80 0.85 Móvil 

 

 AA. central 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Estatuas 

 Pedestal para flores 

S
a

la
 d

e 
ju

n
ta

s 

19.74 m2 Mesa rectangular 

Sillas 

Credenza 

 

01 

08 

01 

 

1.10 

0.55 

0.50 

 

 

2.00 

0.45 

1.80 

 

0.75 

0.53 

0.90 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

  

S
a

la
 d

e 

ca
p

a
ci

ta
c
ió

n
 

30.17 m2 Sillas para usuarios 18 

 

0.55 

 

 

0.45 

 

0.85 

 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

  Vegetación artificial 

 Proyector 

 Pantalla para proyector enrollable 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 17: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

D
ir

ec
c
ió

n
 

a
d

m
in

is
tr

a
ti

v
a

 

15.64 m2 Escritorio en L 

Estantería 

Silla rodante 

Silla de visitante 

 

 

01 

01 

01 

02 

0.65 

0.55 

0.66 

0.55 

 

 

2.50-1.50 

1.80 

0.57 

0.45 

0.75 

1.75 

1.00 

0.53 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

D
ir

ec
c
ió

n
 d

e 

en
fe

r
m

er
ía

 

14.77 m2 Escritorio en L 

Silla rodante 

Estantería 

Silla de visitante 

 

01 

05 

01 

02 

 

0.65 

0.66 

0.45 

0.55 

2.50-1.50 

0.57 

1.80 

0.45 

 

0.75 

1.00 

1.75 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

  Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

R
ec

u
rs

o
s 

H
u

m
a

n
o

s 25.71 m2 Módulo de trabajo 

Archivador móvil 

Sillas rodantes 

Estantería 

 

 

06 

01 

06 

01 

0.90 

1.42 

0.66 

0.45 

 

 

1.50 

3.96 

0.57 

1.80 

0.75 

1.80 

1.00 

1.75 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

G
er

en
ci

a
 

H
o

sp
it

a
la

r
ia

 

13.90 m2 Escritorio en L 

Silla rodante 

Estantería 

Silla de visitantes 

 

01 

05 

01 

02 

 

0.65 

0.66 

0.45 

0.55 

 

2.50-1.50 

0.57 

1.80 

0.45 

 

0.75 

1.00 

1.75 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

  Vegetación artificial 

 Impresora 

 Computadora 

 Teléfono 

S
a

la
 d

e 
es

p
er

a
 d

e 

G
a

st
ro

en
te

ro
lo

g
ía

 11.88 m2 Counter 

Silla rodante 

Sillas para usuarios 

 

 

01 

01 

15 

 

0.75 

0.66 

0.55 

 

 

2.00 

0.57 

0.45 

 

0.75 

1.00 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 Televisor 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 18: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

S
ta

ff
 d

e 

G
a

st
ro

en
te

ro
lo

g
ía

 13.75 m2 Mesa rectangular 

Sillas de visitante 

 

01 

08 

 

1.10 

0.55 

 

2.00 

0.45 

 

0.75 

0.85 

 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

  Vegetación artificial 

 Pizarra 

S
a

la
 d

e 

p
ro

ce
d

im
ie

n
to

s 
1

 

7.87 m2 Cama 

 

 

01 

 

1.00 

 

 

2.00 

 

0.60 

 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable. 

Curva sanitaria de vinil 

 Cielo raso: Panelado PVC 

(machihembrado o junta perdida) 

 Vinilos decorativos 

S
a

la
 d

e 

p
ro

ce
d

im
ie

n
to

s 
2

 

8.82 m2 Cama 

 

 

01 

 

 

 

1.00 

 

2.00 

 

 

0.60 

 

 

Móvil  AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable. 

Curva sanitaria de vinil 

 Cielo raso: Panelado PVC 

(machihembrado o junta perdida) 

  Vinilos decorativos 

S
a

la
 d

e 
re

cu
p

e
ra

c
ió

n
 13.26 m2 Camas 

 

 

02 

 

1.00 

 

 

2.00 

 

0.60 

 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de vinil 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable. 

Curva sanitaria de vinil 

 Cielo raso: Panelado PVC 

(machihembrado o junta perdida) 

 Vinilos decorativos 

 Cortinas divisoras 

C
o

n
su

lt
o

ri
o

 

10.40 m2 Escritorio 

Silla rodante 

Sillas de visitantes 

Camilla 

 

 

01 

01 

02 

01 

 

 

 

0.65 

0.66 

0.55 

0.90 

2.00 

0.57 

0.45 

1.95 

 

 

0.75 

1.00 

0.85 

0.60 

 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

  Vinilos decorativos 

 Vegetación artificial 

Autor: elaboración propia 

 

 



25 

Tabla 19: cuadro de necesidades 

Programa de necesidades – Hospital León Becerra 

Zonas Áreas Mobiliario Cantidad Dimensiones Tipo Especificaciones técnicas Complementos 

Ancho Largo Alto 

E
st

a
c
ió

n
 d

e 

en
fe

r
m

er
ía

 d
e 

G
a

st
ro

en
te

ro
lo

g
ía

 8.70 m2 Counter 

Sillas rodantes 

Estantería 

 

01 

02 

01 

 

0.60 

0.66 

0.45 

 

 

2.50 

0.57 

1.80 

 

0.75 

1.00 

1.75 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. central 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable 

 Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 

A
u

la
 D

r.
 A

lf
re

d
o

 

C
ev

a
ll

o
s 

89.30 m2 Mesa rectangular 

Sillas de visitante 

Sillas para usuarios 

Pufs redondos 

Pufs cama 

Sofá 

 

01 

08 

24 

05 

04 

01 

 

1.10 

0.55 

0.55 

 

0.85 

0.65-1.40 

 

2.00 

0.45 

0.45 

diá. 0.65 

1.00 

3.40 

0.75 

0.85 

0.53 

 

0.40 

0.55 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. split 

 Piso de porcelanato 

 Paredes con placa de porcelanato 

(barredera 10 cm de altura) y pintura 

vinílica antibacterial satinada y lavable, 

sobre estucado liso 

Cielo raso: placa de fibra mineral sobre 

estructura metálica vista 

 Vegetación artificial 

 Proyector 

 Pantalla para proyector enrollable 

S
a

la
 S

a
n

ta
 

T
er

es
a

 

132.32 m2 Camas 

Silla rodante 

Counter 

 

10 

02 

01 

 

1.00 

0.66 

0.60 

 

 

2.00 

0.57 

2.50 

 

0.60 

1.00 

0.75 

 

Móvil 

Móvil 

Móvil 

 

 AA. central 

 Piso de vinil 

 Paredes con curva sanitaria de vinil y 

pintura vinílica antibacterial  

 Cielo raso: placa de aglomerado de fibra 

mineral sobre estructura metálica vista 

 Vinilos decorativos 

Autor: elaboración propia 
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Estrategias de intervención 

 

Tabla 20: estrategias de intervención 

Objetivos Criterios                 Esquemas 

Implementar un sistema de climatización eficiente en las áreas de 

habitaciones, pasillos, oficinas y salas de recuperación 

 

Uso de aires acondicionados splits para cada habitación y aire acondicionado central para 

pasillos , estaciones de enfermería y áreas administrativas. 

 

 
Figura 28: climatización 

Fuente: electricistas Madrid ( 2017) 

Plantear un diseño de iluminación y cielo raso con el fin de 

contribuir a la estética y funcionalidad del hospital 

 

Selección de luminarias apropiadas 

Implementación de un diseño de cielos rasos 

 

 

 
Figura 29: distribución de luminarias 

Fuente: elaboración propia 

Diseñar mobiliario ergonómico específico acorde a las funciones de 

cada área 

 

 

Selección y diseño de mobiliario ergonómico para niños y personal 

Incorporación de elementos atractivos que aporten al confort de los infantes.  

 
Figura 30: diseño de mobiliario ergonómico 

Fuente: elaboración propia 

Utilizar líneas cromáticas que contribuyan al bienestar de los 

pacientes (niños). 

 

Aplicación de la psicología del color en elementos y acabados en las áreas destinadas a 

los pacientes. 

Aplicación de temática marina en áreas destinadas a niños  

 

 
 

Figura 31: temática marina en habitaciones 

Fuente: elaboración propia 

Proponer una estrategia de mejoramiento de elementos existentes 

como puertas, paredes y pisos 

 

Utilización de materiales que reúnan características de durabilidad y funcionalidad de 

acuerdo a la Guía de Acabados Interiores Hospitalarios (GAIH). 

 

Disposición de puertas que permitan la fácil circulación de personas y camillas. 

 
 

Figura 32: diseño de puertas sencilla y doble 

Fuente: elaboración propia 

Autor: elaboración propia 
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Estudio de relaciones funcionales 
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Mobiliario a diseñar 

Tabla 21: mobiliario a diseñar 

# IMAGEN MUEBLE ÁREA MATERIALES 

1 

 
Figura 33: counter estación de enfermería 

pensionado 

Fuente: elaboración propia 

Counter 1,70x0x55 Estación de enfermería pensionado 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple 

Acabado blanco en PU 

Vinilo con diseño de hexágonos 

Melamina verde 

2 

 
Figura 34: estantería estación de enfermería 

pensionado 

Fuente: elaboración propia 

Estantería 2,20x0,45 Estación de enfermería pensionado 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Melamina Maple Grava 

Melamina verde 

Melamina blanca 

Vidrio templado 

3 

 
Figura 35: escritorio en L 

Fuente: elaboración propia 

Escritorio en L 

Departamento de Calidad 

Gerencia Hospitalaria 

Director Administrativo 

Asistente de Presidencia 

Dirección de enfermería 

Inspector General 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple Grava 

Melamina blanca 

Vidrio templado 

Melamina verde 

4 

 
Figura 36: estantería administrativa 

Fuente: elaboración propia 

Estantería 1,80x0,45 

Departamento de Calidad 

Gerencia Hospitalaria 

Director Administrativo 

Asistente de Presidencia 

Dirección de enfermería 

Inspector General 

Recursos Humanos 

Estación de enfermeras- Gastroenterología 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Melamina Maple 

Melamina blanca 

Melamina verde 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 22: mobiliario a diseñar 

# IMAGEN MUEBLE ÁREA MATERIALES 

5 

 
Figura 37: escritorio presidencia 

Fuente: elaboración propia 

Escritorio 2,50x0,75 Presidencia 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple Grava 

Fórmica blanca 

Faldón metálico de aluminio 

6 

 
Figura 38: mesa redonda 

Fuente: elaboración propia 

Mesa redonda 1,2 Presidencia 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple Grava 

Fórmica blanca 

Vidrio templado 

7 

 
Figura 39: credenza 

Fuente: elaboración propia 

Credenza 1,80x0,50 
Presidencia 

Sala de Junta 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple Grava 

Fórmica blanca 

Vidrio templado 

8 

 
Figura 40: mesa 8 puestos 

Fuente: elaboración propia 

Mesa 8 Puestos 

Staff 

Sala de Juntas 

Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple Grava 

Fórmica blanca 

Fórmica azul 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 23: mobiliario a diseñar 

# IMAGEN MUEBLE ÁREA MATERIALES 

9 

 
Figura 41: mesa esquinera 

Fuente: elaboración propia 

Mesa esquinera 2,95x2,95x0,65 Enfermería Pensionado 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Melamina Maple Grava 

Patas metálicas de acero cromado 

10 

 
Figura 42: mueble de almacenamiento aéreo 

Fuente: elaboración propia 

Mueble aéreo de almacenamiento 

1,10x0,35 
Enfermería Pensionado 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple Grava 

Melamina azul 

Vinilo con diseño de hexágonos 

 

 

11 

 
Figura 43: counter recepción gastroenterología 

Fuente: elaboración propia 

Counter Recepción 2,00x0,75 Gastroenterología 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Fórmica Maple Grava 

Fórmica blanca 

Acabado blanco en PU 

Vinilo con diseño de hexágonos 

Vidrio templado 

 

12 

 
Figura 44: counter estación de enfermería sala st 

Fuente: elaboración propia 

Counter 2,50x0,60 
Estación de enfermeras- Gastroenterología 

Estación de enfermeras- Sala ST 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Acabado blanco en PU 

Vinilo con diseño de hexágonos 

Melamina color verde 

13 

 
Figura 45: escritorio consultorio gastroenterología 

Fuente: elaboración propia 

Escritorio 2,00x0,65 Consultorio- Gastroenterología 

Madera Roble acabado en fórmica Maple Grava 

Vidrio templado 

Faldón metálico de aluminio 

Melamina Azul 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 24: mobiliario a diseñar 

# IMAGEN MUEBLE ÁREA MATERIALES 

14 

 
Figura 46: banca para capilla 

Fuente: elaboración propia 

Bancas 1,80x0,75 Capilla 

Madera Roble acabado en fórmica Maple 

Grava 

Tela crepé en color azul 

Melamina Blanca 

 

15 

 
Figura 47: módulo de trabajo 

Fuente: elaboración propia 

Módulo de trabajo 1,50x,90 Área de recursos humanos 

Tablero aglomerado MDF sólido 

Melamina Maple Grava 

Patas metálicas de acero cromado 

Melamina blanca 

Vidrio templado 

Autor: elaboración propia 
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Catálogo de mobiliario 

Tabla 25: mobiliario de catálogo 

Autor: elaboración propia 

 

 

# IMAGEN MUEBLE ÁREA PROVEEDOR CARACTERÍSTICAS 

1 

 
Figura 48: sofá de dos puestos 

Fuente: Kare (2017) 

 

Sofa 2 puestos Habitaciones Pensionado 

Presidencia- Espera 

KARE Sofa Cama de 2 puestos con acabado en cuerina y patas 

metálicas cromadas 

2 

 
Figura 49: cama de hospital 

Fuente: Dremedical (2017) 

 

Cama de hospital Habitaciones Pensionado 

Sala ST 

Sala de procedimientos 

Sala de Recuperación 

DRE medical Cama  con marco retráctil, ruedas y respaldar reclinable  

3 

 
Figura 50: butaca de acompañante 

Fuente: Kare (2017) 

 

Butaca de 

acompañante 

Habitaciones Pensionado KARE Butaca con brazos, asiento tapizado en chenille color 

turquesa y patas de acero inoxidable 

4 

 
Figura 51: silla rodante de oficina 

Fuente: Alias (2017) 

 

Silla Rodante de 

oficina 

Enfermería y Estaciones (pensionado, 

gastroenterología y Sala ST) 

Consultorio Gastroenterología 

Presidencia 

Departamento de Calidad 

Gerencia Hospitalaria 

Director Administrativo 

Asistente de Presidencia 

Dirección de enfermería 

Inspector General 

Recursos Humanos 

Staff 

Sala de Juntas 

Alias Silla giratoria-rodante, con brazos y estructura metálica. 

Asiento y respaldar tapizados. 
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Tabla 26: mobiliario de catálogo 

Autor: elaboración propia 

 

 

  

# IMAGEN MUEBLE ÁREA PROVEEDOR CARACTERÍSTICAS 

5 

 
Figura 52: silla de visitantes 

Fuente: ATU (2017) 

 

Silla de visitantes Departamento de Calidad 

Gerencia Hospitalaria 

Director Administrativo 

Asistente de Presidencia 

Dirección de enfermería 

Inspector General 

Presidencia 

Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Consultorio-Gastroenterología 

ATU Silla para visitantes tapizada, con brazos y estructura 

metálica con acabado cromado. 

6 

 
Figura 53: archivador móvil 

Fuente: ATU (2017) 

Archivador móvil Recursos Humanos ATU Archivador rodante con sistema de apertura manual, con 2 

módulos fijos y 4 módulos rodantes dobles conformados por 

repisas metálicas. 

 

7 

 
Figura 54: silla para usuarios 

Fuente: ATU (2017) 

Sillas para 

usuarios 

Sala de espera Gastroenterología 

Sala de capacitaciones 

Aula Dr. Alfredo Cevallos 

ATU Sillón ergonómico con respaldar de malla, y apoyabrazos en 

color negro y estructura metálica en acabado cromado y 

protección para patas de caucho. 

8 

 
Figura 55: tándem de espera 

Fuente: Herman Miller (2017) 

Tándem de 

espera 

Pasillos Herman Miller Tándem de espera bi-personal para usuarios, tapizado en 

cuerina. Presenta brazos y estructura metálica. 
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Tabla 27: mobiliario de catálogo 

Autor: elaboración propia  

 IMAGEN MUEBLE ÁREA PROVEEDOR CARACTERÍSTICAS 

9 

 
Figura 56: camilla 

Fuente: Dremedical (2017) 

 

 

Camilla Consultorio-

Gastroenterología 

DRE medical Camilla con patas metálicas acabadas en pintura electroestática blanca y colchoneta 

tapizada en cuerina. 

10 

 
Figura 57: estantería metálica 

Fuente: Mueblima (2017) 

 

Estanterías  Ropa Limpia 

Ropa Sucia 

Mueblima Estantería con estructura y repisas metálicas de acero inoxidable.  

11 

 
Figura 58: silla ejecutiva 

Fuente: ATU (2017) 

 

Silla ejecutiva Presidencia ATU Sillón ejecutivo giratorio-rodante con respaldo y asiento en acabado de cuerina. Presenta 

brazos y estructura metálica 



DISEÑO DE MUEBLE #1: COUNTER- ESTACIONES DE ENFERMERÍA
Esc. 1:20
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DISEÑO DE MUEBLE #1: COUNTER- ESTACIONES DE ENFERMERÍA

PERSPECTIVASDESPIECE

DETALLES

Tablero MDF de 
30mm acabado en PU 
pulido blanco

Tapa pasacables de 
plástico color gris 
Ø6cm

Vinilo decorativo con 
diseño de hexágonos 
termo-adherido 

Tablero calado de MDF 9mm 

Ensamble caja y 
espiga reforzado 
con platinas 
metálicas 
incrustadas al 
tablero y tornillos 
fischer

Ver detalle 3

1. Dimension de cajones
Esc 1:10 2. Sistema de apertura de cajón

Esc 1:5
3. Ensamble
Esc 1:2

Ver detalle 1 y 2

Corredera de extensión 
total 450mm

0,
72

 m

0,40 m

0,34 m

0,
28

 m
0,

15
 m

0,
15

 m

0,50 m

0,
15

 m
0,

15
 m

0,
05

 m
0,

28
 m

0,
05

 m

0,
16

 m
0,

03
 m

0,
02

 m Soporte metálico 
60x60x60x3mm

Tornillo fischer rosca 
zincado 5 x 25mm

Taco protector 
4cm



DISEÑO DE MUEBLE #2: COUNTER- ESTACIÓN DE ENFERMERÍA PENSIONADO
Esc. 1:20
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DISEÑO DE MUEBLE #2: COUNTER- ESTACIÓN DE ENFERMERÍA PENSIONADO

PERSPECTIVASDESPIECE

DETALLES

Tablero  MDF de 30mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Tapa pasacables de plástico 
color gris Ø6cm

Vinilo decorativo con diseño 
de hexágonos termo-
adherido 

Tablero calado de MDF 9mm 

Ensamble caja y espiga 
reforzado con platinas 
metálicas incrustadas al 
tablero y tornillos fischer

Ver detalle 3
Ver detalle 1 y 2

Corredera de extensión 
total 350mm

Tablero MDF de 30mm 
acabado en PU pulido blanco

1. Dimension de cajones
Esc 1:5 2. Sistema de apertura de cajón

Esc 1:5
3. Ensamble
Esc 1:2

Soporte metálico 
60x60x60x3mm

Tornillo fischer rosca 
zincado 5 x 25mm

0,
03

 m
0,

02
 m

0,
08

 m

0,
13

 m

0,
10

 m

0,47 m

0,
08

 m

Taco protector 
4cm

Platina metálica 20x20x380x3mm 
y tornillo fisher 5x25mm Platina metálica 

20x20x380x3mm y tornillo 
fisher 5x25mm 

Corredera Corredera 



DISEÑO DE MUEBLE #3: COUNTER DE RECEPCIÓN - GASTROENTEROLOGÍA
Esc. 1:20
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Corredera de extensión 
total 450mm

Vidrio templado 9mm sujeto 
con apliques metálicos Ø2cm

Soporte metálico 
60x60x60x3mm

DISEÑO DE MUEBLE #3: COUNTER RECEPCIÓN- GASTROENTEROLOGÍA

PERSPECTIVAS

DESPIECE

DETALLES

Tapa pasacables de plástico 
color gris Ø6cm

Vinilo decorativo con diseño de 
hexágonos termo-adherido 

Ensamble caja y espiga 
reforzado con platinas 
metálicas incrustadas al 
tablero y tornillos fischer
Ver detalle 3

Tablero MDF de 30mm

Fórmica 
blanca 
adherida a 
tablero 
mediante 
encolamiento

Tablero  MDF de 30mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Fórmica acabado 
en madera Maple 
Grava adherida a 
tablero mediante 
encolamiento

Protección de 
plástico Ø2.5cm Ver detalle 1 y 2

1. Dimensión de cajones
Esc 1:10

0,
72

 m

0,40 m

0,34 m

0,
28

 m
0,

15
 m

0,
15

 m

0,05 m

0,
02
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15
 m

0,
05

 m
0,

28
 m

0,
05

 m

2. Sistema de apertura de cajón
Esc 1:5

0,
16

 m
0,

03
 m

0,
02

 m

3. Ensamble
Esc 1:2

Tornillo fischer rosca 
zincado 5 x 25mm

Ver detalle 3

Corredera 

Corredera 



DISEÑO DE MUEBLE #4: MESA DE REUNIONES
Esc. 1:20
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DISEÑO DE MUEBLE #4: MESA DE REUNIONES

PERSPECTIVAS

DESPIECE

DETALLES

Patas armadas con tableros 
MDF de 30mm fijados por 
medio de encolamiento y 
tornillos fisher 5x45mm

Revestimiento de 
Fórmica blanca adherida 
a tablero mediante 
encolamiento

Fórmica cortada a láser y 
acabada en madera Maple 
Grava adherida a tablero 
mediante encolamiento

Fórmica azul adherida a 
tablero mediante 
encolamiento 

Revestimeinto de fórmica 
acabado en madera Maple 
Grava adherida a tablero 
mediante encolamiento

Regatones de Caucho Ø3cm

Fijación de patas a tablero 
por medio de platinas 
metálicas incrustadas y 
ajustadas por tornillos fischer

Ver detalle

Soporte metálico 
600x30x30x3mm

Tornillo fischer rosca 
zincado 5 x 25mm

1. Ensamble de Fijación patas a tablero
Esc 1:2



DISEÑO DE MUEBLE #5: MESA L PARA COMPUTADORAS - ENFERMERÍA
Esc. 1:20
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DISEÑO DE MUEBLE #5: MESA L PARA COMPUTADORAS - ENFERMERÍA

PERSPECTIVAS

DESPIECE

DETALLES

Tapa pasacables de plástico 
color gris Ø6cm

Tablero  MDF de 30mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Patas de estructura metálica 
con ensamble por medio de 
platina metálica y tornillos 
fischer

Ver detalle 2 y 3

Protector de caucho 
cuadrado 

Patas de estructura metálica 
cuadrada con ensamble por 
medio de platina metálica y 
tornillos fischer

Ver detalle 1

Ver detalle 4

1. Dimensión Patas metálicas
Esc 1:10

2. Dimensión platina metálica soldada a pata
Esc 1:5

3. Ensamble
Esc 1:2

0,55 m

0,
10

 m

Tornillo fischer rosca 
zincado 5 x 25mm

4. Dimensión platina metálica 
soldada a pata cuadrada
Esc 1:5
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0,
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0,05 m

0,
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0,13 m 0,13 m0,13 m
0,55 m

Soportes 
metálicos 
soldados a patas 
y fijados a tablero 
por tornillos 
fisher 5x25mm

Estructura de 
soporte metálico

Orificio para colocación 
de tornillos



DISEÑO DE MUEBLE #6: MUEBLE TIPO ARCHIVADOR AÉREO
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DISEÑO DE MUEBLE #6: MUEBLE TIPO ARCHIVADOR AÉREO

PERSPECTIVAS

DESPIECE

DETALLES

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica azul

Vinilo decorativo con diseño 
de hexágonos termo-
adherido 

Bisagra interior 35mm

Herraje de brazo para 
puerta elevable

Dispositivo de empuje 
para apertura de tapa 
elevable

1. Fijación de tableros por medio de 
ensamble a tope por tornillo
Esc 1:2

Ver detalle 1

Ver detalle 2

2. Sistema de apertura al toque por 
medio de dispositivo de empuje 

Tornillo fischer rosca 
zincado 6 x 50mm Sistema 

expulsador al 
toque 80 x120mm



DISEÑO DE MUEBLE #7: ESTANTERÍA - ESTACIÓN DE ENFERMERÍAS
Esc. 1:20
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DISEÑO DE MUEBLE #7: ESTANTERÍA- ESTACIONES DE ENFERMERÍA

PERSPECTIVASDESPIECE

DETALLES

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Tablero  MDF de 30mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple GravaTablero  MDF de 18mm 

acabado en lámina 
melamínica verde

Bisagra interior 35mm

Vidrio 
templado 
5mm 

Zócalo de tablero MDF 
revestido con lámina de  
acero inoxidable 

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica blanca 
fijados a tope por medio 
de tarugos
Ver detalle 2

1. Fijación de tableros por medio de 
ensamble a tope por tornillo
Esc 1:2

Tornillo fischer rosca 
zincado 6 x 50mm

2. Ensamble a tope por medio de 
tarugo Ø1cm

Ver detalle 1

3. Sistema de apertura al toque por 
medio de dispositivo de empuje 

Ver detalle 3

Sistema 
expulsador al 
toque 80 x120mm

Tarugo Ø1cm x 2,5cm
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DISEÑO DE MUEBLE #8: ESTANTERÍA - ÁREA ADMINISTRATIVA
Esc. 1:20

PLANTA

ALZADO FRONTAL

ALZADO LATERAL IZQUIERDO ALZADO LATERAL DERECHO

ALZADO POSTERIOR

0.45

1.
80 1.
76

0.
05

0.45

1.
801.
76

0.
05

1.
80

0.
42

0.
42

0.
42

0.
42

0.44 0.44 0.44 0.44

0.31 0.20 0.31

1.80

1.
80

0.
06

1.
74

1.80

73
° 73°

73
° 73°

73
°73°

0.20 0.2073° 73
°



DISEÑO DE MUEBLE #8: ESTANTERÍA- ÁREA ADMINISTRATIVA

PERSPECTIVASDESPIECE

DETALLES

1. Fijación de tableros por medio de 
ensamble a tope por tornillo
Esc 1:2

Tornillo fischer rosca 
zincado 6 x 50mm

Tablero  MDF de 30mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica verde

Bisagra interior 35mm

Zócalo de tablero MDF 
revestido con lámina de  
acero inoxidable 

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica blanca 
fijados a tope por medio 
de tarugos

Ver detalle 1

Ver detalle 3

3. Sistema de apertura al toque por 
medio de dispositivo de empuje 

2. Ensamble a tope por medio de tarugo 

Ver detalle 2

Tarugo Ø1cm x 2,5cm

Sistema 
expulsador al 
toque 80 x120mm



DISEÑO DE MUEBLE #9: MESA REDONDA
Esc. 1:20
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DISEÑO DE MUEBLE #9: MESA REDONDA - PRESIDENCIA 

PERSPECTIVASDESPIECE

DETALLE

Revestimiento de 
Fórmica blanca adherida 
a tablero mediante 
encolamiento

Fórmica cortada a láser y 
acabada en madera Maple 
Grava adherida a tablero 
mediante encolamiento

Regatones de Caucho Ø3cm

Vidrio templado 20mmSoporte metálico para 
vidrio Ø2.5cm

Tablero MDF de 30mm

Ver detalle 

1. Ensamble a inglete con espiga independiente
Esc 1:2

Listón de madera 2x3x71cm
Listón de madera 2x3x71cm

Estructura de 
soporte para 
base de mesa



DISEÑO DE MUEBLE #10: CREDENZA
Esc. 1:20
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DISEÑO DE MUEBLE #10: CREDENZA

PERSPECTIVASDESPIECE

DETALLES

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Bisagra 
interior 35mm

Vidrio templado 5mm 

Tablero  MDF de 
18mm acabado en 
lámina melamínica 
blanca fijados a 
tope por medio de 
tarugos

Ver detalle 2
Fórmica blanca 
adherida a tablero 
mediante encolamiento

Detalles de puertas 
cortados a láser 

Taco protector 
caucho y metal

Repisas internas de  tablero  
MDF de 15mm acabado en 
lámina melamínica Maple 
Grava

Ver detalle 1

1. Ensamble mediante 
junta de ranura y lengüeta
Esc 1:2

Tornillo fischer rosca 
zincado 6 x 50mm

2. Ensamble a tope por medio de 
tarugo Ø1cm

3. Sistema de apertura al toque por 
medio de dispositivo de empuje 

Ver detalle 3

Sistema 
expulsador al 
toque 80 x120mm

Tarugo Ø1cm x 2,5cm



DISEÑO DE MUEBLE #11: ESCRITORIO TIPO PARA MÓDULO DE TRABAJO
Esc. 1:20

PLANTA
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PERSPECTIVAS

DISEÑO DE MUEBLE #11: ESCRITORIO TIPO PARA MÓDULO DE TRABAJO
DESPIECE

Tablero  MDF de 30mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Tablero  MDF de 15mm 
acabado en lámina 
melamínica verde

Vidrio templado 6mm 
con diseño esmerilado 
de hexágonos

DETALLES

0,
75

 m

0,
35

 m
0,

40
 m

0,04 m

0,37 m

0,04 m

98
°

0,
59

 m

0,13 m 0,13 m0,13 m
0,55 m

1. Dimensión Patas metálicas
Esc 1:10

2. Dimensión platina metálica soldada a pata
Esc 1:5

3. Ensamble
Esc 1:2

0,55 m

0,
10

 m

Tornillo fischer rosca 
zincado 5 x 25mm

0,12 m 0,12 m 0,12 m 0,12 m

Patas de estructura 
metálica con ensamble 
por medio de platina 
metálica y tornillos 
fischer

Ver detalle 2 y 3

Protector de caucho 
cuadrado 

Ver detalle 1

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica blanca

4. Dimensión interna de credenza
Esc 1:10

5. Sistema de apertura de cajón
Esc 1:5

0,37 m

0,
15

 m
0,

32
 m

0,42 m

0,
16

 m
0,

03
 m

0,
02

 m

Tapa pasacables de plástico 
color gris Ø6cm

Ver detalle 4 y 5

Sujetador metálico 
para vidrio

Protección 
de plástico 
Ø2.5cm

Corredera de extensión 
total 450mm



DISEÑO DE MUEBLE #12: ESCRITORIO - ÁREA ADMINISTRATIVA
Esc. 1:20
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1. Ensamble mediante 
junta de ranura y lengüeta
Esc 1:2

PERSPECTIVAS

DISEÑO DE MUEBLE #12: ESCRITORIO - ÁREA ADMINISTRATIVA
DESPIECE

DETALLES

Revestimiento de 
Fórmica blanca adherida 
a tablero mediante 
encolamiento

Fórmica cortada a láser y 
acabada en madera Maple 
Grava adherida a tablero 
mediante encolamiento

Ver detalle 1 

Faldón metálico con diseño 
calado de hexágonos fijado 
por medio de platina 
metálica soldada y tornillo 
fischer rosca zincado 5 x 
25mm

Tapa pasacables de plástico 
color gris Ø6cm

Taco protector 
caucho y metal

Tablero  MDF de 15mm 
acabado en lámina 
melamínica verde

Tablero MDF de 
30mm

Puertas de vidrio 3mm 
con borde de aluminio

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Unión de mueble 
credenza a tablero por 
medio de estructura 
tubular Ø6cm

Ver detalle 2

Ver detalle 3 y 4

2. Dimensión platina 
metálica circular
Esc 1:2

3. Dimensión de credenza
Esc 1:10

4. Sistema de apertura de cajón
Esc 1:5

Tornillo Fischer rosca 
zincado 6 x 50mm

6 
cm

8 
cm

0,
15

 m
0,

31
 m

0,
26

 m
0,

26
 m

0,
16

 m
0,

03
 m

0,
02

 m

Orificio para colocación 
de tornillos Ø5mm 



DISEÑO DE MUEBLE #13: ESCRITORIO PRESIDENCIA
Esc. 1:20

PLANTA
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PERSPECTIVAS

DISEÑO DE MUEBLE #13: ESCRITORIO PRESIDENCIA
DESPIECE

DETALLES

2. Sistema de 
apertura de cajón
Esc 1:5

0,
16

 m
0,

03
 m

0,
02

 m

3. Ensamble
Esc 1:2

Tornillo fischer rosca 
zincado 5 x 25mm

Revestimiento de fórmica 
blanca adherida a tablero 
mediante encolamiento

Fórmica cortada a laser y 
acabada en madera Maple 
Grava adherida a tablero 
mediante encolamiento

Faldón metalico con diseño 
calado lineal fijado por 
medio de platina metálica 
soldada y tornillo fischer 
rosca zincado 5 x 25mm

Tapa pasacables de 
plástico color gris Ø6cm

Tablero MDF de 
30mm

Tablero  MDF de 18mm 
acabado en lámina 
melamínica Maple Grava

Ver detalle 1y 2

Ver detalle 3

Ensamble por 
platinas metálicas 
incrustadas al 
tablero y tornillos 
fischer

1. Dimensión de cajones
Esc 1:10

0,
13

 m
0,

35
 m

0,
15

 m

Protección de 
plástico Ø4cm

Tablero  MDF de 15mm 
acabado en lámina 
melamínica blanca

Ver detalle 4

4. Fijación de faldón a tablero

Corredera de extensión 
total 450mm

Tablero  MDF 
de 30mm 
acabado en 
lámina 
melamínica 
Maple Grava

Corredera 

Entalladura para 
colocación de 
faldón metálico

Faldón metalico con diseño 
calado lineal fijado por 
medio de tornillo fischer 
rosca zincado 5 x 25mm



DISEÑO DE MUEBLE #14: ESCRITORIO CONSULTORIO GASTROENTEROLOGÍA
Esc. 1:20
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PERSPECTIVAS

DISEÑO DE MUEBLE #14: ESCRITORIO CONSULTORIO - GASTROENTEROLOGÍA
DESPIECE

Corredera de montaje 
inferior 378mm

Vidrio templado 9mm sujeto 
con apliques metálicos Ø2cm Estructura de soporte 

elaborada a base de 
madera de roble y 
recubierta por enchape 
de fórmica en acabado 
de madera Maple Grava

Protección de 
plástico Ø2.5cm

Ver detalle 3Ver detalle 1 y 2

Tablero  MDF de 15mm 
acabado en lámina 
melamínica azulFaldón metálico con diseño calado 

de hexágonos fijado por medio de 
platina metálica soldada y tornillo 
fischer rosca zincado 5 x 25mm

DETALLES

2. Sistema de apertura de cajón
Esc 1:5

1. Dimensión de cajones
Esc 1:5

0,
10

 m
0,

02
 m

0,
05

 m

0,
12

 m

0,
09

 m

0,
05

 m

0,41 m

0,50 m

126°

0,40 m

3. Ensamble mediante junta de ranura y lengüeta
Esc 1:2

Tornillo fischer rosca 
zincado 6 x 50mm

54°

126° 54°Corredera 

Corredera 

Tornillo fisher 5x25mm 



DISEÑO DE MUEBLE #15: BANCA DE CAPILLA
Esc. 1:20

PLANTA
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Tela crepé en color azul 

Espuma de poliuretano 

PERSPECTIVAS

DISEÑO DE MUEBLE #15: BANCA DE CAPILLA
DESPIECE

DETALLES

Estructura de soporte 
elaborada a base de 
madera de roble y 
recubierta por enchape 
de fórmica en acabado 
de madera Maple Grava

Detalles a base de tablero 
MDF en acabado Maple 
Grava cortado a láser y 
fijado por encolamiento

Fondo de 
fórmica blanca

Herraje de brazo 
metálico para 
reclinatorio móvil

Ver detalle 1 y 2

1. Ensamble mediante junta de ranura y lengüeta 2. Detalle de inclinación de asiento
Esc 1:10

100°

3. Ensamble de pieza de reclinatorio a inglete
Esc 1:10

Tornillo fischer rosca 
zincado 6 x 50mm

Ver detalle 3

Estructura de soporte 
elaborada a base de 
madera de roble y 
recubierta por enchape 
de fórmica en acabado 
de madera Maple Grava

Estructura de 
soporte de 
madera Estructura 

del respaldar

Estructura 
de asiento

Reclinatorio en 
posición vertical
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Cuadros de acabados 

Tabla 28: cuadro de acabados 

HABITACIÓN SENCILLA 

 
Figura 59: habitación sencilla 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes          Piso Luminarias Mobiliario 

 

 
Figura 60: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 61: pintura satinada celeste 

Wondrous Blue 
Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 62: vinilo decorativo 

Fuente: Etsy (2017) 

 

 

 
Figura 63: pintura satinada 

Dynamic Blue 

Fuente: Sherwin-Williams 

(2017) 

  

 
Figura 64: vinil Acczent Essential 

Fuente: Tarkettlatam (2017) 

 

 
Figura 65: ojo de buey flat 

redondo 18w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 
Figura 66: tablero MDF blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

Mobiliario  

 

 
Figura 67: cuerina mocca beige 

Fuente: Kare (2017) 

 

 
Figura 68: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 69: tablero MDF color azul 

Fuente: Masisa (2017) 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 29: cuadro de acabados 

HABITACIÓN SUITE 

 
Figura 70: habitación suite 

Fuente: elaboración propia 

 
Figura 71: sala de espera habitación suite 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso 

 

 
Figura 72: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 73: pintura satinada celeste 

Wondrous Blue 
Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 74: vinilo decorativo 

Fuente: Etsy (2017) 

 

 

 
Figura 75: pintura satinada 

Dynamic Blue 

Fuente: Sherwin-Williams 

(2017) 

  

 
Figura 76: pintura blanca satinada 

High Reflective White 

Fuente: Sherwin-Williams (2017) 

 

 

 
Figura 77: tablero MDF 

maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 78: vinil Acczent 

Essential 

Fuente: Tarketlatam (2017) 

Mobiliario Luminarias  

 

 
Figura 79: cuerina mocca beige 

Fuente: Kare (2017) 

 

 

 
Figura 80: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 81: tablero MDF color 

azul 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 82: tablero MDF 

blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 

 

 

 
Figura 83: ojo de buey flat 

redondo 18w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 
Figura 84: ojo de buey flat 

redondo 12w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

Autor: elaboración propia  
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Tabla 30: cuadro de acabados 

PASILLO PENSIONADO 

 
Figura 85: pasillo pensionado 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso Luminarias 

 

 
Figura 86: gypsum board liso 

Fuente: Construex (2017) 

 

 
Figura 87: vinilo decorativo 

Fuente: Etsy (2017) 

 

 
Figura 88: vinilo decorativo 

Fuente: Etsy (2017) 

 

 
Figura 89: pintura satinada 

Dynamic Blue 

Fuente: Sherwin-Williams 

(2017) 

  

 
Figura 90: vinil marin blue 

Fuente: Tarketlatam (2017) 

 
 

 

 
Figura 91: vinil iQ Optima 

Beige 

Fuente: Tarketlatam (2017) 

 

 

 
Figura 92: panel LED 

empotrable 120x30 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 31: cuadro de acabados 

RECEPCIÓN GASTROENTEROLOGÍA 

 
Figura 93: recepción gastroenterología 

Fuente: elaboración propia 

 
Figura 94: recepción gastroenterología 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes  Piso Luminarias  

 

 
Figura 95: gypsum board liso 

Fuente: Construex (2017) 

 

 

 
Figura 96: pintura satinada blanca 

High Reflective White 

Fuente: Sherwin-Williams (2017) 

 

 
Figura 97: porcelanato 

madereado 120x20 

Fuente: Briko (2017) 
 

 

 
Figura 98: ojo de buey flat 

redondo 18w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 
  

 
Figura 99: ojo de buey flat 

redondo 12w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

  

 
Figura 100: ojo de buey 

empotrable dirigible 

Fuente: Almacenes 

Marriot (2017) 

 

 

 

Mobiliario   

 

 
Figura 101: vidrio templado 

Fuente: Induvit (2017) 

 

 

 

Figura 102: tablero MDF blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 103: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 104: vinilo 

decorativo con hexágonos 

Fuente: Etsy (2017) 

  

 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 32: cuadro de acabados 

ESTACIÓN DE ENFERMERÍA GASTROENTEROLOGÍA 

 
Figura 105: estación de enfermería gastroenterología 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso  Luminarias  Mobiliario  

 

 
Figura 106: gypsum board liso 

Fuente: Construex (2017) 

 

 

 

 
Figura 107: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin-Williams (2017) 

 

 

 
Figura 108: vinilo decorativo 

Fuente: Etsy (2017) 

 

 

 

 
Figura 109: porcelanato 

madereado 120x20 

Fuente: Briko (2017) 

 

 
  

 
Figura 110: ojo de buey flat 

redondo 12w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

  

 
Figura 111: cuerina 

azul 

Fuente: Kare (2017) 

 

 

 

 

Mobiliario 

 

 
Figura 112: tablero MDF color verde 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

Figura 113: tablero MDF blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 
Figura 114: tablero MDF maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 
Figura 115: acabado en 

PU 

Fuente: Sherwin-

Williams (2017) 

  

 
Figura 116: vidrio templado 

Fuente: Induvit (2017) 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 33: cuadro de acabados 

ÁREAS ADMINISTRATIVAS 

 
Figura 117: área administrativa 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso  Luminarias Mobiliario 

 

 
Figura 118: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 119: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 120: tablero MDF 

maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 

 
Figura 121: porcelanato 

madereado 

Fuente: Briko (2017) 

 

 

 

 

  

 
Figura 122: ojo de buey flat 

redondo 18w 

Fuente: Almacenes Marriot (2017) 
 

 

 
Figura 123: acero cromado 

Fuente: Madecentro (2017) 
 

 

 
Figura 124: tablero MDF 

blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

Mobiliario 

 

 
Figura 125: cuerina gris 

Fuente: Kare (2017) 

 

 
Figura 126: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 127: tablero MDF color verde 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 
Figura 128: microfibra 

gris 

Fuente: ATU (2017) 

  

 
Figura 129: vidrio templado 

Fuente: Induvit (2017) 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 34: cuadro de acabados 

RECURSOS HUMANOS 

 
Figura 130: recursos humanos 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso  Luminarias Mobiliario 

 

 
Figura 131: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 132: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 133: tablero MDF 

maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 134: porcelanato 

madereado 

Fuente: Briko (2017) 

 

 

 

 

  

 
Figura 135: ojo de buey flat 

redondo 18w 

Fuente: Almacenes Marriot (2017) 

 

 
Figura 136: acero cromado 

Fuente: Madecentro (2017) 

 

 
Figura 137: tablero MDF  

blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

Mobiliario 

 

 
Figura 138: cuerina gris 

Fuente: Kare (2017) 

 

 
Figura 139: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 140: tablero MDF color verde 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 141: microfibra 

gris 

Fuente: ATU (2017) 

  

 
Figura 142: vidrio templado 

Fuente: Induvit (2017) 

 
Autor: elaboración propia 
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Tabla 35: cuadro de acabados 

CONSULTORIO GASTROENTEROLOGÍA 

 
Figura 143: consultorio gastroenterología 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso  Luminarias Mobiliario 

 

 
Figura 144: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 145: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 146: tablero MDF 

maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 147: vinil Acczent 

Essential 

Fuente: Tarketlatam (2017) 

 

 

 

  

 
Figura 148: ojo de buey flat 

redondo 24w 

Fuente: Almacenes Marriot (2017) 

 

 
Figura 149: ojo de buey flat 

redondo 18w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 
Figura 150: tablero MDF 

blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

Mobiliario  

 

 
Figura 151: vidrio templado 

Fuente: Induvit (2017) 

 
 

 

 
Figura 152: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 153: tablero MDF color azul 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 
Figura 154: acero 

cromado 

Fuente: Madecentro 

(2017) 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 36: cuadro de acabados 

PRESIDENCIA 

 
Figura 155: presidencia 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso  Luminarias Mobiliario 

 

 
Figura 156: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 157: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 158: tablero MDF 

maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 159: porcelanato 

madereado 120x20 

Fuente: Briko (2017) 

 

 

 

  

 
Figura 160: ojo de buey empotrable 

dirigible 

Fuente: Almacenes Marriot (2017) 
 

 

 
Figura 161: panel LED 

empotrable 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 
Figura 162: tablero MDF 

blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

Mobiliario  

 

 
Figura 163: microfibra azul 

Fuente: Kare (2017) 

 
 

 

 
Figura 164: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 165: cuerina mocca 

Fuente: Kare (2017) 

 

 

 
Figura 166: acero 

cromado 

Fuente: Madecentro 

(2017) 

  

 
Figura 167: fórmica blanca 

Fuente: Fórmica (2017) 

 

 

 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 37: cuadro de acabados 

CAPILLA 

 
Figura 168: capilla 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso Luminarias Mobiliario 

 

 
Figura 169: gypsum board liso 

Fuente: Construex (2017) 

 

 

 
Figura 170: mármol blanco 

Fuente: Bemarsa (2017) 

 

 

 
Figura 171: tablero MDF 

maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 172: porcelanato 

60x60 café 

Fuente: Briko (2017) 

 

 

 

 

  

 
Figura 173: porcelanato 30x60 viena 

perla 

Fuente: Briko (2017) 

 

 
Figura 174: ojo de buey flat 

redondo 30w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 
Figura 175: tela crepé azul 

Fuente: Jover (2017) 

 

Mobiliario    

 

 
Figura 176: fórmica blanca 

Fuente: Fórmica (2017) 

 

 

 
Figura 177: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 

 

 
 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 38: cuadro de acabados 

SALA DE JUNTAS 

 
Figura 178: sala de juntas 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso  Luminarias Mobiliario 

 

 
Figura 179: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 180: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 181: tablero MDF 

maple grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 182: porcelanato 

madereado 120x20 

Fuente: Briko (2017) 

 

 

 

  

 
Figura 183: ojo de buey flat redondo 

18w 

Fuente: Almacenes Marriot (2017) 
 

 

 
Figura 184: fórmica azul 

Fuente: Masisa (2017) 

 
 

 

 
Figura 185: tablero MDF 

blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

Mobiliario     

 

 
Figura 186: cuerina azul 

Fuente: Kare (2017) 

 

 

 
Figura 187: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 39: cuadro de acabados 

AULA DR. ALFREDO CEVALLOS 

 
Figura 188: aula Dr. Alfredo Cevallos 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso Luminarias  Mobiliario 

 

 
Figura 189: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 190: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 191: porcelanato 

lapidis 60x60 gris claro 

Fuente: Graiman (2017) 

 
 

 

 
Figura 192: panel LED 

empotrable 120x60 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 
 

 

 

 

  

 
Figura 193: tela lona varios colores 

Fuente: Dawanda (2017) 

 

 

 

 
Figura 194: microfibra 

negra 

Fuente: Kare (2017) 

 
 

 

 
Figura 195: tablero MDF  

blanco 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

Mobiliario    

 

 
Figura 196: fórmica azul 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 

 
Figura 197: tablero MDF maple 

grava 

Fuente: Masisa (2017) 

 

 
Figura 198: cuerina azul 

Fuente: Kare (2017) 

 

 

 
 

  

 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 40: cuadro de acabados 

SALA SANTA TERESA 

 
Figura 199: sala Santa Teresa 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso Luminarias  Complementos   

 

 
Figura 200: placa de fibra mineral 

Fuente: Armstrong (2017) 

 

 
Figura 201: pintura satinada 

blanca High Reflective White 

Fuente: Sherwin- Williams (2017) 

 

 
Figura 202: vinil Acczent 

Essential 

Fuente: Tarketlatam (2017) 

 

 
Figura 203: panel LED 

empotrable 120x60 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 

 

  

 
Figura 204: cortina divisoria 

poliéster 

Fuente: Trevira (2016) 

 

 

 
 

 

 

 

 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 41: cuadro de acabados 

BAÑOS PARA DISCAPACITADOS 

 
Figura 205: baño para discapacitados 

Fuente: elaboración propia 

Cielo raso Paredes Piso Luminarias  Complementos   

 

 
Figura 206: gypsum board liso 

Fuente: Construex (2017) 

 

 

 

 
Figura 207: porcelanato mare 

natural 40x60 

Fuente: Graiman (2017) 

 
 

 

 
Figura 208: porcelanato 

matte rocky pearl 30x60 

Fuente: Graiman (2017) 

 

 

 
Figura 209: ojo de buey 

flat redondo 18w 

Fuente: Almacenes Marriot 

(2017) 

 

 

 

  

 
Figura 210: sanitario palermo 

suspendido 

Fuente: Fvandina (2017) 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

Autor: elaboración propia 
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Memoria técnica 

Tabla 42: materiales de recubrimiento 

APLICACIÓN ÁREA MATERIAL OBSERVACIÓN 

Pisos 

Presidencia 

Inspectoría general 

Recursos  humanos 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Pasillo área de consulta de gastroenterología 

Departamento de calidad 

Sala de Staff gastroenterología 

Sala de junta 

Porcelanato madereado Briko 120x20cm 

Tono: claro 

Color: crema 

Acabado: brillante 

 

Habitaciones de pensionado 

Consultorio de gastroenterología 

Sala ST 

 

Vinil Acczent Essential 

Tono: claro 

Color: crema 

Junta termosoldada 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Pasillo principal de pensionado 

Pasillo áreas administrativas 

Pasillo  sala ST y Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Vinil IQ Optima beige 

Tono: claro 

Color: crema 

Junta termosoldada 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Pasillo principal de pensionado 

Pasillo áreas administrativas 

Pasillo  sala ST y Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Vinil Marin Blue 

Tono: medio 

Color: azul 

Junta termosoldada 

Instalación sobre superficie uniforme y lisa 

Se  coloca en bordes y curva sanitaria 

Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Sala de capacitación 

 

Porcelanato Lapidis  60x60cm 

Tono: claro 

Color: gris marmoleado 

Acabado: mate 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Instalación a 45 º 

Baño de habitaciones 

Baño de pasillos y Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Baño de pasillo gastroenterología 

Porcelanato Rocky Pearl 30x60cm 

Tono: claro 

Color: gris 

Acabado: mate 

Capilla Porcelanato 30x60 viena perla 

Tono: claro 

Color: crema 

Acabado: mate 

Capilla Porcelanato 60x60 café 

Tono: oscuro 

Color: café 

Acabado: mate 

Instalación a 45 º 

Áreas de bodega 

Utilería  

Ropería 

Pintura epóxica 

Tono: claro 

Color: gris 

Arista con pared redondeada 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 
Autor: elaboración propia 
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Tabla 43: materiales de recubrimiento 

APLICACIÓN ÁREA MATERIAL OBSERVACIÓN 

Paredes 

Presidencia 

Inspectoría general 

Recursos  humanos 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Pasillo área de consulta de gastroenterología 

Departamento de calidad 

Consultorio de gastroenterología 

Sala ST 

Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Staff gastroenterología 

Sala de capacitación 

Sala de junta 

Pasillos 

Capilla 

Pintura satinada High Reflective White 

Tono: claro 

Color: blanco 

Acabado: semi-brillante 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Habitaciones de pensionado 

 

Pintura satinada celeste Wondrous Blue 

 

Tono: claro 

Color: celeste 

Acabado: semi-brillante 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Presidencia 

Inspectoría general 

Recursos  humanos 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Consultorio de gastroenterología 

Staff gastroenterología 

Sala de capacitación 

Sala de junta 

Capilla 

Tablero Maple Grava 

Tono: neutro 

Color: café 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Pasillo 
Pintura satinada Dynamic Blue 

 

Tono: medio 

Color: turquesa 

Acabado: semi-brillante 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Ubicación de pintura en entrada al área de 

pensionado y final de pasillo 
Autor: elaboración propia 
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Tabla 44: materiales de recubrimiento 

APLICACIÓN ÁREA MATERIAL OBSERVACIÓN 

Paredes 

Habitaciones de pensionado 

Pasillo 

Estaciones de enfermería 

Vinilos decorativos 

 

Color: Varios 

Acabado: mate 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Diseño de vinilos sobre vida y actividad marina 

Baño de habitaciones 

Baño de pasillos y Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Baño de pasillo gastroenterología 
Porcelanato Mare Natural 40x60 

Tono: Claro 

Color: blanco 

Acabado: mate 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Áreas de bodega 

Utilería  

Ropería 

Pintura esmalte lavable 

Tono: claro                                        

Color: blanco 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Capilla 

Mármol Blanco 

Tono: claro                                        

Color: blanco 

Acabado: brillante 

Colocación sobre superficie uniforme y lisa 

Cielo Raso Presidencia 

Sala de junta 

Staff gastroenterología 

Sala de capacitación 

Pasillo área de consulta de gastroenterología 

Pasillos 

Capilla 

Áreas de bodega 

Utilería  

Ropería 

Baño de habitaciones 

Baño de pasillos y Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Baño de pasillo gastroenterología 

Estaciones de enfermería 

Tablero Gypsum Board liso Tono: claro 

Color: blanco 

Acabado: mate 

Colocación mediante perfiles metálicos 

Junta continua 

Habitaciones de pensionado 

Departamento de calidad 

Consultorio de gastroenterología 

Sala ST 

Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Inspectoría general 

Recursos  humanos 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Fibra mineral 

 

Tono: claro 

Color: blanco 

Acabado: mate 

Colocación sobre estructura metálica visible 

Reticulado de 60x60 

Junta de expansión 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 45: instalaciones eléctricas 

APLICACIÓN ÁREA ELEMENTO CANTIDAD  OBSERVACIÓN 

Luminarias 

Estaciones de Enfermería 

Hall de visitantes 

Canalización 

Ojo de buey led 12w 41 

Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Habitaciones pensionado  

Estación de enfermería pensionado 

Duchas 

Pasillo de Ingreso ala sur 

Baño de discapacitados 

Área de ropería limpia  

Departamento de Calidad 

Pasillo Gastroenterología 

Baño de habitaciones sencillas 

Staff  

Sala de recuperación y procedimientos 

gastroenterología 

Consultorio Gastroenterología 

Baños aula Alfredo Cevallos 

Inspectoría general 

Recursos  humanos 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Ojo de buey led 18w 208 

En áreas de habitación, sala de Junta y staff las 

luminarias tendrán sistema dimerizable 

Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Bodega de Insumos  Ojo de buey led 22w 6 
Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Baños  

Utilería 

Bodegas de Medicina 

Baño habitaciones tipo suite 

Ojo de buey led 24w 42 

Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 46: instalaciones eléctricas 

APLICACIÓN ÁREA ELEMENTO CANTIDAD  OBSERVACIÓN 

Luminarias 

Capilla 

Pasillo 
Ojo de buey led 30w 9 

Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Staff 

Presidencia 

Enfermería 

Panel sobrepuesto 12x60 16 

Luminarias sobrepuestas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Pasillos  Panel led 30x120 58 

Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz controlada por medio de sistema de sensores 

de movimiento 

Luz blanca pura 

 Panel led 60x120 52 
Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Sala de Capacitación Panel led 60x60 6 
Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Enfermería 

Staff 

Presidencia 

Capilla 

Cinta led 10 

Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Presidencia  

Pasillo 

Sala de Espera Recepción 

Ojo de buey dirigible 9 

Luminarias empotradas con efecto difuso 

Luz blanca pura 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 47: instalaciones eléctricas 

APLICACIÓN ÁREA ELEMENTO CANTIDAD POR AMBIENTE  OBSERVACIÓN 

Tomacorrientes  

Habitaciones pensionado  

Estaciones de Enfermería 

Canalización 

Área de ropería  

Departamento de Calidad 

Staff  

Consultorio Gastroenterología 

Bodega de Insumos  

Utilería 

Bodegas de Medicina 

Capilla 

Pasillos 

Presidencia 

Enfermería 

Sala de Capacitación 

Pasillo y Recepción Gastroenterología 

Baños en pasillos 

Baño habitaciones  

Baños aula Alfredo Cevallos 

Duchas 

Inspectoría general 

Recursos  humanos 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Sala de Juntas 

Tomacorrientes bticino doble 110V 

2 

2 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

1 

3 

17 

3 

3 

3 

5 

1 

1 

2 

1 

2 

7 

2 

2 

2 

3 

Tomacorrientes en habitaciones ubicados a 0,30m 

de altura 

En áreas de baños y duchas se ubican a 1,10m de 

altura 

Habitaciones pensionado  

Staff  

Sala de Capacitación 

Sala de Juntas 

Tomacorriente bticino simple 220 

1 

1 

1 

1 

Ubicados a 2,60m de altura 

Oficinas áreas administrativas 

Estaciones de enfermería 

Habitaciones de pensionado 

Consultorio gastroenterología 

Bodegas y utilería 

Baños 

Interruptores bticino simples 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Ubicados a 1,40m de altura 

Pasillo 

Sala ST 

Sala de Junta 

Pasillo y Recepción Gastroenterología 

Interruptores bticino dobles 

4 

2 

1 

2 

Ubicados a 1,40m de altura 

Aula Alfredo Cevallos 

 
Interruptores bticino triples 1 Ubicados a 1,40m de altura 

Autor: elaboración propia 
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Tabla 48: instalaciones sanitarias y climatización 

APLICACIÓN ÁREA ELEMENTO CANTIDAD OBSERVACIÓN 

Piezas Sanitarias 

Baños Aula Alfredo Cevallos 

Oficinas 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Lavamanos Franz Viegener Helena 

E335 
42 Piezas de porcelana blanca 

Baños de habitaciones 

Baños de Pasillos 

Baños Aula Alfredo Cevallos 

Oficinas 

Dirección administrativa 

Asistente de presidencia 

Dirección de enfermería 

Lavamanos Franz Viegener Siena con 

pedestal E218 

 

Inodoro Palermo suspendido Franz 

Viegener 

41 
Piezas de porcelana blanca  

Sanitario elevado anclado a pared 

Sistema de climatización 
Habitaciones pensionado 

Canalización 
Split inverter 9000BTU 21 Instalación en pared  

 
Staff Gastroenterología 

Sala de Juntas 
Split inverter 12000BTU 1 Instalación en pared 

 

Sala de Capacitaciones Split inverter 18000BTU 1 Instalación en pared 

 Oficinas áreas administrativas 

Estaciones de enfermería 

Área de gastroenterología 

Pasillos 

Aula Dr. Alfredo Cevallos 

Ropería 

Bodegas 

Sistema de aire central Carrier Serie 

Infinity 
40 salidas de aire Instalación en tumbado 

Autor: elaboración propia  
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Glosario 

Acústica: Dicho de un elemento: que aísla de los ruidos o los amortigua. RAE, 2017 

Aglomerado: Plancha de fragmentos de madera prensados y mezclados con cola. RAE, 2017 

Ambientación: de ambiente. Proporcionar a un lugar un ambiente adecuado mediante decoración, luces, 

objetos, etc. RAE, 2017 

Barredera: Zócalo de una pared. RAE, 2017 

Cielo raso: En el interior de los edificios, techo de superficie plana y lisa. 

Circulación: Acción de circular. RAE, 2017 

Climatización: de climatizar. Dar a un espacio cerrado las condiciones de temperatura, humedad de aire 

y a veces también de presión, necesarias para la salud o comodidad de quienes lo ocupan. RAE, 2017 

Curva sanitaria: Son aquellas que van donde las paredes forman una arista interior, es decir, en la unión 

de dos paredes en ángulo o también de muro-piso, muro-muro y muro-plafón con el fin de facilitar la 

limpieza y evitar la acumulación de bacterias o agentes que puedan producir virus patógenos. Pisos 

Epóxicos, 2017 

Ergonómico: de ergonomía. Estudio de la adaptación de las máquinas y utensilios a la persona que los 

emplea habitualmente, para lograr una mayor comodidad y eficacia. RAE, 2017 

Estética: Armonía y apariencia agradable a los sentidos desde el punto de vista de la belleza. RAE, 2017 

Estructura: Armadura, generalmente de acero u hormigón armado, que fija al suelo, sirve de 

sustentación a un edificio. RAE, 2017 

Estucado: Colocar sobre un muro, una columna, etc., las piezas de estuco previamente moldeadas y 

desecadas. RAE, 2017 

Fatiga: Molestia ocasionada por un esfuerzo más o menos prolongado o por otras causas, y que en 

ocasiones produce alteraciones físicas. RAE, 2017 

Fibra mineral: Las fibras minerales pueden ser naturales, como el amianto o provenir de materiales 

hilables como el vidrio o algunos metales.  

Funcional: Dicho de una cosa: Diseñada u organizada atendiendo, sobre todo, a la facilidad, utilidad y 

comodidad de su empleo. RAE, 2017 

Gypsum: Es un sistema de construcción liviana en seco. Es un método que combina placas de yeso con 

una estructura reticular liviana de madera o acero galvanizado, en cuyo proceso de fabricación y acabado 

no se utiliza agua. Acimco, 2017 

Ignífugo: Que no se inflama ni propaga la llama o el fuego. RAE, 2017 

Junta: Espacio que queda entre las superficies de las piedras o ladrillos contiguos de una pared, y que 

suele rellenarse con mezcla o yeso. RAE, 2017 

Cromático: Perteneciente o relativo a los colores. RAE, 2017 

Lúmenes: Unidad de flujo luminoso del sistema internacional, que equivale al flujo luminoso emitido 

por una fuente puntual uniforme situada en el vértice de un ángulo sólido de 1 estereorradián y cuya 

intensidad es 1 candela. Barcelonaled , 2017 

Machihembrado: de machihembrar. Ensamblar dos piezas de madera a caja y espiga o a ranura y 

lengüeta. RAE, 2017 
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Mampara: Panel o tabique de vidrio, madera u otro material, generalmente móvil, que sirve para dividir 

o aislar un espacio. RAE, 2017 

Panelado: de panelar. Revestir algo con paneles. RAE, 2017 

Placa: Plancha de metal u otra materia, en general rígida y poco gruesa. RAE, 2017 

Pórtico: Galería con arcadas o columnas a lo largo de un muro de fachada o de patio. RAE, 2017 

Psicología del color: Es un campo de estudio que está dirigido a analizar el efecto del color en la 

percepción y la conducta humana. Psicologia del color, 2017 

PVC: Resina termoplástica obtenida por polimerización de derivados del cloruro de vinilo, usada 

frecuentemente para aislamientos y tuberías. RAE, 2017 

Revestimiento: Capa o cubierta con que se resguarda o adorna una superficie. RAE, 2017 

Tendencia: Idea religiosa, económica, política, artística, etc., que se orienta en determinada dirección. 

RAE, 2017 

Textura: Sensación que produce al tacto el roce con una determinada materia. Ej. suavidad , dureza, 

rugosidad, etc. RAE, 2017 

Vinilo: Adhesivo decorativo que se puede pegar en todas las superficies lisas o levemente rugosas, es 

decir en paredes, techos, puertas, muebles, cristales, azulejos e incluso en papel pintado. RAE, 2017 

Zócalo sanitario: Loseta, cuyo uno de sus bordes es cóncavo, con el fin de evitar la acumulación de 

suciedad y facilitar la limpieza. Parro, 2017 
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Anexo B: matriz de acabados para habitaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo C: matriz de acabados para áreas administrativas 
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Anexo D: matriz de acabados para corredores, salas de espera y consultorios 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo E: matriz de acabados para el área de ropería 
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Anexo F: dimensiones para puertas de una hoja en habitaciones y consultorios 

 

 

Anexo G: dimensiones para puertas de una hoja en oficinas administrativas y sanitarios 
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Anexo H: dimensiones de puertas de doble hoja Anexo I: cuadro de colores para puertas y pisos
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Anexo J: modelo de encuesta 

 

          Universidad Católica de Santiago de Guayaquil. 

          Facultad de Arquitectura y Diseño. 

          Carrera de Diseño de Interiores. 

 

Entrevista para fines de diagnóstico 

La siguiente encuesta será realizada para determinar si el usuario se siente satisfecho en las 

instalaciones. 

 

Indicación: Señale con una X su respuesta. 

1) ¿Se siente Ud. cómodo /a y satisfecho/a en las instalaciones del Hospital León Becerra? 

  

Sí          No 

 

2) ¿Cuál de los siguientes considera usted que es el mayor problema que presentan las 

habitaciones? 

 

No hay aire acondicionado  

 

Las camas son muy incómodas 

 

 No hay asientos cómodos para los familiares 

 

Mala higiene 

 

3) ¿Cree usted que los problemas de las habitaciones afectan directamente al paciente? 

 

Sí            No  

 

4) ¿Cree usted que la temperatura del ambiente es la adecuada para que el paciente se sienta 

confortable? 

 

Sí             No  

 

5) ¿Cree Ud. que las salas de recuperación deberían tener más privacidad entre las camillas? 

 

Sí             No  

 

 

6) ¿Cree usted que tanto las salas de recuperación como las habitaciones cuentan con una 

buena iluminación? 

 

Sí            No  
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Anexo K: tabulaciones 

 

¿Se siente Ud. cómodo /a y satisfecho/a en las instalaciones del Hospital León Becerra? 

 

Sí          No 

 

 

 Nivel de satisfacción 

SI 2 

NO 8 

 

 
 

Interpretación 

 

De acuerdo a las diez encuestas realizadas se puede observar que el 80% por ciento de los 

encuestados indicaron que experimentan un nivel bajo de satisfacción en los ambientes del 

Hospital León Becerra, mientras que el 20% indicó que si se sienten cómodos y satisfechos 

utilizando las instalaciones. 

 

Análisis 

 

Se puede observar que el nivel de satisfacción es bajo, por lo tanto es necesario mejorar las 

instalaciones para que así los usuarios tengan un mayor nivel de confort. 

 

¿Cuál de los siguientes considera usted que es el mayor problema que presentan las 

habitaciones? 

 

No hay aire acondicionado 

 

Las camas son muy incómodas 

 

No hay asientos cómodos para los familiares 

 

Mala higiene 

 

 Problemas existentes 

No hay aire acondicionado 4 

Las camas son muy incómodas 1 

No hay asientos cómodos para los 

familiares 

0 

Mala higiene 5 

 

 
 

 

 

 

20% 

80% 

Nivel de satisfacción 

SI NO

40% 

10% 0% 

50% 

Problemas existentes 

No hay aire acondicionado Las camas son muy incómodas

No hay asientos cómodos para los familiares Mala higiene
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Interpretación 

 

De acuerdo a las encuestas realizadas se puede observar que el 50% de los encuestados indicó 

que el mayor problema que presenta el Hospital León Becerra es la mala higiene en sus áreas, 

mientras que el 40% seleccionó la falta de aire acondicionado y el 10% restante indicó la falta de 

confort de las camas en las áreas de pensionado y salas de recuperación. 

 

Análisis 

 

Se puede concluir que es necesario incrementar el aseo de las áreas destinadas a pacientes para 

que los usuarios experimenten un mayor nivel de comodidad, así mismo como implementar un 

sistema de climatización apropiado en las instalaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cree usted que los problemas de las habitaciones afectan directamente al paciente? 

 

Sí            No 

 

 Habitaciones/pacientes 

SI 10 

NO 0 

 

 

 
 

Interpretación 

 

De acuerdo a las encuestas realizadas se observa que el 100% de los encuestados consideran que 

los problemas que presentan las habitaciones afectan negativamente al paciente. 

 

Análisis 

 

Se puede concluir que es indispensable eliminar los problemas de diseño para de esta manera 

satisfacer las necesidades de los usuarios y brindar un servicio de calidad. 

 

100% 

0% 

Habitaciones/pacientes 

SI NO
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¿Cree usted que la temperatura del ambiente es la adecuada para que el paciente se sienta 

confortable? 

 

Sí             No 

 

 Climatización 

SI 0 

NO 10 

 

 

 
Interpretación 

 

Las encuestas realizadas indican que el 100% de los encuestados consideran que la temperatura 

del ambiente no es la adecuada para que los pacientes y usuarios se sientan confortables. 

 

Análisis 

 

Se puede concluir que es necesario implementar un sistema de climatización que beneficie tanto 

a pacientes y usuarios como también al personal. 

 

 

 

 

¿Cree Ud. que las salas de recuperación deberían tener más privacidad entre las camillas? 

 

Sí             No 

 

 Privacidad 

SI 10 

NO 0 

 

 

 
 

Interpretación 

 

De acuerdo a las 10 encuestas realizadas se puede observar que el 100% de los encuestados 

consideran que la sala de recuperación debe contar con más privacidad entre camas. 

 

Análisis 

 

Se puede concluir que es de vital importancia implementar el uso de divisiones entre camillas en 

la sala de recuperación para de esta manera brindar un mejor servicio a los usuarios. 

 

 

 

 

0% 

100% 

Climatización 

SI NO

100% 

0% 

Privacidad 

SI NO
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¿Cree usted que tanto las salas de recuperación como las habitaciones cuentan con una 

buena iluminación? 

 

Sí            No 

 

 Iluminación 

SI 1 

NO 9 

 

 

 

Interpretación 

De acuerdo a las encuestas realizadas a los usuarios del Hospital León Becerra se observa que el 90% de 

los encuestados consideran que la iluminación en las habitaciones y salas de recuperación no es óptima. 

Análisis 

Se puede concluir que es necesario elaborar un diseño y distribución de luminarias cumpliendo con las 

normativas dispuestas por la Guía de Acabados Interiores para Hospital (GAIH). 

 

10% 

90% 

Iluminación 

SI NO
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