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RESUMEN

El desarrollo de este trabajo de titulacion esta basado en el hecho de
evidenciar los proyectos que desarrollan los graduados del periodo 2012 —
2016 de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, a través del disefio de un
medio de difusion digital debido a la ausencia de un medio de difusidon que
evidencie los proyectos que realizan los emprendedores graduados, este
proyecto tiene el objetivo de servir de ejemplo a la comunidad universitaria,
para lograr este objetivo se aplican conceptos pre-establecidos de expertos
dentro del area del disefio y la diagramacion en la elaboracion del libro digital.
Palabras clave: Proyecto, emprendimiento, digital, disefio, diagramacion,

libro digital.

ABSTRACT

The development of this titling work is based in the fact of evidencing the
projects developed by graduates of the period 2012 - 2016 of the Career of
Entrepreneurship of UCSG, through the design of a digital broadcast medium
due to the absence of a medium of diffusion that shows the projects that the
graduated entrepreneurs realize, this project has the objective of serve as an
example to the university community, to achieve this goal pre-established
concepts are applied of experts within the area of design and diagramming in
the development of the digital book.

Keywords: Project, entrepreneurship, digital, design, diagramming, digital

book.
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1. INTRODUCCION

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) sehala que Ecuador tiene la tasa
de actividad emprendedora mas alta de Latino América. obtenido de
elcomercio.com el 6 de enero del 2017 (parr. 2). Y a pesar de vivir en en una

era globalizada poco o nada conocemos a cerca de estos emprendedores.

La carrera de Emprendimiento de la UCSG gradua al rededor de 20 alumnos
por promocion, y aunque no todos se dedican al emprendimiento, la mayor
parte de la comunidad universitaria desconoce las actividades de quienes si

se decidieron por emprender.

Teniendo en cuenta estas caracteristicas, se decide disefiar un libro
documental digital en el que se evidencie los proyectos desarrollados por los
graduados de la carrera de Emprendimiento con el fin de dar a conocer a los
protagonistas, detras de estos proyectos y que sirvan de referencia para

aquellos que han considerado incursionar en el mundo del emprendimiento.

Para lograr este objetivo se parte de la obtencion de la base de datos de los
graduados de la Carera de Emprendimiento, a quienes posteriormente se los
convoca a participar del proyecto, entrevista y realiza sesion de fotos a

quienes acceden.

A continuacion se definen los criterios de disefo que seran las guias en la

elaboracién del libro digital como producto final.
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1.1 Planteamiento del problema

La Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, a través de la Facultad
de Especialidades Empresariales, en la carrera de Emprendimiento, por
promocién gradua un promedio de quince a veinte estudiantes como se
evidencia en la base de datos de la carrera (ver anexo 1) quienes pasan a
participar en la sociedad como lideres de proyectos creativos e innovadores.
Algunos de estos proyectos van mas alla del tema de titulacion y se convierten

en realidad, beneficiando asi a los nuevos empresarios y a sus colaboradores.

Muchos de estos proyectos de emprendimiento que ejecutan los graduados
aportan al desarrollo socio-econémico de la ciudad de Guayaquil, pero son
desconocidos por la comunidad universitaria a la que pertenecieron, por
situaciones diversas como: el graduado se deslinda de la Universidad a la que

pertenecid y la ausencia de un medio de difusion que evidencie a los mismos.

Es por ello que surge la necesidad de disefiar un medio de informacion
digital, para difundir entre la comunidad universitaria estos proyectos
innovadores de emprendimiento, que se desarrollan en nuestro medio y a sus

gestores como los principales responsables en la realizacién de los mismo.

16



1.2 Objetivos del proyecto

1.2.1 Objetivo general

Disenar libro documental digital acerca de proyectos desarrollados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento en el periodo 2012 - 2016 de la

UCSG, para la creacion y desarrollo empresarial en la ciudad de Guayaquil.

1.2.2 Objetivos especificos:

e I|dentificar a los emprendedores de la base de datos de la

Carrera de Emprendimiento que estén desarrollando un proyecto.

e Investigar acerca de los emprendedores y sus proyectos

ejecutados.

e Disenar reticulas y linea grafica del libro.

17



2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 Descripcion del proceso seguido en la etapa de investigacion.

El desarrollo del proyecto se basa en dos tipos de investigacién, primero el
tipo de investigacién documental con enfoque a la base de datos la carrera de
Emprendimiento en el periodo 2012-2016 al igual que referencias
bibliograficas en el area de investigacion, produccioén editorial y fotografia. El
segundo tipo de investigacion es descriptivo con enfoque cualitativo aplicado

a las entrevistas y focus group.

El proceso de la investigacion cualitativa se la realiza a través de estudios
de alcance descriptivo, que especifican caracteristicas y perfiles de un grupo
0 poblacién, sometiéndose a andlisis segun (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2010, pag. 80) y tienen el propdsito de dar a conocer un panorama
al que se hace referencia. Las caracteristicas que comparten en comun estas
personas que intervienen en la investigaciéon es haberse graduado en el
periodo 2012 — 2016 de la carrera de Emprendimiento como Ingeniero en
Desarrollo de Negocios Bilingle en la Universidad Catdlica de Santiago de

Guayaquil.

Para la seleccion de los sujetos de estudio se accede a la base de datos
otorgada por la direccion de la carrera de Emprendimiento (ver anexo 1) para
determinar aquellos que son idoneos para la realizacion de este proyecto;
debido a que es un universo de estudio muy amplio el tamano 6ptimo de la
muestra es de tipo no probabilistica de participantes voluntarios o también
llamados autoseleccionados, debido a que la seleccion de este grupo de

18



personas depende del criterio del investigador e interés de los convocados a
responder activamente a la invitacion (Hernandez, Fernandez, & Baptista,

2010, pag. 396)

En el caso de este proyecto las personas a entrevistar responden a la
invitacion que se les realiza con el fin de reducir el niumero de universo
poblacional. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, pag. 398), los rasgos
similares que comparten los sujetos de estudio es que estan ejecutando

proyectos de emprendimiento solos o en conjunto en la ciudad de Guayaquil.

Basandose en esta metodologia se establecen los siguientes criterios de

seleccion para calcular la muestra:

o El participante tiene que haber implementado un proyecto de

emprendimiento solo o en conjunto.

e El proyecto del participante tiene que estar implementado en la

ciudad de Guayaquil.

e El participante tiene que dedicar la mayor parte de su tiempo al

crecimiento de su proyecto.

El proceso de seleccion de la muestra inicia con 136 graduados en el
periodo 2012 — 2016 (e igual numero de posibles proyectos porque estos se

pueden realizar por una 0 mas personas), que forman el universo poblacional
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y es a quienes se explica via telefébnica en que consiste el proyecto a

realizarse.

10 graduados por el momento no tienen interés en participar de esta

investigacion.

e 28 no han iniciado algun tipo de emprendimiento y trabajan para
entidades publicas o privadas.

e 2 han salido del pais o estan ejecutando proyectos en otras ciudades
que no son Guayaquil.

e 85 graduados tienen los datos desactualizados por lo que es dificil

contactarlos.

Se obtiene una muestra de 10 proyectos realizados por 11 emprendedores,
de toda la investigacion que se realiza debido a las circunstancias

mencionadas.

De la investigacion realizada se obtienen datos certeros con la informacion
necesaria para el desarrollo del presente proyecto, se realiza entrevistas a los
lideres de los proyectos los que posteriormente se resume en la redaccion del

contenido del libro de emprendedores.

También se aplica el enfoque cualitativo a través del focus group que se
realiza al Director de la Carrera de Gestion Grafica Publicitaria, Director de la
Carrera de Emprendimiento, Director del Centro de Publicaciones UCSG,

emprendedores que participan del proyecto y estudiantes de ultimo ano de la

20



Carrera de Emprendimiento para la seleccién del titulo del libro y a través de
entrevistas, primero a un fotdégrafo profesional para la eleccién del tipo
adecuado de fotografias a realizarse y segundo a disefiadores graficos y al
Director del Centro de Publicaciones UCSG, que cumplen el rol de

evaluadores para el analisis de las artes iniciales y finales.

Para seleccionar al grupo de evaluadores se usa una muestra tedrica o
conceptual, que en este caso son: disefiadores, fotografo y editorialista,
quienes poseen atributos en comun como son los conocimientos que tienen
estos profesionales en el area de disefio, diagramacion, composicion,
fotografia y teoria de color contribuyendo asi al desarrollo de nuevas teorias
como lo sefialan Hernandez, R. et al, (2010, p. 399) con el fin de unificar estos

criterios y lograr conceptos mas acertados en el disefio del libro.

2.1.1 Recoleccion de informacion.

El analisis de esta investigaciéon parte del estudio a profundidad del
concepto de emprender que es: comenzar una obra, un negocio, un empeno,
especialmente si encierran dificultad, asi lo define La Real Academia de la
Lengua Espanola (Real Academia Espafiola, 2017). Por otra parte al hablar
de emprendedor es hablar de una persona innovadora, con grandes
estrategias, sin miedos al crear métodos vanguardistas para desarrollar
mercados nuevos sin  explorar, posee una personalidad creativa
transformando posibilidades en oportunidades, volviendo el caos en armonia

segun lo comenta Gerber (1996 citado por Béveda, J., 2004).
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El diario Metro Ecuador en una de sus ediciones publicé (Metro

Ecuador, 2015)

Ecuador obtuvo una actividad emprendedora temprana (TEA) alta de
33.6%, ubicandose en el primer lugar entre los paises de América
Latina y el Caribe que participaron en el GEM 2015. Le siguen, Chile
con 25.9%, Colombia con 22.7%, y Peru con 22.2%. Este estudio
también revela que el 73.6% de los emprendedores tenia menos de 45
afnos. Varios jovenes ecuatorianos han logrado emprender y en el
camino han cosechado éxitos, muchos negocios estan cargados de
creatividad, la cual les da un toque de originalidad para destacar sus
productos. También hay que sefalar la importancia de los espacios
para que estos emprendimientos puedan darse a conocer, como: ferias
o mercaditos, una nueva tendencia que brinda un espacio y un apoyo

para que los emprendedores se contacten con el consumidor.

El proceso de recolecciéon de informacién inicia en fuentes bibliograficas de
Hernandez, Fernandez y Pilar, para definir los tipos de investigacion utilizados
y anteriormente mencionados, ademas se hace uso de material bibliografico
de diseno y diagramacion editorial en textos relacionados a este tema como
son los libros de Andrew Haslam, Timothy Samara y Harold Linton, para la
aplicacién adecuada de la diagramacion y el formato en la elaboracién del

producto final.
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Incluso se hace uso de articulos de fotoperiodismo y aplicacion de las
figuras retéricas, en el libro de fotografia de Enrique Villasefior para
determinar el tipo de enfoque que se desea capturar en las imagenes y su

colocacion.

Ademas de publicaciones de InDesign CS6 de Paula Fleitas para la
eleccion de elementos interactivos y su correcta aplicacion. Ademas se
consideran conceptos externos del tema que se investiga para el desarrollo

del presente proyecto.

Otra forma de recoleccidn es conocer a las personas y entender el mundo
en el que se desenvuelven y para esto se conversa con ellas directamente.
Esto significa que quien realiza la entrevista debe limitar su intervencion a los
temas especificos a tratar, estimulando mediante la actitud de escuchar al
informante para que este crezca en su papel y tenga conciencia de la
informacion que otorga, pues de esta manera es como se logra el objetivo
especifico de la entrevista cualitativa segun Baez y Pérez de Tedula (Baez &

Pérez, 2007, p. 95).

2.1.1.1 Entrevistas

Entrevista a fotégrafo profesional.

Es importante determinar qué tipo de fotografia se va a utilizar para el
desarrollo del producto final es por ello que se acude a la experticia del
fotégrafo profesional Diego Massucco, docente en la academia de fotografia

EFE Photo School, de la ciudad de Guayaquil, para solicitar asesoria referente
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al tipo de fotografia e iluminaciéon escogida, mencionada anteriormente (ver

anexo 2).

Diego Massucco comenta que normalmente las fotografias en blanco y negro
se relacionan a cosas antiguas o tristes, pero que la aplicacion de la psicologia
del color junto al hecho se ser mas explicito puede romper este paradigma,
recomienda manejar la simpleza en la fotografia porque ayuda mucho a

entender el significado de lo que se quiere transmitir en la imagen.

Aconseja tener cuidado con la iluminacién porque al colocarla directo al
rostro del sujeto y contrastar mucho el fondo denota temas relacionados a
moda o teatro, que es aconsejable usar sombras duras y no hacer tan cerrada,
la toma porque cambia el significado de la fotografia. Para concluir aconseja

que el sujeto se muestre mas optimista o feliz y levante el rostro y la mirada.

Entrevista a director de la carrera de Emprendimiento.
El proceso de entrevistas que tienen como objetivo obtener la informacion

necesaria para el desarrollo del contenido del libro documental digital parten
con el Director de la Carrera de Emprendimiento el Ingeniero Angel Castro
que explica la definicion de emprendedor y el perfil del mismo, describe el
perfil del emprendedor ecuatoriano y el espacio que este tiene en la sociedad,
asi como las habilidades comunes o basicas que tiene que desarrollar un
emprendedor antes de iniciar su proyecto, al igual que la contribucién de los

emprendedores a la ciudad de Guayaquil y por ende al pais (ver anexo 3).
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Esta entrevista tiene como objetivo conocer el perfil del emprendedor

ecuatoriano.

El Ingeniero Castro define al emprendedor como un sonador, buscador de
oportunidades y sobre todo un hacedor que esta inconforme con el status quo,
sefiala que las principales habilidades que caracteriza a un emprendedor es
ser ejecutor, tener habilidades de networking y liderazgo. Considera que la
contribucion mas importante, que hacen los emprendedores al pais es la de

generar fuentes de empleo.

Entrevista a emprendedores
Las entrevistas a los emprendedores que participan en el presente

proyecto, tienen como objetivo dar a conocer cual es el proyecto que estan
realizando, para que los datos obtenidos de este proceso aporten con el

contenido del libro documental digital a realizar (ver anexos 5 - 15).

La primera entrevista que se realiza es a la Ingeniera Maria Mendoza, quien
es la mentora de la metodologia CISU (Creando Innovadores Start-Ups) en la
provincia del Guayas (ver anexo 5), la cual es una herramienta digital que
ayuda administrar proyectos creativos e innovadores con base en ideas
radicales para potenciar la creatividad, este proyecto lo viene realizando junto
al Ingeniero Juan Farifio (compafero de la carrera) con quien brindan los
asesoramientos de este tipo de metodologia. La Ing. Maria comenta que su
proyecto esta validado a nivel nacional e internacional por los contactos que

hicieron cuando estudié en Espafia en la Universidad de Barcelona innovacion
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y emprendimiento, la validacién nacional se la realiza en la Universidad Estatal
de Milagro, en la carrera de enfermeria y en la Universidad Catdlica de
Santiago de Guayaquil en la Carrera de Emprendimiento y Carrera de

Turismo.

También se entrevista al Ingeniero Luis Cérdova quien es el gerente
propietario de Estrategos (ver anexo 6), esta es una agencia de publicidad
ubicada en la ciudad de Guayaquil, empresa que surge de su proyecto de
titulaciéon en la carrera de Emprendimiento con el objetivo de ensenar a las
empresas y clientes a desarrollar estrategias en marketing y ventas de manera

estratégica.

Al entrevistar al Ingeniero Ramiro Pinto presidente de Offisup C. A. que es
una empresa dedicada a la distribucion de suministros y equipos para oficina
(ver anexo 7) relata que su idea de negocio nace en clases de “bases de
administracion de emprendimiento II” basandose en un caso de estudio en
Harvard expuesto por el docente y lo que logré esta empresa del ejemplo de

clases es hacia donde apuntan como empresa.

Los siguientes emprendedores a entrevistar son el Ingeniero Paul Jaramillo
y el Ingeniero Carlos Quirola, ellos son los gerentes de Mock Shot quienes se
encargan de la elaboracion de shots de cocktel granizado (ver anexo 8 y 9),
ellos comentan que a pesar de las limitantes que puedan existir en el pais,

con creatividad se pueden sacar proyectos adelante.
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La Ingeniera Morella Musello, co-propietaria de El Rincén del Ceviche, que
es un restaurante de comida tipica a base de mariscos (ver anexo 10), relata
que la aplicacién a la realidad de su proyecto de tesis ayuddé a la expansién
del negocio familiar, gener6 mas empleo e innovo el servicio que venian

prestando por mas de 25 afos.

El proceso de entrevistas continua con la Ingeniera Domenica Rovayo, que
es la mentalizadora de Music Express (ver anexo 11), que es una agencia de
artistas de booking o reserva de musicos, cantantes, Dj's y bandas musicales.
Este proyecto tiene el objetivo de reunir artistas en un solo lugar, idea que
nace de un modelo similar realizado en Londres que ella llega a conocer
cuando realiza sus estudios de produccién musical y negocio en la musica en

esa ciudad.

Otro de los emprendedores a los que se entrevista es el Ingeniero Mario
Redrovan que es el Gerente propietario de MarMotors que es una empresa
dedicada a hacer retail (distribuidor minoristas) de repuestos automotrices (ver
anexo 12), su inicio fue dificil debido a que emprendié meses después que fue
despedido de su antiguo trabajo y los recursos econémicos comenzaban a
escasear. El por qué incursiond en este campo ocupacional, es debido a que

toda su vida laboral se desarrollé en el sector automotriz.

El Ingeniero Roberto Lindao es el co-gerente de Punto de Partida, que es
una agencia de viajes la cual comercializa programas turisticos, pasajes y

estadia (ver anexo 13). En esta entrevista relata todo el proceso que tuvo que
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atravesar para concebir esta idea y cual ha sido su experiencia con los

emprendimientos que realizo.

El siguiente emprendedor que se entrevista es el Ingeniero Daniel
Arciniegas, él es mentalizador de PetClean, la cudl es arena para gatos que
€l mismo fabrica y comercializa a los supermercados desde finales de 2010
(ver anexo 14) debido a que el no esperé a graduarse para comenzar a

emprender y vivir el suefio de ser su propio jefe.

Para culminar el proceso de entrevistas con los emprendedores, se
conversa con la Ingeniera Daniela Mufioz, ella es la mentalizadora y co-
gerente de Vinilizarte, empresa dedicada a personalizar ambientes de hogar
y oficinas con vinil decorativo (ver anexo 15), ella también decidié innovar el

negocio familiar y no esperé a culminar la carrera para emprender.

Focus group para eleccién del titulo del libro

Para finalizar esta etapa, se aplica un focus group al Director de la Carrera
de Emprendimiento, Director de la Carrera de Gestion Grafica, Director del
centro de Publicaciones UCSG, emprendedores que participan del proyecto y
estudiantes de los ultimos semestres de la Carrera de Emprendimiento (ver
anexo 16) para que sean parte de la decision del titulo del libro entre las

siguientes opciones:
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e Protagonistas.

e Jovenes lideres UCSG

e Escuela de estrategos UCSG
e Madera de emprendedor

e Liderando

Figura 1: Focus group Eleccion titulo del libro

Fuente: Elaboracién propia

2.1.2 Anadlisis, interpretaciéon y organizacion de la informacién.

En cuanto a la informacion documental se concluye, que el total del numero
de graduados que constan en la base de datos ,el numero de quienes se
obtiene informacion es reducido, porque los datos estan desactualizados, lo

que dificulta el contacto con las mismas.
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De toda la informacién bibliografica que se revisa, se obtiene datos
importantes para ser aplicados en la realizacion del producto final; al ser un
archivo digital tiene cierta desventaja ante el usuario, que es el cansancio de
Sus 0jos, es por eso que se decide usar una reticula combinada, cromatica
en blanco y negro con tipografia sans-serif que permitan el descanso visual
del usuario segun como lo indica Franck Scipion y otro autores en sus

publicaciones.

Se aplica entrevistas a los emprendedores que respondieron de manera
positiva a la convocatoria para participar en este proyecto, la misma que esta
estructurada por 18 preguntas (ver anexo 4) que analizaremos a continuacién
a partir de la pregunta cinco porque las cuatro primeras son biograficas y los

datos difieren totalmente.

La mayoria de entrevistados desde su infancia se visualizaban como
empresarios, desconocian de la existencia de la carrera y lo que los motivo
estudiarla es la idea de independencia laboral. Son pocos los que empezaron
a emprender antes de culminar la carrera y el resto lo hizo tiempo después de

graduarse.

Las razones por las que emprenden son diversas, la necesidad, casualidad
o referencias son algunas que mencionan. Su experiencia esta basada en las
practicas que realizaron en la carrera y en las empresas en las que laboraron.
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En cuanto a los recursos econdémicos casi todos coinciden en que no
representaron mayor problema debido a que buscaron quienes inviertan en

Sus proyectos.

En cuanto a las ventajas que consideran ser su propio jefe vacilan al
responder pero coinciden en que la independencia laboral y financiera motivan
mucho. La habilidades que han desarrollado estan muy ligadas al tipo de
actividad que se dedican y a sus experiencias particulares. Por el momento

algunos trabajan solos y otros ya constan de equipos de trabajo estructurados.

Los entrevistados estan convencidos que en generar plazas de trabajo es
el aporte mas importante que brindan a la sociedad y que prosperar personal
y laboralmente resume su filosofia de vida. Aconsejan tomar riesgos y hacer

lo que les guste, porque sélo asi se sentiran satisfechos de su vida laboral.
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2.2 Analisis de proyectos similares.

2.2.1 Libro Emprendedores

Como una de las referencias para el desarrollo del presente proyecto, se
elige el libro Emprendedores Comunidad de Tendencias de Disefio y
Comunicacion (2014) de la Facultad de Disefio y Comunicacion de la

Universidad de Palermo.

Considerando en primera instancia a mencionar el tipo de fotografias y la
maquetacion de las mismas, realizadas a los lideres de proyectos

(emprendedores), ademas del tipo de reticulas utilizadas en este libro.

Publicaciones DC: | Desarrollo Editorial | Comité Editorial y de Arbitraje | Instructivo para autores | Ver publicaciones | Ver Autores | Vocabular ntrola

Emprendedores [ISSN: 978-987-1716-83-8]

Emprendedores

EMPRENDEDORES [ISSN: 978-987-1716-83-8]
Vol. 18, Mayo 2014, Buenos Aires, Argentina
is e acion 201
Enviar a un amigo la publicacion
Prohibida la reproduccion total o parcial de imagenes y textos. Términos y Condiciones

Figura 2: Libro Emprendedores
Fuente:

http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/publicacionesdc/vista/detalle_publicacion.php?id_libro=497
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#01

“Aprendi a poner
mi sello personal
en cada objeto
que creaba”

Figura 3: Libro Emprendedores

Fuente: http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/publicacionesdc/archivos/497_libro.pdf

El tipo de fotografia de este referente que utiliza es la técnica de blanco y
negro, en el que es importante destacar el contraste entre luces y sombras,
asi como la colocacion de la fuente de luz en picada, que es la iluminacion de
la persona de arriba hacia abajo para acentuar los rasgos del mismo, puesto
que Michael Freeman indica que la combinacién de una exposicion clara y
otra oscura, logra un efecto mas uniforme a nuestra impresion visual

(Freeman, M, 2011, p. 21).

También es importante mencionar como se encuentra maquetada la
fotografia, debido a que ocupa por completo dos paginas y el medianil, siendo
una zona de riesgo que no se deben colocar elementos importantes como

rostros o lineas diagonales por lo que, sino se alinean las dos mitades crean
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visualmente desigualdad y desequilibro en la fotografia. Dentro de la reticula
modular existe una variante llamada reticula de gran tamano, la misma que
se puede evidenciar en este referente conformado por un bloque de texto y
claro mensaje, otorgando un significado de orden, estética, claridad e imagen

segun (Samara, T, 2008, p. 28).

Figura 4: Libro Emprendedores

Fuente: http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/publicacionesdc/archivos/497 _libro.pdf

En cuanto a la maquetacion editorial de este ejemplo, utilizan el formato
vertical y el tipo de reticula de dos columnas porque facilita su lectura, dado
que es sencilla, aporta flexibilidad y permite separar diversos tipos de

informacion dentro de una misma columna (Samara, T, 2008, p. 37).

La suma de las dos reticulas tanto la modular en las paginas donde se

ubican las fotografias y la reticula de dos columnas en las paginas para los
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bloques de texto funcionan como parte de un todo creando una sensacion

ritmica de unidad entre las paginas.

La tipografia utilizada es Serif en la totalidad del proyecto y a pesar de
pertenecer a esta familia, no dificulta la legibilidad de los textos al ser
visualizada en medios digitales, esta particularidad, es un punto a considerar

en el momento de elegir la tipografia para el desarrollo del presente proyecto.

2.2.2 Revista digital: Doble Pagina

La revista digital Doble Pagina de la Fundacion Universitaria Los
Libertadores de Colombia (2013) posee un concepto muy parecido al
referente anterior, aunque el formato que rige este proyecto es el apaisado (la
anchura es mayor que la altura) doble pagina; en cuanto a la diagramacién
hacen uso de reticulas de columnas modificada debido a que este tipo de
reticulas acoge formatos de ilustracion no estandarizados que se pueden
colocar donde convenga siempre que estén alineados a la reticula (Samara,
T, 2008, p. 61), por lo que se puede decir que es confusa por ser variada para
documentar un solo proyecto y mas variada aun entre las diferentes secciones

que se observan.
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SEE MORE® SHARE

“PASAR DE SER UN
PREND! vELO

ENSERAR A VOLAR"

Figura 5: Revista digital: Doble Pagina

Fuente: https://issuu.com/revistadoblepagina/docs/diagramacion_avance 03

Timothy Samara (2008, p. 47) expresa que si la alternancia de reticulas
individuales se repite, aporta un movimiento agradable a las dobles paginas,
pero ese no es el caso de este proyecto referente porque dificulta la legibilidad
y leilibidiad.

SEE MORE® SHARE
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Figura 6: Revista digital: Doble Pagina

Fuente: https://issuu.com/revistadoblepagina/docs/diagramacion_avance_03
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La combinacién de fondo y texto es un detalle importante a tener en cuenta,
por el contraste entre estos elementos, debido a que debe prevalecer la
legibilidad de los textos, es por eso que la combinacion mas utilizada es el
blanco y negro sobretodo si son textos largos y se van a leer de cerca como
es el caso de los medios digitales. El texto multicolor no esta permitido, pero
hay muchos puntos en los que se puede jugar con este, dando uniformidad y
legibilidad al texto segun lo indica Verdnica Valenzuela (Valenzuela, V, 2015,
parr. 2-3, 6, 9). La familia tipografica que se utiliza en este proyecto es Sans-
serif en los bloques de titulos y Serif para los bloques de texto dificultando la
lectura por el ruido visual que se provoca por el tamano y color elegido en

ciertas partes del contenido.

SEE MORE™ SHARE

1213742

Figura 7: Revista digital: Doble Pagina

Fuente: https://issuu.com/revistadoblepagina/docs/diagramacion_avance 03
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A pesar de tratarse de un documento digital no presenta elementos de
interactividad, mas que el efecto de pase de paginas, que no es de gran aporte
para el desarrollo del proyecto a realizarse por tratarse de un efecto sencillo y

limitar asi la interactividad con el lector.

2.2.3 Calgary Economic Development

Calgary Economic Development es un interesante proyecto que pertenece
a la pagina web www.pdfpictures.com, que es un repositorio de archivos

interactivos en formato Pdf de diferentes categorias.

De entre todos estos archivos se escoge este documento, para analizar
porque presenta variedad de elementos de interactividad que permiten fluidez
en la funcionalidad del documento, por los botones e hipervinculos utilizados
para la re-direccion dentro y fuera del archivo como paginas web o correos,
aunque carece de videos y efectos de pase de paginas, sirve como guia

fundamental en la creacion de las tareas de interactividad.
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eBrochure - December 2010
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inicio
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Figura 8: Calgary Economic Development

Calgary Economic Development

CONTENTS

Section 1
algary ovet

Section 2

Calgary's population

Section 3
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Living in Calgary.
Section 5

Calgary.

Section 6
The Calgary Region. 102
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Diversification Canada de I'Ouest Canada
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Figura 9: Calgary Economic Development

Fuente: http://www.pdfpictures.com/pdf-samples/ebrochures/
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En lo que concierne al formato es apaisado de una sola pagina con una
diagramacién, en la que al igual que en los casos anteriores hace uso de
reticula de columnas para la redaccion del contenido. En cuanto a la
combinacion de color texto-fondo, recurren a la combinacion mas conocida y
que mayor contraste genera que es el blanco y negro, a diferencia del rojo y
blanco que erréneamente se cree que es una buena combinacién, pero en
realidad son menos leidos porque se leen mal y dan a entender que su
contenido es poco serio, estos sumado, a que a pesar de usar tipografia Sans-
serif el tamano es demasiado pequefio y dificulta la leibilidad, hay que
recordar también que los textos en blanco sobre rojo a menudo no pueden
leerse y esto es lo que mas caracteriza a este ejemplo. (Valenzuela, V, 2015,
parr. 8). Estos tdpicos son de real importancia en el momento de elegir la

combinacién texto-fondo y tamafio tipografico para no incurrir en los mismos

errores mencionados.

From open plains to open doors:
a very brief 135 years of history.

ranking officer, named it Fort Calgary, after his
family's ancestral home in Scotland, and wrote

Calgary’s natural setting, in the foothills of the Rocky
Mountains, where the Bow and Elbow rivers meet,
is an area of rich grasses, clear rivers, and warm,

moist winds.

It's a region of natural appeal to the traders, farmers,
ranchers and visionaries who settied this country,
cultivating lands that began with the Atlantic Ocean
in the east, and continued west unti there was
Iterally nowhere further to go.

By the mid-nineteenth century, the Dominion of
Canada was taking shape. To solidfy the new
nation's claim to the rich foothills plains, in 1875,
the central government in Ottawa sent a 50-member
detachment of the Northwest Mounted Police -

the forerunner of f Canada's famed red-coated
Mounties - to bring the rule of law to what had

been wide-open territory.

The police built a fort here, at the very junction of
the Bow and Elbow rivers, and where the Rocky

himseif into history in the process.

Less than a decade later, in 1883, the Canadian
Pacific Railway (CPR) arrived, on its way to the
Pacific Ocean, the nation-building steel rails that
linked this country from sea to sea.

With the railroad, Calgary's future was assured
And we haven't looked back since.

Just one year later, in 1884, Calgary was incorporated S
as a town. And an impressive western town it was, |
with 30 major buildings, a newspaper, and more than

1,000 residents.

Within a decade, the population had topped 6,000,
enough to qualfy for full city status.

Gienbow Museum and Archives image § NA.952-2
Oingman #1 wel, Tumer Valley, 1914:

Mountains seemed Iiterally just a short ride away.

s F| 4@ € 601129 P
Figura 10: Calgary Economic Development

Fuente: http://www.pdfpictures.com/pdf-samples/ebrochures/
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a pagina web
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Figura 11: Calgary Economic Development

Fuente: http://www.pdfpictures.com/pdf-samples/ebrochures/

2.2.4 Catalogo Split Board 2011-2012

La revista digital Split Board (2011-2012), es uno de los proyectos mas
completos a considerar como referente en lo que tiene que ver con
interactividad, teniendo en cuenta en primer lugar los hipervinculos que
redirigen a diferentes secciones de la revista haciendo mas fluida la
interaccion lector-archivo, botones que redirigen a las redes sociales
vinculadas a la revista, videos con un marco contenedor amplio que ocupa
gran espacio de la pagina y aunque no se visualiza el panel multimedia si se
observa el botdn play para su reproduccion. Estos items sirven de aporte para
el desarrollo de la presente investigaciéon porque tiene gran cantidad de
acciones interactivas que se permiten aplicar a un archivo de formato pdf

interactivo.
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Hipervinculos
internos

Figura 12: Catalogo Split Board 2011-2012

Fuente: http://allradicalmountain.blogspot.com/2011/12/catalogo-splitboard-2011-2012.html

Botones a
redes sociales
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T
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Video

Figura 13: Catalogo Split Board 2011-2012

Fuente: http://allradicalmountain.blogspot.com/2011/12/catalogo-splitboard-2011-2012.html
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El formato de este proyecto al igual que el primero es vertical doble pagina.
La zona de texto es simétrica y alineado a la izquierda debido a que la mayoria
de libros encuadernados sin imprimir presentan este tipo de formatos
(Haslam, A, p. 42), el tipo de reticula aplicada es la combinacién entre la
reticula modular formada por areas llamadas zonas espaciales a las que se
les puede asignar funciones especificas (Samara T, p. 28) como es el caso
de este proyecto, crear hipervinculos en la pagina y crear la reticula de
columnas modificadas que permitan la aplicacién de ilustraciones siempre que

estén alineadas con esta. .

NUEVO FILM: "HIKE 3"
SPLITHOARD EN ESTADG PURQ,

g NEW FILM: "HIKE 3"
g SPLITBOARDING AT 1TS PUREST.

REVISTA DE SPLITBOARD EN JAPONES

TAKURO HAYASHI NOS CUENTA SU PROYECTC

SPLITBOARD MAGAZINE IN JAPANESE.
S US ABOUT KIS

TAKURG HAYASHI TELL

Figura 14: Catéalogo Split Board 2011-2012

Fuente: http://allradicalmountain.blogspot.com/2011/12/catalogo-splitboard-2011-2012.html
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La cromatica del proyecto también hace uso de la combinacion blanco
y negro en la relacion fondo-texto, aunque en ciertas partes de la redaccién
hacen uso de texto multicolor, el resultado no es la ilegibilidad debido al
contraste con el fondo. En cuanto al uso de la tipografia como mencionan
algunos autores entre ellos Verdnica Valenzuela, las mas adecuada, para
medios digitales es la tipografia sans-serif para mayor legibilidad como se
puede evidenciar en el ejemplo al que se hace referencia (Valenzuela, V,
2014, parr. 6). Tomando como referencia la aplicacion de la cromatica,
tipografia, formato, reticula y elementos de interactividad, porque van de
acuerdo al tipo de resultado que se busca obtener en base a la investigacién

realizada de referentes.

HENU (=

IALLAS TALLAS
1561672 crr 615-164.5 cn

PESQ PESO
SISTEMA DE UNIGN SISTEMA DE UNIGN
Lan skeoran Karakrrain

DESCRIPCICN DESCRIPCION
Foves 3 Trs

LENGTH (em) €1 164
TIP (mim) 0¢ 304
WAIST (mm)
TAIL imm]

LENGTH (em 158 182
TIF (mm) e 2
WAIET (mm)
TAIL Imm)

242 aprox 955 ap-ox

rocker camber rocker rocker camber rocker

Figura 15: Catéalogo Split Board 2011-2012

Fuente: http://allradicalmountain.blogspot.com/2011/12/catalogo-splitboard-2011
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3 PROYECTO

3.1 Criterios de disenio.

En busca del disefio adecuado para la elaboracién del libro digital, es
conveniente definir los criterios partiendo del hecho de no ser un libro impreso,
por eso es importante que sea interactivo con el usuario, tomando en
consideracion las recomendaciones de profesionales en disefio, fotografia y
diagramacién para ser aplicadas adecuadamente en el disefio del libro

documental digital.

Antes de continuar es primordial establecer el nombre del libro documental
digital que sirva de inspiracion para que mas jévenes tomen la iniciativa de
emprender para que sigan innovando y lleguen a lo mas alto que se proponen
realizando cosas extraordinarias como lo cita Nuria Costa (Costa, N, p. 147).
Para esto se plantean cinco opciones de nombre a elegir que reflejen el
concepto del proyecto y la identidad de los protagonistas como ya se habia

mencionado anteriormente. (Tabla 1)

Tabla 1: Propuestas de titulo de libro

Fuente: Elaboracién propia

PROPUESTAS DE NOMBRE

Protagonistas

Jovenes lideres UCSG

Escuela de estrategos UCSG

Madera de emprendedor

Liderando
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Se realiza un focus group o también Illamado grupo focal, a
emprendedores, profesionales de disefio y edicidn editorial para analizar cada
propuesta de los nombres y elegir el mas adecuado. La eleccién del titulo es
parte fundamental de un documento u obra y depende del publico al que se
va a dirigir, tomando asi titulos que sean impactantes, metaféricos y poéticos
que generan una imagen estética muy fuerte segun lo indica Elia Tabuenca
(Tabuenca, E. 2017, parr. 6). Para esto se reune al Director de Carrera
Gestion Grafica Publicitaria, Director de centro publicaciones UCSG, Director
de la Carrera de Emprendimiento, estudiantes de ultimo ano de esta carrera
y emprendedores que participan en el proyecto, con el objetivo de que
conozcan el concepto y la razdén de ser del libro para que posteriormente
escojan el titulo del mismo, dando como resultado el nombre de: “Madera de

Emprendedores — Lideres UCSG” (ver anexo 16).

En el focus group la mayoria de participantes indicaron que este titulo
refleja la esencia del concepto del proyecto que busca enaltecer la labor de
los emprendedores en la sociedad, sacarlos del anonimato y ser ejemplo de
jévenes que no saben como o0 aun no se animan a emprender, pero adicional
a esto indican que debe resaltarse el hecho que son graduados de la UCSG

y que cumplen el rol de lideres.

Volviendo a los criterios se establecen los siguientes a tomar en cuenta en
el disefio del libro: interactividad, accesibilidad, formato, reticula,
maquetacion, tipografia, color y fotografias. A estos conceptos se los

considera idéneos en la elaboracion del producto final.
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3.1.1 Interactividad

Al hablar de la interactividad en documentos, hace referencia a incluir
objetos como botones, hipervinculos, archivos de audio o video y acciones
que requieren la participacion del usuario con el documento para obtener
resultados diferentes a lo comun, que es leer un libro en fisico o un escaneado
de este. Una de las caracteristicas mas frecuentes en la interactividad es el
clic para realizar algunas acciones como visualizar otra pagina y collage de
fotos, crear hipervinculos y botones e insertar archivos multimedia. (Fleitas,

P, 2015, p. 90).

Tomando en cuenta las caracteristicas que menciona Paula Fleitas, para el
desarrollo del libro documental digital se van a elaborar los siguientes

elementos interactivos (Tabla 2)

Tabla 2: Elemento de interactividad

Fuente: Elaboracién propia

VIDEO

HIPERVINCULO DE iNDICE

HIPERVINCULO DE INICIO
BOTON DE PAGINA SIGUIENTE SIGUIENTE
BOTON DE PAGINA ANTERIOR ANTERIOR
BOTON DE IMAGEN SIGUIENTE

BOTON DE IMAGEN ANTERIOR
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3.1.2 Accesibilidad o tipo de archivo

Partiendo del hecho que existen algunos tipos de formatos para los
documentos digitales, Franck Scipion (2011, parr. 9 - 10) recomienda producir
en PDF porque es el unico formato soportado por todos los dispositivos en
nativo desde PC a MAC, logrando con esto mas accesibilidad al usuario a

visualizar el archivo (figura 16).

Figura 16: Logo PDF

Fuente:
http://www.sacooliveros.edu.pe/index.p
hp/academias-ciclos
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3.1.3 Formato

El formato de un libro se determina por la relacion que existe entre la
anchura y altura de la pagina y esta relacionado directamente con la utilidad
que se le quiera dar. Existen diferentes formatos estandar y la eleccién
depende del criterio del disefador, por razones practicas y estéticas se elige
el formato vertical de doble pagina (Haslam, A, p.30) debido a que es facil de
usar y su uso es habitual. Se establecen medidas de 1024 px para la altura 'y

768px para el ancho por pagina. (figura 17).

Figura 17: Formato de paginas

Fuente: Elaboracién propia
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3.1.3.1 Margenes

Los margenes interiores dentro de una doble pagina tienen que ser lo
suficientemente anchos para que el texto no desaparezca en el medianil; la
ventaja de usar margenes anchos es que ayudan al ojo, a centrarse en el
texto produciendo una impresién de calma o estabilidad (Samara, T, p. 26).
Basandose en esta referencia se utilizan las siguientes medidas de
margenes: margen superior 80px, margen inferior 110px, margen interior

40px, margen exterior 80px y medianil de 40px. (figura 18)

80px 80px

80px

80px

110px 110px

Figura 18: Margenes

Fuente: Elaboracién propia
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3.1.3.2 Reticula

El tipo de reticulas a utilizar es la Reticula de columnas compuesta y
jerarquica con formato simétrico, debido a que es muy flexible y da la facilidad
de separar diversos tipos de informacién (Samara, T, p. 27). El numero de
columnas a utilizar es de dos, por lo que ese es el numero que se utiliza en
libros (Farratell, L, 2013, p. 46) y asi es como se evidencia en el estudio de

algunos casos similares. (figura 19).

Figura 19: Reticula de columnas compuesta y jerarquica.

Fuente: Elaboracién propia
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3.1.3.3 Maquetacion

Para la parte interna del libro se desarrolla la diagramacion en base a las
reticulas mencionadas en el parrafo anterior y sus guias establecidas. Timothy
Samara menciona que el disenador debe considerar el tipo de contenido a
desarrollar y muchas veces debe adelantarse a problemas de disefio que se
puedan presentar como por ejemplo: titulares extremadamente largos,
encuadre de imagenes o puntos muertos que pueden surgir cuando el

contenido de una seccion se agota (Samara, T. p. 24), (figura 20).

80px

80px

140px

. 40px

110px

Figura 20: Maquetacion.

Fuente: Elaboracién propia.
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3.1.4 Tipografia

Luciano Moreno (2004, parr. 9) menciona que la tipografia disefiada
tradicionalmente para impresion no se visualiza correctamente en la pantalla
de los ordenadores, esto ha llevado a la creacién de fuentes especificas para
ser visualizadas en los monitores de diferentes tipos de ordenadores como
Verdana, Tahoma (sans serif) y Georgia (serif); los disefios de estas fuentes
evitan en lo posible las curvas y tienden a usar lineas verticales y horizontales
para que sean mas nitidas y definidas, razén por la cual se escoge dos tipos
de tipografia a utilizar en este proyecto: Antonio (bold) para titulos y Oswald
(regular) para los textos, debido a que Franck Scipion (2011, parr. 8), indica
que el cambio de tipografias es mas facil de leer y ayuda a los ojos cansados

a despertarse.

Antonio
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789
"$%8/()=2¢ "G _;
Oswald light

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789
i7" $%8&/()=24*"C"_:;
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3.1.4.1 Tamanho de caja tipografica
Los tamarios tipograficos a utilizar en este proyecto son 27pt para los titulos
y 15pt para los textos. Los tamafios minimos a utilizar para las dos fuentes

son de 9px.

Antonio

FUENTE PARA PANTALLA EN TAMANO PEQUENO (9PX)

fuente para pantalla en tamafo pequeio (9px)

Oswald Light

FUENTE PARA PANTALLA EN TAMANO PEQUENO (9PX)

fuente para pantalla en tamafo pequeno (9px)

3.1.5 Color

En el articulo de Franck Scipio (2011, parr. 65 - 66) alerta sobre el hecho
de que hay lectores que suelen imprimir los libros digitales y que por eso los
tonos blanco y negro deben dominar, y que los enlaces tienen que ir en color
azul bien visible. Estas ideas son ratificadas por Verénica Valenzuela (2015,
parr. 30 -31) desde el punto de vista del contraste, el texto en negro y el fondo
blanco da una legibilidad mas alta y caso contrario se debe usar en lugares
con menos palabras porque la vista tiende a cansarse con mas facilidad.
Igualmente Eva Heller (2013, p. 108) al hacer referencia al color, indica que

de toda la gama existente el color verde es el color de los negocios
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florecientes, convirtiéndose asi en un simbolo que puede desarrollarse y

prosperar.

Por eso se establece que los colores a utilizar en la portada son el negro,

verde y blanco, al igual que en la parte interna del libro, donde se determina

que el fondo es blanco y los textos en negro a excepcidén de las paginas

divisorias de proyectos en las que el color de fondo es el negro y los titulos en

verde y los textos en blanco, para la tipografia se utilizan dos tonos de verde.

(figura 21)

BLANCO

R: 255
G: 255
B: 2565

H#FFFFFF

3.1.6 Fotografias

NEGRO

R: 29
G: 29
B: 27

#1D1D1B

VERDE

R: 191
G: 208
B: 70

#BFD046

Figura 21: Color

Fuente: Elaboracién propia

VERDE

R: 163
G: 166
B: 28

#A1A537

Enrique Villasefior (2015, parr. 1) sefiala que la retérica fotografica como

expresion del mensaije tiene una finalidad persuasiva, comunicativa o estética.

Tomando en cuenta este principio se hace uso de la figura retérica de la

antitesis o contraste, con la que sumado a la psicologia del color haciendo
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uso del tono blanco como sinénimo de luz y el tono negro como sinébnimo de
obscuridad (Heller E, p. 129) para definir la fotografia idonea de los

protagonistas del proyecto.

La técnica fotografica que se utiliza es la de retratos en blanco y negro
con Split Light que es un tipo de iluminacién de retratos, la cual consiste en
iluminar un lado del rostro y el otro quede totalmente oscurecido, para esto se
coloca una fuente de luz en el perfil de la persona que se desea iluminar (luz
dura) y a 90° la camara (S.N. 2014, parr. 18). Para deshacerse del efecto
dramatico que da este tipo de iluminaciones se realiza las fotografias en

primer plano.

Al igual que el ejemplo del primer proyecto similar, mencionado
anteriormente (libro Emprendedores), las fotografias se las coloca en dos

paginas para darle protagonismo a la imagen del emprendedor (figura 22).

Figura 22: lluminacién - vista frontal

Fuente: Elaboracién propia
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3.2 Desarrollo de bocetos o artes iniciales.

Contenido
El inicio de los bocetos parte de la aplicacion de la reticula en el formato
escogido para la elaboracion del libro. El primer paso de este proceso es la

elaboracién de bocetos de reticulas a mano alzada (figura 23).

1 y 2, - - —
| | =—
= \\
Szl R

'l

3 1 47 ’ o ‘
TEXTO P | [
TEXTO — = || [rrre| =

— T | = |

IH%{ ."’ [L-’-T—J”‘ r

TEXTO | | rexto

|
P s ‘ — = il
TEXTO i — - ; Trpées
-—~ — e . _\

Figura 23: Boceto 1

Fuente: Elaboracién propia
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Obtenido el boceto se procede a la digitalizacién por medio de software de

diagramacién Adobe InDesign CC (figura 24).

Texto Texto | Texto Texto

Toxto

Toxto

Texto  Texto

3070 50 =B BBOe WO®A 103 “n @Y 2 S— DO EEe BR0O% RO8& A da

Figura 24: Digitalizacién de boceto 1

Fuente: Elaboracién propia
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El siguiente paso es la aplicacién de los criterios de disefio en cuanto a

cromatica, tipografia y fotografia a la reticula establecida (figura 25).

MARIO
REDROVANESCOBAR

or QOTORS
4 s _MARITOTORS

v

NOHENENT RO RO8EAaA

Figura 25: Disefio de boceto 1

Fuente: Elaboracién propia
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Al igual que en el caso anterior para las siguientes propuestas se procede

con la misma secuencia de pasos (figura 26).

PROPUESTA 2
1 2
I £XT0. |
o] -
| — - ©®
’ Téxto i Vilo%e)

3 4 »
N\ [_TexTo ==
\ TEXTO tearo tex10

)
1)

=5
o
>
s
(v}

ol
[0}

IMAGEN ™

| ]

pui TIrtreso
>l

)

2
>
3
o

\

Figura 26: Boceto 2

Fuente: Elaboracién propia
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Texto | Texto | Texto |  Texto

Texto
Texto
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Figura 27: Digitalizacion de boceto 2

Fuente: Elaboracién propia
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BB BR0% RO8AAdA

Redrovar

\Y
Ny

100050 sEe BROS ROSA 113 . 3 N L O T LR BT

Figura 28: Disefio de boceto 2

Fuente: Elaboracién propia
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PROPUESTA 3

Figura 29: Boceto 3

Fuente: Elaboracion propia
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Texto

Texto = Texto

Texto  Texto

Texto | Texto

————————————————
1000 HE T ENEEROS ROSAAaA . Y Taonosdnensanos Reesaan

Figura 30: Digitalizacion de boceto 3

Fuente: Elaboracién propia

Mario
Redrovan

Figura 31: Disefio de boceto 3

Fuente: Elaboracién propia
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Portada.
Para el desarrollo de bocetos de portadas se inicia con la realizacion de 4

propuestas a mano alzada (figura 32).

1 } 2 g7 Lisno e
i — 4

Sl

| HMBDE BA OL
FTROCGA DL cHPREN DEDOLLS)
& HPRENDEDORLS Lidenes  USSE |
Livides O CS
fash S /%
; ,
V8 ruly MP6UA ~

Figura 32: Boceto de portadas

Fuente: Elaboracion propia
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Al igual que en el contenido, luego de realizar los bocetos se procede a la
digitalizacién de las propuestas, por medio de software de diagramacién

Adobe Photoshop CS6 (figura 33).

Figura 33: Disefio de portadas

Fuente: Elaboracién propia
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3.3 Evaluacion de artes iniciales.

La evaluacion de artes iniciales se la realiza en dos partes. La primera
evaluacion se ejecuta por medio de entrevistas (ver anexo 17) a los
disefiadores y docentes de la carrera de Gestidon Grafica, Director de la carrera
de Gestion grafica y Director del Centro de Publicaciones de la UCSG con el
objetivo de obtener una propuesta grafica definitiva para el contenido del

producto final (imagen 34).

En esta evaluacion los items a considerar son:

e indice.
e Video.
e Modo de lectura.
¢ Inicio de capitulo.

e Informacion.

Figura 34: Evaluacion de artes iniciales

Fuente: Elaboracién propia
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Se realiza la segunda evaluacién para definir la portada del libro (ver anexo
18), la cual también se hace a través de entrevistas en las que intervienen el
Director de la carrera de Gestion Grafica Publicitaria, Director del Centro de
Publicaciones y Director de la carrera de Emprendimiento, asi como también
un Focus Group a través de la red social WhatsApp a los emprendedores que

participan dentro del proyecto (figura 35).

En esta evaluacion se considera la integracion del texto y los elementos

visuales segun lo indica Robin Landa (2010, pag. 176).

Figura 35: Evaluacion portada de libro.

Fuente: Elaboracién propia
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Con los datos obtenidos y las observaciones que realizaron los
entrevistados en las evaluaciones, se procede al analisis de los mismos para
asi definir la portada y diagramacion mas acertada para el producto final del

proyecto.

3.4 Desarrollo de propuesta grafica inicial.

Portada.

En base a los resultados de las entrevistas y el Focus Group de la
evaluacion de las artes iniciales la portada a utilizarse es la propuesta #1 (ver
anexo 18). En esta se evidencia el uso de dos tipografias Sans- Serif, la
primera Bebas — Regular para el titulo y Ubuntu — Light para subtitulo y texto

complementario por su legibilidad y leibilidad en medios digitales (figura 36).

Libro digital

ROMULO NAGUA CHAVEZ

\‘\: “f

Figura 36: Portada de libro

Fuente: Elaboracién propia
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Contenido.

De acuerdo al resultado obtenido en las entrevistas de evaluacion de artes
iniciales (ver anexo 17), la propuesta a realizar es la opcion “C” para indice,
opcion “C” para video, opcion “B” del modo de lectura, opcion “B” para los
inicios de capitulo y opcién “C” para la redaccion de texto con los cambios

sugeridos por los evaluadores (figura 37)

Mario
Redrovan Escobar

N

[

0D 90 eErBROG RO®A1dA

Figura 37: Disefio de contenido

Fuente: Elaboracién propia

Las paginas en su mayoria tienen fondo blanco con tipografia Sans-Serif
en tono negro para bloques de texto, a excepcion de las paginas de inicio de
capitulo que constan de fondo negro con bloque de texto en tono blanco, la
tipografia de los titulos también es Sans-Serif con color verde al igual que los

aditamentos.
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Debido a la observacion de los evaluadores, las tipografias planteadas son
demasiado compactas, dificulta la leibilidad, se modificaran e implementaran

las tipografias propuestas para la portada del libro.

3.5 Desarrollo de linea grafica definitiva.

Basandose en las observaciones y sugerencias realizadas por los
evaluadores en la propuesta grafica inicial, se consideran los siguientes
aspectos a modificar para la obtencién de resultados idéneos a la propuesta

final.

Portada.

El disefio de la portada parte de una reticula modular de fotografias en
blanco y negro sobre un fondo en tono negro, en la mitad de esta se encuentra
una franja en color verde sobre la cual se ubica el titulo del libro en tono
blanco, bajo esta franja se encuentra el subtitulo del libro también en tono

blanco.

Complementario a estos elementos en la parte inferior de la portada hay un
bloque de texto mas, en la que se describe la caracteristica del libro con

tipografia en tono blanco y el nombre el autor en color verde.

La tipografia planteada cumple las caracteristicas adecuadas de legibilidad,
el subtitulo es modificado de light a bold para resaltar el contraste con el fondo

de la propuesta y de esta manera obtenga mayor legibilidad (figura 38).
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® Photoshop File Edit Image Layer Type

Select Filter View Window Help

@ B S 3

20O Qi

M - ¥ Aso-Select: [Layer = ¥/ Show Transtorm Controls

x PORTADA_DEFINITIVApsd @ 62,7% (RGE/8) *

S
*
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<7
<

€nonbks 00

Libro digital

Figura 38: Mesa de trabajo — Portada

Fuente: Elaboracién propia

Para la frase “Madera de Emprendedores” se utiliza la tipografia Bebas tipo

regular en mayusculas con tamano 31 puntos y 60 de tracking, con un salto

de linea de 44 puntos (figura 39).

MADERA DE
EMPRENDEDORES

Figura 39: Titulo — Portada

Fuente: Elaboracién propia

En la frase “LIDERES UCSG” se emplea la tipografia Ubuntu tipo bold en

mayusculas con tamafio 13 puntos y 1100 de tracking (figura 40).
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LiDETRTES UCSG

Figura 40: Subtitulo — Portada

Fuente: Elaboracién propia

La descripcién del tipo de libro tiene tipografia Ubuntu tipo light con tamano

12 puntos y 25 de tracking (figura 41).

Libro digital

Figura 41: Descripcion del libro

Fuente: Elaboracién propia

Para el nombre del autor se utiliza la tipografia Ubuntu tipo light con tamano

9 puntos y 100 de tracking (figura 42).

ROMULO NAGUA CHAVEZ

Figura 42: Nombre - Autor del libro

Fuente: Elaboracién propia

Contraportada.

El disefio de la contraportada es en tono negro con una franja de color
verde a la misma altura que se encuentra ubicada la franja de la portada, en
la parte superior y centrado esta ubicado el logotipo de la Universidad Catélica
de Santiago de Guayaquil, y sobre la franja verde el logotipo de la Carrera de

Emprendedores también centrado (figura 43).
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§ Photoshop File Edit Image Layer Type Select Filter View Window Help @B S T E6 Q=
Adobe Photoshop CS6

% CONTRAPORTADApsd @ 62,7% (RGB/8) *
UNIVERSIDAD CATOLICA
| |DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL| |

Figura 43: Mesa de trabajo — Contraportada

Fuente: Elaboracién propia

Contenido.

La tipografia que se usa para el contenido es Bebas tipo regular en color
verde para los titulos, a esta se le adiciona la tilde de la tipografia Antonio tipo
bold, debido a que carece de este signo, para los bloques de texto se hace
uso de la tipografia Ubuntu tipo regular e italic en colores blanco, negro y

verde.

Bebas - Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789
i7" $%&/()=2¢*AC"_:;
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Ubuntu - Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789
i $%&/()=25*NC" "

Ubuntu - Italic

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789
" 8%8/)=2¢"C

Antonio - Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgqrstuvwxyz
0123456789
"$%8/()=2: A3y’
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La diagramacion interna consta de las siguientes medidas:

Document Setup

Intent: Mobile

Number of Pages: v Facing Pages
Start Page Ne:

Page Size: | iPad

Width: & X Orientation:

Height:
» Bleed and Slug

Preview

Figura 44: Ajustes de documento

Fuente: Elaboracién propia

Margins and Columns

Margins —
Top: 4 ‘ ~,  Inside: Cancel

580 =1 110 px Outside: & )
v Preview

Columns

Number: -+ Gutter:

Enable Layout Adjustment

Figura 45: Margenes y columnas

Fuente: Elaboracién propia

De cada emprendedor al que se hace referencia se le asignara cuatro
paginas las dos primeras son para la fotografia y biografia, las dos siguientes

para la historia del emprendimiento y las fotografias del mismo.
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En las paginas de inicio de capitulo el fondo es en tono negro y en la parte
inferior se observan los botones de navegacion del libro (figura 46), en las
paginas de la historia del emprendimiento se observan los numero de pagina
en los margenes externos y los botones al igual que en el resto de paginas en

la parte inferior (figura 47).

: - LUIS
CORDOVA FERNANDEZ

INICIO

Figura 46: Inicio de capitulo

Fuente: Elaboracién propia

Nacié en Quito el 11 de
noviembre de 1989, es el
segundo de tres hermanos.
Sus estudios de primariay
secundaria los realizé entre
Manta, Guayaquil y Perd.
Define su infancia como
una etapa de mucho
aprendizaje

con personalidad muy
alegre,activa y juguetona.
De nifio no pensaba en ser
empresario, pero si fue
muy vendedor.

SIGUIENTE )

ecidié estudiar
emprendimiento por la
idea de libertad de poder
hacer cualquier cosa después|
{de graduarse.

Emprendié inmediatamente
|después de haber culminado
isu tesis, de hecho el primer
producto que lanzé la
lempresa fue con el que
fse titulé (tarjeta Bonus)
pero fracasé. La idea de
lemprender surge cuando
lestaba dedicado a la politica
|| juniversitaria y gustaba
mucho de ser estratégico, es
por eso que el nombre de su
I lempresa es "Estrategos” la
lcus! se dedica a la publicidad|

v t g om.ec
onsideraque fue fedt——

iniciar, porque empezé en

icasa y lo que ofrecia era

un servicio y contaba con

los equipos que necesitaba

ESTR/

NC

AGE

|Atribuye su experiencia

len emprendimiento a su
incursién en la politica
universitaria por el hecho
ide haber iniciado un grupo y
lganado las elecciones en el
isegundo intento.

|Considera que la
ili delas

para seen
isu actividad, sin embargo
fen los temas tributarios y

financieros inicié desde cero.

decisiones principales en
lla empresa son una gran

ANTERIOR

A

\ventaja porque ayuda a

TEGOS

PUBLICIDAD

idesarrollar otras habilidades
komo el ser lider.

Siente que ha desarrollado
habilidades cémo: hablar
len pablico, la planificacién
festratégica, influenda

lv trato en las personas,
confianza y organizacién.

[Su creencia de éxito al ser
lempresario lobasaenla
keoria del bien ser, bien

ot

hacer, bien estar y bien
kener. Sostiene que "el

es que la gente
lempieza por el bien tener
pero no quiere ser y peor no
lquiere estar”.

Su equipo de trabajo esta
ronformado por 11 personas
fentre internos y externos.

Esta convendido que la
fempresa aporta en un
laspecto muy importante en
lel que no solo ayudan a las
persona a vender més sino
lque han ayudado a pensar
i ver la vida de una forma
diferente.

Baoes masns gumy
il "=
8kl K

SIGUIENTE )

Figura 47: Bloques de texto — Contenido

Fuente: Elaboracién propia

76




Fotografia.

Se tomaron fotografias en primer plano, angulo recto e iluminacion Split
Light con fondo negro a cada uno de los protagonistas del libro, a las cuales
posteriormente se les realiza un cambio en el modo de color a escala de grises

(figura 48).

i Photoshop File Edit IETTH Layer Type Select Filter View Window Help

Apply Data Set
Trap.

Analysis

Figura 48: Retoque fotografico

Fuente: Elaboracién propia

Para culminar el proceso se modifican los niveles, obteniendo asi el

resultado esperado (figura 49).

@ Photoshop File Edit Image Layer Type Select Filter View Window Help

# - SumpleSue: (o Sampie

% mario ORIGINALIPG @ 12.5% (Gray/8) *

Figura 49: Manipulacién de niveles

Fuente: Elaboracién propia
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3.6 Arte final de las piezas graficas

A continuacion se exponen algunas secciones que conforman el libro.

Portada

UNIVERSIDAD CATOLICA . ll’ﬁll_lsl’,vlkiﬁlt’k)ﬂ\lnrnc-l
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL ' ke '“'B.

-

4

Libro digital
ROMULO NAGUA CHAVEZ

Figura 50: Portada final

Fuente: Elaboracién propia
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Prefacio

& anTeRior

INicio fiy

Todos los dias vemos empresas abrir

|2 cludadania asi como la calidad de

y cefrar, pero no sabemos quienes vida de la poblacién, contribuyendo

son las personas que estin detrds ala creacién de trabajo estable,

de esos proyectos o las historias que Justo y digno a través del ecosistema

nos tienen que contar. del emprendimiento como eje
transversal para el Desarrollo

Muchas de estas escenas nos Nacional.

resultan incomprensibles, y algunas

veces nos hace imaginar que es lo Es por eso que este libro pretende

que nosotros hecho si buir con dar a conocer quienes

estuviésemos en su lugar. son los mentalizadores de proyectos
innovadores y el aporte que brindan

Y si nos ponemos a pensar en ala socledad, en especial a la cudad

profundidad nos damos cuenta de Guayaquil.

que existen muchos lugares en los
que nos podemos preparar para
desarrollar habilidades en el dmbito
comercial dentro de lo ético y moral,
uno de estos lugares es la Carrera
de Emprendimiento de la UCSG, la
cual contribuye con el Plan Nacional
para el Buen Vivir mejorando las
capacidades y potencialidades de

*= INDICE

SIGUIENTE )

Historia

Figura 51: Prefacio

Fuente: Elaboracién propia

INDICE

Figura 52: Historia

Fuente: Elaboracién propia
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EL 2 de Junio del 2003, en la
Sesion del Consejo Universitario
de la Universidad Catélica de *
Santiago de Guayaquil (UCSG), se
aprobé la creacién de la “Facultad *
de Especialidades Empresariales”,
seglin consta en la Resolucién
Administrativa #011-03.

El nacimiento de la Facultad
tiene como antecedente
tanto el posicionamiento de
tradicién y prestigio a nivel
nacional de la UCSG, como
la necesidad de responder,
desde su sistema educativo, a
mas especificas del entorno
mpresarial que permitan la
formacién de profesionales en
nuevos perfiles. Perfiles con
caracteristicas especificas y
competencias puntuales para la
toma de decisiones, aplicacion de
soluciones en los negociosyen el
emprendimiento empresarial:

SIGUIENT




{MuTERIOR

INICID 48y

(01 Luis Cordoba Fernandez

02 Mariz Mendoza Solorzano

03 Morrella Musello Jurado

04 Ramiro Pinto Diaz

()5 Domenica Rovayo Pino

:=INDICE

06

07

08

09

10

Mario Redrovan Escobar

Padl Jaramillo Palma &
Carlos Quirola Mieles

Roberto Lindao Montesdeoca
Daniela Mufioz Salinas

Daniel Arciniegas Ayala

SIGUIENTE D)

Figura 53: Indice

Fuente: Elaboracién propia

Video

“Para ser emprendedor
hay que tener pasién, gana, deseo,
hay que trabajar duro y las cosas
se pueden ir haciendo
poco a poco”

{ANTERIOR

INICI0 4y

CARRERA " EMPRENDIMIENTO

‘= INDICE

SIGUIENTE )

Figura 54: Video

Fuente: Elaboracién propia
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Inicio de capitulo

INICIO 4y

Figura 55: Inicio de capitulo

Fuente: Elabo

Desarrollo de capitulo

racion propia

) . LUIS
CORDOVA FERNANDEZ

Nacié en Quito el 11 de
noviembre de 1989, es el
segundo de tres hermanos.
Sus estudios de primariay
secundaria los realizé entre
Manta, Guayaquil y PerG.
Define su infancia

como una etapa de

mucho aprendizaje

con personalidad muy
alegre,activa y juguetona.
De nifio no pensaba en ser
empresario, pero si fue
muy vendedor.

SIGUIENTE D)

ecidié estudiar

emprendimiento por la
idea de libertad para poder
hacer cualquier cosa después
de graduarse.

Emprendié inmediatamente
después de haber culminado
su tesis, de hecho el primer
producto que lanzé la
empresa fue con el que

se tituld (tarjeta Bonus)
pero fracasé. La idea de
emprender surge cuando
estaba dedicado a la politica
universitaria y gustaba
mucho de ser estratégico, es
por eso que el nombre de su
empresa es "Estrategos” la
cual se dedica a la publicidad
www.estrategos.com.ec
Considera que fue facil
iniciar, porque empezé en
casay lo que ofrecia era

un servicio y contaba con

los equipos que necesitaba

ESTRA

ENCIA DE

A C

A

Atribuye su experiencia

en emprendimiento a su
incursién en la politica
universitaria por el hecho
de haber iniciado un grupo y
ganado las elecciones en el
segundo intento.

Considera que la

parad farse en
su actividad, sin embargo
en los temas tributarios y

financieros inicié desde cero.

G ANTERIOR

resp idad de las
decisiones principales en
la empresa son una gran

ventaja porque ayuda a

INIGID 48y

TEGOS

PUBLICIDAD

desarrollar otras habilidades
como el ser lider.

Siente que ha desarrollado
habilidades como: hablar

en puablico, la planificacion
estratégica, influencia y trato
en las personas, confianza y
organizacién.

Su creencia de éxito al ser
empresario lo basaenla

teoria del bien ser, bien

= INDICE

hacer, bien estar y bien
tener. Sostiene que “el
problema es que la gente
empieza por el bien tener
pero no quiere ser y peor no
quiere estar”.

Su equipo de trabajo esta
conformado por 11 personas
entre internos y externos.

Esta convencido que la
empresa aporta enun
aspecto muy importante en
el que no solo ayudan a las
persona a vender mas sino
que han ayudado a pensar
y ver la vida de una forma
diferente.

SIGUIENTE D)

Figura 56: Contenido

Fuente: Elaboracién propia
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Contraportada

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

CARRERAPEEMPRENDIMIENTO !

Figura 57: Contraportada

Fuente: Elaboracién propia
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3.7 Implementacién y verificacion de las piezas graficas

3.7.1 Implementacion

Figura 58: Presentacion fisica del libro

Fuente: Elaboracién propia

a verdad ni siquiera Las habilidades que ha
sabia que existia esta desarrollado a lo largo

carrera yo llegué a la de este proyecto son en
Universidad Catélica con el tema de negociacion,
2 idea de estudiar Gestion administracién de dinero
Empresarial, pero lo que e innovacién por lo
encontré fue la carrera — competitivo que es este
de Emprendedores y le sector mercantil

TA DE REPUESTOS AUTOMOTRICES MULTIMARCA perseverancis como el

Luego que se gradué aspecto clave para tener
trabajé un ano y medio, éxito como empresario
posterior a este tiempo v cémo la herramienta
hubo recorte de personal y de impulso ante factores
e toco salir de su trabajo internos y externos que
por lo que decidi6 darse no permiten iniciar en un
un mes sabatico, al mes fueron el empuje final econémica s6lo tenia negocio.
siguiente se dedic a a crear “MarMotors”, $800 asi que tenia que
buscar trabajo y no lo empresa dedicada al invertirlos bien para
encontro, los recursos retailer de repuestos obtener una liquidez
comenzaban a agotarse automotrices a domicilio. répida y es de esa forma
y le quedaban $800 que Mas alls de la experiencia como ha hecho crecer la
decids invertirlos y ese y el conocimiento del empresa.
fue el arranque para su mercado, tenia una red
negocio. de contactos que lo Aunque actualmente no

catapultaron al sector tiene colaboradores la
El desempleo y sus automotriz, libertad financiera es lo
conocimientos en el que lo motiva a ser su
mercado automotriz En cuanto a la situacién propio jefe. —
ANTERIOR INICIO SIGUIENTE)

Figura 59: Visualizacion interna

Fuente: Elaboracién propia
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3.7.2 Verificacion

La verificacién del libro digital se la realiza con el Director del Centro de
Publicaciones de la UCSG, el cudl analizé los elementos interactivos,

diagramacién, fotografias y color planteados en la elaboracion del libro.

Los resultados obtenidos son positivos debido a los comentarios obtenidos
al evaluar el producto, cumpliendo asi con los objetivos planteados en este
desarrollo y siendo el pionero en la elaboracion de material grafico que
evidencie los proyectos desarrollados por los graduados de la Carrera de

Emprendimiento de la UCSG.
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3.8 Producto Final

LipERES UCSG

Figura 60: Presentacion libro 1

Fuente: Elaboracién propia

Figura 61: Presentacion libro 2

Fuente: Elaboracién propia
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4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

De acuerdo a la investigacién documental realizada, se concluye que la
diagramacién de un libro digital, no difiere mucho de la de un libro fisico,

puesto que ambas poseen estructuras similares

Elaborar un material grafico en el que se evidencien la calidad de
profesionales que aporta la Universidad Catélica a la sociedad, realza la labor

de la institucion.

Los emprendedores que participaron en el proyecto, se sienten satisfechos

al saber que por este medio servira de ejemplo para alguien mas.

4.2 Recomendaciones

Se sugiere usar software actualizado para la diagramacion de un medio

digital.

Se debe tomar en cuenta la eleccion de tipografia para los medios digitales,

debido a que deben ser legibles y leibles en tamafos pequefios.

Debido al auge digital que atraviesa la sociedad actual, se deberia realizar

proyectos similares a estos enfocados a la interactividad y accesibilidad.

Se invita a que se replique este proyecto a medida que nuevos

emprendedores se graduan e inician sus empresas.
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6 ANEXOS

ANEXO 1: Base de datos de la Carrera de Emprendimiento periodo
2012 - 2016.

APELLIDOS

NOMBRES

VIII PROMOCION

CELULAR

1 ANDRADE LEON ORNELLA 4 4
BENAVIDES F
2 e GIANELA YAMILET | |
CORDOVA - -
3 = LUIS EDUARDO
»
4 CUNALEMA POZO | FATIMA ESTEFANIA - - -
FARIRO CORTEZ JUAN DAVID 4 ¥
s FIRMAT FARINO | GALO RICARDO | 4
= ANDRES T » 4
ERF 1
7 | GuERREROWITERI FiE s | |
FRANCISCO I
8 |HEREDIA MENENDEZ e
9 | Luaue zamerano | meuissaLucia ¥ ’
: »
MENDOZA =
10 TS0 MARIA DOLORES |
B MELISSA F .
1 MUROZ PINCAY T | |
»
12 | MUSELLO JURADO |MORELLA CRISTINA
13 | NUNEZDEL ARCO RICARDO T 4 4
NIETO MAURICIO 5 >
RAMIRO | 4
D
14 INTO DIAZ e |
»
15 POZO OLVERA  |KATTYA ESTEFANIA
= JONATHAN T 4
16 ROJA REYES S e | |
DOMENICA
7 ROVAYO P =
1 OVAYO PINO FEaTA | |
18 | SUAREZ MARTINEZ | GUSTAVO XAVIER | 4 :
2
19 SUAREZ RIVERA | PATRICIA LEONOR
» »
VARGAS = - ==
20 RIBADENERA  |PAYANA ELIZABETH

IX PROMOCION
FECHA DE
APELLIDOS NOMBRES CELULAR TELEFONO o i acioN
1 ALAD RAMIREZ | KEVIN EDUARDO
2 |CARTUCHI ENCALADA| LADY DONATELA .
»
3 CALLE JMENEZ  |JOSELYN DAMARIS
CARAGUARO
4 . —
SO0 GINA GABRIELA
»
5 | COELLOLANDIRES |KATHERINE SOPHIA
- = ELIZABETH T
- ‘
6 | ESCOLAR CEVALLOS e
7 ESTEVEZ PICO FANNY MARINA |
GIANELLA T
8 | GALVEZORTEGA A
B GUZMAN REYES | MARILYN CONNY | -
10 | LOAYZACASTRO | MARIA GABRIELA
11 LoU WENJIE r -
12 LUO THUANG LINA
13 | MENDOZA RENDON | MISHELLE DIANA
14 | QUINTERO ROVAYO | NATALY JANET -
SOTOMAYOR
15 - CEZAR GUILLERMO
16 | VARGAS ZAMBRANC |  TITO STEVEN
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APELLIDOS NOMBRES
1 | ALBOLEDAGILLIS | DIEGO VICENTE
2 | BRIONESFREIRE | JOHNNY STEVE
3 | BURGOS ZAMBRANO | RAISHA LISSETTE
4 | CARDENAS MORAN | VICENTE ALBERTO
5 |CEVALLOS ESPINOZA| MARIA LOURDES
JENNIFER
6 CHORA GARCIA S
7 CRUZ ALMEIDA | ADRIANA PAOLA
GENESIS
S s ELIZABETH
- GONZALES SANTIAGO
SOTOMAYOR PATRICIO
11 | IZURIETA CHACON | GUSTAVO JAVIER
12 | JARAMILLO CUESTA | KATTIA ISABEL
13 LOAYZAFARAH | ROBERTO FELIPE
14 LOORRAMIREZ | TATIANA PACLA
MALDONADO
15 ERAHERRERA | MARCO ANTONIO
16 | MOSCOSO GARCIA | JUAN CARLOS
17 | MUROZSALINAS | DANIELA BELEN
RAMIREZ
18 e JOSUE EFRAIN
19 [REDROVAN ESCOBAR| MARIO ALBERTO
20 | RIVASMADERO [LEONARDO JAVIER
21 | ROMANVILLEGAS | ANDRES JAVIER
: - ANABEL
22 [SEGARRACORDOVA(  =hilre
— CRISTOPHER
PIA HE]
23 | TAPIAHERBOZO A
GARMICA
PANT!
G DA ELIZABETH

NOMBRES

1 FARFAN LOPEZ  [DANIELA SKARLETT

2 LLANOS LUCIO INGRID COROLINA

3 |PILATUSA ZAMBRANO| GLENDA PATRICIA

4 RIVERA SALAZAR GIANCARLO
CAROLINA

F E! T

5 ROSALES CASTILLO ELIZABETH

6 |SERRAND ARAGUNDI| CARLOS ANDRES

7 SILVA GARCIA PETER ANDY

8 SOLIS ARAULO NADIA CARCLINA

a TORO JARAMILLC | MANUEL ANTONIC

10 ZAVALA MELGAR KAREN MABEL

11 BALLA SASNALENA HENRY JESUS

12 BARROS LATA LEIVER CRLANDO

13 CARRERA TAPIA LORENA MARIUXI

14 CHIANG GUERRA KARINA YELENA

10 HIDALGO HIDALGO |[LIZZETTE STEFANIA

15 EGAS GARCIA MARIA ALEJANDRA

X PROMOCION

CELULAR

XI PROMOCION

FECHA DE

R GRADUACION

TELEFONO
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NOMBRES

NESTOR
.| AarconLoor TRt
2| ARTEAGA HIDALGO | JOSE ROBERTO
MERCEDES
5| BERNAL ALVAREZ e
4| CANGAS CANGAS | KAREM BEATRIZ
5| ceoeRoPuGA  IMANUEL ANOTONIO
6| CRESPOBENITEZ | CARLOS NATAHEL
MARIA DEL
FUENT v
,| FUENTES NOLIVOS v
8| JARAMILLO PALMA | PAUL EDUARDO
9|  JUAREZNUREZ | THAYANA ARIANA
10| LARAALVARADO | EVELYN ANDREA
11| LAYANACHAVEZ | MELANIE LIZBETH
12| LEONPERALTA | MARTHA CECILIA
13| MEZA BAJARA LUIS ALBERTO
14| MONJE PESANTEZ | CINDY JENIFFER
= = NATHALIA
£l 4 £
15|NAERABORORQUEZ| ' e
CYNTHIA
JALLE MARI
16| OVALLE MARIDUERA | L0
;7| PINOSRUBIO | JORGE JOHNATAN
VILLEGAS VILLACRES|  JHON CARLO

XII PROMOCION

FECHA DE

GRADUACION

APELLIDOS NOMBRES
1 ARIAS GRANDA | OSWALDO ANDRES
2 JOHORQUEZ DELGAD] JORGE ANTONIO
3 BONILLA MURILLO ROSA YOLANDA
4 CAICHE MOLINA | JOSELYN NARCISA
5 CHANG BURGOS | KIARA BETZABETH
8 - VICTOR
6 LEONE CEBALLOS FRANCISCO
7 PACHECO CAMPUZANG ANDREA ISABEL
] PENAFIEL ANDRADE ALEX IVAN
9 | PONCE MARMOLEJO EDWIN JAIR

- CARLOS

10 QUIROLA MIELES ALEJANDRO
11 SANCHEZ SELLAN  |DONALD ERICKSON
12 SILVA TORRES FIORELA MARIA
13 |VILLEGAS VILLACRES| JOHN CARLO
14 WONG OCHOA RENZO XAVIER

XIIl PROMOCION
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TANIA ALEJANDRA

XIV PROMOCION

LESLY NATASHA

TANIA VANESSA

PRIGITTE B

XAVIER ALFREDO

Oio|vwlalon|slw ] -

IVETTE DENISSE

MARYAN NATHALY

JAIME PATRICIO

MARIA DANIELA

LUIS STEVEN

CINTHIA CAROLINA

PATRICIO RICARDC

JQUINTANILLA IZURIETA

ERIKA GABRIELA

SANCHEZ LOAYZA

MARIA ALEJANDRA

SOTO GANCHOZO

VERINAZ FLORES

NOHELIA MAYTE

VILLARES VELASCO

JULIA MARIELA

VIAFARA LANDAZURI

B NN RS EEEE

Base de Datos: Periodo 2012 - 2016
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ANEXO 2: Entrevista a fotégrafo profesional Lic. Diego Massucco.
TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Determinar el tipo de fotografia a utilizar en el desarrollo del libro.
Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-15 minutos

Lugar.- Instalaciones de EFE Photo School

Sujeto.- Fotografo profesional.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. ¢Como se interpreta una fotografia en blanco y negro?
La fotografia blanco y negro para el publico comun y corriente es una
fotografia vieja o que no tiene color, no necesariamente es el paso de
la sombra a la luz, el blanco y negro tiene un tono dramatico, pero la
semantica del simbolo no se da unicamente por el blanco y negro sino
que se tiene que ser mas explicito, si el concepto es dar a conocer a
una persona que se vea en blanco y negro pero con una expresion

optimista esta bien porque todo eso al final influye.

2. ;Qué elementos deberian componer este tipo de fotografias?
Me parece que si esta simple es mucho mas facil de entender por el
sentido y el concepto que tiene la fotografia, se podria pensar en una

escalera, o un bastén como una herramienta que los apoya.

3. ¢Qué tipo de luz y sombra es mas aconsejable para este concepto
de fotografia?
Para este tipo de fotografias la luz y la sombra deben ser duras, donde
pegue la luz que se note la luz, que no se vea gris que en la partes
iluminadas que la escala de color sea del gris hacia el blanco para que

se vea iluminado, una fotografia donde domina la oscuridad se la
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conoce como fotografia en clave baja, el sujeto debe tener el mentdn
alto y no ver a la camara porque eso indica seguridad o amenaza, pero
ver un poco por encima de la camara puede hacerlo ver esperanzador

0 que esta pensando en el futuro.

¢ Qué tipo de plano aconsejaria?
El plano medio es el mejor plano de todos para relacionar el entorno
con el sujeto, pero si no quieres destacar en donde estas es mejor optar

por planos cerrados teniendo cuidado en no cortar en articulaciones.
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ANEXO 3: Entrevista a Director de la Carrera de Emprendimiento Ing. Angel
Castro Penarreta.

TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-15 minutos

Lugar.- Facultad de Emprendimiento de la UCSG

Sujeto.-Director de la carrera de Emprendimiento.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. ¢Cual es su definicion de emprendedor?

El emprendedor es principalmente una persona que esta atento y
buscando siempre oportunidades en el mercado, es una persona
creativa que busca resolver los problemas o necesidades que existen
en el mercado de una forma nueva, de una forma creativa y para ello
esta dispuesto a enfrentar riesgos tanto de tipo monetario, psicoldgico,
sociales con tal de hacer su idea, hacer su suefio realidad.

Resumo. Es un buscador de oportunidades, es un sofiador y sobre
todas las cosas es un hacedor, es el que hace las cosas que pasen, es
alguien que no esta conforme con el statu quo, el quiere cambiar las
cosas, el quiere dejar una huella en el universo, quiere que su vida deje

una huella en los demas.

2. ;Cual es el perfil del emprendedor en general y del emprendedor
ecuatoriano?
Durante mucho tiempo los investigadores han estado tratando de
encontrar rasgos que diferencien al emprendedor de los demas, pero
de alguna manera yo puedo decir cada uno de nosotros somos un

potencial emprendedor, cada uno de nosotros en una u otra etapa de

96



nuestras vidas hemos emprendido proyectos, hemos decidido hacer
algo y entre las caracteristicas que los investigadores resaltan que
tiene el emprendedor son algunas como las siguientes: la
perseverancia, la persistencia, la creatividad, algo que le llaman el
“locus de control”, el locus de control puede ser interno o externo,
externo cuando la persona cree que lo que pasa se debe al medio
ambiente, el interno que es lo que particularmente tienen los
emprendedores, un rasgo de los emprendedores exitosos es cuando
los emprendedores creen que ellos pueden cambiar las cosas, que
ellos pueden hacer que las cosas sucedan.

Algunos de los rasgos adicionales que tiene los emprendedores es que
estan dispuestos a tomar riesgos, pero ojo, riesgos calculados, son
personas determinadas que si algun momento en algo se equivocaron
aprenden de sus errores y son personas que siempre tienen los
objetivos claros y que luchan para alcanzar los objetivos, que si en el
camino tropiezan se van a levantar las veces que sea necesario hasta
conseguir su objetivo.

El emprendedor ecuatoriano como cualquier otro emprendedor de todo
el mundo, yo diria talvez en estudios que se hacen, uno de estos
reportes muy conocido a nivel mundial es el Global Entrepreneurship
Monitor y que encuentran que en Ecuador tenemos una actividad de
emprendimiento muy alta, diria yo en los ultimos afios la segunda mas
alta del mundo, ahora, por qué si en Ecuador una de cada tres
personas esta intentando emprender o este indicador que le llaman la
TEA ¢ Por qué Ecuador no es uno de los paises mas ricos y exitosos?
Porque el emprendimiento tiene que hacerse en base a conocimiento,
es decir hablamos innovacion, mas posibilidades tiene de innovar
alguien termino la universidad, alguien que es un profesional que
alguien que no termino la escuela y por ahi tenemos algunas
dificultades, falta de innovacion, talvez emprendemos solo para tener
una ocupacion porque no tenemos un empleo y esos son algunas
cosas que podriamos decir negativas en el caso de los emprendedores

ecuatorianos.
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3. ¢Qué habilidades deberia tener un emprendedor antes de iniciar
un proyecto?
Yo diria entre las principales habilidades que deberia tener un
emprendedor es el de ser ejecutor, tener esa habilidad para llevar a
cabo los sueinos y las ideas, tiene que tener ademas habilidades de
networking, muy importante en el mundo de los negocios, los contactos
nos facilitan tremendamente la vida, no es un lobo solitario, tiene que
ser un jugador de equipo, tiene que aprender a trabajar en equipo, por
tanto tiene que tener habilidades de liderazgo para poder motivar a
quienes lo acompanan en la empresa que esta creando, tiene que tener
habilidades especiales del tipo interpersonal de poder relacionarse
facilmente con las demas personas, tiene que tener habilidades de
persuasion, cuando estamos comenzando una empresa a veces
tenemos que persuadir a un compafiero para que se nos una, a un
amigo o un profesional, tenemos que persuadir a los inversionistas para
que arriesguen su dinero, tenemos que persuadir a los clientes para
que compren nuestro producto, entonces esta es una habilidad

sumamente importante.

4. ;Cual es la contribuciéon de los emprendedores a la ciudad de
Guayaquil y al pais?
A nivel general para mi, la contribucibn mas importante que el
emprendedor hace a la sociedad es generar fuentes de empleo, en
Guayaquil y en cualquier ciudad del mundo necesitamos necesitan que
su poblacion este ocupada, por eso digo que talvez el valor agregado
mas importante en la sociedad es precisamente que el emprendimiento
crea fuentes de empleo, por otro lado pero no menos importante que
ello, estas pequenas empresas que crean los emprendedores en
muchas ocasiones compiten con empresas existentes, pero ;como
pueden competir con empresas que tienen 10, 20 anos que son 50,
100, 1000 veces mas grande que ellas? Para competir tienen que
competir con creatividad e innovacion, entonces otro de los valores
agregados fundamentales que el emprendimiento y los emprendedores

entregan a la sociedad es este caracter de innovacion que hace que
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las regiones, las ciudades, los paises avances, esta caracteristica de
innovacion es sumamente importante.

Yo diria estas dos cosas son las mas importantes y de ahi se derivaran
un poco de beneficios adicionales que el emprendimiento tiene para la

sociedad.

¢ Cual es su mensaje para todos aquellos que aun no emprenden?
A veces, yo hago unas pregunta cuando doy una conferencia o a mis
estudiantes, la primera pregunta que o hago es ¢ cémo se ven de aqui
a 10 anos? El 70-80% de las personas contesta que se ven teniendo
su propio negocio. Los jovenes de hoy a diferencia de la gente de mi
época, nosotros antes sofiabamos con tener un puesto de trabajo en el
gobierno, en un banco o una multinacional, los jévenes de hoy no
suefan mas en eso, ellos suefian en ser su propios jefes, en tener su
propio negocio, en ser duefos de su destino, ahora, cuando les hago
una segunda pregunta a toda esta gente que suefia con tener su propio
negocio ¢Si tu suefias con eso, por qué no lo tienes?, cual es el
pretexto mas grande que ponen las personas: “es que no tengo dinero
para arrancar”. Yo digo que principalmente esto es un pretexto mas que
otra cosa, muchos negocios inmensamente grandes que vemos hoy en
dia practicamente arrancaron con un capital minimo y minusculo. La
empresa Apple vale en el mercado hoy mas de 700 millones de ddlares
empezd con un capital de $1500, la empresa Microsoft una de las
empresas mas grandes del mundo hoy en dia, curiosamente también
empezaron dos personas con $1500 de capital, muchas empresas
ecuatoriana que nosotros conocemos arrancaron con poco capital, un
mito es que para ser emprendedor hay que tener dinero, para ser
emprendedor, hay que tener pasion, hay que tener gana, hay que tener
deseo, hay que trabajar duro en las cosas que pueden ir haciendo poco

a poco.
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Entrevista Ing. Angel Castro
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ANEXO 4: Entrevista a emprendedores

ENTREVISTAS
TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2013-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brinan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Sujeto.-Emprendedor

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
¢ Cuantos hermanos son?
¢ Donde realizé sus estudios?

¢ Como fue su infancia? ; Coémo fue su personalidad de pequefo?

o 0w bd =

¢Alguna vez consideré en su infancia ser empresario y como hizo

para mantener esa iniciativa?

&

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?

7. Después de graduarse ;Qué tiempo se tomé para empezar a
emprender?

8. ¢Cuando y como surgioé la decision de iniciar su propia empresa?

9. ¢Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?

10.¢;Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?

11.En cuanto a los recursos econdmicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Como lo logr6?

12.¢;Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus

colaboradores?

13. ¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?
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14.;Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencia?

15.¢Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?

16. ¢ En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?

17.¢Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?

18.;Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar

un emprendimiento?
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ANEXO 5: Entrevista a emprendedor Ing. Maria Mendoza.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Sujeto.-Emprendedor.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Yo naci el 2 de febrero de 1992, mi nombre completo es Maria Dolores
Mendoza Solorzano, naci en la ciudad de Chone en la provincia de

Manabi.

2. ¢;Cuantos hermanos son?

Somos 2 hermanos y soy la mayor.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
En Chone estudie escuela y colegio en el colegio Centro Educativo La

Juncal hasta los 16 afos que fue mi graduacion.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeno?
Bueno normal escuela, colegio. Mi mama fallecié cuando tenia yo 10
afios, sin embargo, no impidié para nada mi desarrollo profesional por
decirlo de esta manera, fui abanderada de la escuela abanderada en
el colegio, entonces siempre tuve esas buenas calificaciones hasta que

bueno decidi ya venirme a estudiar aca a Guayaquil.
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Hay momentos en tu vida en los que tienes que crecer aceleradamente,
entonces cuando me ocurrié esta situacion en mi vida, me tocé madurar
un poco mas rapido que otras personas, la diferencia pues no!.
Considero que fueron esos momentos en los que me toco crecer,
madurar y tomar ciertas decisiones de los cuales durante toda mi vida

me han resultado Gracias a Dios hasta el dia de hoy.

¢Alguna vez consideré en su infancia ser empresario y como hizo
para mantener esa iniciativa?

Si, porque mi abuela desde que tengo uso de razén y sé que
muchisimos afios antes de que yo nazca junto con mi abuelo forjaron
sSus negocios, tuvieron un comercial, negocio una tienda en donde
vendian de todo, incluso ellos también tuvieron en parte de ganaderia
negocios, también tuvieron en agricultura entonces sembraron, tenian
transportes y ventas en otras ciudades del pais desde Manabi hasta
aca Guayaquil, entonces toda mi vida tuve ese ejemplo y tuve esa
vision de que yo queria ser como aquellos, que no trabajaban para

alguien mas sino que yo también queria trabajar para mi mismo.

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?
Basicamente fue ese ejemplo, cuando yo estaba casi que
graduandome, las ultimas semanas de estudiar, yo iba a estudiar otra
carrera también dentro de aqui de la catdlica que es Ingenieria de
Empresas, sin embargo me limito el hecho de que si bien es cierto la
carrera consta de una malla y de una vision muy buena te forjaban para
ser un ejecutivo y trabajar en una empresa como tal, que era mas o
menos la vision y para lo que te formaban y preparaban, entonces justo
me acuerdo tanto que yo vi en el peridédico una publicidad donde decia
Ingenieria en Emprendedores, desarrollo de negocios y cosas asi
entonces me llamo mucho la atencion, entonces decidi venir a la
Catolica a preguntar y bueno esa fue la decisién en ese momento de
inscribirme y decidir empezar a estudiar emprendimiento.

Después de graduarse ;Qué tiempo se tomd para empezar a

emprender?
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Haber yo cuando estaba estudiando todavia la universidad alrededor
de sexto semestre, quinto semestre no recuerdo muy bien empecé a
hacer mis pasantias profesionales, hice pasantias en Pro Ecuador y
después de esto trabaje en liasa Caterpillar, la carrera tenia un
convenio con liasa Caterpillar en donde nosotros ibamos a hacer un
curso de costos a presion y otros temas donde se tenia que hacer un
proyecto. Este proyecto lo gané y termine siendo el mejor proyecto de
todo ese curso que se realizd, entonces con base en esa experiencia
que tuve en Caterpillar mi curriculum se reflejé aquello y después de
salir de Pro Ecuador mas o menos en el afio 2012 febrero, yo empecé
a trabajar ahi. Trabaje en Caterpillar alrededor de afio y medio, estuve
un afo terminando mi tesis y de ahi ingrese a Toyocosta, sin embargo
yo siempre tuve esa mentalidad de que esto iba a ser una experiencia
y que yo eventualmente tenia que salir para emprender. Cuando yo
entro a Toyocosta, entro un octubre, yo ya tenia un proyecto que venia
trabajandolo, pensandolo, estudiandolo y demas entonces renuncio en
el 2013 a Toyocosta para decir bueno yo ya quiero emprender
actualmente, quiero hacer algo y ya me voy a dedicar 100% al
emprendimiento que en ese entonces lo estaba manejando y que lo
continuo, pero es un proyecto que todavia esta en la parte final de su
desarrollo para salir al mercado, ese es un emprendimiento el cual
tengo trabajandolo alrededor de 3 afios, entonces este emprendimiento
todavia en unos 5 meses maximo ya sale al mercado como tal, sin
embargo durante ese lapso de tiempo en el que tenia trabajando con
ese emprendimiento decido estudiar una maestria en Espana en la
Universidad de Barcelona, es ahi donde estudio innovacion y
emprendimiento y me da un overview diferente a lo que yo venia
trabajando y que me permiti6 cambiar muchos criterios y cambios en
mi mentalidad, entonces se crea un emprendimiento por accidente por
decirlo de esta manera que se llama Metodologia Cisu, que es el
emprendimiento el cual estoy trabajando ahora también al 100% en
companfia con Juan Farifio Cortez que es la otra persona que también

esta trabajando en esta metodologia, entonces es ahi mas o menos la
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10.

historia de porque decidi salir y decidi emprender, pero han sido

situaciones que me han llevado ha.

¢Cuando y como surgio la decisidn de iniciar su propia empresa?
Desde que tengo uso de razén siempre quiero trabajar para mi y ayudar
a que alguien mas también decida y pueda tomar ese tipo de

decisiones.

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?

Basicamente, yo trabaje y aprendi mucho en estas empresas, pero bien
o mal son empresas muy grandes que se convierten al final del dia
porque tienen mucho tiempo en el mercado e empresas tradicionales
de las cuales no me permitian desarrollar mis capacidades que yo
contaba y que me limitaban mucho en lo que yo queria ser, entonces
por cosas de la vida en la primera sali, en la segunda renuncie y creo

que ha sido una de las mejores decisiones que he tomado en la vida.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?

El emprendimiento se llama “Metodologia Cisu — creando innovadores
starups” este emprendimiento se puede decir que se creo de manera
accidental porque estabamos en un proyecto con una companera de la
maestria y juan Farifio también, entonces Andrea Gémez que es la
persona que esta haciendo un couching le pide ayuda con este trabajo,
entonces en una hoja dibujo 7 casilleros, en el que cada casillero es
como una hoja de ruta para ayudar a conceptualizar una idea, eso
quedaba ahi y después me lo ensefia, es ahi cuando yo le digo esto
tiene muchisimo potencial y tienes que sacarlo adelante, tienes que
hacerlo y tienes que registrarlo porque eventualmente hay mucha
competencia y lo pueden registrar primero, entonces cuando el me lo
ensefa, el primer paso que le dije que hay que hacer es realizar un
manual y con este manual ir a registrarlo en el Instituto Ecuatoriano de
Propiedad Intelectual, esto se registro a manera de obra literaria, esta
registrado en el IEPI y pues la metodologia ya a raiz de ese momento

empez0 a andar. La primera parte de esta metodologia fue realizar una
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validacién nacional e internacional, debido a los contactos que creamos
con la maestria con profesores personas que eran compaferos,
entonces validamos esta informacion con una profesora que esta en
Argentina que nos ayudo y también con esta comparfera colombiana y
con una persona también en México, entonces validando esta
informacion necesitamos una validacién mas grande, a que se referia
esto a una Universidad, se hizo la primera validacion en la carrera de
enfermeria de la Universidad Estatal de Milagro en donde los chicos
que ya estaban realizando su proyecto de tesis tenian que realizar la
Metodologia Cisu que consta en 7 pasos. Y resulta que la persona que
realizo la metodologia resulto ser la mejor tesis y la mejor graduada, lo
mismo aca cuando vinimos a la carrera de Emprendimiento y tocamos
las puertas y nos permitieron presentarle a todos los profesores y que
los profesores lo desarrollen, entonces una vez ellos analizaron la
metodologia también nos invitaron a que hagamos la validacion con los
alumnos de las carreras, entonces hicimos la primera validacion con
los chicos de octavo semestre de la carrera de Emprendimiento del
2016 en mayo o junio, se realizé la validacion, muchos chicos lo
hicieron, otros lo hicieron de una manera tan excelente que al dia de
hoy una de estas personas que hizo la validacién, también resultd ser
una de las ganadoras de la mejor tesis y ella esta llevando a delante su

emprendimiento que hasta el dia de hoy mantenemos contacto.

También hicimos la validacion en el primer semestre de la carrera
(Emprendimiento) y cada target es diferente, cuando tu ya estas
formado en octavo semestre y también en primer semestre es un target
totalmente diferente entonces no vas a tener la misma vision, pero si
puedes tener la misma creatividad que es donde nosotros trabajamos,
entonces también nos sorprendidé que hicimos en la carrera de Turismo,
nos ayudaron para los chicos de séptimo semestre, en ese entonces la
carrera de Turismo y Oh casualidad que me lleve que estos chicos de
turismo tenian una creatividad enorme porque ellos veian
emprendimiento como una materia de relleno como le llaman aqui, pero

la creatividad que ellos tuvieron de desarrollar este tipo de proyectos
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creativos e innovadores pero de una manera disyuntiva fue
exponencial, que nos ayudo para nosotros tener una base y después
definir, cual es el siguiente paso que tomar con la metodologia. Una
vez que nosotros tuvimos todo este tipo de validacion decidimos que
teniamos que llevarla de manera porque nosotros la haciamos en una
hoja de papel, haciamos los 7 casilleros y anotdbamos los 7 pasos que
hay que realizar para la metodologia.

Hecha la validaciéon decidimos empezar a contactar las empresas o los
emprendimientos que iban a ayudarnos con la pagina Web, porque en
primero queriamos hacer una aplicacion moévil pero después dijimos
sabes que no vamos a hacerlo también, nos sugirieron que lo hagamos
como una Web App, contactamos a varias personas aqui en el Ecuador
que nos puedan desarrollar la aplicacion que nosotros queriamos en la
manera como nosotros la queriamos y la necesitdbamos y la visién que
teniamos, pero nos llevamos la sorpresa y lamentablemente muchas
malas experiencias que también nos llevaron aprendizaje porque
cuando nosotros le deciamos que era lo que queriamos nos decian de
que o no realizan aquello que nosotros necesitabamos o si ni siquiera
“x” empresa grande lo tiene tu porque tienes que tenerlo era lo que nos
decian a nosotros, entonces nos sorprendié mucho y nos decepciond
mucho esa mentalidad aqui en Ecuador, cosa que nos llevd a buscar
en otros paises personas que nos ayuden con lo que nosotros
queriamos, con la red de contactos que teniamos nos llevé a un grupo
de chicos también super emprendedores en Colombia en la ciudad de
Ibague, que se llama Pixeles Solutions para que nos ayude a
desarrollar la metodologia como tal de una manera virtual a través de
la pagina web. Los contactamos y ellos lo primero que nos dijeron “ok
yo te la realizo” y en aproximadamente un mes se desarrollo toda la

pagina web (www.metodologiacisu.com) que consta de una aplicacion

de una Web App que tu la puedes desarrollar en la computadora, en el
celular o Tablet y blogs donde compartimos experiencias de
emprendedores. Al ingresar lo primero que vas a ver es un video que
te explica como tienes que elaborar la metodologia, entonces la

metodologia empieza tratando de identificar el problema o la demanda
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que ti quieres crear como emprendedor nuevo o como emprendedor en
una etapa mal llamada de estancamiento cuando ya tiene por ejemplo
cierto tiempo en el mercado, has crecido pero sientes que no creces
mas, entonces buscar de una manera diferente como tu puedes hacer
crecer tu emprendimiento, entonces hay estas dos opciones en las

cuales se puede trabajar.

Entonces identificamos lo problemas que puedas tener, la demanda
que quieras crear y nos vamos hacia una ayuda de ideas creativas en
donde lanzas y a través de diferentes técnicas tu puedes lanzar “n”
cantidad de ideas que tengas para poder solucionar este problema de
una manera diferente, es un asesoramiento con técnicas totalmente
diferentes y con diferentes conceptos porque yo te doy una
capacitacion con estos conceptos para encontrar soluciones radicales
a este problema que tu tienes, para que tu puedas crecer y puedas
conceptualizar tu idea, puedes ingresar a la pagina para desarrollar sin
ningun costo la metodologia viendo el video que tu tienes, puedes crear
un usuario con tu correo electronico y tus datos y puedes empezar a
trabajar la metodologia Cisu si ningun costo en tu casa, tu celular o tu
computadora, como nosotros asesoramos es cuando tu necesitas esa
guia, entonces ahi es donde nosotros contactamos o el emprendedor
nos contacta para nosotros asesorarlo con la metodologia y pueda
conceptualizar su idea, entonces ahi es cuando ya se genera un
modelo de ingresos, pero de ahi en adelante tu puedes ingresar a
registrar y revisar todo lo que tenga nuestra pagina que es la
metodologia con la Web App, que es también la comunidad de
emprendimiento que estamos formando que son diferentes
emprendedores y se genere una red de contactos que puedan
interactuar y ver que es lo que necesitan, por ejemplo contactamos a
un emprendedor chonero que vende queso y el esta buscando nuevas
redes donde pueda vender su producto, entonces dentro de nuestra
comunidad nosotros encontramos a uno de estas emprendedoras que
también fue alumna de la carrera, donde tenia su negocio de compra'y

venta de productos, entonces hicimos el match para que ellos puedan
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11.

12

intercambiar y puedan ser beneficiados, esta es una cosa que

realizamos dentro de la comunidad.

En cuanto a los recursos econémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Como lo logr6?

En realidad, el costo que asumimos fue el costo de desarrollo de la
pagina, porque mas alla de las validaciones o los contactos no ha sido
un costo exponencial, el costo de la pagina fue algo que asumimos con
capital propio, una inversién 100% nuestra. Hasta hace poco tampoco
contdbamos con una oficina sino que lo trabajamos en diferentes
espacios donde se encuentre el emprendedor y podamos ir. Ahora nos
encontramos en una fase en la cual quisiéramos internacionalizar la
metodologia a través de la pagina web, para llegar a otros

emprendedores que también necesitan de esta metodologia.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?

Las ventajas es que te puedes manejar y dar rienda suelta a tu
creatividad y a lo que tu quisieras realizar, sin embargo es muy
sacrificado, porque no tienes ese sueldo mensual fijo, pero de ahi en
adelante creo que es una de las mejores decisiones, porque si bien es
cierto empezar un negocio no es facil, se van abriendo las puertas poco
a poco. Nosotros estamos en una etapa en la que la metodologia tiene
un afno, y en un afno ha crecido exponencialmente en el sentido que se
empieza a conocer en el ecosistema emprendedor del Ecuador y otros
paises de la region, entonces tienes esa satisfaccion personal que tu
lo hiciste y que tu lo estas logrando y haciendo reconocer tu trabajo,
cosa que quizas en otras empresas lo puedes realizar con ciertas
limitaciones que no te permiten desarrollar muchas veces. Es esa

satisfaccion y saber que puedes otorgarle trabajo a alguien mas.
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14.

15.

16.

17.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?

En Ecuador como tal Juan Farifio Cortez y yo que soy la mentora, sin
embargo tenemos aliados en Colombia con quienes trabajamos en su
consultoria, para ofrecer la metodologia Cisu y trabajar con los

emprendedores colombianos.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?

Yo siempre decia cuando estudiaba que queria emprender, pero no
sabia en qué, y fue algo que por decirlo de una manera me perturbaba,
porque estos emprendimientos han salido de accidente por decirlo asi,
durante este tiempo habiendo estudiado y con la experiencia que tengo
me di cuenta que la capacidad que desarrolle y la habilidad que pude
encontrar en mi fue ayudar a otro a que pueda crear su emprendimiento
y ayudarlo a forjar, cosa que lo he hecho con algunos emprendimientos
sin querer, ademas la capacidad de identificar ciertas falencias que se

pueden generar y me da la satisfaccion de ayudar a otras personas.

¢ Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?
Ayudar a que los emprendedores no pierdan el norte de sus ideas y
qgue no pasen lo que yo pasé para llegar hasta e objetivo que aun falta

muchisimo por desarrollar.

¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
Ayudar a que los emprendedores no pierdan el norte de sus ideas y
qgue no pasen lo que yo pasé para llegar hasta e objetivo que aun falta

muchisimo por desarrollar.

¢ Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?

Todas esas experiencias que uno acarrea desde pequeno hasta donde
uno se encuentre son las que van a ayudar a crecer en todos los
aspectos de tu vida, tanto profesional como personal y mas aun si tu
como persona puedes ayudar a los demas a crecer. A mi me satisface

muchisimo esa ayuda que yo otorgo a estas personas.
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¢ Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?

Que tomen la decisidn, ultimamente esta en boga un concepto que yo
detesto que es el empoderamiento femenino, este naci6 como una
palabra de otorgarle poder a grupos vulnerables y no creo que ninguno
de nosotros estamos asi, entonces todo se resume en decisién y si tu
estudiaste para emprender puedes tomar la decisidon de hacerlo porque
tienes las herramientas para hacerlo, no es una decision facil en cuanto
a lo econdmico pero la satisfaccién de saber que lo estas haciendo ya

es muchisimo, y si hay unaidea no quedarse en el “que hubiera pasado

si...” porque de nada sirve pensarlo primero si no lo hiciste.

Entrevista Ing. Maria Mendoza
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ANEXO 6: Entrevista a emprendedor Ing. Luis Cérdova.

TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Instalaciones de Estrategos

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi Nombre es Luis Eduardo Cérdova Fernandez, naci en Quito el 11

de noviembre de 1989, actualmente tengo 27 anos de edad.

2. ¢;Cuantos hermanos son?

Somos tres hermanos, una hermana mayor y un hermano menor.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
La escuela la estudie en el Liceo Naval de Guayaquil la termine en la
FAE de Manta, regresé a estudiar el colegio y terminé en Peru en el

liceo naval de Lima.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeino?
Mi infancia fue una etapa de mucho aprendizaje, gracias a Dios tuve la
bendicién de tener dos padres muy trabajadores que me ensenaron el
valor de la honestidad, del trabajo y esfuerzo desde pequeiito, una

nifiez feliz con muchas oportunidades y aprendizaje.

Fui muy activo, una personalidad muy alegre, muy graciosa y juguetona

en todo momento.
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5. ¢Alguna vez considero en su infancia ser empresario y cémo hizo
para mantener esa iniciativa?
De nifo talvez no lo pensaba, no tenia ni idea pero si era vendedor,
siempre fui vendedor, vendia barriletes en la escuela, vendia chicles y
me acuerdo que me gustaba, porque yo no tenia dinero, no me daban,
era muy limitado y eso me hizo que busque fuentes de ingresos y por
eso vendia chicles, barriletes, caramelos para poder comprarme mis

cositas.

6. ¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?
Decidi estudiar la carrera de emprendimiento, porque no sabia que
estudiar, la verdad, tenia que elegir una carrera universitaria y de
repente me gusto la idea de estudiar algo que me de la libertad de luego

hacer cualquier cosa.

7. Después de graduarse ;Qué tiempo se tomé para empezar a
emprender?
Inmediato, de hecho fue mi tesis. Mi tesis fue el primer producto que
lanzamos como Estrategos que fracasoé que fue la “tarjeta Bonus” que
era una tarjeta de descuento como RedLink y lanzamos y fracaso el
proyecto, de hecho hasta inverti en una maquina para imprimir las
credenciales y lo vendimos a un par de escuelas, colegios y ahi quedo

no era muy rentable.

8. ¢Cuando y como surgioé la decision de iniciar su propia empresa?
Surge cuando estaba en la universidad y estaba en la politica
universitaria, tuvimos éxito en la politica porque fui un emprendedor
social, un emprendedor politico talvez porque creamos un grupo en a
Universidad, conoci mucha gente pero me di cuenta que me gustaban
las estrategias, me gusto ser estratégico, lo fui desde la Universidad, el
problema fue que termine la Universidad y queria seguir haciendo lo
que me gustaba, me gustaba el tema de estrategias y empezamos a

trabajar a disefar estrategias para ver que empresa apostaba por
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11

12

nosotros y nos permitia ayudarle a armar estrategias de ventas y

marketing y por eso fue que pusimos la empresa.

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?

Yo creo que si porque el emprendimiento no es solo el negocio, talvez
mi experiencia previa, fue emprender en la politica porque creamos un
grupo desde cero y ganamos, al principio nos toco perder una eleccion,
mi experiencia en el area comercial fue cuando acepte el reto de
trabajar de freelance para una empresa y no vendi nunca (una empresa
de copiadoras, no vendi ni una), fue una experiencia en la parte
administrativa cuando emprendi en la empresa de un tio que estaba
quebrada aqui en Guayaquil, me contraté como administrador y
vendedor y era el jefe y manejaba a 6 personas todos mayores a mi,
que al principio fue un gran aprendizaje porque todos se pusieron en
contra de mi y no querian hacer caso, entonces lo veo como

emprendimientos o reto porque me costaron y lo saque adelante.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?

La empresa se llama Estrategos y es una agencia de Publicidad.

.En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el

emprendimiento? y si no fue asi  Como lo logr6?

Fue facil porque lo empezamos en mi casa entonces no pagaba agua,
no pagaba luz, arriendo, internet no pagaba nada, trabajaba con mi
computadora que ya tenia, y lo que ofreciamos era dar servicio
entonces era facil sin embargo si teniamos problema con el manejo
administrativo, tributario y financiero, con el manejo comercial,

entonces nos toco crear todo desde cero.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?
La ventaja es que tienes la responsabilidad de las decisiones

principales de la empresa y eso te ayuda a desarrollar otras habilidades
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14.

que los que no toman las decisiones principales no las desarrollan
porque las decisiones traen responsabilidades. Por ejemplo como
cabeza principal te toca decidir la estrategia para vender, para que
hayan esos ingresos y se pueda pagar a las otras personas entonces
el tener esa responsabilidad te toca ver opciones, lanzarte, equivocarte
y volverte a lanzar, que las otras personas talvez al no ser responsables
de pagar los sueldos a la final si se vende o no da igual para algunos y
eso hace que tu simplemente sepas que no hay la opcion de perder

que tienes que salir adelante si 0 si y eso hace que asi sea.

La ventaja de dirigir a un grupo de colaboradores es que toca aprender
a ser lider porque jefe es cualquiera, el liderazgo se lo gana y va de la
mano con el respeto e inspirar y de la responsabilidad de transmitir una

idea, suefio o vision y que la gente lo haga suyo.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?

Gozo con la bendicion de Dios de constar con el mejor equipo de
Trabajo que una empresa puede tener, el ultimo afio hemos crecido
exponencialmente, contamos con un equipo de 11 personas entre
interno y externos, distribuidos en el departamento administrativo-
financiero, departamento operativo o de marketing, departamento

comercial y departamento de servicio e innovacion.

¢ Qué habilidades ha desarrollado coémo emprendedor y en base a
qué experiencias?

Hablar en publico en base al emprendimiento en la politica, la
planificaciéon estratégica al no saber a donde ir con la empresa,
habilidades de influencia y trato en las personas al no manejar a nadie
y entender que como emprendedor necesitaba influir en las personas
para armar equipos, la habilidad de la confianza porque no confiaba en
nadie y comprendi que tenia que confiar y hacer que la gente confie.
Creo que es de pobres de mente ser desorganizados y tengo todavia
esa mentalidad que tengo que terminar de matarla, porque la pobreza

mental trae pobreza econdmica.
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15.¢Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?
Comprender que el emprendimiento tiene un proceso para ser exitoso
y este proceso es muy sencillo, se basa en el “bien ser” ; Qué es el bien
ser? es todo lo que tu eres, las personas que logran desarrollar el bien
ser, el ser honestos, ser puntual, ser respetuosos, ser comprometido,
ser responsable, ser enfocado, ser arriesgado, todo lo que tu eres, bien
ser tiene la posibilidad de pasar a la segunda etapa que es el “bien
hacer”, todo lo que haces lo haces bien, como eres una persona
comprometida si tienes que entregar un informe lo entregas a tiempo,
como eres una persona puntual en el ser llegas siempre temprano y
cumples con tus compromisos, bien ser bien hacer, las personas que
tienen el bien ser y el bien hacer pueden pasar a una nueva etapa que
se llama el “bien estar” que se logra cuando das mas de lo que la gente
espera, 6sea si es que yo tengo que trabajar 5 horas pero trabajo mas
yo siento un bienestar porque doy mas de lo que la gente espera, doy
mas estrategos de lo que estrategos espera de mi entonces eso me
genera un bien estar, entonces las personas que alcanzamos el bien
estar Dios nos bendice y alcanzamos el “bien tener”, tenemos una
buena enamorada, buen trabajo, familia, amigos, recursos, pero es
porque hemos cumplido este proceso del éxito, bien ser, bien hacer,
bien estar y bien tener, el problema es que la gente empieza por el bien

tener pero no quiere sery peor no quiere estar.

16.¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
La empresa aporta en un aspecto muy importante porque no solo
ayudamos a las personas a que vendan mas y que se promocionen de
una manera correcta sino que abrimos la mente porque hemos
capacitado a mas de 40.000 personas online y a mas de 5.000
personas presencialmente y estoy seguro que hemos abierto la mente
a muchas personas, las hemos ayudado a pensar y ver la vida de una

forma diferente.
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18.

¢ Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?

Mi filosofia de vida esta enfocada actualmente en ser rico porque ha
evolucionado, he aprendido que Dios y cada uno de nosotros somos
una sola persona y que Dios es rico y como Dios nos hizo a su imagen
y semejanza, rico como él, que nosotros tenemos que ser ricos y el

problemas esta en que nos han hecho creer que es al contrario.

Dios nos quiere ricos, ricos en amor, ricos en amigos, ricos en ideas,
ricos en salud, ricos en felicidad, como esta la cuenta de banco de una
persona que tiene una mentalidad rica a diferencia de una persona que
tiene mentalidad de pobre, eso es la riqueza, no es solo el dinero es un
conjunto de areas de la vida que hacen que la persona sea rica, cual
ha sido mi filosofia empezar a ser rico en todas las areas y me he dado
cuenta que cuando uno es rico en amor, amigos, salud creatividad y
asi va sumando riquezas la riqueza trae riquezas y lo mismo al
contrario. Por eso creo que no es de ricos ver television, creo que la

television esta hecha para los pobres.

¢ Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?

Que dupliquen o ftripliquen la cantidad de errores que cometen
diariamente porque esta comprobado y alguna vez lo lei que si uno
quiere ser exitoso simplemente tiene que duplicar la cantidad de veces
que se equivoca en el dia. Los emprendedores nos equivocamos
mucho, hay gente que tiene miedo a equivocarse y por eso prefiere no
emprender y por eso nunca emprenden. Por eso yo recomiendo que Si
se equivocan una, dos o diez veces al mes se empiecen a equivocar
mas veces porque ahi van a aprender mas, van a crecer mas y va a

ser mas facil emprender.
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Entrevista Ing. Luis Cérdova
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ANEXO 7: Entrevista a emprendedor Ing. Ramiro Pinto.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.

Ramiro Fernando Pinto Diaz, naci en Machala el 28 de junio de 1990.

2. ¢;Cuantos hermanos son?
De parte de mama y papa tengo una hermana y de parte de papa tengo

3 hermanos menores, soy intermedio por asi decirlo.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
La primaria la realice en la Unidad Educativa el Principito en la ciudad
de Machala y secundaria en la Unidad Educativa Particular Abdon

Calderdon en Quevedo.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeno?
Mi infancia fue en Machala junto a mi mama porque mis papas son
divorciados hasta los 11 afios que termine la escuela, me vine a vivir
dos anos a Guayaquil a estudiar mis dos primeros afios de colegio en
San José “La Salle”, mi infancia normal con mi mama no me faltaba

nada, toda mi familia materna eran muy amables en Machala.

120



Mi personalidad era muy inquieto, todos mis profesores me regafiaban
por ser inquieto, siempre andaban llamando a mi mama a direccién, era
molestoso también, siempre me ha gustado reir y ser muy ambicioso,
miro las cosas que la gente tiene y no envidio sino que digo en algun
momento si trabajo duro es posible tenerla. Todo eso me ha

caracterizado toda mi vida.

¢Alguna vez consideré en su infancia ser empresario y como hizo
para mantener esa iniciativa?

Toda la vida supe que queria hacer dinero y no por el simple hecho de
pensar que tener dinero es ser avaricioso sino para mi el dinero es para
los empresarios como las moneditas para Mario Bross en el juego de
video, mientras mas moneditas consigues mas puntos tienes y ganas,
lo mismo aca. Mientras mas dinero se pueda conseguir siendo
empresario en algun negocio me hace sentir mucho mejor, me hace
sentir que voy a ganar y no es que todo el dinero es para echarlo al
tarro de nuevo, porque hay que pagar sueldos, empleados, y hay que
mejorarles su infraestructura, yo lo veo asi, es como mides al
empresario, a los abogados los mides por la cantidad de casos que
ganan a su favor a los empresarios se los mide por la cantidad de
buenos negocios que hacen y eso es traducido que un negocio es
mejor cuando mas dinero se hizo. Cuando yo era pequefio tenia un tio
que era primo de mi papa el habia fundado una compafia aqui en
Ecuador que en ese tiempo era muy conocida (en los 90) llamada
‘Rommanel” eran unas joyas laminadas en oro importadas de Brasil,
llegd a ser una de las marcas mas recordadas en el pais en el afio 96,
le fue muy bien, tuvo una vida bastante cdmoda y yo lo visitaba en su
casa y el siempre me hablaba de ser empresario y ser tu propio jefe y
yo mas que nada veia que tenia piscina y para mi de pequefo ver a
alguien que tiene una casa con piscina era millonario, toda la vida yo
decia eso y algun dia queria ser como él, lo fui puliendo mientras era
nifio, siempre me gustaban las matematicas y fui inquieto, me mantuve
estudiando y siendo buen alumno y cuando me gradue y fui al colegio

y estudie en Quevedo mi abuela habia fundado el colegio donde yo
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estudiaba y “es el mejor colegio de la provincia de Los Rios”, ella me
contaba la historia de como comenzé, que ella mismo barria, daba
clases, compraba los utiles y hacia de todo, entonces me fue gustando
la idea y me fui puliendo en la idea de que para ser empresario alguna
vez tienes que hacer de todo y asi fue que mantuve la idea hasta que
mi mama me hablé de la carrera de Emprendedores cuando estaba a
punto de graduarme y me dijo que ella siempre vio en mi que yo queria

algo como eso y de esa idea no me he desviado hasta ahora.

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?

Al principio no sabia que habia una carrera de Emprendimiento, si yo
me graduaba del colegio probablemente iba a estudiar “ingenieria
comercial” o algo similar de administracion, pero mi mama me hablo de
la carrera, creo que vio un anuncio en la revista “El Universo” y me
parecio interesante, asisti a una charla porque la Catélica para mi
siempre fue una buena Universidad y la fui a buscar, me llamo la

atencion los tripticos asi que decidi estudiar la carrera.

Después de graduarse ;Qué tiempo se tomd para empezar a
emprender?

Yo trabaje desde segundo semestre en la carrera, en una empresa,
luego de eso salte a lo que fue mi cantera que es una empresa llamada
“iilasa Caterpillar” a los 20 afios estuve trabajando ahi hasta mayo del
2014, egrese en febrero del 2012, comenzamos el seminario de
graduacion en el 2013 y por ahi mismo nos graduamos, en el 2014 en
febrero re-aperture mi ruc para hacer la compafia, mas o menos me
habré tomado un afio después de haberme graduado en emprender,
pero ya tenia 4 anos de experiencia laboral que era para mi mas

importante.

¢Cuando y como surgio la decisidn de iniciar su propia empresa?
Digamos que de nifio cuando vi la piscina de mi tio, ahi naci6 la idea
de hacer una empresa, cuando nacio la idea de hacer lo que estoy

haciendo en segundo semestre en la clase de Angel Castro de “bases
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11.

de administraciéon de emprendimiento” (BAE Il), nos dio Angelito una
clase con un caso de estudio de Harvard de una empresa argentina
que se llamaba “Officenet’, esa empresa hace algo parecido a lo que
yo hago, solo que ellos comenzaron a gran escala con inversionistas
en Argentina en el aio 92, pero el enfoque y como ellos se convirtieron
es lo que nosotros queremos convertirnos algun dia, mantuve la idea
hasta que me gradué, lo hice como trabajo de titulacién y heme aqui,

cuatro afos con la misma empresa.

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?

Mi primer trabajo fue a los 16 afos en una libreria, estaba en
vacaciones del colegio y mi abuelo que era amigo del duefio de una
papeleria muy grande en Quevedo hablé y me permitieron trabajar
durante dos meses que duraban las vacaciones en ese tiempo. Mi
segundo trabajo fue a los 18 afios como vendedor de publicidad en una
companfia que hacia ciertos trabajos para la Camara de Comercio
durante unos dos o tres meses porque no estaba preparado para eso
aun. La siguiente actividad que tuve durante 8 o 9 meses fue en
“Copycol” una companiia que remanufacturaba copiadoras en el centro
de Guayaquil como asistente financiero. Luego en el 2010, octubre 28

entre a trabajar en Caterpillar durante 4 afios con 3 puestos diferentes.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?
Mi empresa es comercializadora de suministros de oficina “Offisup C.
A.” nos dedicamos a la distribucion de suministros y equipos para

oficina.

En cuanto a los recursos econémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Como lo logr6?

Yo cometi el inmenso error de haber emprendido sin haber ahorrado ni
un centavo, de hecho comencé prestando, que muchos
emprendedores lo hacen pero no es lo recomendable una vez que veo
en retrospectiva todo. Antes de renunciar en Caterpillar ganaba muy

bien, lastimosamente todo lo que ganaba lo gastaba en mi y en cosas

123



12

13.

14.

que hacia, entonces me aloqué, emprendi comenzando como alguien
qgue no era en ese tiempo, alquilé un local grande con bodega durante
un ano, compre muebles de oficinas y un montén de cosas y no estuvo
bien porque me endeude con el banco para sacar adelante el negocio.
Conseguir crédito y financiacion con proveedores fue lo mas
complicado porque nadie me conocia y yo no conocia todo el mercado

ni el sector.

¢Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?

Una ventaja y desventaja es tu propio manejo del tiempo, la mayoria
de veces tu mismo haces tu propio tiempo, te dedicas a hacer lo que
necesitas, puedes trabajar 24/7. Delegar, no es facil delegar el trabajo
cuando comenzaste haciendo todo, pero llega un momento que te toca
delegar trabajo porque no te alcanzas, es bueno aprender a delegar y
confiar en las otras personas que pueden hacer el trabajo de la misma
manera que lo haces tu. Lo mejor es el manejo del tiempo, ser tu propio
jefe, tener un control de cuanto se esta ganando, saber que dependes
unicamente de ti y de tus empleados, tienes una responsabilidad
grande pero también es muy satisfactorio cuando lo logras manejar

bien.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?
El equipo esta estructurado por el presidente que soy yo, departamento
de ventas y el encargado de logistica y dos personas como freelance

que son el contador de la compafia y el instalador de cortinas.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?

Delegacion de trabajo cuando ya no me abastecia para muchas cosas
y tuve que contratar un chofer y alguien de reparto, luego tuve que
contratar una vendedora, ahora estamos contratando una coordinadora
de operaciones, o mas importante que aprendi es en confiar en los

demas al poder delegarles trabajo y saber que lo iban a hacer de gran
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forma. Esto aprendi atendiendo clientes, un par de veces un cliente
estuvo a punto de cancelarnos una orden de compra importante por lo
gue nos habiamos demorado, en ese tiempo trabajaba yo solo y tenia
que atender, dos o tres clientes a la vez de pedidos extremadamente
grandes, entonces tuve que ajustarme y supe que era el momento de
aprender a delegar trabajo a otra persona y fue que comenzamos a

contratar personal porque ya no se abastecia la empresa.

¢ Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?

La clave es disciplina, tarde o temprano la disciplina vencera al talento
y a la inteligencia, mientras mas disciplinado eres mas cerca estas de
conseguir el éxito. Hay mucha gente que es poco capacitada pero es
extremadamente disciplinada y logra cosas grandes; y no es facil ser
disciplinado, no todos los empresarios ni todos los emprendedores
somos disciplinados, pro experiencia propia los emprendedores somos
muy distraidos y estamos pensando en una cosa pero tenemos 10.000
en la cabeza y es facil distraernos entonces mantener la disciplina es

mas dificil en el emprendedor que en una persona que sigue ordenes.

¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?

Nosotros atendemos un sector no estratégico de las companias y de
nosotros dependen varias cosas como que la compafia funcione
correctamente, nosotros damos soporte a las compafias que dan
soporte a la sociedad, porque atendemos hospitales, empresas

gubernamentales, importadoras y exportadoras.

¢ Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?

Mi filosofia es alcanzar metas y ser disciplinado para alcanzarlas,
siempre me pongo una meta distinta, de metas pequenas a mediana y
luego grandes. La mayoria de mis metas estan fijadas al rededor de las
ventas de la compafia. Ademas mi filosofia es contagiar a mas gente
para que sea empresario, con mas empresarios en el mundo va a haber
menos gente pidiendo trabajo y mas gente feliz, porque a mi me hace

muy feliz lo que hago.
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18.;Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?
A los que estan en los primeros afnos de la carrera les recomendaria
que busquen un trabajo de preferencia en una compafia multinacional,
donde los expriman, negreen y traten mal porque esa gente te va a
formar el caracter y te va a hacer impermeable ante los desafios que
te va a poner la vida cuando emprendas, no es imposible trabajar y
estudiar, porque solo con el trabajo adquirirdn experiencia que a

mediano plazo les servira para cuando decidan emprender.

Para las personas que ya egresaron y todavia no emprenden, si ya
tiene un idea que los apasione y no sepan si hacerla o no, sigan una
corazonada que les diga que lo hagan, todo se aprende al andar, nadie

nace sabiendo todo en esta vida.

Entrevista Ing. Ramiro Pinto

126



ANEXO 8: Entrevista a emprendedor Ing. Paul Jaramillo.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Paul Eduardo Jaramillo Palma, naci un 27 de octubre de

1990 en Guayaquil

2. ¢;Cuantos hermanos son?

Somos dos hermanos, mi hermana mayor que se llama Paula.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
Primaria estudié en Guayaquil hasta tercer grado, desde cuarto grado

hasta el colegio estudié en Loja.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeino?
Mi infancia fue de bastante desarrollo imaginativo, a mi papa siempre
le ha gustado tener un mini-taller para el y ahi aprendi bastantes cosas,
nunca tuve un videojuego, a mis papas no les gustaba y cuando yo
queria algo asi me compraban una soldadora o un aerografo y ahora
me parece que eso fue mucho mejor porque de ahi aprendi muchas
cosas, mis papas siempre me apoyaban cuando compraba pinturas o

cosas asi y no video juegos o celulares.
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Mi personalidad, yo soy muy inteligente con los numeros, la gente me
considera hiperactivo, yo terminaba todo y me ponia a dibujar o hacer

bulla, disciplina siempre mal pero en materias no tenia problemas.

¢Alguna vez consideré en su infancia ser empresario y como hizo
para mantener esa iniciativa?

Desde pequefio yo siempre quise tener mi propio negocio y hasta
ahora, el primer negocio que tuve fue en segundo grado, mi mama
encontré un distribuidor de plumas “paper mate” que se borraban y ese
2- grado fue el primer grado en que yo pude usar plumas, me acuerdo
que hice 40.000 sucre vendiendo plumas aqui en Guayaquil, cuando
fui a vivir a Loja puse un negocio en el curso de chocolates que no
vendian alla, mi papa me compraba aqui los chocolates yo los vendia
alla, después puse un negocio de venta de zapatos en el colegio,

entonces como que siempre he tenido estas ideas desde pequeiiito.

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?

Decidi estudiar emprendimiento porque yo siempre quise tener mi
propio negocio y cuando hice el “pd” en arquitectura yo preguntaba a
la gente que se iba a graduar ;qué iban a hacer con su vida? Y
respondian que van a trabajar para otras personas y nadie me decia
yo quiero ser arquitecto y disefiar mis propias casas y tener mi propio
estudio, por eso decidi hacer el pre también alla (carrera de
emprendimiento) y me di cuenta que alla la mayoria queria tener su
propio negocio, ser su propio jefe, ser duefios de su tiempo, por eso

decidi estudiar emprendimiento.

Después de graduarse ;Qué tiempo se tomd para empezar a
emprender?

Después de graduarme he hecho varias cosas, este proyecto empezé
en segundo semestre, y aproximadamente medio ano después le
comenzamos a dar mas seguimiento y trabajandolo bien ya tenemos

un afno y medio.
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8.

10.

11.

12

¢Cuando y como surgio la decisidn de iniciar su propia empresa?
La idea nacié en primer semestre por parte de una companera, ella
queria hacer bolos de cocktel en funda pero no me llamo la atencion
entonces busque las posibilidades de poder trabajar en un prototipo
que sea barato para nosotros y poder producirlo aqui en Guayaquil.
Para poder trabajar con un prototipo asi tocamos las puertas de unas
10 empresas hasta que alguien se decida trabajar con nosotros y desde
ahi salio la idea, a la gente le gusto y nos fue super bien, actualmente

no es muy rentable pero nos va bien.

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?

Siempre he tenido negocios desde pequefito, pero no he trabajado
para alguna empresa, estuve en un “work and travel” en Estados
Unidos en el area hotelera, esta es mi primera experiencia en

emprendimiento.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?
El nombre de la empresa es Mock Shot y nos encargamos de la

elaboracién de shots de cocktel granizado.

En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Como lo logr6?

La carrera nos dio $2.000 para poder producir el producto, el
presupuesto era super corto porque el molde para poder producir un
bolo de este tamario e inyectarlo cuesta cémo $1.600, pero la empresa
que confid en nosotros tenia un envase que pertenecia a otra empresa
pero como nunca hicieron uso de este, pudimos trabajar encima de ese
molde que ellos tenian, y con este presupuesto alcanzé para poder

comprar un congelador y la materia prima para la primera produccion.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?
Las ventajas es que se aprende mucho, porque empiezas desde cero

con los tramites, sufres y te amargas solo pero sales adelante, cometes
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13.

14.

15.

16.

17.

bastantes errores pero es de lo que mas se aprende porque tu manejas
tu propio tiempo, el horario de trabajo no existe, es tu propio negocio y

por ti sale adelante o por ti quiebra.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?
El equipo de trabajo lo conforman dos personas Paul Jaramillo que soy

yo y Carlos Quirola, quien se encarga de la produccion.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?

La mayoria de habilidades que yo he desarrollado es en Disefio y
seleccion de materiales para la produccion de cosas en Ecuador,
porque es muy dificil encontrar ciertos tipos de materiales dentro del
pais y que son mas faciles de encontrar en paises como Colombia,
Peru o Estados Unidos, también he aprendido a adaptarme a la

maquinaria del pais para la produccion de ciertas cosas.

¢ Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?
La clave para tener éxito es la constancia, asi tu producto no sea
excelente pero tu crees en el y puedes mejorarlo todos los dias tienes

que darle y darle.

¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
El aporte es en el ejemplo para los chicos que quieran emprender, para
que se den cuenta que de la poca disponibilidad que hay en el pais se

pueden sacar productos adelante.

¢ Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?

Lo que realmente me motiva a continuar es poder salir, viajar, conocer,
poder tener el dinero para viajar por el mundo, llegar a un punto donde
mi idea de negocio llegue a producir dinero sin la necesidad de que yo

este ahi y dedicarme a otras cosas.
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18.;Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?
No importa cuanto tiempo tome desarrollar algo, lo importante es
siempre empezarlo, hay que empezarlo desde cero, siempre va a ser
dificil pero hay que empezarlo asi sea algo pequeno dar el primer paso,
una vez que des el primer paso te vas de largo, puede que incluso
retrocedas después de un tiempo y te equivoques en lo que hayas

empezado, asi se aprende.

Entrevista Ing. Paul Jaramillo
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ANEXO 9: Entrevista a emprendedor Ing. Carlos Quirola.

TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha

Duracion.-30 minutos
Lugar.- Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG
Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1.

Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Carlos Alejandro Quirola Mieles, naci el 1 de junio de
1992 en la ciudad de Manta.

¢ Cuantos hermanos son?

Es el mayor de 5 hermanos.

. ¢Donde realizé sus estudios?

Estudio la primaria en el colegio San José y la secundaria en la FAE #4

en la ciudad de Manta.

¢, Como fue su infancia? ; Cémo fue su personalidad de pequefo?
Desde pequefo siempre me han gustado los negocios, mi papa desde
temprana edad me inculcé a ser una persona ahorrativa, cuando me
daba la mesada reunia cierta cantidad de dinero compraba unos
chocolates llamados “sapitos” y los vendia en la escuela, esto inicié en
el tercer afio de basica y por cada funda me ganaba $1 y asi empezo6
mi gusto por hacer negocios, asi fui creciendo y mis ahorros también,
en séptimo afio de basica tenia cierta cantidad de dinero guardado en

una alcancia y con mi papa abri mi primera cuenta bancaria, empecé
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con $200 en la cuenta contindie ahorrando mis mesadas y con el boom
del internet como no todas las personas tenian acceso, yo les vendia
musica y videos y mis ingresos y ahorros se incrementaban, cuando

me gradué del colegio tenia $3.000

¢Alguna vez consideré en su infancia ser empresario y como hizo
para mantener esa iniciativa?

Desde temprana edad mi objetivo era ser una persona de negocios, a
pesar de que mis papas son abogados y mi papa me sugeria que

estudie leyes, la verdad no me apasionaba, lo mio eran los negocios.

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?
Cuando llegue a la universidad de una descarté estudiar leyes, decidi
estudiar emprendimiento, porque era la carrera que mas se asemejaba

a lo que yo queria que es hacer mi propia empresa.

Después de graduarse ;Qué tiempo se tomd para empezar a
emprender?

El proyecto lo llevé a cabo durante mis estudios en la carrera en tercer
o cuarto semestre, yo no estaba dentro del grupo donde se hicieron los
bolos, mi proyecto era otro que no funciond, hablé con Paul y le
propuse hacerlos fuera por nuestra cuenta y Paul como que queria y
como que no hasta que me dio una hielera con bolos y los lleve a Manta
donde yo vivia a ver como resultaban, recuerdo que fui con mi primo a
la playa con la hielera a venderlos y saber que tal iba la venta y fue un
éxito total, como en 30 minutos se vendieron cémo 100 bolos y la gente
pregunté donde comprar mas, le comente a Paul, que me habia ido
super bien y que a la gente le gusto bastante y en conversacién con el
accedié a darme la formula de los “bolos” y fui a comprar los envases
y etiquetas y desde ahi el proyecto fue bien, en un carnaval que no
recuerdo la fecha se vendieron bastantes bolos, luego de esto me fui
de viaje por 3 meses y deje el proyecto en pausa y lo retome cuando
me gradué, ahi cambie de envase, etiquetas, registrar marca y sacar

registro sanitario.
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8.

10.

11.

12

13.

¢Cuando y como surgio la decisidn de iniciar su propia empresa?
Desde que era pequefo, lo mio como te decia siempre han sido los

negocios.

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?
Desde muy pequeio he estado en los negocios de vender y comprar,
mi experiencia es la de los proyectos que realizdbamos en la

Universidad.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?
La empresa es Mock Shot y nos encargamos de la elaboracién de shots

de cocktel granizado.

En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Coémo lo logré6?

Gracias a Dios, siempre he tenido mis ahorros, como que no me ha
hecho tanta falta, he podido comprar las cosas que necesitaba, ahora
necesito mas dinero para poder comprar mas maquinas, pero el Banco
del Fomento me dio un préstamo para yo poder empezar, con €so

compré ciertas cosas para abastecerme con lo que necesitaba.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?
Las ventajas es que tengo disponibilidad de tiempo, yo sé cuando y

como hago las cosas, hasta el momento no tengo empleados.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?
El equipo somos Paul y yo, Paul tiene el 15% de la compaiia y yo el
resto, él se encarga de la parte creativa y yo soy quien prepara y

distribuye el producto.
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14.

15.

16.

17.

18.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?
Podria decirse que he perdido el miedo de hablarle a gente

desconocida, desenvolverme en publico, ser extrovertido.

¢ Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?
La clave para el éxito es ser constante y no rendirse, ir a pesar de lo

que la gente te diga.

¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?

Lo que pasa es que es trago, no se en que aporte a la sociedad (rie),
vamos a aportar en empleo, ya no me abastezco y necesito gente que
me ayude, el aporte es en lo econémico por lo que distribuimos a otras

provincias.

¢ Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?

No me gusta estresarme, me tomo las cosas suaves y sencillo, gracias
a Dios las cosas se dan y es lo que me motiva a continuar, mantenerme
alejado de los problemas.

Me motiva a continuar que se sigue vendiendo y a la gente le gusta,

que se genera dinero.

¢ Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?

Que los que estan estudiando que piensen en hacer algo que les gusta
y apasione y a los que se graduaron de igual manera que no trabajen

para alguien mas si no les gusta lo que hacen.
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Entrevista Ing. Carlos Quirola
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ANEXO 10: Entrevista a emprendedor Ing. Morella Musello.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Morella Cristina Musello Jurado, naci en Guayaquil el 25

de septiembre de 1987.

2. ¢;Cuantos hermanos son?

Somos 4 mujeres, y soy la tercera.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
En el colegio Aleman Humboldt, realicé mis estudios primarios y
secundarios.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeino?
Mi infancia fue muy bonita, siempre fuimos una familia muy unida y nos

llevamos muy bien entre hermanos, con mi papas también.

Mi personalidad era seria y juguetona, amiguera, asi he sido siempre.

137



10.

¢Alguna vez consideré en su infancia ser empresario y como hizo
para mantener esa iniciativa?

Si, es un negocio familiar que nosotros tenemos hace 25 anos y
siempre tuve esa vision de algun momento cogerlo a cargo nosotros
como hijas y hacerlo crecer, ademas verlo a mi papa que trabajo para

empresas y siempre tuve esas ganas de manejarme en las empresas.

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?

Al principio yo queria estudiar hoteleria pero en la parte de gerencia,
pero no tenia muy claro que es lo que queria, hasta que mi papa me
comenté sobre esta nueva carrera de Ingenieria de desarrollo de
negocios bilingles de la Catdlica y me quedé y obviamente la idea de

no trabajar para nadie sino yo crear mi propia empresa.

Después de graduarse ;Qué tiempo se tomd para empezar a
emprender?

Mi emprendimiento es mi tema de tesis el cual no lo manejo yo
directamente sino mis hermanas mayores, lo puse en marcha unos 2

afos después de haberme graduado.

¢Cuando y como surgio la decisidn de iniciar su propia empresa?

La idea del emprendimiento es hacer crecer el negocio familiar.

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?
No tenia experiencia previa, simplemente el conocimiento del negocio
familiar. Mientras estudié trabajé para la Contraloria General del Estado

y eso me dio cierta experiencia.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?
El nombre del negocio es “el rincdn del ceviche”, es un delivery o
servicio express de comida tipica a base de mariscos en San

Borondon.
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11.

12

13.

14.

15.

16.

En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Como lo logr6?

Fue facil porque mi papa otorgé el dinero para poner el negocio.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?

Me gusta trabajar en equipo, no significa que por yo ser jefe voy a
mandar de mala manera, las personas con las que trabajamos tienen
muchos afos de experiencia, asi que siento que ellas me van a ayudar,

a pesar de que conozco mucho del tema.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?
El equipo de trabajo lo conformamos con mis hermanas en la gerencia,

un motorizado, una persona en cocina y dos meseras.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?

Las experiencias que he desarrollado son la organizacion, delegar el
trabajo y hacer las cosas en equipo buscando que el resultado sea

positivo.

¢ Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?

La clave para tener éxito, primero tener una excelente idea de negocio
para poder ponerla en marcha, segundo estudiar 100% el mercado, la
ubicacion de un negocio es clave, estar dedicado 100% al negocio para

dar la cara por si surge algun inconveniente.

¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
A parte de brindar empleo, aporta al comercio del pais y creo que como
es un restaurante de comida tipica de mariscos da a conocer al pais

cuando atendemos a clientes de otros paises.
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17.¢Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?
Mi filosofia de vida es creer en uno mismo, si tu pones un negocio y
crees que te va a ir bien después de haber estudiado el mercado te va

a ir super bien.

18. ¢ Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?
Que no se desanimen, que cualquier idea de negocio que tengan , la

estudien bien y la pongan en marcha.

Entrevista Ing. Morella Musello
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ANEXO 11: Entrevista a emprendedor Ing. Domenica Rovayo.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Domenica Robayo, soy de Guayaquil, naci el 7 de mayo

del 90, tengo 27 anos.

2. ¢;Cuantos hermanos son?
De mi familia somos dos, mi hermana y yo. Soy la mayor tenemos 11
afos de diferencia, ella es como mi mufieca, nos llevamos muy bien,
somos bien unidas. La verdad es que siempre nos hemos manejado
asi, creo que cada una en su area ha sido hija unica en sus etapas con
mi mama, pero ella dice que casi soy como su madre porque siempre
estoy ahi corrigiéndola, haciéndole las cosas, y a veces cuando puedo

alcahueteo, pero muy poco la verdad.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
Hasta los 8 afos estudié en un colegio que se llamaba Well Wyndham,
ya no existe quedaba via a la costa era un colegio hermosisimo yo
aprendi muchas cosas ahi pero lo cerraron. Entonces de ahi me fui a

estudiar al Neomundo que queda en San Boronddn y ahi me gradué.
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4. ;Cémo fue su infancia? ; Como fue su personalidad de pequeno?
Muy juguetona creo, me gustaba mucho jugar con mis primos, en toda
la generacion de mi edad todos los que tienen 25 o 27 anos, éramos
como 5 entonces pasabamos con mi abuela en Salinas pasabamos 3
meses ahi metidos inventando las cosas haciendo toda clase de
juegos, por ejemplo sino teniamos cosas con que jugar nos
inventabamos, una vez hicimos una cancha de tenis con una
manguera, los amarrabamos a los carros de mis tios donde y de mi

abuela y jugabamos y esas cosas.

Me gustaba mucho ahorrar y me acuerdo que guardaba la plata que
me daba la gente o sea mis tios mi familia para comprarme cosas. Me
acuerdo que mi papa tenia una empresa hace afos y yo me ponia a
vender helados por molestar, me gustaba. Me ponia a vender helados

0 me ponia a vender café y cosas asi.

Tuve lo emprendedora desde pequefia porque me gustaba mucho ser
independiente, no me gustaba estar pidiendo las cosas, me gustaba
tener mi propia plata y saber que podia manejarla como yo decidiera
que fuera, entonces por ejemplo cuando ya tuve de 13 a 14 anos yo
elegia mis celulares y lo que yo tenia, generalmente los celulares
porque siempre me acuerdo de eso, de mis mesadas yo ahorraba para
comprarme el teléfono que yo quisiera, porque antes los celulares entre
mas chiquitos eran mejor, ahorita ya no, ahorita entre mas grande
mejor, pero eso, me gustaba llevar siempre esa independencia en

todos los aspectos de mi vida

5. ¢Alguna vez considero en su infancia ser empresario y cémo hizo
para mantener esa iniciativa?
Si, yo diria que creces con esa idea y la vas moldeado porque como te
decia cuando era chiquita me gustaba cierta independencia, ahi ya vas

dando como ciertos indicios del camino hacia donde tu quieres ir y por
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ejemplo cuando fui creciendo me daba cuenta que me gustaba ver

cosas en la calle que podia mejorar.

Me acuerdo que de los primeros proyectos que a mi se me ocurrieron,
es que cuando yo tenia como 14 afos ingrese a una escuela de futbol,
porque me encanta el futbol y me puse a entrenar ahi en la escuela de
Alfaro Moreno y en esa época no estaba y hasta ahora no esta muy
desarrollado el tema del futbol femenino, entonces yo a esa edad decia
cuando yo sea mayor voy a una escuela de futbol solo para mujeres y

vamos hacer esto, esto de aca y vamos a tener estos materiales etc.

Entonces desde esa edad creo que ya lo tenia instaurado, aparte de
eso yo creci en una familia de empresarios, o sea mi papa tiene 5
hermano y todos tienen empresas todos tienen proyecto, entonces
haber crecido en ese ambiente también me ayudo a entender o al
menos en mi forma de ver las cosas uno tiene que aprender a salir

adelante por si mismo y luchando por las cosas que uno quiere hacer.

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?

Cuando yo empecé a revisar las carreras que queria ver, no encontraba
una acorde a mi forma de ver las cosas porque yo soy una persona
muy practica no tan teérica porque la teoria a mi me aburre, yo estaba
buscando una carrera que me hiciera practicar como manejar el dinero,
de todos los pensums que yo vi, la que mas me llamo la atencion fue
emprendedores, porque tenian un proyecto en cuarto semestre o tercer
semestre en el que te dan un quiosco o un local donde tu te inventas
un proyecto con tus amigos y lo administras por determinada cantidad
de tiempo y esas cosas me llamaban mucho la atencion de

emprendedores.

Cuando yo sali del colegio tenia este pensamiento artistico en el tema,
por eso mi empresa tiene relacién al arte y cuando recién sali del
colegio, yo estaba buscando algo asi para combinar las dos cosas que

es el arte y el emprendimiento por eso fue que elegi esta carrera.
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7. Después de graduarse ;Qué tiempo se tomé para empezar a
emprender?
Yo me gradué al comienzo del 2014 y después de eso, yo hice tramites
para irme a Londres y estudie alld un ano Produccién Musical y
Negocio en la Musica, durante todo ese afo yo estuve con papeleo

para poder irme y el 2015 regresé y luego empecé, ya llevo dos anos.

8. ¢Cuando y como surgioé la decision de iniciar su propia empresa?
Cuando yo regrese de Londres, salid una idea alla que habia visto
sobre booking de musicos, era increible, es una idea super
desarrollada, todavia no llego a ese modelo pero esa es la idea. Vine
con mil ideas de Londres y quera revisar cual era la mas factible
realizarla aca, entonces me di cuenta que los musicos , las bandas o
los djs, estaban distribuidos por diferentes lados, pero no hay un lugar
en comun donde se reunan los cantantes, los musicos los dj’'s y las
bandas, entonces me dije “no se si va a funcionar pero es una idea
buena y me gusta”, para tu hacer un proyecto tiene que gustarte lo que

haces para empezar, porque sino te gusta no es por ahi.

Yo tengo muchos amigos que son musicos y cantantes y tenia esa base
de gente con lo que podia comenzar, entonces empecé a hablar con
diferentes amigos les contaba del proyecto y me decian de una Dome
yo te apoyo, comenzamos con que repertorio podiamos ofrecer, etc.
eso por un lado que es el area de Music Express que es conseguirte
un musico de forma efectiva y en un solo lugar, y por otro lado hacemos
musica en vivo, nosotros disefiamos los shows o a veces
promocionamos los de amigos que tienen su propio show y yo lo que
hago es promocionarlo, entonces lo que hacemos es armar el show y

buscar donde hacerlo y se lo crea.
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¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?

En realidad desde que estuve en emprendedores siempre traté de
buscar un proyecto y no me llenaba, por ejemplo cuando tenia 19 afnos
mande a hacer unos colgadores de carteras, porque no me gusta que
cuando voy a restaurantes no tengan colgadores de carteras, entonces
yo decia capaz que si comienzo a disefar un colgador especifico,
creativo para la gente voy y lo ofrezco pero como te dije no me llenaba
entonces lo deje ahi y de ahi cuando tuve 22 afios empecé otro
proyecto que era de productos naturales porque mi papa es
acupunturista y el tiene un postgrado en medicina antienvejecimiento
entonces el utiliza suplementos alimenticios, vitaminas pero naturales,
entonces yo decia bueno voy a ponerme a ofrecer este tipo de producto
y le puse "Rovino Nature" que es la union de mis dos apellidos y
“nature” por naturaleza es un proyecto que todavia esta guardado,
después ya me gradué, me fui a Londres y fue que ya hice lo de Music

Express.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?

Mi empresa se llama Music Express, es una comunidad de artistas o
una agencia de artistas de booking, de reserva de musicos, de
cantantes, de dj’s, de bandas musicales y también hacemos conciertos

en vivos.

En cuanto a los recursos econémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Coémo lo logr6?

Lo que pasa es que no necesitas tanta inversion, no fue tan dificil
porque al ser una agencia tu eres un intermediario entre musicos y
clientes entonces no es que necesitaba una gran inversién ni una gran
infraestructura de hecho mi oficina esta en mi casa, por eso es que no
necesitas una gran inversion inicial al menos para el area de la agencia,
para el area de los shows en vivo si necesitas, pero no es que necesitas

unos $40.000, pero si una base de unos $5.000 mas o menos para
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poder gestionar un evento musical y yo contaba con esos recursos para

iniciar y en base a eso tu vas haciendo otros mas grandes.

¢Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?

Son muchas ventajas, pero te cuento que es muy duro ser tu propio
jefe, porque tienes que disciplinarte, organizarte tu solo, no tienes a
nadie que te diga si has hecho bien o algo mal, que si tiene sus ventajas
y desventajas, tienes que tomar decisiones que no sabes si van a ser
buenas o malas simplemente como se dan las cosas es que te vas a
dar cuenta si lo que hiciste estuvo bien o estuvo mal, te decia que es
duro porqgue tienes que abrirte campo solo, hablar solo pero pienso que
todo eso es el precio por tu libertad de poder hacer y organizarte como
tu quieras sin tener a alguien que te diga que hacer, de hecho cuando
yo trabajaba eran de las cosas que mas me costaban, recibir ordenes
me costaba mucho, pero a pesar de lo dificil que es emprender tu solo
vale la pena, vale la pena ser libre como ser humano y aportar lo que

tu quieras para la sociedad.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?
Actualmente trabajo sola, aunque cuento con la colaboracién de una

amiga cuando organizamos shows.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?

Creo que soy mas organizada porque cuando estaba en la universidad,
mi carro era un mar de cosas ahi en cambio cuando tu tienes un
emprendimiento es diferente, porque debes saber cual es tu horario y
saber como vas a distribuirlo, creo que eso es lo mas importante, lo que
también he aprendido es a superar las cosas rapido, por ejemplo
cuando no te sale algo o te rechazan es algo que no te gusta, pero
estas cosas te fortalecen para salir adelante como emprendedor o

empresario.
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15.¢Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?
Hacer algo que te gusta, que te sientas bien haciéndolo, que sepas que
lo puedas hacer y que asi falles y te sientas mal algun momento te siga
gustando. Yo todavia no descubro que es el éxito, pero siento que es
cuando haces algo que te apasiona y sientes que fluyes y puedes
seguir creciendo, porque alla afuera te vas a enfrentar con muchisimas
cosas, pero si sientes el amor por lo que estas haciendo es porque

seguramente eso es.

16.¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
Una de las ideas que tuve cuando empecé a hacer esto era justamente
porque siento que hay mucho por desarrollar en la industria musical o
del entretenimiento, hay muchos cantantes y musicos por ahi y no
sabes que existen y me gusta aportar con un espacio a los artistas en
general con mis proyectos que casi siempre van a estar enfocados en
ayudar para que se den a conocer, que puedan crecer y desarrollarse
porque existen pocas oportunidades y como emprendedor debes crear
oportunidades para ayudar a los demas, porque en medida de lo que

tu entregas te regresa como emprendedor.

17.¢Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?
Mi filosofia es ser feliz, venir al mundo aportar y que ese aporte haga
feliz a la sociedad y sobre todo a ti, en este momento trato de hacer
cosas que me enriquezcan y que me permitan seguir creciendo como

ser humano y que les permita crecer al resto de la gente.

18.;Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?
Les aconsejaria que se la jueguen, que confien en sus capacidades,
confien en aquello que los hace felices porque cuando uno hace cosas
que los haga felices a pesar de que es muy duro por lo que tu mismo
pienses o lo que la gente piense no importa uno tiene que ser fiel a las
convicciones de si mismo y si hay algun proyecto que uno tenga y

pueda cambiar el mundo que lo haga y que se arriesgue.

147



Entrevista Ing. Domenica Rovayo
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ANEXO 12: Entrevista a emprendedor Ing. Mario Redrovan.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Mario Alberto Redrovan Escobar, lugar de nacimiento

Guayaquil.

2. ¢;Cuantos hermanos son?

Nosotros somos tres hermanos, yo soy el segundo.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
Los estudios los hice aqui en Guayaquil los primarios y los secundarios

en la unidad educativa Mariscal Sucre.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeno?
Una infancia normal, una infancia en la que se puede decir estable
econdmicamente por parte de papa y mama, una relacion intrafamiliar
muy buena, algo de la cual no me puedo quejar, generalmente fue un
infancia normal, muy buena que amerita poder recordarla cada vez que

se puede.
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Era una persona super sociable, era risa para todo, me llevaba con
todas las personas no tenia inconveniente para nada, estudiosa eso

si, algo que me caracterizo mucho en mi circulo de amistades.

¢Alguna vez consideré en su infancia ser empresario y como hizo
para mantener esa iniciativa?

Claro, hay algo que justamente en mi infancia mas o0 menos yo estaba
en cuarto de basica, yo coleccionaba bastante lo que eran los mufecos
de G.I. Joe, entonces mi papa era de las personas que decia “si quieres
esto, trabaja y consiguelo” pero un poco contradictorio porque pones a
trabajar a un nifo para que consiga sus cosas cuando se las puede
pedir al papa vy listo, pero eso fue la semilla que se planto en mi para ir
pensando a lo largo de manera empresarial, entonces lo que haciamos
era que mi papa me compraba fundas de caramelos y yo los armaba
en fundas mas pequefas y eso iba a vender en la escuela o mi familia

y con esa plata yo compraba mis munecos de G.I. Joe.

¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?

La verdad ni siquiera sabia que existia la carrera de Emprendimiento,
yo llegué a la Catdlica a estudiar Gestion Empresarial, primera vez que
entraba a la Catdlica, entre por la parte principal, subi y el primer edificio
que vi fue el que estaba en la entrada y al que entre, que era el edificio
de administracion, para ese entonces las carreras de la Facultad
Empresarial se daban ahi mismo en el edificio principal, yo iba con toda
la confianza de encontrar algo de negocios arriba pero relacionado a
Gestidn Empresarial y no encontré, pero retrocedi me llamo la atencién

la carrera de emprendedores y lo que hice fue consultar ahi.

Después de graduarse ;Qué tiempo se tomd para empezar a
emprender?

Desde que me gradué yo estuve trabajando un afio y medio, luego
hubo recortes donde yo estaba. a partir de eso dije yo voy a dar mes
sabatico como se dice vulgarmente y el siguiente me dedique a buscar

trabajo y no habia trabajo, habia recorte de personal todo eso lo vivi en
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11.

un mes mas 0 menos y no encontré absolutamente nada de trabajo y
de ese mes ya me quedaban liquidos $800 y decia en un mes mas
cubro mis deudas y poco a poco se va consumiendo ese poco capital

que tenia y decidi invertirlo y ese fue mi arranque para mi negocio.

¢Cuando y como surgio la decisidn de iniciar su propia empresa?
El empuje final fue esto de no encontrar trabajo, realmente ya me
quedaba sin dinero y tenia que hacerlo producir y me lance al ruedo y
lo mio siempre fue esto desarrollarme en este sector desde los 19 anos
entonces ya conocia mucho y a partir de esto me catapulté en el

mundo empresarial.

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?
Lo normal la verdad muy aparte de los conocimientos que yo tenia de
la red de contactos que ya habia tenido en el sector automotriz. la

verdad es que todo se dio de la manera como tenia que darse.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?
Marmotos y yo me dedico a la transaccion por medio de retailer,

compro al importador y lo vendo al cliente final.

En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Coémo lo logré6?

Por parte de la situacion econdémica tenia $800 asi que debia que
invertirlos bien, entonces uno normalmente cuando habla de ponerse
algo relacionado con repuestos automotrices uno dice $5000 , $10000
para iniciar pero claro si uno maneja un stock de repuestos y que yo
hice con lo $800 invertirlos segun los necesitaba un repuesto compraba
vendia y cobraba entonces era una liquidez sumamente rapida.
entonces ese dinero era un poco complicado pero como yo lo maneje

lo hice bien.
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¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?

La verdad de situacién de libertad financiera y lo motiva a ser su propio
jefe en lo de econdémico, financiera, tiempo. Por ahora estoy solo pero
cuando llegue ya a tener mi rol de empleados, les das esa oportunidad
de crecer, de ir con un pan a su casa, creas plazas d trabajo, pero
personalmente el tema de libertad financiera, porque es un tema muy

fuerte como emprendedor.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?

Por ahora trabajo solo.

¢ Qué habilidades ha desarrollado como emprendedor y en base a
qué experiencias?

Tema de negociacion esto de la administracion de dinero o sino
reforzandolas desde que empecé con este negocio , por ejemplo el mio
es un mercado muy grande y peleado pero les ofrezco un plus adicional
que Yyo le cobro en el punto porque tengo un dispositivo mévil que voy
a cualquier lugar a cobrarte con tarjeta porque normalmente para pagar
tienes que ir hasta el local, en cambio lo hago en el lugar incluso lo
hago mas amigable, porque no gasta en papel sino que todo eso llega
al correo del cliente. No tengo local asi que lo hago desde mi casa en

una bodega distribuyo el tema de repuestos.

¢ Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?

Perseverancia, porque cuando empiezas un negocio cualquiera que
sea vas a tener factores internos como el que me va a ir mal, tengo
miedo de hacer esto, o los factores externos como tu familia te va a
decir ya no sigas ahi o como la situacion politica del pais, como
empezar en una crisis y la perseverancia, es algo que aleja
completamente de eso y sacarte un impulso bien fuerte para inicies con

esto del negocio.
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16.¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
Mi idea a la larga es crear plaza de trabajo, por ahora vender algo
totalmente diferente, adicional a eso yo no solo me dedico a la venta
de repuesto, sino también un servicio complementario de servicio a

domicilio ya sea en oficina o trabajo.

17.¢Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?
Crecimiento esto debe ser para los que estan en esto y a uno lo motiva

a ser reciproco con la sociedad y tengo pensado dar plazas de trabajo

18. ¢ Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?
Cuando uno piensa que esta entregando pulmones a una persona
ajena y te das cuenta que no es lo tuyo, ese es el momento el que
debes decidirte por crear trabajo y crear plazas de trabajo, lo mejor es
que cuando termines la universidad, debes motivarte para iniciar con

tu negocio, es un consejo que le doy a todos los emprendedores.

Entrevista Ing. Mario Redrovan
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ANEXO 13: Entrevista a emprendedor Ing. Roberto Lindao.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Roberto Erick Lindao Montesdeoca, naci el 26 de

noviembre de 1988 en Guayaquil.

2. ¢;Cuantos hermanos son?

Somos 3 hermanos, yo soy el menor de los 3 hermanos.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
Estudié la primaria aqui en Guayaquil, en la Escuela Jardin Presidente

Alfaro y la secundaria en el colegio Emerson.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeno?
Mi infancia fue tranquila e interesante, mi familia es bastante unida, mi
papa fue empresario y eso es lo que me motivo a ser emprendedor asi

que siempre estuve rodeado de este tipo de actividad.

Siempre he sido extrovertido, molestoso, juguetén, amiguero, eso me

ha ayudado bastante en la vida, ser muy amable y respetuoso.

154



5. ¢Alguna vez considero en su infancia ser empresario y cémo hizo
para mantener esa iniciativa?
Siempre quise ser empresario, ser mi propio jefe, tener lo que mi padre
tuvo, abrir otra vez algunas de sus marcas esa siempre fue el suefo.
Siempre encontraba algo que vender, mi hermana hacia pulseritas y yo
las vendia en mi colegio, siempre me mantenia en esto de tratar de

ganar mi propio dinero y algun dia hacer mi propia empresa.

6. ¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?
Yo llegue a la carrera de pura casualidad, fui a preguntar informacion a
la Facultad de empresariales y el unico que me atendié fue un profesor
llamado Arturo de la carrera y me vendi6 tan bien la carrera que yo dije,

esa es la que voy a estudiar.

7. Después de graduarse ;Qué tiempo se tomé para empezar a
emprender?
Desde que me gradué hasta punto de partida han pasado 5 afios, pero

en ese transcurso han habido otros pininos de emprendimiento.

8. ¢Cuando y como surgioé la decision de iniciar su propia empresa?
Siempre he querido tener algo que sea mio y me permita manejar mi
propio tiempo, y punto de partida nace de una sociedad muy
interesante ya que no soy del area turistica, pero me parecié una
oportunidad para aprender y crecer en este ambito sobre todo para

ofrecer algo diferenciador del resto de agencias de viaje.

9. ¢Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?
Tengo 3 experiencias previas, un bar llamado “Nick-Nack”, una
consultora llamada “Linsa” y una empresa de asesoria academia

empresarial llamada “Mr.”

10.¢Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?
Punto de Partida es una agencia de viajes que comercializa programas

turisticos, pasajes y estadia.
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En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Como lo logr6?

No es facil, normalmente los emprendedores siempre somos chiros,
entonces conseguir el dinero es lo mas complicado, sin embargo creo
que es la forma como tu vendes tu idea a las personas lo que te ayuda
a conseguir el financiamiento, yo le vendi bien la idea a mi mama y
hermano y fueron ellos quienes me dieron el dinero para el
financiamiento al igual que en los anteriores siempre los he empezado
sin dinero pero encuentro a quien venderle bien la idea que me da el

dinero.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?

Como lider de una empresa tienes que trabajar en ella 24/7, lo bueno
es que te permite generar ideas y llevarlas a cabo, es una ventaja en
cuanto a trabajar para alguien porque no necesitas que te aprueben la
idea sino que la desarrollas, tomas el riesgo. Cuando diriges a un grupo
de trabajo, tomas una retroalimentacion directa y te permite compartir

conocimientos y aprender de tus colaboradores.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?

El equipo esta formado por mi y mi socia que desempefia la parte
estratégica y administrativa, dos pasantes que se desenvuelven en el
desarrollo de los programas, comunicacion con los mayoristas de

turismo y cotizaciones.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?

El liderazgo es una de las principales habilidades desarrolladas, la
responsabilidad porque todo lo que tienes invertido esta en juego,
aprendes a ser ordenado en tus cosas porque si recién estas
empezando no puedes llenarte de costos, sino mas bien tienes que
llenarte de ingresos, porque eso te puede llevar a la quiebra en algun

momento.
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15.¢Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?
La clave es no tener miedo y arriesgarte, luego de que pierdes el miedo

tienes que dedicarte 24/7 porque es parte del servicio.

16.¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
Somos un negocio pequefio aun pero en un futuro aspiramos a crecer
como para ofrecer turismo receptivo y ayudar al pais en esta area, la

idea es hacer turismo receptivo e inclusivo. La empresa tiene 3 meses.

17.¢Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?
La idea es siempre ser feliz, que nada te desmotive, que las cosas
duras de la vida van a estar siempre, pero hay que tomarlas de buena
manera. Bueno me motiva ser feliz y mi familia que se ha arriesgado

por mi y quiero retribuirles la confianza.

18.;Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?
Que pierdan el miedo y que se arriesguen, un emprendedor tiene que
ser adverso al riesgo, tiene que estar dispuesto a fracasar porque de
ese fracaso se aprende. Caida mas aprendizaje es igual a experiencia,
es lo que a mi me ha ensefiado la vida, probablemente no vas apegarle
a la primera ni a la segunda pero algun dia le vas a pegar, es cuestion

de tomar el riesgo y dedicarse al 100% ahi radica el éxito.
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Entrevista Ing. Roberto Lindao
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ANEXO 14: Entrevista a emprendedor Ing. Daniel Arciniegas.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Residencia del emprendedor

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Daniel Arciniegas Ayala, naci el primero de diciembre de
1986 en la ciudad de Quito.

2. ¢;Cuantos hermanos son?

Soy el segundo de 4 hermanos.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?

La escuela en el liceo naval y el colegio politécnico.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeno?
Mi infancia fue de lo mas normal, alegre, estable no me quejo para nada

de mi nifez. Me dicen que era tranquilo y obediente a mis padres.

5. ¢Alguna vez considero en su infancia ser empresario y cémo hizo
para mantener esa iniciativa?
En mi infancia no queria sabes nada mas que futbol, pensaba en ser
futbolista, esto de los negocios nacié en la época del negocio y mucho

tuvo que ver lo que yo veia de mi padre.
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6. ¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?
Cuando sali del colegio no tenia claro que estudiar, mi inclinacién era
hacia el tema de informatica para ese entonces mi papa me propuso
estudiar esta carrera porque el habia leido publicidad de la misma, asi
que lo lei un brochure y me parecio interesante la frase “la carrera que
te dejara listo para montar tu propio negocio” me interes6 mucho la
carrera y asisti a una charla informativa y asi fue como decidi por la

carrera.

7. Después de graduarse ;Qué tiempo se tomé para empezar a
emprender?
En el tercer semestre un profesor de micro y macro economia nos dijo
“ustedes sino salen con un negocio antes de graduarse habran perdido
su tiempo en esta carrera” asi que comencé con mi negocio cuando
empecé octavo semestre, asi que para cuando me gradué mi negocio

ya tenia un afio y medio.

8. ¢Cuando y como surgioé la decision de iniciar su propia empresa?
Yo busqué montar un negocio con los recursos que tenia en ese
momento, mi papa vende insumos agricolas y la materia prima de estos
productos también es parte de la materia prima para mi producto asi
que investigué encontré la formula adecuada y acudi a mi papa para

que financie mi proyecto.

9. ¢Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?
Experiencia como negocio formal no, pero siempre trataba de ganar
dinero de la manera en lo que sea, en el colegio la tipica de vender
cosas en el colegio. No era el simple hecho de querer ganar dinero sino
que motivaba mucho comercializar, recuerdo que compra algunas
cosas en la bahia y las vendia casi 10 veces mas, a todo trataba de
buscarle el negocio, y antes de esto vendia software de contabilidad
mientras estudiaba y sin saber mucho de contabilidad mas alla de lo

que ensefaban en la carrera.
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10.

11.

12

13.

14.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?

Mi negocio es PetClean y es arena para gatos que yo mismo fabrico y
comercializo a los supermercados desde finales de 2010, comencé en
pet shops, vendiendo 5 a 10 funditas al mes y actualmente comercializo

a cadenas grandes de supermercados.

En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Coémo lo logré6?

Todo fue el apoyo de mi papa, aunque los recursos no eran muchos,
para mi era una cantidad super alta conseguir $1500 y el me los
consiguio, el primer afo era a perdida y el era el que solventaba todos
los gastos hasta que el segundo afio el negocio cubria los gastos y
poco a poco comencé a tener mis negocios, es importantisimo que

alguien financie el proyecto porque al inicio todo es pérdida.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?

Las ventajas para mi son todas, uno mismo tiene que autodiciplinarse,
en todo porque no hay horarios ni ingresos, porque eso tu te fijas como
meta en base a tu capacidad y la capacidad del negocio de producir
ingresos. Arrancar un negocio es cuestién de actitud, porque no solo
es tener el dinero, sino obsesionarte por algo porque facilmente te

aburres.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?

Tengo personal en planta en calidad obreros que son dos personas,
porque trabajan mas con maquinas, en Isidro Ayora, una persona que
se encarga de logistica, no tengo una linea de productos que amerite

tener camidn, contador externo y una colaboradora en oficina.

¢ Qué habilidades ha desarrollado cémo emprendedor y en base a
qué experiencias?
Una de las habilidades que mas aprendes es lidiar con las personas,

porque eso no te ensefan en la universidad y tienes que irlo
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15.

16.

17.

18.

aprendiendo porque haces negocios con personas y tienes que tratar
lo mejor que puedas a tus colaboradores porque ellos van a hacer lo

mismo con mis clientes.

¢ Cual cree que es la clave para tener éxito como empresario?

La clave es la persistencia y la ambicién por crecer, porque problemas
hay todos los dias desde que comienzas hasta que lo lograste. Las
ganas de montar un negocio se acaban rapido para algunas personas
y eso en el trasfondo es la persistencia. Mi negocio tiene 7 afios, pero
busco la forma de tener mas negocios. Es bueno ambicionar si lo

encaminas al bien.

¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
Con el simple hecho de dar trabajo a las personas independientemente
de la cantidad y hacerlo de forma justa ya aportas a la sociedad,

ademas de hacer las cosas bien y responsablemente.

¢ Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?
Mi filosofia de vida es llevar una vida sencilla, no vivir la realidad que
no tengo, ser un poco austero, pero ambicioso en tu crecimiento

personal.

¢ Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?

En medida de lo posible que inicien un negocio antes de graduarse,
porque al finalizar la carrera ya quieres ganar dinero y la tentacién del
“‘buen trabajo” no te deja avanzar y creer en ti mismo. El titulo no

determina el tipo de negocio que puedas tener.
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Entrevista Ing. Daniel Arciniegas
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ANEXO 15: Entrevista a emprendedor Ing. Daniela Mufioz.

TEMA
Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los

graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2012-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Investigar sobre biografias y proyectos ejecutados por los emprendedores y
el aporte que estos brindan a la ciudad de Guayaquil.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Sujeto.-Graduado de la UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

1. Nombre completo, fecha y lugar de nacimiento.
Mi nombre es Daniela Belén Mufioz Salinas, naci en 22 de febrero de
1992 en Ambato.

2. ;Cuantos hermanos son?

Soy hija unica.

3. ¢Dénde realizé sus estudios?
Estudie la primaria en el colegio San Francisco de Asis y la secundaria

en el colegio Santo Domingo de Guzman, de la ciudad de Guayaquil.

4. ;Cémo fue su infancia? ;Como fue su personalidad de pequeno?
Mi infancia fue muy divertida, tengo muy buenos recuerdos de los
juegos reales de esa época.

Mi personalidad era super espontanea, amigable y sincera.
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5. ¢Alguna vez considero en su infancia ser empresario y cémo hizo
para mantener esa iniciativa?
En mi infancia talvez se vio detras de mis padres y desde muy pequefia
los he visto trabajando en el ambito del comercio y eso fue lo que a mi
me llevo a estar en eso, aparte que de pequefa siempre jugaba a la
tiendita y al banco, que creo que de alguna manera va marcando tu

infancia y lo que tu deseas.

6. ¢Por qué decidié estudiar la carrera de Emprendimiento?
Decidi estudiarla, porque cuando visite la carrera estaba la directora y
estaba haciendo una casa abierta y ella me explico todo el asunto de
la carrera y me encantd, revise la malla y habian materias muy
interesantes y me incentivaba mucho la practica mas que lo tedrico,

que si sirve, pero en esta carrera es muy practica y muy real.

7. Después de graduarse ;Qué tiempo se tomé para empezar a
emprender?
Yo no esperé a graduarme, yo empeceé en cuarto semestre con la idea
porque mis papas se dedican a vinilos decorativos en autos, y
conversando con mi mama me converso lo de los vinilos decorativos
para hogares y lo investigué hice un catalogo y se lo mostré a mis
companferos y trabajaba desde mi casa, después de graduarme
inmediatamente hice sociedad con un comparero y pusimos nuestra

primera oficina y desde ese entonces han pasado 2 afios 2 meses.

8. ¢Cuando y como surgioé la decision de iniciar su propia empresa?
Surge en cuarto semestre de una conversacién con mi mama, no me
gusta la decoracion en autos por su complejidad, pero busqué algo
relacionado a eso, en la época cuando yo inicié, en otro paises este
tema era una novedad y aca no habia quien lo haga, ahora el mercado

ha crecido mucho.
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9.

10.

11.

12

¢ Tenia alguna experiencia previa en emprendimiento?

Mi experiencia adquirida es en la carrera porque ejecutabamos varios
proyectos, en los cuales te ensefian que emprender no es tan sencillo,
porque mucha gente tiene la idea equivocada que emprender es
cuestion de iniciar algo y que se mueve solo y no es asi, en BAE (bases
de la administracion empresarial) que es una de las materias
principales te hacen ejecutar proyectos en equipo que es en lo que
realmente pasa en una empresa, cuando delegas funciones a cada
integrante, elaboras un producto, lo comercializas, te encargas de las
finanzas todo esto es micro, porque después ya te proyectas a algo

mas grande.

¢ Cual es el nombre de su empresa y a qué se dedica?
El nombre de la empresa es Vinilizarte y nos dedicamos a personalizar

ambientes de hogar y oficinas con vinil decorativo.

En cuanto a los recursos econdémicos, ¢fue facil iniciar el
emprendimiento? y si no fue asi  Coémo lo logré6?

Junto a mi socio la cantidad con la que iniciamos fue minima, él estaba
saliendo de una empresa y con parte de su liquidacion y mi aporte
iniciamos el proyecto, para iniciar a veces uno se llena de muchas
cosas Yy uno quisiera tener en serio cosas increibles, pero nosotros
empezamos en una oficina super pequena de 2x2 el alquiler era de
$160 y teniamos mucho miedo, incluso pensamos en compartir oficina,
pero pasaron dos semanas y el miedo se fue y no queriamos tener a
nadie mas ahi. Luego cambiamos a una oficina dos o tres veces mas
grande que esa y ahora recién nos volvimos a cambiar a otra mas

grande porque ya nos quedd pequefia.

¢ Cuales son las ventajas de ser su propio jefe y de dirigir a sus
colaboradores?
Las ventajas es de que en serio aprendes mucho, conoces mucha

gente de calidad sean estos proveedores o clientes, el manejo del
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13.

14.

15.

16.

propio tiempo, pero el hecho de ser duefio de tu propio negocio te

demanda todo ese tiempo.

¢ Quiénes conforman su equipo de trabajo?
Un disefador que maneja la parte grafica, 2 chicas en el punto de

venta, un instalador y en la gerencia mi socio y yo.

¢En qué aspectos aporta su emprendimiento a la sociedad?
Es un circulo aporta con el empleo al equipo de trabajo, aunque no son
muchas personas es una gran responsabilidad ademas del tema

econdmico con proveedores Yy el servicio al cliente.

¢ Cual es su filosofia de vida y qué lo motiva a continuar?

Mi filosofia, es que uno siempre debe buscar hacer las cosas lo mejor
posible cada dia, y que todos los clientes son una experiencia
completamente distinta y nueva “las quejas son una oportunidad para
mejorar, porque el cliente que se queja se quiere quedar contigo y el

gue no se queja es el que se va y no le interesa”

¢ Qué aconsejaria a los estudiantes que aun no se animan a iniciar
un emprendimiento?

Dejen el miedo que eso es lo principal, una vez que uno da el primer
paso ya no hay marcha atras, el primer paso nos quita los miedos y nos
llena de fuerza y valor y saber que uno es capaz de todo, siempre dar

el primer paso y el resto se da a empujones.
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ANEXO 16: Focus group para la eleccion de nombre del libro.

FOCUS GROUP

TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2013-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Definir cual es el titulo del libro final de emprendedores.

Método.-Focus Group

Técnica.-Estructurada

Fecha.- 19 de julio de 2017

Duracion.-30 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG

Sujeto.- Director de Carrera de Gestion Grafica Publicitaria, Director de la
Carrera de Emprendimiento, emprendedores y estudiantes de ultimo afio de
la carrera de Emprendimiento.

DESARROLLO DE PREGUNTAS

Protagonistas

Jovenes lideres UCSG

Escuela de estrategos UCSG

Madera de emprendedor

Liderando

Sugerencias:
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Focus Group: Eleccion de titulo de libro
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ANEXO 17: Evaluacién de artes iniciales

EVALUACION DE ARTES INICIALES

TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2013-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Evaluar las artes iniciales y definir propuesta gréfica.

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.- 21 de julio de 2017

Duracion.-20 minutos

Lugar.- Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Sujeto.- Director de Carrera de Gestidn Grafica Publicitaria, disefiadores
graficos y Directivos del centro de publicaciones UCSG.

DESARROLLO DE PREGUNTAS.

Entre la opcién A, B o C de cada pregunta, elegir cual le parece mejor:

1. indice
- - , ,
- - e on.
- B w2
L. 6 1 & | - =
- - e o
OPCION OPCION OPCION
A B C
2. Video
_;\._‘;.\l‘a!
OPCION OPCION OPCION
A B C
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3. Modo de lectura

1 2 | ———
a4 3 R
Lectura "circular® o "envolvente®. Lectura en "zeta®. La pégina se divide en
El recorrido visual se hace en el mismo dos mitades y se comienza a leer en
sentido que las agujas del reloj cada una de ellas por la izquierda (1y 3)

4.Inicio de capitulo

Mario Mario
Redrovan Escobar Redrovan Escobar

Mario
Redrovan Escobar

OPCION OPCION OPCION
A B C

5. Informacion

OPCION OPCION OPCION
A B C
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ANEXO 18: Evaluacion de disefio de portada del libro
EVALUACION PORTADA DE LIBRO

TEMA

Disefo de libro digital documental a cerca de proyectos ejecutados por los
graduados de la Carrera de Emprendimiento de la UCSG, en el periodo 2013-
2016 y su contribucion a la ciudad de Guayaquil.

Objetivo

Evaluar las artes iniciales de portada

Método.-Entrevista

Técnica.-Estructurada

Fecha.-

Duracion.-20 minutos

Lugar.- Ciudad de Guayaquil.

Sujeto.- Director de Carrera de Gestion Gréafica Publicitaria, Director de
Carrera de Emprendimiento, Director del Centro de Publicaciones UCSG y
Emprendedores.

DESARROLLO.

Entre la opcién A, B, C o D, elegir cual le parece mejor:

l LIBRO DIGITAL H

U

h &
ROMULO NAGUA CHAVEZ J

OPCION OPCION
A B
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MADERA DE = ‘b
e MADERA DE
EMPRENDEDORES EMPRENDEDORES

ISl disel niilels s e s @
I [ id fer [+ eE UF G S EG

ROMULO NAGUA CHAVEZ

OPCION OPCION
C D
Sugerencias:
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ANEXO 19: Tras camaras de sesién de fotos.

Sesion de fotos
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