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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion es un analisis descriptivo de la
problematica economica y productiva de las comunidades rurales del

Ecuador haciendo énfasis en las organizaciones asociativas.

Primero se hace una recoleccidn tedrica que contextualiza una de las
variables que mas relevantes a la hora de hablar de organizaciones
asociativas, el capital social. Luego se estudian las dinamicas de una de las
doctrinas organizativas de mayor éxito, segun varios estudios empiricos, en

localidades con recursos deficientes, el cooperativismo.

Se utilizé la metodologia no experimental para estudiar las variables
mencionadas en el parrafo anterior dentro de una organizacién asociativa
rural del cantén Urdaneta, lo que nos lleva a concluir que la debilidad de
ambas variables limita el desempefio de estas organizaciones, por ello se

haran también recomendaciones para fortalecerlas

Palabras claves: Metodologia no experimental, capital social, asociaciones

rurales, cooperativismo.
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ABSTRACT

This research project is a descriptive analysis of the economic
problems and weak productivity of Ecuadorian rural communities by a high

focus on associative organizations.

First, a theoretical collection is made contextualizing one of the
variables most relevant when speaking of associative organizations: social
capital. It then studies the dynamics of one of the most successful
organizational doctrines, according to several empirical studies, in areas with

poor resources: the cooperative doctrine.

We used non-experimental methodology to study the variables
mentioned in the previous paragraph within a rural associative organization
and concludes that the weakness of both variables limits the performance of

these organizations.

Keywords: Non-experimental methodology, social capital, rural associations,

cooperatives.
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RESUME

Ce projet de recherche est une analyse descriptive des problemes
economiques et productifs des communautés rurales de I'Equateur avec une

emphase élevée en organisations associatives.

D'abord, on fait une collection théorique contextualise de lI'une des
variables les plus importants en parlant des organisations associatives, le
capital social. On étudie ensuite la dynamique de I'une des doctrines
d'organisation les plus efficaces, selon plusieurs études empiriques, dans les

zones a faibles ressources: la doctrine coopérative.

Nous avons utilisé une méthodologie non expérimentale pour étudier
les variables mentionnées dans le paragraphe précédent au sein d'une
organisation associative dans le secteur rural et conclut que la faiblesse de

ces deux variables limite la correcte performance de ces organisations.

Mots-clés: Méthodologie non expérimentale, capital social, associations

rurales, coopératives.
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INTRODUCCION

“Ecuador y Latinoamérica en general estdn compitiendo en una carrera
acuatica, todos sus contrincantes usan motores, mientras ellos reman sentados

sobre un motor a propulsion cubierto con varias sabanas” (Chavez, 2011)

Para competir en la economia globalizada, es necesario optimizar el uso
de nuestros factores de produccion. Esta es una tarea pendiente que tienen
Ecuador y los paises de Latinoamérica, paises caracterizados por su alta
riqueza natural, pero también por los altos niveles de pobreza, desigualdad y
baja productividad, estos indices empeoran dependiendo del &rea poblacional

donde cada persona nace, rural o urbana.

Las condiciones econémicas y productivas se diferencian notablemente
cuando hacemos esta distincién, de hecho, si alargamos la lista de variables a
educacion, salud e infraestructura, los indices son mucho més desfavorables
para el sector rural, puede ser que estos ultimos se deban al débil desarrollo
econdémico, quiza sea al revés, quiza las malas administraciones publicas y la
dictadura nos llevaron a esto, pero ¢ Qué si estas condiciones han sido
causadas por el débil nivel organizativo de los habitantes? ¢ Qué tanto pesa que
la misma poblacion no haya hecho nada para encender el motor y dejar de

remar?

El siguiente trabajo pretende explicar como los débiles niveles
asociativos tienen mucha responsabilidad en las condiciones econémicas de un
determinado sector a través de una descripcién contextualizada de la

problematica y recopilacion de estudios precedentes.



JUSTIFICACION

El desarrollo rural se presenta como el desafio principal de los paises
subdesarrollados de cara a la globalizacion econémica ya que esta es la Unica
via para aprovechar al maximo sus recursos existentes y lograr un aumento
significativo en los niveles de productividad y competitividad. EI estado,
consciente de aquello, ha implementado un marco institucional para promover

el dinamismo econémico en estas zonas.

De este marco forman parte leyes como el Codigo Organico de
Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) que busca la
descentralizacion y autonomia para aumentar la eficiencia del alcance de las
politicas publicas y la Ley Organica de Soberania Alimentaria (LORSA) que
busca el desarrollo de los pequefios productores y la democratizacion del
acceso a activos productivos rurales a través de leyes subyacentes. Ademas,
instituciones como el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
(MAGAP) junto con la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
(SENPLADES) son potencializadas para que no exista un divorcio entre las
leyes, estrategias y la practica de las mismas. Todas estas estrategias se
alienan con el Plan Nacional del Buen Vivir Rural cuyo objetivo es el desarrollo

productivo y social del sector.

Sin embargo, la historia deja en evidencia que un buen marco institucional
no es, per se, el principal elemento para lograr resultados significativos, se
debe tomar en cuenta la capacidad enddgena que tienen las comunidades para
aprovechar los beneficios de las politicas publicas de manera eficiente. Es aqui

hacia donde las principales investigaciones sobre el desarrollo rural apuntan



puesto que los niveles de integracion estratégica a niveles comunitarios no

permiten una buena sincronizacion para lograr resultados sostenibles.

Los bajos niveles de integracion responden a la tendencia individualista que
se ha generalizado entre los habitantes rurales. A su vez, esta tendencia es
causada por los deficientes niveles de confianza, solidaridad y colaboracion en
redes que imperan en el campo, elementos que en el mundo de las ciencias
sociales se los ha agrupado bajo el concepto de capital social, término que
surgié a principio de los noventa y ha sido el eje de las investigaciones que
buscan explicar la falta de desarrollo y promover estrategias para lograrlo.

Al capital social se deben mayoritariamente los indices de desarrollo
econdémico. Empero, las iniciativas de desarrollo lo han pasado por alto como
recurso determinante para reducir la pobreza pese a que muchos estudios han
demostrado como este contribuye al aumento de la productividad de los otros
tipos de capitales, mencidénese al financiero, fisico y humano en las ultimas
décadas.

Las cualidades que conforman el capital social son innatas y no necesitan
ser aprendidas, mas bien depende de factores estructurales organizativos que
permitan sacarlos a la luz en un contexto de reciprocidad y comunion de
objetivos. Una de las estructuras a la que frecuentemente se la asocia con la

creacion de capital social es aquella impulsada por el Movimiento Cooperativo.

Este es ideal para la generacion de los elementos del capital social porque
sus operaciones estan guiadas bajo principios de autoayuda 'y
autorresponsabilidad que impulsan la creacion de expectativas mutuas en

cuanto al trabajo y colaboracion en la consecucién de objetivos comunes.



El movimiento cooperativo y el capital social se relacionan desde la
concepcion misma del modelo por la mecanica de ser una organizacion en red
a distintos niveles. Por medio de estas redes las personas, y posteriormente las
empresas cooperativas, las empresas consiguen intercambiar recursos

reduciendo riesgos.

Por estos motivos justifico primero, la importancia estratégica del sector rural
para insertarse en la economia globalizada de manera sostenible. Segundo, le
relevancia del capital social en el proceso de desarrollo de la comunidad rural
por sus cualidades integrativas. Por ultimo, el uso del modelo cooperativo como
una estructura generadora de capital social en las comunidades rurales. A
través de este estudio se pretende poner a prueba este modelo a manera de
prototipo dentro de una localidad rural especifica para luego expandir los
resultados a nivel macro como aporte al conocimiento cientifico sobre las

estructuras organizativas rurales.



CONTRIBUCION POTENCIAL DEL ESTUDIO

El estudio desde aporta a la discusion respecto a la “permeabilidad” de las
condiciones culturales del capital social ademas de contribuir al debate
académico sobre qué caracteristica hace que un organizacion asociativa tenga
la solides suficiente para aprovechar los beneficios de politicas y programas
dirigidos al sector, o en su defecto influenciarlas de acuerdo a sus objetivos.

Igualmente los promotores de iniciativas de desarrollo podran delinear sus
estrategias tomando en cuenta el capital social y a la estructura asociativa de
los grupos a los cuales pretenden ayudar, de esta manera podran tener mejores

resultados en comparaciéon a lo hecho en los ultimos afios.

El estudio ayudard también a los habitantes rurales a comprender los
beneficios del capital social apuntando hacia las redes duraderas tanto internas
como externas. Igualmente podran guiarse en cdmo las redes ayudan a reducir
riesgos, costos y ayudan a acceder a oportunidades que individualmente serian

imposible de beneficiarse.



ANTECEDENTES

Latinoamérica ha mostrado a lo largo de su historia econémica crecimientos
irregulares que no le han permitido alcanzar niveles de ingresos per capita
similares a los de los paises desarrollado. La multidimensionalidad de esta
problematica ha dejado en debate cual debe ser el eje de las politicas publicas

al respecto.

Segun el BID (2010) sin importar los mecanismos utilizados, el desarrollo
econémico de una region dependera a largo plazo de sus niveles de
productividad y debe ser esta el pilar de las iniciativas de desarrollo. Segun esta
institucion, Latinoamérica no emplea con eficiencia sus recursos actuales
especialmente el sector rural, el sector clave para aumentar la competitividad

pero irbnicamente débil y olvidad.

La mayor parte de la pobreza en el Ecuador se concentra en al area rural
(Lanjouw 2000). Se considera pobres a todas aquellas personas cuyo ingreso
per capita es menor a la linea de la pobreza (2,4 délares), en esta categoria se
ubica el 50.9% de los campesinos. Es decir que aproximadamente 2.7 millones
de personas viven con ingresos inferiores a 72 délares mensuales en el campo
ecuatoriano. Pese a las importantes iniciativas de desarrollo que se han
implementado en los Ultimos afios, podemos apreciar en la Tabla 1 que el

avance en los indices de pobreza no ha sufrido bajas significativas.



Tabla # 1. Evolucion Pobreza por Ingresos Rural

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Sector Rural 60.60%  61.30%  59.70%  57.50%  53.00%  50.90%

Fuente: Elaboracién propia en base informacion publicada por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (2011).

La mayoria de los pobres rurales se desempefian en la agricultura,
principal fuente de ocupacion de los campesinos en general tal y como
podemos apreciar en la Tabla N° 2. No hay datos que con exactitud nos indique
de qué manera las familias mas pobres obtienen sus ingresos, sin embargo,
estudios de campo como los realizados por Chiriboga y Wallis (2010)
determinan que, aquellas familias pobres poseedoras de tierra se dedican a la
agricultura de subsistencia debido a su limitado nivel productivo, mientras
aquellos quienes no la tienen son trabajadores agricolas eventuales. Esto

sucede en al menos en el 53% de las UPAs.



Tabla # 2: Porcentaje de Habitantes por Rama de Ocupacion Sector Rural

Actividad %
Agricultura 48.42
Manufactura 8.07
Comercio 7.85
Construccion 5.66
Logistica 2.98
Ensefianza 2.66
Actividades de los hogares como empleadores 2.85
Sector Publico 2.16
Turismo 1.82
Mineria 0.81

Fuente: Elaboracién propia en base a INEC (2011). Censo de Poblacién y Vivienda
2010.

Las actividades economicas extractivistas que se desarrollan en el
campo, como la mineria y agricultura, no representan grandes fuentes de
ocupacién pese a su importancia en el PIB, ademas son empleos cuya
remuneracion resulta ser bastante baja. Igualmente sucede con el sector
servicios, actividades como la comercializacion, transporte y turismo siguen la
misma tendencia. Esto deriva en altos indices de subempleo que se ha

mantenido con el paso del tiempo (Tabla # 3):



Tabla # 3: Subempleo Rural Ecuador

ARos Tasa

2007 78.00%
2008 77.00%
2009 78.90%
2010 76.10%
2011 75.90%
2012 74.60%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion publicada en el Banco Central del

Ecuador.

Tres cuartas partes de la poblacion rural se encuentra subempleada. De
acuerdo a las categorias de ocupacion de la PEA rural (Ver Tabla 4), vemos
gue 25% de los habitantes son jornaleros o peones. Los ocupados clasificados
como “por cuenta propia® se dedican mayormente a actividades poco
productivas como la agricultura de subsistencia -tal como habiamos sefialado
en parrafos anteriores-, tiendas de abarrotes, talleres de costura, entre otros,
gue no representan grandes ingresos, de hecho el ingreso medio mensual de
2010 en actividades llevadas a cabo por cuenta propia no supera los 194
dolares en agricultura, 241 en comercio y 178 en manufactura (Vasco y Vasco
2012).



Tabla # 4. Categoria de Ocupacion en Ecuador, Sector Rural

Categoria %
Cuenta propia 35.22
Jornalero o peon 25.72
Empleado privado 20.24
Empleado del estado 6.03
Patrono o socio 2.68

Fuente: Elaboracién propia en base a INEC (2011). Censo de Poblacién y Vivienda
2010.

Es preocupante que existan mas jornaleros y peones que empleados
privados, se deja en evidencia la deficiente creacion de puestos de trabajo en el
campo. Lo que es peor, hay un retroceso importante de la fuerza laboral privada
ya que en 2001 el porcentaje de la PEA en ese sector era del 27%, mientras
gque en 2010 solo llegdb 20%, no obstante el crecimiento en 14 puntos
porcentuales. En términos absolutos, las personas empleadas por el sector
privado en 2001 eran 514.983, en 2010 esa cantidad se redujo 416.866. El
sector privado rural no ha creado puestos de trabajo en la Gltima década segun

datos censales.

Esta situacion ha venido obligando a habitantes rurales a migrar hacia las
zonas urbanas en busqueda de mejores oportunidades desde hace muchos
afios. Esta tendencia podemos revisar la Figura # 1 donde indica el aumento
proporcional de la poblacién urbana en detrimento de la rural. Ademas, vemos
como en promedio anual la poblacion urbana ha crecido a ritmos muy

superiores en comparacion a la rural (Figura # 2).
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1974
1982
1990 2001
2010
1950 1962 1974 1982 1990 2001 2010
mUrbhano 29% 35% 41% 49% 55% 61% 63%
mRural 71% 65% 5%% 51% 45% 39% 37%

Figura # 1: Proporcién de la poblacion urbana y rural 1950-2010. Fuente: Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos INEC (2011).

8.00%
6.00%

—¢—Rural
4.00%

== Urbano

S— 0 y —

2.00% —de—Total
0.00%

1962 1974 1982 1990 2001 2010

Figura # 2: Crecimiento medio (anual) poblacién urbana y rural 1950-2010. Fuente:

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC.
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La migracion interna afecta al aumento de poblacion marginal dentro de
zonas urbanas haciendo mas dificil las tareas de los gobiernos locales en
cuanto a la gestion de servicios basicos, infraestructura y también en la
creacion de nuevos puestos de trabajo para esa nueva poblacion. Un circulo

vicioso de problemas sociales.

12



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Algunos autores coinciden que, pese a los problemas de coyuntura, la
capacidad de los actores locales para canalizar y optimizar la utilizacion de
recursos como organizacion también ha influido en los bajos niveles de
desarrollo rural. Uno de ellos es Martinez (2006) quien explica que los
deficientes niveles de agrupacion en el campo han limitado tanto la capacidad
de influencia de sus habitantes en las decisiones politicas como en el nivel de
empoderamiento de las iniciativas de desarrollo. No cuentan con el nivel de
organizacion adecuado para enfrentar de una manera mas efectiva la economia

globalizada con fortalezas inherentes a la productividad y competitividad.

Estas deficiencias organizativas en las zonas rurales se han originado a
raiz de la aparicion de una tendencia individualista —familismo— marcada por la
erosion de las practicas de solidaridad y reciprocidad —capital social-. (Martinez
2006)

La gran cantidad de organizaciones campesinas creadas en las Ultimas
dos décadas contrastan con lo expuesto en el parrafo anterior. Sin embargo,
Camacho et al. (2006) explican que la gran mayoria de estas, guarda estrecha
relacion con los procesos de estructuracion de asociaciones de primero y
segundo grado que requieren los organismos impulsadores de iniciativas de
desarrollo para, en teoria, garantizar una mejor canalizacion de los recursos y la

implementacion de estrategias enddgenas solidas.
Es decir, la proliferacion de organizaciones en las ultimas dos décadas

simplemente responde a la oferta de proyectos para solucionar sus urgencias

econdémicas y no a la unién voluntaria de comuneros en busca del desarrollo.
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Son organizaciones, asociaciones o cooperativas “mas de membretes que de
fondo” (Da Ros 2007).

Un estudio llevado a cabo en la sierra sobre las dinamicas de las
Organizaciones de Segundo Grado (OSG) comprueban estas deducciones.
El 36.5% de estas organizaciones contenian menos de 10 organizaciones
bases al momento de solicitar las ayudas otorgadas por programas de
desarrollo, el 37% de esas organizaciones se habrian formado hace menos de

cinco afios (Martinez 2006 citando a Carroll 2003).

Ademas, los proyectos que estas organizaciones presentaban para obtener
el financiamiento “no reflejaban sino de muy lejos la problematica local o
regional y se limitaban a repetir la tradicional lista de demandas insatisfechas de
comunidades pobres” (Martinez 2006). Gran parte de las organizaciones
existentes en el campo entonces no representan las expectativas de una
comunidad sino sus urgencias, no hay identificacion inherente a la organizacion,

son “de papel”.

Por este motivo, la problematica central a la que hace referencia el presente
trabajo de investigacion radica en como los actores locales puedan aprovechar
primero la coyuntura, luego el marco institucional y legal pro desarrollo rural que
propician los actores externos en una relacion ciclica, bidireccional y

sustentable (Ver figura # 5).
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FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Por qué las comunidades rurales tienen bajos niveles de desarrollo
econémico y productivo pese a la existencia de un gran nuamero de

organizaciones asociativas productivas dentro de ellas?

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

e (Es el capital social necesario para el desarrollo de las comunidades
rurales?

e ¢La doctrina cooperativa existe en las cooperativas 0 en asociaciones tipo
en el sector rural ecuatoriano?

e (Cuales son las caracteristicas generales de las organizaciones campesinas

en el Ecuador?
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Contextualizar las dinamicas del capital social y la doctrina cooperativa con

la realidad de las asociaciones rurales productivas del Ecuador para exponer su

estructura organizativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Elaborar un marco conceptual y teérico en donde se contextualice la
importancia del capital social en los modelos asociativos
comunitarios, especialmente rurales o con caracteristicas similares.
Evidenciar el modelo cooperativo en las comunidades ecuatorianas
y los niveles de desarrollo econémico

Exponer las caracteristicas de la asociatividad en el campo rural
ecuatoriano a través de un andlisis con las personas involucradas
en una asociacion productiva.

Reflejar las potencialidades y debilidades estructurales de las
organizaciones asociativas rurales en la mejora de los indices de

productividad del Ecuador.
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METODOLOGIA

En este estudio se utiliza un enfoque descriptivo para explicar las dinamicas
de las organizaciones asociativas del sector rural ecuatoriano. El enfoque que
se escogid para el presente trabajo de investigacion es el cualitativo ya que este

va dirigido a “descubrir y refinar preguntas de investigacion” (Murillo, 2001).

En cuanto a la metodologia, se escogi6 el método la no experimental porque
se pretende estudiar una determinada variable -la asociatividad- y no controlar

la situacion en si.

Las técnicas utilizadas para recopilar datos fueron la entrevista y la
observaciéon apoyada con el cuaderno de campo luego de realizar una
observacion no participante durante tres sesiones dentro de una asociacién

productiva.
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CAPITULO I.

1. REVISION DE LA LITERATURA

1.1 MARCO REFERENCIAL

Los aportes cientificos mas relevantes que guian al presente trabajo son las
publicaciones cientificas de Martinez (2006) en las que trata desde un punto de
vista retrospectivo las caracteristicas de las organizaciones rurales en contexto
con el capital social, otro documento del mismo autor (2009) donde analiza los
elementos que promueven la diversificacion econdmica en los sectores rurales.
Ambas investigaciones fueron realizadas en nuestro pais lo que resalta aun
mMAas su importancia para este estudio. Igualmente el estudio empirico de Diaz-
Albertini (2003) acerca de la importancia de actores externos en la presencia

del capital social con énfasis en el paradigma estructural.

Para el analisis de los casos, las investigaciones de Bebbington y Torres
(2001), Bakaikoa et al. (2004) y Martinez (2005) proporcionaran la informacion
necesaria para la identificacién de las caracteristicas cooperativas, en contexto
con el capital social, de Salinas en Ecuador, Mondragdén en Espafia y Santander

en Colombia

Ademas, para el analisis de la estructura cooperativa, el estudio de caso
sobre el movimiento cooperativo en Mondragén elaborado por Harvard
Business Review (1973) proporciona los origenes organizativos del caso mas

exitoso de cooperativismo en el mundo. Asi mismo, el estudio retrospectivo de
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Da Ros (2007) acerca del movimiento cooperativo en el Ecuador nos ayudara a

revisar como han evolucionado este tipo de organizaciones en la historia.

1.2. MARCO TEORICO

1.2.1. CAPITAL SOCIAL

El concepto de capital social sigue desarrollandose con el paso del
tiempo, aun no se ha llegado a un consenso en su definicion por las diferentes
acepciones que le dan investigadores de las principales ciencias sociales, la

sociologia, la economiay la politica (Sainz y Jiménez 2008).

Los conceptos que tienen mas influencias los han proporcionado
Bourdieu (1986), Coleman (1987, 1988, 1990) y Putnam (1993, 1995, 2000) a

quienes se los considera como popularizadores del término a nivel mundial.

Para Bourdieu (1986) el capital social es: “El agregado de los recursos
reales o potenciales ligados a la posesion de una red duradera de relaciones
mas o menos institucionalizadas de reconocimiento mutuo”. Un concepto que
contextualiza al capital social en un sistema de relaciones sociales dentro de

una comunidad determinada.

Para Coleman (1990), el capital social es un recurso que nace en las
estructuras de las relaciones sembradas sobre las obligaciones, normas y redes
de confianza “entre las personas y en las personas mismas, teniendo en cuenta
esto, se evidencia el capital social en el plano individual y en el plano colectivo o

comunitario”. A diferencia de Bourdieu, Coleman hace énfasis en que la
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creacion de capital social se puede dar tanto en lo individual como en lo

colectivo siempre y cuando exista una estructura social adecuada

Por su parte Putnam (1993), resalta el peso de la cultura en la creacion

de capital social:

“Capital social son las caracteristicas de la vida social traducidas en la
forma de normas de reciprocidad, redes, asociatividad, confianza y
compromiso civico que mejoran la eficacia de la sociedad facilitando la

accion coordinada’.

Putnam ve las bases de las relaciones del capital social en la comunidad,
siendo esta la que influye en el accionar de las instituciones privadas y publicas.
Para Putnam la cultura es la que fundamenta la creacion de capital social y son
estas actitudes propias de la comunidad las que fundamentan la estructura de

una sociedad.

Es debatible determinar cual es la corriente adecuada para definir al
capital social. Sin embargo podemos apreciar que ambas se complementan en
el sentido que las normas de reciprocidad parten de la cultura pero estas
actitudes no son estaticas (Diaz-Albertini 2001) por lo que cultura y estructura

pueden coexistir en la generacion de capital social.

Desde mi punto de vista, el capital social se basa en relaciones
duraderas a nivel micro (comunidades), meso (organizaciones privadas y
publicas) y macro (politicas publicas) fundadas sobre principios de reciprocidad
y solidaridad que permitan el intercambio de conocimientos, informacion y
recursos para facilitar la consecucién del desarrollo integral de un grupo o una

actividad determinada.
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1.2.1.1. Fuentes de capital social

Para Diaz-Albertini (2001) y Knack (1999) existen tres fuentes principales del
capital social:
e La confianza mutua: “Por ser una de las variables que mejor se
correlaciona con el crecimiento econémico y la desigualdad de ingresos”.
e Las redes sociales: “por ser el elemento principal para brindar
oportunidades a la accién colectiva”
e Las normas efectivas: Porque “El cumplimiento de las reglas y la
capacidad de sancionar dependen de la institucionalidad y legitimidad de

las organizaciones sociales.

Muchos autores coinciden implicitamente con estas fuentes de capital
sociales. Por ejemplo para Kliksberg (1999) las fuentes del capital social son la
familia, la igualdad, la cooperacién y las caracteristicas culturales de los
individuos. Adler y Kwon (1999) por su parte ven a las fuentes de capital social
desde las acciones calcificandolas en lo que nos motiva a ser sociales, el
acceso a las oportunidades que surge de la interaccion y el nivel de habilidades
de los grupos. Cualquiera de estos elementos puede ser encasillado en la

clasificacion propuesta por Diaz-Albertini.

Las clasificacion crea nuevamente un debate sobre el origen de estas
fuentes, es decir si estas pueden formarse estructuralmente Coleman (1994),
Wasseman y Fraust (1994) o son elementos culturales de cada sociedad
Putnam (1993), Fukuyama (1996), Kliksberg (1999) y Durston (1999). En
realidad, cdmo lo habiamos determinado anteriormente, la “interaccion” de
ambos componentes permite la eficiente cimentacion de las fuentes tal como
Diaz-Albertini (2001) lo explica:
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“La cultura es una fuente basica para la construccion de las relaciones
sociales al proveer de insumos como las creencias, los valores
compartidos y las tecnologias heredadas que conllevan a ciertas
expectativas acerca del orden social. Asimismo, las relaciones sociales
no son estaticas, sino que se renuevan en los mismos intercambios entre
los actores y proveen a los seres humanos de nuevas expectativas, que
al convertirse en elementos permanentes de la sociedad, van

enriqueciendo a la cultura.”

1.2.1.2. Tipos de capital social

Se distinguen tres categorias de capital social Putnam (1993), Narayan
(1999), Stone (2003), Rodriguez y Roman (2005):

e Bonding (El que une)
e Bridging (El que tiende puentes)

e Linking (El que vincula)

El capital social que une, bonding, se refiere a la confianza y reciprocidad
gue mantiene unidos a los miembros de una comunidad determinada y

contribuye a la consecucion de objetivos comunes.

Es decir, las relaciones de solidaridad que se dan entre los miembros de
un grupo determinado generan unién de larga duracion que les permite afrontar

retos conjuntamente que no podrian superar de manera individual.

El capital social que tiende puentes, bridging, es aquel que permite a un
grupo determinado el acceso a oportunidades al relacionarse con grupos que

por su posicion o poder lo permite.
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El capital social que vincula, linking, se refiere a las relaciones con
instituciones publicas que permitan obtener recursos o influir en las politicas

gue puedan favorecer al entorno de un individuo o grupo social.

“El capital social del tipo bonding une a la familia, amigos y vecinos para
gue pueden actuar como una red de apoyo de seguridad social, mientras
bridging crea relaciones con personas de diferentes redes que puedan
facilitar el acceso a las oportunidades, y linking crea vinculos con las
instituciones y los sistemas que puedan ayudar a las personas y a las

comunidades a ganar influencia y recursos” (Stone 2003)

1.2.1.3. El Rol del Capital Social en el Desarrollo

Econdmico

Quienes han analizado al capital social sostienen que para lograr el
desarrollo integral y sostenible es necesario contar con los cuatro tipos de

capitales: natural, fisico, humano y social (Diaz-Albertini 2001).

Empero, del capital social es al que se debe mayoritariamente los indices
de desarrollo econémico de las naciones a finales del siglo XX e indica ademas
que alli aparecen las claves decisivas de la fuerte institucionalidad, la
innovacion, la productividad y competitividad y la estabilidad democrética.
(Kliksberg 1999).

“El capital social hace mas productivas otras formas de capital, como el
humano y el financiero” (Teachman, Paasch y Carver, 1997). Por esta razon, el
capital social ha sido visto como la herramienta principal para lograr el

desarrollo socio-econémico de una comunidad determinada
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La relacion entre el capital social y desarrollo econdémico es bastante
fuerte, mientras mas relaciones sociales de cooperacion mantenga una

comunidad, mayores son los niveles de crecimiento econdmico.

“El tamafio y la densidad de las redes sociales y las instituciones, asi
como la naturaleza de las interacciones personales, influyen
significativamente en la eficiencia y sostenibilidad de los proyectos de

desarrollo” (Rodriguez y Roman 2005)

Las dimensiones desde donde el capital social origina crecimiento son
variadas, por ejemplo Fukuyama (2003) detalla como el capital social puede
influir en el desarrollo econémico partiendo desde lo institucional, ya que para él
la eficiencia de estas pesa mas que las mismas politicas econdémicas. La
creacion de instituciones altamente eficientes (cita ejemplos como el Ministerio
de Industria y Comercio Internacional de Japén y la Oficina de Planificacion
Econdémica de Corea del Sur) se basan en la cooperacién y las relaciones que
mantienen los pobladores con el poder politico con el objetivo de disefiar
programas altamente complejos adaptados a las diferentes realidades y

expectativas del pais

Por su parte Rodriguez y Roman (2005) resaltan el rol del capital social
en el mundo empresarial al impulsar la innovacion mediante intercambio de
conocimientos y recursos. Conforme los autores, el capital social es la
capacidad que tienen grupos sociales para adquirir informacion (técnica,
organizativa, comercial y financiera) con el objetivo de incorporarlas a procesos
econdémicos (disefio, produccion o distribucién) y gestionar estos procesos para

obtener mayor innovacion.
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‘Las externalidades productos del capital social benefician
econémicamente de la siguiente manera” (Rodriguez y Roméan 2005 citando a
Collier 1995):

e Facilita la transmision de conocimientos sobre tecnologia y los
mercados reduciendo los fallos de mercado en cuanto a
informacion se refiere.

e Nutre la transferencia de conocimiento sobre la conducta de los
otros, disminuyendo oportunismos y organizando mejor las
actividades

e Promueve la toma de decisiones colectivas

Asimismo Collier (1995) resalta que el uso de capital social ayuda a
emprender colectivamente lo que no se puede emprender de manera individual
por limitaciones estructurales y productivas; de esta manera se facilitaria el
desarrollo econémico en zonas donde dificilmente se pueda lograr equilibrando
asi el crecimiento territorial lo que significa el avance de los indicadores de

productividad y competitividad de un pais.

1.2.1.4. Casos exitosos del capital social y desarrollo

en Latinoamérica

El desarrollo del capital social en Latinoamérica es relativamente bajo,
esto se evidencia por el bajo nivel productivo y los altos indices de pobreza que
existen en la region. Para Kliksberg (1999), los bajos niveles de capital social
responden a los niveles de desigualdad economica resaltando que mientras
mas altos los indices de disparidad, mayor es la desconfianza entre los

miembros de una comunidad determinada.
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La desconfianza impide que se creen asociaciones sélidas en las bases
comunitarias lo cual incide directamente en la creacion de redes sociales

duraderas entre la comunidad y actores externos de importancia.

No obstante estas limitaciones, el capital social si se ha podido
desarrollar en comunidades latinoamericanas respondiendo a una compleja
combinacion de factores como cultura, estrato socioecondmico y elementos
estructurales que dio como resultado la creacion de expectativas, la base de la

confianza.

El mismo Kliksberg cita tres casos que €l considera los mas relevantes
en cuanto a capital social se refiere de la region latinoamericana por sus
“practicas sociales de gran éxito”:

e Villa ElI Salvador (Pert) “de los arenales a una experiencia social
avanzada”

e Ferias de consumo familiar de Barquisimeto (Venezuela) “los dividendos
del capital social”

e Presupuesto municipal participativo de Porto Alegre (Brasil) “ampliando

el capital social existente

1.2.1.4.1. Villa el Salvador (Peru)

Villa el Salvador es un pueblo en los arenales de las afueras de Lima donde
hace cuatro décadas fueron reubicados ciudadanos que habian invadido
terrenos publicos en la capital peruana. Cuando recién llegaron, no tenian
ningun servicio basico, sus viviendas eran precarias, no habia centros

educativos y los aridos terrenos no les permitian realizar actividades agricolas.
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Bajo estas condiciones, los ciudadanos se unieron para empezar a construir
casas, comedores comunales, escuelas y gestionar todo lo que les hacia falta.
Tan solo dos décadas después, ya se habian construido 50 mil viviendas, en su
mayoria de cemento y ladrillo, 2.8 km? de calles, centros educativos,
bibliotecas, centros de salud y nutricibn. Su tasa de analfabetismo,
matriculacion primaria y secundaria superaba considerablemente los promedios

nacionales.

“El pueblo de Villa El Salvador, con su esfuerzo y su lucha, ha ido
construyendo una ciudad de la nada, con cientos de kildmetros de redes de
agua y de luz, pistas, colegios, mercados, zona agropecuaria, y hasta un
parque industrial, conseguido también con lucha por los pequefios

industriales de la zona” (Zapata 1996 citando al alcalde de la época).

Las relaciones que cimentaron el progreso vienen desde las bases mismas
las cuales nacieron por las expectativas comunes que tenian los pobladores
desde sus comienzos creando un ambiente de confianza muy fuerte. Esta union
dej6 como legado una alta capacidad de cooperacion y confianza -capital
social- que comercialmente los hizo mas poderosos de lo que habrian sido

individualmente.

1.2.1.4.2. Ferias de consumo familiar de

Barquisimeto (Venezuela)

Ante el alto precio de los alimentos en Venezuela en la década de los 80,
surgid una iniciativa para abaratar los productos a los mas pobres en
Barquisimeto. Estas ferias son organizadas por una organizaciéon de segundo

grado que agrupa a su vez 18 asociaciones agricolas bases, estos venden sus
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productos a precios bajos, pero razonables y les genera rentabilidad sin pasar
por comercializacion, ademas a los familias compradoras también les beneficia

por el ahorra que les significa.

Las familias beneficiadas superaban las 40 mil en la década pasaday los
ahorros se estiman en 10.5 millones anuales. En cuanto a la organizacion de
agricultores, los trabajadores ganan la misma remuneracion la cual era 57%
mas alta que el salario minimo de la época. Ademas, gracias a los beneficio, se

han creado fondos para salud, educacion y lineas crédito (Kliksberg 1999).

Otra vez las expectativas, jugaron un factor fundamental en la confianza
generadora de capital social. La posibilidad de obtener mejores beneficios y a la
vez ayudar hizo que las 18 asociaciones puedan mantener una relacion

duradera que les permitié desarrollar un proyecto de tal magnitud.

Por otro lado, vemos gue el capital social de la asociacion de agricultores
no solo les permitié desarrollar a sus miembros y una comunidad entera sino a

sus trabajadores con salarios dignos y oportunidades de desarrollo.

1.2.1.4.3. Presupuesto municipal participativo de
Porto Alegre (Brasil)

“La experiencia de presupuesto municipal participativo iniciada en la
Ciudad de Porto Alegre en 1989, se ha transformado en una experiencia
“estrella” a nivel internacional y ha concitado amplisima atencion. Cerca
de 70 municipios del Brasil estan iniciando experiencias similares

inspiradas en Porto Alegre” (Kliksberg 1999)
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La ciudad de Porto Alegre padecia de considerables problemas sociales
y falta de infraestructura. Se empez6 a poner a disposicion de los habitantes el
presupuesto organizando en grupos a la ciudad entera para que sean ellos

quienes decidan las obras a las que se tenia que dar prioridad.

Los grupos se formaban de acuerdo al campo de atencién, estos grupos
tenian representantes quienes discutian propuestas en sesiones globales
durante todo el afio. Una vez logrado el consenso, el presupuesto pasaba a ser

aprobado por el consejo municipal.

Esta fiebre participativa de la poblacion (Navarro 1998) les ayudo a
establecer prioridades en cada uno de los sectores. La libertad de informacion y
participacion democrética, el caldo de cultivo del capital social, permitio el
desarrollo integral de la ciudad, reduciendo fallos considerablemente como el

clientelismo y la corrupcion.

Los resultados de este experimento son alentadores: “Entre 1990 y 1996
el abastecimiento de agua potable subi6 de 400 000 a 484 000 hogares
atendidos, cubriéndose asi el 98% de la poblacién. En cuanto al alcantarillado,
mientras que en 1989 sdlo el 48% de los hogares estaban conectados a la red
de cloacas, en 1997 lo estaba el 80.4% (el promedio del Brasil era de 49%). El
programa de legitimacion de la propiedad de la tierra en sectores pobres y
asentamientos humanos beneficié entre 1990 y 1996 a 167.408 personas (13%
de la poblacion). La pavimentacion de calles alcanzé a 30 km por afio en las
areas pobres de la ciudad. La matricula en la escuela primaria y secundaria
subié en un 159% entre 1989 y 1997, y el municipio cred un programa de
alfabetizacion de adultos que en 1997 tenia 5 277 participantes” (Kliksberg
1999). Hoy en dia Porto Alegre es la segunda ciudad en produccion rural e
industrial de Brasil (La Salle 2004).
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Los casos que cita Kliksberg permiten realizar un analisis del accionar del
capital social desde diferentes dimensiones a nivel comunitario con Villa el
Salvador, a nivel inter-comunidades con Barquisimeto y a nivel institucional en
Porto Alegre. Otro factor importante para el analisis es la importancia de las
OSGs en el desarrollo de proyectos a gran escala y cimentacion institucional de

una comunidad.

Estos casos dejan abierta la posibilidad de creacion de capital social en
cualquier zona de Latinoamérica pese a las limitaciones culturales, como la
corrupcion y familismo, y a las limitaciones estructurales como la desigualdad
econémica, mas aun cuando la region entera atraviesa una época de

estabilidad econémica y politica sin precedentes.

1.2.1.5. El capital social en el mundo rural ecuatoriano

No existen indicadores por medios de los cuales se puedan medir cuanto
ha impactado el capital en las asociaciones rurales. Sin embargo, una serie de
investigaciones empiricas y la revision de variables organizacionales podrian

darnos una aproximacion a lo que se busca.

Las variables que toman en cuenta los investigadores son generalmente
la sostenibilidad de los proyectos y relaciones reciprocas dentro de una
comunidad determinada (Martinez 2006) y la capacidad para agruparse y

conseguir un objetivo comun (Bebbington y Torres 2001),

Para Martinez, la poca generacion de capital social en el campo

ecuatoriano responde al resquebrajamiento de las préacticas solidarias vy
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reciprocas por la tendencia del individualismo en la produccion. Esta tendencia
se debe a los factores estructurales y sociales (analizados en el planteamiento
del problema) que llevan a muchos campesinos a valorar como una mejor

opcion trabajar por su cuenta en lugar de emprender acciones colectivas.

La presencia de externalidades como el “legado de frustraciones” que
han dejado los programas de desarrollo, la desconfianza por la presencia de
free riders y la cantidad de relaciones clientelistas que se dan en el sector rural,
contribuyen de manera importante a la desconfianza y consecuentemente a la
falta de cooperacion entre los habitantes. No trabajar en conjunto resulta mas

conveniente y seguro para ellos.

El “boom organizacional” que ha experimentado el campo desde la
década de los 90 contradice lo expuesto en el parrafo anterior. Se podria dar
por sentado que estas agrupaciones son creadoras de capital social sostenible,
pero no es asi, estas organizaciones no han nacido, en su mayoria, de
relaciones solidarias sino con el objetivo de conseguir ayuda financiera de los

proyectos de desarrollo.

Esta relacion la establece Martinez comparando la cantidad de OSG que
surgieron a partir de la puesta en marcha del Programa de Desarrollo de los
Pueblos Indigenas y Negros PRODEPINE, auspiciado por el Banco Mundial.
Desde su implementacién en 1998 hasta 2002 las OSG pasaron de 141 a 164
en la sierra, region donde méas se concentraron los recursos. Programas de
desarrollo de este tipo establecian como requisito la creacion de OSG ya que
de esa manera todas las comunas, asociaciones y cooperativas de un territorio
determinado se agrupaban y asi se canalizaban mejor los recursos, sin la
necesidad de intermediarios. El objetivo era que sean los mismos campesinos

quienes planifiquen su futuro, lograr autonomia.
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Sin embargo, el nivel administrativo de las OSG no ha sido lo
suficientemente bueno como para lograr el desarrollo sostenible de las
comunidades, cooperativas 0 asociaciones que representaba. En un estudio
realizado por Ramon (2001) se midié la capacidad institucional de este tipo de
organizaciones en Ecuador, tomando en cuenta la capacidad de gestién, cultura
organizacional (en contexto con las relaciones vinculantes), capital humano y

capital financiero.

Los resultados del indice fueron los siguientes:

Tabla # 5: indice Capacidad Institucional de las OSG en sectores rurales.

Indicador % OSGs
Alto (108-81) 26.60
Medio (80-52) 54.83
Bajo (menos de 51) 19.30

Fuente: Ramén (2001 pp. 60)

Fuente: Ramén (2001). El indice de capacidad institucional de las OSG en Ecuador

Donde alto significa que “tienen un alto nivel de experiencia y pueden
manejar convenios de ejecucion sin ninguna dificultad”; medio, “precisan un
plan de fortalecimiento y el concurso de técnicos locales para lograr las
destrezas necesarias para manejar sus proyectos y programas”; y bajo
“precisan del acompafamiento de ONG (Organizaciones No Gubernamentales)

para trasferir en un tiempo prudencial una serie de destrezas”.
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Es decir, apenas una cuarta parte de las OSG estan en capacidad de
ejercer proyectos de manera autonoma. Esto deja al descubierto lo débil que

son las organizaciones campesinas dentro del campo rural ecuatoriano.

Si miramos mas profundamente los componentes del indice, vemos que
en cuanto a vinculacion en redes colaborativas “soélidas y permanentes” con
instituciones mas fuertes, solo el 29% de las OSG mantenian esa caracteristica,
mientras el resto preferia trabajar de forma aislada tanto a nivel interno entre
sus bases, como externo en relaciones con organismos que podrian influenciar

a la hora de lograr diferentes objetivos —capital social-.

Otro punto a analizar es que los objetivos reales de las OSG se alejan de
lo que en realidad quieren lograr los programas de desarrollo, la autogestién, y
de la naturaleza misma de las organizaciones campesinas que era la
representacion politica. Un censo realizado por la fundacion Heiffer-Ecuador en
2002 deja en evidencia que los principales objetivos de las OSG era la
administracion de proyectos para el desarrollo. La consecucion de
representacion politica y el mejoramiento de las organizaciones de base

guedaban relegados a un plano secundario.

Tabla # 6: Objetivos principales de las OSG en sectores rurales.

Objetivos principales %
Actividades/acciones de desarrollo 55%
Fortalecimiento organizativo 14%
Identidad 14%
Educacién y capacitacién 10%
Representacion politica reivindicativa 7%

Fuente: Fundacion Heiffer-Ecuador (2002) y Martinez (2006).
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En cierto sentido se puede inferir que las organizaciones rurales nacen
por expectativas de urgencia econdémica siguiendo un patron solidario mas no
productivo determinando asi su insuficiente sostenibilidad. De esta manera, las
OSG rurales se han transformado en sociedades intermediarias caritativas y no
entidades generadoras de desarrollo productivo sostenible como se presentan
en papeles. Este argumento se refuerza si revisamos las caracteristicas de las
organizaciones base de ese tiempo. Las organizaciones de tipo productivas son

minoria, apenas 8%.

Asociacionesy  Otrotipo de

Cooperativas organizaciones Comunidades
productivasy 9% 24%
financieras
8%
Grupos de

mujeres
10%

Grupos religiosos
13%

Clubes sociales
culturalesy
deportivos

Juntasde agua
21%

15%

Figura # 4: Tipo de organizaciones base en sectores rurales. Fuente: Ramén (2001

pp. 49) “El indice de capacidad institucional de las OSG en Ecuador”

Martinez (2006) respecto a esta problematica explica:

“El capital social se construye lentamente en los espacios rurales y no es

un don del mundo indigena. De hecho frente a expectativas financieras,
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el capital social se puede construir rapidamente, pero en forma espureay

durara mientras dure el proyecto”.

De acuerdo a un analisis de Diaz-Albertini (2001) donde se considera a
las expectativas como claves en las relaciones horizontales y verticales de
confianza, es decir que las dinamicas del capital social tienen su peso en qué
tan voluntarias son las agrupaciones y el establecimiento de relaciones
solidarias y cooperativas a niveles internos y externos. Para conocer esto, es
necesario saber si los miembros de las organizaciones de base y las de
segundo grado sienten que sus ideales son representados por ellas.

No hay datos respecto al nivel de representacion de intereses que
sienten los miembros de las organizaciones rurales. Pero podriamos inferir a
partir de las nuevas dindmicas de las actividades rurales. Estas ya no son las
de naturaleza étnica, reivindicacion social o lucha por tierras como ha sido la
tradicién, sino apuntan hacia cambios tecnoldgicos, acceso a mercados,
financiamiento, conocimiento (Martinez 2006). Son intereses mas modernos e
incluso se alejan de la agricultura por lo cual se ha creado mucha literatura
acerca de “la nueva ruralidad del Ecuador” Garcia (2007). Es poco probable que
con el tipo de organizaciones de base y los objetivos de las OSGs que hemos
presentado, los habitantes rurales se sientan como representados a sus

intereses.

El resultado de esto es que al momento de formar organizaciones en el
sector rural ecuatoriano, muchos miembros no se sienten verdaderamente
identificados con la causa comun, por no decir causa impuesta. Mas bien, ven a
las organizaciones como un instrumento facilitador de soluciones a sus
problemas mas basicos y esto “no supone la presencia de capital social” al

menos de manera sustentable.
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1.2.2. EL MOVIMIENTO COOPERATIVO

No existe un consenso entre los expertos tedricos al momento de hablar
de cooperativismo, algunos los consideran como un simple plan econdémico,
otros lo alejan de la doctrina politica y estatal y por otro lado otros aseveran que

es una doctrina politico-econémica de “espiritu practico” (Lezamiz, 2010)

El diccionario Larousse define al cooperativismo como la doctrina que
propugna la cooperacion en el campo econdémico y social como medio para
lograr que los productores y consumidores, integrados en asociaciones
voluntarias denominadas cooperativas, controlan la produccion, eliminando de
ese modo de la vida econémica la competencia imperfecta, el espiritu de lucha

y el asalariado

Culti (2002) define al Cooperativismo como parte de la Economia
Solidaria y un sistema de cooperacion que pese a ser capitalista, resulta un
sistema mas adecuado, participativo, democratico y justo para atender a las

necesidades y los intereses especificos de los socios.

Para Caballero (2007) una cooperativa es una asociacion autonoma de
personas que se han unido voluntariamente para hacer frente a sus
necesidades y aspiraciones econOmicas, sociales y culturales comunes, por

medio de una empresa de propiedad conjunta y democraticamente controlada.

Desde mi punto de vista, el movimiento cooperativo, modelo cooperativo
0 cooperativismo es la ayuda mutua que se prestan los integrantes de un grupo
para alcanzar un objetivo comun -economico y social- dentro de un marco

reciproco y solidario.
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1.2.2.1. Desarrollo del Cooperativismo Moderno

El movimiento cooperativo definido como la union de dos o mas personas
para satisfacer sus necesidades comunes y la de su circulo social se da desde
los inicios de la humanidad: las asociaciones voluntarias para actividades de
caza, pesca y agricultura para obtener beneficios individuales, familiares y
comunitarios existian desde la prehistoria (Culti, 2002)

El cooperativismo moderno se considera que nacié el dia en que crearon la
Sociedad Equitativa de los Pioneros de Rochdale en 1844, la primera
cooperativa en pagar dividendos a sus socios y que se convertiria en el
prototipo de las empresas cooperativas de Gran Bretafia y el mundo. Esta
cooperativa nacido como respuesta la grave situacion econdémica que sufrian los
trabajadores especializados debido a la mecanizacion de procesos que dejo la
Revolucién Industrial. Un grupo de 30 tejedores se reunieron para crear un
depdsito de alimentos de manera a precios que ellos puedan pagar. Cuando se
llevo a cabo la creacién de la cooperativa de consumo, establecieron los
famosos Principios de Rochdale dentro de sus estatutos, a continuacion los
describimos:

e Libre adhesion vy libre retiro.

e Control democratico.

¢ Neutralidad politica, radical y religiosa.
e Ventas y compra al contado.

e Devolucion de excedentes.

e Interés limitado sobre el capital.

e Educacion continua.
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Como podemos notar, los Pioneros de Rochdale no solo se preocupaban
por el beneficio econdmico que podrian tener sus socios, sino por el
perfeccionamiento técnico que podrian alcanzar. Ellos destinaban 2.5% de los
excedentes netos a la educacion continua de sus socios y trabajadores, crearon
una biblioteca, escuela para nifios y escuela para adultos y sus centros de
estudios estaban muy bien equipados (Lezamiz, 2010).

Lezamiz indica que el éxito de Rochdale radicé en invertir en la educaciéon
general de sus socios y trabajadores. Esta cooperativa en su primera década de
creacion ya inauguraba varias fabricas de hilanderias en las cuales sus obreros

tenian participacion social

Desde la creacién de Rochdale, el cooperativismo moderno no ha parado de
crecer, de hecho 10 afios después del establecimiento de los principios
cooperativos en Gran Bretafia ya existian mil cooperativas. Hoy en dia las
cooperativas superan los 800 millones segun la Alianza Cooperativa de las
Américas (2010).

1.2.2.2. Los Principios Cooperativos

La Alianza Cooperativa Internacional, organismo que representa el
movimiento cooperativo a nivel mundial, determina los principios cooperativos
gue deben seguir todas las organizaciones de este tipo. Los principios tienen

gran influencia de aquellos usados en Rochdale, a continuacién los resumimos:

1. Libre adhesiéon
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Las cooperativas son organizaciones voluntarias, abiertas para todas
aquellas personas dispuestas a utilizar sus servicios, sin discriminacién de
género, raza, clase social, posicion politica o religiosa.

Control Democratico de los Socios

Las cooperativas estan bajo el control de los socios, son ellos quienes eligen
hacia dénde va la cooperativa, las personas que representan a la compafia,

responden ante los socios. La premisa es: un socio, un voto.

Participacion Econdmica de los Socios

Los socios participan de manera igualitaria y controlan democraticamente el
capital de la cooperativa. Los beneficios econémicos que reciben son
limitados. Los excedentes seran destinados para el desarrollo de la

cooperativa.

Autonomia e Independencia

Las cooperativas son organizaciones autbnomas controladas por sus socios.
Si entran en acuerdos con otras organizaciones privadas y/o publicas o
tienen capital externo, lo realizan en términos que aseguren el control
democratico por parte de sus socios y mantengan la autonomia de la

cooperativa.

Educaciéon Entrenamiento e Informacion

Las cooperativas otorgan educacion y entrenamiento a sus SOCioS, a Sus
dirigentes electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan
eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. Las cooperativas informan al
publico en general, particularmente a los jovenes y medios acerca de la

naturaleza y beneficios del cooperativismo.
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6. Cooperacion entre Cooperativas

Fortalecen el movimiento cooperativo, trabajando en conjunto por medio de

estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.

7. Compromiso con la Comunidad

La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad bajo la

linea que apruebe sus socios.

1.2.2.3. Gestion Empresarial Cooperativa

Aguirre (2011) asegura que solo bajo una perspectiva empresarial, las
cooperativas podran cumplir sus objetivos de crear riqueza y empleo en las
comunidades donde operan. Ademas, agrega que las cooperativas necesitan
“‘comportamientos empresariales” eficientes y alineados con los ideales
cooperativos puesto que “el hecho que las cooperativas tengan que desarrollar
sus actividades bajo los parametros que rigen la economia de mercado, no
debe ser Obice para no cumplir con sus obligaciones sociales” (Aguirre 2011
citando a Laidlaw 1981).

Como veremos, el modelo de gestion corporativa no difiere mucho al de
cualquier sociedad anonima. Sin embargo, hay ciertos cambios que sirven para
evitar la violacion de los principios corporativos. Esto no quiere decir que los
duefios de la cooperativa sean individuos mas éticos que los miembros de otro
tipo de sociedades, sino que “sus valores en el nivel de la organizacion se
basan en su objetivo Unico, de su forma de propiedad y su estructura” (Bleger
2005)
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1.2.2.3.1. Gobierno Corporativo

Estructurar el gobierno corporativo de una cooperativa resulta mas
complejo que el de otras estructuras debido a que los duefios de la cooperativa
son a la vez sus propios trabajadores y todos tienen el mismo peso de decision

bajo el principio de “un miembro un voto”.

Bleger (2005) indica que ante tal complejidad de la propiedad en las
empresas cooperativas, estas utilizan una estructura dualista. “Esta vision
conduce a la representacion de las cooperativas bajo la forma de dos triangulos
invertidos, donde la parte superior representa a la organizacion social y la
inferior a la empresa. La superior con los distintos 6rganos legales, Asamblea
General, Consejo de Administracion y Sindico y la inferior con el Gerente
General, los niveles medios de direccion y los empleados y técnicos. Cada

parte con su ldgica, disposiciones y técnicas.” (Bleger 2005)

Por la dificultad que puede representar la comunicacion entre los dos
bandos de la cooperativa, se necesita la creacion de consejos especiales que
faciliten la confrontacién hacia la consecucion de los objetivos comunes Davis
(1999). Esa es la razon por la cual existen érganos facilitadores del didlogo

como el consejo de administracion, auditor y social.

Asi, el prototipo de estructura organizacional de una cooperativa es el

siguiente (Harvard s.f.):
La Asamblea General estd conformada por todos los miembros de la

cooperativa, los duefios de la empresa. Son ellos quienes eligen a los miembros

del Consejo Directivo.
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El Consejo Directivo es el 6rgano ejecutor de la planificacién estratégica
de la empresa representando los intereses de la Asamblea General. Ellos

nombran a los gerentes de la empresa cooperativa.

Lo miembros de la Gerencia son los encargados de la planificacion
estratégica global de la empresa cooperativa, marketing, produccion,
presupuesto, distribucién, operaciones, ventas, etc. El esquema no difiere de
las gerencias de sociedades andnimas por lo que da espacio para que
miembros con mayor experiencia y formacién académica puedan ocupar estos

puestos de vital importancia.

El Consejo de Administracion es integrado por los gerentes y los
miembros del Consejo Directivo. Aqui se someten a discusion los planes e
informaciéon que emiten las gerencias. Toda planificacion es aprobada en esta

instancia.

El Consejo Auditor es elegido en la Asamblea General, su funcion es
obtener y monitorear la informacion financiera y cualquier otra informacién que

necesiten los miembros de la cooperativa y asi garantizar transparencia.

El Consejo Social es elegido por los comités que se forman en las
cooperativas para representar diferentes intereses como educacion, salud,
trabajo, ocio y seguridad. Sus peticiones y propuestas son tratadas en las

reuniones de Asamblea General.
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1.2.2.3.2. Gestion del Talento Humano

Para las cooperativas el capital humano prevalece sobre cualquier otro
tipo de capital, por lo que el desarrollo econémico y social de cada uno de sus
miembros trabajadores es el objetivo principal de sus actividades.

Cualquier trabajador puede ser miembro de una cooperativa bajo el
principio de libre ingreso, el valor que tiene que pagar un miembro trabajador
puede ser una cantidad previamente fijada o un porcentaje del costo de crear su
puesto de trabajo. Si algun trabajador no puede pagar, las cooperativas

financieras le ofrecen préstamos para que lo pueda hacer (Harvard s.f.).

Respecto a las remuneraciones que reciben los trabajadores de una
cooperativa, basicamente no hay ingresos fijos ya que los trabajadores son
duefios de la empresa y sus ingresos siempre seran variables en funcién de los
resultados. Las remuneraciones siguen los principios de solidaridad interna y
externa (Harvard s.f.):

Solidaridad interna: La diferencia entre el salario mas alto y el mas bajo
no puede ser considerablemente alta debido a los principios de igualdad de las
empresas cooperativas. Cualquier modificacion que se realice a esta brecha,

debe ser aprobada en asamblea general.

Solidaridad externa: Los ingresos mensuales deben ser mayores a los

gue se pagan en las empresas privadas en los puestos correspondientes.
Respecto al desarrollo individual de los miembros, las cooperativas
otorgan cobertura a ellos y a su entorno social en salud, educacién, ocio, etc.,

dedicando un porcentaje considerable de sus resultados a la promocion de

44



estas actividades. El eje principal del desarrollo social en la estrategia
cooperativa es la educacion, la constante capacitacion de sus trabajadores,
para que sean estos quienes asuman los cargos de mayor responsabilidad
dentro de la corporacion, propongan innovaciones o0 creen nuevas lineas de

negocios. (Bakaikoa et al. 2004)

1.2.2.3.3. Mecanismos de expansion

De acuerdo a los mudltiples estudios de casos que hay sobre el
movimiento cooperativa, se pueden identificar tres mecanismos de expansion:
Intercooperacion, uso de las redes sociales externas y reinversion de

excedentes.

El mecanismo de intercooperacion se basa en los recursos
intercambiados entre un grupo de cooperativas, aqui se configura la importancia
de contar con instituciones de segundo grado para gestionar los recursos de

una manera mas eficiente (Bakaikoa et al. 2004).

Cabaleiro (2001) menciona que los flujos de intercambio de recursos son
dindmicos y responden a las necesidades de cada momento. Para el
intercambio de recursos financieros, se crean cooperativas financieras paralelas
para poder realizar inversiones productivas en las otras cooperativas, 0 visto
desde otra perspectiva, para que las cooperativas productivas puedan
conseguir créditos a bajo costo en sus proyectos. Mientras que el intercambio
de informacién, tecnologia y conocimientos se da entre cooperativas que se
dedican a diferentes actividades o forman parte de la misma cadena productiva
influyendo directamente en la competitividad de las empresas (Bakaikoa et al.
2004).
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En cuanto a las redes sociales externas, recordemos que las
cooperativas no son organizaciones encerradas en su propia comunidad, sino
gue buscan ampliar sus operaciones y experiencias hacia distintos lugares para

garantizar la sostenibilidad y rentabilidad de sus proyectos.

Para Ayala (s.f. citando a Rocha y Sternberg 2005) las redes externas
ayudan a las cooperativas a clarificar el panorama de oportunidades y
amenazas que exceden sus fronteras lo que les permitira evitar la “ceguera” e
‘inercia” de las empresas cooperativas. Ademas estas permiten conocer las
normas en las que se dan las actividades en un mercado determinado (Inkepen
y Tsang 2005).

De esta manera, las cooperativas aprovechan oportunidades
intercambiando conocimientos e informacion con entes externos, sean estos
publicos o privados (Bakaikoa et al. 2004) lo cual facilita la apertura de
mercados y fomenta la innovacion. Igualmente se pueden llegar a alianzas
estratégicas y crear consorcios (Gonzalez s.f.) que ayudan a expandir las

operaciones de la empresa.

Con respecto a la reinversion de excedentes, esta es una de las
caracteristicas de las empresas cooperativas. Bel y Fernandez (2002) explican
que estos excedentes, asi como las aportaciones de los socios “constituyen
partidas de financiacion que se van generando durante la vida de la empresa
(...) que mejoran su situacion financiera permitiendo su consolidacion y

crecimiento”.

El porcentaje de los resultados que se decidan retener de los

excedentes, tanto para solvencia financiera como para nuevas inversiones,
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varia de acuerdo a las politicas de cada cooperativa, pero es un fondo que

siempre va a existir, por principios.

1.2.3. EL COOPERATIVISMO Y EL CAPITAL SOCIAL

¢,De qué forma se adapta el modelo cooperativo a la creacion de capital
social dentro de una comunidad? Hay que partir del hecho en que la confianza
es el “lubricante” para que exista cooperacion dentro de una comunidad y a su
vez la cooperacion fortalece la confianza  en un procedimiento de
retroalimentacion. Este proceso se ha venido dando siempre en el modelo
cooperativo, mucho antes que el concepto de capital social se diera a conocer
(Mugarra 2005).

"Las cooperativas estan basadas en los valores de autoayuda,
autorresponsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad. En la
tradicion de sus fundadores, los socios cooperativos hacen suyos los valores
éticos de la honestidad, la transparencia, la responsabilidad y la vocacion
social" (Bakaikoa, Begiristain, Errasti y Goikoetxea 2004 citando a la Asociacion

Cooperativa Internacional)

El hecho de unir a un grupo de personas dentro de un sistema asociativo
que promueve las préacticas solidarias, democraticas y disciplinares representa
una gran ventaja respecto a otro tipo de organizacién en la creacién de capital

social.
Milles y Davies (2012) describen bien como este modelo de gestion

puede aplicarse a cualquier nivel y bajo cualquier circunstancia para promover

el desarrollo empresarial dentro de una comunidad sin descuidar la solidaridad.
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“El modelo cooperativo es una manera comercialmente eficaz y efectiva
de emprender actividades empresariales, que tiene en cuenta una mayor
proporcion de necesidades humanas, ventanas de tiempo y valores en la toma
de decisiones. Es un instrumento que funciona bien en escala muy pequefia y
en escala muy grande. El sector cooperativo tiene caracter mundial y ha creado
millones de empleos en todo el planeta. Las cooperativas desarrollan la
participacion individual, pueden mejorar la autoconfianza y la resistencia, y

pueden crear capital social” (Mills y Davies 2012)

El sistema de valores del modelo cooperativo entra en la categoria de los
elementos estructurales del que hablaban Coleman (1994) y Wasseman y
Fraust (1994) que permiten despertar las cualidades de la cooperacion,
solidaridad y confianza innatas dentro los seres humanos. En los casos que
veremos a continuacién se han contextualizado experiencias cooperativas y las
practicas que definen al capital social. Se muestran cdmo elementos

estructurales pueden ser parte del capital social y no un resultado.

1.2.3.1. El caso Mondragon, Espafia

Este es sin dudas el caso mas reconocido del modelo cooperativo a nivel
mundial por la variedad de exitosas empresas cooperativas que se han creado,
por el desarrollo de su capital humano y el crecimiento econémico integral de la

comunidad donde se han llevado a cabo sus actividades.

Mugarra (2005) contextualizé al caso Mondragdn con las préacticas de
capital social que se venian dando en estas cooperativas mucho antes de la
popularizacion del término. En una trama historica veremos como el capital
social jug6 un importante papel en el desarrollo de las empresas cooperativas y

la comunidad entera.
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El movimiento cooperativo en Mondragon naci6é en la década de los
cincuenta promovida por el sacerdote y socidlogo José Maria Arizmendiarrieta
quien junto a cinco trabajadores que acababan de terminar su formacién
técnica, crean una empresa cooperativa industrial dedicada a la fabricacion de
aparatos de uso doméstico. Como respuesta a la falta de recursos financieros
para sus operaciones, crearon luego una cooperativa financiera para y es asi

como se da la primera experiencia de intercooperacion.

Con el dinero de los beneficios y la gestion de la cooperativa financiera,
se iban invirtiendo recursos en nuevas cooperativas que, o se dedicaban a otras
actividades o pasaban a ser un eslabon mas dentro de las diferentes cadenas
productivas de las empresas cooperativas ya posicionadas. Para garantizar el
éxito de las cooperativas nacientes, se cre0 una division en la cooperativa
financiera con el objetivo de verificar la viabilidad de los proyectos y ademas

delinear los fundamentos cooperativos en su gestidbn empresarial.

Las cooperativas iban creciendo y sus relaciones duraderas les permitian
seguir creciendo de manera sustentable. Con los esfuerzos de todas las
cooperativas se lograron crear centros de investigacion para fomentar la
innovacion y capacitacion de los socios trabajadores. Ademas, un completo
sistema de seguro social para beneficio de todos los miembros y la comunidad

en general.

Con respecto a la generacion de empleo para toda la comunidad,
Mugarra destaca: "Ciertamente no todo el empleo cooperativo es de tan alta
calidad como se desearia, pero se reconoce que -comparativamente con otras
férmulas empresariales- suelen ser mejores empleadoras”. Los aspectos que lo

lleva a decir son que los trabajadores, a cualquier nivel, participan en los
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resultados de las empresas en la misma proporcidbn que cualquier otro
empleado y el salario por las actividades menos especializadas son
ampliamente superiores a trabajos similares a nivel nacional. Ademas, la
diferencia de sueldos es mucho mas equitativa que en otro tipo de

organizaciones, diferencias que por cierto son resultados de consensos.

Todas las cooperativas se agruparon en una Federacion para poder
planificar a nivel macro sus actividades y hacer mas eficiente sus relaciones. Un
ejemplo de los beneficios de esta estructura es la redistribucion de trabajadores
dentro de las cooperativas pertenecientes a la federacion durante la crisis de los
afios ochenta. Es importante resaltar que estas relaciones solidarias fueron
viables gracias a que habia empresas cooperativas en diferentes sectores de la
economia lo cual les permitié6 ser menos vulnerables, en conjunto, a los ciclos

econdmicos.

Otro punto contextualizado con el capital social es el sistema
democrético que se ha implementado en las cooperativas de Mondragoén. Las
puertas estan abiertas a la entrada de nuevos socios trabajadores. Ademas, si
algun trabajador no tiene los recursos para pagar su cuota de inscripcion de
socio, esta es financiada por la cooperativa financiera y se cancela en cuotas

via rol,

Por otro lado, la responsabilidad social de las cooperativas es parte de
sus principios y por ende esta incluida en sus estrategias. Aqui describimos el
principio numero de “transformacion social” (Grupo Cooperativo Mondragon

s.f.). Para ver todos los principios, ver Anexo 1.

50



Principios Basicos de la Experiencia Cooperativa de Mondragon

VIII: Transformacién Social: La Experiencia Cooperativa de MONDR1AGON canaliza

su compromiso de desarrollo econdmico y social, en su entorno de actuacion, a traves

de instrumentos como:

a)

b)

La reinversion mayoritaria de los beneficios netos obtenidos, destinando una
proporcion significativa a Fondos de caracter comunitario, como el Fondo Central
Intercooperativo, que faciliten la creacion de nuevos puestos de trabajo.

El apoyo a iniciativas de desarrollo comunitario, sobre todo en el area educativa,
mediante la aplicacién del Fondo de Obras Sociales al que se destina hasta un
10% de los Excedentes netos de las Cooperativas.

La ejecucion de una politica de Seguridad Social coherente con el sistema
cooperativo, basado en la solidaridad y la responsabilidad. Exigencia que se
canaliza a través de la actuacion de nuestra Mutua de Prevision Social Lagun-
Aro, cuya gestion se orienta al fomento del ahorro en las prestaciones realizadas
y a la busqueda de un equilibrio entre la cuota a satisfacer y la calidad de los

servicios otorgados.

d) La cooperacién con otras instituciones de caracter econdmico y social.

El caso Mondragon nos deja un claro ejemplo de como los valores

cooperativos generan capital social, desde el punto de vista conceptual de las

relaciones en distintos niveles. Pero estos principios son voluntariamente

seguidos porque no abusan de la “sobredemanda de solidaridad” (Diaz-Albertini

2001) ya que todo aquel quien desee participar en las empresas cooperativa,

debe cumplir una funcién laboral, elemento que esta dentro de un circulo

virtuoso de creacion de puestos de trabajos gracias a la expansion vertical y
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horizontal del grupo de cooperativas. Ademas, todas las aportaciones que
realizan las empresas cooperativas tienen retorno social gracias a que estan
dirigidas a iniciativas empresariales, fondos de cobertura, educacion e

investigacion.

Este caso demuestra que la cultura, en el contexto de desconfianza y
falta de cooperacion y solidaridad, puede ser sujeta a cambio ya que los habitos
solidarios y cooperativos no se tienen que ensefar, son aptitudes innatas de las
personas que salen a la luz cuando las practicas de estas conductas les
signifiguen obtener beneficios (Diaz-Albertini 2001)

1.2.3.2. El caso Santander, Colombia.

El sur del departamento de Santander en Colombia, a unos 400 km de la
capital Bogota, ha venido atravesando un proceso de desarrollo basado en la
formacion de empresas cooperativas que involucra a 120 mil socios (30% de la
poblacién total del departamento) especificamente de las provincias Vélez,

Comunera y Guaneta e impacta a aproximadamente 500 mil personas.

El RIMISP-Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural hizo un

estudio de caso de las localidades del sur de Santander en el que destaco:

“En Santander hoy existe una red de cooperativas de trabajo asociado,
de vivienda, de produccion, y de ahorro y crédito con miles de socios, y
se ha logrado un desarrollo socio-comunitario que ha generado la
presencia de numerosas organizaciones sociales, la creacion de nuevas
instituciones, el mejoramiento en las condiciones de vida de la poblacion

y la conformacion de nuevas relaciones sociales” (RIMISP 2011)
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Martinez (2005) relata que el movimiento cooperativo en Santander se
empez6 a fomentar desde 1964 gracias a la iniciativa del Padre Ramén
Gonzalez Parra quien formo cooperativas bases en varias localidades rurales,
en el mismo afio se cred una cooperativa de segundo grado que agrupaba a las
de base que se iban generando para fomentar la intercooperacion, la clave del
éxito de hoy en dia.

Para Martinez, fue indispensable contar con entidades de segundo grado

para optimizar los resultados de la intercooperacion dentro de las zonas.

“El modelo disefiado se basaba en la combinacion de cooperativas de
primer grado con entidades de segundo grado creadas para fortalecer y
dotar de cohesion a las primeras, y partia de la formacién de lideres
campesinos, con un enfoque de desarrollo hacia dentro aplicado sobre la

unidad territorial regional” (Martinez 2005)

El fomento de las cooperativas se vio beneficiado de las relaciones
solidarias que se empezaron a establecer también a nivel externo con
instituciones estatales y programas de desarrollo rural. Los beneficios que
conseguian no se limitaban al capital financiero sino a la facilitacion de
infraestructura y a la formacion educativa y técnica de los socios y trabajadores
de la cooperativa. Entre estos se destacan: capacitacion técnica agricola,
proyectos medio ambientales, investigaciones en biotecnologia, informatica,
desarrollo rural, entre otras, con universidades locales y extranjeras (Martinez
2005)

Para las cooperativas del sur de Santander ha sido importante la
educacion como elemento de desarrollo econémico y social. A través de la

capacitacién han podido incorporar “innovaciones y tecnologias en los procesos
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socio-productivos y de servicios en las cooperativas” como la creacion de
paginas webs para la promocién de sus productos y el desarrollo. Ademas de
utilizar activos tecnoldgicos para la agricultura y produccion de los principales
productos de la region (RIMISP 2011).

Una vez mas vemos como los valores cooperativos permitieron crear
relaciones solidas tanto en las bases, las cooperativas y con los actores
externos. Este caso muestra algo muy interesante respecto a los elementos
culturales, las organizaciones agruparon habitantes de diferentes etnias,
mestizos, indigenas de diferentes comunidades, comprobando asi que los

valores cooperativos facilitan las relaciones solidarias y duraderas.

Martinez (2005) explica que los valores cooperativos fueron
fundamentales para el desarrollo que presenta hoy en dia las localidades y su

capacidad de generacién de capital social:

“Localmente, se valoraba de forma clara y positiva su papel de agente de
desarrollo. El sentido de pertenencia era elevado y la mayor parte de la

poblacién se encontraba asociada a ellas directa o indirectamente.”

1.2.3.3. El caso Salinas de Guaranda, Ecuador

La experiencia cooperativa del Salinas de Guaranda, un poblado rural
del centro del pais, no es la Unica del Ecuador pero si una de las mas
reconocidas y que mas investigaciones ha generado. Para Bebbington (2001)
este es un caso de intensificacion productiva muy importante que se dio bajo un

contexto poco favorable para el desarrollo pero que gracias a organizaciones

54



cooperativas bien estructuradas se logré la consolidacion de una economia

“‘vibrante y viable.

Gonzalez (s.f.) describe la situacion de pobreza, desigualdad y olvido

que vivia Salinas de Guaranda antes de empezar a formar cooperativas:

“La historia de Salinas arranca como un pueblo olvidado y marginado: en
el aflo de 1970 la mortalidad infantil era de 45 % y el analfabetismo cerca
de 85%. No habia carretera permanente a ningun lado, ni agua
entubada, ni luz eléctrica, ni teléfono (...) la tnica fuente de trabajo: las
minas de sal (...) perteneciente a una poderosa familia de origen
colombiano, asi como se habian hecho duefios de grandes extensiones

de tierra en toda la zona.”

Como vemos, la situacion de Salinas de Guaranda no diferia de la
realidad en la que actualmente viven la mayoria de poblaciones rurales en el
Ecuador. Para revertir esta situacion, una mision de voluntarios italianos y
sacerdotes locales promovieron la asociacion de los habitantes bajo el modelo
cooperativo para poder tener representacién conjunta ante el estado y reclamar

igualdad en el acceso a las minas de sal, su principal fuente de trabajo.

“Nacio asi la primera cooperativa, en los ultimos meses de 1971, la
misma que obtuvo su personeria juridica en 1972 (...) La batalla (contra
los terratenientes) estaba ganada, sin sangre ni revolucién armada, solo
con la unién y la decision de la gente (...) quedd claro que la sal no
podria ser el futuro de la economia. Sin embargo, la tradicional
solidaridad andina habia encontrado en el cooperativismo la forma de
manifestarse eficazmente frente a los retos de la sociedad actual”

(Gonzélez s.f.)
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Las relaciones solidarias que dieron lugar a las primeras empresas
cooperativas no respondian a elementos étnicos o clasistas, sino al objetivo
comun de trabajar por prosperar. Cada persona se tiene que reconocer igual a
la otra sin importar raza, religion, clase social o preferencias politicas. Este es
uno de los principios cooperativos. La estructura multiétnica es contraria a lo
gue comunmente se ve en las organizaciones campesinas ecuatorianas las

cuales giran en torno al “etnicismo” (Martinez 2006).

Referente a la diversificacion y tecnificacion de la economia de Salinas al
dia de hoy, Bebbington (2001) detalla que las relaciones solidarias y duraderas,
tanto dentro de las organizaciones como fuera de estas -capital social- dieron
lugar a la creacion de cooperativas empresariales multiproductivas y de valor

agregado:

“En los casos mas exitosos, ha habido una agregacion de valor a los
productos a través de su transformacion en queso, muebles, hongos
secos, chocolates, etc. En estos casos, la intensificacion depende de
relaciones de intercambio que permiten tanto un incremento en los
ingresos familiares como una acumulacién del excedente. Mas aun, ha
sido posible gracias a la renegociacion de relaciones econdémicas
existentes caracterizadas por una dependencia de los comerciantes
monopolistas; tal renegociacion permite que los productores capten una
porcion mas alta del valor de sus productos (...) y asi implementar un

proceso de acumulacion y reinversion local”

Uno de los proyectos destacados en cuanto a valor agregado, es la
elaboracion de quesos. Actualmente lo producen 22 empresas cooperativas de

la parroquia y son distribuidas en 70 localidades a nivel nacional. La cadena
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productiva incluye a quienes venden leche, para la produccion se necesitan
6750 litros diarios que son proporcionados por 1200 familias productoras

(Gonzalez s.f.).

Cabe destacar que los habitantes de Salinas no tenian el conocimiento
técnico para la elaboracién de queso, sus redes sociales les permitieron
intercambiar conocimientos y obtener capacitacion con actores externos como
la ONG COSUDE de Suiza. Gonzélez (s.f.) concuerda con este punto, al decir
gue el establecimiento con grupos externos les han permitido a las empresas
cooperativas de Salinas de Guaranda alcanzar considerables niveles

competitivos y de desarrollo.

Bebbington (2001) enfatiza la presencia de OSGscomo un factor clave en

el tejido de relaciones:

“...) Las federaciones de organizaciones de base han jugado papeles
gue hubiera sido imposible para las organizaciones a nivel de la
comunidad. Han introducido y administrado tecnologias para la
transformacion de productos agrosilvipastoriles; han dirigido programas
para la adaptacion y extension de tecnologias a sus miembros; han
trabajado con ONGs nacionales e internacionales, creando nuevos o

mejores canales de comercializacion’.

Ademas, las federaciones han permitido crear redes sociales con grupos
de productores a nivel nacional formando “Consorcios de Productores
Asociados” lo que le ha permitido operar con economia de escalas. Los
consorcios son basicamente productores asociados que siguen los estandares
de gestion de calidad que tienen las cooperativas de Salinas de Guaranda

(Gonzalez s.f.)
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La situacion de Salinas de Guaranda ha cambiado mucho desde la
implementacion del cooperativismo hace cuatro décadas, es una poblacion
generadora de capital social. Gonzalez (s.f.) resume los logros de la poblaciéon
gracias a su red de contactos. Entre ellas destaca al Consorcio Nacional de
Queseras que relne 22 cooperativas a nivel nacional, creacion de escuela y
casas comunales, gestion de servicios basicos e infraestructura vial con ayuda
externa para conectar 18 comunidades, microempresas Yy agroindustria,

cadenas de distribucién, entre otras.

En cuanto a sueldos, el promedio de Salinas de Guaranda es superior a
la media nacional en actividades similares, ademas hay que tomar en cuenta
gue muchos trabajadores son socios de las cooperativas por lo que tienen
ingresos suficiente para ahorrar e invertir en un circulo virtuoso. La educacion
también ha tenido un progreso importante, los niveles de escolaridad han
aumentado y cada afio son mas las personas que terminan el bachillerato y la
universidad, en efecto, algunos profesionales ya pueden ejercer sus actividades
en Salinas lo que disminuye la tendencia migratoria de tipicas de las zonas

rurales (Gonzalez s.f.)

Los tres casos que hemos revisado son las evidencias empiricas de que
el paradigma cultural del capital social es permeable (Diaz-Albertini 2001) bajo
una estructura que a través de la transparencia y reglas claras genere
confianza, solidaridad y cooperacion, elementos del capital social. Esa
estructura es el modelo cooperativo, que se puede adaptar a cualquier nivel de
desarrollo economico, incluido en la pobreza del sector rural como vimos con

los casos de Santander y Salinas de Guaranda.
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Las organizaciones formadas bajo el modelo cooperativo no necesitan a
los actores externos como figuras paternalistas sino mas como colaboradores y
facilitadores del desarrollo en un proceso de intercambio de recursos
financieros, cognitivos y tecnoldgicos. Este esquema rompe el apego que las
organizaciones campesinas tienen hacia los programas de ayuda de las ONGs
y el gobierno (Martinez 2006) lo que resulta en instituciones asociativas

efimeras e insostenibles.

1.2.4. COOPERATIVISMO EN ECUADOR

El cooperativismo ha marcado una tradicion histérica en el pais, la
cimentacion de agrupaciones de este tipo se empezé a dar a finales del siglo
XIX con la aparicién de organizaciones mutuales. Ya en 1937 se cre0 el primer
marco legal —Ley de Cooperativas- que auspiciaba el aumento de este tipo de
organizaciones a nivel nacional. Hoy en dia, este tipo de organizaciones son
reconocidas tanto por la constitucion (Art. 319 Constitucion 2008) como por la

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.

Sin embargo, el impacto que han tenido las cooperativas en el desarrollo
productivo y econdmico del pais no ha sido verdaderamente significativo. Esto
no se ha producido meramente por las deficiencias que pudieron haber
presentado los diferentes marcos legales respecto a las cooperativas, en gran
medida la deficiencia doctrinal también ha limitado el desenvolvimiento de este

tipo de asociaciones.

Con las cooperativas que nacieron de la primera Ley de Cooperativas
durante el gobierno de facto del General Alberto Enriquez Gallo a finales de la

década de los 30, se buscaba especificamente transformar las comunas en
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unidades de produccion y que estas gestionen de manera mas eficiente las
tierras ofreciendo beneficios a las cooperativas en licitaciones para este activo
productivo. De esta manera se buscaba reducir las desigualdades

socioecondémicas del agro.

Empero, quienes realmente aprovecharon los beneficios de estas medidas
progresistas fueron personas de clase media y media alta. Gran parte las
cooperativas estaban conformadas por personas de ese nivel socioeconémico
gue buscaban agrandar sus posesiones de tierra y aprovechar beneficios
impositivos, aduaneros y financiero (Da Ros 2007 citando a Ortiz 1975). En si,
la mayoria de las cooperativas creadas a partir de la primera intervencion
estatal no seguian la doctrina cooperativista, simplemente utilizaban esa

condicion legal para acceder a beneficios.

Luego, en la década de los 60, el aumento en numero de las cooperativas
fue considerable impulsado por la primera Ley de Reforma Agraria expedida por
la Junta Militar en 1964 y luego la segunda en 1973 por el General Rodriguez
Lara. También se expidié la segunda Ley de Cooperativas creada en el
gobierno interino de Clemente Yerovi en 1966. Todo un nuevo marco legal para

modernizar la produccion agricola y rural.
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Figura # 5: Crecimiento porcentual de cooperativas por quinquenio 1937-1984.
Fuente: Mills (1989), Da Ros (2007).

La Reforma Agraria del 64 buscaba la unificacién de los campesinos y sus
minifundios dentro de una cooperativa de produccion. Siguiendo el aprendizaje
que dejo la implementacién de la Ley de Cooperativas, el gobierno acompafié
con una institucion a esta reforma creando el Instituto Ecuatoriano de Reforma
Agraria y Colonizacion IERAC calificando a los socios de cada una de las

cooperativas que se inscribian y proponiendo programas de desarrollo.

Una vez mas, las cooperativas tuvieron preferencia en la licitaciéon de tierras.
El problema fue similar al de la primera Ley de Cooperativas, solo que esta vez
quienes se adjudicaban tierra eran campesinos con menos recursos
econdmicos. “Una vez conseguido ese objetivo y tan pronto pagaban por el
precio de la tierra, las cooperativas se fraccionaban (mas de hecho que de

derecho) en una serie de pequefas explotaciones individuales” (Da Ros 2007)
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La segunda Ley de Reforma Agraria (1973) mantuvo la esencia de la
primera pero sus principales objetivos adaptaron a la nueva estrategia de
desarrollo implementada por el estado, el modelo ISI. Se queria hacer del
sector rural el abastecedor de la demanda interna —agroindustria- favoreciendo
a aquellos quienes tenian la capacidad para llevar a cabo proyectos de tal

envergadura.

Mientras que en el medio de las dos leyes antes descritas, se expidié una
nueva Ley de Cooperativas en 1966. Fue complemento de la primera reforma
agraria ya que establecia multiples beneficios para las cooperativas. Asi mismo,
varias areas del estado se vieron involucradas para fortalecer a este tipo de

asociacion que venia creciendo a gran ritmo entre 1960-1965 (ver Figura # 6).

La institucion encargada de alinear todos los beneficios de las diferentes
areas del estado y promover el desarrollo estructural de las cooperativas era la
Direccion Nacional de Cooperativas. Sin embargo, el bajo presupuesto con el

que contaba limit6é sus operaciones y alcance (Da Ros 2007).

La DINACOOP “se convirtio en una oficina de tramites de estatutos que
termina con un registro numérico y ciertas labores de fiscalizacion minima y

deficiente, sin posibilidades inmediatas” (Ortiz 1975 citado por Da Ros 2007).

Toda esta problemética nos lleva a inferir que el aumento progresivo que
tuvo el movimiento cooperativo durante las intervenciones que hemos
mencionado (Ver Figura # 6) no logré impulsar la produccion, ni mejorar el nivel
econdmico de los campesinos. De hecho, segun el Censo Nacional de
Cooperativas realizado en 2002 indica que apenas el 9.1% de las cooperativas
son de produccion (ver Tabla 6). El apoyo al cooperativismo nunca sobrepaso el

status de gasto social porque la mayoria de las cooperativas no eran
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sustentables dado su pobre estructura. Ya en 1984, el cooperativismo dejo de
ser un sector estratégico del estado por las politicas de recorte del presidente

Ledn Febres Cordero.

Para Da Ros (2007) los esfuerzos enddgenos de la comunidad en formar
cooperativas han sido casi nulos, por esto la vida productiva de las cooperativas
duraba mientras existia ayuda externa. Sin embargo, de acuerdo a los casos
gue hemos revisado, incluyendo el ejemplo local Salinas de Guaranda, requirié
ayuda externa. El éxito de esos casos radica en que la ayuda no se focalizaba
en lo monetario, ni siquiera en los recursos productivos, sino mas bien en

formar estructuras sélidas y relaciones reciprocas entre los miembros.
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Figura # 6: Numero de cooperativas por quinquenio 1937-1984. Fuente: Mills (1989),
Da Ros (2007).
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Tabla # 7: Cooperativas por sectores Censo 2002

Tipo de Cooperativa Cantidad %
Servicios 1,637 61.36%
Consumo 406 15.22%
Crédito 383 14.36%
Produccion 242 9.07%
TOTAL 2,668 100.00%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion publicada por la Direccién Nacional
de Cooperativas DINACOOP (2002).

En la actualidad, el estado esta haciendo un nuevo esfuerzo para fomentar
el cooperativismo y ha regenerado el marco legal e institucional. Recién en
2011 se derogd la Ley de Cooperativas que seguia vigente, con algunas
reformas, desde el 1966; en su reemplazo se publicd la Ley Orgéanica de la
Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario

siguiendo los lineamientos del buen vivir.

Esta ley contempla la autogestion como uno de sus principios (Articulo 4
literal f) lo cual es un punto de vista positivo tomando en cuenta la problematica
estudiada. Sin embargo, se establece un modelo de gestibn cooperativo
predeterminado que resultara bastante complejo, a menos que se invierta en la
capacitacion de quienes desean formar cooperativas. Para esto, se ha creado

un organismo promotor de la ley, el Instituto Nacional de Economia Popular.

Mucho més alla de qué tan excelente sea la ley o cuanto se invierta en el
fortalecimiento de la institucionalidad, queda claro que no hay voluntad para
formar las cooperativas, tal como demostré el estudio retrospectivo de Da Ros,
(2005). Si no se toma en cuenta ese factor, se estaria repitiendo el mismo error
de las anteriores intervenciones estatales. Para esto, igual que el capital social,
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se necesita fortalecer la eleccion racional de los habitantes de manera que vean
a la organizacion como una oportunidad a largo plazo y no como una solucién a

sus urgencias (Martinez, 2006)
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CAPITULO Il

2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En este estudio se utiliza un enfoque descriptivo ya que se busca explicar
las dinamicas de las organizaciones asociativas “tipo” del sector rural
ecuatoriano. Al utilizar la palabra “explicar” quiero decir que el objetivo es en
realidad conocer “las situaciones, costumbres y actitudes predominantes”
(Deobold, Van Dalen y Meyer, 2006) de una asociacion productiva para asi
tomar planes de accibn mas adecuado en futuras intervenciones o

implementacion de incentivos politicos o institucionales.

2.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque que se escogid para el presente trabajo de investigacion es el
cualitativo ya que la utilizacion de esta metodologia esta dirigida a “descubrir y
refinar preguntas de investigacién” (Murillo, 2001).

Siempre al elegir un enfoque de investigacion es imprescindible que este se
acomode al problema de investigacion estudiado (Cook y Reichardt, 2005). En
este caso, el problema de investigacion buscaba comprender y explicar por qué
una comunidad rural determinada no puede empoderarse de ventajas
coyunturales, politicas e institucionales. Es decir, se busca describir una

situacién y no establecer relaciones entre una variable y un fenébmeno, una de
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las principales diferencias entre el enfoque cualitativo y cuantitativo. Por este
motivo el enfoque cualitativo era el mas adecuado para este estudio.

2.2. TIPO DE ESTUDIO

Se utilizé la metodologia no experimental porque se pretende estudiar una
determinada variable -la asociatividad- y no controlar la situacion en si. De las
subdivisiones que tiene este método, se opta por un disefio transeccional
descriptivo porque se tomaron los datos en un punto determinado en el tiempo.

(Fernandez, Hernandez y Baptista, 2006, p. 208).

2.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas utilizadas para recopilar datos fueron la entrevista y la
observaciéon apoyada con el cuaderno de campo luego de realizar una
observacién no participante durante tres sesiones dentro de una asociacion

productiva.

La entrevista es una herramienta que permite obtener informacion de
manera oral y de primera mano sobre un determinado acontecimiento que el

entrevistado ha vivido (Bertomeu, 2009).
La observacién se utiliz6 como complemento y verificacion de la

informacion obtenida en las entrevistas con el fin de tener descripciones mas

precisas y concisas de la problematica investigada.
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2.4. ENTREVISTA

La entrevista es un intercambio verbal, que nos ayuda a reunir los datos
durante un encuentro, de caracter privado y cordial, donde una persona se
dirige a otra y cuenta su historia, da su version de los hechos y responde a
preguntas relacionadas con el problema especifico”. (Galindo, 998 p.277)

La entrevista es una herramienta que permite obtener informaciéon de
manera oral y de primera mano sobre un determinado acontecimiento que el
entrevistado ha vivido (Bertomeu, 2009). “Anade la perspectiva interna para
interpretar la realidad, la percepciéon del mismo sujeto expresada con
palabras” (Folgueiras, 2009)

Esta técnica nos permite indagar a fondo una variable especifica
formulando preguntas a manera de dialogo lo cual le otorga cierta
naturalidad a los datos obtenidos. Una de las ventajas de la entrevista es
gue el sujeto objeto de investigacion es quién brinda informacién. Tal como
indican Rodriguez (1999) “son los mismos actores quienes proporcionan
datos relativos a sus conductas, opiniones, deseos, actitudes vy
expectativas”. Nadie mejor que los mismos involucrados en la problematica

gue queremos conocer para propiciar informacion.

En sintesis, la entrevista es una comunicacion entre dos 0 mas personas
en donde una de las partes, el investigador, realiza preguntas sobre lo que
desea conocer al entrevistado el cual respondera sistematicamente a

manera de conversacion.

68



Las modalidades de entrevistas segun Fogueiras (2009) varia de
acuerdo a criterios de estructuracion: Estructurada, semiestructurada y no
estructurada. Por el numero de participantes: individual y grupal. El nivel de
estructuracion depende de cuan rigidamente definidas estan las preguntas

que proporciona el entrevistador.

Para Valles (2005) hay que hacer también una distincion entre
entrevistas focalizadas y a profundidad. Las focalizadas se caracterizan en
que el investigador hace un estudio previo de la situacion para elaborar un
guioén que le permita obtener informacion sobre un hecho puntual. Mientras
gue las entrevistas a profundidad son similares a una conversacion familiar
(Valles citando a Johnson 2002) cuyo objetivo es obtener informacién en

categorias mas amplias.

La entrevista focalizada representa una ventaja en cuanto a la obtencién
de informacién especifica y mas teniendo en cuenta que el investigador ha
hecho un estudio previo, esto ayuda en la obtencion de detalles. Por otro
lado la entrevista a profundidad tiene ventajas en otorgar mas familiaridad al
proceso, lo cual aumenta la confiabilidad de la informacion que se recoge

posteriormente.

Para el presente proyecto de investigacion se realizO una entrevista a
profundidad ya que se necesita obtener informacion “mas densa” para poder
categorizar la informacién en los diferentes contextos que hemos hecho,

capital social y doctrina cooperativa, y las subdivisiones que aquello implica.

De acuerdo a Folgueiras (2009) la entrevista consta de tres fases:
Describir los objetivos de la entrevista, muestreo de las personas a

entrevistar y el desarrollo propiamente dicho de la entrevista.
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2.4.1. Objetivos de la entrevista

Mediante la entrevista, se desea obtener informacion ligada a la
estructura y actividades de una asociacion productiva y rural para asi poder
describir las potencialidades y debilidades en contexto con las dinamicas del

capital social y la doctrina cooperativa.

2.4.2. Muestreo

Siguiendo la estructura tedrica expuesta en el Capitulo |, se necesitaba
evaluar asociaciones rurales y cooperativas rurales en algunas localidades del
pais. Dada las limitaciones de tiempo que presentaba el presente estudio de
investigacién y por conveniencias logisticas que se tenian que tomar ante esto,
se realizé la entrevista a los lideres de una asociacion productora de cacao del
canton Urdaneta, canton ubicado a 140 km de Guayaquil en la provincia de Los

Rios.

La eleccion cubre el contexto tedrico, el problema, las preguntas de

investigacion y los objetivos. A continuacion sus caracteristicas generales:

e Asociacion productiva de bienes primarios

e Pertenece al sector rural

e Esta conformada por 32 miembros de una misma comunidad

e Sus miembros son duefios de minifundios

e Sus actividades representan un alto potencial empresarial: Ganaron un

premio internacional a la calidad de su cacao en Francia (Anexo 2)
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e Tienen beneficios politicos e institucionales: Financiamiento publico,
asesoria gratuita en gestion de proyectos agricolas.

e Pertenecen a su vez a una asociacion de nivel superior (Anecacao).

Se realizaron dos entrevistas, al presidente de la asociacion, el Sr. Héctor
Ocafia y a la secretaria de la asociacion, la Srta. Gladys Villafuerte. Para poder
programar las entrevistas, se realiz0 una visita a la asociacion en sus
instalaciones ubicadas en el recinto Los Sauces del mencionado cantén. La
entrevista al sefior Ocafia fue realizada el sdbado 28 de enero de 2012 mientras

que la seforita Villafuerte se lo hizo el miércoles seis de febrero de 2012.

2.4.3. Desarrollo de la entrevista

La entrevista realizada cumple los criterios de las categorizadas como
informales, presentd preguntas abiertas, flexibles y espontaneas (Ruiz Garzon,

s.f.) A continuacion presento una transcripcion de las respuestas recolectadas

Entrevista realizada a: Sr. Héctor Ocafa
Por: Sécrates Almeida

¢, Cémo nacié la asociacién? La iniciaron entre pocos agricultores: José
Mufoz, Yolanda Burgos, Alejandro
Suarez. Llegamos a contar con 260
socios, esto nos permitio fabricar
chocolates pero por problemas
economicos fueron saliendo hasta llegar a

los 32 socios que somos hoy en dia.

¢, Permiten la entrada de nuevos socios? Para ser socio tienes que pagar la
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inscripcién y vivir en la provincia de Los
Rios, eso son los Unicos requisitos. La
inscripcion es de 2500 ddlares, no
necesitas tener tierras para unirte.
Ademas se paga un délar semanal para

cubrir algunos gastos de mantenimiento.

¢, Como se trabaja con el cacao?

Nosotros compramos para procesar y
también sembramos. Los ciclos de cultivo
llevan entre un afio y medio y tres afios
para poder cosechar, por eso para tener
otros ingresos procesamos cacao.
Vendemos a Anecacao que paga mejor
porque hay menos intermediarios, igual
seria bueno producir mas para obtener
mejores precios por quintal, de todas
maneras Anecacao se lleva una parte

considerable.

¢, Coémo fue lo del premio?

Cuando ganamos nos llegé una carta
pero fue el presidente de Anecacao quien
recibio el premio en Francia. A partir de
eso hubo ofrecimientos de gente de
Guayaquil que querian vender nuestro
cacao a Inglaterra, pero por cuestiones de
volumen no pudimos. También tuvimos
contacto con gente de México pero por la
misma razon no pudimos vender. Aqui
vino un gringo una vez a comprar

nuestros terrenos pero los socios no
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quisieron.
El cacao de aqui es buenisimo pero el
problema es sembrar lo suficiente como

para exportar.

¢ Es tecnificada su produccién?

A parte de la experiencia estamos
siguiendo cursos en el SECAP (Servicio
Ecuatoriano de Capacitacion Profesional)
para aprender mas, nadie aqui ha
estudiado agronomia pero como le dije, la
experiencia ayuda mucho. Igual en los
cursos si se aprenden muchas cosas,
tenemos ahi las siembras.

Tecnologia

¢, Quiénes los apoyan?

Anecacao con cursos. Aqui ha estado el
prefecto, el presidente y el alcalde pero
solo en campanfa. El alcalde nos habia
prometido apoyo pero no nos da nada
hasta ahora. Una chica vino de Quito a
ofrecernos armar un proyecto, pero nada.

Aqui se trabaja por cuenta propia.

¢ Tienen acceso a crédito?

Con el crédito estamos limitados porque
el anterior presidente compré una
maquina para procesar cacao a unos
importadores en Quevedo, para esto se
pidié un préstamo al Banco pero se dafié
la maquina, casi ni la usamos y no
pudimos pagarla. Desde ahi tenemos

problemas con los créditos. Ademas es
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dificil porque necesitas mucho dinero para

hacer proyectos mas grandes.

¢, Hacia dénde apuntan ustedes?

Nos gustaria producir mas, tener algo de
tecnologia como para aumentar la
produccion pero sin crédito y sin apoyo no
se puede hacer nada. Ya de los politicos
es dificil esperar algo.

Tratamos de financiarnos entre nosotros
mismos pero no alcanza para lo que

guisiéramos hacer.

¢,Cuales son los productos que venden?

Vendiamos aparte de cacao pasta de
cacao y chocolate pero por falta de
financiamiento y problemas econémicos
se dejo de hacer. Solo vendemos cacao

por ahora.

En la entrevista del Sr. Ocafia pudimos notar que la problemética con

respecto al tiempo de vida efimero de una asociacién es muy cercana a la

realidad. Esta asociacion llego a tener siete veces mas socios de los que

presenta al dia de hoy.

Igualmente, vemos como la poca productividad les ha hecho perder

oportunidades comerciales ganadas por aquel reconocimiento internacional a la

calidad de su cacao. Algo que noté durante la entrevista fue una especie de

descontento sobre la gestion de Anecacao en la entrega del reconocimiento en

Francia, igual cuando se hablaba de las capacitaciones que estos ofrecian.
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Interpretamos también que pese a ser una asociacion numerosay con

algo de antigiedad, aun dependen de los intermediarios locales, tienen

problemas para financiarse y no realizan proyectos por su propia cuenta.

Un aspecto positivo que se obtiene de esta entrevista es que hay el

deseo de crecer, al menos por parte de quién es el lider de la organizacion. Sin

embargo, estan a la expectativa de que un elemento exégeno los ayude a lograr

€s0s objetivos.

Para saber un poco mas de la estructura interna de esta asociacion y

realizar comparaciones con la doctrina cooperativa y el capital social,

realizamos una entrevista a la secretaria de la asociaciéon. Detallamos a

continuacion:

Entrevista realizada a: Srta. Gladys Villafuerte

Por: Sécrates Almeida

¢,Cuantos socios existen actualmente?

Son 32 socios en total.

¢ Tienen algun requisito especial para ser

socio?

Pagar la inscripcion y ser de la provincia

¢, Qué papel desempefia cada socio?

El socio siembra o compra cacao para
procesarlo y venderlo, ya la parte de la
venta se encarga directamente el

presidente.

¢,Como eligen al presidente y cuantos

afnos dura en el cargo?

Ahora que no somos muchos socios es
dificil tener varias opciones, cualquier
socio puede promover su candidatura
pero son pocos los que se atreven. Se
hacen votaciones en papeleta. El

presidente dura en su cargo dos afios y
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medio, puede reelegirse.

¢, Qué funciones tiene el presidente? El se encarga basicamente del negocio,
es quien mas tiempo pasa en los
terrenos, se encarga de la venta, compra
de insumos, cualquier cosa que se
necesite. Cualquier cambio que quiera
hacer, tiene que decirlo en la sesién para
gue se apruebe. Igual, todos los socios
pueden hacer sugerencias de ese tipo.

¢, Cuantas veces al mes se reiinen? Dos veces. De esa en una la tesorera,
gue también es socia, nos entrega

informacion sobre como va el negocios.

¢ Tiene reglamento interno? Si, hay un estatuto interno. Todo esta
alineado a lo que piden a nivel nacional a
las asociaciones campesinas. La regla
mas difundida de todas es la de tres faltas
injustificadas seguidas a las reuniones

son suficientes para ser separado de la

asociacion
¢ Estan suscritos a una asociacion mas Somos miembros de Anecacao, ellos nos
grande? ayudan a comercializar el cacao, pagan

mejor que lo que normalmente pagan

otros comerciantes

Con los datos propiciados por la Srta. Villafuerte vemos que dentro de esta
asociacién los socios no necesariamente trabajan en la organizacion,
contrastando con lo que se da en las organizaciones que siguen la doctrina

cooperativa donde los socios son trabajadores de la organizacion.
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Un aspecto positivo es el establecimiento de un reglamento interno “alineado
a las asociaciones campesinas”. Es importante tener las reglas claras, pero
habria que hacer una revision si estos tienen los incentivos adecuados para

evitar free riders y desertores.

Igualmente se debe destacar a otro aspecto igual de positivo, la
democratizacion de las decisiones ya que cualquier decision con respecto al
negocio que tome el presidente debe pasar por la asamblea antes, donde un

hombre es un voto.

2.5. OBSERVACION

La observacién es un instrumento de andlisis de la realidad en la cual se

lleva se examina un fenémeno especifico y sus dindmicas en su estado natural

De acuerdo con Paino (s.f.) la observacion es un proceso que necesita
percibir comportamientos emitidos por una persona 0 grupo de personas y
realizada por un observador quien clasificara los datos que obtenga de manera

sistematica.

Las ventajas que ofrece este método de recoleccion de informacion
cualitativa es que podemos contemplar la experiencia directa del objeto de
estudio dentro de su hébitat natural, no necesita colaboracion por parte del

sujeto de investigacion para obtener datos.

Las modalidades de observacion varian de acuerdo al grado de implicacion
del observador, participativa y no participativa, a la explicitacion de la
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observacion, observacion abierta y encubierta, y el nivel de sistematizacion que

tiene, observacion sistematica y no sistematica. (Folgueiras, 2009).

El tipo de observacion escogido para el presente estudio es la observacion
no participativa. En este tipo de observacion el investigador se encuentra al
margen de la situacion, es un espectador mas de lo que sucede en el campo
gue desea investigar y lo Unico que realiza es registrar informacién de los
comportamientos o caracteristica del fendmeno que estd examinando
(Universidad de Alicante, 2010).

Para la recoleccion de datos en la observacién, Folgueiras (2009) identifica
dos técnicas: Las de registro cerrado, que contiene una lista de categorias
predefinidas y se excluyen mutuamente a la hora de categorizar hechos. Las de
registro abiertas, las cuales capturan informacién de manera menos especificas
y cuya categorizacion no responde a una guia preestablecida, las herramientas

gue se utilizan son los cuadernos de campo y anecdotarios

2.5.1. Objetivos de la observacion

Con el fin de obtener mayor solidez en los resultados de esta investigacion,
se procedid a realizar una nueva recoleccion de datos asistiendo a la uUnica
asamblea que llevé a cabo la asociacion durante la duracion de este estudio.
Para poder ser parte de esta se contd con el permiso del presidente quién me
presentd como un estudiante universitario que venia a dar una charla sobre las

oportunidades agricolas y proyectos.

El fin de esta observacion era comprender un poco mas la estructura

organizativa de la asociacion en la toma de decisiones y la vision de los socios
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ante los resultados que muestra el negocio. También, ver cuan implicados

estaban los socios y realizar un analisis de categorizacion con el capital social.

2.5.3.

Resumen de informacioéon

A continuacion presento la categorizacion de lo observado durante la sesion

de febrero de 2012. Para revisar el cuaderno de campo, ver Anexo 3.

Categoria

Fuentes del

Capital Social

Subcategoria ‘

Confianza

mutua

Notas
A nivel interno, un grupo poco conflictivo, tratan
de tomar decisiones en conjunto. Se noto cierto
recelo con el presidente por la gestion del

premio internacional.

Redes sociales

En cuanto a las relaciones con individuos u
organizaciones externas, publicas o privadas,
hay cierto escepticismo, lo habia demostrado el
presidente en la entrevista y quedd claro
mientras hablaban de establecer alianzas con

terceros.

Organizacion

Toma de

decisiones

Cumple con el principio un hombre un voto.
Pese a que existe un presidente,
vicepresidente, secretarios y tesorero, no hay
una estructura jerarquica definida, todo se

somete a votacion

Participacion

activa

El presidente y la secretaria general son
quienes llevan el control de las reuniones.

Asistieron 20 de 32 socios pese a que sabian
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que se iba a someter a votacion una propuesta.

Estructura

interna

Presidente, secretaria y tesorera son los
llamados a liderar la organizacion, son socios a

la vez.

Vision del

negocio

Algunos socios tienen el deseo de tener un
presidente que busque nuevas formas de
crecimiento para la asociacion, pero ellos
mismos tienen miedo ser esa persona porque

lo consideran complejo y riesgoso.

Identificacion
con la

asociacion

El nivel de ausentismo de socios a una reunién
donde se iba a someter a votacion una
propuesta da a entender que no hay una
identificacion plena, o al menos no se le da la
importancia que tiene. Muchos lo ven como
una actividad secundaria, puesto que su

principalmente fuente de ingresos es otra.
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CAPITULO Il

3. ANALISIS DE LA INVESTIGACION

Luego de haber realizado un marco conceptual y teérico de capital social y
cooperativismo, y realizado una investigacion descriptiva de la realidad de las
organizaciones asociativas, lo que se hara en este capitulo sera la
contextualizacién de las potencialidades y debilidades estructurales de dichas
asociaciones dentro de las diferentes dinamicas a las que se hizo énfasis en el
Capitulo 11.

Las asociaciones rurales y el capital social.

Tal como revisamos en el marco teérico, las principales caracteristicas
del capital social son las normas de reciprocidad, redes de cooperacion

voluntaria a distintos niveles y confianza mutua.

Tanto a nivel nacional como en la asociacién estudiada, se noté que los
niveles de esas caracteristicas son bajos. Empezando por las normas de
reciprocidad, que representa las expectativas que tiene cada socio con respecto
al nivel de esfuerzo de los demas dentro de la organizacion, en los estudios que
han investigado a niveles nacionales, destacan a la falta de identificacion con
las organizaciones como fomentadora de altruismo puesto que no hay
expectativas mutuas con respecto a la asociacion. Citamos brevemente el caso
de las organizaciones multiétnicas en la region sierra y también la utilizacion de
cooperativas para la consecuciéon de fines personales de miembros fundadores.

En cuanto a lo que pudimos indagar dentro de la asociacion en Urdaneta, para
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algunos la asociacion ocupaba un papel secundario en sus vidas mientras que
para otros no por lo que no hay un mismo nivel de esfuerzo entre socios y no

pueden existir relaciones reciprocas de esa manera.

En cuanto a las redes de cooperacion, en Ecuador es evidente la
tendencia individualista en la produccion, muchas asociaciones se aislan en sus
operaciones y no tratan de establecer redes, privadas y publicas, que les
permita desarrollar de una mejor manera sus actividades principalmente por la

gran existencia de relaciones clientelistas.

En la asociacion objeto de estudio, existia una relacion con Anecacao
que la utilizaban solo para vender a un mejor precio el cacao que procesan,
pero no como una institucion de apoyo en la tecnificacion de produccion o
canalizadora de financiamiento. Tampoco hay relaciones con organizaciones
asociaciones que podrian aportar en la cadena de produccion, por ejemplo una
cooperativa de ahorro y crédito. También se han resquebrajado las relaciones
con organismos publicos como el municipio por la existencia de relaciones

clientelistas.

En cuanto a la confianza mutua entre los miembros, uno de los aspectos
positivos que han podido destacar los investigadores es que en gran parte de
las organizaciones asociativas ecuatorianas los miembros pertenecen a la
misma comunidad, es decir, se conocen previamente |lo cual ayuda a que exista
una relacidon méas cercana entre los miembros. Esta situacion no se distancia de
la realidad en la asociacion productora de cacao en Urdaneta donde se da

exactamente lo mismo.
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Tabla # 8: Las caracteristicas del capital social y su reflejo en la realidad

ecuatoriana.

Caracteristica

Asociaciones Ecuador

Asociacion Urdaneta

Normas de reciprocidad

Falta de identificacion con

las organizaciones

Asociacién ocupa papel
secundario en la vida de

algunos socios

Redes de cooperacion

Tendencia individualista

en la produccion.

Relaciones clientelistas

Relacion con OSG solo

por comercializacion

No existen nexos con
otras asociaciones dentro
de la cadena de

produccién

Divorcio con organismos

publicos

Confianza mutua

Miembros de una misma
comunidad: Relaciones

Familiares

Miembros de una misma
comunidad: Relaciones

familiares

Fuente: Elaboracién propia.

Es necesario recordar que el capital social hace méas productivas los
otros tipos de capital, como el humano y el financiero (Teachman, Paasch y
Carver, 1997). Por eso considero que la caracteristica mas importante a mejorar
en las organizaciones asociativas debe ser la de redes de cooperacién porque
asi se podrian establecer cadenas productivas, desde el financiamiento que
ayudaria a realizar multiples proyectos que derivarian en una expansion de las

operaciones de la asociacion. Las organizaciones que formen esa red, no
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deben ser necesariamente asociativas comunitarias, también pueden ser

instituciones privadas.

En la Figura # 7 contextualizamos coOmo podria una asociacion como la
productora de cacao de Urdaneta alcanzar un mejor nivel productivo a través de
redes de cooperacion obteniendo el financiamiento que necesita para comprar y
sembrar suficiente cacao como para ser un proveedor con capacidad
exportadora. También se considera el establecimiento de vinculos con otras

asociaciones para comprar cacao a crédito por ejemplo.

Ademas, la instituciéon financiera podria desembolsar dinero para
proyectos industriales guiados bajo la asesoria de una OSG. Igualmente se
toma en cuenta que una proporcion de los excedentes, productos de un
aumento de productividad, podrian financiar parte de ese mismo proyecto, que
en caso de ser productos con valor agregado, daria paso a un nhuevo mundo de
redes de cooperacion, la de distribucién, proveedores de insumos y canales de

ventas, que bien podrian ser organizaciones asociativas comunitarias también.
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Organizacion
Financiera
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Asociacién productora de Cacao

Comprar
Sembrar p. . Invertir
-Otras Asociaciones-
e Aumento de volumen de produccidn Proyectos
e Exportacion directa industriales {QSG)

|
Productos valor
Excedentes agregado

*  Distribucién
*»  Proveedoresde
insumos

¢ Canales de venta

Figura # 7: Establecimiento de redes de cooperacidn para la consecucién de objetivos
empresariales. Elaboracion propia

Las asociaciones rurales y la doctrina cooperativa.

Pese al gran numero de cooperativas que existen en el pais (segun el ultimo
censo realizado habian 2668), son pocas las que han tenido éxito en alcanzar
niveles de desarrollo econdémico y productivo aceptables. De acuerdo al estudio
de Da Ros (2005) que hicimos referencia en el Capitulo I, la causa principal de
esto es que irbnicamente las cooperativas no han seguido la doctrina
cooperativa. Su estructura, igual que la mayoria de otro tipo de organizaciones

asociativas, estaba concebida simplemente para alcanzar beneficios como la
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adquisicién de tierra u obtencion de créditos, no tenian una vision mas alla de

€S0.

La doctrina cooperativa se basa en los principios de libre adhesion, control
democrético de los socios, participacion econdmica de los socios, autonomia,
educacion, cooperacion y compromiso con la comunidad. La mayoria de las
asociaciones ecuatorianas en general cumplen con algunos de los puntos pero
presentan problemas en los de cooperacién, obviamente el mas importante a la
hora de hablar del éxito de las cooperativas en Mondragon (Espafia) y Salinas
de Guaranda (Ecuador). Esto lo pudimos constatar también con la asociacion
de productores de cacao de Urdaneta donde la busqueda de nuevas
oportunidades ni siquiera contempla establecer vinculos con asociaciones

similares para lograr empoderamiento.

Esta cooperacion entre cooperativas les ha permitido a Mondragdén por
ejemplo, contar con una Federacion de Cooperativas donde se planifican de
manera macro las estrategias a aplicar en el futuro, incluso llegan a
intercambiar recursos para poder mantener saludables la situacién econémica
de aquellas de base que van mal. Ese tipo de organizacion no se da facilmente

en el pais, pero en Salinas de Guaranda si y el éxito es palpable.

En la figura # 8 describimos, tal como se ha podido percibir de los casos que
recogimos en el Capitulo Il, como nacen los ideales de Cooperacion interna y
externa, es a través del momento en que se crea la organizacion la cooperativa,

una asociacion voluntaria.

Si no se da la asociacion voluntaria, sera muy dificil armonizar intereses,

crear sentido de pertenencia y poder crear relaciones cooperativas entre los
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socios y hacia afuera, tampoco se dara la vision a largo plazo ni se podra llegar

al compromiso con la comunidad por no tener recursos suficientes.

Cooperacion
interna y
externa

Vision a largo
plazo

Asociacion Armonizacion Sentido de

Voluntaria de intereses pertenencia

Figura # 8: Flujo de la cooperacion interna y externa. Elaboracion propia

Si contextualizamos la Figura # 8 con la asociacion productora de cacao de
Urdaneta, encontramos que alli si se da la asociacién voluntaria. Sin embargo,
alli el problema es el nivel de pertenencia que tiene los socios puesto que las
actividades de la asociacion no son una prioridad en su vida econémica, esto no
pasa en una cooperativa ya que un socio es trabajador a la vez. Ese detalle

cambiaria el panorama de la asociacién definitivamente.

87



CONCLUSIONES

Una vez finalizado este proyecto de investigacion concluimos que muchas
de las asociaciones productivas no generan capital social y aquellas llamadas
cooperativas no siguen la doctrina propiamente dicha, a causa de esto la
mayoria de esas organizaciones no alcanzaran resultados significativos
mientras ignoren o simplemente no exista entre sus miembros el deseo
voluntario de formar una organizacién y crear redes de cooperacion tanto

internas como externas.

También deducimos a partir de esta investigacion que la mayoria de las
organizaciones campesinas que forman parte de las estadisticas de
asociaciones y cooperativas del sector rural, tienen una vida efimera por haber
sido concebidas a partir de urgencias econémicas y no por la suma de

voluntades en busqueda de un objetivo comun.

Otro de los puntos que ha quedado claro dentro de este estudio es que la
dependencia que crean los enfoques exdgenos de desarrollo en la zona rural
merma la sostenibilidad de sus resultados, no obstante su excelencia y
viabilidad.

Finalmente, enfatizar que para aumentar la productividad en el campo y
consecuentemente aumentar los niveles de desarrollo econémico el enfoque
enddgeno resulta viable y sostenible, que sea la propia comunidad que logre el
empoderamiento de las ventajas coyunturales y politicas para tener resultados
duraderos de manera voluntaria. Actualmente como se manifiesta su dinamica,
no se esta logrando aquello y esta pasando una gran factura al pais en términos

de competitividad.
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RECOMENDACIONES

Luego de la investigacion realizada en este trabajo para hacer el Analisis
de las Organizaciones Asociativas y Cooperativas como Generadoras de
Capital Social en las Zonas Rurales del Ecuador, se recomienda:

o Fortalecer las redes de cooperacion entre organizaciones rurales
para establecer cadenas productivas eficientes —desde el financiamiento

hasta la distribucion-.

o Segquir esta linea de investigacion enfocandose en la aplicacion
del cooperativismo como doctrina ya que de acuerdo a los estudios de caso
gue hemos recolectado, se puede adaptar en una comunidad con pocos
recursos y han tenido éxito en la generacion de capital social agrupando
intereses individuales de manera efectiva sin afectar las relaciones

reciprocas.

o Establecer como eje estratégico al desarrollo endégeno dentro de
cualquier planificacibn pro desarrollo rural que se enfoque en
organizaciones asociativas. De otra manera, al crearse planes sin tomar en
cuenta las necesidades e intereses de los comentarios, los resultados se
veran mermados por el bajo nivel de representacion que sientan sus

miembros con la visién de la organizacion.
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Abreviaturas

Significado

ANECACAO

Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao

BID Banco Interamericano de Desarrollo
Cdbdigo Orgénico de Ordenamiento Territorial Autonomia y
COOTAD Descentralizacion
COSUDE Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion
DINACOOP | Direccion Nacional de Cooperativas
ICA International Cooperative Alliance
INEC Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos
ISI Modelo de industrializacion por Sustitucién de Importaciones
LORSA Ley Organica de Soberania Alimentaria
MAGAP Ministerio de Agricultura Ganaderia Acuacultura y Pesca
MCC Mondragdn Corporacion Cooperativa
ONG Organizacion No Gubernamental
0SG Organizacion de Segundo Grado
PIB Producto Interno Bruto
SENPLADES | Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
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ANEXOS

Anexo 1: Principios Basicos de la Experiencia Cooperativa de Mondragén

| Libre Adhesidén: La Experiencia Cooperativa de MONDRAGON esta abierta a

todos los hombres y mujeres que acepten los Principios Bésicos y acrediten
idoneidad profesional para los puestos de trabajo que generemos. No existe,
por tanto, ningun tipo de discriminacion por motivos religiosos, politicos, étnicos

0 de sexo.

Las limitaciones se establecen Unicamente en funcion de las necesidades
practicas y las exigencias empresariales de la Cooperativa y teniendo en cuenta
los informes elaborados tras el periodo de prueba realizado.

Il Organizacion Democratica: Fundamentada en la igualdad basica de los

socios trabajadores, lo que implica la aceptacion de una organizacion

democrética de la empresa que se concreta en:

a) La soberania de la Asamblea General, compuesta por la totalidad de los
sSocios y que se ejercita conforme a la practica de "una persona, un voto".

b) La eleccion democratica de los 6rganos de gobierno, y en concreto del
Consejo Rector, responsable de su gestion ante la Asamblea General.

c) La colaboracion con los 6rganos directivos designados para gestionar la

sociedad por delegacion del conjunto de socios.

En la practica diaria se produce una amplia delegacién de poderes. De ahi la
importancia de la eleccion del Consejo Rector renovable cada cuatro afios -la

mitad de sus miembros cada dos - y del nombramiento, a través de dicho
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Consejo Rector, de toda la linea ejecutiva, en la que se delega en gran medida
la marcha econdémica y estratégica de la entidad. Pero teniendo siempre en
cuenta que la capacidad de decision y de control ultimos descansa en la

Asamblea.

lll Soberania del Trabajo: En las Cooperativas de MONDRAGON se entiende

que el Trabajo es el principal factor transformador de la naturaleza, de la
sociedad y del propio ser humano. En consecuencia: se adjudica al Trabajo
plena soberania en la organizacién de la empresa cooperativa, se distribuye la
riqgueza producida en funcién del trabajo aportado y se apuesta decididamente

por la creacion de nuevos empleos.

En lo que respecta a la riqueza generada por la Cooperativa, ésta se distribuye
entre los socios en proporcién al trabajo realizado y no en base a su
participacion en el Capital Social. La politica retributiva de las Cooperativas de
MONDRAGON se inspira en los principios de Solidaridad, que se concretan en

una remuneracion del trabajo suficiente y solidario.

La retribucién al trabajo en nuestras Cooperativas se compone de dos

elementos basicos, que son el anticipo laboral y el retorno cooperativo.

Anticipo laboral, que se percibe mensualmente e incluye una parte fija
relacionada directamente con la estructuralidad de cada puesto de trabajo y una

parte variable, vinculada al rendimiento profesional del socio.

Retorno cooperativo, que es la participacion del socio en los resultados
positivos (retornos) o pérdidas (extornos), obtenidos por la Cooperativa durante
el ejercicio. A retornos se dedica entre un maximo del 70% y un minimo del
30% de los excedentes netos disponibles, dependiendo de la situacién

financiera de la cooperativa. El importe anual del retorno se suma a la
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aportacion individual que posee cada socio.

IV__Caracter Instrumental y Subordinado del Capital: La Experiencia

Cooperativa de MONDRAGON considera al factor Capital como un instrumento
subordinado al Trabajo y necesario para el desarrollo empresarial.
Consecuentemente, entiende que es acreedor a una remuneracion justa,
acorde con los esfuerzos que implica su ahorro, si bien no directamente

vinculada con los Resultados obtenidos.

Con carécter general, las aportaciones de los socios al Capital Social de la
Cooperativa, devengan anualmente un interés total que incluye dos conceptos:
un interés base del 7,5% anual bruto como maximo y un "interés corrector de la
inflacién" que alcanza como méximo un tipo anual bruto del 70% del incremento
experimentado por el IPC en el ejercicio precedente. En ningun caso, la suma
de ambos conceptos podra rebasar los limites legalmente establecidos, fijados

actualmente en el 11%.

En cualquier caso, la retribuciéon de las aportaciones de los socios al Capital
Social, estard condicionada a la consecucibn de Resultados positivos
suficientes por parte de la Cooperativa o a la existencia de Reservas
disponibles.

V Participacion en la Gestién: Este Principio implica un desarrollo progresivo

de la autogestion y, consecuentemente, de la participacion de los socios en el

ambito de la gestién empresarial. Lo cual requiere:
El desarrollo de mecanismos y cauces de participacion adecuados

La transparencia informativa respecto a la evolucion de las variables basicas de

gestiéon de la Cooperativa.
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La practica de métodos de consulta y negociacion con los socios trabajadores y
sus representantes sociales en aquellas decisiones econdémicas, organizativas y

laborales que les afecten.
La aplicacion sistematica de planes de formacion social y profesional

El establecimiento de la promocién interna como via basica para la cobertura de

los puestos con mayor responsabilidad profesional.

El primero y principal érgano de participacion es la Asamblea General, en la que
descansa la plena soberania de la Cooperativa. Entre sus atribuciones mas
importantes se encuentran: nombrar y revocar en votacion secreta a los
miembros del Consejo Rector y a los Interventores de Cuentas; examinar la
gestion social, aprobar las cuentas anuales y la distribucién de excedentes o
imputaciéon de pérdidas; aprobar las politicas y estrategias generales de la
Cooperativa; aprobar las ampliaciones a capital social, el interés que
devengaran las aportaciones a capital y las cuotas de ingreso de nuevos socios;
modificar los Estatutos Sociales y aprobar cuanto suponga una modificacion
sustancial en la estructura econdmica, organizativa o funcional de la

Cooperativa.

El Consejo Rector, elegido por todos los socios en Asamblea, es el 6rgano de
representacion, gestion y gobierno de la Cooperativa. Consta como maximo de
12 miembros renovandose la mitad cada dos afios. Su mandato dura cuatro

afos, siendo posible la reeleccién.

Su actuacion se subordina a las politicas y estrategias fijadas por la Asamblea
General y entre sus competencias destacan: La designacion y cese -a
propuesta del Director General de la respectiva Agrupacién- del Director o
Gerente de la Cooperativa; convocatoria de Asambleas Generales ordinarias y
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extraordinarias; admision y baja de socios; decision del régimen laboral y
disciplinar y ejercicio de la facultad sancionadora; cambios de trascendencia
para la organizaciéon y funcionamiento de la cooperativa; propuesta a la
Asamblea General de la aprobacion de las cuentas anuales del ejercicio, de la
distribucion de excedentes o imputacién de pérdidas y resolucién de las dudas

gue se susciten sobre la interpretacion de los Estatutos.

Finalmente, el Consejo Social actia como Organo asesor y consultivo en
representacion del colectivo de socios ante las instancias internas de la
Cooperativa. Sus miembros se eligen por areas de actividad y su niumero se
establece en relacion con el nimero de socios de la Cooperativa. Sus funciones

bésicas son las de asesoramiento, informacion, negociacion y control social.

Las competencias del Consejo Social se centran en la elaboracién de
propuestas y dictdmenes ante las decisiones a adoptar por los 6rganos de
gobierno, la transmision a sus representados de la informacién recibida y la
canalizacion de iniciativas por parte de los socios ante los 6érganos de gobierno

y gestion.

VI Solidaridad Retributiva: La Experiencia Cooperativa de MONDRAGON
proclama la retribucién del trabajo suficiente y solidario como un principio basico

de su gestiéon. La solidaridad se manifiesta en los ambitos interno, externo y a

nivel de Corporacion.

a) En el ambito interno mediante la creacion de un marco solidario de
retribuciones. Durante varios afos, el abanico retributivo entre el socio
trabajador de menor cualificacion y el maximo ejecutivo de la
Cooperativa se situd entre el 1 y 3. En los ultimos afios, la dificultad
creciente de la gestion empresarial en nuestras cooperativas, junto a la

dimensién y complejidad organizativa alcanzada por MONDRAGON han
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aconsejado una ampliacion del indice méaximo, situandolo en términos
reales de mercado, con una deducciéon del 30% en concepto de
compromiso de solidaridad.

b) En el ambito externo, tratando de que la remuneracion de los socios de
la cooperativa sea homologable con la de los trabajadores asalariados de
su entorno sectorial y territorial, salvo que se dé una manifiesta
insuficiencia.

c) A nivel de la propia Corporacion MONDRAGON, mediante la existencia
de un marco laboral solidario, tanto en lo que respecta a la retribucion
como al horario de trabajo. Con objeto de evitar diferencias entre
cooperativas, el nivel retributivo debera situarse entre el 90% y el 110%
de la referencia corporativa. Asimismo, el horario laboral anual se situara

entre el 97% y el 103% del calendario corporativo.

VIl Intercooperacién: Entendida como la aplicacién concreta del principio de

solidaridad y como requisito de eficacia empresarial, la Intercoperacion se

manifiesta en diversos ambitos:

a) Entre Cooperativas individualmente consideradas, a través de la creacién
de las Agrupaciones Sectoriales dentro de la estructura de
MONDRAGON. Gracias a estas entidades se han potenciado las
economias de escala y las sinergias organizativas en el area
empresarial, mientras que en el terreno social se ha impulsado la
creacion de un régimen socio-laboral homogéneo, incluida la
reconversion gradual de resultados, y se ha posibilitado la transferencia y

promocién de socios trabajadores.

La intercooperacion ha sido una constante histérica en la Experiencia
Cooperativa de MONDRAGON. Ello se ha puesto de manifiesto en la promocién

de nuevas cooperativas, en la creacion de entidades de cobertura en el area
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financiera, educativa, de investigacién y en la ejecucion de proyectos comunes

en el area social y empresarial.

b)

Entre la Experiencia Cooperativa de MONDRAGON y las demas
organizaciones cooperativas vascas y del resto del Estado Espafiol,
llevando a cabo acciones en comun y participando activamente en
organismos e iniciativas de la Economia Social.

Con otros movimientos cooperativos europeos y del resto del mundo,
realizando acuerdos y estableciendo 6rganos conjuntos orientados al
fomento de un desarrollo comun. Aqui también hay que destacar el
enorme esfuerzo de irradiacion cooperativa que realiza nuestra
Corporacion, participando en foros y debates internacionales en los que
se solicita nuestra presencia, asesorando iniciativas cooperativas dentro

de nuestras posibilidades etc.

VIIl_Transformacién Social: La Experiencia Cooperativa de MONDRAGON

canaliza su compromiso de desarrollo econémico y social, en su entorno de

actuacion, a través de instrumentos como:

a)

b)

La reinversion mayoritaria de los beneficios netos obtenidos, destinando
una proporcion significativa a Fondos de caracter comunitario, como el
Fondo Central Intercooperativo, que faciliten la creacion de nuevos
puestos de trabajo.

El apoyo a iniciativas de desarrollo comunitario, sobre todo en el area
educativa, mediante la aplicacion del Fondo de Obras Sociales al que se
destina hasta un 10% de los Excedentes netos de las Cooperativas.

La ejecucion de una politica de Seguridad Social coherente con el
sistema cooperativo, basado en la solidaridad y la responsabilidad.
Exigencia que se canaliza a través de la actuacion de nuestra Mutua de

Previsién Social Lagun-Aro, cuya gestion se orienta al fomento del ahorro
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en las prestaciones realizadas y a la basqueda de un equilibrio entre la
cuota a satisfacer y la calidad de los servicios otorgados.

d) La cooperacion con otras instituciones de caracter econémico y social.

IX_Caracter Universal: La Experiencia Cooperativa de MONDRAGON, como

expresion de su vocacion universal, proclama su solidaridad con todos los que
trabajan por la democracia econdmica en el ambito de la Economia Social y
hace suyos los objetivos de Paz, Justicia y Desarrollo, propios del

Cooperativismo Internacional.

Esta universalidad se manifiesta en el ambito institucional a través de la
presencia activa de MONDRAGON en los foros mas representativos de la
Economia Social como el CICOPA (Comité Internacional de Cooperativas de
Trabajadores Asociados y Artesanales), EUROCOOP (Organizacion de
Consumidores Europeos), CEPES (Confederacién Empresarial Espafiola de la

Economia Social) o la Confederacién de Cooperativas de Euskadi.

Asi mismo, a través de OTALORA, que es nuestro Centro de Formacion
Empresarial y Cooperativa, tratamos de difundir la cultura cooperativa en base a
nuestra propia experiencia econémico-social, desarrollada a lo largo de estos

40 afnos.

X Educacion: La Educacion y la Formacion han jugado un papel determinante

en el inicio y desarrollo del Cooperativismo de Mondragon. Su fundador y
principal impulsor, Don José Maria Arizmendiarrieta, tuvo siempre muy presente
"que la educacion, entendiendo por tal el complejo de ideas y concepciones que

adopta un hombre, es la clave del desarrollo y desenvolvimiento de un pueblo”.

Insistiendo en esta idea, Don José Maria gustaba de repetir "que la educacion
es el punto de apoyo natural e indispensable para la promocion de un nuevo
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orden social, humano y justo" y que "hay que socializar el saber para

democratizar el poder".

Consecuente con estos planteamientos, lo primero que hizo cuando llegé a
Mondragén fue crear en 1943 la Escuela Profesional (hoy Mondragén Eskola
Politeknikoa), que durante todos estos afios ha constituido el principal vivero de

directivos y personal cualificado para nuestras cooperativas.

Educacién y Formacion Permanente, tanto en el ambito cooperativo como en el
profesional, contindan siendo hoy elementos fundamentales en el desarrollo y

consolidacion de nuestra Experiencia Cooperativa.
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Anexo 2: Noticia acerca del premio recibido por la asociacién de cacaoteros del
canton Urdaneta en la International Cocoa Awards 2011.

NOTICIAS LOS RiOS

El mejor cacao lo siembra Urdaneta
| FIEASE=1 + R

Jueves, 8 de Diciembre de 2011
LURDAMNETA »

Mo es un cacho, pero en Urdaneta se produce el
mejor del cacao del mundo.

& Ayer la Asociacion de Campesinos de Catarama
recibié el galardén como el mejor grano de cacao

J por regién geografica celebrada en el Salén

M Chocolat en Paris, realizado en octubre pasado, en

la tercera edicién de la International Cocoa Awards,

considerada la feria de chocolate mas importante

del mundo.

; - ) La muestra riosense participd entre 50 a nivel
PREMIO. Héctor Ocafia (d), presidente  myundial, quedando en el primer puesto, la otra

de Asociacion de Campesinos Catarama categoria con la mejor flora la obtuvo la empresa
recibié el galarddn del Mejor Cacao del  Sulagro del cantén Balao.

Mundo, celebrado en Francia.
Pedidos
Avyer |la Asociacién Nacional de Exportadores de Cacao (Anecaco), dio los reconocimientos.

La organizacion campesina pidid asesoramiento v un precio justo para quienes hacen &l
esfuerzo de mantener la tradicidn del fino de aroma que produce el cacao nacional.
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Anexo 3: Cuaderno de Campo del dia de la visita a la asamblea de socios.

Fecha: 11/02/2012
Dia: Sabado

Lugar: Instalaciones Asociacion de Cacaoteros

Los saludos entre los miembros son bastante célidos, incide mucho en
este aspecto que todos pertenezcan al mismo cantdn. Las conversaciones traen
risas, no se ve intencién de discusion de alguna idea antes de que el presidente

tome la palabra.

La reunién se llevd a cabo con 19 de un total de 32 socios, ese dia se iba
a tomar la decision de seguir o no con un proyecto que una funcionaria de

publica de Quito les habia ofrecido elaborar para conseguir financiamiento

Es llamativo el nivel de ausentismo pese a que ese dia se conocia de la
votacion sobre la asesoria ya que el punto venia tratandose con anterioridad de
acuerdo a lo expresado por la secretaria durante su discurso de los puntos a

tratar.

El presidente empieza la reunion hablando de la propuesta de la
funcionaria quitefia de elaborar un proyecto. Todos los socios votaban a favor
alzando la mano. Uno de ellos, quiza el mas adulto de todos, decia esperar que
esta vez se haga realidad y que no sea “como siempre” a lo que acompafo un

murmullo en manera de aceptacion.

104



Se notd un poco de lo que Rodriguez (2003) llama “legado de

frustraciones”

El siguiente punto trataba sobre la cantidad de cacao que se habia
comprado para procesar en distintos recintos del canton, habian recolectado en

total tres quintales.

[ ASOCIACION ]

COMPRA SEMANAL ( SIEMBRA
-TRES QUINTALES- | | -ENTRE 2A 3 ANOS-

[ PROCESAMIENTO }

INTERMEDIARIO
(ANECACAO-PILADORAS)

BROKERS ]

COMPRADOR ]

Luego se trataron puntos sobre las finanzas de la asociacion -las
ganancias se reparten por igual- No hubo mayor debate acerca de esto. Todo
termind con mi intervencion acerca de las oportunidades que tiene el agro con
los préstamos productivos que ofrecia la CFN. Una vez que di a entender que
yo podia ayudarles en un proceso asi, uno de los socios me pregunté que qué
ganaba yo, a lo que respondi que no buscaba réditos econdmicos sino

simplemente ayudar. Desconfianza.
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Presidente
Asociacion

(2.5 anos)

Secretaria Tesorera
(2.5 afios) (2.5 afios)

Primer Vocal Segundo Vocal Tercer Vocal

Conversaciéon con varios socios: Se hizo una critica al presidente por no
haber buscado suficientes mercados para acopiar cacao. Pregunté por lo del
premio en Francia, menciond que tenia que ir un miembro de la asociacion a
recibirlo (fue el presidente de Anecacao quien viaj0). Comentaba sobre si era

posible que el premio también represente una recompensa econémica.

Pregunté a ellos si cualquier socio puede postularse como presidente (sfi)
y si se lanzarian. No tienen tiempo porque se dedican a otras actividades
(trabajadores publicos, duefios de restaurantes, pequefios agricultores). La
asociaciéon no es su principal actividad
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Anexo 4: Fotos de la asociacion productora de cacao de Urdaneta.
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Fachada oficinas de la Asociacion
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Parte de la mdquina artesanal secadora de cacao

Parte de la mdauina artesanal secadora de cacao
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