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Resumen

El presente trabajo busca determinar un modelongeesa productora de un
biodigestor enzimatico para uso acuicola del litsua del Ecuador: eco amigable, de
calidad acorde a las necesidades del sector yibesef para los inversionistas. Se
detallan los factores que inciden en los fondo®si@stanques acuicolas y que afectan
su produccion, derivando en la necesidad de uruptoaton biotecnologia eco
amigable, de calidad comerciable que resulte ataat sector y que potencie la
produccion acuicola nacional; por lo cual se ingasbn los conceptos y teorias
aplicables para el desarrollo de un modelo empegsantable. Se levantd informacion
del mercado de aditivos, suplementos acuicolaseaplican en el litoral sur del
Ecuador, asi como las tendencias que ocurren hinigenacional respecto del sector
acuicola. Mediante encuestas y entrevistas sendet@fa participacion de mercado
entre los biodigestores y sus productos sustitsitiwasmo que nos ayudo a determinar
la potencial demanda del biodigestor propuestanséizé ademas el comportamiento
de compra de los acuicultores respecto de estdsighas, la frecuencia de compra, los
motivos y caracteristicas que inducen la compla,rglevancia de los productos
sustitutivos. Con la informacion recopilada, salglsice un modelo de empresa
adecuado para la produccién del biodigestor, geleye el disefio de planta de
produccion, el cuadro de mando integral, un prodesproduccién, con su diagrama de
flujo, y necesidades de produccién como materigsgs, maquinarias y recurso
humano. Finalmente se analiza la viabilidad y kladiad econdmica del proyecto,

respecto al precio establecido para el productprs&a satisfaccion de los clientes.

Palabras clavesBiodigestor — acuicola — tratamiento de aguasodymcion -

empresa.
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Abstract

This investigation pursues to determine a pattéanenzyme bio-digester
producing enterprise for aquaculture use in théheya coast of Ecuador: ecofriendly,
with quality accord to needs of the sector and beiaéfor investors. Some factors are
shown that affect the aquaculture funds and affegiroduction, resulting in the
necessity for a product with eco-friendly bioteclogy, merchantable quality which is
attractive to the sector and it improves the nali@guaculture production; so concepts
and theories applicable to the development of &tphbde business model were
developed. Search includes rose market informati@uditives, aquaculture
supplements which are applied to the southern addbe Ecuador, as well as the
trends that occur at the international level webkpect to the aquaculture segment.
Through surveys and interviews it was determindd/&en the bio-digesters and their
substitutes market share, same that helped usatethe potential demand for the
proposed bio-digester; in addition the purchaseieh of farmers with regard to these
products, the frequency of purchase, motives aadacteristics that induce the
purchase, and the relevance of substitute proaverts analyzed. All of the collected
information, sets a business model suitable foptieeluction of the bio-digester, which
includes the design of plant production, the saanmca production process, with your
flowchart, and needs of production as raw materrakchinery and human resources.
Finally it analyzed the economic feasibility of theoject, the price established for the

product, according to the satisfaction of the conss.

Key words: Biodigestor - aquaculture - water treatment - potihn - company.



Introduccion

El Ecuador se ha caracterizado por la valiosa p@dn acuicola, gracias a su
ubicacién geogréfica; por encontrarse en el catdrla Zona Toérrida deberia tener un
clima completamente calido de manera general, stante debido a la influencia de
otros factores que modifican el clima como laadtitiel suelo, corrientes oceanicas y
vientos logran que Ecuador goce del privilegio dseer diversos tipos de clima, desde
el calido del Litoral hasta el glacial de las atiandinas. La region Litoral recibe la
influencia de la corriente fria de Humboldt, la mé&sque disminuye y regula la
temperatura y también la corriente calida del Na@omentando el régimen de lluvias en
este sector; factores que otorgan el habitat pimpera el buen desarrollo de los
productos acuicolas (Aspiazu, 2004).

En medio de los grandes beneficios economicos gobtsivieron de la
produccion del camaron, a fines del mes de mayi9@6, aparecio el virus de la
mancha blancaocasionando la peor recesion del sector camar@metoda su historia,
con una reduccion de las exportaciones del 17%ctspal afio 1998. Al cierre del afio
2001, las exportaciones del crustaceo bajaron &0% respecto al maximo nivel
alcanzado en el afio 1998 (Notarianni, 2006). Eisritancha blancaue también
afectd a Centroamérica y Asia obligé a mucha geptar por el uso de antibiéticos y
experimentos con sustancias quimicas diferenté® eltas el cloranfenicol, lo que
afecta a la especie y luego al consumidor de lenmiEspinoza & Bermudez, 2012).

Las proyecciones de la Organizacion de las Naciométas para la
Alimentacion y la Agricultura (Food and Agricultli@rganization of the United
Nations FAO), indican que la produccion de la egltiira organica para el afio 2030,
se incrementara en 240 veces (Scialabba & Hatt@@8)2En este sentido, se debe

prestar especial atencion a la acuicultura ambieetéte amigable, debido a que se



viene constituyendo en una importante alternatezardduccion de alimentos y que
tiene un gran potencial de desarrollo, principalieor el creciente interés de los
consumidores en alimentos producidos y procesaglossth forma. Las personas a
nivel mundial se preocupan cada vez mas por sd,gadu garantizar la salubridad de
los alimentos que ingieren y por tal, a la horaomear la decision sobre qué producto
va a consumir, los cultivos obtenidos de la man&ia ecoldgica posible, vienen
manifestando un incremento en su demanda.

En cada capitulo de este trabajo se desarrolld@algetivo y los mecanismos
para su alcance, acorde a la siguiente estructura:

En el primer capitulo del estudio se detallan kseb tedricas, para el desarrollo
del proyecto, proporcionando conceptos de la aletd/bioquimica que ocurre en el
medio acuicola y conceptos de la empresa y sucastaua contemplar, las opciones y
decisiones que exige el proceso y las manerasmdeotde calidad disponibles para
lograr una ventaja competitiva. Ademas se enwlaatorno legal con el cual se
debera cumplir para la implementacién de la empresa

En el segundo capitulo se mostraran los antecesidateector acuicola, la
importancia del sector para el desarrollo econér@@ais, se expondra al mercado
propuesto de biodigestores: la oferta, la demagldggo de competencia directa e
indirecta y un andlisis FODA en la que se encoati@mempresa.

El tercer capitulo se analizara las estadisticambes y las proyecciones; se
describiran las técnicas de investigacion pardtarwion de esta data y el analisis de
los resultados con énfasis al mercado internacimera determinar las oportunidades
gue se presentan segun las tendencias.

En el cuarto capitulo se desarrollaran las actiledale produccion, determinando

las necesidades estructurales y fisicas incluyendtiagrama de flujo, el cual



establezca un proceso estandarizado de produdsabosado puntos de control. Se
analizara también las necesidades de materia grimanejo de producto terminado. Se
estableceran las estrategias enfocados en el ceatinte la empresa, los cuales se
soportaran en cuatro pilares: altos rendimientgsrdéuccion, materia prima de
calidad, distribucion eficiente, y precios compebis.

En el quinto capitulo de este estudio se concrelaesultado de propuesta de
modelo de empresa, basado en la informacion olatemdos capitulos anteriores para
determinar la inversion necesaria, contemplandodogrsos tecnélogos, humanos y

financieros y se evaluara la factibilidad econéndaiebproyecto.



Planteamiento de la Investigacion

Planteamiento del Problema

En la produccién acuicola ecuatoriana se presgmtdoslemas como la amenaza
de sobreoferta causada por otros paises exporsadi@goductos acuicolas, lo que
orienta a la diversificacion y la oferta de prodiscton caracteristicas propias y con un
respaldo de calidad y diferenciacion que sea atatclientes y consumidores. El
factor de calidad que este proyecto apunta megsrat tratamiento de los residuos
alimenticios, la putrefaccion del agua, productegxicrecion del animal, quimicos,
entre otros que ocasionan metros de acumulaciétedeiminaddodo, por lo que el
suelo de las piscinas de cultivo se deteriora yacoima el medio acuatico, causando en
las especies enfermedades y un medio incompatipéegu desarrollo eficiente.

Entre las varias opciones para el tratamiento deslolos acuicultores
ecuatorianos no han optado por utilizar biorreast@naerdbicos, sino mas bien por
productos importados que contienen bacterias daasgola que cuenta con
desventajas en lo productivo y en lo ecolégicospiexplicaran posteriormente. La
causa de esta situacion es probablemente a qpeokhsctores se resisten al uso de
biodigestores y los distribuidores no conocen krseficios del producto al no existir el
impulso correcto de sus bondades con un precioeroente; ocasionando desventajas
en la calidad y precio de los productos acuicataat@rianos frente a los productos de
la competencia internacional.

. Este nicho de mercado latente puede ofrecépséa una empresa productora
de biodigestor, si se optimizan costos y se defmeodelo de negocio eficiente, con
el adecuado proceso de producciéon que cubra @rsieimayor produccion

camaronera que se ubica en la region Litoral SEdgador (Fuentes, 2012); por lo



cual es necesario determinar un modelo de emptesawmpla con estas caracteristicas

y que sea econOmicamente lucrativo.

Formulacion del Problema
¢ El modelo de empresa productora que ofreceraagiigleistor enzimatico
nacional, eco amigable y con calidad comerciabéemejora la produccidén nacional

acuicola, puede constituirse en una empresa fiemente viable?



Justificacién e Importancia del Estudio

El proyecto quiere aprovechar la reconocida produncde camarén del Ecuador
y volverla mas competitiva a nivel mundial. En etipdo 2007-2014 el camarodn
registrd un crecimiento destacado de las expaomasi del 321% que contribuye de
manera significativa en el desarrollo del Produisterno Bruto agropecuario
(Monteros & Salvador, 2015), observandose un grecito notable durante siete afios.
Asi mismo, la produccion acuicola mundial de egsecomestibles aumento6 a una tasa
media anual del 6,2 % en el periodo 2000-2012 (F20Q24) con mayor rapidez que la
de otros sectores de produccion de alimentos,démnqs muestra la importancia dentro
de la economia mundial y nacional del sector atali@urante el 2013 se exportaron
474 236 libras, s6lo de camardn que equivalen a WSRO millones (Revista Lideres,
2014), segun las cifras econdmicas del Banco Qatdl&cuador para los productos
primarios y sus exportaciones acumuladas parandicie 2015. El camardn se ha
disputado junto con el banano el primer puestorddyzto exportable no petrolero del
Ecuador superando al banano en el afio 2014 péfii&lexistié una disminucién del
11.21% respecto al valor FOB (Proecuador, 201@patado en el afio 2016, pues el
sector acuicultor recuperé mercado extranjero eoimeremento de 8,42% en toneladas
a comparacion del afio 2015.

El 90% del camardn para la industria proviene deipas (Superintendencia de
Bancos y Seguros, 2006), cuyo mantenimiento reguierinsumos bioquimicos
usualmente importados pero que actualmente se mnaneestringidos por altos
aranceles, es por esto que el producto nacior@harcializar es ideal para
contrarrestar estas restricciones, beneficiands grioductores de la region. Ademas de
los beneficios en la produccién, se proveen beiosfigara el consumidor puesto que no

tiene los efectos de las otras alternativas daniainto de suelo para acuicultura, por



ejemplo efectos sobre la salud que son: la resistenos antibidticos, alergias y
efectos toxicos; efectos sobre los ecosistemapadins socio-economicos afectados
por la dependencia de los acuicultores frente enldsnacionales y productos
extranjeros, desaparicion de diversidad en losvoglo altos precios debido a aranceles
elevados, medidas tomadas por el gobierno nacemnincion de lo instaurado dentro
de Plan Nacional del Buen Vivir.

En el Plan Nacional del Buen Vivir, los derechomhunos y de la naturaleza
forman parte medular de la planificacion naciopal;tal razon una de las dimensiones
basicas es la Diversificacion productiva y segutideondémica y se ha contemplado la
estrategia de acumulacion, distribucion y redisttibn cuyos cuatro ejes son:

» Cierre de brechas de inequidad

» Tecnologia, innovacién y conocimiento

» Sustentabilidad ambiental, y

* Matriz productiva y sectores estratégicos.

Se resalta que la innovacion, la ciencia y ladbgia en los sistemas de
produccion corresponden al empleo de buenas pragtiouevas herramientas, con
enfasis en el bioconocimiento y en su aplicacim@oduccion de bienes y servicios
ecologicamente sustentables (Secretaria Naciorfalaskficacion y Desarrollo, 2014).

Acoplado los cuatro ejes de la estrategia de aaoidul, distribucion y
redistribucion, se resalta que el producto no sofdrarresta los problemas de la
acuicultura sino que también contribuye en la ¢éeade un ambiente adecuado para el
desarrollo de la especie a través del tratamiemtesiduos de manera ecolégica, puesto
que al intervenir macro y micro enzimas naturatssega un efecto en la produccion de
fitoplancton y un excelente desarrollo de la caddimaenticia lo que tiene un efecto en

la especie de desarrollo natural y de mayor calidasthinuyendo la mortalidad de la



misma, por medio de la resistencia a las enfernesdagor consecuencia el aumento
de la produccion acuicola. Es importante menciqoarconvierte a la produccion
acuicola en un producto organico y libre de efeqguimicos perjudiciales a la salud,
porque esta cualidad da una ventaja competitivaera otros productos extranjeros; y
de esta manera se ajusta al cuarto eje de ladraresfion de la matriz productiva del
Ecuador donde se fomenta las exportaciones de gaslgue incluyan mayor valor.
Debido a las exigencias del mercado de productosates, saludables y
amigables con el ecosistema, los biodigestoresrsaarten en una oportunidad de
rentabilidad para los empresarios (FAO, 2007)ndda razén principal de que en este
proyecto se identifiquen las teorias de la adrmaggdn y su correcta implementacion
para el establecimiento de un modelo de empresiam# de produccion de
biodigestores con caracteristicas distintivas alnnternacional y logrando que las
empresas acuicolas alcancen mejor eficiencia gamliconvirtiéndolas en empresas

mas rentables por la comercializacion de sus ptoduc

Preguntas de investigacion.
A continuacion se exponen las siguientes preguptagpermitiran establecer el
desarrollo del proyecto de investigacion:
» ¢ CbOmo esta constituido el mercado ecuatorianosdadibivos,
suplementos y bioquimicos destinados al desardelloultivos acuicolas?
» ¢ Cudles son los factores de produccion y adminiétraque permiten
satisfacer las necesidades de los consumidore®deqbos para el
tratamiento de aguas en los fondos acuicolas?
» ¢ Esrentable implementar un modelo de empresa gtayduwde biodigestor

enzimatico para uso de fondos acuicolas del Lisaratel Ecuador?



Objetivos
General
Analizar las opciones de productos para tratamidatimndos acuicolas a traves
de un estudio de mercado, para estructurar un moeetmpresa rentable productora
de biodigestor enziméatico nacional que satisfagadgesidadese la industria
acuicola, con soluciones biotecnoldgicas y eco alohg que mejoren los niveles de
productividad y rentabilidad.
Especificos
1. Analizar el mercado ecuatoriano de los aditivoplesuentos y
bioquimicos destinados al desarrollo de cultivag@aias.
2. Desarrollar un estudio de mercado para conocamaportamiento de los
productores acuicolas.
3. Establecer un modelo de empresa que genere faeftrientes de
produccion y administracion.
4. Determinar la factibilidad econ6mica del proyecto.
De lo observado, la hip6tesis de la investigac®que la producciéon nacional de
un biodigestor enzimético con calidad comerciabl@®l medio acuatico seria la

mejor propuesta eco amigable para sector acuieblatdral Sur del Ecuador.
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Capitulo 1
Marco Tedrico Conceptual y Andlisis Referencial
En el desarrollo del primer capitulo se exponerogaztonceptos de

microbiologia que son necesarios de recordar deficomprender el proceso que se
realiza en el fondo de las piscinas acuicolas efostente se sefialan algunos modelos
tedricos econdmicos y empresariales utilizadod anaisis del sector acuicola y se
explica los procesos legales necesarios para lemgntacion de la propuesta, para
concluir con algunos avances a nivel internacignacional que sustentan el riesgo de

implementar tratamientos con antibiéticos.

Marco Conceptual.

Sedimentos o lodos.

El lodo o sedimento de las piscinas acuicolasest@hponerse de diferentes
asentamientos de materia orgénica, residuos eomessicion de un cuerpo vegetal o
animal, organismos bénticos vivos y minerales ianigps. Estos Ultimos pueden estar
presentes como particulas gruesas de arena o sedjreales minerales precipitadas,
cationes ligados absorbidos en particulas coladddearcilla/humus cargadas
negativamente, o como cationes libres disociadad agua intersticial del lodo del
estanque (FAO, 1989). Los sedimentos forman capasy® interior rigen condiciones
anaerobias lo cual provoca un proceso de desimiégra cargo de las bacterias y la

reaccion de las enzimas.

Procesos de biodigestion.
Se refiere a la descomposicion microbiana de naateganica, como los residuos

alimenticios, las deposiciones del animal y la gfaircion del agua, en condiciones
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anaerodbicas, es decir en ausencia de oxigeno.pisteso bioquimico se compone de
dos etapas:

1. Fase Acida: los carbohidratos, lipidos y proteisas convertidos en acidos
grasos y alcoholes por una amplia variedad de bpogerianos anaerobios.

2. Fase Metanogénitalos acidos grasos se utilizan para la fermentada
metano (Pulido & Vallejos, 2003).

En el proceso es importante sefalar que el mesabolbacteriano radica en el
uso de la masa organica como suministro de engigaegbono para que las bacterias
creen nueva biomasa. Cuando la materia organicetdolizada, un segmento es
convertido quimicamente a productos finales, eproneso que es acomparfado por la
liberacion de energia llama@atabolismo Mientras elAnabolismo o Sintesecurre
simultdneamente, cuando parte de la materia org&eiconvierte en nuevo material
celular (Rodriguez J. , 2007). Para ambos prodasdsacterias se nutren y
considerando el tipo de bacteria heter6trofa, asifatan en:

» Las bacterias saprofitas, mismas que no se ddsaresi el organismo vivo y
gue se alimentan de restos de organismos veggtalemales en estado de
descomposicion.

» Las bacterias parasitas que son aquellas que givehinterior de los
organismos y causan enfermedades al alimentaiss dastancias que
produce el organismo al que parasitan.

» Por ultimo, las bacterias simbiéticas son aquejleshabitan asociadas a otros

organismos, con beneficio mutuo (Tortora, Funk&ase, 2007).

! Metanogénico: Que obtienen su energia mediammtiuccion metabdlica de gas metano.
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Por su parte la digestion aerobia consiste en poscealizados por la aireacion
prolongada de la sustancia donde las bacteriastgzmos actian sobre la materia
organica disuelta, transformandola en materia @aelek decir que bajo condiciones
aerdbicas, las bacterias consumen rapidamentet&ienarganica y la convierten en
diéxido de carbono; una vez que haya una caremrdia ohateria organica, las bacterias
mueren y son utilizadas como alimento por otraseias (Sette, Jiménez, & De Lora,
1990). El proceso implica la oxidacion directa aenlateria organica biodegradable y la
auto-oxidacion de la materia celular. En una pranfase la poblacion de
microorganismos se contacta con una fuente iliraithglsustrato, se reproducen con
una tasa de crecimiento poblacional logaritmicospueestringe solo por su propia
capacidad de reproducirse. La tasa de consumoigeruxse incrementa rapidamente
debido a la absorcidn y asimilacion de materiamiggépara la sintesis de nueva masa
protoplasmatica; no obstante, conforme progresaitiacion de la materia organica
disponible, el porcentaje de crecimiento bacterempieza a disminuir. Las fuentes de
carbono organico utilizables se hacen limitantgsyryconsiguiente, también se muestra
un descenso en la tasa de consumo de oxigeno. €laacantidad de materia organica
disponible es apenas suficiente para garantizartaistencia de las distintas especies
de microorganismos, éstos comienzan a auto-oxitaesiante su metabolismo
endogeno (FAO, 2011).

Al contrario, los procesos de digestién anaerdparaniten aprovechar el metano
creado como fuente de energia para transformachmokgicas complejas y
degradativas en el cual parte de los materialenizgs de un sustrato residusdn

convertidos en biogas, por un consorcio de basteria son sensibles o completamente

2 Sustrato: residuos de animales y vegetales sabmgue actlia una enzima.
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inhibidas por el oxigeno o sus precursores. Enmmiss€le oxigeno, seria imposible
descomponer del todo la materia organica en dicd@oarbono, pero las bacterias
obtienen suficiente energia para prosperar gradies procesos metabdlicos de la
fermentacion o respiracion anaerobia en los queal@ria es descompuesta
parcialmente (Nebel & Wright, 1999). Se resalta guilezando el proceso de digestion
anaerobica es posible convertir gran cantidad sldues: vegetales, estiércoles,
efluentes de la industria en subproductos atile&Q, 2011). Esta opcidn es mas
beneficiosa para el tratamiento de las piscinakalas, desde un punto de vista
ambiental y social, por medio de biorreactores @ieos o también llamados
biodigestores, promotores del crecimiento de dsaterias probidticas autdctonas de
cada cultivo, mediante enzimas especificas.

Conforme el analisis expuesto, se puede defiroshibdigestores enzimaticos
como composiciones microbiolégicas, enzimaticasigas organicos capaces de
desarrollar distintas cepas bacterianas para lagederar los procesos de degradacion
en las piscinas de uso acuicola, con alto contetednateria organica.

De manera general en las aplicaciones enzimaticakteatamiento de los
residuos, se debe hacer hincapié entre las sinexionde el residuo de un proceso es
el material crudo; depende de la necesidad delt@drgolimeros complejos para
incrementar su posterior degradacion microbiolagiteas enzimas degradantes de
polimeros utilizados de forma similar son las asaifg proteasas y pectinasas. Una
aplicacion particular que puede describirse comi@iniento de residuos, es el empleo
de proteinas en las preparaciones comercialesteigdetes, denominadas como polvo

de lavado biol6gico (Arias & Lastra, 2004).

Tipos de bacterias.
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En la naturaleza existen dos clases de célulapré&ariotas que son
evolutivamente mas antiguas, sélo se hallan comes smicelulares y constituyen las
bacterias; y, el resto de los organismos vivosaluiares y pluricelulares que esta
formado por células eucariotas. Estos seres utacetullamados bacterias se
distinguen por poseer un tamafio medio que osdita 8ry 10 um. Su citoplasma esta
repleto de ribosomas; el material genético, candttpor acido desoxirribonucleico
(ADN), forma un conglomerado nucleoide carente @entirana nuclear. La membrana
citoplasmatica esta rodeada externamente por ued gara y elastica, de
peptidoglicano (glicopéptido, mureina), que cordiker forma a la célula.

Por su morfologia, las bacterias se clasificanomos, cuando tienen una forma
redondeada, y bacilos cuando muestran una moréotdgigada. De acuerdo a la
estructura de pared, las bacterias se clasificaloemiferentes grupos: las
denominadas grampositivas y las gramnegativasgtaaspositivas, sélo poseen
peptidoglicano; y las gramnegativas tienen adopadéuera del peptidoglicano una
membrana rica en liposacaridos (Rodriguez, Gantbeaandez, & Garcia, 2005).
Algunas bacterias tienen una céapsula rodeandadal p@mbién pueden poseer
flagelos, que facilitan su movilidad, y fimbriasl{y que desarrollan varias funciones,
fundamentalmente de adherencia. En las bactedamas del ADN cromosémico
(nucleoide) puede existir ADN extra cromosémicarfando plasmidos.

Para el desarrollo de su metabolismo algunas lasteecesitan oxigeno
bacterias aerobigsmientras que para otras el oxigeno resulta betetlerias anaerobias
y algunas pueden multiplicarse tanto en presemgigo@n ausencia de oxigeno
bacterias facultativasMuchas bacterias de interés en medicina se citip
abundantemente en medios de cultivo de formulasgdisilla, semejantes a un caldo

casero, incubados a 37 °C (Prats, 2007).
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Enzimas.

Se definen como proteinas dinamicas que cataleaciones quimicas en los
organismos vivos, su especificidad depende detios activos. La enzima transforma
el sustrato en moléculas diferentes denominadakiptos, en la zona llamada sitio
activo, puede funcionar a una temperatura relaterdenreducida y estan sujetas a
diversos mecanismos de control celulares (Devi042. Las enzimas se caracterizan
por ser especificas y su especificidad dependa decion, dado que una enzima tan
s6lo es capaz de realizar un tipo de reaccion sobreismo sustrato; asi un sustrato
requiere distinta enzimas para transformarse enaifes productos, cada una de dichas
reacciones estara catalizada por una enzima diéeyegspecifica. De igual manera una
enzima tan solo es capaz de acelerar la transfaymee un Unico sustrato, existiendo
excepciones en las que hay enzimas capaces d®traasun namero reducido de
sustratos. Las enzimas mas simples son proteinassdemolecular desde unas 12 000
hasta 40 000 Dalton, lo que significa 100 a 40@ues de aminoacidos. Algunos
grandes enzimas contienen mas de un sitio activanplécula teniendo pesos
moleculares entre 25 000 y 50 000 Dalton, con tim activo por subunidad, la mayoria

con cuatro subunidades por molécula (Bender & Briakg 1977).

Procesos enzimaticos.

Las enzimas como proteinas poseen grupos ionizainesestado depende del
valor del pH, por lo que a diferentes valores dtkpvela la existencia de actividad
pero solo dentro de un tramo, comprendido entrerealdel pH que varian de unas a
otras enzimas, fuera de ese tramo la actividadwa.aEl pH asociado con una
maxima actividad enzimatica se conoce con el noméptl optimo(De Arriaga,

Soler, Busto, & Cadenas, 1978). La mayoria dedasras son muy sensibles a los
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cambios de pH debido a que la desviaciémékebptimg aun de pocas décimas, pueden
afectar radicalmente su actividad; por decir, @s@ncia de una temperatura elevada las
enzimas experimentan un proceso de desnaturalizgqd&rden sus propiedades
cataliticas mientras que en presencia de baja ramope la velocidad de la reaccion
disminuye. Hasta cierto limite la actividad enzilweaaumenta a medida que aumenta la

concentracion de sustrato (Tortora, Funke, & C28@7).

Otras tecnologias para tratamiento de lodos.

Ademas de los procesos de biodigestion, existas ¢tdcnologias importantes en
las transformaciones de estos residuos organredantiento de lodos, que son:
compostaje, estabilizacion con cal y tratamientmieo.

El Compostajeconsiste en una descomposicion aerdbica de umiatateanico
mediante la acciéon de muchos microorganismos lmjdiciones controladas. Al ser
una descomposicion aerdbica, se entiende que @goaequiere de oxigeno para
llevar a cabo la reaccion biologica de oxidaciommutdeculas orgénicas y la formacién
de nuevas moléculas que serviran de nutrientesgbateelo. La oxidaciéon de moléculas
se realiza por la digestién que los microorganishazen al alimentarse de la materia
organica, en la cual ademas producen biomasarézicaion que se produce en el
compostaje es que toma la materia organica proaet@diesechos metabdlicos de los
microorganismos muertos y la convierte en mateoaganica, construyéndose una
mineralizacion del compost. Es importante destquarla fabricacion de compostaje no
es una putrefaccion, sino una degradacion de makouganicas para formar otras
moléculas. En ausencia de oxigeno los microorgarsisrambian su tipo de produccién
hacia procesos fermentativo con otros productosseables como metano y malos

olores (Moreno & Moral, 2008).
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La Estabilizacion con catonstituye una de las mas recientes aplicaciones
ambientales de la cal, en las que afiadiendo oal ladios residuales con la humedad se
eleva la temperatura y el pH para lograr la elimida de los microorganismos
patogenos. Este proceso es tan efectivo como ésstitip aerdbica, anaerdbica e
incineracion, pero a un costo mucho menor (Neb@/gght, 1999).

Finalmente, elTratamiento térmicose trata de un proceso de estabilizacion y
acondicionamiento del lodo, que consiste en ehtaieiento del lodo bajo presion
durante cortos periodos de tiempo. El tratamieftimico se emplea para la coagulacion
de sélidos, romper la estructura del gel y destauafinidad al agua de los solidos
contenidos en el lodo. La mayor aplicacion del psocde tratamiento térmico se centra
en los lodos bioldgicos que puedan resultar difscde estabilizar o acondicionar por

otros medios.

Conceptos de empresa.

Paralelamente es importante tener claro que unaesape puede definir como
una entidad donde se juntan factores para ofréceer@ado bienes y/o servicios con
fines econdmicos o comerciales. Francisco LopeaudibroLa empresa, explicada de
forma sencillaenuncia el siguiente conceptbina empresa es una combinacion
organizada de dinero y de personas que trabajategimue producen un valor
material (un beneficio) tanto para las personas baa aportado ese dinero (los
propietarios), como para las personas que trabajan ese dinero en esa empresa (los
empleados), a través de la producciéon de deterntisgidoductos o servicios que
venden a personas o entidades interesadas en(Ekslientes) (Lopez, 2009).

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafidd@ por Alonso se trata de:

“La entidad integrada por el capital y el trabajmmao factores de la produccion y
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dedicada a las actividades industriales, mercastdede prestacion de servicios, con
fines lucrativos y la consiguiente responsabilidaghientras que José Antonio
Fernandez Arena sefiala glies la unidad productiva o de servicio que, consta
segun aspectos practicos o legales, se integragmursos y se vale de la
administracion para lograr sus objetivosDe cualquier definicidn se obtiene que toda
empresa tiene objetivos o fines, los cuales sodnrde su propia existencia (Alonso,

Ocegueda, & Castro, 2006).

Elementos de las empresas.

La utilizacion de varios modelos teoricos permitarglisis correcto para
determinar el estudio de factibilidad que requedriglodelo de una empresa productora
de biodigestores para uso del sector acuicolagjparplo, es de tener claro que una
empresa necesita contar con una estructura capealdgr contratos, captar recursos
financieros y hacer prevalecer sus derechos, @eficumplir los objetivos y desarrollar

sus actividades. Esta estructura se puede reudosgrandes grupos:

Personas o factores activoSe refiere a los elementos activos de la prodagcid
es decir las personas que aportan su trabajo nefisato a la empresa. La
clasificacién de los elementos constituyentes astiauctura de la empresa se establece
por sus intereses y relaciones con las clasesitesta

» Los propietarios del capital o socios

e Los administradores o directivos

* Los trabajadores o empleados (Monllor, 1994)

Entre los propietarios y/o administradores, seunidlra la figura deémpresario

guien posee la facultad de dirigir y definir larestura organizativa.
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Bienes econdmicos o factores pasivéepresenta a aquellos que constituyen el
patrimonio de la empresa: conjunto de bienes, tleseg obligaciones que han adquirido,
los mismos que se suelen clasificar en inversioneenes duraderos y en corrientes o
bienes no duraderos, segun su vinculacién al prdductivo de la explotacién (Monllor,
1994). Existen aquellos bienes econdmicos denoroseestrictivos, por ser factores en
si mismo limitados, mientras que las personas fortaadindmica de la empresa y
actuaran sobre los factores pasivos para intemdagas sus limites y mejorar sus
resultados (Leiceaga, 2012).

En la empresa existe un elemento muy importantelgbe ser incluido, este es la
sinergia que es un efecto multiplicador de beneficiosndoase da la union de dos o
mas elementos, es decir, que en la empresa sentetzetuar facilitando la
cooperacion y comunicacion para ser mas expegiposductivos. En este tipo de
elemento se incluye:

La organizaciénque aparece como el conjunto de relaciones deidadp de
coordinacién y de comunicacion;how-howque se trata del conocimiento adquirido
gracias a la experiencia desarrollada dentro denfaresa; la cultura de la empresa que
guarda relacion a los valores institucionalesstlcede la administracion y va alineado
tanto a los objetivos y metas trazados, como méén publica y las relaciones

exteriores de la empresa (Soriano, Viscarri, Tas;efa Garcia, 2012).

Marco Tebrico.

Estudio de mercado.
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El estudio de mercado es un proceso que fadalitdtencién de datos de manera
sistematica y el analisis de informacion acerclbdelientes, competidores y el

producto.

Figural. Elementos del mercado

Adaptado de Introduccién a la Mercadotecnia (Sangil4)

El estudio de mercado puede examinarse en elemgmedsuscan ilustrar el
comportamiento pasado y proyectar el futuro detmntes participantes en él, como
son:

El producto es el resultado de un esfuerzo que tienconjunto de atributos
tangibles e intangibles, los cuales son percibpmwsus compradores como capaces de
satisfacer sus necesidades o deseos. Por tamioduncto puede ser un bien, un
servicio, una idea, una persona o un lugar y epista:

» Propositos de intercambio,

» La satisfaccion de necesidades o deseos y

» Para coadyuvar al logro de objetivos de una orgaiin.

La demanda es la cantidad de bienes y/o serviciesog consumidores estan

dispuestos a obtener para satisfacer sus necesidatkseos, quienes tienen la
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capacidad de pago para realizar la transaccionpaaaino determinado y en un lugar
establecido.

La Oferta es la cantidad de productos y/o servigiaslos vendedores quieren y
pueden vender en el mercado a un precio y en uodpede tiempo determinado para
satisfacer necesidades o deseos.

El Precio es la expresion de valor que tiene udymtm o servicio, que el
comprador debe pagar al vendedor para lograr @lietinde beneficios que resultan de
tener o usar el producto o servicio. El estudiongecado permite realizar el analisis en
relacion a los factores con los que se fijara etipr Que en si se tratase de un mercado
de competencia perfecta seria igual al costo dduproel producto y variaria
simplemente n las diferentes presentaciones.

Canales de Comercializacion son las actividadesimadas con la entrega del
producto de la empresa productora al consumidal fimue pueden generar costos
para el proyecto. Es necesario detallar la caderwihercializacion desde que el
producto sale de la fabrica hasta que llega alrissyaleterminar si se va a utilizar
publicidad, para la promocion del producto, empagservicio al cliente, transporte y
otros y los costos que ocasionan al producto (ReFérré, 1997).

Las 5 fuerzas de Porter y analisis FODA.

Ambos modelos de indole cualitativa son importaptess en el entorno
empresarial existen factores que no pueden sebieedi través de indicadores
intereses econdmicos Yy politicos, relaciones deeantia, que deben ser visualizados en
el mercado para definir la estrategia adecuada@&mfaesa segun la industria que se
desarrolla. En el modelo de las Cinco Fuerzas deRestablecidas en su publicaciéon
Estrategia Competitiva se busca identificar l&ation de una empresa con base a la

industria en el preciso momento de estudio y perestablecer estrategias acorde a |
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nivel de competencia existente en el medio (50Misuats, 2016). Se debe tener
presente que los resultados de la empresa vanatlosudirectamente con las
caracteristicas del entorno en que se desarrohaathera Macro. Los aspectos a
estudiar son:

» Rivalidad entre los competidores

» Entrada potencial de nuevos competidores

* Amenaza de desarrollo potencial de productos gutusti

» Poder de la negociacion de los diferentes provesdor

» Poder de negociacion con los compradores.

Una vez que se realice el analisis del modelo sl& faerzas de Porter, la
estrategia se puede reforzar con un andlisis FQRAKHIMo de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas) que paiglas en inglés también es llamado
SWOT (acrénimo de strengths, weaknesses, oppadsinénd threats) y permite
visualizar internamente y externamente los aspettdss cuales se debe robustecer o
enfrentar para lograr un objetivo y cuales otedgair en la estrategia. Las fortalezas y
debilidades corresponden a la situacion interna eéenpresa, lo cual se puede obtener a
través de una auditoria interna a los procesos)tnaie que de manera externa: las
fortalezas son las caracteristicas que dan unajaestbre los otros competidores, las
debilidades son falencias que desproporcionantedafrente a otros competidores
(David, 2003). Por otro lado, el modelo establaoe lags amenazas y oportunidades se
enfocan en aspectos externos a la empresa dedles @& puede aprovechar
(oportunidades) o prevenir (amenazas).

Actividad productiva del negocio: Cadena de valor.

La actividad productiva consiste en la transformiacle materia prima o bienes

intermedios gracias a la interacciéon de factoredywtivos, primordialmente capital y
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trabajo; por consiguiente, la administracion dsfesna de produccién se ocupa de todos
aquellos planes, decisiones, actividades y comstrglge permiten la transformacion de
unas entradas (recursos) en unas salidas (projlStguentes, 1997).

Todas esas actividades pueden ser representada® Uadeoria de Cadena de
valor, establecida por Michael Porter como se pweden la figura que se muestra a

continuacion.

Figura 2. Cadena de valor
Tomado de Ventaja competitiva: creacion y sostesritoide un desempefio superior

(Porter M. , 1996)

La cadena de valor es un modelo tedrico que repige$as actividades de una
organizacion en forma de sucesion de procesosatdaen generar beneficio al cliente
final y a la misma empresa. Este concepto, queptédichael Porter en su libro de
1985,Ventaja Competitivarefiere alMargencomo la diferencia entre el valor total y el
costo colectivo de desempeniar las actividades lde yal aumentar este margen se

obtiene ventaja competitiva frente a otra empresa bajando los costos 0 aumentando
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las ventas (Porter M. , 1996). Las actividades d®iNson las distintas actividades que
realiza una empresa, Porter las define en 9 timesglasifican en dos amplios tipos:

1. Actividades primarias mismas que son las implicaaak creacion fisica del
producto, su venta y transferencia al compradoc@sb la asistencia posterior
a la venta.

2. Las actividades de apoyo que sustentan a lasdartes primarias y se
soportan entre si, proporcionando tecnologia, sesunumanos y varias
funciones de toda la empresa (Carrién, 2007)

Las actividades primarias especificas se dividem ez en las cinco categorias

genéricas que se detallan asi:

» Logistica Interna. Se trata de las actividadesm@@adas a la recepcion,
almacenamiento y distribucién de las materias pide producto: manejo de
materiales, control de inventarios, devolucionsadmveedores, entre otros.

» Operaciones. Las actividades relacionadas a tupoddn son rentables para
la empresa, siempre que generen valor econOmi@risup los recursos
necesarios para elaborarlos, teniendo siemprejetivabalcanzar la utilidad
para los futuros clientes.

» Logistica externa. Actividades asociadas con lapigcion, almacenamiento
de los productos terminados y distribucién del pobd al consumidor, como:
almacén de materias terminadas, manejo de materigderacion de vehiculos
de entrega.

» Marketing o mercadotecnia y Ventas. Actividadeslesrcuales se
proporciona un medio para que los compradores puetaprar el producto y

se da a conocer el producto; y
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Servicio Actividades. Destinadas a mantener ozaa¢l valor del producto

como instalacion, reparacion, mantenimiento, &wogkin, 2004).

Es de sefalar que el gréfico refleja el hecho @dainfraestructura, el

aprovisionamiento o compras, desarrollo de tecrialgda gestion de recursos

humanos pueden asociarse con actividades primesjeesificas, asi como el apoyo a la

cadena completa acorde al siguiente detalle:

La infraestructura. Consiste en varias actividaohesyendo la administracion
general, planeacion, finanzas, contabilidad, asuewgales, etc., (Garcia,
2013). Se encarga de la elaboracion, desarrolleegtp en marcha de distintos
planes operativos por parte de las empresas uipegéones; busca mantener
el equilibrio econdmico en todos los niveles derfgresa, esta presente tanto
en el area operativa como en la estratégica. lcaotsta operativa se
desarrolla en funcion de su implicacion con laategia, acorde a la base de
negocio de la empresa, a través de la implememaeana contabilidad
analitica y del disefio de los estados financiekdemas del respaldo legal que
sustenta el buen actuar de la empresa (Martinezli&,M012).

Recursos Humanos. Es la funcion que se ocupa deriaddesarrollar,

emplear y retener a los colaboradores de la orgeidiz. El objetivo basico

gue persigue la funcién de recursos humanos esaalias politicas de RRHH
con la estrategia de la organizacion, lo que pedminplantar la estrategia a
través de las personas (Christopher, Payne, & idgha, 1994). Generalmente
la funcién de recursos humanos esta compuestaeas tales como
reclutamiento y seleccion, compensaciones y baasficapacitacion,
desarrollo y operaciones dependiendo de la empasde funcione; pueden

existir otros grupos que desempefien distintas nssiipilidades que tengan que
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ver con aspectos tales como la administracion dérgina de los empleados,
el manejo de las relaciones con sindicatos, etc.

» El desarrollo tecnoldgico. Implica todas las ad@ades que representan
conocimientos, procedimientos o la tecnologia detéd equipo de proceso. El
conjunto de tecnologias empleadas por la mayoriasdempresas es muy
amplio, yendo desde el uso de aquellas tecnolpgi@spreparar documentos y
transportar bienes a aquellas tecnologias repesasen el producto mismo.
Por lo que el desarrollo facilita y disminuye ehtipo de las distintas
actividades, creando valor al producto (Garcia320

* Aprovisionamiento. Se refiere a las actividadeaaiehadas a la compra de
insumos locales o extranjeros que seran usad@scaténa de valor de la
empresa sean estas materias primas, provisionessyasticulos de consumo,
maquinarias, equipo de laboratorio, oficina. Cotadas las actividades de
valor, el abastecimiento emplea una tecnologiaodosiprocedimientos para
tratar con los proveedores, reglas de calificagidistemas de informacion

(Porter M. , 1996).

Decisiones en la Produccior.a produccion se puede definir como el proceso en
el cual se originan los bienes y servicios economjipor tal es la actividad principal de
cualquier sistema econdmico que esta organizadispraente para producir, distribuir
y consumir los bienes y servicios necesarios @asatisfaccion de las necesidades
(Blas, 2014); también se puede definir como todegso a través del cual un objeto, ya
sea natural o con algun grado de elaboracionassforma por la actividad humana de
trabajo y con la ayuda de determinados instrumeartiash producto util para el

consumo o para iniciar otro proceso productivo. ju@xesos productivos industriales
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se refieren a la sucesion de actividades requep@aselaborar un producto. La
seleccion cuidadosa de cada uno de sus pasogguersia de ellos, ayudara a lograr
los principales objetivos de produccion:

1. Eficiencia en costos operativos.

2. Obtencion de la calidad deseada que brinde cohdfiafli en el producto.

3. Flexibilidad para responder a los cambios de laaheta (Ruiz, 2005).

Los procesos de produccion de bienes o mercareiaseslen encontrar tres
categorias:

Por proyecto, que corresponden a los de caraciew arde gran envergadura y
los productos que se fabrican por etapas, comeion,aun buque, una represa, un
canal transatlantico; en pequefas ordenes puetlaraado produccion artesanal. En
este caso todo se realiza en un lugar especifmsg puede hablar de un flujo del
producto, sino que de una secuencia de actividadeslizar para lograr avanzar en la
construccion del proyecto sin tener contratiempbegna calidad. Se debe enfocar en
la planeacion, secuencia y control de las taradigiduales para hacer las diferentes
actividades sin ningun contratiempo, sean estosrakds 0 humanos, programando y
controlando para que se realicen con la maximéefi@.

Por funcién, conocido también como por talleresraleajo, que se caracterizan
por obtener multiples articulos en una misma iastéh, tienen alta flexibilidad, baja
automatizacion y maquinaria universal, como pameje torno, fresadora, dobladora.
El disefio de la produccién por lotes se organizeeaitros de trabajo agrupando
maquinas similares para abarcar una gran variegladodiuctos con minimas
modificaciones; de esta forma el producto pasacé@lias areas que requiera y no
utilizara los otros, por tal motivo la carga débtifp en cada departamento es muy

variable, existiendo algunos con alta sobre cargog subutilizados. Es necesario
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contar con apropiada planificacion y control dpraduccion asignada para obtener un
adecuado nivel de eficiencia en cada departamemtobyien nivel de atencion al
cliente (Chapman, 2006).

Por producto, donde se pueden clasificar de acuende! tipo de sistema que
manejen, porque se disefia para producir un detadmibien o servicio definido en
funcidn del cual se determina el tipo de la maqianda cantidad de la misma y su
distribucion. Este tipo de proceso logra que lalpogion alcance altos niveles debido a
que al fabricar un sélo producto logra economiassgala, a mas de que cada
operacion del proceso y el personal puede ad@lios niveles de eficiencia, debido a
gue su trabajo es repetitivo. También se puedaiimah esta tipologia los procesos
repetitivos de produccion en masa, caso de lasieadie montaje de automoviles, de
electrodomésticos, o del calzado, embotelladorag,op bienes duraderos o no
duraderos. Su administracion se enfoca a mantaneilohando todas las operaciones
de la linea, a través de un mantenimiento prevetficaz que disminuya los paros y
un mantenimiento de emergencia que minimice elg@ede reparacién, pues el paro de
una maguina ocasiona un cuello de botella queatelzs operaciones posteriores y en
algunos casos paraliza las siguientes operacidaewién es muy importante
seleccionar y capacitar adecuadamente al pergpretjebe poseer la habilidad
potencial suficiente de acuerdo a la operacion lgacaal fue asignado (Diez, Martin, &
Montoro, 2014).

Ademas del disefio del sistema de produccion, caudtacen una medida
prioritaria existen las siguientes decisiones gdanlazo de gran relevancia:

La determinacion de la capacidad productiva. UrenBwplaneacion de la
capacidad productiva requiere de dos elementosdsagirondsticos precisos de la

demanda y comunicacion efectiva entre las funcidegsroduccion y
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marketing; especialmente en las grandes organizesidonde particularmente estos
departamentos se encuentran separados. La emgmésa ¢jue dimensionar el volumen
de produccion para cubrir el mercado objetivo dueséema puede alcanzar, acorde a
la inversion a efectuar en los correspondientaselsiele equipo e instalaciones técnicas,
influyendo en la configuracion de la correspondidoncion de costes, especialmente
en lo que respecta a los costes fijos 0 a los €astrectos. (Keat & Young, 2004)

Una vez establecida la capacidad productiva, &Eckéin del nivel de inventarios
es una decision para reaccionar ante el desbalemg®rario que existiese entre la
oferta y la demanda, que puede ser el elementeedd@dor para alcanzar el éxito
rentable y operativo. La Fijacion de Inventariosdauel nivel general de los inventarios
que se requieren, ademas del sistema de conteopgdido para reemplazar
los stocksmedios y de seguridad que se necesitan por laipcaxh. En el desarrollo de
la fijacion del nivel de inventarios se debe cormiEmnque el aumento en las unidades
producidas genera reduccion en el costo unitarjgrdéuccion por la distribucion sobre
mayor niumero de unidades de los costos fijos eiversion en mantener alto nivel
de inventario ocasiona la evidente disminuciénid®ilante. Existen métodos
avanzados para el control de nivel de inventagos,mantienen una escala mucho
mayor en cuanto a volumen de datos y rapidez dekgp; en uno de ellos,
denominado Planeacion de requerimientos de migislaterial Requirement
Planning, MRP por sus siglas en inglés) y la dematgpendiente, en lugar de atacar
todas las variables como aleatorias en el probtgheontrol de inventarios, se propuso
tratar de manejar toda la informacién referenteraahda probable, tiempos de entrega
y existencias, mediante programas de codmputo. tesigad de un producto pasa a ser

una cantidad conocida calculada en base a lagegias, el pedido, la estructura del
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producto y la demanda indicada en el programa muagstproduccion. (Olavarrieta,
1999)

La decision sobre la localizacion y distribucionpdanta corresponde al orden
estratégico, donde influyen las condiciones deiges/basicos, mano de obra, fuentes
de materias primas e insumos, demanda del meraadeso etc. siguiendo
regularmente para su determinacion. El Método §ioéro Método de Gibson y Brown
es un algoritmo cuantitativo disefiado para deteamiamejor opcion de localizacion
de planta es decir, que sitio ofrece las mejoreslicmnes para instalar una planta,
basandose en tres tipos de factores: criticostiwaiigey subjetivos (Salazar, 2016)

De similar manera el asentamiento de labores ytpsiga acorde a la puesta en
practica del proceso productivo, implica un anglts las actividades en los que se
desarrolla la produccién; por lo que se requemfinction de puestos, con el respectivo
disefio del sistema de remuneracion y manual dediues o reglamento laboral, asi
mismo con el desarrollo tecnoldgico y la moderriiacle las empresas de produccion,
se disminuyé la necesidad de mano de obra y s&iteque el recurso humano
necesario, debe ser especializado en las tareddezstias para éstos. De esta manera,
el recurso humano debera integrarse en el sistaris ¢erminos que permitan
optimizar costes y rendimientos y satisfacer speetativas y objetivos personales.
(Puchol, 2007) Dentro del disefio es fundamentabéster el sistema de prevencion de
averias, el plan de mantenimiento de los equigas instalaciones, inclusive el modelo
de renovacion de estas inversiones con el fin degenar la capacidad productiva al
méaximo nivel planificado. La filosofia japonesa TRMron registradas por el Instituto
Japonés de Mantenimiento de Planta busca mejotadana cadena de valor
enfocandose en lograr las metas de: 1. Cero Par@gro Accidentes y 3. Cero

Desperdicio. (Sacristan, 2001) La seleccion y dis## producto. La empresa a través
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de su funcién de planificacion, debe conocer sarantcompetitivo y determinar si
existen oportunidades o necesidades sin cubrindmpor variacion del mercado y la
demanda que lo caracteriza, la funcion de Investigay desarrollo debera estudiar la
viabilidad tedrica de introducir un nuevo producttlizando para ello el enfoque del
analisis del valor (David, 2003).

Balance ScorecardEl Balance Scorecard o Cuadro de Mando Integrabcom
es su nombre en espaiiol, fue planteado por RolagtaK y David Norton, basado en
una empresa de semiconductores para la cual mrealima trabajo; fue publicado por
primera vez en la revista de enero/febrero de Hdmasiness Review y se plantea
como un sistema de administracion que no solo dagtarspectiva financiera de un
negocio, sino que involucra el plan estratégicosydctivos intangibles como las
relaciones con los clientes, habilidades y motwaes de los empleados; todo esto bajo
cuatro perspectivas: perspectiva de desarrollagnalizaje, perspectiva interna del
negocio, perspectiva del cliente, y perspectivarfaiera. Bajo estas perspectivas se
traduce la estrategia en objetivos, los objetivomdicadores y para cumplir con éstos
se estableces actividades o acciones a seguir.

El propésito entonces del cuadro de mando integrakr una herramienta de
gestion que ayuda a la toma de decisiones diracsivaroporcionar informacion
periddica sobre el nivel de cumplimiento de lostifps previamente establecidos
mediante indicadores (Kaplan & Norton, 2005).

Estrategias productivas.

Teoria de los JuegoBn el ambito interno del sistema logistico empiiagags
fundamental la formulacion de adecuadas estratdgiasoduccion, pues estas son las
encargadas de proyectar la actuacion actual yduteila cadena interna de operaciones,

en estrecha interaccién con la cadena de aprosisi@mto y de distribucion; en tal
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sentido, estas estrategias que rigen el desempefdbrcacion deberan ser coherentes
con las de abastecimiento y distribucion y junéa$ocarse en el objetivo final de
proveer alto nivel de servicio a clientes.

El concepto de estrategia se deriva de su origendae en conjunto significa
arte de dirigir las operaciones militarg®r su objeto de plan ideado para dirigir un
asunto y para designar al conjunto de reglas geguasn una correcta decision en cada
momento, es decir una estrategia propone un prectasges del cual se preveé alcanzar
un cierto estado futuro. Von Newman y Morgerstaaiuyen el concepto de estrategia
en el campo econodmico y académico con la teoriasdeegos (Neumann &
Morgenstern, 1944); sin embargo la utilidad deilaation estratégica no sélo debe ser
vista en funcion de rivalidad para derrotar em@m&sacompetencia sino también como
un método para las organizaciones a fin de logranaéximo de efectividad en la
administracion de todos los recursos en el cumplimde la mision y los objetivos
institucionales trazados (Mintzberg, Quinn, & VayE997). Mientras que segun
Koontz, H. en su publicacidBstrategia, planificacién y contralefine a las estrategias
como:“Las estrategias son programas generales de acqgifmllevan consigo
compromisos de énfasis y recursos para poner ectipgduna misioén basica. Son
patrones de objetivos, los cuales se han concebidwiado de tal manera, con el
propésito de darle a la organizacién una direccignificada” (Ronda, 2002).

El posicionamiento estratégico tiene como propdeijoar una ventaja
competitiva fortificando aquellos aspectos querdifeian a una compafia. Los
principios claves que se deben observar en elipasimiento estratégico, son: crear
una posicion Unica y de valor, diferenciar lo goesa debe hacer e introducir la
estrategia en los procesos de la compafiia (Baldd). La efectividad operativa

consiste en superar a los competidores en la éfgrcde actividades similares, abarca
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cualquier practica que permita que una compafiiangsine mejor sus insumos, por
ejemplo mediante la disminucion de las deficiendesa produccion o el mas rapido
desarrollo de mejores productos. La efectividagrajiva debe responder a cambios
continuos y mayor flexibilidad para lograr las meppracticas, lo cual hace a la
empresa mas atractiva para sus clientes y proveegaedundara en que prefieran
trabajar con ella en lugar de con sus competidoohgsive mejora las perspectivas del
negocio de la empresa sin necesidad de vender @r ipeatio |0 que perjudica a los
margenes de la empresa (Cuevas, 2002).

Finalmente, introducir la estrategia en los prosesmla compafiia sugiere la
sintonia obtenida a través de la interaccion deHlosesos y la consolidacion de unos
con otros, es decir lograr que los procesos bussjnengia en su interaccion unos con
otros, para que la competencia no logre imitartwsfacilidad (David, 2003).

Calidad: Herramientas de calidad.a empresa demanda la definicion de un
sistema de control de la calidad para las actiddatt produccion, dentro del enfoque
actual de los planes de mejora de calidad totabk=siendo los indicadores,
parametros, estandares y demas elementos de segtantian existido varios
pronunciamientos realizados por renombrados aytexpertos en materia de control
de la calidad en sistemas productivos. En su manBaming sefialé qu€alidad es
traducir las necesidades futuras de los usuariosaacteristicas medibles, solo asi un
producto puede ser disefiado y fabricado para désf&eccion a un precio que el
cliente pagara; la calidad puede estar definidaasoénte en términos del agente”
mientras Philip B. Crosby la definié corsonformidad con los requerimient{idava,
2005). De lo que se puede derivar que se trata dadacidad medible y rentable que se
tiene para cumplir con los requerimientos del potoluestablecidos en funcién de las

necesidades del cliente que establece la diferentia el éxito y el fracaso.
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Al hablar de calidad no se puede dejar de menciaregortacion mas importante
de Joseph M. Juran, llamad@alogia de Juranque se trata de una metodologia para
interrelacionar los tres procesos basicos pocuades se gestiona la calidad: 1.
Planificacion de la calidad. Es la actividad deades|o de los productos y procesos
requeridos para satisfacer las necesidades dédotes; 2. Proceso de control de
calidad. Consiste en detectar aquellas operacouegrovocan deficiencias durante el
proceso de produccion y evitar que las consecueraigeoren; 3. Proceso de mejora
de la calidad. El objetivo de esta ultima etapalegar la calidad a niveles sin
precedentes. (Juran J. M., 1992)

La Planeacion de la calidad tiene como propOsgarann proceso con la
capacidad de cumplir con metas establecidas, dajocdndiciones de operacion.
Durante la planeacion se elabora el Plan Maestta @alidad Total que requiere la
organizacion que puede incluir el desarrollo depl@gluctos y procesos requeridos para
satisfacer las necesidades de los clientes patarjposente transferirlo a las fuerzas
operativas para su ejecucion. Se puntualiza esigogentes pasos:

1. Determinar quiénes son los clientes.

2. Determinar las necesidades de los clientes.

3. Desarrollar las caracteristicas del producto gepaeden a las necesidades de

los clientes.

4. Desarrollar los procesos que sean capaces de raduellas caracteristicas

del producto.

5. Transferir los planes resultantes a las fuerzasatipas.

El Control de calidad ocurre durante la ejecuciéted operaciones y su resultado
final es conducir las operaciones de acuerdo cptarlde calidad, de manera que es

importante vigilar que el proceso opere con la maxefectividad (eficiencia eficacia)
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optima. Se define el control de calidad como urtg@so de gestion durante el cual: Se
evalla el comportamiento real, se compara el coiamoento real con los objetivos y
se actua sobre las diferencias. (Juran J. , 1990)

Finalmente, la mejora de la calidad es una acaiépgrada y determinada por los
administradores de la empresa que se refiereraveles de rendimiento y de
superacion de los estandares actuales de calidad geocesos productivos (Evans &
Lindsay, 1999).

Las siete herramientas de calidad son métodogsafiestinados a obtener
informacion para mejorar un escenario de calidahaimnadas por primera vez por
Kaoru Ishikawa y se las ha agrupado en las sigesent

El Diagrama de Causa — Efect@s una herramienta que ayuda a identificar,
clasificar y mostrar posibles causas, tanto delpnosis especificos como de
caracteristicas de calidad. Es ventajoso porgsgagraficamente las relaciones
existentes entre un resultado dado (efectos) fatsres (causas) que influyen en ese
resultado.

LasPlanillas de inspecciéro también llamadas Hojas de verificacion, de abntr
0 chequeo consisten en un formato destinado anagysagrupar datos mediante la
anotacion de sefias asociadas a la ocurrencia efenifeidos sucesos. Esta técnica de
recopilacion de datos se prepara de manera qusossea facil e interfiera lo menos
posible con la actividad de quien realiza el regidtas Hojas de Verificacion muestran
rapidamente las tendencias y patrones subyacantes datos y también se usa como
punto de partida para la elaboracion de otras imégrgas, como por ejemplo los
Graficos de Control.

Un gréafico de control es una herramienta ideada por Shewhart durante el

desarrollo del control estadistico de la calidatilizada para evaluar la estabilidad de
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un proceso, probar la efectividad de las accioeasejora emprendidas, asi como para
estimar la capacidad del proceso. Esta herrameemisiste en el registro de valores
sucesivos de la caracteristica de calidad quetdesttidiando donde cada gréfico de
control se compone de una linea central que repi@sépromedio historico, y dos
limites de control (superior e inferior). Ademasmite distinguir entre las causas de
variacion, pudiendo agruparse en: causas aleattgigariacion y causas especificas de
variacion (Izar, 2004).

El Diagrama de Flujo utiliza simbolos graficos para representar ebfiuj
secuencia de etapas, operaciones, movimientogasspecisiones y otros eventos que
ocurren en un proceso, esta especialmente sugerdeel inicio de un plan de mejora
de procesos, pues ayuda a comprender la manergeee glesarrollan.

Un histogramaes un gréafico de barras verticales que represemistribucion de
un conjunto de datos, muestra la frecuencia de wadale los resultados cuando se
efectian mediciones sucesivas. La utilidad en &mdel control de calidad que presta
ésta representacion radica en la posibilidad dealiar rApidamente informacion
cuando se tiene un amplio nimero de datos, apanente ocultos en un tabulado
inicial, como la tendencia central, dispersionectrencias relativas de los distintos
valores. Esta herramienta permite la comparacidosieesultados de un proceso con
las especificaciones establecidas.

El Diagrama de Paretoconstituye un sencillo método grafico de analisis
permite discernir entre los motivos mas importadtesin problema y las que son
menos vitales, logrando concentrarse en las causatendran mayor impacto o evitar
gue se empeoren algunas causas al tratar de s@uoiras. Esta herramienta es una
variacion del histograma tradicional, puesto queldPareto se ordenan los datos por su

frecuencia de mayor a menor. El objetivo entoneegrddiagrama de Pareto es exponer
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las prioridades, facilitando controlar todas lasibles inconformidades de calidad de
un producto o servicios.

Los Diagramas de dispersiorpermiten estudiar e identificar las posibles
relaciones entre los cambios observados en doardosjdiferentes de variables, es
decir si existe algun tipo de relacion entre dasabées. Por ejemplo, puede ocurrir que
dos variables estén relacionadas de manera quenaingar el valor de una, se
incremente el de la otra. En este caso se haldard&existencia de una correlacion
positiva. También podria ocurrir que al producirea en un sentido, la otra derive en el
sentido contrario; por ejemplo, al aumentar el veola variable x, se reduzca el de la
variable y. Entonces, se estaria ante una coroelaggativa. Si los valores de ambas
variable se revelan independientes entre si, gaafia que no existe correlacion.

(Kume, 2002).

Benchmarking.Es un proceso estructurado que permite tomar cefacencia
las mejores practicas de las demas organizaci@nssan competidoras directas
(Benchmarking competitiy@ concernientes a otro sector distinto pero gqueser lider
vale observar las practicas implementad@enthmarking funcional o genérigojle
manera que se puedan incorporar aquellas quedwsaerollan o mejorar aquellas que
se desarrollan dentro de la empresa, inclusiveisdgptomar referencia entre las areas
de la propia compafi&énchmarking interno) para mejorar el desempefardarea
especificgdSpendolini, 2005)

Ademas es importante seleccionar la empresa quee a@nalizar, que cuente con
mejores practicas en el aspecto que se quiereangj@ acceso a la informacion que
se requiere de ella. Luego sigue una recopilactddados acudiendo a las fuentes y

utilizando los correctos métodos de recolecciéredd@ndo del tipo de informacion a
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recolectar. Posteriormente se procede a analigatdtns comparando los aspectos de
las empresas seleccionadas con los propios y satelotras empresas, e identificando
los mejores y los que también se podrian aplicda pnopia empresa. Finalmente, se
procede a tomar como referencia los mejores aspdettas empresas seleccionadas, y
a adaptarlos a la propia empresa agregandolesanefeste proceso requiere la
indagacion en el mercado a fin de obtener inforéraptlevante del entorno en que se

desarrolla la empresa por tanto vale llevar a cabestudio de mercado.

Marco Legal

A nivel internacional, el Ecuador se encuentrasiosa la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y Agricultoradiante el Marco de Prioridades
de Pais (MPP) 2013-2017 en noviembre de 2013, etledse establece al Codigo
Internacional de Conducta para la Pesca Responsatiie los principios y normas
aplicables a la explotacion sostenible de los smsiacuaticos vivos, en consonancia
con el medio ambiente.

A nivel nacional se encuentra que la CodificaciériadLey de Pesca y Desarrollo
Pesquero vigente desde el afio 2005 en donde #gayiagjue los recursos bioacuaticos
son bienes estatales y por tal le correspondestddo regular su explotacién conforme
el interés nacional. A través de la Subsecretaridaliacultura como Unidad Ejecutora
del MAGAP se impulsa la investigacion y se realilemacciones de regulacion y
control establecidas en la Ley de Pesca y De&aPPeksquero, su reglamento y demas
normativas.

En 2014 se dispuso el Pago por certificado de oggea productos pesqueros o
acuicolas que Ecuador exporte y un Plan de aceidiomal para la conservacion vy el

manejo del recurso camarén, ademas del Acuerd®lisoque normaliza la actividad
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acuicola desarrollada en camaroneras asentadas@s @e playa y bahia, cuya area de
cultivo sea de 0 a 10 hectareas (MAGAP, 2016).

A finales del afio 2010 entro en vigencia el Coddgganico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, el cual reformé el Art 9adkey de Régimen Tributario
Interno exonerando del pago del impuesto a la murante cinco afios, contados desde
el primer afo en el que se generen ingresos ditdsudirecta y Unicamente a la nueva
inversidn a empresas como la que se va a propgumeise encuentra dentro del sector
econdmico de biotecnologia y que va a estableegret cantén Duran de la Provincia
del Guayas, acorde al Manual de Aplicacion deraosritivos establecidos en el Cédigo
de la Produccion, Comercio e Inversiones.

Planteamiento de la organizacion juridico-administativo.

La constitucion de cualquier empresa se debe defiediante un instrumento legal por
medio del cual una o varias personas unen sus imsgocapitales con el objetivo de
obtener ganancias. En el caso de Ecuador los tamfpara conformar las empresas
estan definidos en la Ley de Compaiiias, tambiém esgidos por el Cddigo de
Comercio y el Codigo Civil.

Constitucion de la empreséa Superintendencia de Compairiias cuenta con su
Portal de Constitucion electronica de la companikeue se puede hacer Reserva de
Denominacion y luego se explica todo el procesdeles Formulario de Solicitud de
Constitucion de compariias donde consta la infordnadé socios y accionistas, cuadro
de suscripciones y pago de capital. Luego se piasenlos costos notariales que al
final deben ser cancelados en una institucion lvenaeorde al Anexo 2.
(Superintendencia de Compafias de valores y Seq20t8)

Luego, los actos y contratos que se inscriben &egistro Mercantil son

relativos a gravamenes sobre bienes muebles, compraventas con reserva de
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dominio, prendas industriales, arrendamientos métes, prohibiciones de enajenar
ordenadas por la autoridad competente, otras ptsories como las matriculas de
comercio, liquidacién de sociedad conyugal, adjcimnes cuando versan sobre bienes
muebles, y en todo lo que se refiere a las socesdatrcantiles, tales como la
inscripcion de la constitucion de compafias, auosedé capital, reformas al estatuto,
cambios de domicilio, etc.

Para después se observa que el Servicio de Rateasas (SRI) en su portal web,
publica los Requisitos Inscripcidon y Actualizact®ociedades cuyo proceso se trata de la
presentacion de lo establecido como requisitoslagdia en Anexo 3, en cualquiera de
las ventanillas del SRI y el tiempo de transacs@mencuentra estimado en 20 minutos.
(Servicio de Rentas Internas, 2015)

Registros especificos para fabricacion de biodigesEs necesario realizar el
tramite de Inscripcion, Registro y/o RenovaciérPdeductor y/o Fabricante de
Fertilizantes y Afines, en el Ministerio de Agritura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
(MAGAP) especificamente en la Subsecretaria deciitira, donde se debera
presentar los siguientes requisitos:

1. Adjuntar copia del Titulo Profesional especializatioAgronomia, o Quimica,
como representante Técnico de la Empresa, condjbreicio profesional, y
un certificado contractual que justifique que asesola Empresa. (Toda
persona Natural o Juridica, cuya actividad seaddyezcion de Fertilizantes y
Afines, debera contar con los servicios de un giofal).

2. Descripcién detallada de los equipos e instalasigue dispone y que
garanticen el proceso de elaboracion, controlmotele calidad de los

productos para la fabricacion de los Fertilizagtédines.
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3. Nomina del personal y hoja de vida de c/u de laslgboran en la planta del
productor o fabricante que presenta esta solicitud.

4. Copia del certificado vigente del registro comodRieior y/o Fabricante (Para
renovacion)

5. Copia de la Constitucion Legal de la Empresa.

6. Copia del Registro Unico de Contribuyentes, NGnRite.

7. Certificado del Cumplimiento de Obligaciones y Estgia Legal, de la
Superintendencia de Compafias, (Actualizada).

8. Copia del Nombramiento del Representante Legah @aripresa (Actualizada)

El costo del tramite incluye pago por InscripciBegistro y/o Renovacion $150
(Ciento cincuenta dolares) y ademas InspecciérPéalata Productora $150 (Ciento
cincuenta délares).

Por otro lado, para obtener la autorizacion, apidiay emision del Registro
Sanitario Unificado de Insumos y Productos Veteisade Uso Pesquero y Acuicola
elaborados en el pais, a través del Instituto Matide Pesca, el cual tendra una validez
de cinco afios, se deberdn presentar varios rexgjisittre los que se resalta requisitos:
Documento que declare la siguiente informacion:

9. Nombre y direccion de la persona natural o juridigirizada.
10. Nombre y direccion de la empresa fabricante.

11. Nombre comercial del producto.

12. Clasificacion terapéutica del producto.

13. Via de administracion y/o dosificacién del producto

14. Usos autorizados (accién) del producto.

15. Tipo de formulacion del producto.

16. Forma farmacéutica del producto.
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17. Nivel toxicoldgico del producto.

18. Formula cualitativa del producto.

19. Tiempo de caducidad de las propiedades del producto

Ademas, una muestra del producto herméticamentadzey sin abolladuras
(500 g - solido, 1 litro- liquido); documentos gesdeben adjuntar:

1. Fotocopia de la cédula del representante legal.

2. Fotocopia del RUC del representante legal.

3. Documento apostillado donde conste el nombre congenérico de los
ingredientes activos del producto.

4. Documento apostillado donde conste la composicaatadada del producto.

5. Documento apostillado que refleje el pais de oragmproducto.

6. Certificado de libre venta del pais de origen (&ff@do).

7. Informe de los resultados de los analisis fisigaémicos, organolépticos y
microbiolégicos. Si el caso lo amerita, se reafinaademas analisis de:
cloranfenicol, nitrofuranos, aflatoxinas totalestde malaquita, leucoverde
malaquita, melamina, minerales y otros.

8. Muestra de la etiqueta comercial que debera contamsegguiente
informacion: Nombre o denominacion del productoraaaomercial,
namero de lote, modelo o tipo (si aplica), contemdto, razon social y
direccién completa de la empresa productora o ctialadora.

Marco Referencial

El desarrollo del biodigestor a producir dependéod®ma directa con la
orientacion que tome el sector acuicola, repredemancipalmente por el sector
camaronero, por lo cual de manera referencialessepta el problema del sector

acuicola que se busca resolver mismo que consiséedepuracion del medio acuatico
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donde crecen los camarones de cultivo. Con el pket@iempo las piscinas acuicolas se
cargan de residuos alimenticios, la excrecion diehal o bacterias por la
descomposicion del agua, formando sedimento ewmedd sle las piscinas de cultivo.
Existen tres tratamientos de las aguas, entrelese sefalan: Uso de desinfectantes
inorganicos y antibioticos cuya principal desvemtsg que al eliminar toda flora
bacteriana, se desencadenan enfermedades que peed@msmitidas a las personas
gue consumen dichos camarones. Por tal la Uniéopearimpide el uso de antibidticos
como: Cloranfenicol, Nitrofuranos, Antihelminticddifroimidazoles, Verde y
lecuoverdemalaquita, Florfenicol, Melamina y meiiduos de fenicoles a fin de no
afectar las exportaciones ecuatorianas (Instit@tcidhal de Pesca, 2016).

La segunda alternativa para el tratamiento de aggiasparcir bacterias
probioticas que digieran la materia organicagsiibargo no es la manera mas
recomendable puesto que podria existir discrepamtia las cepas de cada bacteria
pues se adaptan a cada region geografica y sugardésticas, por lo que en realidad no
son exactamente las mismas en cada lugar (Fu@ote®). Es por esto que se propone
para el tratamiento de las piscinas acuicolasllaagion de biorreactores anaerobicos o
también llamados biodigestores, promotores delmiento de estas bacterias
probidticas autéctonas de cada cultivo.

La reutilizacion de materia organica se ha motivadelndo al elevado costo de los
fertilizantes quimicos, empleando alternativas uaaloras de energia, al igual que la
necesidad de opcioness de descontaminacion y akimimde despojos; por tal razén
en 1995 en la Conferencia de la FAO se aprobé digédle Conducta para la Pesca
Responsable que precisa la inocuidad y la caliéddslalimentos para los productos
obtenidos de acuicultura. En su articuldésarrollo de la Acuiculturg en particular el

punto 9.4 literal c, les pide a los Gobiernos aspecto a la inocuidad que: Promuevan
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esfuerzos para mejorar la seleccion y el uso apdopie alimentos, aditivos
alimentarios, fertilizantes, y promover practicasitarias y de higiene asi como el uso
minimo de agentes terapéuticos, medicamentos naters, hormonas, antibioticos y
otros quimicos que se utilizan para controlar fderenedades (FAO, 1995).

En Ecuador por controlar el virus dent@ncha blancase produjo el uso y abuso
de sustancias quimicas, especialmente antibidtimasionando que el pais esté a punto
que la Union Europea cerrara sus exportacionelp@lertas sanitarias, que indicaban
el uso recurrente de antibioticos prohibidos. Deddiato se implementd una alianza
publico — privada a través de CORPEI, quien aclagidfiecesidades de equipamiento y
entrenamiento del sector publico, lo plasmo enrogexto se lo presentd a la Union
Europea, una comision mixta CORPEI - ESTADO. (Maeith, 2016). De esta manera
se evidencia el estricto control que los paiseseamentan encaminado a cumplir con lo

sugerido por la FAO.
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Capitulo 2
Analisis del Mercado
Antecedentes del Sector Acuicultor

Dado que el 95% de la acuicultura ecuatoriana sporede al camarén, seguido
de la tilapia (FAO, 2016), es menester repasdo@limentdAnalisis Del Sector
Camaronergelaborado por Francisco Marriot en el afio 200&xpresa que a finales
de la década del 60 se dio inicio a la industriaar@nera en el Ecuador, la misma que
ha evolucionado enfrentando problemas tales coresreadades, falta de
financiamiento, sobreoferta mundial del producsd,cemo también, produciendo
grandes beneficios para los involucrados en esta moductiva y para el pais en
general como fuente generadora de divisas y emgitacias a las bondades climaticas
y la gestidén de los empresarios camaroneros. lemsiXin hacia nuevos mercados
obedece principalmente a la inversion para mejarealidad y presentacion del
camaron de exportacion, incrementando asi el egiargado que recibe el consumidor
del producto ecuatoriano.

El peor tropiezo que sufrio el sector en la hiatba sido el virus de lmancha
blanca que se trata de depdsitos de calcio sobre lalpignimal, que retardan el
crecimiento del crustaceo y generando elevadosasivi® mortalidad, puede causar la
muerte entre tres y diez dias desde que aparesindtbme fue detectado por primera
vez en China a mediados de 1993 y se extendiodm Jajoda Asia (Briggs, Funge-
Smith, Subasinghe, & Philips, 2005). En el Ecuasoreportaron casos a fines de mayo
de 1999 en las cuatro principales provincias prtmtas: Guayas, El Oro, Manabi y
Esmeraldas, generando una catastrofe en la inalgsimaronera ecuatoriana. Por otro
lado, la elevada competencia mundial y los plaegsadses como China, Vietham y

Brasil de aumentar su oferta, hacen que el Ecyaidoda terreno en los mercados que



46

habia conquistado paulatinamente, logrando quentabilidad del sector decrezca por
la disminucion de precios de venta internaciondlesobstante el crecimiento
experimentado hasta 1999 estuvo acompafiado dedei@n de instituciones de apoyo
y regulaciones que facilitaron el proceso de proufuncy exportacion para estimular la
actividad camaronera e incrementar el ingreso deatdi al pais, como el Centro
Nacional de Acuicultura e Investigaciones MarifagNAIM) de la Escuela Superior
Politécnica del Litoral (ESPOL) quien estuvo desiéando tecnologia de siembra de
camaron emnvernaderoslos cuales permitian que la temperatura del aguas
piscinas se mantenga entre 29 y 32 grados minimdzknincidencia del virus (Marriot,
2003).

En Ecuador se producen 2 tipos de camaramaron blanco o litopenaeus
vannameies la principal especie de cultivo de la costetariana, una de las especies
mas resistentes a cambios medioambientales dwbasarrollo en cautiverio;
mientras en segundo lugarcamaron litopenaeus stylirostrisonforma alrededor del
5% de la produccién total de camardn en el Ecu@lmecuador, 2016). Ambas
especies poseen ciclos bioldgicos complejos coaday post-larvas que se desplazan
hacia las aguas costeras, lagunas y esterosdsadahde cumplen parte de su ciclo,
para luego emigrar a aguas mas profundas don@ps®Eiucen por lo que se presenta el
método aplicado en el Ecuador para el aprovechamiknlos primeros estadio del
ciclo vital de las especies que ingresan a losagstly su reclusion en estanques donde
se desarrollan hasta que alcanzan la talla conhdramfases del cultivo son:

1. Construccion de digues perimetrales para la foromede piscinas.

2. Construccién de canales para la conduccion del dglas estuarios, hasta los

depdsitos préximos a las piscinas.

3. Construccién de canales para el agua dulce.
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4. Construccion de compuertas para el desagiie dstirsgeies en el momento

de la cosecha.

5. Instalacion de bombas para el llenado de los egémncpn agua estearina, y

agua dulce cuando es requerida. (Cedefio, 1974)

La cadena productiva de la industria camaroner&dghdor esta representada
principalmente por los laboratorios, las piscidasultivo, las productoras de
alimentos balanceados, las empacadoras y las edpoas, dependiendo del tipo de
proceso productivo que puede ser la pesca de carsifréstre y la produccion
acuicola. En la figura 3 se observa un resumenidel productivo acuicola, desde la
obtencion de la materia prima (larvas de camarasjahsu comercializacion (Marriot,

2003).

Recursos Ocednicos

Inmaduras Maduracién en cantiverio

Hembras grandes Laboratorios

(Larvicolas)

Semillas

Pesqueria — capturas ‘ Postlarvas |

i
Ingreso con mareas :

|N0 cultivada | ‘ Cultivada ‘
| Juveniles ‘
‘ Camaroneras |
Extensivas ‘ Semiextensivas ‘ Semintensivas | Intensivas ‘ Ultraintensivas ‘

| Produccion |

| Procesamiento v distribucion |

Figura 3. Ciclo de produccion del camardon
Tomado de Impactos Econdmicos, Ambientales y ®sdai@l Cultivo de Camardon en

Latinoamérica (Tobey & P., 1998)
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La acuicultura y en especial la camaroniculturagida grandes fuentes de
empleo y generadores de divisas para el pais. B1&bdoor ciento de la acuicultura
ecuatoriana corresponde al cultivo del camaronnmodtiitopenaeus spp), seguido del
cultivo de la Tilapia, la misma que ha crecido maimente en los dltimos cinco afos, y
el porcentaje restante a otras especies (pecestaceos de agua dulce). La acuicultura
de agua dulce, tiene su mayor desarrollo en l@nggierandina, basicamente con los
centros de cultivo de la trucha Arco lIris. El cudtidel Chame tiene algunos avances en
la region Costa (FAO, 2005).

El buen momento que atraveso el camaron ecuatoeiai2014 se consolida sobre
dos sucesos: los precios que se duplicaron degfd @ly el incremento del volumen
de la produccion, asi lo explica José Antonio Casapo, presidente de la Camara
Nacional de Acuacultura (Revista Lideres, 2014).1é&gublico también el Banco
Central del Ecuador sefalando que el fendmenolsealerecimiento del volumen de
las exportaciones y al incremento del precio deisna. En comparacién al precio de
2013, el camaron se incrementd en un 48,9%, quedms6.456,7 dblares, por cada
tonelada, a 9.614,9 ddlares (Agencia de NoticiadeAn2014). El camardn es
actualmente el segundo producto no petrolero denegportacion después del
banano, pudiendo ofrecer 400 millones de libragik@sude camardn, incluyendo
productos de valor agregado y en conjunto con BO®@eladas de tilapia al afilo, como
producto en filetes, entero, fresco o congeladacgralmente (Proecuador, 2016);
conforma el 14% de la produccion nacional acord@aalorama Agroecondémico del
Ecuador.

Una visiéon del 2015, expuesto por Monteros Gueyrery Salvador Sarauz, S.
donde se sefala que el Ecuador tiene una estrutttaraificada actual de este modelo

econdmico agropecuario creciettiendamenta sus pilares en la produccion de
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banano-café-cacao (20%), acuacultura y pesca (14#sicultura (12%), produccion
pecuaria (10%) y flores 8%. Sectores que sobregadersu produccion nacional, y
dando aporte a la economia del Ecuador y a la detaanundial de productos de alta
calidad de consumo masivgMonteros & Salvador, 20159De esta manera se
confirma la magnitud de este sector en la econaadenal ya que no solo tiene un
gran desarrollo internamente sino en el exterior.

En el sector acuicola se presentan problemas cafeonhacion de residuos
alimenticios dada la descomposicion del agua, ¢aeeion del animal, los cuales
causan acumulacion del denominado lodo por lo fseeto de las piscinas de cultivo
se deteriora y contamina el medio acuatico, proerao enfermedades y un medio
indebido para el desarrollo eficiente de las ege&l primero es eliminacion de
bacterias: para lograr este efecto, los acuicudttyegan las pisciculturas por medio de
desinfectantes inorganicos y antibiéticos; sin engp&stos tienen un efecto social y
ambiental contraproducente, pues eliminan todadatenvida benéfica o no benéfica;
es decir, eliminan bacterias patdégenas y prob&tighproducirse esto, fruto de matar
toda flora bacteriana, se generé el virus dadacha blanca@ausando pérdidas de
produccion en el sector por lo cual mundialmenga yspecial la Unidn Europea
restringe el uso de estos antibiéticos en ciertdidagpuesto que también tienen efectos
de residualidad en las especies y hasta de alemgizadas en las personas que los
consumen. En la actualidad el Instituto NacionadPdsca mantiene el uso de tecnologia
como cromatografia liquida de alta eficacia o HRIOC sus siglas en inglés (High
Performance Liquid Chromatography) acoplado aalaidsas que permitan detectar a
niveles a inferiores a 0.3 ppb residuos como mmp|o el cloranfenicol, antibidticos
de amplio espectro utilizado en la alimentaciomrehi El laboratorio a través de

proyectos internacionales pretende proporcionaemvicio a los productores acuicolas
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que les permita monitorear el uso de antibioticosipidos: Cloranfenicol,
Nitrofuranos, Antihelminticos, Nitroimidazoles, \dery lecuoverdemalaquita,
Florfenicol, Melamina y multiresiduos de fenicokefin de no afectar las exportaciones
ecuatorianas (Instituto Nacional de Pesca, 2016).

La segunda via es la insercion de bacterias proagitirectamente a las
pisciculturas, considerando que en el suelo dpitzénas de cultivo se generan
bacterias benéficas o también denominadas saprofipaobidticas; un ejemplo de estas
son las suctiris, lactobacilus, y levaduras entr&splas cuales son las que, en ultimo
término digieren la materia organica. Este métgdmla a la desaceleracion de
acumulacion del lodo y a la descontaminacion delionacuatico; sin embargo no es la
manera mas adecuada puesto que segun la geografima y las caracteristicas del
medio ambiente se desarrollan diferentes cepaadielacteria pues se adaptan a cada
region geografica y sus caracteristicas, por loejqueealidad no son exactamente las
mismas en cada lugar (Fuentes, 2012).

Es por esto que existe la tercera via para ehtiatdo de las piscinas acuicolas,
gue desde un punto de vista ambiental y sociahamho méas adecuados, esto es, por
medio de biorreactores anaerébicos o también llambibdigestores, promotores del
crecimiento de estas bacterias probidticas autastde cada cultivo, mediante macro y
micro enzimas. Se estima que la tercera via dentiahto podria ser la mas adecuada, y
por lo tanto deberia tener mayor aceptacion detade, ademas puede ser una opcion
de preferencia econémica puesto que no existe naiyemgencia en el precio de venta
al publico con su competencia indirecta.

En la década de los 90s los acuicultores a niveldmlutilizaban pesticidas,
antibioticos y otros quimicos para prevenir y colatr enfermedades virales y

bacterianas y microorganismos patdgenos que redlecfaoduccion de sus cultivos.
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Sin embargo se desarrollaron bacterias resistaritesantibioticos, persistentes a los
pesticidas ademas de convertirse el medio acugti¢oxico lo cual no sélo alteraba la
buena produccion acuicola con las enfermedadezsdispecies sino que se desarrollé
un riesgo para la salud humana (Santiago, EspigoBaymudez, 2009).

Dirigentes del sector destacan que el crecimieatia ¢groduccion responde sobre
todo a mejores procesos como: uso de larvas dealaipio, alimentacion organica o
buen manejo de suelo y no necesariamente a unrieote de las tierras destinadas a la
cria del animal. Cuando el sector tuvo que enfregitairus de lanancha blancano
existian laboratorios de produccion de larvas, fmesayoria de productores trabajaba
con larvas silvestres. Actualmente no solo hanidoeen nimero los laboratorios
productores de larvas, sino que se encuentran saggele trabajan en mejoras
genéticas para producir larvas mas resistenteteam@dades y de mas calidad, la méas
antigua lleva cinco afos (Revista Lideres, 2014).
Demanda

Se considera que el sector acuicola ha venido amukirun gran interés en
manejar las politicas gubernamentales y seguiifeamientos y estandares
internacionales que se exigen como parte de lan#gnaor esto se propone alentar la
agricultura sostenible, natural y eco amigablegpreere rentabilidad y a la vez
seguridad al consumidor. Segun lo reportado p@rtgnizacién de la Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura en el inforramitido en 2014l estado mundial
de la pescay la acuicultura. Oportunidades y desaha llevado a buscar en todas las
instancias de la produccion, materias primas ctas &mracteristicas que ayuden a
cumplir con este objetivo ademas de poseer un oosttiano a bajo, que proporcione
una confiabilidad en la calidad del producto y carosto fijo de la produccién que no

sea elevado para retribuir a la rentabilidad dieivou(FAO, 2014).
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Se estima que en el mundo existio un déficit de @d8%amardn para el afio 2014,
por la disminucién de produccion en Asia. No obistaen 2015 la produccién de
camaron cultivado en Tailandia se recupero; adéosgsrecios del camaron se
desplomaron en un 15 %-20 % en comparacion conmépsemestre de 2014, afio en
que alcanzaron niveles maximos sin precedentedglse probablemente a la
disparidad entre la oferta y la demanda en losdéstenidos de América, el Japén y la
Union Europea. La caida de los precios afectd amfpesos de exportacion y repercutio
de manera negativa en los margenes de los prodaalernumerosas regiones de paises
en desarrollo (FAO, 2016).

Cabe resaltar las estadisticas proporcionadaBrpecuador sobre las
exportaciones del afio 2015, quien en su partenpett sefalélas exportaciones del
sector acuacultura estan compuestas principalmpatesl camaréon, el mismo que por
Su exquisito sabor, color y textura es reconocidmao un producto gourmet a nivel
mundial. Al comparar las cifras de exportacion ds &fios 2014 - 2015, se observo una
disminucién del 11.21% en valor FOB, pasando d®2%99 millones a USD 2,308
millones; sin embargo en volumen refleja un incretoelel 14.43%, lo que permite
concluir que se ha vendido mayor producto a un mprecio.” (Proecuador, 2016)

El sector acuicultor recuperé mercado extranjeramte el afio 2016 superando
inclusive el nivel alcanzado en el aflo 2014, comaremento de 8,42% en toneladas a
comparacion del afio 2015 con destino principalmantetnam, seguido por Estados
Unidos, Espafia e Italia (Proecuador, 2017). A mvehdial, las cifras confirman a
EEUU como el mercado dominante en el comercionaigonal de camaroén; sin
embargo los precios bajos orientaron mas exportasia los mercados de Asia
oriental, donde Vietnam lo destina principalmenta iadustria procesadora para la

reexportacion (FAO, 2017).
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
FOB% 7,14% 21,47% -4.44% 23,90% 36,27% 8,33% 36,32% 38,71% -5,10% 13,17% 16,04%
TON% 12,37% 7.04% 5,66% 8,53% 21,84% 10,77% 4.95% 30,55% 15,08% 8.42% 12,27%

Figura 4. Evolucion de exportaciones No Petrolgpas Sector Acuacultura
Tomado de Monitoreo de Exportaciones (Proecuaddr7 2

Se observa que de manera global, el mercado caemares significativamente
volatil, ya que por un lado la demanda mundial ey susceptible a cambios de precios
y la oferta es susceptible a factores climaticasatieraciones como la reciente plaga de
la mancha blancan Asia, a pesar de eso se destaca que benefigosapara el
camaron ecuatoriano se han logrado ventajas aeiaseimportantes sobre todo con la
Union Europea que permiten que el 33% de las exgiories vaya a los paises de la
Union Europea. Espafia e Italia son los principdlegio de que se cerraron las
negociaciones para un acuerdo comercial con larlBigopea, que se realizd en
noviembre 2016.

Uno de los principales aspectos que han permitidesarrollo del sector
camaronero es contar con las ventajas climaticapgsee el pais lo cual ha establecido
promedio de 3 a 3.5 ciclos de cosecha por afioyea@istema de cultivo intensivo.
Ademas, los camaroneros se han preocupado paraeversiones tanto en terrenos
de siembra de camardén como en tecnologia de avapaaa obtener un mejor

rendimiento y calidad por hectarea (Revista Lide2834), por lo que se expresa que el
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desarrollo sostenible, ha convertido al Ecuadarrende los principales productores y
exportadores de camaron y tilapia, en todo el mundo

La demanda del producto biodigestor estara dadkparticipacion de mercado
del mismo, pero para esto se debe tratar de cicant#fl sector acuicola, es decir, la
cantidad de acuicultores en el pais y estratifisaid que ayudara también en la
determinacion de la demanda potencial. Una vezrdatado el grupo objetivo se
puede establecer, cuantas empresas estan dispauestasumir el biodigestor, el
volumen de compras acorde a la cantidad de hestdesproduccion, el porcentaje del
presupuesto destinado a la obtencion de produaeswgmenten la produccion
acuicola, la tendencia del sector hacia produmtmguimicos, cOmo esta repartido
actualmente entre los competidores del negociadda® mercado), el grado de
satisfaccion del publico objetivo con los actuaesipetidores del mercado, cual es la
percepcion del precio que consideran equivalecigd)es el coste de cambio de
suministrador suponiendo que la oferta sea peitxno mas interesante.

Segun el Perfil Sectorial de Acuacultura 2016 etaippor Proecuador la
produccion de camardn por provincia se compona d@liente formdGuayas es la
principal provincia productora de camaron en el padurante el 2015 present6 un
total de 138 mil hectareas cultivadas representaglddb.23% del total nacional,
seguido por El Oro con el 19.05%, en tercer lugandbi con el 8.77 % y por ultimo
Esmeraldas con el 6.94%Proecuador, 2016) y segun datos obtenidos aers&uto
Nacional de Pesca, INP; la lista de piscicolasadgftovincias de Manabi, Guayas,

Santa Elena y El Oro es semejante a los mostradiastabla 1.



Tabla 1: Cantidad de piscicolas por provincia
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.Provincia NuUmeros de piscinas Porcentaje
Guayas 1.203 69,88%
El Oro 922 20,41%
Manabi 605 8,58%
Santa Elena 13 1,13%
Tomado de Subsecretaria de Acuacultura
Tabla 2: Distribucion de Hectareas segun provincia
Provincia Cantidad de Hectareas Porcentaje
Guayas 138 283 65,23%
El Oro 40 386 19,05%
Manabi 18 595 8,77%
Esmeraldas 14 720 6,94%
‘ 211 984
Tomado de Perfil Sectorial de Acuacultura 2016
Cantidad de Hectareas
o 7%
. m Guayas
Manabi
Esmeraldas

Figura 5. Cantidad de Hectareas de Produccion sggawvincia

De esta informacién se obtiene que el total dedneas de produccion de

camaron a nivel nacional sea de 211.984 Ha.; signdal mercado objetivo es del
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Litoral Sur, se excluira la produccion de la Praiande Esmeraldas, dejando un total de
197.264 hectéareas por abarcar en el presente pooyec

De igual manera, segun datos obtenidos en MinistiriAgricultura, Ganaderia,
Acuacultura y Pesca, MAGAP; las camaroneras iraiitregistradas en las provincias

de Manabi, Guayas, El Oro y Santa Elena se detatfida tabla 3:

Tabla 3: Cantidad de camaroneras

N°  Provincia Habitantes (censo 2010) N° Camaroneras

1 Guayas 3573 003 419

2 Manabi 1345779 118

3 Santa Elena 301 168 84

4 El Oro 588 546 472
TOTAL 5219 950 1093

Tomado de Inspectorias de Acuacultura. DirecclérGestion (2011)

Tabla 4: Cantidad de Piscicolas

N° Provincia Habitantes (censo 2010) N° Piscicultores

1 Guayas 3573 003 95

2 Manabi 1345779 40

3 Santa Elena 301 168 10

4 ElOro 588 546 150
TOTAL 5219950 295

Tomado de Inspectorias de Acuacultura. DirecciérGestion (2011)
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En base a la sumatoria de la cantidad de piscigdisantidad de camaroneras
se determina la poblacion con un total de 1 38®cieg, aproximadamente la mitad de
los dedicados al sector acuicola en las provirdegaglanabi, Guayas, Santa Elena y El

Oro.

Oferta

El sector acuicola, debido a sus problematicasadiedden el medio ambiente
costero, cuenta con variados productos que ayddisarrollo de su produccion, sin
embargo no todas las vias para el mismo son lasdetsiadas. Muchos productos que
fueron utilizados en el pasado no considerabam@hcto sobre el ecosistema de las
especies, y en consecuencia se presentaron entetesegue afectaron a estos cultivos
acuicolas.

Como ya es conocido que EE.UU. y Europa constitey@mercado tradicional de
la produccién acuicola del Ecuador por lo cuahgsortante saber que las regulaciones
establecidas por FDA (Food and Drug AdministrgtpEMEA (European Agency
for the Evaluation of Medicinal Products), cuyoungplimiento determinaria serias
consecuencias para la industria acuicola en caballdese residuos de medicamentos,
como: el cloranfenicol, nitrofuranos o quinolonascamaron, peces o moluscos. Los
dos tipos de productos aceptados por el Institacidhal de Pesca y por los
acuicultores para el desarrollo de la producciancata desde el inicio del proceso de
larvicultura son: las bacterias pro bidticas ydamligestores o biofertilizantes que es la
categoria en que se encuentra el producto a catieaci Ambos son productos
sustitutos entre si pero tienen una fuerte compigteiiderando el mercado las bacterias

debido a su antigiiedad en el mercado y a su eicaonprobada con respecto a los



58

antibioticos, sin embargo se demuestra que losdaetbres tienen mayor eficiencia en
la produccion organica.

El estudio de la oferta ayudara a determinar |léidath de productores actuales
en el mercado de los suplementos enzimaticos pado$ de estanques, las condiciones
de las empresas competidoras mas importantes tespeclumen producido
actualmente en el mercado, volumen del product@itago, entre otros. Se debe
prever el efecto de la entrada del producto eneetado, aquellos elementos que
podrian influir sobre la participacion del produetola oferta futura como por ejemplo:
aumento en la utilizacion de la capacidad por ptmgede ampliacion de la capacidad

instalada por parte de los productores actuales.

Competencia indirecta.

La competencia indirecta corresponde a las bastgniabibticas y acidos que
funcionan como sustitutos de los biodigestoressytan con la experiencia en el mercado
y una cartera de clientes arraigada. Los produzdsados en las bacterias probioticas
tienen alrededor de un 68% de participacion de aderde los aditivos para tratamiento
de suelos de estanques acuicolas y es muy propableno de estos sea el principal
competidor en lugar de un biodigestor. Sin embal@wentaja de un biodigestor, en
especial el que se producira en este proyectoefi@nina bacteria introducida, es que el
biodigestor promueve el buen desarrollo de lasebast sin diferencia del tipo de la
misma, esto quiere decir que las bacterias autastque se encuentran en el lodo y que
forman parte del ecosistema originario del sueldicata, se desarrolla de una forma
natural con mayor eficiencia y de un modo compattioin el ecosistema del mismo. Las
bacterias mas comercializadas actualmente son:

* VC7 de la compafiia AQquamaster
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 EM Ecomix de la compafia Agearth Ecuador
e Terminate de la compaiiia Prilabsa

* Aquastar de la compafia Prilabsa

» Agquapro de la compafiia Probac

* Turbolyte Aqua de la compaiiia Intervet

* Consumer de la compafiia Spartan

Competencia directa.

De la competencia directa del producto es neceBgiaun parametro para medir
la calidad, el precio y sobre todo la ventaja cditipa. El biodigestor propuesto se
destacara no solo por las propiedades que le otagjalad, sino también por su
produccion cien por ciento nacional, con materimarde calidad, pero de procedencia
local, lo que permitira como ya se ha mencionadibarelos costos de importacion y
por consecuencia aminorar su precio de venta dicplgin sacrificar calidad. Por tal
motivo es necesario realizar un comparativo detapetencia directa respecto de su
precio y su origen como sigue:

Tabla 5: Datos de biodigestores presentes en Equado

BIODIGESTOR EMPRESA PROCEDENCIA PVP _GALON
PRODUCTORA ECUADOR USD $
Bio Bac Bio Bac Usa $ 180
Biodigester Nepropac Ecuador $130
Biosail Baja Agro Mexico $ 150

Internacional Agroin

Biofast Interconsorcio Ecuador $120

Nitrozyme NI Proinsu Ecuador $ 130
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Se observa que los biodigestores importados tieram precio de venta al
publico que los nacionales, asi mismo se esperalqueducto propuesto sea de menor
precio que los otros de produccion nacional, y dgancalidad puesto que la férmula
empleada permite utilizar materia prima de caligae bajo precio.

Precios

Para la obtencion de los precios de productos gtas/por la competencia
directa y la indirecta se realizaron cotizaciotes$os biodigestores enzimaticos y los
productos de bacteria probioticas conforme la Téhtda Tabla 7.

Tabla 6: Precio de Digestores

Digestores Costo tratamiento Hectarea ciclo
Biobac $ 40
Biofast $32,5
Biodigester $ 30
Biosoil $ 30
Nitrozime $29,5
Pondzime $ 21,25

Los precios de la competencia indirecta o sustitatabacterias probidticas:

Tabla 7: Precios de Bacterias Probioticas

Bacterias probioticas Costo tratamiento Hectarea
ciclo
VC-7 $17
EM- ECOMIX $8
Terminate $ 17
Aguastar $ 30

Aguapro $$ 20




61

Consumer 35

Existen diferentes posibilidades de fijacién decfme en un mercado se debe
sefalar la que corresponda con las caracteristégdggoducto y del tipo de mercado.
Entre las caracteristicas estan: el precio dadelpmercado interno, el precio dado por
similares importados, intervencion del gobierndasnprecios, precio estimado en
funcién del costo de produccién, precio estimadéuanion de la demanda (a través de
los coeficientes de elasticidad) o precios del adbwanternacional para productos de
exportacion. El precio estimado en funcion det@ae produccion, se revisa en el
Capitulo 3 donde se observa los factores de pradtugeie se deben cubrir de la
comercializacion del producto.

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidadeg Amenazas

Se realizé un estudio de la situacién de la empessizando sus caracteristicas

internas y su situaciéon externas, por medio dendtisas FODA, para poder

implementar una estrategia futura. Se determift@®&A de la siguiente manera:

Fortalezas
» El producto es de biotecnologia amigable con losistemas.

El producto es de materias primas nacionales dleaf@@eso y menor costo.

« El producto tiene ventaja de su competencia dingstastituta con respecto a la
calidad.

» El producto tiene el mejor precio del mercado sierificar la calidad.

» Capacitacion continua a los empleados y a losildistiores.

* Se lleva un control para el cumplimiento de bugmasticas de manufactura.

» Control del servicio post venta.
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Acciones para el desarrollo de relaciones a lalgmopcon los clientes; pruebas

de campo gratuitas.

Oportunidades

Acaparar mercado de los productos sustitutos yrehse.

Ampliar la cartera de productos de acuerdo a lassigades de mercado.
Rapido crecimiento en el mercado.

Potenciar la empresa y sus productos con una inaggealidad a bajo costo.

Ingresar a mercados extranjeros con precios cotivosti

Debilidades

Necesidad de potenciar la marca en el mercado.

Menos distribuidores que la competencia.

Cartera de productos limitada.

Incapacidad de financiar cambios fuertes en |lagjia en caso de requerirse.

Rentabilidad inferior a la media durante los prioseafos.

Amenazas

Eliminacion o disminucion de impuestos mediante&attas comerciales de
productos extranjeros que les permitan ingresagomprecio.

Competencia directa nacional que implementen ldsmaa primas que dan la
ventaja competitiva al producto.

Incremento en el precio de materias primas.

Incremento de requisitos legales para comerciafinade este tipo de productos.
Creciente poder de negociacion de los distribuglore

Pérdida de distribuidores fuertes para la empresau respectiva cartera de

clientes.
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Capitulo 3
De la Investigacion

Para determinar la factibilidad del estudio de mafieanciera, fue necesario el
levantamiento de informacion mediante un estudimdecado que permita determinar
tanto la cantidad de consumidores dispuestos aradgjiproducto y el precio que
estarian dispuestos a pagar por el mismo; ayudaacer el tamafio necesario del
negocio para cumplir con las caracteristicas y@Bpaciones con las que desea
comprar el cliente, con las previsiones correspands para las ampliaciones
posteriores, consecuentes del crecimiento espel@tioempresa. Ademas debe
exponer los canales de distribucion acostumbradiasgd tipo de bien o servicio que se
desea colocar y cual es su funcionamiento (Ferfr@&é, 1997). El proyecto se realiz6
bajo el disefio de una investigacion de campo ded@scriptiva, para lo cual se
considerd un grupo de piscicultores de las proamde Manabi, Guayas, El Oro y
Santa Elena, con la finalidad de realizar una excadun del mercado de biodigestores
para uso acuicola en los mencionados sectoresoeanats, definir su nivel de
satisfaccion en torno a los productos compradopaxe de ellos, conocer los
resultados tanto cuantitativamente como cualitatesste, entre otros puntos relevantes
para acotar y fundamentar el trabajo de investigaci
Metodologia de la investigacion.

Inicialmente se usa el método cualitativo, el @amisiste basicamente en obtener
datos descriptivos formados por opiniones habladsscritas de personas en torno a la
problematica a resolver; para ello, se realizéameevista para determinar los criterios
de los sujetos involucrados en la utilizacion dellgestores para el sector acuicola de

las provincias de Manabi, Guayas, El Oro y Sar¢al|
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Otra metodologia utilizada en la investigacionlesé&odo cuantitativo,
soportado por la medicion numérica y el uso destadéstica, cuyo fin es establecer el
comportamiento de una poblacion, que represergectbr acuicola de las provincias
mencionadas; como parte de la investigacion caingt se realizo un cuestionario que
determine aspectos relevantes tanto de la demaladafgrta existente en el mercado de
biodigestores.
Recoleccion de informacion.

Para la recoleccion de la informacion se utilizdosn métodos, las técnicas e
instrumentos sefalados en la metodologia de esmtedplinvestigacion. Se hara
correcta aplicacion de los métodos y técnicas sieleados para obtener un buen
resultado.

El plan que se utilizara para recopilar la inforrdaes el siguiente:

A quiénes?: Duefios de camaroneras y piscicol@siagas, Manabi, El Oro

y Santa Elena.

¢, Como?: Mediante la aplicacién de una encuesté&rgvista.
¢,Con qué?: Con los instrumentos preparados caripation.
¢,Cuando?: De acuerdo al cronograma de trabajo.

¢Cuantas veces?: Una vez ala muestra seleccionada.

¢,Dénde?: En el lugar donde se encuentra el sugbgeyo de
investigacion.
¢ Para qué?: Para determinar la factibilidad deviastigacion.

Las técnicas de campo a utilizar en esta inves€igate mercado son: En primer
lugar una encuesta para que los resultados seéialtes y de fuente dirigida a duefios
de camaroneras y piscicolas de las provincias @ég&3,Manabi, El Oro y Santa Elena

catalogados como los clientes potenciales del ¢péstior para uso acuicola. Asimismo
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se realizaron entrevistas a productores vinculddestamente con el fenomeno
investigativo y busqueda en fuentes especializdelbsector.

Entre los instrumentos disponibles para consegumnformacion precisa dentro
de la investigacion de mercados, se cuenta costionario para encuestas, fichas de
observacion y croquis 0 mapas, entre otros. Lasaddres serviran para la ejecucion
de los instrumentos de la investigacion tales camestionario para registros,
cuestionarios para encuestas, entre otros. Uneegepilada la informacion se tabulara
la informacion haciendo uso de la estadistica Jims@ediante tablas dinamicas en
Excel. Se disefiaran los cuadros estadisticosanaéizaran los resultados en forma
objetiva. En la redacciéon del informe se poneueg@ la metodologia de la
Investigacion para que de esta manera se eje@geédnicas e intelectualmente el
informe sea un trabajo serio, responsable y de@para la institucion y la comunidad.
Muestra

La muestra es la que puede determinar la probieangd que es capaz de
generar los datos con los cuales se identificafals dentro del proceso. Segun
Tamayo y Tamayo, se afirma que la muetfsael grupo de individuos que se toma de
la poblacion, para estudiar un fendmeno estadistid@amayo, 2004)por tal razén, la

muestra queda determinada de la siguiente manera:

- Z? PQN
~ Z2PQ + Ne?
Donde: Datos:
n: Tamafo de muestra n="?
N: Poblacion (Acorde al estudio de la Poblacion N = 1388
Universo)

Z: Nivel de confiabilidad 95% (1.96) Z=1,96
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P: La probabilidad de ocurrencia 0.5 P=0,5
Q: La probabilidad de no ocurrencia 0.5 Q=05
e: Error de muestreo 0.05 (5%) e =5%

Procedimiento y analisis

_(1,96)2(0,5)(0,5)( 1338)
"= 1,96)2.(0,5)(0,5) + (1338) (0,05)2

~ (3,8416) (0,5)(0,5)(1338)
"= (3,8416) (0,5)(0,5) + (1338)(0,0025)

_ 1285,0152
™= 09604 + 3,345

1285,0152
4,3054

n=
n = 298 Encuestas

De acuerdo al resultado proporcionado por la mages& obtuvo un total de 298
encuestas, las cuales se distribuyeron en lasrmiagide Manabi, Guayas, El Oro y Santa
Elena, y estan destinadas directamente a las dubdigéscinas acuicolas sean estas

camaroneras o piscicolas.

Tabla 8: Distribucion de las encuestas

Tipo Lugar Frecuencia Porcentaje
Camaroneras o piscicolas Guayas 137 46%
Camaroneras o piscicolas Manabi 26 9%
Camaroneras o piscicolas Santa Elena 78 26%
Camaroneras o piscicolas El Oro 57 19%

TOTALES 298 100%
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Resultado de encuestas

Segun datos de la Camara de Acuicultura solo el @%s productores acuicolas
utilizan los digestores como via para el tratanoiet® los suelos en los fondos de
estanques acuicolas, y el 70% utilizan las bastesen embargo se propusieron las
siguientes preguntas a fin de conocer de primeemtéuy confirmar la referida
informacion.
Pregunta 1.

¢,Cual de los siguientes productos utiliza usteata pl tratamiento de los suelos

en los fondos de sus estanques acuicolas?

Tabla 9: Resultados de Pregunta 1

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Solo Bacterias probiéticas 140 47%
Solo Biodigestor 69 23%
Bacterias + biodigestor 63 21%
Ninguno 26 9%
TOTAL 298 100%

M BACTERIAS PROBIOTICAS
M BIODIGESTOR

NINGUNO
I BACTERIAS + BIODIGESTOR

Figura 6. Uso de agentes para tratamiento de esiasq
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El resultado en esta pregunta, determina que lmdigastores funcionan como
sustitutos de las bacterias probioticas, siendcetjuso de bacterias se refleja en el 47%
de respuestas que escogieron esta opcion, equeslanl40 personas del total de la
muestra seleccionada, pese a ello un 21% mencidigaubacterias acompafnadas de
biodigestor, permitiendo conocer que el mercadersrientra equiparado por ambos
productos, por lo que es necesario que se tomesadevacion el aplicar estrategias de
mercadeo que permitan posicionar el producto erelate del consumidor, resaltando las
ventajas que presentan frente a las bacteriasgpicas, tanto como complemento como
de accidn individual, y de esta manera crear |lasidad del uso de biodigestores en los
suelos de los fondos de los estanques acuicolbs.r@ancionar que existe un porcentaje
del 9% del mercado que no utiliza ningun tipo dgivadlal suelo de sus piscinas por lo
gque es menester tomar en cuenta como potencigesesl, este denominado mercado
virgen.

Pregunta 2.
Si usted contesto ninguna, indique porque

Tabla 10: Resultados de Pregunta 2

VARIABLE PORCENTAJE
Desconozco esos aditivos 65%
No necesito 35%
TOTAL 100%*

*Correspondiente a quienes no utilizan aditivos

Con los resultados de esta pregunta en la cualvestiga el porcentaje de los
encuestados que no utilizan ningun tipo de aditisegpudo determinar que de ese grupo
el 65% desconoce los aditivos necesarios para aywyrdal tratamiento de los suelos

acuicolas; sin embargo el otro 35% considera queenesita implementar tratamientos
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para el suelo. Cabe sefialar que existen acuicsitpre no realizan tratamientos de suelo
en sus estanques a menos de que se produzcanateemitoblema; situacion muy
importante para enfocar la estrategia de mercaddsmgmento de mercado que no conoce
los beneficios de aditivos para suelos piscicolas.

Pregunta 3.

¢, Cual de las siguientes marcas de productos usliee atomo biodigestor para el
suelo en los fondos de sus estanques acuicolas?

Tabla 11: Resultado de Pregunta 3

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
BIO BAC 65 49%
BIODIGESTER 14 11%
BIOSOIL 7 5%
BIOFAST 20 15%
NITROZIME 26 20%
TOTAL 132* 100%

*Correspondiente a consumidores de biodigestoremaieera exclusiva o de

manera conjunta con bacterias

MBIODAC MBIODIGESTER MBIOSOIL MBIOFAST M NITROZIME

Figura 7. Principales marcas de Biodigestores
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En base a las ciento treinta y dos personas gleepFimera pregunta contestaron
gue usan biodigestor sea de manera individual alaa con bacterias para el
tratamiento del suelo en los fondos de sus piscggasbserva que el mercado a pesar
de ser pequefio, tiene una marca posicionada lasWllO BAC, de la compafiia del
mismo nombre, situacion que permite definir a tsadke estas respuestas la competencia
directa que tendra la empresa en relacion a uruptogimilar.

Pregunta 4.
¢, Cudl de las siguientes marcas de productos ugtirh uwcomo bacterias
probioticas para el suelo en los fondos de sus@sés acuicolas?

Tabla 12: Resultado de Pregunta 4

BACTERIAS PRO BIOTICAS Participacion de mercado Bacterias
VC-7 26,6%
EM- ECOMIX 30,3%
Terminate 4,6%
Aquastar 16,3%
Aquapro 3,9%
Consumer 18,3%

. 1830% mvc7
350k, M EM- ECOMIX

Terminate

W Aquastar
b M Aquapro
' Consumer

Figura 8. Participacion de mercado Bacterias
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Se observa que entre las bacterias escogidas, EMVIECes la lider del
mercado y su fabricante AGEARTH-Ecuador, correspanth Asociacion de
Graduados de la Escuela de Agricultura de la Refiopical Himeda, AGEARTH-
Ecuador, es una institucion civil sin fines de tucreada el 21 de octubre de 1999, que
representa a los ecuatorianos graduados en lafdiniad EARTH, ubicada en Costa
Rica. En realidad, EM-ECOMIX es un producto dedkdo para mejorar la calidad
del agua de bebida y el alimento balanceado pamsaées. Contiene microorganismos
Vivos, presentes en los productos de la TecnolBi&" y en mayor medida bacterias
acido lacticas y sustancias antioxidantes; miefifMsCamaron Total Pack es un
producto especializado para la produccion de cameardContiene microorganismos
que desplazan patogenos y mejoran la calidad del @g las piscinas, reduciendo los
factores de stress para el camaron. A travésidedalacion constante de
microorganismos eficaces se favorecera el crectmiga fitoplancton. El producto
contiene microorganismos vivos que no han sido fivadios genéticamente
(Asociacion de Graduados de la Escuela de Agriulle la Region Tropical Himeda,
2014)

A continuacion se exponen las preguntas relativas axpectativas del

producto que el cliente muestra.

Pregunta 5.
¢ Sin importar que tipo de productos usted utilizéos suelos de los fondos de
sus estanques acuicolas, de la siguiente listeesdalprincipal caracteristica que

motivan su compra?



Tabla 13: Resultado de Pregunta 5

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Pruebas de Campo: Calidad, 159 58,39%
mejora produccion
Precio del producto 51 18,79%
Cuidado del medio ambiente 15 5,70%
Recomendacioén de otros 14 5,03%
Crédito 33 12,08%
TOTAL 272* 100%

* No incluye 26 usuarios que no utiliza aditivo.

M Pruebas de Campo: Calidad, mejora produccién
M Precio del producto
Cuidado del medio ambiente
W Recomendacién de otros
I Crédito

Figura 9 Caracteristica que motiva la compra

El 58,39% de los duefios en la muestra seleccioegdajalentes a 174
personas, mencionaron por medio de esta pregurdagprincipal caracteristica que
los motiva a comprar el producto que utilizan gasasuelos de sus estanques acuicolas,
son las pruebas de campo, es decir el serviciovga donde se verifica la calidad y
los resultados positivos del producto en la progiuggor lo cual se determina que el
mercado prioriza los efectos que le permitan taneaalto rendimiento y maximizar sus

ventas; ademdas se logro verificar que el precimesctor importante, seguido de las
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politicas de crédito que otorgue el producto; tativo permite analizar que en el
mercado que se pretende incursionar, existe uaadal estrecha entre la fidelidad del
cliente con el precio que se le dé al productceataf, estos datos sirven como guia al
momento de establecer la propuesta y el model@gedao que se pretende brindar a la
comunidad. Cabe recalcar que la empresa considéosa cada uno de los datos
emitidos en base a las respuestas de la encudstmgnera en especial, de este tipo
que involucra directamente a los biodigestores.
Pregunta 6.

¢ El proveedor del producto que usted utiliza pesa@o del fondo de sus
estanques acuicolas, que tipo de beneficio le &?ind

Tabla 14: Resultado de Pregunta 6

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Otorga crédito 60 22%
Entrega producto a domicilio 11 4%
Descuentos 11 4%
Garantias 38 14%
Solo la venta. 152 56%
TOTAL 272 100%

*No incluye 26 usuarios que no utiliza aditivo.

m CREDITO
ENTREGA DOMICILIO
DESCUENTOS
GARANTIAS

mSOLO VENTA

Figura 10 Beneficio que brinda actual proveedor
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Los datos obtenidos en torno a esta pregunta, dgranejue el mercado se
encuentra poco explotado en cuanto a estrategiamdeting se refiere y solo se esta
realizando el proceso de compra — venta sin otangg@ius adicional que permita la
fidelizacion del cliente con estas empresas, estmaliza en base al 56% de los
encuestados que contestaron no recibir ningurdigpmeneficio con el proveedor actual
sea de biodigestor o de bacterias probioticas.

Es necesario que se tome a consideracion, esto woaneentaja competitiva para
la empresa, puesto que al momento de establecesttasegias en la propuesta se
determine de qué manera se prevé atacar a la cemggety una de las opciones a
utilizar, puede ser el aprovechar este punto @#lgibntrado por medio de esta pregunta.
Pregunta 7.

¢,Con que frecuencia compra usted, biodigestoresteiias probidticas para el
suelo de sus estanques acuicolas?

Tabla 15: Resultado de Pregunta 7

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Mensual 68 23%
Por cosecha (cuatrimestrales) 230 77%
TOTAL 298 100%

Para medir los habitos de compra en relacion prioductos utilizados para los
suelos de los estanques acuicolas, los encuestah@sonaron realizar compras
cuatrimestrales que concuerdan con las temporadegsgcha con un 77%; por otra
parte un 23% respondié comprar por mes este tiprathictos.

Esta pregunta permite dar una pauta de la cantiegaloducto que se puede

ofertar a los posibles consumidores, por endeesembarcar el mercado con camparas
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publicitarias de acuerdo a la temporada y de maneresual, siendo estos dos lapsos de
tiempo, donde mayor demanda de obtiene para |osgeistores.
Pregunta 8.

¢ Estaria dispuesto a probar un nuevo biodigesierleqofrezca beneficios como
calidad, cantidad, cuidado al medio ambiente y lprenio?

Tabla 16: Resultado de Pregunta 8.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
S 115 39%
NO 71 24%
QUIZAS 112 37%
TOTAL 298 100%

HMs HEnNOo QUIZAS

Figura 11 Probabilidad de compra

En la formulacion de esta pregunta, se logré cangue el mercado puede estar
abarcado por las distintas marcas sean de biodigeske bacterias probidticas, sin
embargo un buen producto que logre mostrar vengajaslacion a los demas
productos, se posicionara en la mente del consunidituyendo los encuestados que

no utilizan aditivos por desconocimiento; pruebalielo demuestra el 39% de los
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encuestados quienes al preguntar directamente siotweprarian el producto
mostrando ciertas caracteristicas, afirmaron pasitente; de igual manera el 37%
restante dio una respuesta que denota insegupdemique no se inclina a la negacion o
rechazo a cambiar de producto o a probarlo prodiatm el 24% restante.
Pregunta 9.

¢, Si de la pregunta anterior su repuesta fue quieds, siguiente lista podria
seleccionar la caracteristica que le haria cong@anmediato el nuevo biodigestor?

Tabla 17: Resultado de Pregunta 9

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Precio 32 28,57%
Se lo recomienden 10 8,93%
Capacitacion en un servicio de pre y post venta 8 ,14%
Ayude en el aumento de la produccion 30 26,79%
Eco amigable 17 15,18%
Realicen promociones y descuentos 15 13,39%
TOTAL 112* 100%

* Solo incluye a usuarios que contestaron quizas

W PRECIO
Il RECOMENDADO
SERVICIO PRE Y POST VENTA
M AUMENTO PRODUCCION
I ECOAMIGABLE
PROMOCIONES Y DESCUENTOS

Figura 12 Caracteristicas de compra
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Las personas cuyas respuestas fue la oggidsen la pregunta anterior,
presentaban un cuadro de indecision, para lo ¢t@@lraular esta pregunta, se involucra
directamente al consumidor con aquella caracteaisfiie le permita decidir comprar el
nuevo producto, para ello de la lista de opcioraekad, la que obtuvo el mayor
porcentaje de afirmaciones con 29% fue la varidblgrecio, la cultura de los duefios
de camaroneras y piscicolas de las provincias deMaGuayas y Santa Elena, los
cataloga como personas negociadoras, y cualquegtusidad donde ellos pueden
sentirse beneficiados y disminuir costos la acaptaim ningun reparo; asi como
también les preocupa la calidad con respecto afluémde aumentar su produccion,
respondiendo el 27% afirmativamente a esta varidbdleambio; sin dejar muy atras a
las promociones y el sentido eco amigable del pridestas y otras variables como el
servicio pre y post venta y la recomendacion saeserias de tomar en cuenta por la
empresa y que las catalogue como importantes pgaestoon ellas en lo posterior se
presentara en la propuesta una idea clara y coswlisa cuales seran los mecanismos

para posicionar el biodigestor en el mercado actual

Analisis del mercado.

Segun los datos obtenidos en las encuestas, ehduese encuentra dividido en
dos grandes productos, con participaciones de ohei@si iguales, tanto asi que las
bacterias probidticas tienen alrededor del 47%stepor parte de los duefios de
camaroneras y piscicolas en las provincias de MaGalayas, El Oro y Santa Elena
mientras que un 23 % utiliza solo biodigestor 2} restante ha optado por utilizar
una mezcla entre biodigestores y bacterias prabaigitademas se observé que el 9% del

mercado no utiliza el producto ya sea por descomeaito 0 porque considera que no
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necesita el mismo; todo esto que permite tenerayonconocimiento de mercado para
utilizar las estrategias necesarias para posicienaoducto.

El principal proveedor de biodigestor segun losuestados es BIO BAC, de la
empresa del mismo nombre quienes abarcan el 498artdeipacion de mercado para
quienes utilizan este tipo de producto; por otraepal mayor proveedor de bacterias
probioticas es EM-ECOMIX, de la empresa Agearthddon con el 45%; estos dos
productos conforman la competencia directa de laresa.

El precio segun la encuesta, es el condicionanteqee las personas compren
este tipo de productos, aunque se demuestra qaetlees proveedores solo estan
realizando la actividad de compra — venta con kestes, situacion que se puede
aprovechar para acaparar mercado.

En cuanto a los habitos de compra, las personagstaclos mencionaron
realizar compras cuatrimestrales que concuerdatademporada de cosechas con un
77% la adquisicion de estos productos; por otreedrconsultarle sobre si estarian
dispuestos a comprar un nuevo biodigestor con tafsticas como calidad, cantidad,
cuidado al medio ambiente y buen precio, ellosrafion con un 39% su intencién de
hacerlo, un 24% no lo haria, mientras que un 3&#inée se mostré indeciso, por lo
gue se preguntd sobre que caracteristica le heaifabiar de opinién y contestaron que
el precio y los efectos en la produccién principaite.

En conclusion, el mercado se encuentra en un esiéidario, donde si bien
existen proveedores que tienen una buena partiéipde mercado, se encuentran tan
seguro que no realizan estrategias de ventas yesiliaan un proceso de compra —
venta de manera antigua; es necesario que se toamsiaeracion cada uno de los
datos aqui expuestos y obtenidos a través de tagstas, para con ello determinar la

propuesta y lograra posicionar el biodigestor smplavincias de Manabi, Guayas, El
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Oro y Santa Elena en una primera instancia, eldgoomercializacion, asi como el

nicho del mercado que se quiere abarcar deternmihtipo de estructura

organizacional que se requiere.

Se presenta también la participacion de mercadodtes los tratamientos de

suelo acorde a la pregunta 4 de la encuesta.

Tabla 18: Participacion de mercado de aditivos pérado de estanques acuaticos

ADITIVOS Participacion de Mercado Total
Biobac 19%
Biofast 4%
Biodigester 3%
Biosoil 1%
Nitrozime 7%
Pondzime 1%
VC-7 17%
EM- ECOMIX 20%
Terminate 3%
Aquastar 11%
Aquapro 3%
Consumer 12%

PARTICIPACION DE MERCADO TOTAL

A

M Biobac

M Biofast
Biodigester

M Biosoil

/ M Nitrozime

Pondzime

1%  mvc7

M EM- ECOMIX

W Terminate

W Aquastar

W Aquapro
Consumer

1%

Figura 13 Participacion de Mercado
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Capitulo 4
Propuesta de Modelo de Empresa Productora

Acorde a la informacion obtenida del estudio deaao, el marco legal, marco
referencial se ha esquematizado una propuesta piegan con requerimientos
estructurales y de insumos que permitan abarcaxigencias de los consumidores del
sector. En la determinacion de un proceso estaadiarde produccion se podra definir
un mejor criterio en la ejecucion de una determartadea u operacion a fin que el
producto final cumpla con los requerimientos dddmanda, sin que en el proceso
exista la variabilidad de insumos o diferenciageadministracién de los métodos; con
lo que luego de la evaluacion del desempefio seapugtplementar mejoras.

Es de recalcar que esta tramitologia no es serdgllaealizar, por lo que se
presumiria que modera el incremento de nuevos digopes directos o indirectos.
Esquema Gerencial Estratégico

Es preponderante establecer el propdsito de lassapdado que en ese objetivo
radica el enfoque que se dé al servicio, la caldagdroductos que se van a ofrecery a
la motivacion del personal en desempenfiar las detilds de produccion, por lo que a
continuacion se exponen los pilares en los quesiara el desarrollo de la empresa:
Misidn, vision y valores corporativos

Mision
“Satisfacer las necesidades de la industria acudcatediante soluciones
biotecnolbgicas y ecoamigables con el propdsitégrar los niveles de
productividad y rentabilidad en las industrias, b&squemas de responsabilidad social
y ambiental enmarcados en procesos tecnolégicgaidia e inversion continua en
investigacion y desarrollo.”

Visiéon
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“En 5 afos, consolidaremos nuestra presencia enexcado ecuatoriano como un
referente del desarrollo y comercializacion de protbs biotecnoldgicos para la
industria acuicola del sector litoral del pais, lbasdo la permanente satisfaccion de
sus clientes.”

Tanto la mision como la vision se han propuestolaamnsecucion de los
siguientes objetivos:

* Mantener estandares de calidad en la elaboraadmygrcializacion de
productos concordantes con los requerimientos éetano.

e Contar con un talento humano capacitado, compeyenitn remunerado; la
cual esté integradas a la cultura organizaciosal gnfoque al cumplimiento
de la mision y vision corporativas.

* Invertir continuamente en la investigacion y dedfrrde nuevos productos
para acuacultura.

« Exponer de manera transparente que la empresautdrramientas
biotecnoldgicas alternativas, de origen naturah peprevencion y control de
enfermedades.

Valores corporativos

Los valores corporativos son la base de los priogien los cuales se
fundamenta la empresa; no solo para el cumplimiéatos requisitos legales
aplicables, y la satisfaccion de los accionista®, ambién para aportar valor para la
sociedad, mismos que se detallan a continuacion:

« Entendimiento y enfoque hacia lo que los clientsipen como agrego de
valor.

* Liderazgo y responsabilidad personal.

» Seguridad y salud en el trabajo.
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+ Sostenibilidad medioambiental.

Organigrama estructural

Gerente General

Coordinadora

. administrativo,
Jefe de Marketing, Financiero y

Ventas y Logistica Contable

Jefe de planta/

Representante
técnico

Operador 2 /control
Operador 1 de inventario y
bodega

Chofer de reparto

Figura 14 Organigrama Estructural

Conforme al organigrama estructural expuesto, @sog mostrar las
actividades que se deben cubrir acorde a lo pldatea la cadena de valor por Michael
Porter, para lograr una ventaja competitiva.

Cadena de Valor para empresa de biodigestor enzirtiéo

A continuacién se exponen las actividades seleadias del modelo de cadena de
Valor que se han considerado primordiales de egeeut la propuesta de modelo de
empresa, de cuyos cumplimientos se forja el readegmersonal, inmobiliario, de

INSuMos entre otros.
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Tabla 19: Cadena de Valor para empresa de biodayestzimatico

ACTIVIDADES SECUNDARIAS O DE SOPORTE

INFRAESTRUCTURA:

Administracion, finanzas, contabilidad, cumplimigule disposiciones y asuntos legales y gubernatasnpermisos de

funcionamiento y registros sanitarios, protecciéhrdedioambiente

RECURSOS HUMANOQOS:

Contratacion de personal, ambiente de trabajo abledclima laboral

DIRECCION:

Decisiones gerenciales proactivas, alianzas corpafifas camaroneras y piscicolas, relaciones castes@ctivas y presencia en lo

gremios relacionados con la acuicultura, para dameanto del mercado y sus necesidades

[v2)

1+D, DISENO:

definicion del producto, investigacion de nuevgsmseanalisis del producto y pruebas de dosishpaude nuevas presentaciones,

investigacion de posibles nuevos productos

ACTIVIDADE

APROVISIONAMIE | OPERACIONES / | DISTRIBUCIO VENTAS MARKETING y SERVICIOS
NTO Y LOGISTICA | PRODUCCION NY Cotizacion, PROMOCION Control de devoluciones
INTERIOR Preparacion, LOGISTICA precio, Politicas de servicio en campo,
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Compra de insumos,

materiales, camionetas,

repuestos, edificio;
importaciones,
seleccion de
proveedores, analisis
de costo de materiales
distribucion interna de
insumos y materiales

para la produccion

limpieza, pesaje,
pulverizacion,
calentamiento de
marmita, revision
de viscosidad,
mezcla de polvos,
5,mezcla de liquidos),
envasado, control
de calidad,
etiquetacion y

codificacion

EXTERNA
Almacenamiento
de producto
terminado,
transporte,
entrega a los

distribuidores

control
crediticio,
condiciones

comerciales

promocién segun
demanda y estaciones,
analisis de mercados|y
Planes de mercadeaq,
Gestion para
Presencia en ferias

acuicolas

acuerdos de servicio,

control de llamadas
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Dizafa: Demanda: Configuracion: Seleccion de Planeacion de Recepeion: Flan:
* Dafinicion del *Planeacion de * Proforma componentes: Manufactura: *Recepcian de *Acuerdos de
producto demandz [ratizacion * Seleccion de * Contral & bienes servicio
*Cancepto del * Planeamiento de | *Frecio materizles para ingenieria de *Control de *Servicio en
dizena shastecimiento *Control crediticio | importacion materiales calidad campo
*Promesa de * Analisis de * Planeacion de la *Almacenamiento || * Control de

Ingenieria: Recursos: arden gastos capacidad de *Seleccion llamadas
*Control *Plznaacian de Recursos: Control de produccion Empague y envio Control de orden:
documental capacidad *Visitilided dela | Compras Produccién: * Planeacion de *Control
* Control del ciclo * Planeacion de orden * e Procurement *Control de pisode || transporte devaoluciones
d vida del lagistica *Visihilidad de | *Importaciones | vents *Planezciénde | *Control de
EfﬂdU‘IC' | * Planeacisn de inventario * Andlizis y *Control de calidad || rutas inspeccionas

EBOM {.IHEENE“E materiales *Abastecimiento | seleccion de *Herramientzs para || *Ejecucidn de * Control de
d materiales por *Diztribucian proveedores el control transporte Garantias
producta] Programacion: *Colzboracion de | “Programacion *Logistica y *Facturacian y

Secuancia proveedores *Control de Comercio pagaos
residuos v merma Internacional
™ |
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Las actividades también pueden ser expuestassitguie@nte manera, haciendo referencia al flujoedpansabilidades en cada area.

Figura 15 Secuencia de actividades en propueseng@esa



Balance scorecard

Tabla 20: Balance Scorecard Financiero
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BALANCE SCORE CARD PERSPECTIVA FINANCIERA

as

a

e

o

Pasivo corriente

OBJETIVO INDICADOR |META PROGRAMAS DE ACCION
Actividades para la Gestion de vent
Aumentar el
e incremento de los ingresos
superavit | Resultado/Ingres| 10%
Identificar gastos operativos no
operativo
rentables y desecharlos
Cumplir con el| Gastos ejecutadd Identificar la disponibilidad y
presupuesto d{ / presupuesto 1 planeacion presupuestaria previa 3
gastos planificado ejecucion de gastos
Disminuir el
nivel de Establecer planes para bajos
Activo Total /
endeudamient >1,5 | dividendos y alta reinversion duran
Exigibles
- Mantener la los 2 primeros afios
solvencia
Realizar gestion de seguimiento
Mejorar los :
cobranzas mediante llamadas
% de Cobranzas
niveles de >90% : :
Facturacion Emplear Incentivos por pronto pag
cobrabilidad
Categorizar a los morosos
Prueba acida=
Realizar un flujo de caja proyectad
Aumentar | (Activo corriente
>1,2 para tener una mejor gestion de
liquidez - Inventario)/

tesoreria
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Tabla 21:Balance Scorecard del Cliente

OBJETIVO INDICADOR | META PROGRAMAS DE ACCION
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BALANCE SCORE CARD PERSPECTIVA CLIENTE

OBJETIVO

INDICADOR

META

PROGRAMAS DE ACCION

distribuidores,
aumentando lag
relaciones a

largo plazo

abastecimientc
a largo plazo
con
distribuidores
respecto del an

anterior

Margen de ganancia justo, Precio

distribuidor atractivo

Respeto por los sectores de venta
establecidos a cada distribuidor, asi
como por su cartera de clientes,

acorde al cumplimiento de sus metas

Aumentar la
produccion y
rentabilidad del

cliente

% de aumento
de produccién
promedio de lo
clientes
respecto del an

anterior

>15%

Servicio de campo al inicio de la
relacion comercial con el cliente final
(para explicar correctas aplicaciones y

beneficios del producto)

Identificar los mejores proveedores
aprovisionarse de materias primas|de
calidad para mantener la efectividad

del producto

Tabla 22: Balance Scorecard de procesos Internos

BALANCE SCORE CARD PERSPECTIVA DE PROCESOS INTERNOS

PROGRAMAS DE

procesos - reduci

OBJETIVO INDICADOR META ACCION
Establecer parametros y
Calidad de los | % de productos con
<2% procedimientos en cada

fallas por bach

etapa de la produccién
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BALANCE SCORE CARD PERSPECTIVA DE PROCESQOS INTERNOS

OBJETIVO

INDICADOR

META

PROGRAMAS DE

ACCION

fallas internas de

produccion

realizado / total de

productos

Elaborar hojas de ruta y
actividades de control de la

produccion

Revisar y dar seguimientoja

las herramientas de contro

Disminucion de

% de disminucion de

Identificar las causas y
establecer controles para
evitar mermas durante la

produccion

Aumentar las ventas para

costos de costos frente al afig >5%
disminuir el costo marginal
produccion anterior
Cotizar y evaluar los
mejores precios de las
materias primas e insumos
sin sacrificar la calidad
Mantenimiento preventivo
% de Aumento de correctivo de las
Aumento de
productos terminadg >3% maquinarias
productividad

por hora

<

Adquirir tecnologia

innovadora y moderna para
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BALANCE SCORE CARD PERSPECTIVA DE PROCESQOS INTERNOS

OBJETIVO

INDICADOR META

PROGRAMAS DE

ACCION

agilitar los procesos

productivos

Establecer cronogramas de
produccion, y difundir a los

trabajadores el trabajo en
equipo y el uso de técnicas

disciplinadas

Mantener el stock
de producto
terminado

adecuado

cantidad de pedido
cantidad en stock (9
>100%
de cumplimiento tota

de los pedidos)

Identificar la cantidad fija d

D

pedido por distribuidor

Llevar el control de las
ordenes de compra de
insumos y las ordenes de

produccion

Tabla 23: Balance Scorecard de Aprendizaje y cramito

BALANCE SCORE CARD PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE Y

CRECIMIENTO

OBJETIVO

INDICADOR

META

PROGRAMAS DE

ACCION

% de satisfaccion de

los empleados

>90%

acorde a la industria

Sistema de compensacior

Nes
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PROGRAMAS DE

OBJETIVO INDICADOR META ACCION

Nivel alto de

satisfaccion de los

empleados

Proceso Operativo

Disefio de la Produccion
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La planta se disefia bajo los parametros requenaosel MAGAP para
aprobacion de la misma. Se divide en 6 areas pdiales: area de materias primas,
area de envasado y codificacion, area de producaiéa de control de calidad, y area
de producto terminado. Ademas por las exigencias galificacion de la planta es
necesario contar con duchas de emergencia, undatgjuarena en caso de algun
derrame, lampa, botiquin de primeros auxiliosgnsilios de limpieza. Es importante
sefalar que dentro de las especificaciones y rigagise debe contar con sefialética
adecuada para cada area, y delimitacién de losiespen el suelo. El disefio interior

de la plata se lo presenta a continuacion:
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Figura 16 Disefio de la planta

Se define la planta a un costado de las oficinasxapadamente 5 metros de

distancia para manejar la cadena de abastecimientanformacion palpable y a la

vista, oportuna y veras.
Como se puede observar también se destina en phoaento de la empresa un

area de bodegaje de productos terminados, dortter&el control de los inventarios
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y se hara el célculo para la siguiente producaémando en cuenta el sistema Just In
Time para el abastecimiento.

Diagrama de flujo de la produccion

[ Inmicio

T 4

b

Pezaje

__—Zeqgln materia prima ——__
e -.-"'-h

Micromizacian Ma Micronizacion

malla de 100 micras

iy

EO0'C

Calentamiento h . L.
vizcosidad de suspension

Marmita

Control De
—_
W Calidad

Molino Coloidal

25 de Centipoizes

W

Control de llenado aplicado a muestra
mediciones con micrametro
y wernier

Daszificadora

W

Ll St Ree el Control de Temperatura

'3

Tianel

200C tank
Termoencogible Fanstantes

k. J
Etiguetacidn y Werificacidn con pantones
Codificacién Fotolito en base a muestra
T
o

Figura 17 Diagrama de Flujo del Proceso de Bloque

Requerimientos de produccion.
Dentro de la formacion del producto se requerirguigps e insumos cuya
implementacion permitird en primera instancia detear la inversion requerida, y

luego permitird identificar indices y parametrosmigora continua.
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Equipos para la produccién

Balanza Con capacidad para 100 K

electrénica. y 10 Kg de sensibilidad

Balanza Digital Gramera sensibilidad 0,1 gr

Molino de Martillo

Figura 20 Molino de Matrtillo
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Marmita

Figura 21 Marmita

Calefon a gas

ol

Figura 22 Calefon

Molino Coloidal

Muele productos en pasta,
liquidos 6 semiliquidos, no
muele en polvo. Es un
molino refinador y
homogeneizador ya que
realiza una mezcla perfecta,

evitando que haya

separacion de agua, pastalo

aceite.

Figura 23 Molino Coloidal
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Codificadora

Para imprimir un texto
personalizado, fecha, hora
numerar consecutivamente
un documento u objeto,
también sobre superficies

irregulares.

Dosificadora

Magquina dosificadora para
productos liquidos de alta y
baja viscosidad, de doble
cilindro de succion e

inyeccién de accionamient

neumatico para llenado

simultaneo de dos envases &

por activacion. Sistema de
regulacién de volumen a
dosificar y boquillas
regulables en altura y anch
dependiendo del tamario d

envases.

11

e

Figura 25 Dosificadora
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Tunel

Termoencogible

Maquina ideal para recubrir

o forrar cualquier tipo de
productos sueltos o
empacados en cartones, c(
film de polietileno o PVC

termoretraible.

r

Figura 26 Tunel

termoencogible

Picnémetro

Instrumento de medicion
muy usado en el laboratori
de Quimica. Es un pequefi
envase de vidrio que tiene
una tapa biselada en el cué
se encuentra un capilar. El
Picnémetro se le utiliza par
medir las densidades de lo

liquidos y de sdlidos.

O

&

Ma
Bo .
T TR

a
Figura 27 Picnémetro

D
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Potenciometro

para PH

Es un sensor utilizado en e|
meétodo electroquimico para
medir el pH de una
disolucion.

La determinacion de pH

consiste en medir el

potencial que se desarrollaja

través de una fina membra
de vidrio que separa dos
soluciones con diferente
concentracion de protones

En consecuencia se conoc

D

muy bien la sensibilidad y |
selectividad de las
membranas de vidrio

delante el pH.

js

1gigura 28 Potencidmetro pard

PH

15

Materias primas

Extracto de levadura Saccharomyces cerevisiae

Levaduras com&. cerevisiada sido empleadas para la produccion de

proteina unicelular por varios motivos, entre lae ge menciona: poseer una alta

velocidad de multiplicacion y por no producir coraptos toxicos. Algunos de los

efectos probidticos reportados son la producciéerndemas, vitaminas y
aminoacidos y por exclusion competitiva desplazkrs anicroorganismos

patogenos. El efecto antagonico sobre los misraagggulacion del pH y
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disminucion del potencial redox, la produccion detbriocinas, el aumento en la
asimilacion de los alimentos y la estimulaciéngistema inmune. (Rubio,
Hernandez, Aguirre, & Potou, 2008).

Los extractos de levadura (YE) provienen de lafigadion adicional de
levadura autolisada, donde se separan las parelidgres insolubles del contenido
celular a través de la centrifugacion. Las YE say solubles y ricas en péptidos
(del 65% al 70% del producto), acido glutamicotawiinas. La mejor manera de
diferenciar la levadura autolisada y la levaduegiiva del extracto de levadura para
acuicultura, es observar los niveles de carboludrdd levadura autolisada tiene
alrededor del 20-22 por ciento (en su mayoria de H3tante), mientras que las YE

contienen sélo del 3-6 por ciento de carbohidrdfecon, 2012)

Figura 29 Extracto de levadura

Proteina vegetal hidrolizada de soya

Cuando las plantas con proteinas simples tales tmsgranos, legumbres,
soja y maiz son convertidos en aminoacidos al Hesven acido clorhidrico y
neutralizados con hidréxido de sodio, el resulteslon liquido conteniendo amino
acidos y acido gltamico, el cual también es cormcmminmente como glutamato
monosaodico, 0 MSG. Al liquido se le llama proteiegetal hidrolizada. En algunas
ocasiones las etiquetas la enlistaran de acuesdduwente, como proteina

hidrolizada de soja o proteina hidrolizada de trigo
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Figura 30 Proteina hidrolizada de soya
Sulfato de magnesio
Compuesto que sirve para controlar la turbideadah, fuente de Mgy S de
buena solubilidad y disponibilidad. El MgSO4 ambidyuda a que las fibras de
celulosa sean mas estables, los detergentes ygbosdie limpieza sean mas
efectivos, las aguas residuales vuelvan a serdisnplos productos en polvo

mantengan su fluidez.

SULFATO
DE MAGNESIO
Granuvlado

ESTA" Kieserita

Figura 31 Sulfato de Magnesio

Carbonato ferroso
Comercialmente se encuentra como un soélido ligentemaarrén a marrén-
rojizo, es inodoro. En la naturaleza se encuemtn@oda mineral siderita. Se utiliza

como aditivo de alimentacioén animal.
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Planificacion y Programacion de la Produccién

Como se ha sefnalado, las producciones o corrigagroaeras se dan en un
promedio de 3 veces al afo, por 197 264 Has cdhivan |la costa ecuatoriana en el
afio 2015, da un total de 591 792 Has que pueddratmitas con el producto
propuesto, del cual se toma en consideracion la departicipacion de mercado a
la cual se abarque.

Del analisis de mercado se determina que el 23% 113,16 Has) consumen
Unicamente enzimas para potencializar el sueldpgiar en cuenta la parte de
mercado que mezcla las enzimas con bacterias iagast Estimando el 18% del
mercado mencionado para proyectar la produccidnraadiano plazo, representa 24
500,18 Has. de produccion; y, estimando 1 litrealesumo por Ha; se desprende
gue la demanda potencial sera de 24 500,18 litrad afio y 2 041,68 litros
mensuales; solo para el nicho de mercado que can8nitamente enzimas; que es
al que se va a enfocar hasta el cuarto afio de qrigau

El objetivo de la planificacion y la programacignsatisfacer la demanda del
cliente, tomando en consideracion la interaccidreezl plan maestro de produccion
(PMP), el plan de necesidades materiales (MRP)pydgramacion detallada de
produccion (PDP).

Existen tres niveles de planificacion con difereribjetivos:

* Nivel estratégico.- Planificacion de recursos yaagad a largo plazo,
pudiendo ser meses y/o afios. Trata principalmentesdrecursos, capacidad y la

cadena de abastecimiento.
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De este nivel se ha determinado que durante losepos tres afios se utilice la
capacidad de la planta necesaria para acapararehdo establecido de enzimas,
dejando a un lado por el momento la idea de acapbnaercado cautivo.

Este nicho de mercado, necesita alrededor de 1364 litros de produccion
anual; sin embargo, para ser conservadores y seaeggaparar el 18% de este nicho
de mercado en los primeros 3 afios.

Debido a que la cantidad de produccion al primcgs moderada, se establece
la estructuracién de una fabrica pequefia, queusgcada en la Via Duran Yaguachi,
donde se esta desarrollando amplio sector indLgtademas es de facil acceso a las
vias interprovinciales. Esta planta estara adecpadael crecimiento de la cartera
de productos de la empresa, con miras a que etuebfse fabrique toda una linea
de productos acuicolas.

El objetivo de esta planta es adecuar los proges@sque se minimicen costos
y se pueda incluir la produccion de nuevos produatmicolas sin problema de
adaptacion al sistema.

* Nivel tactico.- Plan maestro de produccion; el @sh mediano plazo, dado
en meses 0 semanas. Son necesarios para resptadenzanda de los clientes y al
equilibrio de las operaciones.

Dado que se establecié 24 500,18 litros de prodangqobtencial anual, (18% de
136 112,16) sin embargo, se debe considerar laftades de la investigacion de
mercado en el cual se determind que este mercaglsesptible a las promociones,
por lo que, se defini6 como estrategia de introafuncal mercado tener un precio
inferior al de la competencia, ademas de implenngmtanociones donde por la
compra continua de cierta cantidad de productgeoicamente 10 productos, se

entregara completamente gratis producto extra.
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Tomando en consideracidn las promociones, se deipellar que se generaran
producciones extra de producto. Estas producciextea se daran dos veces al afio,
es decir se sacara promocion del producto de maeearastral, sin perjuicio de
hacer revision de la gestion de inventario paraa®y en el exceso de stock. Siendo
la produccion semestral 12 250,09 (24 500,18 /&jigionando el diez por ciento
por la promocion serian 2 245,85 Its (12 250 /241,68 * 1,1).

En cada ciclo se determinara las necesidades eef@®duccion en base a las
necesidades brutas, la cual es la demanda dadagesl, menos el nivel de stock que
tenga la empresa en bodega. Es necesario congidéitaras de stock y de cobertura
y promociones, ademas del plan de necesidad dédd@dn para poder determinar
las necesidades netas.

El plan de produccion sera semanal, y se prod6éita46 litros del producto
semanales (2 245,85/4). Como se sefialé en esteyaaésta considerada la
produccion semestral extra puesto que la capacdidda planta no es limitante, ni la
adquisicién de materias primas; asi como se esjperéos productos permanezcan
en stock hasta 60 dias promedio.

Con respecto a las materias primas la compra §eargade acuerdo a cada
insumo y los proveedores. En el analisis de lartade abastecimiento, se estima el
nivel de compra de acuerdo a la utilizacion devaterias primas y tiempo de
demora de entrega del proveedor. Es importantécerague se prevé trabajar con
materias primas en su mayoria nacional y en slidatbde rapida adquisicién local,
sin recurrir a la importacién y los tiempos y géstijue podria causar desfase en la

produccion.
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* Nivel operacional. - Programa Detallado de Produtca corto plazo;
determinado en dias, turnos u horas. En este savebnvierte la produccion de
mediano plazo en nivel operacional

En este paso se verifica la disponibilidad de éasirsos de produccion como
las lineas, materiales y mano de obra. Se defogeundlimenes de produccion y se
detalla en las 6rdenes de produccion. Se definkbiéamta secuencia de las
actividades, tomando en consideracion los cambrosnques, mantenimiento,
limpieza.

Del sistema de gestion de stock y el plan de néades de materiales se
determina las necesidades brutas y netas en cantielatiempo del proceso. Cabe
recalcar la importancia de la retroalimentacion fjugo de informacion de la cadena
de suministro, ademas del seguimiento constaniesdesultados y las mediciones
de performance.

Mediciones de rendimiento

El objetivo principal de la medicion de performamesedeterminar los
indicadores claves de como esta desempefandoseaas, basados en los
estandares establecidos por la compafiia. Por talovsz ha seleccionado los
estandares de produccion a los cuales la compsyiiésceque produzca la planta en
cuanto a calidad, costo y servicio. Cabe recaloarastos estandares deben
cumplirse a lo largo de toda la cadena de suminikircual incluye a los clientes y
proveedores internos y externos.

Para la medicién de la calidad se estimara losesitgs estandares de calidad:

* Productos devueltos = 0,25 % por lote de produccion
* Produccion rechazada y defectuosa retirada e&ld& control de

calidad = 0,54% por lote
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* Reclamaciones de consumidor = 0,1% por produccién
 Antigliedad de los stocks = 60 dias por producto
* Productos a retrabajar = 0,67% por produccion

Los estandares de calidad de personal se defimea calidad de mano de
obra, y los cuales se puntualizan mas adelante.

Para la medicion del costo se definen indicaddeesedasados en el andlisis
de las desviaciones con respecto al costo estgraiaplanificacion. La comparacion
de costos, del cual los principales son los sigagn

* Indicador de performance operativo = costo efedtimsto
planificado
« Control de Presupuesto = costo efectivo / costsymeestado

Los resultados de los indicadores no deben serma¢86%, que es la meta
gue se ha propuesto la compafiia, ya que la redudel&osto y el menor precio es
una de las principales estrategias de introducendel mercado. El performance
también se evaluard mediante otras medicionesdie@s como el retorno del
capital.

Como técnica de costeo, se utilizara el métodtabbe del Costo Basado en
Actividades, CBA, para dar precision a los costmaglementando el costo estandar,
pues concibe a todos los costos en que incurreazdaad al consumir recursos.

Con respecto al servicio, es indispensable la m@daontinua puestos que es
la clave para permanecer en el mercado mediafitielezacion de los clientes tanto
internos como externos. Se incluira medicionesattopmnance operativos como:

* % de cumplimiento del programa
* Entregas a tiempo a distribuidores

* Reduccion de tiempos de reposicion
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 Tiempo de ciclo
Medicion de Linea
Es primordial definir los tiempos en una lineareids que se encuentra: tiempo
desocupado, horas brutas de produccion, y horparde
Hay que considerar que las horas de paro puedgriaseficados o no. Se ha
definido un tiempo de paro diario de 1 hora y 36utos por los siguientes casos:
» Preparacion: paro necesario para la preparacidnadénea de produccion o
fabricacion del proximo producto;
* Arranque
* Limpieza
e Cambio de formato / producto
« Paros operativos
* Mantenimiento
» Paros causados por el personal: relacionadossamar por comidas, pausas,
turnos, reuniones.
Acorde a la distribucién de tiempo en Producciéha® propuesto estandares
de los tiempos para la produccion semanal los sisg@escriben a continuacion:

Horas netas de produccion (HNP) Horas brutas ddupmdn — Horas de paros

= 3 40 (HBP) — 6 (HP)
Horas target de linea (HT) Cantidad producida ésidd nominal por hora
= 28, 073 561,46 / 20

Velocidad nominal por hora (VN)
= 20 800 Its / 40 horas

Rendimiento de linea esperado Horas target de liHesas netas de produccion
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= 87,72% 28,073 / 32
Porcentaje de paros Horasatteg/ horas brutas de produccion
= 15% 6 / 40

Porcentaje de performance de Horas target de linea / Horas brutas de produccion
linea
= 70,18 % 28,073 / 40
Porcentaje de tiempo desocupado Horas desocupéuass brutas de produccion +
horas desocupadas)
= 66% 80 / (40+80)
De la informacion anterior se concluye

Tabla 24: Distribucién de tiempo de Produccion

Horas Totales Semanales (120)

Horas Brutas Produccion (HBP) =40

Tiempo.
Horas Netas de Produccion (HNP) = 32 Horas Restriccion
Desocupado
Horas Target (TH)Pérdida de Rendimiento Paro Legal
(TD) =80
= 28,073 =2 (HP) =8

Mano de Obra

La mano de obra relacionada con la fabricacion @sed activa pero no
proporcional, pues no se relaciona directamenteetbampo de funcionamiento de
la linea o con el volumen de produccién; y, manolata proporcional, que estan
directamente relacionadas con el tiempo de funondgrao de la linea o con el
volumen de produccion.

Las mediciones de performance se pueden obteneamednedidas clave de

control de la mano de obra: desviaciones de pedoncede mano de obra,
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cantidades del personal actual frente al estagqaotcentaje de rendimiento de la

mano de obra, el cual se ha seleccionado paranestelo las siguientes condiciones:

Personal de produccion 2 operadores
Velocidad nominal 20 unidades por hora (obtenidtadabla
anterior)

Rendimiento de linea esperado 100 %
Horas netas de produccion 32 horas (obtenido tibla anterior)
Unidades actuales producidas 561,46
Horas de mano de obra actual 40 horas
Se calcularad como sigue:
. Rendimiento de mano de obra esperado* = Horasttdegeano de
obra proporcional/ horas de mano de obra propcatiesperadas
. Horas de mano de obra esperadas* =Horas targetide de obra
proporcional / % de rendimiento de linea esperado
. Rendimiento de mano de obra actual*= Horas targehano de obra
proporcional / horas de mano de obra proporcioctalades
A continuacién un andlisis de como evaluar o miedinecesidades de mano de obra
asi como los rendimientos.
Horas target para 561,46 unidadesnidades actuales producidas / Velocidad nominal
por hora (VN)
28,03 561,46 / 20
Horas target de mano de obra Horas target para 561,46 unidades * Personal de
para 561,46 unidades produccion

56,14 28,03 * 2
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Horas de mano de obra esperadas Horas target dedeabra para 561,46 unidades /

Rendimiento de linea esperado

56,14% 56,14 / 100
Rendimiento de linea actual HT/ Horas Netas deur@dn
62,5 % 20/ 32

Rendimiento de mano de obra Horas de mano de obra esperadas / Horas de mano de
actual obra actual
1,40 = mas del 100% 56,14 /40
Estandar de horas de manos de Personal de producciéon * Rendimiento de linea
obra esperado
64 2 personas * 32
Con esto queda demostrado que en el caso explgstosonas en el proceso
de produccion para 561,46 litros, es un poco extedsin embargo se cumple con
rendimiento esperado. Cabe recalcar que una vegeglogire las 561,46 unidades de
la produccion vendidas semanal, es necesario aeadgte calculo con las nuevas
unidades de produccién y hacer una evaluacion aotestle las necesidades de mano
de obra tomando en cuenta los rendimientos esperado

Gestion de la cadena de suministros
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Figura 32 Gestion de la cadena de suministros

Proveedores

Andlisis de
proveedores,
precio y calidad
de insumos

Gestion de las
importaciones

Andlisis y Costos del Inventario

De la programacion de produccién donde se estirr&Gguealizaran Baches de
500 unidades semanales de producto, se determemddadla necesidad de cada
materia prima, con sus mejores proveedores tomamidgue de procedencia nacional
y alta calidad. Se hizo el célculo considerandopnraera compra para 2000 Kg de
producto y se estimé el tiempo de despacho paliaaeposteriormente el analisis de
pedido. Ademas del costo por kilogramo de cadanmgteéma, todos estos valores se
presentan a continuacion.

Andlisis y costo de insumos
Asi mismo para un célculo de 500 unidades por badh semanal, se estableci6 las
siguientes necesidades de insumos:

Tabla 25: Materiales de Empaque

Material Empaque | Procedencia Costoen $ Mensual Proveedor

Envases Nacional 0,518 290,83757Becnoplast




112

Densidad

Etiquetas Nacional 0,04 22,458Dbicosegraf
Termoencogible (7 g. Nacional 0,07 39,3023 Pastilit
Carton 45x25x30 Nacional 1,25 58,4&nsocorp
Costo Semanal 1,878 411,08
Tabla 26: Costos de Produccion por insumo
Insumos En Kg por Ajuste  Total Costo Costo Proveedo
cada 2245 kg por para  por Kg por
de producto densid 2000 kg fraccio
ad n
Extracto de levadura 561,4625 1,34 752,35 5,48 4122,93 Fertisa
sacharomyces
cereviciae
Proteina vegetal 673,755 1,34 902,83 3,5 3159,91 Alitecno
hidrolizada de soya
Sulfato de magnesio 67,3755 1,34 90,28 3,5 315,99 Chem-
Tech
Carbonato ferroso 53,9004 1,34 72,22 1,12 80,89 Quimica
Suiza
Industrial
Sulfato de 112,2925 1,34 150,47 0,9 135,42 Resiquim
manganeso
Nitrato de amonio 280,73125 1,34 376,17 0,54 203,13 Fertisa
Muriato de potasio 179,668 1,34 240,75 0,65 156,49 Fertisa
Carboximetil 11,22925 1,34 15,047 8,5 127,90 Resiquim
celulosa
Agua 305,4356 1,34 409,28 0,0007 0,28
2245,85 3009,43 8303,0
*Todos de procedencia nacional
Costo Por Kg 3,70
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Costo Litro 3,70
Costo Envasado 0,73
Costo Produccion: 4,43

Producto

Aquazyma es una mezcla enzimética, aditivada camanamicronutrientes
esenciales para el desarrollo de las bacteriasgticds (nitrificantes y reductoras)
en las piscinas camaroneras. Produce la liberagdntrientes contenidos en el
sedimento, estimulando el crecimiento de bactg@riasidticas que a su vez reducen
los metabolitos téxicos tales como amoniaco, pirit sulfuros.

Contienen enzimas del tipo: amilasas, celulas@sds, pectinasas, invertasas
y proteasas, las cuales actian sinérgicamente ldlasdo la materia organica en
carbohidratos y proteinas de bajo peso molecutainacidos libres, carbono,

nitrégeno, calcio y fosforo.

Disefo de producto

Como prioridad se definio la presentacion del pobalen el tipo de envase y

en la etiqueta que debe informar las propiedadiestieicciones de uso del producto.

Envase
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Figura 33 Envase

Etiqueta

AQUAZYMA

MEZCLA DE ENZYMAS Y NUTRIENTES PARA
MEJORAMIENTO DE SUELO ACUICOLA

3'17" @@

DIRECCIIN: Edificio Centro empresarial "Las Camaras”.
Aw. Francisco de Orellana y Miguel H. Alcivar, piso 2y 3
TELEFONOS: 042970124/0979929716
E-mail- aquaindustries@gmail com Guayaquil-Ecusdor

Figura 34 Etiqueta del producto

Ficha Técnica
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AQUAZYMA<

MEZCLA DE ENZYMAS Y NUTRIENTES PARA /"
MEJORAMIENTO DE SUELO ACUICOLA

Caracteristico
1000cc+-2%

22% +-5%

1.35 glocH-5%

3.0 +-10%

macro ¥

nitritos y sulfuros
AQUAZYMA® contiena
enzimas osl %po: amiasas,

carbonhidratos y proteinas oe
bajo peso malecular,
aminoackios llbres, carbono,
nitrogeno, caiclo y fosforo, o
que aumentara en forma
natural 1@ cantidad oe
nutrientes y fertiizantes para el
Nto y zoapiancion presentes en
e medio acuatico, asl como &l
aumento de los niveles oe
oxigeno disuelio en &l medo.

AQUAZYMA® contlene macro
y micro nutrientes tales como:
aminoacikios en forma libre,
vitaminas oel compiejo B y
minerales en forma quelatada,
nuirientes que al  ser
especificos para bacteras
probloticas dan como resultado
un excelente medio de cultivo
In siu, es decir promueven el
desarroillo de bacterias
probioficas  aufocionas o
aditivadas dentro del protocolo
proplo de |a camaronera, y Ia
consigulente  eliminacion de
bacterias pattgenas

por exciusion competitiva.

Camaroneras:05a1Ltde
AQUAZYMA por Hectarea con
columna de agua de 10cmy
por boleo.

Laborarorios de larvas -

Mysis (2 ppm) zoea (3ppm)
postiarva (4ppm).

Acavacion de Bacmerias:

100 2 200 mi por tonelada de
fermento.

Figura 35 Ficha Técnica

Personal y Capacitacion

La compafiia cuenta con 7 integrantes:
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. Gerente General Administrativo Financiero: Dirigirear politicas, ejecutar
pagos, planificar y gestionar el cumplimiento dedatrategias de la
compafia; es representacion legal de la compadidiaar las decisiones de
seleccion y contratacion de personal, realizanalisis financiero, gestionar
la importacion y supervisar y controlar los registcontables.

. Jefe de Planta: Representante técnico ante logsisngas de control; se
encarga de dirigir y controlar la linea de prodaioccumplir con los
objetivos trazados para la productividad y establas politicas de
produccion; realiza las mediciones de performanaeajiza los resultados,
vigila el buen manejo del material, el cumplimied®los tiempos, la entrega
del producto terminado, la calidad de los matesiglel adecuado control de
calidad; supervisa a los operadores.

. Jefe de Ventas, Marketing y Logistica: Establecditipas de venta y
promociones para el incremento de los ingresosiogas camparias de
publicidad, y la presencia de la compafia e laadate acuicultura; difundir
el producto ante los potenciales distribuidorestigear los pedidos del
producto y coordinar la entrega oportuna del mismalizar la gestion de
cobro y el servicio pre y post venta.

. Coordinador Administrativo y Contable: Realizar ¢eestiones de secretaria y
asistencia para la gerencia general, realizardgsisiciones y llevar la
contabilidad de la compafiia, planificar las cajagines del personal y
organizar el archivo general.

. Operador 1: Controlar los insumos y operar las nmagas, realizar las
limpiezas intermedias entre producciones, vigilaogtrolar los estandares y

procesos de produccion.
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6. Operador 2: Vigilar el proceso de producciéon eseggunda etapa, vigilar el
correcto envasado, etiquetado y empacado; redlcntol de calidad
previo a entrega y lleva el control del stock dedpicto terminado.

7. Chofer: Realizar la entrega a los distribuidoretodeproductos para pruebas
de campo, a entregas a nivel local, de acuerdmabgrama y tiempo

establecidos, realiza gestiones de mensajeriamytes varios.

Se realizara un Plan de Capacitacion anual dondestéma que todos los
integrantes de la compafia tengan por lo menosrEs lde capacitacion en el afo, de
acuerdo a sus actividades, y desarrollo personaligacional que sea necesario, y de
ser posible los mismos empleados, impulsaran lgactaciones a las cuales quieran
acudir, siempre y cuando la gerencia general cersidjue se ajusta a los

requerimientos de la compafia.



Evaluacién Financiera

Activos fijos

Capitulo5
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Se presenta los componentes de Activos fijos gdaremeéelo de la empresa

productora a seguir; incluyen los muebles y ensegessarios, equipos de oficina,

maquinarias y herramientas, equipos de computdcuwiehy edificacion como se

muestra a continuacion:

Tabla 27Activos Fijos

Tipo Descripcion Establecimiento Cantidad Valor Unit. Valor Total
Muebles Escritorio de estructura metalica,
E Y porta teclado, porta CPU y Servimuebles.net 3 $ 300,00 | $ 900,00
nseres
pasacables
Muebles y Silla con apoya brazo_s, estructura Servimuebles.net 6 $ 120,00| $ 720,00

Enseres metalica y tapizado

Muebles y . . . X
Archivadores tipo Arturito Servimuebles.net 3 $ 100,00 $ 300,00

Enseres
ilizsles vy Papelera metalica de tres servicios Artecomp 3 $ 25,001 $ 75,00

Enseres
E%jf%zi(;,:e Impresora laser y escaner HP P2014 Artecomp 1 $ 350,00] $ 350,00
Equipos de A/A Samsung Split 24000 BTU para '

Ofcina 40 mits2 Marcimex 1 $ 1.200,00] $ 1.200,00
qulf.ﬁg;ade Telefonos inalambricos Panasonic Marcimex 2 $ 100,00| $ 200,00
Equipos de Extintor Gas carbdnico CO-2 BC.CH 5 - ’ .

Oficina LBS Suministros Industriales Rojas 2 $ 50,00] $ 100,00
Equipos de Extintor polvo quimico seco ABC CH - ’ .

Oficina 20 LBS Suministros Industriales Rojas 2 $ 50,00] $ 100,00

Computador Intel Core I3 de 3,0 Ghz
Equipos de | 4mb de cache. Ram 4,0 Gb PC 1066 | ,. _. .
e DDR3 Kingston. Monitor LCD, teclado, Micajusa Electronic and Software 3 $ 800,00 | $ 2.400,00
mouse
Equipos de | ¢ ter DLINK Wireless Cod/ DIR-600 Artecomp 1 $ 60,00| $ 60,00
Computo
Maquinarias y . .
——— Molino de Martillos 1 $ 3.000,00| $ 3.000,00
Maquinarias y -
Herramientas Marmita 1 $ 3.000,00| $ 3.000,00
Maquinarias y . .
——— Molino coloidal 1 $ 3.000,00| $ 3.000,00
Maquinarias y .
——— Dosificadora 1 $ 4.000,00] $ 4.000,00
Maquinarias y p .
—— Tunel termoencogible 1 $ 4.000,00] $ 4.000,00
Maquinarias y | Balanza electrénica (Capacidad de
Herramientas 100 kg) ! $ ) 6 2y
Maquinarias y 7
Herramientas Calefén a gas 1 $ 500,00 $ 500,00
Maguinarias y Codificadora 1 $ 200,00 $ 200,00
Herramientas
Maquinarias y -
Herramientas Balanza Digital 1 $ 150,00| $ 150,00
Maquinarias y e
Herramientas IFIIEEE 2 $ 80,00/ $ 160,00
Maguinarias y Potenciémetro 2 $ 80,00| § 160,00
Herramientas
Vehiculo Camioneta una cabina Used Cars S.A. 1 $ 16.000,00] $ 16.000,00
Edificacion Adecuaciones fisicas Maestro de obra $ 5.000,00
$  45.825,00




119

Tabla 28 Total de Inversion Activos Fijos

Totales de Inversién Activo Fijo
Muebles y Enseres $ 1.995,00
Equipos de Oficina $ 1.950,00
Magquinarias y Herramientas $ 18.420,00
Equipos de Computo $ 2.460,00
Vehiculos $ 16.000,04
Edificacion $ 5.000,00
Total Activo Fijo $ 45.825,00
Tabla 29 Célculos de Depreciacion
Deprecia. |Deprecia. Anual (4
- Anual (1-3) 5)
ANOS
10| $ 199,50 $ 199,50
10| $ 195,00 $ 195,00
10[ $ 1.842,00 $ 1.842,00
3 $ 820,00
5 $ 3.200,00 $ 3.200,00
20 $ 250,00 $ 250,00
TOTAL |$ 6.506,50]| $ 5.686,5(
Tabla 30 Tabla de Depreciacién Acumulada
| Tabla de Depreciacion |
2017 2018 2019 2020 2021
$ 6.506,50 $ 6.506,50 $ 6.506,50 $ 5.686,50 $ 5.686,50
$ 6.506,50 $ 13.013,00 $ 19.519,50 $ 25.206,00 $ 30.892,50

La depreciacion acumulada al final del afio 202hdadermina el proyecto,
queda en $ 30 892,50, utilizdndose una deprécidicieal.

Tabla 31 Amortizacién de Gastos de Constitucion

| Tabla de Amortizacién |

2017 2018 2019 2020 2021
$ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00
$ 1.000,00 $ 2.000,00 $ 3.000,00 $ 4.000,00 $ 5.000,00

Roles de Pago

Se considera la nomina de empleados con todosesesidios de ley como

son: fondos de reserva, décimo tercero y décimdasaeldo, aportes personales y
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aportes patronales al IESS; asi mismo se congigeral valor de la remuneracion
mensual unificada para el afio 2017 es de 375 U$§Deywa aumentando segun la
inflacién que se estima sera del 5% anual en prmmpdr lo que se hace un

aumento en todas las remuneraciones del 5 al 7¢h st@fio y el desemperio de los

colaboradores.

Tabla 32 Némina de empleados

APORTE NETO A AL RO
No. CARGO SUELDO HORA
PERS ONAL PAGAR EXTRA
1 Gerente General $950 88,83 861,18 4,95
2 Jefe de planta $800 74,80 725,20 4,17
3 Jefe de Marketing y Ventas $700 65,45 634,55 3,65
4 Secretaria Contadora $650 60,78 589,29 3,39
5 Operador 1 $375 35,06 339,94 1,95
6 Operador 2 $375 35,06 339,94 1,95
7 Chofer de reparto $400 37,40 362,60 2,08
TOTAL NOMINA $4.250 $397 $3.853 $22,14
Tabla 33 Provisiones por beneficios de ley
PROVISIONES
APORTE APORTE [CUENTAS POR PRD(EZ:I\S/ISN PRD(EZ:I\S/ISN
PATRONAL IECE PAGAR - [ESS TERCERO CUARTO
105,93 194,75 79,17 31,25
89,20 164,00 66,67 31,25
78,05 143,50 58,33 31,25
72,48 133,25 54,17 31,25
41,81 76,88 31,25 31,25
41,81 76,88 31,25 31,25
44,60 82,00 33,33 31,25
473,88 0,00 871,25 354,17 187,50

Cabe indicar que durante el primer afio no se cersigl pago de los fondos

de reserva puesto que por ley es un beneficio gjatosga al segundo afio, asi

mismo durante los primeros afios de este proyecse montemplan pagos

correspondientes a horas extra puesto que, coamuesied anteriormente se ha

estimado que la produccion no amerita el empleloodas extra de los trabajadores
contratados. Ademas debido a la ausencia de veuataste el primer afio, se contara

Gnicamente con un operador con el cual se abdecaeintidad de produccion
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necesaria para introducir el producto en el mercAgumartir del segundo afio,
habiendo obtenido mayor participacion de mercagltoha necesaria la
contratacion del segundo operador. De similar fasenha planteado que en el afio
de introduccion, sean el Jefe de Planta y el Gei@eheral quienes brinden asesoria
técnica y capacitaciones de uso y efecto sobnerleebas en campo y los beneficios
del producto, para que con dichos resultados sieicamparfa publicitaria en el
segundo afio a cargo del Jefe de Marketing queceatgatado en dicha etapa.

A continuacion, se presentan las proyeccioneslds de pago durante los
cinco anos del proyecto, cumpliendo con lo estighalken el Codigo Laboral y demas

normativa que regula las remuneraciones en Ecuad@omo lo mencionamos

anteriormente:

Tabla 34 Rol de pagos enero 2017

TOTAL DE APORTE TOTAL NETO A
No. CARGO SURLDO 1 \\GRESOS | PERSONAL | EGRESOS PAGAR
1 Gerente General $950,00 $ 950,00 $88,8 $88,83 $861,18
2 Jefe de planta $800,00 $ 809,00 $74,8 $74,8D $725,20
3 Jefe de Marketing y Ventas $0,00 $(,00 $0,00 $0,00 00$0,
4 Secretaria Contadora $650,0( $ 65D,00 $60,78 $60,8 9,288
5 Operador 1 $375,00 $ 375/00 $35,06 $35,04 $339,94
6 Operador 2 $0,00 $0,p0 $0,00 $0,00 $0,00
7 Chofer de reparto $400,00 $ 400,00 $37,4( $37,4p $362,6
TOTAL $3.175,00 $3.175,0p $296,46 $296,86 $2.874,14
Directa b $1.065,14
Indirecta $1.813,00

Tabla 35 Provisiones por beneficios de ley enerb/20

APORTE APORTE | CUENTAS [PROVISION| PROVISION | CUENTAS
PERSONAL | PATRONAL [POR PAGAR| DECIMO DECIMO POR PAGAR
9.35% 11.15% -ESS | TERCERO CUARTO || EMPLEADOS
$88,83 $105,93 19475 | $79.17 $31,25 $110,42
$74,80 $89,20 164,00 $66,67 $31,25 $97,92
$0,00 $0,00 0,00 $0,00 $31,25 $31,25
$60,78 $72,48 133,25 $54,17 $31,25 $85,42
$35,06 $41,81 76,88 $31,25 $31,25 $62,50
$0,00 $0,00 0,00 $0,00 $0,00 $0,00
$37,40 $44,60 82,00 $33,33 $31,25 $64,58
$296,86 $354,01 $650,88 $264,59 $187,50 $452,0)
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SUELDO TOTALDE | APORTE TOTAL NETO A
No. CARGO vensual | SYEPO | NGresos | PersonaL | Ecresos PAGAR
1 | cerente General $05000]  $11.400f0  $11.4p0,00  $3W77| $1.077,30 $10.322,70
2 |lefe de planta $800,00 $9.600,0 $9.640,00  $907,2 7,290 $8.692,80
3 Jefe de Marketing y Ventas $0,00 $0,00 $,00 $0,00 00$0, $0,00
4 Secretaria Contadora $650,00 $7.800,410 $7.800,00 19737 $737,10 $7.062,90
5 |operador1 $375,00 $4.500,0(] $450p00  $42524 $425[p5  $4.074,75
6 Operador 2 $0,00 $0,00 $0joo $0,00 $0,00 $0,00
7 |Chofer de reparto $400,00 $4.800,0p $4.800,00  $453,6) $453,60 $4.346,40
TOTAL 3175 $38.100,00  $38.10000 $3.60045  $3.600,45 49945}
Directa $12.767,55
Indirecta $21.732,00
Tabla 37 Provisiones por beneficios de ley 2017
APORTE CUENTAS
APORTE APORTE PROVISION [[PROVISION CUENTAS
PERSONAL PATRONAIL PATRONAL %LEé\I/IQSIESSR DECIMO DECIMO FI’E'?AELPE/ZGDgR POR PAGAR
9.35% mensua 11.15% - TERCERO | CUARTO MENS UAL
11.15% S
$1.077,30 $105,93 $1.271,1( 2.454,33 $950,00 $375,00 $1.325,00 $110,42
$907,20 $89,20 $1.070,40 2.066,80 $800,04 $375,40 $aa74,  $97,92
$0,00 $0,00 $0,00 0,00 $0,00 $375,0( $375,0 $31,75
$737,10 $72,48 $869,70 1.679,28 $650,00 $375,40 $1.024,00 $85,42
$425,25 $41,81 $501,75 968,81 $375,00 $375,db $750}p0 50562)
$0,00 $0,00 $0,00 0,00 $375,00 $375,0 $750,0b $62,50
$453,60 $44,60 $535,20 1.033,40 $400,00 $375, $775P0 4,586
$3.600,45 $354,01 $4.248,15 $8.202,61 $3.550,(0 $2025,0 $6.175,00 $514,58
Tabla 38 Rol de pagos enero a diciembre 2018
SUALDO TOTAL DE APORTE TOTAL FONDO DE NETO A
No. CARGO MENSUAL SUELDO INGRESOS | PERSONAL | EGRESOS | RESERVA PAGAR
1  [Gerente General $997,50 $11.970,00 $11.9000 $1731f $113117 |$ 997,50 $11.836,34
2 [Jefe de planta 840 10080 $10.08p,00 $952,54 $952,66 00440  $9.967,44
3 [[Jefe de Marketing y Ventas 735 8820 $8820,00  $8334h $83349 |$ 735,00 $8.721,51
4 |Secretaria Contadora 682,5 8190 $819000  $773.9 9773 $ 682,50 $8.098,55
5 [Operador1 393,75 4725 $4.729,00 $446,51 $446, 5% 33,75 $4.672,24
6 [Operador2 393,75 4725 $4.729,00 $446,51 $446, 5% 33,75 $4.672,24
7 [Chofer de reparto $420,00 $5.040,00 $5.040,00 $476,28 $47628 |$ 420,00 $4.983,72
TOTAL 44625 $53550,00  $53.550{00 $5.06048  $504048 46860 $52.952,03
Directa $19.311,92
Indirecta $33.640,11




Tabla 39 Provisiones por beneficios de ley 2018
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w

APORTE APORTE APORTE PROVISION | PROVISION CUBNTAS CUENTAS
PERSONAL Pﬁ;gt‘gl_ PATRONAL %UAEC’;\ZQSIESS DECIMO DECIMO PEI?/IEFE’:GDA(\)R POR PAGAR
9.35% 11.15% TERCERO CUARTO MENSUAL

11.15% S
$1.131,17 $111,22 $1.334,66 2.577,04 $997,50 $393,75 $1.391,25 $115,94
$952,56 $93,66 $1.123,92 2.170,14 $840,00 $393,15 $I238, $102,81
$833,49 $81,95 $983,43 1.898,87 $0,00 $393,71p $393,[f5 81532,
$773,96 $76,10 $913,19 1.763,24 $682,50 $393,15 $1.07¢,25 $89,69
$446,51 $43,90 $526,84 1.017,25 $393,75 $393, 16 $787)60 5,636
$446,51 $43,90 $526,84 1.017,25 $393,75 $393, 16 $787/0 5,636
$476,28 $46,83 $561,96 1.085,07 $420,00 $393,16 $813ff5 7,816
$5.060,48 $497,57 $5.970,83 $11.528,87 $3.727,%0 $2556¢, $6.483,75 $540,31
Tabla 40 Rol de pagos enero a diciembre 2019
SUELDO TOTALDE APORTE TOTAL FONDO DE NETO A
No. CARGO MENSUAL SURLDO INGRESOS | PERSONAL | EGRESOS || RESERVA PAGAR
1 | Gerente General $1.047,34  $12.5680 $1256850 ®IA8 | $1.187,72 | $ 104738 $12.42815
2 |[Jefe de planta $882,00 $10.584,40 $10.58400  $1900fl $1.000,19 [$ 882,00  $10.465,81
3 [Jefe de Marketing y Ventas $771,75 $9.261,§0 $ 2061, $875,16 $875,16 | $ 77015 $9.157,59
4 [Secretaria Contadora $716,63 $8.599,40 $85p950 @B12| $81265 |$ 71668 $8.50347
5 [Operador 1 $41344 $4.961,2 $4.96[25  $468,84 $468)88 41344 $4.905,85
6 |Operador2 $413,44 $4.961,2 $4.96[L,25 $468,84 $463)88 41344 $4.905,85
7 [ Chofer de reparto $441,00 $5.292,0p $5.292,00  $500,00 $500,09 |$ 441,00 $5.232,91
TOTAL 4685,625 $56.227,$0 $56.227|50 $5.31I3,50 $5.313,50 $4.685,61§ $55.599,
Directa $20.277,51
Indirecta $35.322,12
Tabla 41 Provisiones por beneficios de ley 2019
APORTE APORTE APORTE PROVISION [[PROVISION CUENTAS CUENTAS
PERSONAL Pﬁ;gt‘gl_ PATRONAL (I:DUAE(;\:QSIESSR DECIMO DECIMO PE?/IEFEAA(;?)R POR PAGAR
9.35% 11.15% TERCERO CUARTO MENSUAL
11.15% S
$1.187,72 $116,78 $1.401,34 2.705,89 $1.047,38 $413 4 46081 $121,73
$1.000,19 $98,34 $1.180,14 2.278,65 $882,0¢ $413,44 5429 $107,95
$875,16 $86,05 $1.032,60 1.993,82 $771,74 $413,44 $198%, $98,77
$812,65 $79,90 $958,84 1.851,40 $716,63 $41344 $1.13¢,06 $94,17
$468,84 $46,10 $553,18 1.068,12 $413,44 $41344 $82688 8,956
$468,84 $46,10 $553,18 1.068,12 $413, $413,44 $826,B8 8,9156
$500,09 $49,17 $590,06 1.139,32 $441,0 $413,44 $854 14 1,2067
$5.313,50 $522,45 $6.269,37% $12.105,31] $4.685,63 $RB94, $7.579,69 | $631,64




Tabla 42 Rol de pagos enero a diciembre 2020

124

SUELDO TOTAL DE APORTE TOTAL FONDO DE NETO A
No. CARGO MENSUAL SUHDO INGRESOS | PERSONAL | EGRESOS [ RESERVA PAGAR
1 | Gerente General $1.099,7 $13.196 93 $131p6,93 HBIR4 | $124711|$ 1.099,14  $13.049,56
2 [Jefe de planta $926,10 $11.11340 $11.11320  $1M050 $1.050,20 | $ 926,10  $10.989,10
3 [Jefe de Marketing y Ventas $810,34 $9.724,45 $ D4, $918,92 $918,92 | $ 81034  $9.61546
4 |Secretaria Contadora $752,44 $9.029,48 $9.0p9,48 28853 $85329 [$ 752,46 $8.928,65
5 [Operador 1 $434,11 $5.209,3 $520p,31  $492.2 $49208 434,11] $5.151,14
6 | Operador2 $434,11 $5.209,3 $5.20p,31 $492,2 $49228 434,11 $5.151,14
7  [Chofer de reparto $463,05 $5.556,60 $5.546,60 $525,1) $52510 [$ 4630 $5.494,55
TOTAL 4919,9062 $59.038,$8 $59.038,88 $5.57b,17 $5179, $491991  $58.379,61
Directa $21.291,39
Indirecta $37.088,22
Tabla 43 Provisiones por beneficios de ley 2020
APORTE CUENTAS
APORTE APORTE PROVISION [ PROVISION CUENTAS
PERSONAL Pﬁ;gt‘gl_ PATRONAL (I:DUAE(;\:Q SIES SR DECIMO DECIMO PE?/IEFEAA(;?)R POR PAGAR
9.35% 11.15% TERCERO CUARTO MENSUAL
11.15% S
$1.247,11 $122,62 $1.471,44 2.841,19 $1.099, 4 $43401 .53%85 $127,82
$1.050,20 $103,26 $1.239,17 2.392,58 $926,14 $434,11 605213 $113,35
$918,92 $90,35 $1.084,23 2.093,51 $810,34 $434,11 $a244, $103,70
$853,29 $83,90 $1.006,79 1.943,97 $752,44 $434,11 $57.8¢, $98,88
$492,28 $48,40 $580,84 1.121,52 $434,11§ $434,41 $868p2 2,357
$492,28 $48,40 $580,84 1.121,52 $434,1 $434,11 $868p2 2,357
$525,10 $51,63 $619,56 1.196,29 $463,0 $434,11 $897 16 4,7657
$5.579,17 $548,57 $6.582,83 $12.710,58 $4.919,91 $3038, $7.958,67 $663,22
Tabla 44 Rol de pagos del mes de enero a diciend021
SUELDO TOTAL DE APORTE TOTAL FONDO DE NETO A
No. GAEY MENSUAL SLalng INGRESOS | PERSONAL | EGRESOS RESERVA PAGAR
1 Gerente General $1.154,7. $13.856,f(7 $138b6,77 B0 $1.309,46 | $ 115413  $13.702,04
2 [Jefe de planta $972,41 $11.668,46 $11.668,86  $1102fy $1.102,71 | $ 97241  $11.538,56
3 Jefe de Marketing y Ventas $850,89 $10.210[p5 $0241  $964,87 $964,87 | $ 850,85  $10.096,24
4 Secretaria Contadora $790,04 $9.480,45 $9.4B0,95 9895 $89595 |[$ 790,08 $9.375,08
5 Operador 1 $455,81 $5.469,7 $5.46p,78 $516,84 $516)89 455,81 $5.408,70
6 Operador 2 $455,81 $5.469,7 $5.46p,78 $516,8 $516)89 455,81 $5.408,70
7 Chofer de reparto $486,20 $5.834,48 $5.834,43 $551, $551,35 |$ 486,21 $5.769,28
TOTAL 5165,901563 %1.990,'32 $61.990,82 $5.858,13 $51868 $5.165,9D $61.298,59
Directa $22.355,96
Indirecta $38.942,63
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Tabla 45 Provisiones por beneficios de ley

APORTE CUENTAS

APORTE APORTE PROVISION || PROVISION CUENTAS
PERSONAL P/::;g':SL PATRONAL CI:DUAECI_:‘\IA-I-Q?“';O SR DECIMO DECIMO FI)E?AEIFE'XC;%R POR PAGAR
9.35% 11.15% TERCERO CUARTO MENSUAL

11.15% S
$1.309,46 $128,75 $1.545,03 2.983,25 $1.154,13 $45581  .61%HE5 $134,21
$1.102,71 $108,42 $1.301,04 2.512,21 $972,4 $455,§1 2822 $119,02
$964,87 $94,87 $1.138,44 2.198,18 $850,8 $455,41 $6380¢%, $108,89
$895,95 $88,09 $1.057,13 2.041,17 $790,04 $455,41 $8244), $103,82
$516,89 $50,82 $609,88 1.177,60 $455,81 $455,41 $91163 5987
$516,89 $50,82 $609,88 1.177,60 $455,8 $455,41 $91153 5987
$551,35 $54,21 $650,54 1.256,10 $486,2 $455,41 $942P2 8,567
$5.858,13 $576,00 $6.911,99 $13.346,11 $5.165,90 $309(, $8.356,61 $696,38

Gastos de Marketing

Nombre: Marketing de Inicio de Actividades Realizacion: Sofia Ameida
Fecha: Diciembre 20 del 2016 Responsabilidad: Andrea Parrales
Fecha de aplicacion: 01 enero del 2017 Autorizacion: Andrea Parrales

Tabla 46 Plan estratégico de marketing

Plan estrategico de marketing:

Fecha InicigFecha Final Descripcion Medio Produccion |Cantidad| Costo Total
01-ene-17 disefio y publicacién de pagina Web 1 250l $ 250,00
01-oct-17] revistas 1 1 1600/ $ 1.600,00
01-ene-17 dipticos 700) 0,25[$ 175,00
visitas personalizadas a las empresas 6 40 $ 240,00
Tarjetas de presentacion 5000{$ 0,06| $ 300,00
Hojas Membretadas 5000 0,07/ $ 350,00
Total material visual del mes de Enero $ 2.915,00
2.915,00

Total presupuesto

Por las actividades de marketing, se estima quentiiel mes de enero de
2017 se realicen gastos para el disefio y publinatgduna pagina web en la que el
publico tenga libre acceso a informarse sobre laresa y su producto biodigestor.
Asi mismo se estima que se hara una publicaciéal @mrevistas especializadas que
tengan alcance al mercado objetivo del sector aleyisobre todo en el mes de
octubre que se realizan las ferias acuicolas ypenelen este tipo de revistas, por lo
menos durante los 3 primeros afios de ejecucioprdgécto; adicionalmente se

considera los gastos en tarjetas de presentaciarepgerente, jefe de planta y jefe
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de marketing y ventas; asi como hojas membretamtasldogotipo de la compafiia e
impresiones de la ficha técnica para las pruebasuapo. De igual forma esta
considerado un 3% de las ventas, el valor que starj@a por diferentes conceptos
relacionados al marketing, ventas y publicidadpdetiucto de manera mensual, lo
gue se podra observar en la tabla de costos opeades desglosado mensualmente

mas adelante.

Estudio Técnico

Durante el primer afio las ventas seran menorés)asto un crecimiento
progresivo mes a mes que lograran ventas anual&ktieunidades al primer afio e
incrementar asi mismo las ventas hasta lograriatajafio un total mensual de 2525
unidades mensuales, quedando 26 940 litros emMies@&aontinuacion se expone
los montos en los que se incurrird en el afio denfawpduccion; sin embargo se

aclara que los mismos varian conforme la produatdé&oada afio.

Tabla 47 Ventas al Quinto afio

, UNIDADES UNIDADES PRECIO COSTOS
DESCRIPCION
MENSUALES | ANUALES ANUALES
Litros Aquazyme 2245,00 26940| $ 17,50 | $ 471.450
TOTALES 2.245 26.940 $471.450
Tabla 48 Ventas y precio por aio
2017 2018 2019 2020 2021
[Precio Venta al Publico 16,00 $ 17,50 $ 17,50 $ 17,50 $ 17,50

[Unidades vendidas (litros) [ 3.165,0| 12.120,0] 18.180,0] 24.240,0] 26.940,0]

TOTAL VENTAS $ 50.640,00 | $ 212.100,00 | $ 318.150,00 | $ 424.200,00 | $ 471.450,00 |




Costos Directos

Tabla 49 Costos materia prima
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MATERIA PRIMA/MERCADERIA/COSTO PROMEDIO X UNID.

PRODUCTOS UNIDADES | UNIDADES COSTO TOTAL

MENSUALES | ANUALES UNITARIO ANUAL
Extracto de levadura sacharomyces cereviciae 752 9.028( $ 5,48 $49.475
Proteina vegetal hidrolizada de soya 903 10.834| $ 3,50 $37.919
Sulfato de magnesio 90 1.083| § 3,50 $3.792
Carbonato ferroso 72 867| $ 1,12 $971
Sulfato de manganeso 150 1.806( S 0,90 $1.625
Nitrato de amonio 376 4,514 $ 0,54 $2.438
Muriato de potasio 241 2.889| $ 0,65 $1.878
Carboximetilcelulosa 15 181]$ 8,50 $1.535
Agua 409 4.911|$ 0,00 $3
TOTALES $92.157

Se detallan las necesidades de materia prima g@forensual y anual con sus

respectivos costos unitarios calculados para 22ittades del producto, totalizando

92 157 USD al quinto afio.

Tabla 50 Insumos Directos

INSUMOS DIRECTOS
UNIDADES | UNIDADES COSTO TOTAL
PRODUCTOS MENSUALES | ANUALES UNITARIO ANUAL
Envases 561 6.738 0,52 $3.490
Etiquetas 561 6.738 0,04 $270
Termoencogible (7 gramos) 561 6.738 0,07 $472
Carton 45x25x30 94 1.123 1,25 $1.404
Cambio de Llantas 0 1 1.000,00 $1.000
TOTALES $6.635

Al igual que la materia prima, los insumos van degeado a la cantidad

producida, en este caso se ha realizado el caleuigual manera, en base a la

produccion del ultimo afio con 2245 unidades deymtmdmensual.

Tabla 51 Mano de obra directa

MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION CANTIDAD COSTO TOTAL
MENSUAL ANUAL
JEFE DE PLANTA 1 $977 $11.66
OPERADOR 1 1 $456 $5.470
OPERADOR 2 1 $456 $5.47(
TOTALES $1.884 $22.608,49
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Las remuneraciones del personal que labora direct@melacionada con la
produccion totalizan 22 608,42 USD. A continuacgmpresenta un resumen de los
costos directos de produccion del proyecto estimatiquinto afo:

Tabla 52 Total de costos Directos

RESUMEN TOTALES
Materia Prima $92.156,78
Insumos Directos 6.634
Mano de Obra Directa $22.608,4p
TOTAL COSTOS DIRECTOS $121.40(

En resumen, los costos directamente relacionadokagaroduccion se calculan en
$ 121 400 mensuales para el quinto afio del proyecto
Costos Indirectos

Tabla 53 Gastos indirectos de Administracion

GASTOS INDIRECTOS DE ADMINISTRACION
DESCRIPCION CANTIDAD COSTO TOTAL
MENSUAL ANUAL
GERENTE GENERAL 1 $1.155| $ 13.856,77
JEFE DE MARKETING Y DISENO 1 $851| $ 10.210,25
CHOFER DE REPARTO 1 $486| $ 5.834,43
SECRETARIA CONTADORA 1 $790| $ 9.480,95
ALQUILER $700| $ 8.400,00
AGUA $30| s 360,00
LUZ $100| $ 1.200,00
TELEFONO $45] $ 540,00
INTERNET $50] $ 600,00
TOTAL $50.482,40

Se presentan los gastos indirectos de administragié incluyen las
remuneraciones del personal que no esta directamaationado con la produccion,
sin embargo, son indispensables para el desadella empresa, asi mismo se
incluyen los gastos por servicios basicos; todtssasgastos totalizan $ 50 482,40.

Tabla 54 Gastos generales

GASTOS GENERALES
DESCRIPCION VALOR TOTAL
MENSUAL ANUAL
PUBLICIDAD $14.025
LEGAL Y COBRANZAS $4.715
SUMINISTROS DE OFICINAS $150 $1.800
TOTAL $20.540
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Tabla 55 Insumos de seguridad

DESCRIPCION VALOR TOTAL

MENSUAL ANUAL
Mandil $80
Delantal de cuero $120
BOTAS $180
GUANTES $28
OREJERAS $10
TOTAL $419

De igual manera se incluyen los gastos generales ¢ms gastos en publicidad
y suministros de oficina. En los gastos por pubdédi se estima el 3% mensual del
total de los ingresos para cumplir con el plan deketing anual programado y
prorrateado su costo de manera mensual, el queyelds gastos por dipticos,
tarjetas de presentacién, publicaciones en la presgsconsideran también los
suministros de oficina y una provision del 1% devantas destinado a la gestion de
cobranzas y aspectos legales propios de la gatgiénbranza; finalmente se ha
considerado los insumos de seguridad, indispersahla la produccion, entre los
gue se encuentra mandiles, delantales de cuews, liptante y orejeras para el
personal que labora en produccién y una reposandal de estos insumos, por
persona.

Tabla 56 Total de costos indirectos

RESUMEN TOTALES
Gastos Indirectos de Administracion $50.482
Gastos Generales $20.540
Insumos de seguridad $418
TOTAL COSTOS INDIRECTOS $71.440

En resumen, los gastos indirectos de administragastos generales e insumos de

seguridad totalizan $ 71 440 en el quinto afio.



Tabla 57 Inversiones del proyecto en activos fijos
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1. ACTIVOS FIJOS

MAQUINARIAS Y HERRAMIENTAS $18.420
EQUIPOS DE COMPUTACION $2.460
MUEBLES Y ENSERES $1.995
EQUIPOS DE OFICINAS $1.950
VEHICULO $16.000
ADECUACIONES FISICAS DEL PREFUNCIONAMIENTO $5.000
GASTOS DE CONSTITUCION Y LEGAL $5.000

Total Activos Fijos $50.825

Las inversiones en activos fijos comprenden lasummagias y herramientas,

equipos de computacion, muebles y enseres, eqgd@ofcinas, vehiculo,

adecuaciones fisicas del pre funcionamiento, galt@®nstitucion y legal, lo que da

un total de $ 50 825.

Inversiones del Proyecto

Tabla 58 Inversion inicial

| Inversion Inicial

Activos Tangibles

Otros activos (Gastos Constitucion)
Plan de Marketing

Materia Prima

Insumos

Insumos de seguridad

Total

45.825,00
5.000,00
2.915,00
7.679,73

552,90
417,96
62.390,59

Se estima que la inversién inicial es de $ 62 3@6nsiderandose los

desembolsos relacionados para activos fijos ydsgmhbolsos requeridos para

realizar las operaciones como son los insumos riagema y gastos iniciales de

marketing para hacer conocer en el mercado a laesay su producto.



131

Tabla 59 Capital de trabajo

| Capital de trabajo |

Sueldos y Salarios 5.756,28
Servicios Basicos 350,00
Utiles de oficinas 3,00
Suministros 342,88
Gastos de Gestion 60,00
Total 6.512,15
Total a prestar 68.902,74

Se considera ademas que el capital de trabajoarezesara iniciar las
operaciones el primer mes es de $ 6 512,15 querenia las remuneraciones,
servicios basicos y gastos de gestidon y represéentdodo esto indica que el valor
total a prestar suma $ 68 902,74. A continuaciémresenta los datos a considerar
para el préstamo a realizar:

Tabla 60 Datos del financiamiento

| PERIODOS DE GRACIA |

Valor del Proyecto: 68.902,74

Valor inicial: $41.342 60,00%
Valor a financiar: $27.561 40,00%
Gastos legales y avaluos: $ 1.000

MONTO $ 28.561

INTERES 11% Promedio
COMISION 3%

INTERES 14%

PLAZO 5 ANOS

PAGOS MENSUALES 12

TOTAL DE PAGOS 60

PERIODO DE GRACIA 6 MESES

TOTAL DE PAGOS 54

Total Cancelado: $ 40.656,51

Se estima que se realizara con un plazo de pagod®anos a una tasa de
interés de 11% considerando las comisiones projgids gestion del banco en un

3%; por lo que se estima que la tasa de interéseaale 14%.
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Tabla 61 Tabla de amortizacion

SALDO DEL
PERIODO| CAPITAL |INTERES DIVIDENDO PRES TAMO
[0} $ 28.561,1
1 $ 333,21 $ 333,21 $ 28.561]10
2 $ 333,21 $ 333,21 $ 28.561)]10
3 $ 333,21 $ 333,21 $ 28.561]10
4 $ 333,21 $ 333,21 $ 28.561)]10
5 $ 333,21 $ 333,21 $ 28.561)]10
6 $ 333,21 $ 333,21 $ 28.561]10
1 $ 382,64 $ 333,21 $ 715,87 $ 28.174,43
2 $ 387,19 $ 328,75 $ 715,87 $ 27.794,31
3 $ 391,64 $ 324,23 $ 715,87 $ 27.399,67
4] $ 396,21 $ 319,66 $ 715,87 $ 27.004,45
5 $ 400,89 $ 315,04 $ 715,87 $ 26.604,62
6 $ 405,51 $ 310,36 $ 715,87 $ 26.194,11
7 $ 410,24 $ 305,43 $ 715,87 $ 25.78¢4,87
8 $ 415,09 $ 300,85 $ 715,87 $ 25.373,84
9 $ 419,8% $ 296,00 $ 715,87 $ 24.9514,97
10| $ 424,71 $ 291,11 $ 715,87 $ 24.524,20
11] $ 429,77 $ 286,15 $ 715,87 $ 24.099.48
12| $ 434,74 $ 281,14 $ 715,87 $ 23.664,74
13| $ 439,81 $ 276,97 $ 715,87 $ 23.224,93
14 $ 444,94 $ 270,93 $ 715,87 $ 22.774,99
15] $ 450,19 $ 265,74 $ 715,87 $ 22.329,86
16 $ 455,39 $ 260,49 $ 715,87 $ 21.873.,47
17| $ 460,7( $ 255,118 $ 715,87 $21.4114,78
18| $ 466,07 $ 249,80 $ 715,87 $ 20.944,71
19| $ 471,51 $ 244,37 $ 715,87 $ 20.474,20
20| $ 477,07 $ 238,97 $ 715,87 $ 19.991%,19
21 $ 482,57 $ 233,30 $ 715,87 $ 19.514,62
22| $ 488,2¢ $ 227,97 $ 715,87 $ 19.02¢4.41
23] $ 493,9¢ $ 221,97 $ 715,87 $ 18.533,51
24 $ 499,64 $ 216,21 $ 715,87 $ 18.034,85
25| $ 505,44 $ 210,38 $ 715,87 $ 17.5294,36
26 $ 511,39 $ 204,49 $ 715,87 $ 17.014,97
27| $ 517,34 $ 198,92 $ 715,87 $ 16.494,62
28| $ 523,34 $ 192,48 $ 715,87 $ 15.974%,23
29 $ 529,5( $ 186,38 $ 715,87 $ 15.444,73
30 $ 535,67 $ 180,20 $ 715,87 $ 14.91(Q,05
31} $ 541,97 $ 173,95 $ 715,87 $ 14.364,13
32 $ 548,24 $167.93 $ 715,87 $ 13.819.88
33 $ 554,64 $ 161,23 $ 715,87 $ 13.264,24
34 $ 561,11 $ 154,76 $ 715,87 $ 12.704,13
35 $ 567,64 $ 148,21 $ 715,87 $12.134,47
36 $ 574,24 $ 141,99 $ 715,87 $ 11.564,18
37 $ 580,99 $ 134,89 $ 715,87 $ 10.983,20
38| $ 587,74 $ 128,11 $ 715,87 $ 10.393,44
39 $ 594,64 $ 121,26 $ 715,87 $ 9.794.,82
40| $ 601,54 $ 114,32 $ 715,87 $ 9.1994.27
41 $ 608,571 $ 107,30 $ 715,87 $ 8.584,70
42| $ 615,67 $ 100,20 $ 715,87 $ 7.973,02
43 $ 622,84 $ 93,0 $ 715,87 $ 7.35(17
44 $ 630,17 $ 85,76 $ 715,87 $ 6.72¢,04
45| $ 637,41 $ 78,40 $ 715,87 $ 6.083,57
46 $ 644,91 $ 70,96 $ 715,87 $ 5.437,66
47 $ 652,44 $ 63,4¢4 $ 715,87 $ 4.784,22
48] $ 660,04 $ 55,88 $ 715,87 $4.124,18
49 $ 667,74 $ 48,18 $ 715,87 $ 3.457.43
50 $ 675,54 $ 40,34 $ 715,87 $ 2.781].89
51] $ 683,4] $ 32,46 $ 715,87 $ 2.0949,47
52| $ 691,39 $ 24,48 $ 715,87 $ 1.407,08
53] $ 699,44 $ 16,4R $ 715,87 $ 707462
54 $ 707,64 $ 8,2p $ 715,87 $ 0J00

Costos operacionales

Entre los gastos que se relacionan con la opera@e@m negocio se estan
considerando los costos por mantenimiento de lidgoao su reposicion de
requerirlo de manera presupuestada a fin de salvenalquier incidente. Asi mismo

se considero gastos de ndmina, y el pago de tsbuto



Tabla 62 Costos operacionales afio 2017
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Costos Operacionales ene-17 | feb-17 | mar-17 | abr-17 | may-17 | jun-17 | jul-17 | ago-17 | sep-17 | oct-17 | nov-17 | dic-17
Marketing y Publicidad 2.915,00| 0,00 0,00 0,00 96,00 96,00 96,00 168,00 168,00 168,00( 242,40| 242,40
Legal y Cobranzas 0,00 0,00 0,00 32,00 32,00 32,00 56,00 56,00 56,00] 80,80 80,80 80,80
Tasas e Impuesto Legales 100,00{ 100,00 100,00( 100,00] 100,00| 100,00 100,00] 100,00| 100,00f 100,00{ 100,00 100,00
Insumos de seguridad 250,00{ 250,00[ 250,00( 250,00 250,00| 250,00 250,00] 250,00 250,00f 250,00| 250,00 250,00
Gastos Administrativos 6.018,60|5.318,60| 5.318,60|5.318,60| 5.318,60| 5.318,60| 5.318,60| 5.318,60| 5.318,60] 5.318,60| 5.318,60| 5.318,60
Gerente General 950,00, 950,00] 950,00{ 950,00] 950,00 950,00] 950,00f 950,00/ 950,00] 950,00| 950,00 950,00
Jefe de planta 800,00 800,00 800,00] 800,00 800,00] 800,00 800,00 800,00/ 800,00] 800,00 800,00( 800,00
Jefe de Marketing y Ventas 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
Secretaria Contadora 650,00] 650,00 650,00 650,00 650,00] 650,00] 650,00 650,00/ 650,00] 650,00 650,00[ 650,00
Operador 1 375,001 375,00 375,00{ 375,00] 375,00] 375,00 375,00 375,00 375,00] 375,00| 375,00[ 375,00
Operador 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00} 0,00 0,00 0,00]
Chofer de reparto 400,00 400,00| 400,00| 400,00 400,00] 400,00 400,00 400,00/ 400,00] 400,00{ 400,00 400,00|
Aportes patronales 354,01 354,01] 354,01| 354,01] 354,01 354,01 354,01 354,01| 354,01 354,01 354,01| 354,01
Beneficios de Ley 514,58| 514,58| 514,58| 514,58 514,58| 514,58| 514,58 514,58 514,58| 514,58| 514,58 514,58
Mtto y reparaciones 200,00{ 200,00f 200,00( 200,00] 200,00 200,00 200,00] 200,00] 200,00 200,00/ 200,00 200,00
Capacitacion 700,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00} 0,00 0,00} 0,00 0,00 0,00]
Alquiler y servicios basicos 925,00 925,00 925,00] 925,00] 925,00] 925,00 925,00 925,00 925,00] 925,00 925,00[ 925,00
Suministros de Oficina 150,00{ 150,00f 150,00 150,00] 150,00] 150,00{ 150,00) 150,00 150,00{ 150,00{ 150,00 150,00
TOTAL 9.283,60| 5.668,60| 5.668,60| 5.700,60| 5.796,60/ 5.796,60| 5.820,60| 5.892,60| 5.892,60( 5.917,40| 5.991,80| 5.991,80)
Tabla 63 Costos operacionales afio 2018
Costos Operacionales ene-18 | feb-18 | mar-18 | abr-18 | may-18 | jun-18 | jul-18 | ago-18 | sep-18 [ oct-18 | nov-18 | dic-18
Marketing y Publicidad 242,40 530,25| 530,25| 530,25| 530,25/ 530,25 530,25/ 530,25| 530,25|2.130,25| 530,25 530,25
Legal y Cobranzas 176,75| 176,75 176,75 176,75 176,75| 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75
Tasas e Impuesto Legales 100,00{ 100,00f 100,00] 100,00] 100,00| 100,00, 100,00 100,00/ 100,00f 100,00/ 100,00{ 100,00
Insumos de seguridad 250,00/ 250,00 250,00] 250,00] 250,00[ 250,00 250,00/ 250,00 250,00f 250,00 250,00 250,00
Gastos Administrativos 7.475,38|6.775,38|6.775,38| 6.775,38|6.775,38| 6.775,38| 6.775,38| 6.775,38| 6.775,38| 6.775,38| 6.775,38| 6.775,38
Gerente General 997,50 997,50 997,50| 997,50| 997,50 997,50| 997,50/ 997,50 997,50 997,50| 997,50 997,50
Jefe de planta 840,00 840,00] 840,00] 840,00| 840,00/ 840,00] 840,00/ 840,00 840,00] 840,00 840,00 840,00
Jefe de Marketingy Ventas | 735,00 735,00 735,00 735,00 735,00] 735,00 735,00 735,00 735,00 735,00 735,00 735,00
Secretaria Contadora 682,50| 682,50 682,50| 682,50| 682,50/ 682,50| 682,50/ 682,50 682,50 682,50| 682,50] 682,50
Operador 1 393,75/ 393,75| 393,75 393,75| 393,75/ 393,75 393,75 393,75 393,75 393,75| 393,75 393,75
Operador 2 393,75 393,75| 393,75 393,75| 393,75 393,75 393,75/ 393,75 393,75| 393,75| 393,75 393,75
Chofer de reparto 420,00[ 420,00] 420,00 420,00] 420,00 420,00 420,00 420,00] 420,00 420,00 420,00{ 420,00
Aportes patronales 497,57 497,57\ 497,57 497,57 497,57| 497,57| 497,57| 497,57| 497,57 497,57| 497,57 497,57
Beneficios de Ley 540,31 540,31] 540,31| 540,31| 540,31 540,31] 540,31| 540,31| 540,31| 540,31| 540,31] 540,31
Mtto y reparaciones 200,00/ 200,00 200,00] 200,00| 200,00( 200,00 200,00/ 200,00] 200,00 200,00 200,00 200,00
Capacitacion 700,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00]
Alquilery servicios basicos 925,00] 925,00 925,00] 925,00] 925,00f 925,00 925,00/ 925,00] 925,00f 925,00 925,00] 925,00
Suministros de Oficina 150,00{ 150,00f 150,00 150,00/ 150,00| 150,00, 150,00| 150,00{ 150,00] 150,00/ 150,00{ 150,00
TOTAL 8.244,53|7.832,38| 7.832,38( 7.832,38| 7.832,38| 7.832,38| 7.832,38| 7.832,38| 7.832,38| 9.432,38| 7.832,38| 7.832,38,
Tabla 64 Costos operacionales afio 2019
Costos Op ional ene-19 | feb-19 | mar-19 [ abr-19 | may-19 | jun-19 | jul-19 | ago-19 | sep-19 | oct-19 | nov-19 | dic-19
Marketing y Publicidad 530,25 795,38| 795,38| 795,38 795,38| 795,38 795,38| 795,38 795,38| 2.395,38| 795,38| 795,38
Legal y Cobranzas 265,13| 265,13| 265,13 265,13] 265,13| 265,13| 265,13| 265,13| 265,13| 26513| 265,13| 265,13
Tasas e Impuesto Legales 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00/ 100,00] 100,00/ 100,00 100,00 100,00 100,00{ 100,00
Insumos de seguridad 250,00 250,00] 250,00] 250,00] 250,00 250,00] 250,00 250,00] 250,00 250,00f 250,00] 250,00
Gastos Administrativos 7.814,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71| 7.114,71
Gerente General 1.047,38| 1.047,38| 1.047,38| 1.047,38| 1.047,38| 1.047,38 1.047,38| 1.047,38 1.047,38| 1.047,38| 1.047,38| 1.047,38
Jefe de planta 882,00 882,00] 882,00 882,00 882,00 882,00 882,00 882,00 832,00] 882,00 832,000 882,00
Jefe de Marketingy Ventas |  771,75| 771,75| 771,75| 774,75 771,75| 774,75 771,75 774,75 771,75 77L,75| 771,75 771,75
Secretaria Contadora 716,63| 716,63| 716,63| 716,63| 716,63| 716,63| 716,63] 716,63 716,63| 716,63| 716,63| 716,63
Operador 1 413,44| 413,44 413,44) 413,44 413,44) 413,44 413,44| 413,44 413,44 413,44 413,44 413,44
Operador 2 413,44) 413,44| 413,44| 413,44 413,44( 413,44 413,44( 413,44 413,44( 413,44) 413,44| 413,44
Chofer de reparto 441,00 441,000 441,00 441,000 441,00 441,000 441,00 441,000 441,00 441,00 441,00 441,00
Aportes patronales 522,45 522,45| 522,45| 522,45| 522,45 522,45 522,45 522,45 522,45| 522,45 522,45 522,45
Beneficios de Ley 631,64] 631,64| 631,64] 631,64| 631,64] 631,64 631,64] 631,64 631,64] 631,64 63164 631,64
Mtto y reparaciones 200,00{ 200,00] 200,00f 200,00] 200,00/ 200,00 200,00| 200,00 200,00/ 200,00 200,00/ 200,00
Capacitacion 700,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alquiler y servicios basicos 925,00 925,00/ 925,00 925,00 925,00{ 92500 92500[ 92500 92500] 92500 92500| 925,00
istros de Oficina 150,00|  150,00] 150,00] 150,00 150,00/ 150,00f 150,00/ 150,00f 150,00, 150,00[ 150,00] 150,00
TOTAL 8.960,09| 8.525,21| 8.525,21| 8.525,21| 8.525,21| 8.525,21| 8.525,21| 8.525,21| 8.525,21|10.125,21| 8.525,21| 8.525,21
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Tabla 65 Costos operacionales afio 2020

Costos Op ional ene-20 | feb-20 | mar-20 | abr-20 | may-20 | jun-20 | jul-20 | ago-20 | sep-20 | oct-20 | nov-20 | dic-20
Marketing y Publicidad 795,38| 1.060,50| 1.060,50| 1.060,50| 1.060,50| 1.060,50| 1.060,50] 1.060,50| 1.060,50| 1.060,50| 1.060,50| 1.060,50
Legal y Cobranzas 353,50 353,50 353,50| 353,50 353,50 353,50] 353,50 353,50] 353,50 353,50| 353,50 353,50
Tasas e Impuesto Legales 100,00 100,00/ 100,00] 100,00 100,00/ 100,00] 100,00 100,00/ 100,00| 100,00[ 100,00| 100,00,
Insumos de seguridad 250,00 250,00{ 250,00/ 250,00] 250,00] 250,00] 250,00] 250,00] 250,00] 250,00 250,00| 250,00
Gastos Administrativos 8.106,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70| 7.406,70)
Gerente General 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74| 1.099,74
Jefe de planta 926,10| 926,10] 926,10| 926,10 926,10| 926,10| 926,10, 926,10 926,10| 926,10| 926,10| 926,10
Jefe de Marketingy Ventas |  810,34| 810,34| 810,34| 810,34| 810,34] 810,34| 810,34] 810,34 810,34| 810,34| 810,34| 810,34
Secretaria Contadora 752,46|  752,46| 752,46| 752,46] 752,46| 752,46| 752,46| 752,46 752,46| 752,46 752,46| 752,46
Operador 1 434,11  434,11) 43411 434,11 434,11] 434,11 434,11 434,11] 43411] 434,11 434,11 43411
Operador 2 434,11 434,11 434,11 434,11 43411 434,11 43411 434,11| 43411 43411] 43411 43411
Chofer de reparto 463,05| 463,05 463,05| 463,05 463,05 463,05 463,05 463,05 463,05 463,05| 463,05 463,05
Aportes patronales 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57 548,57
Beneficios de Ley 663,22| 663,22| 663,22| 66322 663,22] 663,22 663,22| 663,22 663,22 663,22 66322 663,22
Mtto y reparaciones 200,000 200,00] 200,00 200,00] 200,00 200,00/ 200,00 200,00 200,00/ 200,00 200,00] 200,00
Capacitacién 700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alquiler y servicios basicos 925,000 925,00 92500 92500 92500 92500 92500 92500 92500 92500 92500 925,00
istros de Oficina 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00] 150,00 150,00 150,00/ 150,00
TOTAL 9.605,57| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70| 9.170,70)

Tabla 66 Costos operacionales afio 2021

Costos Operacional ene-21 | feb-21 | mar-21 | abr-21 | may-21 | jun-21 [ jul-21 | ago-21 | sep-21 | oct-21 | nov-21 | dic-21
Marketing y Publicidad 1.060,50| 1.178,63| 1.178,63| 1.178,63| 1.178,63| 1.178,63| 1.178,63| 1.178,63 1.178,63| 1.178,63| 1.178,63| 1.178,63,
Legal y Cobranzas 392,88 392,88 392,83| 392,88 392,83 392,88 392,88 392,83 392,88 392,83 392,83 392,88
Tasas e Impuesto Legales 100,000 100,00] 100,00 100,000 100,000 100,00f 100,000 100,00f 100,00 100,00f 100,00 100,00
Insumos de seguridad 250,00 250,00 250,00 250,00] 250,00 250,00] 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00{ 250,00
Gastos Administrativos 8.413,28| 7.713,28| 7.713,28( 7.713,28| 7.713,28| 7.713,28| 7.713,28| 7.713,28| 7.713,28| 7.713,28| 7.713,28| 7.713,28
Gerente General 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73| 1.154,73]
Jefe de planta 972,41 972,41 972,41 972,41 972,41| 972,41 972,41] 972,41 972,41] 972,41 972,41 972,41
Jefe de Marketing y Ventas 850,85 850,85| 850,85 850,85 850,85 850,85 850,85 850,85 850,85 850,85 850,85 850,85
Secretaria Contadora 790,08 790,08| 790,08| 790,08] 790,08| 790,08] 790,08| 790,08 790,08| 790,08 790,08| 790,08
Operador 1 455,81| 455,81| 45581 455,81 45581 455,81 45581 455,81 45581 455,81 45581 455,81
Operador 2 455,81) 455,81| 455,81) 455,81 455,81 455,81 455,81 455,81 455,81| 455,81| 455,81 455,81
Chofer de reparto 486,20| 486,20( 486,20| 486,20| 486,20, 486,20 486,20, 486,20[ 486,20, 486,20| 486,20 486,20
Aportes patronales 576,000 576,00 576,000 576,00 576,000 576,000 576,000 576,000 576,00 576,000 576,00 576,00
Beneficios de Ley 696,38 696,38] 696,38| 696,38] 696,38] 696,38 696,38 696,38 696,38 696,38 696,38 696,38
Mtto y reparaciones 200,00 200,00] 200,00] 200,00] 200,00 200,00] 200,00 200,00] 200,00] 200,00{ 200,00] 200,00
Capacitacion 700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00,
Alquiler y servicios basicos 925,00 925,00] 925,00 925,00 925,00 925,00 925,00 925,00, 92500 925,00[ 925,00] 925,00
Suministros de Oficina 150,00 150,00] 150,00f 150,00 150,00 150,00 150,00] 150,00] 150,00 150,00] 150,00{ 150,00
TOTAL 10.216,66| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78| 9.634,78)

Estado de Resultados
Tabla 67 Estado de resultados proyectado

ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

$ 50.640,00 $ 212.100,00 $ 318.150,00 $ 424.200,00 $ 471.450,00

Costos variables totales $ 16.67591 $ 53.681,82 $ 80.522,74 $ 107.363,65 $ 119.322,47
Gastos de administracion $ 73.421,35 $ 96.000,73 $ 104.337,43 $ 110.483,26 $ 116.199,28
Depreciaciones $ 6.506,50 $ 6.506,50 $ 6.506,50 $ 5.686,50 $ 5.686,50
Amortizaciones $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00
Intereses $ 145553 $ 3.339,10 $ 255484 $ 1.653,46 $ 617,47

$ 82.383,38 $ 106.846,32 $ 114.398,77 $ 118.823,22 $ 123.503,25

UTILIDAD / PERDIDA $ (48.419,30) $ 51.571,85 $ 123.228,49 $ 198.013,13 $ 228.624,28

Participacion trabajadores $ 773578 $ 18.484,27 $ 29.701,97 $ 34.293,64
Impuesto a la renta

Utilidad neta $ 43.836,08 $ 104.744,22 $ 168.311,16 $ 194.330,64
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Flujo de Caja Proyectado
Se realiz6 el flujo de caja por afio del proyectmsiderando los ingresos por ventas proyectadegiastos operativos y fondos que se
aportaran, para evaluar las necesidades de dirersuales como sigue:

Tabla 68 Flujo de caja proyectado afio 2017

ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17 jul-17 ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 dic-17

saldo Inicial de Caja 8.575,09 1.687,45 -5.200,20 -8.919,85 -12.735,50 -16.551,14 -19.037,83 -21.596,52 -24.155,21 -24.945,22 -25.809,63
Ingresos $3.200,00 $ 3.200,00 $ 3.200,00 $ 5.600,00 $5.600,00 $5.600,00 $ 8.080,00 $ 8.080,00 $ 8.080,00
Ingreso por VENTAS $ - [s - |s - [$3.200,00]$ 3.200,00]$ 3.200,00 $ 5.600,00 | $ 5.600,00 | $ 5.600,00| $ 8.080,00 | $ 8.080,00 | $ 8.080,00
60.994,43 6.554,43 6.554,43 6.586,43 6.682,43 6.682,43 7.370,81 7.442,81 8.154,14 8.228,54
Muebles y Enseres 1.995,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Oficina 1.950,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Magquinarias y Herramientas 18.420,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Computo 2.460,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vehiculos 16.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificacion 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Marketing y Publicidad 2.915,00 0,00 0,00 0,00 96,00 96,00 96,00 168,00] 168,00 168,00] 242,40 242,40
Legal y Cobranzas 0,00 0,00 0,00 32,00 32,00 32,00 56,00 56,00 56,00 80,80 80,80 80,80
Tasas e Impuesto Legales 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Participacién de utilidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Insumos de seguridad 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
Gastos de constitucion 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos Administrativos 6.018,60| 5.318,60| 5.318,60] 531860 531860 531860 531860 531860 531860 531860 531860 5.318,60
Costo Produccion 885,84 88584 88584 88584 88584 88584 1.550,22] 1.550,22| 1.550,22] 2.236,74] 2.236,74] 2.236,74

Flujo Operativo -60.994,43 -6.554,43 -6.554,43 -3.386,43 -3.482,43 -3.482,43 -1.770,81 -1.842,81 -1.842,81 -74,14

69.569,53 -333,21 -333,21 -333,21 -333,21 -333,21 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87

Aportes de Capital 69.902,74
DEVOLUCION DE FONDOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -382,66 -387,13 -391,64 -396,21 -400,83 -405,51
Costos Financieros -333,21| -333,21| -333,21 -333,21 -333,21 -333,21 -333,21 -328,75 -324,23 -319,66 -315,04 -310,36

SALDO FINAL 1.687,45 -5.200,20 -8.919,85 -12.735,50 -16.551,14 -19.037,83 -21.596,52 -24.155,21 -24.945,22 -25.809,63 -26.

Costo Financiero Proyecto 0,00 0,00 -69,34 -118,93 -169,81 -220,68 -253,84 -287,95 -322,07 -332,60 -344,13 -355,65
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Se observo que para financiar el primer afio seerequinanciamiento adicional que probablementgiieran de una mayor tasa de

interés; debido a que durante los primeros tregsies se realizaran ventas que ayuden a cubipgkies de produccion de los productos que

se entregaran como muestras gratis para realizab@s de campo a los usuarios finales.

Tabla 69 Flujo de caja proyectado afio 2018

ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18

Saldo Inicial de Caja -26.674,05 -22.432,94  -17.779,68 -13.126,42 -8.473,16 -3.819,90 833,35 5.486,61 10.139,87 14.793,13 17.846,39
Ingresos $ 17.675,00 $ 17.675,00 $ 17.67500 $ 17.67500 $ 17.675,00 $ 17.675,00 $ 17.675,00 17.675,00 $ 17.675,00 $ 17.675,00 $ 17.675,00 $
Ingreso por VENTAS $ 17.675,00|$ 17.675,00|$ 17.67500|$ 17.67500($ 17.675,00|$ 17.675,00|$ 17.675,00 $ 17.675,00|$ 17.675,00|$ 17.675,00

12.718,02 12.305,87 12.305,87 12.305,87 12.305,87 12.305,87 12.305,87 12.305,87 12.305,87 13.905,87 12.305,87
Muebles y Enseres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Oficina 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Maquinarias y Herramientas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Computo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vehiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificacion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Marketing y Publicidad 242,40 530,25 530,25 530,25 530,25 530,25 530,25 530,25 530,25 2.130,25 530,25 530,25
Legal y Cobranzas 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75 176,75
Tasas e Impuesto Legales 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Participacion de utilidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Insumos de seguridad 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
Gastos de constitucion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos Administrativos 7.475,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38 6.775,38
Costo Produccion 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49 4.473,49

Flujo Operativo 4.956,98 5.369,13 5.369,13 5.369,13 5.369,13 5.369,13 3.769,13 5.369,13
-715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87
Aportes de Capital
DEVOLUCION DE FONDOS -410,24 -415,03 -419,87 -424,77 -429,72 -434,74 -439,81 -444,94 -450,13 -455,38 -460,70 -466,07
Costos Financieros -305,63 -300,85 -296,00 -291,11 -286,15 -281,14 -276,07 -270,93 -265,74 -260,49 -255,18 -249,80

SALDO FINAL

-22.432,94

-17.779,68

-13.126,42

-8.473,16

-3.819,90

833,35

10.139,87

14.793,13

17.846,39

22.499,65

Costo Financiero Proyecto

-299,11

-237,06

-175,02

-112,98

-50,93

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Se determind que a mediados del segundo afio yads& qubrir Io que se financio durante el primey, abteniendo un flujo de caja

positivo, es decir que se tendra liquidez paraiséiganciando el proyecto. Producto de la utilidad el tercer afio se registra pago por

Participacion de utilidades

Tabla 70 Flujo de caja proyectado afio 2019

Saldo Inicial de Caja
Ingresos S
Ingreso por VENTAS

ene-19

27.152,91

26.512,50
$ 26.512,50

feb-19

37.279,22

$ 26.512,50
$ 26.512,50

mar-19
47.840,40

$ 26.512,50
$ 26.512,50

abr-19

58.401,59

26.512,50
$ 26.512,50

may-19

61.226,99

26.512,50
26.512,50

jun-19

71.788,18

$ 26.512,50
$ 26.512,50

jul-19

82.349,36

$ 26.512,50
$ 26.512,50

$ 26.512,50

ago-19
92.910,55
26.512,50

$ 26.512,50

sep-19
103.471,73
26.512,50

oct-19
114.032,91

$ 26.512,50
$ 26.512,50

nov-19
122,994,10

$ 26.512,50 $
$ 26.512,50|$  26.512,50

dic-19
133.555,28
26.512,50

15.670,32

15.235,44

15.235,44

22.971,22

15.235,44

15.235,44

15.235,44

15.235,44

15.235,44

16.835,44

15.235,44

Muebles y Enseres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Oficina 0,00 0,00 0,00 0,00, 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Maquinarias y Herramientas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Computo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vehiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificacion 0,00 0,00 0,00 0,00, 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Marketing y Publicidad 530,25 795,38 795,38 795,38 795,38 795,38 795,38 795,38 795,38 2.395,38 795,38 795,38
Legal y Cobranzas 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13 265,13
Tasas e Impuesto Legales 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Participacion de utilidades 0,00 0,00 0,00 7.735,78 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Insumos de seguridad 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
Gastos de constitucion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos Administrativos 7.814,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71 7.114,71
Costo Produccion 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23 6.710,23

Flujo Operativo 10.842,18 11.277,06 11.277,06 3.541,28 11.277,06 11.277,06 11.277,06 11.277,06 11.277,06 9.677,06 11.277,06
-715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87
Aportes de Capital
DEVOLUCION DE FONDOS -471,51 -477,01 -482,57 -488,20 -493,90 -499,66 -505,49 -511,39 -517,36 -523,39 -529,50 -535,67
Costos Financieros -244,37 -238,87 -233,30 -227,67 -221,97 -216,21 -210,38 -204,49 -198,52 -192,48 -186,38 -180,20

SALDO FINAL

37.279,22

47.840,40

58.401,59

61.226,99

71.788,18

82.349,36

92.910,55

103.471,73

114.032,91

122.994,10

133.555,28

Costo Financiero Proyecto

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Durante el tercer afio se estima que continua eincrento de las ventas basados en las estrategiasnda, lo que permite mantener un
flujo de caja positivo. Es un afio decisivo por e gs importante cumplir con los objetivos de venta
Tabla 71 Flujo de caja proyectado afio 2020

ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20

Saldo Inicial de Caja 144.116,47  160.198,05 176.714,50  193.230,96  191.263,14  207.779,60  224.296,06  240.812,51  257.328,97 273.84542  290.361,88  306.878,34
Ingresos $ 35350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00 $ 35.350,00
Ingreso por VENTAS $ 35.350,00| $ 35.350,00|$ 35.350,00($ 35.350,00|$ 35.350,00|$ 35.350,00|$ 35.350,00($ 35.350,00|$ 35.350,00{$ 35.350,00($ 35.350,00|$ 35.350,00
18.552,54 18.117,67 18.117,67 18.117,67 18.117,67 18.117,67 18.117,67 18.117,67 18.117,67 18.117,67
Muebles y Enseres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Oficina 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Maquinarias y Herramientas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Computo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vehiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificacion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Marketing y Publicidad 795,38 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50 1.060,50
Legal y Cobranzas 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50 353,50
Tasas e Impuesto Legales 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Participacion de utilidades 0,00 0,00 0,00 18.484,27 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Insumos de seguridad 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
Gastos de constitucion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos Administrativos 8.106,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70 7.406,70
Costo Produccion 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97 8.946,97
Flujo Operativo 17.232,33 17.232,33 17.232,33 17.232,33 17.232,33 17.232,33 17.232,33 17.232,33 17.232,33
-715,87 -715,87

Aportes de Capital

DEVOLUCION DE FONDOS -541,92 -548,25 554,64 561,11 567,66 -574,28 -580,98 -587,76 594,62 -601,56 -608,57 -615,67
Costos Financieros -173,95 -167,63 -161,23 -154,76 -148,21 -141,59 -134,89 -128,11 -121,26 -114,32 -107,30 -100,20

SALDO FINAL 160.198,05 176.71450 193.230,96 191.263,14  207.779,60 224.296,06  240.812,51  257.328,97 273.84542  290.361,88  306.878,34  323.394,79
Costo Financiero Proyecto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Tal como el afio anterior, durante el cuarto afjeriesordial cumplir con los objetivos minimos de ta&epara lograr lo que se ha
proyectado. Se trata de un escenario neutro easjeauin asi tiene un flujo positivo favorable pesi@ afio.

Tabla 72 Flujo de caja proyectado afio 2021

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21
Saldo Inicial de Caja 323.394,79  341.806,22  360.799,52  379.792,83  369.084,16  388.077,46  407.070,76  426.064,07  445.057,37  464.050,67  483.043,97  502.037,28

Ingresos $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50 $ 39.287,50
Ingreso por VENTAS $ 39.287,50|$ 39.287,50|$ 39.287,50($ 39.287,50|$ 39.287,50($ 39.287,50|$ 39.287,50|$ 39.287,50|$ 39.287,50|$ 39.287,50|$ 39.287,50|$ 39.287,50
20.160,20 19.578,32 19.578,32 19.578,32 19.578,32 19.578,32 19.578,32 19.578,32 19.578,32 19.578,32
Mueblesy Enseres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Oficina 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Maquinarias y Herramientas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos de Computo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vehiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificacion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Marketing y Publicidad 1.060,50 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63 1.178,63
Legal y Cobranzas 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88 392,88
Tasas e Impuesto Legales 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00, 100,00 100,00
Participacion de utilidades 0,00 0,00 0,00 29.701,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Insumos de seguridad 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
Gastos de constitucion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos Administrativos 8.413,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28 7.713,28
Costo Produccion 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54 9.943,54

Flujo Operativo 19.127,30 19.709,18 19.709,18 -9.992,79 19.709,18 19.709,18 19.709,18 19.709,18 19.709,18 19.709,18 19.709,18

-715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87 -715,87
Aportes de Capital
DEVOLUCION DE FONDOS -622,86 -630,12 -637,47 -644,91 -652,44 -660,05 -667,75| -675,54 -683,42 -691,39 -699,46 -42.049,26
Costos Financieros -93,02 -85,75 -78,40 -70,96 -63,44 -55,83 -48,13 -40,34 -32,46 -24,48 -16,42 -8,26

SALDO FINAL 341.806,22  360.799,52  379.792,83  369.084,16  388.077,46  407.070,76  426.064,07  445.057,37  464.050,67  483.043,97  502.037,28

Costo Financiero Proyecto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Se observo que, cumpliendo con los objetivos misideventa, durante el dltimo afio se obtiene yo flasitivo de 476 338,84 USD. Por

los pagos de intereses sobre financiamiento exlirsanios.
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Resultados de Evaluacion financiera

Tabla 73 Resultados financieros del proyecto

| PROYECTO " AQUAZYM"

Descripcién del proyecto: PRODUCTORA DE BIODIGESTOR ENZIMATICO PARA USO DE FONDOS ACUICOLAS DEL LITORAL SUR DEL ECUADOR
Fecha Inicio: ene-17

Duracidn: 5 afios Status: Por iniciar

Fecha Término: may-22

Escenario Probable

DETALLE DE INGRESOS

INGRESOS POR VENTA
Descripcién Unidad Cantidad Precio Promedio INGRESO
litros Aquazym litros 85.245,00 17,20 1.476.540,00|
INGRESOS TOTALES 1.476.540,00
DETALLE DE COSTOS % Costo Total % Ventas
Costos de Produccion Costo Promedio 4,43 377.566,59 39,98% 25,57%
Activos Fijos 45.825,00 4,85% 3,10%
Muebles y Enseres 1.995,00 0,21% 0,14%|
Equipos de Oficina 1.950,00 0,21% 0,13%|
Magquinarias y Herramientas 18.420,00 1,95% 1,25%
Equipos de Computo 2.460,00 0,26% 0,17%]
Vehiculos 16.000,00 1,69% 1,08%|
Edificacion 5.000,00 0,53% 0,34%
Administracion 430.444,06 45,58% 29,15%
Gastos Administrativos 415.444,06 44,00% 28,14%|
Insumos de Seguridad 15.000,00 1,59% 1,02%
Tasas e Impuesto Legales 6.000,00 0,64% 0,41%
Permisos, impuestos y tasas 6.000,00 0,64% 0,41%|
Gestion de Publicidad y Ventas 49.232,58 5,21% 3,33%
Gastos de Publicidad 49.232,58 521% 3,33%
Gastos de Ventas 0,00
Costos Legales y Cobranzas 19.765,40 2,09% 1,34%
Gastos Legales y Cobranzas 14.765,40 1,56% 1,00%
Gastos de Constirucion 5.000,00 0,53% 0,34%
Costos Financieros 15.445,51 1,64% 1,05%
TOTAL COSTOS 944.279,14 100,00% 63,95%
% Costo Total % Ventas
UTILIDAD DEL PROYECTO 532.260,86
_ 56,37% 36,05%
Utilidad por Galon 6,24

Se determiné que la utilidad por litro produciddiaal del proyecto es 6,24
USD.

Ratios de Factibilidad del Negocio
Valor Actual Neto
Se realiz6 el céalculo del valor actual neto delypobo empresarial dando como

resultado lo siguiente:
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VAN $370.584,31 USD
Se puede concluir que el proyecto luego de sug$ogry sus gastos y de
descontar asi también la inversion inicial, nosil@alor positivo de 370 584,21
USD, lo que nos indica que el proyecto es viahlesgendremos mas capital que si

lo hubiéramos invertido a una renta fija.

Tasa Interna de Retorno
TIR 64,96%

Se determina que la tasa interna de retorno e&,d#l%, esto quiere decir que
el proyecto tiene una factibilidad financiera debrno sobre la inversion realizada,
puesto que es un TIR alto, nos indica que la tasa que se esta rentabilizando el
proyecto es una tasa que no es equiparable couéasormalmente se encuentran en

el mercado financiero; por lo que es muy converiéntealizacion de este proyecto.
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Conclusiones

Se puede concluir que el producto acuicola ecuatonnuestra gran
proyeccion a nivel internacional, sin embargo,daises asiaticos son una fuerte
competencia, por lo que se necesita desarrolldapsncompetitivas importantes;
por ejemplo, adquirir una caracteristica de difei@ion que cubra las exigencias de
los mercados internacionales respecto a producgdsiacos, saludables y eco
amigables.

El mercado ecuatoriano de los aditivos, suplemeantiequimicos destinados
al desarrollo de cultivos acuicolas esta constitpidncipalmente por bacterias y
biodigestores. Se observd que los productores@easise encuentran
acostumbrados a la utilizacion de bacterias, yam®h conocimiento de los
beneficios que los biodigestores que pueden apwmatarpotenciar su produccion,
tanto reactivando las mismas bacterias autoctoglasudlo acuicola, asi como las
insertadas, siendo un producto efectivo por usecthiry como repotenciador
sustituto. Entre los resultados de la encuestasanéd que la decision de compra
de biodigestores depende de la efectividad delyatocen las prueba en campo.

Se establecié un sistema de produccién en masacjuge la elaboracion de
un lote dentro de una linea de produccion que ceiegh los estandares de calidad
necesarios, no solo con sus materias primas ywsumps productivos como la
biotecnologia sino también con su insumo humanusiderando la capacitacion
constante.

La introduccién del producto en el mercado se kadas pruebas de campo, el
asesoramiento técnico y el precio; mientras qtielddizacion al producto se logra

mediante la calidad comprobada, promocionessgmicio post venta.
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En vista del analisis financiero realizado que daaelacion con los planes de
produccion y acorde a la demanda potencial quéeesisel territorio seleccionado,
se determino que al cuarto afio de produccion sezdca el 87,7% de la capacidad
instalada, considerando la tecnificacion minimaiok planta de este tipo.

De todo el proyecto establecido para 5 afios, sevolgfue los estados
financieros proyectados denoten utilidades de USD3®1,87; mismos que superan
las expectativas de los inversores; asi mismo agmdd cumplimiento de las
expectativas de venta se logro una tasa intermetdano de 71,01%, un indice que
sitla al proyecto de manera muy viable y con magoeficio en comparacion con la
rentabilidad si la inversion se hiciera en los rados financieros nacionales; por lo
cual es muy critico cumplir con los objetivos dateeque se han planteado que a

pesar, de ser pesimistas no deben de ser descsidado
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Recomendaciones

Se recomienda que las instituciones publicas mtacias con la produccion
acuicola nacional, comuniquen de estos benefitiesctor; pues asi se lograra ser
competitivo a nivel pais, enfrentando los desarsotle la competencia internacional,
la cual se ha acrecentado durante la Ultima dé&dgnoyo del sector publico es
fundamental, pues tiene un alcance masivo a naabnal y son los que se
encuentran regulando constantemente la produceigmatiuctos saludables, asi
como la generacion de propuestas positivas quesayaith matriz productiva del
pais.

Se recomienda a las organizaciones no gubernareenéalociaciones de
productores de camardn, camaras de acuiculturardeidnes de exportadores la
inversion en nuevos estudios que desarrollen m&wansi ecolégicos de produccion
acuicola, considerando los futuros beneficios grdduccion nacional.

Se recomienda a las universidades técnicas y destédaciones cientificas
continuar con la gestion en organizaciones gubezngates y no gubernamentales
para alcanzar financiamiento con objetivo de irigaston y el desarrollo de
tecnologias apropiadas, adaptadas a las distiotasotones ambientales y culturales
locales.

Se recomienda que las piscinas acuicolas considepetenciar su
produccion de una forma amigable con el medio antbjgoara generar producto de
calidad a bajo precio y sobre todo organico; pai@bl deben considerar a los
biodigestores como una buena alternativa de hegrdaenen la produccion.

Se recomienda a los inversores participar activéensn los clientes durante
los ensayos de campo y realizar programas ampdiegplacitacion a los

distribuidores con incentivos comerciales, pera@palmente técnicos.
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