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RESUMEN

Mediante el siguiente trabajo investigativo, se ha recopilado
informacion relevante acerca del funcionamiento contable de la organizacion,
se ha delimitado los presupuestos teéricos en base a los cuales la normativa
emitida por el instituto para fecha de aplicacion (2017 en adelante), acerca de
los ingresos ordinarios debe ser considera en las instancias contables y
financieras de las comparfias que tengan la obligatoriedad y exigencia de
revelar informacion. Mediante la aplicacion de la norma contable bajo el marco
NIIF 15 se establece los lineamientos principales para la identificacién de los
contratos con los clientes, las obligaciones de desempefio contenidas en
dichos contratos, la determinacidon de los precios de transferencia, la
asignacion de los precios de las transaccion de las obligaciones de
desempeiio separadas y finalmente el reconocimiento de los ingresos
ordinarios como la entidad satisface la obligaciéon de desemperio.

Dichos lineamientos has establecido un cambio o suponen un cambio
en las politicas contables y las estimaciones acerca del mismo rubro, entonces
las organizaciones no deben, solamente recopilar y analizar informacion
relevante acerca del giro del negocio en el cual se desenvuelven, sino también
verificar el estado actual en la contratacion o los tipos de contratos que tienen
para con sus clientes, establecer un nivel de satisfaccion de la obligacion de
desempeiio y reconocer de acuerdo a lo indicado a la normativa el ingreso en
el periodo correspondiente, el cual se basa en el principio del devengo.

Para el presente trabajo investigativo se ha analizado la aplicabilidad
de esta norma, poniendo mayor énfasis en las garantias técnicas asociadas a
los productos suministradas a los clientes en una compafiia que comercializa
articulos de ferreteria, se ha establecido el aporte por el cual la organizacion
aun no puede reconocer completamente el ingreso, y se han propuesto los
mecanismos para el reconocimiento del mismo y su impacto en los estados

financieros como lo indica la normativa contable.

Palabras claves: Ingresos, Contabilidad, Reconocimiento, Estados

Financieros, Razonabilidad, Obligaciones de desempefio.
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INTRODUCCION

En un entorno globalizado que cambia constantemente, los paises deben
integrarse a los pasos que dan las otras naciones para no quedarse atras en el
mercado internacional. Uno de estos pasos que han tomado varios paises, es la
adopcién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera; es asi que para
inicios de 2017 este marco de normas contables se aplica de manera obligatoria en

114 paises y en 24 es opcional.

Las NIIF son emitidas por el IASB, institucion que revisa constantemente las
normas en conjunto con el FASB, ente emisor de las normas contables de Estados
Unidos (FAS). Producto de estas revisiones, el IASB noté que los requerimientos de
reconocimiento de los ingresos de las NIIF proporcionaban guias limitadas que
dificultaban la aplicacién de este tratamiento en transacciones complejas, razon por la
cual decide emitir la NIIF 15 en reemplazo de la NIC 18 y NIC 11, norma que entrara

en vigencia en el afio 2018.

Este cambio de normas podria suponer innovaciones financieras y tributarias
en las empresas, por esta razén deben estar preparadas y evaluar desde ya los
posibles impactos financieros y tributarios que podrian traer consigo este nuevo
tratamiento de los ingresos. En este sentido, con el presente trabajo de titulacion se
busca estimar los efectos contables y tributarios de la aplicacion de la nueva norma
en una empresa Importadora de productos de ferreteria, con el propésito de elaborar

una guia practica para los usuarios de esta industria.
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SITUACION PROBLEMATICA

En el parrafo IN4 de la NIIF 15, los criterios para el reconocimiento de los
ingresos de actividades ordinarias de la NIC 18 diferian de los Principios
Contables Generalmente Aceptados de Estados Unidos, y teniendo en cuenta
gue los ingresos de actividades ordinarias representan un dato importante en
la evaluacion de la situacion financiera de las empresas, decide trabajar en

conjunto con el FASB para mejorar dichas normas. (IASB, 2014)

Es por esto que en el Libro Rojo de las NIIF (edicion 2016) se indica que los
requerimientos de reconocimiento de los ingresos del IASB (NIC 11 y NIC 18)
proporcionaban guias limitadas que dificultaban la aplicacion de este tratamiento en
transacciones complejas, las cuales si estaban contempladas en los principios
contables de Estados Unidos emitidos por el FASB sin embargo este marco normativo
contaba con numerosos lineamientos para la contabilizacion en sectores especificos
lo que ocasionaba que transacciones econdmicamente similares se registren de

manera diferente en la contabilidad.

Por esta razén ambos organismos desarrollaron requerimientos comunes para

el tratamiento contable de los ingresos, con el objetivo de:

- Eliminar inconsistencias o falencias en las normas anteriores

- Definir un marco méas sélido para abordar todo tipo de transaccion de
ingresos de actividades ordinarias

- Conciliar las practicas contables referentes al reconocimiento del ingreso
entre las empresas de los distintos sectores economicos

- Proporcionar al lector del estado financiero informacion mas util respecto a
los ingresos de las compaiiias

- Conciliar los requerimientos contables entre las normas del IASB y los
principios del FASB

Resultado de esta convergencia el IASB emite la NIIF 15, donde se establecen
los principios para la contabilizacion, presentacion y revelacién de los ingresos de
actividades ordinarias y los flujos de efectivo que surgen de los contratos con clientes

y se reemplazan los requerimientos anteriores incluidos en otras normas contables.

16



Con esto en consideracion, las empresas deben estar preparadas y evaluar
desde ya los impactos financieros y tributarios que podrian traer consigo este nuevo
tratamiento de los ingresos, por ejemplo segun Deloitte (2014) “al evaluar si un
paquete de bienes o servicios debe contabilizarse como si se tratara de obligaciones
diferenciadas, deben analizarse factores como el grado de integracion”, el nivel de
adaptacion del producto o servicio y también la secuencia temporal de cumplimiento

de las obligaciones, criterio que no era tan especifico segun la NIC 18.

Por lo tanto el proyecto de investigacién a realizarse busca identificar los
posibles efectos que la adopcidon de esta norma tendria especificamente en una
Importadora de productos de Ferreteria de Ecuador, elaborando una guia de
implementacion de la NIIF 15 que podra ser utilizada para los usuarios de esta

industria o en el &mbito académico.

FORMULACION DEL PROBLEMA

El presente proyecto de investigacion busca responder las siguientes

interrogantes:

e ¢Qué aspectos han cambiado en cuanto al reconocimiento de ingresos
en la nueva Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF 15?

* ¢Qué impacto financiero ocasiona la implementacion de la NIIF 15 en
una Importadora de productos de Ferreteria?

» ¢Cuales son los posibles efectos tributarios que surgen de aplicar la NIIF
15 en cuanto al reconocimiento de los ingresos?

e ¢Qué debe cumplir la importadora de productos de ferreteria para la
correcta aplicacion de esta nueva norma contable?

OBJETIVO GENERAL

El objetivo del presente trabajo de titulacion, es realizar una estimacion de los
efectos contables y tributarios del cambio en el tratamiento de los ingresos de una
Importadora de productos de ferreteria, ubicada en territorio ecuatoriano con el
propésito de elaborar una guia practica para los usuarios de esta industria como
consecuencia de la aplicacion de la nueva norma NIIF 15 en reemplazo de la NIC 18.

17



OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conocer el alcance de la nueva norma NIIF 15 en la determinacion de los
ingresos de una Importadora de productos de Ferreteria.

- Identificar los impactos financieros y tributarios que tendrian este tipo de
empresas como consecuencia del cambio.

- Evaluar el posible impacto financiero y tributario del cambio que implica al
reconocimiento de los ingresos con esta nueva norma.

- Elaborar una guia para la aplicaciéon de la nueva NIIF 15 en la compafia,
reflejando la consideracion que la entidad espera tener derecho a cambio de bienes o
servicios.

- Analizar los requerimientos de revelaciones adicionales en la adopcion
anticipada de la nueva norma NIIF 15.
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CAPITULO 1
MARCO TEORICO

1.1 EMISORES DE NORMAS DE CONTABILIDAD

El Internacional Accounting Standards Board (IASB), es la institucion que emite
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS). Fue creada en 1973
con el nombre de International Accounting Standards Committe (IASC), en sustitucion

del Accountants International Study Group (AISG).

El Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASC) fue fundado por
representantes de los organismos profesionales de contabilidad de Estados
Unidos, Canada, México, Australia, Alemania, Japon, México, Reino Unido,
Francia y Paises Bajos; y en el afio 1975 publica las primeras NIC definitivas:
NIC 1 Revelacién de Politicas Contables y NIC 2 Valoracion de Inventarios al
Costo Historico, cuando aun no se introducia el concepto de valor razonable.
(Berreta Custodio, 2014)

Custodio (2014) indica que “en 1982 la Federacién Internacional de Contadores
reconoce publicamente al IASC como emisor de las normas contables, lo que impulso
el crecimiento del Comité”, el cual en el afio 1989 recibi6 el respaldo de la Federacion
de Expertos Contables Europeos para intentar conciliar las nhormas contables a nivel
internacional; razén por la cual, afios después, en 1995, la Comisién Europea
pronuncia formalmente su apoyo al IASC para terminar un marco de normas contables

para ser utilizado por todas las empresas multinacionales de la Unién Europea.

Este marco de normas contables se completa en 1998 con la publicacion de la
NIC 39: Instrumentos Financieros, por lo que el Fondo Monetario Internacional y los
paises del G7 recomiendan su utilizacién con el objetivo de fortalecer la arquitectura

financiera internacional.
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En el afio 2003 el IASB inicia un nuevo proceso con la emisién de la primera
Norma Internacional de Informacién Financiera (NIIF 1) y la primera interpretacion
(CINIIF 1); proceso que continto con la emision de las deméas NIIF y que en el afo
2007 llevo a los miembros del IASB a evaluar la necesidad de un marco contable
simplificado para las empresas pequefias y medianas, el cual publicarian en el afio
2009 conocido como NIIF para PYMES.

Este marco contable ha recibido la aceptacion de diversos organismos del
mundo, como la Unién Europea que en el afio 2002 exigi6é a las empresas que
cotizan en bolsa la preparacion de estados financieros segun las NIIF para que
posteriormente se apliquen en todas las empresas. Este apoyo ha crecido de
tal manera que en la actualidad las NIIF son aplicadas en 114 paises, y en 24

paises la aplicacion es opcional. (Pacter, 2015)

Al igual que las NIIF, existe un conjunto de normas de contabilidad reconocido
a nivel internacional que son las FAS (Normas de Contabilidad Financiera) utilizadas
en Estados Unidos, que como potencia mundial atrae la mirada de los demas paises

en el &mbito financiero.

Las FAS son un amplio conjunto de normas con reglas muy detalladas y
pormenorizadas publicadas que en conjunto con las FIN (Interpretaciones a las FAS),
las APB (Opiniones de la Junta de Principios contables) y las ARB (Boletines de
Investigacion) representan el marco contable de Estados Unidos, que ha sido emitido

por el FASB (Financial Accounting Standards Board).

La relacion entre el IASB y el FASB empez6 cuando el FASB se convierte en
un miembro de las reuniones perioddicas que establecia el IASB para revisar las
normas de contabilidad. Relacion que llevo a ambas organizaciones a firmar un
acuerdo en octubre del 2002 para realizar una conciliaciéon de sus normas, lo
gue representaba un cambio fundamental ya que hasta ese afio existian cerca
de 250 diferencias entre sus marcos contables. Esta convergencia continta
hasta la actualidad, de manera que ambas instituciones trabajan en conjunto
para que sus normas contables sean similares. (Rodriguez Garcia & Bernad
Herrera, 2013)
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Estos antecedentes permite darse cuenta que las NIIF estan siendo muy
reconocidas a nivel mundial, razén por la cual resulta importante comprender estas
normas y los cambios que se realizan periddicamente tras revisiones del IASB. Uno
de estos cambios es del modelo de reconocimiento de los ingresos que se establece
en la NIIF 15 en sustitucion de la NIC 18.

Segun Fabio Torres (2014) de Deloitte Chile, “con estas nuevas reglas, el
impacto de la NIIF 15 no se limita a una cuestion contable sino también a la
preparacion de todos los datos necesarios que se requiere para sustentar los
ingresos”, lo que puede requerir nuevos procesos, politicas o sistemas de informacion.
Ademas habra que tener en cuenta como estos cambios modifican la lectura de los

indicadores financieros, entre otras cosas.

Criterio que es compartido por Francisco Rahola (2014), de la firma de auditoria
Ernst&Young, quien considera que “la NIIF 15 va a suponer el cambio del criterio de
reconocimiento de ingresos actualmente de aplicacién y en muchos casos requerira
la adaptacion de los sistemas informaticos soporte”. Asimismo, en el caso concreto de
las NIIF, supone el paso de una norma muy sencilla y no muy extensa, como la actual
NIC 18, a una normativa mucho mas detallada y con mucha mayor dificultad de

aplicacion.

Por esta razon, el presente proyecto de investigacion busca evaluar el posible
impacto financiero de esta nueva norma en la empresa importadora de productos de

ferreteria.

1.2 ANTECEDENTES PARA EVOLUCION DE LANIC 18 ALAN IIF 15

Con la emision de las primeras normas contables en el 1975, el IASB empieza
a analizar la necesidad de una norma que regule la elaboracién y presentacion
de los estados financieros enfocado en la toma de decisiones, para lo cual se

requiere que los ingresos sean reconocidos adecuadamente. (Garcia, 2011)
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Es por esto que en abril de 1981 se emite el borrador para discusion publica
E20 “Reconocimiento de ingresos ordinarios” que luego de ser revisado y recibir
comentarios de profesionales se aprueba en diciembre de 1982 y se emite la
NIC 18 cuya fecha efectiva de aplicacion seria a partir del 1 de enero de 1984.
(Dominic, 2013)

Segun Garcia (2011) “en un principio las normas contables iniciales generaban
conflictos debido a libre opcidon de aplicar una u otra alternativa para registrar
determinadas cuentas”, lo que dificultaba la comparabilidad de la informacion
financiera entre las distintas empresas. Con esta situacion, el IASB inicia un Proyecto
de Comparabilidad parar reducir las alternativas permitidas en la elaboracion de los
estados financieros; este proyecto incluia una reforma a la NIC 18 que se someti6 a

revision a través de la publicacion del borrador para discusion E32.

Este borrador remarcaba 29 cuestiones de todo el marco contable (NIC) donde
existia libre opcidn para elegir uno u otro tratamiento a las distintas cuentas de
los estados financieros, por lo que se propuso elegir un tratamiento preferente
para cada situacion y eliminar la otra opcion o relegarla bajo el término de
tratamiento permitido. Tras este analisis se emite nuevos borradores para tratar

las 12 normas revisadas de forma separada. (Garcia Benau, 2011)

En mayo de 1992 se emite el borrador E41, reconocimiento de ingresos, que
incluia un cambio importante respecto a los ingresos por la prestacion de
servicios al determinar como tratamiento de preferencia al método de
“porcentaje de terminacion” o “avance” y eliminaba (prohibia) el registro de los
ingresos por el método de contrato terminado. Asi es que en 1993 el IASB
publica la NIC 18 con estos cambios la cual entraba en vigor a partir del 1 de
enero de 1995. (Garcia Benau, 2011)

Con la emision de las demas normas la NIC 18 sufre cambios menores que
entraban en vigencia en la fecha de la nueva norma. Estos cambios no alteraban el
meétodo de reconocimiento de los ingresos si no que se hacian para sincronizar los

conceptos o términos con las nuevas normas emitidas.
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Posteriormente, en el 2002 cuando el IASB y el FASB empiezan a trabajar en
conjunto para conciliar sus normas contables, y al considerar que la definicion
y el reconocimiento de los ingresos es uno de los aspectos mas dificiles y
controversiales en la preparacion de los estados financieros, se plantean la
necesidad de abordar el reconocimiento de los ingresos de manera que puedan
crear un tratamiento que sea consistente. (IASB, 2014)

Este analisis entre el IASB y el FASB da frutos en mayo del 2008 con la
publicacién de un Informe de discusion sobre el reconocimiento de los ingresos
“Preliminary Views on Revenue Recognition in Contracts with Customers” en donde
segun el parrafo S2 la NIC 18 y la NIC 11 eran imprecisas; es decir que proveian una

guia limitada (no muy especifica) para transacciones complejas.

Sin embargo este informe de discusion segun el parrafo S4 no constituia un
modelo de norma, debido a que tanto el IASB como el FASB se encontraban
desarrollandolo. Se emitié con la finalidad de conocer la respuesta publica antes que

el modelo completo sea publicado.

El modelo al que se referia el informe de discusion del 2008, se publico en el
2010 con el Borrador para discusion ED/2010/6 donde segun el parrafo IN1 la
metodologia para el reconocimiento de ingresos en las NIIF y US GAPP necesitaban
mejoras. Es asi que se introduce una nueva metodologia para el reconocimiento de

los ingresos a través de 5 pasos.

Este borrador recibié cerca de 1000 cartas de comentarios y el IASB en
respuesta decidio revisar varios aspectos de las propuestas del 2010 y volver
a exponer para discusién un borrador respecto al reconocimiento de ingresos
en el 2011. Segun el IASB luego de revisar los comentarios publicos no es
necesario volver a publicar el borrador revisado, considero hacerlo debido a la
importancia que esto tiene para los estados financieros y para evitar malos

entendidos de la norma contable final. (IASB, 2011)

Es asi que, luego de la emision de este dltimo borrador, finalmente el 28 de

mayo del 2014 se emite la Norma Internacional de Informacion Financiera No 15
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reemplazaria la NIC 18: Ingresos de actividades ordinarias, la NIC 11: Contratos de
construccion y otras normas relacionadas (CINIIF 13, CINIIF 15, CINIIIF 18, SIC 31).

Segun la IASB (2015) “Esta norma entraria en vigencia a partir del 2017, pero
su aplicacion fue postergada al 2018 segun el parrafo FC116 del Proyecto PN/2015/6:
Aclaraciones a las NIIF 15"

Finalmente en marzo de 2016 se emite las clarificaciones de la norma, dejando
la version definitiva de la NIIF 15 que sera tratada en el presente proyecto de

investigacion.

1.3 REQUERIMIENTOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE INGRES OS
SEGUN LA NIIF 15

Segun la NIIF 15, esta norma aplicara a todos los contratos con clientes excepto

los siguientes:

- Contratos de arrendamiento, tratados por la NIC 17 (que en 2019 sera
sustituida por la NIIF 16)

- Contratos de seguros, tratados por la NIIF 4

- Instrumentos financieros que se tratan en la NIIF 9

- Contratos de intercambio de bienes entre dos empresas dedicadas a la misma
actividad, por ejemplo una empresa de Manabi dedicada a la distribucién de
Utiles escolares acuerda un intercambio de estos bienes con otra empresa de
la misma linea de negocio ubicada en Loja, debido al incremento de demanda
en los diferentes meses por el régimen escolar de cada region.

Asimismo la NIIF 15 no tratara aquellos contratos en los que la contraparte no
sea un cliente; es decir una persona que contrata una entidad para obtener los bienes

0 servicios que la misma ofrece, a cambio de una contraprestacion.

Por ejemplo un contrato en la que una empresa farmacéutica contrata a otra
para que colabore con recursos en la investigacion de un nuevo farmaco, en este caso
la contraparte no recibe el producto de las actividades ordinarias de la farmacéutica,
si no que ambas partes del contrato comparten riesgos y beneficios del proceso de

investigacion, por lo que dicho contrato no entraria en el alcance de la NIIF 15.
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En este sentido, la NIIF 15 establece los lineamientos para contabilizar los
ingresos derivados de contratos a clientes. Teniendo en cuenta que el principio basico
para el reconocimiento de los ingresos segun las NIIF, es que los mismos deben
representar la transferencia de bienes o servicios a clientes a cambio de un importe
economico (sea en efectivo o no), esta norma establece cinco etapas para el
reconocimiento de los ingresos referidos segun este principio:

Identificar los contratos con clientes

Identificar las obligaciones separadas del contrato

Determinar el precio de la transaccién

Distribuir el precio entre las obligaciones

Contabilizar los ingresos cuando se satisfacen las obligaciones

Figura 1: Requerimientos para el reconocimiento de ingresos segun la NIIF15
Fuente: NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
Con Clientes

1.3.1 ETAPA 1: IDENTIFICAR EL CONTRATO (O CONTRATOS ) CON
EL CLIENTE

Un contrato es un acuerdo entre dos o mas partes, que establece derechos y
obligaciones. Segun el parrafo 9 de la NIIF 15 se contabiliza un contrato con un cliente

si cumplen las siguientes condiciones:

- Las partes del contrato (clientes y empresa) han aprobado el mismo sea por
escrito, oral o segun las practicas tradicionales del negocio.
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En este sentido un contrato no necesariamente debe constar por escrito y
firmado por ambas partes, sino que también puede surgir de practicas del
negocio como solicitar mercaderia por teléfono o mediante un correo por parte
del gerente a la empresa proveedora de algun servicio; siempre y cuando sea
una practica tradicional y en el momento que se realice esta comunicacion

ambas partes se comprometan a cumplir con sus obligaciones respectivas.

- Se pueden identificar los derechos de las partes y las condiciones de pago.

- El contrato tiene fundamento comercial, es decir que se fundamenta en el
concepto de comerciante y actos de comercio (intercambio de la empresa con
el mercado).

- Es probable que la empresa reciba la contraprestacion por los bienes o
servicios entregados, para lo cual debera evaluar Unicamente la capacidad
econdmica del cliente y su intencion de pagar el importe al momento de su
vencimiento, el cual puede ser menor al precio establecido en caso que se
ofrezca una reduccion de precio a futuro, como para motivar el pago.

Cuando un contrato cumpla estos criterios, la compafia no tendra que evaluar
de nuevo tales condiciones, salvo que identifique algun indicio de un cambio
significativo en las circunstancias como puede ser el caso de indicaciones de
insolvencia por parte del cliente en cuyo caso la compafia debera evaluar
nuevamente si es probable que reciba la contraprestacion por los bienes o servicios
pendientes de entregar. Sin embargo cuando un contrato no cumple estos criterios, la

compafiia debera evaluar posteriormente si las condiciones ya se cumplen.

La duracion de ciertos contratos pueden condicionarse al suceso de
determinados eventos, sin establecerse una fecha fija, o ser renovados
automaticamente cada ciertos periodos; asimismo esos contratos pueden rescindirse
o modificarse por una de las partes en cualquier momento. En cualquiera de estos
casos, la aplicacion de la NIIF 15 se realizara mientras ambas partes del contrato

tengan derechos y obligaciones presentes exigibles.

De igual manera queda excluido del alcance de esta norma aquellos contratos
donde una de las partes tiene el derecho de dar por terminado el contrato
unilateralmente totalmente sin ejecutar (para el caso de la empresa) y sin compensar

a la otra parte (en el caso del cliente); es decir que la empresa no ha transferido ningun
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bien ni prestado algun servicio y que la compafiia no haya recibido la contraprestacion
por los bienes o servicios, 0 no tenga derecho a recibirla.

Cuando un cliente entrega la contraprestacion en un contrato que no cumple
las condiciones para ser tratadas por esta norma, la compafiia debera reconocer dicho
valor como ingresos de actividades ordinarias en la medida que el contrato se haya
dado por terminado y que la contraprestacion no sea reembolsable o si no existen
obligaciones para la empresa de entregar bienes o prestar servicios y toda, o una gran

parte, de la contraprestacion haya sido recibida sin derecho a reembolso.

En caso que el contrato no cumpla estos criterios para registrar un ingreso y
gue tampoco cumplan las condiciones para ser tratado por esta norma, la compaiiia
reconocera la contraprestacion recibida como un pasivo hasta que el contrato con el
cliente pueda ser tratado por la Norma, o en su defecto hasta que deba registrarse un

ingreso segun lo indicado en el parrafo anterior.

En este paso ademas de identificar si los contratos son validos para efectos de
aplicacion de la norma, se debera también identificar cuél sera su tratamiento es decir
si se trataran por separados o combinados. Segun el parrafo 17 de la NIIF 15 se
combinaran aquellos contratos realizados con el mismo cliente (o partes relacionadas

del cliente), por el mismo tiempo si se cumplen las siguientes condiciones:

- Los contratos se negocian como un paquete con un objetivo comercial Gnico
- El importe de la contraprestacion a pagar en un contrato depende del precio
0 desempefio del otro contrato

- Los bienes o servicios comprometidos en los contratos son una obligacion de
desempeifio Unica.

Esta situacion puede darse cuando se realizan dos o mas contratos de
construccion para un activo o conjunto de activos relacionados como puede ser las
etapas de una ciudadela, siempre que la entrega de la misma se negocie como un

paquete.

Finalmente en este paso de identificacion del contrato, la norma establece los

lineamientos para identificar cuando una modificacion del contrato tendra efecto en la
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contabilidad. La modificacion de un contrato es un cambio acordado por ambas partes

para aumentar o disminuir el alcance del trabajo, el precio o0 ambos.

Para efectos de aplicacion de la norma, la modificacion del contrato es efectiva
cuando las partes al cambiar el contrato crean derechos y obligaciones que no tenian
inicialmente. Este cambio, al igual que la celebracion del contrato, puede darse por

escrito, oral o por las practicas tradicionales del negocio.

Cuando una de las partes no haya aprobado las modificaciones o parte de ellas,
el contrato se seguird tratando bajo esta norma hasta que los cambios sean
aprobados, siempre que no se hayan generado nuevos derechos y obligaciones
exigibles, por ejemplo cuando se haya aprobado el cambio en el alcance pero aun
tengan disputa sobre la variacion del precio. Para esto la compafia debera analizar
toda la evidencia, como los términos del contrato, las circunstancias en que se

negocian las modificaciones o cualquier otra evidencia.

Segun el parrafo 20 de la NIIF 15 la modificacién de un contrato, para efectos
de esta norma, se considerara como un contrato separado cuando la modificacion del
alcance del contrato incorpore nuevas obligaciones respecto a bienes o servicios
distintos a los comprometidos inicialmente, y el precio del contrato es incrementado
por un importe similar a los precios de venta independientes por estos bienes o
servicios afadidos, considerando cualquier ajuste a ese precio por ejemplo un
descuento debido a que no se incurren en gastos que tendrian lugar si la venta se

realizara a un cliente nuevo.

Cuando la modificacion del contrato no cumpla con estos requisitos, la

compafiia debera contabilizara la misma de una de las siguientes formas:

- Como si el contrato anterior se diera por terminado y se cree otro, siempre
que los bienes o servicios comprometidos sean distintos

- Como parte del contrato ya existente y los bienes o servicios comprometidos
forman parte de una obligacién de desempefio Unica

- Como una combinacion de ambas formas, contabilizando los efectos de la
modificacion sobre las obligaciones de desempefio no satisfechas.
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1.3.2 ETAPA 2: IDENTIFICAR LAS OBLIGACIONES DE DESE MPENO
EN EL CONTRATO

Una obligacion de desempefio es cada bien o servicio comprometido a
transferir por la compaifiia al cliente, o cada serie de bienes o servicios distintos que
tengan el mismo patron de transferencia al cliente; es decir que el cliente recibe o
consume de forma simultdnea los beneficios de esta obligacion de desempefio a lo

largo del tiempo.

Los bienes o servicios comprometidos a transferirse no se deben limitar a los
gue se sefialan de forma explicita en el contrato, debido a que pueden existir servicios
o incluso bienes que se dan por entendidos debido a las préacticas tradicionales del
negocio, en las politicas o declaraciones publicas de la compafiia, siempre que al
momento de realizar el contrato el cliente tenga una expectativa valida de que recibira

dichos productos.

Por ejemplo una compafia ha difundido una politica a través de publicidad que
establece que por la compra de 100 unidades de “X” producto se entregara dos
productos “Y”. En este sentido si un cliente acuerdo un contrato via oral con la
empresa para la compra de 100 unidades de “X” producto, ésta debe considerar como

obligacion de desempefio la entrega de las dos unidades adicionales.

Segun el parrafo 26 de la NIIF 15 los bienes o servicios comprometidos pueden

ser los siguientes:

- Venta de bienes producidos por una entidad (productos terminados o materia
prima)

- Reventa de bienes comprados por una entidad (como los comerciantes
minoristas 0 mayoristas)

- Reventa de derechos, previamente adquiridos por una entidad, sobre bienes
0 servicios (como una reventa de boletos para un espectaculo siempre que la
compafiia no actie como intermediario, es decir que no esté actuando en nombre de
la compaiiia organizadora del evento)

- Realizacién de una tarea (o tareas) contractualmente acordada para un
cliente;

- Suministro de un servicio de disponibilidad permanente para proporcionar
bienes o servicios (como puede ser la actualizacion de un software cada vez que la
compafiia lo considere necesario)
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- Bienes o servicios puestos a disposicion del cliente cuando él lo requiera (por
ejemplo el servicio técnico)

- Prestacion de un servicio como compaiiia para que otra parte transfiera bienes
0 servicios (cuando una empresa actle como agente intermediario)

- Concesion de derechos a bienes o servicios a proporcionar en el futuro que
un cliente puede revender o proporcionar a su cliente (como el servicio de soporte
técnico que un minorista le ofrece al cliente y que la compafiia fabricante del producto
ofrece)

- Construccion, fabricacion o desarrollo de un activo solicitado por un cliente
(como cuando el cliente especifica las caracteristicas del bien)

- Concesion de licencias

- Concesion de opciones a comprar bienes o servicios adicionales.

Un bien o servicio comprometido a transferir es distinto si el cliente se puede
beneficiar del bien o servicio como tal, es decir que para la compafia genere
beneficios econdmicos al poder ser vendido por separado. Y sera distinto si el
compromiso de la compafia de transferir el bien o servicio se puede identificar por
separado de los demas, para lo cual, segun el parrafo 29 de la NIIF 15, la compafia

debera considerar los siguientes aspectos:

- La compaiiia no transfiere el bien o servicio como parte de la produccion o
entrega de otro producto.

- El bien o servicio no ajusta sustancialmente los requisitos del cliente de otro
producto comprometido.

- El bien o servicio no depende ni esta relacionado con los otros productos
comprometidos en el contrato.

Por ejemplo una empresa que vende un programa administrativo realiza un
contrato con un cliente para la instalacion, capacitacion y soporte técnico cuando se
requiera por un periodo de tres afios. La instalacion y capacitacion son servicios que
pueden brindarse por separado ya que el sistema funciona sin que sea necesaria la
instruccion; sin embargo la entrega de estos dos servicios no se puede identificar por
separado, ya que la compafiia se compromete a dejar el software en funcionamiento

con operarios capacitados.

Por otra parte, el soporte técnico si se puede considerar un bien distinto en la
medida que no es necesario para el funcionamiento del programa y su entrega no
depende del producto principal (el sistema) ni ajusta los requerimientos del cliente,

mas aun cuando la compafia puede cumplir con este Ultimo servicio de manera
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separada sin afectar de manera significativa el compromiso inicial de la entrega del

software.

Por otra parte un ejemplo en donde una compaifiia es contratada para la
remodelacion de un centro educativo. Segun el contrato la compafiia se encarga del
disefio, construccion, instalaciones eléctricas y de cafierias y finalmente la limpieza

del lugar para ser entregado en Optimas condiciones.

En principio los servicios parecerian distintos en la medida que la compafiia o
sus competidores pueden vender estos servicios por separado (limpieza, instalaciones
eléctrica). Sin embargo de acuerdo al parrafo 29 la entrega de estos bienes o servicios
no puede ser identificada por separada debido a que la constructora debe integrar los
bienes y servicios para la finalizacion del contrato, es decir que todos esos servicios
son necesarios para la entrega del centro educativo (una sola obligacion de

desempeiio).
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En este sentido este paso se puede resolver mediante el siguiente flujograma:

M Contabilizar como una
obligacion de
desempeio

AEl contrato incluye multiples bienes o servicios?

Si

h 4

Contabilizar todo comao

iLos hienes y servicios son ohligaciones de ; -
“ ! g una obligacion de

desempefio separadas?

desempefio
Si
v
. M Contabilizar todo como
iLas promesas contenidas en el contrato son una un paquete de bienes
serie de bienes o sernvicios distintos? o servicios

I

Si
¥

Contahilizar cada serie de hienes o servicios por
separado

Figura 2: Identificar las obligaciones de desempefio en el contrato
Fuente: NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
Con Clientes

1.3.3 ETAPA 3: DETERMINAR EL PRECIO DE LA TRANSACCI ON

El precio de la transaccion es el importe econémico que recibe o espera recibir

una compafiia a cambio de un bien o servicio que se compromete a transferir al cliente,

sin tener en cuenta importes recaudados en nombre de terceros (impuestos, gastos

de agencia) y puede incluir importes econdémicos fijos, variables o la entrega de un

importe no economico (bien o servicio).

Para determinar el precio de la transaccion la compafia debera evaluar los

términos del contrato y sus practicas tradicionales de negocio y tener en cuenta los

siguientes aspectos mencionados en el parrafo 48 de la NIIF 15:
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a) Contraprestacion variable

El importe de una contraprestacion puede variar debido a descuentos,
devoluciones, reembolsos, créditos, reducciones de precio, incentivos, primas de
desempeiio, penalizaciones u otros elementos similares que generalmente son

incluidos en el contrato.

Por ejemplo, para efectos de la norma, se considera variable la
contraprestacion de un bien vendido con derecho a devolucién o el otorgamiento de
un bono de desempefio cuando el cliente utilice la maquinaria comprada para producir

cierta cantidad de productos o cuando se alcance una meta especificada.

Ademas de lo que se pueda establecer en el contrato una contraprestacion es
considerada variable cuando el cliente tiene una expectativa valida de que pagara un
importe menor al precio que se estipula en el contrato, debido a las practicas
tradicionales o a las politicas y declaraciones publicas, de igual manera la variabilidad
dependera de cualquier hecho o circunstancia que indique que la entidad ofrecera una

reduccion de precio, aunque el cliente no esté al tanto de ello.

Segun el parrafo 53 de la NIIF 15 la compafia estimara el precio variable de la

transaccion por uno de los siguientes métodos:

- El valor esperado—el valor esperado es la suma de los importes ponderados
segun su probabilidad en un rango de importes de contraprestacion posibles.
Un valor esperado puede ser una estimacion apropiada del importe de la
contraprestacion variable si una entidad tiene un gran nimero de contratos con
caracteristicas similares.

- El importe mas probable—el importe més probable es el importe individual
mas probable en un rango de importes de contraprestaciones posibles (es
decir, el desenlace individual mas probable del contrato). El importe mas
probable puede ser una estimacion apropiada del importe de la
contraprestacion variable si el contrato tiene solo dos desenlaces posibles (por
ejemplo, una entidad logra una prima de desempefio o no la logra).

Cuando la contraprestacion sea determinada como variable debido a un
reembolso la compafiia debera reconocer un pasivo una vez recibida la
contraprestacion por parte del cliente, y serd medida por el importe que espera

reembolsarle al cliente, analizando al final de cada periodo si las circunstancias han

cambiado y el reembolso no tendra lugar o su valor ha disminuido.
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(b) Limitaciones de las estimaciones de la contrapr  estacién variable

El importe variable puede ser incluido dentro del precio de la transaccion
siempre que sea altamente probable que los ingresos de actividades ordinarias
no sufran de una disminucion significativa en un futuro cuando la incertidumbre

sobre la contraprestacion variable se haya resuelto.

(c) Existencia de un componente de financiacion sig nificativo en el

contrato

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera manejan el concepto del
valor del dinero en el tiempo, y la NIIF 15 no es la excepcion. En este sentido la norma
indica que al determinar el precio de la transaccion la compafiia deberé evaluar si el
importe comprometido por el cliente a futuro proporciona al cliente un beneficio de
financiacion significativo, aun cuando no se acuerden intereses de manera explicita

en el contrato.

Para determinar si el componente de financiacion es significativo la norma
establece que se evalle la existencia de diferencia entre el importe acordado y el
precio de venta efectivo (interés implicito) y el efecto combinado del tiempo esperado

y las tasas de interés del mercado por transacciones similares.

(d) Contraprestaciones distintas al efectivo

Cuando en los contratos con clientes se pacta una contraprestacion distinta al
efectivo la compafiia debera medir el precio de transaccion al importe razonable del
bien o servicio a recibir y sélo en el caso que este valor razonable no pueda ser
medido, se considerara como referencia el precio de venta independiente de los

bienes o servicios comprometidos al cliente.

Cuando el valor razonable de la contraprestacion distinta al efectivo pueda
variar, como por ejemplo cuando se reciben acciones como pago por los bienes o
servicios aportados, la entidad determinara el precio de transaccion considerando los

requerimientos establecidos para las contraprestaciones variables.
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(e) Contraprestacion por pagos a realizar al client e

Determinados contratos con clientes pueden incluir un importe a pagar por
parte de la compafia que puede ser en efectivo o mediante crédito u otros elementos,
por ejemplo mediante cupones para una futura compra. Teniendo en cuenta que estos
importes se pueden aplicar contra los valores adeudados por parte del cliente, la
entidad debera contabilizar estas contraprestaciones como una reduccion del precio

de transaccion y por consiguiente del ingreso de actividades ordinarias.

En este sentido los factores a considerar para determinar el precio de

transaccion, se pueden resumir en el siguiente gréfico:

Contraprestacion no es
efectivo, como acciones,
activos, servicios.

Contraprestacion

Vaf'ggfogomo Precio de la Valor del dinero
e, transaccion en el tiempo
descuentos.

Contraprestacion por
pagar al cliente como
cupones, rebajas,
vales.

Figura 3: El precio de la transaccion
Fuente: NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
Con Clientes
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1.3.4 ETAPA 4: ASIGNAR EL PRECIO DE LA TRANSACCION ENTRE
LAS OBLIGACIONES DE DESEMPENO DEL CONTRATO

Una vez determinado el precio de transaccion la compafiia debera asignar el
mismo entre las distintas obligaciones de desempefio identificadas en el paso 2 de
manera que la contraprestacion a recibir represente el bien o servicio comprometido

con el cliente.

Para la asignacion del precio a cada obligacion de desempefio la compafia
debera considerar el precio de venta independiente de cada bien o servicio distinto
teniendo en consideracion los descuentos y las contraprestaciones variables. Cabe
sefalar que este procedimiento se aplica si en el contrato se han identificado dos o

mas obligaciones de desempefio.

Segun el parrafo 79 de la NIIF 15 los métodos adecuados para estimar el precio

de venta independiente de un bien o servicio pueden ser los siguientes:

(a) Enfoque de evaluacién del mercado ajustado—una entidad podria evaluar
el mercado en el que vende los bienes y servicios y estimar el precio que un
cliente en dicho mercado estaria dispuesto a pagar por ellos. Ese enfoque
puede también incluir la referencia a los precios que los competidores de la
entidad han asignado a bienes o servicios similares y el ajuste de esos precios,
segun sea necesario, para reflejar los costos y margenes de la entidad.

(b) Enfoque del costo esperado mas un margen—una entidad podria proyectar
sus costos esperados de satisfacer una obligacién de desempefio y luego
afiadir un margen apropiado para ese bien o servicio.

(c) Enfoque residual—una entidad puede estimar el precio de venta
independiente por referencia al precio de la transaccion total menos la suma de
los precios de venta independientes observables de los otros bienes o servicios
comprometidos en el contrato. No obstante, una entidad puede utilizar un
enfoque residual para estimar, de acuerdo con el parrafo 78, el precio de venta
independiente de un bien o servicio si se cumple uno de los criterios siguientes:

() La entidad vende el mismo bien o servicio a clientes diferentes
(aproximadamente al mismo tiempo) dentro de un rango amplio de importes
(es decir, que el precio de venta es altamente variable, porque no puede
identificarse un precio de venta independiente representativo que proceda
de transacciones pasadas u otra evidencia observable); o
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(i) La entidad no ha establecido todavia un precio para ese bien o servicio
y éste no ha sido previamente vendido de forma independiente (es decir, el
precio de venta es incierto).”

Se puede utilizar varios métodos para la determinacion del precio de venta
cuando los bienes o servicios distintos tienen un precio de venta incierto o altamente
variable, por ejemplo utilizando un enfoque del costo esperado mas margen para los
bienes que tengan un precio de venta incierto y para los otros bienes que no tengan

estas caracteristicas se puede utilizar el enfoque de mercado ajustado.

Cuando el precio de transaccion incluye un descuento, la compafia puede
asignar el mismo a uno o varias obligaciones de desempefio siempre que se cumplan

las siguientes condiciones:

- Cada bien o servicio puede ser vendido por separado con otros clientes.

- Cuando este bien o servicio es vendido por separado con otros clientes, la
compaiiia generalmente otorga un descuento.

- El descuento que se asigna normalmente es el mismo que el descuento del
contrato.

1.3.5 ETAPA 5: RECONOCER EL INGRESO DE ACTIVIDADES
ORDINARIAS CUANDO (O A MEDIDA QUE) LA ENTIDAD
SATISFACE UNA OBLIGACION DE DESEMPENO

La compafia reconocera los ingresos de actividades ordinarias una vez que la
obligacion de desempefio sea satisfecha, es decir cuando los bienes o servicios
comprometidos sean transferidos al cliente, y él tengo el control sobre tales activos.
Para esto en la etapa de identificacion de las obligaciones de desempefio la compafia
debera identificar si seran satisfechas a lo largo del tiempo o en un momento

determinado.

Para efectos de la aplicacién de esta norma la obligacion de desempefio ha
sido satisfecha cuando el cliente tiene la capacidad de redirigir el uso del activo y
obtener beneficios por el uso del mismo, es decir tiene control absoluto sobre el
mismo. Segun el parrafo 33 de la NIIF 15 el cliente puede obtener beneficios utilizando

el activo en lo siguiente:
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- En la produccion de bienes o prestacion de servicios

- En la mejora de valor de otros activos

- En la liquidacion de pasivos o reduccion de gastos

- En la reventa o intercambio del activo

- En la entrega del activo como garantia o prenda para un préstamo
- En la conservacion del activo y utilizacién en sus necesidades

Obligaciones que se satisfacen a lo largo del tiemp o

Para reconocer los ingresos de actividades ordinarias a lo largo del tiempo

deben cumplirse los siguientes criterios:

- El cliente se beneficia de la entrega de bienes o servicios en el momento que
la entidad cumple con esta obligacion, es decir que el cliente pueda utilizar el activo
parcial o totalmente cuando la entidad se lo entrega sin depender del cumplimiento de
otras obligaciones de desempeiio.

- El desempefio de la compafiia crea 0 mejora un activo que el cliente controla
a medida que se crea o mejora, por ejemplo un contrato de construccion donde la
compafia entrega una obra para que el cliente la ponga a la venta, mientras la
compafia amuebla la casa o la disefia segun las caracteristicas estipuladas en el
contrato.

- El desempefio de la entidad no crea un nuevo activo ni le da un uso alternativo
y tiene un derecho a recibir una contraprestacion equivalente al desempefio que se
haya completado hasta la fecha, como puede ser la instalacion de cortinas para un
hotel que se va completando por bloques.

Obligaciones que se satisfacen en un momento determ inado

Segun el parrafo 38 de la NIIF 15 cuando las obligaciones no se satisfacen a lo
largo del tiempo se considerardn como obligaciones satisfechas en un momento
determinado. Para esto la entidad deber& evaluar el momento en que el cliente tiene

control sobre el activo, considerando los siguientes indicadores:

- La compafia tiene un derecho al pago por el activo, lo que puede indicar que
el cliente ya ha obtenido el activo y esta obligado a pagar.

- El cliente tiene derecho legal al activo, es decir que segun el contrato el cliente
ya tiene la capacidad de utilizar y beneficiarse del activo. Aun cuando la entidad
conserve el bien para asegurarse del cobro.

- La compaiiia ha transferido la posicion fisica del activo

- La compafia ha transferido los riesgos y beneficios significativos de la
propiedad del activo

- El cliente ha aceptado el activo
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Los ingresos se reconoceran con el tiempo
si, el desempenio del vendedor...

Crea un activo sin

No crea un activo o uso alternativo y
el activo creado es Crea 0 mejora el tiene derecho a
consumido activo controlado contraprestacion
simultaneamente por el cliente por el desempeiio
por el cliente completado.

De lo contrario los ingresos se reconoceran eruatoplel tiempo.

Figura 4: El reconocimiento del ingreso de actividades ordinarias cuando la entidad satisface una
obligacién de desempefio
Fuente: NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos
Con Clientes

1.3.6 REVELACION EN NOTAS A LOS ESTADOS FINANCERIOS

Segun la NIIF 15 requiere que una entidad proporcione informacion sobre:

“(@) Los ingresos de actividades ordinarias reconocidos procedentes de
contratos con clientes, incluyendo la desagregaciéon de los ingresos de actividades
ordinarias en las categorias apropiadas;

(b) Los saldos procedentes de dichos contratos, incluyendo el saldo de apertura
y de cierre de las cuentas por cobrar, activos de contratos y pasivos de contratos;

(c) Las obligaciones de desempefio, incluyendo informacién sobre cuando
satisface habitualmente la entidad sus obligaciones de desempefio, asi como el precio
de la transaccién que se atribuye a las obligaciones de desempefio pendientes de un
contrato;

(d) Los juicios significativos, asi como los cambios en dichos juicios, que se han
realizado para aplicar los requerimientos de dichos contratos; y

(e) Los activos reconocidos de los costos para obtener o cumplir un contrato
con un cliente.”

En este sentido la compafiia puede requerir de nuevos sistemas o ajustar sus

procedimientos y politicas para poder contar en tiempo real con esta informacion.
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1.3.7 PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA NIIF 15

Las compafias aplicaran estar norma utilizando uno de los siguientes métodos:

- De forma retroactiva a cada periodo de presentaci  6n de acuerdo a la NIC

8, Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores

Bajo esta norma, el tratamiento a realizar seria el de cambio en politicas
contables donde se establece que cuando la compafiia realice un cambio en la manera
de contabilizar sus transacciones deberé analizar el efecto y ajustar los saldos de las
cuentas como si se hubiesen estado aplicando estos principios contables desde el
inicio, por lo tanto para los contratos de clientes iniciados antes de la fecha de
aplicacion de la NIIF 15 se debera ajustar los saldos de las cuentas como si desde el

principio se hubiese aplicado los requerimientos de esta norma.

- Retroactivamente con el efecto acumulado de laap  licacion inicial de esta

Norma reconocido en la fecha de aplicacion inicial

Bajo este método se realizara el mismo analisis de los efectos que existen si se
hubiese aplicado la NIIF 15 desde el principio, sin el efecto acumulado se reconocera
como un efecto acumulado de la aplicacién inicial como un ajuste al saldo de apertura
de las utilidades retenidas o cualquier otra cuenta del patrimonio. Segun la NIIF 15

cuando se aplique este método se debera revelar de forma adicional lo siguiente:

“(a) El importe por el que cada partida de los estados financieros se ve afectada
en el periodo de presentacién actual por la aplicacibn de esta Norma en
comparacion con la NIC 11 y la NIC 18 y las Interpretaciones relacionadas que
estuvieran vigentes antes del cambio; y

(b) Una explicacion de las razones de los cambios significativos identificados”
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1.4 POSIBLES EFECTOS TRIBUTARIOS DE LA APLICACION D E LA
NIIF 15

El 31 de diciembre de 2014 mediante R.O. 405-S, 29-XI11-2014 se publica la Ley
de incentivos a la produccién y prevencion de fraude fiscal donde se incluye por
primera vez el concepto de impuesto diferido en la norma tributaria, estableciendo
siete escenarios en los que se acepta el reconocimiento y reverso del impuesto
diferido en la conciliaciéon tributaria, ademas del impuesto diferido causado por la

amortizacion de pérdidas tributarias y créditos tributarios no utilizados.

Posteriormente mediante R.O. 647-S, 11-Xll-2015 se agrega un octavo
escenario permitido para el reconocimiento del impuesto diferido por la amortizacion
de las inversiones tangibles e intangibles en los contratos de servicios integrados con
financiamiento contemplados en la Ley de Hidrocarburos, en la medida que la técnica

contable para dicha amortizacion difiera de la amortizacion tributaria.

Por otra parte en el 2016 el Servicio de Rentas Internas en el Instructivo para
el Formulario 101 sefala que es consciente de que la adopcion de las NIIF ha
cambiado significativamente los principios para el reconocimiento de las transacciones
en la contabilidad en relacién con los Principios Contables Generalmente Aceptado y
por tal razon en el instructivo destaca de manera concisa los conceptos contables

internacionalmente aceptados.

Es asi que respecto al reconocimiento de los ingresos por ventas locales de
bienes (casillero 6001 a 6004) cita las condiciones para reconocer un ingreso por este
concepto expuestos en el parrafo 14 de la NIC 18. De igual manera para los ingresos
por prestaciones locales de servicio (casillero 6005 al 6008) cita el parrafo 20 de la
misma NIC.

Por lo antes expuesto, se puede apreciar que el Servicio de Rentas Internos

adopta los lineamientos para el reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias

de las Normas Internacionales de Informacién Financiera.
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1.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 1. Operacionalizacién de las Variables

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERATIVA

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS O
PREGUNTAS

INSTRUMENTO /
TECNICA

Independiente

Comprende el
nuevo método
para el
reconocimiento
de ingresos
establecido en
la NIIF 15

Desarrollo de
habilidades como:
- Interpretacion de
las Normas
Internacionales de
Informacion
financiera

- Identificacién de las
pasos para
reconocer ingresos
- Aplicacion del
meétodo retroactivo

Desarrollo de la
cultura
investigativa en
el area de
contabilidad

Conocimiento sobre:
Normas
Internacionales de
Informacion
Financiera

¢,Cuales son las
ventajas que trae
consigo la NIIF 15?

Entrevistas /
Cuestionarios

Fomento de la
cultura
investigativa

- Indagacion sobre
las diferencias entre
la NIC 18 y la NIIF 15
- Preparacion de plan
de implementacién
de la norma

¢,Qué medida o
método establece la
Norma para realizar la
transiciéon entre la NIC
18 y la NIIF 157

Entrevistas /
Cuestionarios

Dependiente

Ingresos de la
Compaiiia

Medir los posibles
impactos financieros
y tributarios de la
aplicacion de la NIIF
15 para los ingresos
de la compafiia

Produccion
intelectual
mediante el
andlisis del
efecto de la
nueva norma
en los ingresos
de la compainia

- Actualizacion de las
Normas
Internacionales de
Informacion
Financiera

- Riesgos de errores
en la preparacion de
estados financieros

¢, Qué impacto causa
en la compaiia la
aplicacion de la NIIF
157

¢ Esta la compafia
preparada o
capacitada respecto al
nuevo modelo de
reconocimiento de
ingresos?

Entrevistas /
Cuestionarios

FUENTE: Zayas Aguero, 2010
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CAPITULO 2
MARCO METODOLOGICO

2.1 METODOS DEL NIVEL TEORICO

Dentro de los principales métodos del conocimiento teérico, se utilizaran los

siguientes:

 El método analitico-sintético.

Esta integrado por el desarrollo del analisis y la sintesis, mediante el cual se
descompone un objeto, fendmeno o proceso en los principales elementos que
lo integran para analizar, valorar y conocer sus particularidades, y
simultdneamente a través de la sintesis, se integran vistos en su interrelacion

como un todo. (Zayas Agiero, 2010)

Mediante este método se podra analizar de los cambios de la NIC 18 a la NIIF
15 y podremos evaluar los posibles impactos contables y tributarios que tendria la
empresay a su vez a través de esta sintesis se propondra una guia de implementacion
para la Importadora de Productos de Ferreteria, buscando la adaptacion del

reconocimiento de ingresos de acuerdo con la nueva NIIF 15.

* El método légico-historico

Segun Zayas Aguero (2010) menciona que “A través de este método se
establece la necesaria correspondencia entre los elementos de los métodos
I6gico e historico, proyectando el analisis de la evolucién historica de los

fendmenos, con la proyeccion légica de su comportamiento futuro.”

Los constantes cambios y actualizaciones que realizan estas normas es un
problema que esta afectando a las empresas en el reconocimiento de los ingresos ya

que se vuelve estricto en su contabilizacion. De los cuales se esté estableciendo guias



de implementacion para poder educar a los inversores y duefios de las empresas con

estas nuevas situaciones que plantea la norma.

Por lo tanto a través de este método analizaremos la evolucion de la NIC 18 a
la NIIF 15 con una proyeccién logica de su comportamiento futuro para el
reconocimiento de ingresos de acuerdo a NIIF 15 en la Importadora de Productos de

Ferreteria.

2.1.1 METODOS DEL NIVEL EMPIRICO

El método cientifico es que toda evidencia debe ser empirica, lo que significa
gue se basa en la evidencia. En el método la palabra "empirico" se refiere al uso de
hipotesis de trabajo que pueden ser probadas usando la observacion y el experimento,
dicho esto para el proyecto de esta investigacion se utilizara el siguiente:

e Observacion

Segun Zayas Agtiero (2010) “Se define la observacion como método cientifico,
a partir de la percepcion ordenada, consciente y sistematica de determinados

objetos, procesos, fendmenos o de sus caracteristicas con un fin determinado.”

La observacién consiste en recibir el conocimiento del mundo exterior a través
de nuestros sentidos, o registrar la informacion utilizando herramientas e instrumentos
cientificos. La observacion, que es parte de este procedimiento, podemos utilizarlo en

diferentes momentos de la investigacion.

Para este proyecto de titulacién utilizaremos la observacion para conocer los
posibles efectos contables y tributarios que causara esta nueva NIIF 15, observando
los efectos del cambio en la Importadora de Productos de ferreteria. Y asi mismo
utilizaremos esta herramienta para darle guias que contengan soluciones a los casos

gue la compafia pueda enfrentar en el reconocimiento de los ingresos.



2.1.2 METODOS ESTADISTICOS MATEMATICOS

Para este proyecto establecemos que la investigacién es cualitativa ya que
utilizaremos una recolecciéon de datos sin medicion numérica para descifrar las
preguntas de investigacion para el analisis de los posibles efectos contables y
tributarios como consecuencia de esta nueva norma, de tal manera lo mostramos en

lo siguiente:

La estadistica descriptiva analiza, estudia y describe a la totalidad de individuos
de una poblacién. Su finalidad es obtener informacién, analizarla, elaborarla y
simplificarla lo necesario para que pueda ser interpretada cémoda y
rapidamente y, por tanto, pueda utilizarse eficazmente para el fin que se desee.
El proceso que sigue la estadistica descriptiva para el estudio de una cierta

poblacién consta de los siguientes pasos: (Zayas Aguero, 2010)

Para este proyecto de titulacion se realizara un estudio de la poblacion en este
caso a distintos colaboradores contables de empresas de los cuales se realizara
entrevistas para obtener opiniones de cada uno de ellos respecto al conocimiento de
esta nueva norma NIIF 15 y sus respectivas opiniones. Estos datos se representaran
en graficos estadisticos para reflejar los resultados de sus conocimientos y opiniones

de los posibles efectos que podria tener la empresa que vamos a evaluar.

2.2 TIPO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de este proyecto se utilizara a la investigacion aplicada, la
cual tiene como objetivos, conocer, identificar, evaluar, elaborar y analizar los posibles
efectos contables y tributarios del cambio a la nueva NIIF 15. En este caso, se incluira
a la Importadora de Productos de Ferreteria con los cinco pasos que se debe aplicar
para el reconocimiento de ingresos mediante una elaboracion de guia de

implementacion de acuerdo con la NIIF 15.



2.2.1 ALCANCE DE LA INVESTIGACION (EXPLORATORIA,
EXPLICATIVA, TRANSFORMADORA)

Segun la naturaleza de los objetivos en cuanto al nivel de conocimiento que se

desea obtener, la investigacion puede ser:

- Exploratorio
- Descriptivo

- Correlacional
- Explicativo

Tabla 2: Alcance de investigacion

Mlecance

Exploratorio

Descriptivo

Correlacional

Explicativo

Propésito de las investigaciones

Se realiza cuando el objetivo es examinar un tema
o problema de investigacion poco estudiado, del
cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado
antes.

Busca especificar las propiedades, las caracteris-
ticas y los perfiles de personas, grupos, comunida-
des, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
que se someta a un analisis.

Su finalidad es conocer la relacidn o grado de
asociacion que exista entre dos o mas concepios,
categorias o variables en un contexto en particular.

Est4 dirigido a responder por las causas de los
eventos y fendmenos fisicos o sociales. Se enfoca
en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué
condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan
dos o més variables.

Valor

Byuda a familiarizarse con fendmenos desconoci-
dos, obtener informaci6n para realizar una inves-
tigacion mas completa de un contexto particular,
investigar nuevos problemas, identificar conceptos
o variables promisorias, establecer prioridades
para investigaciones futuras, o sugerir afirmacio-
nes y postulados.

Es atil para mostrar con precisién los angulos o
dimensiones de un fenémeno, suceso, comunidad,
contexto o situacién.

En cierta medida tiene un valor explicativo,
aunque parcial, ya que el hecho de saber que dos
conceptos o variables se relacionan aporta cierta
informacién explicativa.

Se encuentra mds estructurado que las demés
investigaciones (de hecho implica los propdsitos
de éstas); ademés de que proporciona un sentido
de entendimiento del fendmeno a que hacen
referencia.

Fuente: Metodologia de la investigacién (p. 85)
Autor: Hernandez Sampieri



Para este proyecto de titulacion se utilizaran los siguientes tipos de

investigacion:

* Investigacion descriptiva

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fenébmeno que se someta a un analisis. Es decir,
Uunicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su
objetivo no es indicar como se relacionan éstas (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

La Importadora de Productos de Ferreteria enfrentara a una serie de cambios
contables y tributarios, con esta investigacion identificaremos paso a paso las
probleméticas que llegase a tener en cada caso practico, especificaremos las
caracteristicas de los procesos al que se debe someter la empresa y mediante a esos
datos procederemos a elaborar una guia de implementacion que les servira no tan

solo a esta industria sino también puede ser informacion académica para otros.

* Investigacion explicativa

Los estudios explicativos van mas alld de la descripcibn de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan
dirigidos a responder por las causas de los eventos y fendbmenos fisicos o
sociales. Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué
ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta, o por qué se
relacionan dos o mas variables. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2010)

Una vez que se haya recolectado toda la informacion, a través de la
investigacion descriptiva antes mencionada, explicaremos los posibles efectos
contables y tributarios en el tratamiento del reconocimiento de ingresos segun NIIF 15
relacionada con la Importadora de Productos de Ferreteria y también explicaremos

como elaboraremos la guia de implementacion prevista para esta industria.



2.3 POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, y Baptista Lucio (2010) “Se define a
la poblacibn como cualquier conjunto de personas, objetos ideas o
acontecimientos que se someten a la observacion estadistica de una o varias

caracteristicas que comparten sus elementos y que permiten diferenciarlos”.

Muestra

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, y Baptista Lucio (2010) “La muestra
es un grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual
se habran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea representativo

del universo o poblacién que se estudia”.

En este proyecto de titulacion se buscar plantear una guia de implementacion
para el reconocimiento de ingresos segun la nueva norma NIIF 15 para la Importadora
de Productos de Ferreteria. La poblacion en esta investigacion seran los Inversores,
Contadores y Financieros que consten en la nomina de esta compafia y para la
muestra se seleccionara a los contadores, especialmente ellos porque estan
implicados en la contabilizacion de los ingresos en la empresa y mediante a esto se
recolectara datos para identificar los problemas que pueden ocurrir en la transicion de

la nueva norma.

2.4 NOVEDAD DE LO QUE SE INVESTIGA

Si bien se ha escuchado acerca de Nueva Norma NIIF 15, esta norma cambia
lo que es ahora la NIC 18 y basicamente cambia la forma de contabilizacién del
reconocimiento de ingresos. La NIC 18 en su reconocimiento de ingresos proporciona
guias limitadas para transacciones complejas por tal razén se emite la nueva norma
NIIF 15 para mejoras.

Debido a esto, muchas de las empresas se veran afectadas con este cambio,
dependiendo de sus actividades econdmicas que tengan. Los cambios contables y
tributarios se veran afectados al momento de reconocer un ingreso gue no esté bien

identificado, como por ejemplo cuando dentro de un bien incluye también un servicio.



Muchos de estos casos similares analizaremos en la Importadora de Productos de
Ferreteria quien sera parte de este proyecto, con el propésito de elaborar una guia

practica de implementacion para el reconocimiento de ingresos segun NIIF 15.

En este proyecto busca demostrar las estimaciones de los posibles efectos
contables vy tributarios mediante la elaboracion de una guia de implementacién para
este tipo de industria. Dicho estudio resultara util para las demas empresas y también
puede ser adaptado en sistemas de estudios investigativo para esta nueva norma NIIF
15.

2.5 SIGNIFICACION SOCIAL Y PERTINENCIA DE LO QUE SE
INVESTIGA

El proceso de cambio de la NIC 18 a NIIF 15 implicara que las empresas
cambien su reconocimiento de ingresos a una mejor contabilizacibn que antes
mencionada se estimara sus precios a valores del mercado. Las empresas deben
seguir este modelo identificando sus obligaciones de desempefio que en esta nueva
norma trata exactamente de los bienes y servicios que se ofrecen. Los inversionistas
necesitaran estar informados y capacitados para dar pie a esta nueva norma en sus
empresas. Tanto los contadores, los peritos y los auditores tendran que trabajar
conjuntamente en el proceso de implementacién de esta nueva norma que trae

consigo un juicio profesional.

Por lo tanto, la significacion social de este proyecto es ayudar a la Importadora
de productos de Ferreteria a evaluar los posibles impactos contables y tributarios de
una adopcion anticipada, y este proyecto también les puede servir como estudio
investigativo a los estudiantes y también como referencia a las empresas de este tipo

de industrias.

2.6 SIGNIFICACION PRACTICA DE LO QUE SE INVESTIGA

La adopcién anticipada de esta nueva norma no se ha acatado aun por las

empresas, ya que trae con ella una serie de cambios en el reconocimiento de ingresos,



y por la falta de informacién y conocimientos las empresas prefieren hacerlo paso a

paso con ayuda de expertos.

En el reconocimiento de ingresos de una empresa se consideran los aspectos
contables vy tributarios de las cuales depende de ellos presentarlo a los estados
financieros. Es por eso que en este proyecto se establecera una guia practica de
implementacion de la nueva norma NIIF 15 que sera aplicable a la Importadora de
Productos de Ferreteriay sera como base para las demas industrias de este tipo de

negocio.

2.7 ESTRUCTURA DEL TRABAJO DE TITULACION

Este proyecto de titulacion inicia con un marco tedrico donde se establece el
problema, la formulacion del problemay los objetivos de la investigacion, seguidos del
marco metodoldgico donde se establecen el tipo de investigacion y el alcance que
sera utilizado en el desarrollo del proyecto, asi como la significacion social y practica

del presente proyecto.

En el capitulo | se establecen los antecedentes del problema, las variables de
operacionalizacion y categorizacion, los aspectos contables de la NIC 18 vs la NIIF
15, se expondra opiniones de expertos, se explicara un poco del proceso de
implementacion en funcion al método retrospectivo, y los posibles efectos tributarios

que tendran en base a la empresa donde implementaremos esta guia de estudio.

El capitulo 2 contiene el marco metodologico donde se establece el tipo de
investigacion, el alcance, las novedades acerca de la investigacion, la significatividad
a nivel social y practico y la breve explicacion de cada uno de los capitulos que

contendrd este trabajo de titulacion.

El capitulo 3 contiene el diagndstico del estado actual de la problematica que
se esta investigando, la explicacion de los resultados obtenidos mediante los métodos

aplicados, interpretacion de los resultados del diagndstico con breves entrevistas a



expertos, en este caso los contadores de la empresa que vamos a exponer nuestro

proyecto.

El capitulo 4 contiene la propuesta de solucion a estos problemas antes
descritos, las caracteristicas, formas de aplicacion, resultados obtenidos y validacion
de la propuesta aplicada.

Finalmente el trabajo de titulacion presenta las conclusiones vy
recomendaciones obtenidas luego de concluir la investigacion, seguido de la

bibliografia que sirvié de referencia.



CAPITULO 3

DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE LA PROBLEMATICAQU E
SE INVESTIGA

3.1 OBJETO DE INVESTIGACION

En esta etapa se realiza el proceso de aplicacion de los métodos y técnicas de
investigacion antes expuestas en el capitulo 2, dentro del objeto de investigacion
tenemos a una Importadora directa de distribucion y comercializacion de productos de

Ferreteria en Ecuador como divisiones en maquinarias, consumo y llantas.

El método escogido para este proyecto de investigacion es el Método Analitico
— Sintético, que de acuerdo con el blog del (Prof. Eliseo Raul, 2009) este método
separa los elementos que intervienen en la realizacion de un fendmeno determinado
para después unir los que tienen relacion légica entre si hasta completar y demostrar

la verdad del conocimiento que se esté investigando.

Los elementos que van a intervenir en el método propuesto seran las
entrevistas realizadas a los colaboradores del area de contabilidad de la Importadora

de Productos de Ferreteria.

Se realizara entrevistas de la cuales tendran tres fases por lo consiguiente:

A. La primera fase sera dirigida a las colaboradoras del departamento
contable acerca del conocimiento de esta nueva NIIF 15 — Cuestionario
1

B. La segunda fase tratara con la Contadora General donde se hablara del
conocimiento del marco conceptual de la norma.

C. Como tercera fase con ayuda de la Contadora General podremos
confirmar posibles efectos que nos servirA como informacion para

nuestra propuesta. — Cuestionario 2

Por lo consiguiente la aplicacion a este método acerca de esta nueva norma

NIIF 15 que entrara en vigencia en el 2018, se le efectuara el uso de un cuestionario,



donde se podra conocer, interpretar, analizar y sintetizar la problematica de esta

investigacion.

La muestra con la que se trabajara sera con el departamento de Contabilidad
del cual esta conformado por cinco colaboradores, todos ellos con conocimientos
contables participes de la Importadora de Productos de Ferreteria.

A continuacion presentamos un organigrama estructurado del area de

Contabilidad en la Importadora de Productos de Ferreteria.

Figura 5: Organigrama estructurado de los colaboradores
Elaborado: Autora



3.2 ENTREVISTAS PARA EL DIAGNOSTICO DEL OBJETO DE L A
INVESTIGACION

Estas entrevistas se realizaran en tres fases:

A. La primera fase sera dirigida a las colaboradoras del departamento
contable acerca del conocimiento de esta nueva NIIF 15 — Cuestionario
1

B. La segunda fase tratara con la Contadora General donde se hablara del
conocimiento del marco conceptual de la norma- Cuestionario 2

C. Como tercera fase con ayuda de la Contadora General podremos
confirmar posibles efectos que nos servira como informacion para
nuestra propuesta. — Cuestionario 3

De acuerdo a nuestro método metodolégico se realizaran entrevistas no

estructuradas segun definicion:

No estructuradas: Sin guion previo. El investigador tiene como referentes la
informacion sobre el tema. La entrevista se va construyendo a medida que
avanza la entrevista con las respuestas que se dan. Requiere gran preparacion
por parte de investigador, documentandose previamente sobre todo lo que

concierne a los temas que se tratan. (Pelaez, 2010)

A continuacién se presentara los cuestionarios que realizamos a los

colaboradores del area contable de la Importadora de Productos de Ferreteria.



3.2.1 FASE 1 DE LA ENTREVISTA

Tabla 3: Entrevista 1 Departamento de contabilidad

IMPORTADORA S.A
CUESTIONARIO 1

Departamento: Contabilidad
Encuestado: Contadora
Encuestador: Autor

PREGUNTA 1

Como califica Ud.
el uso de las
Normas
Internacionales
de Informacion
Financiera NIIF en
el rendimiento de
una importadora?

PREGUNTA 2

Conoce usted
acerca de la nueva
NIIF 157

PREGUNTA 3

Como califica
usted el hecho de
que la NIC 18 sea
reemplazada por
esta nueva NIIF
15°?

POCO NO ES NADA
MUY IMPORTANTE | IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE

X
DESCONOCIMIENTO CONOZCOLO CONOZCO
TOTAL CASINADA ALGO SUFICIENTE MUHO
X
POCO NO NADA

MUY NECESARIO NECESARIO NECESARIO = NECESARIO NECESARIO



Tabla 4: Entrevista 2 Departamento de contabilidad

IMPORTADORA S.A.
CUESTIONARIO 1

Departamento: Contabilidad
Encuestado: Subcontador 1

Encuestador: Autor

POCO NO ES NADA
PREGUNTA 1 MUY IMPORTANTE | IMPORTANTE IMPORTANTE | IMPORTANTE | IMPORTANTE
Como califica Ud. el
uso de las Normas
Internacionales de
Informacioén
Financiera NIIF en

el rendimiento de

una importadora? X
DESCONOCIMIENTO CONOZCOLO CONOzCcOo
PREGUNTA 2 TOTAL CASI NADA ALGO SUFICIENTE MUHO
Conoce usted
acerca de la nueva
NIIF 15? X
PREGUNTA 3 MUY NECESARIO NECESARIO POCO NO NADA

NECESARIO NECESARIO NECESARIO

Como califica usted
el hecho de que la
NIC 18 sea
reemplazada  por
esta nueva NIIF 15? X



Tabla 5: Entrevista 3 Departamento de contabilidad

Departamento: Contabilidad
Encuestado: Subcontador 2

Encuestador:
PREGUNTA 1

Como califica
Ud. el uso de las
Normas
Internacionales
de Informacién
Financiera NIIF
en el
rendimiento de
una
importadora?

PREGUNTA 2

Conoce  usted
acerca de |la
nueva NIIF 157

PREGUNTA 3

Como califica
usted el hecho
de que la NIC 18
sea
reemplazada
por esta nueva
NIIF 157

Autor

MUY IMPORTANTE

X

DESCONOCIMIENTO

TOTAL

MUY NECESARIO

IMPORTADORA S.A

CUESTIONARIO 1

IMPORTANTE

CASI NADA

X
NECESARIO

POCO
IMPORTANTE

ALGO

POCO
NECESARIO

NO ES NADA
IMPORTANTE IMPORTANTE
CONOzZCOo LO CONOZCO

SUFICIENTE MUHO
NO NADA
NECESARIO NECESARIO



Tabla 6: Entrevista 4 Departamento de contabilidad

Departamento: Contabilidad

Encuestado: Subcontador 3

Encuestador:
PREGUNTA 1

Como califica
Ud. el uso de
las Normas
Internacionale
s de
Informacion

Financiera NIIF
en el
rendimiento

de una
importadora?

PREGUNTA 2

Conoce usted
acerca de |la
nueva NIIF 157

PREGUNTA 3

Como califica
usted el hecho
de que la NIC
18 sea
reemplazada
por esta nueva
NIIF 157

Autor

MUY IMPORTANTE

X

DESCONOCIMIENTO
TOTAL

MUY NECESARIO

IMPORTADORA S.A

CUESTIONARIO 1

IMPORTANTE

CASI NADA

NECESARIO

POCO
IMPORTANTE

ALGO

POCO
NECESARIO

NO ES
IMPORTANTE

CONOzZCOo LO
SUFICIENTE

X

NO
NECESARIO

NADA
IMPORTANTE

CONOzCO
MUHO

NADA
NECESARIO



Tabla 7: Entrevista 5 Departamento de contabilidad

IMPORTADORA S.A
CUESTIONARIO 5
Departamento: Contabilidad
Encuestado: Subcontador 4
Encuestador: Autor
POCO NO ES

PREGUNTA 1 MUY IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE = IMPORTANTE
Como califica
Ud. el uso de las
Normas
Internacionales
de Informacion
Financiera NIIF
en el
rendimiento de
una
importadora? X

DESCONOCIMIENTO CONOZCO LO

PREGUNTA 2 TOTAL CASI NADA ALGO SUEICIENTE
Conoce  usted
acerca de |la
nueva NIIF 15? X

POCO NO

PREGUNTA 3 MUY NECESARIO NECESARIO NECESARIO NECESARIO
Como califica
usted el hecho
de que la NIC 18
sea
reemplazada
por esta nueva
NIIF 15? X

NADA
IMPORTANTE

CONOZCO
MUHO

NADA
NECESARIO



Con estas encuestas tabuladas, tenemos los siguientes resultados:
1. Como califica Ud. el uso de las Normas Internaci onales de Informacién

Financiera NIIF en el rendimiento de una importador a

Tabla 8: Resultados estadisticos de la 1ra pregunta entrevistas

DESCRIPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Importante 4 80%
Importante 1 20%
Poco Importante 0 0%
No es Importante 0 0%
Nada Importante 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Importadora de productos de Ferreteria
Elaborado: Autor

0%0% 0%

B Muy Importante

B Importante

W Poco Importante
No es Importante

H Nada Importante

Figura 6: Resultados de Entrevista 1
Fuente: Colaboradores del area de Contabilidad de la Importadora
Elaborado: Autor



2. Conoce usted acerca de la nueva NIIF 15

Tabla 9: Resultados estadisticos de la 2da pregunta entrevistas

DESCRIPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Desconocimiento 0 0%
total
Casi nada 2 40%
Algo 2 40%
Conozco lo 1 20%
suficiente
Conozco mucho 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Importadora de productos de Ferreteria

Elaborado: Autor

0% 0%

= Desconocimiento total
= Casi nada

= Algo

= Conozco lo suficiente

m Conozco mucho

Figura 7: Resultados de Entrevista 1
Fuente: Importadora de productos de Ferreteria
Elaborado: Autor



3. Como califica usted el hecho de que la NIC 18 se

NIIF 15

a reemplazada por esta nueva

Tabla 10: Resultados estadisticos de la 3ra pregunta entrevistas

DESCRIPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Necesario 0 0%
Necesario 2 40%
Poco Necesario 1 20%
No es Necesario 2 40%
Nada Necesario 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Importadora de productos de Ferreteria
Elaborado: Autor

40%

0% 0%

B Muy Necesario

= Necesario

= Poco Necesario
No es Necesario

H Nada Necesario

Figura 8: Resultados de Entrevista 1
Fuente: Importadora de productos de Ferreteria

Elaborado: Autor



Conclusiones Fase 1

De acuerdo al método aplicado Analitico-Sintético de la primera fase de las
entrevistas, con estos resultados podemos observar que un 39% conoce de forma
generalizada la Nueva Norma NIIF 15, por el cual podemos definir que en la
Importadora de productos de Ferreteria en el area contable no estan capacitados ni
informados acerca de la nueva norma de aplicacion en las empresas, que de acuerdo

a esta norma entrara en vigor en el afio 2018.

3.2.2 FASE 2 DE LA ENTREVISTA

A continuacion se presentara la segunda fase de las entrevistas. Esta entrevista
se enfocara en la Contadora General de la Importadora, en esta fase se capacitara
con preguntas de acuerdo a nuestro marco tedrico que vinculara preguntas técnicas
de la nueva NIIF 15.

Cuestionario 2

1. ¢Qué tipo de contratos manejan con los distintos clientes de la
importadora? (La NIIF 15 Parrafo 9, requiere como primer paso que se identifiqué la
existencia de un contrato)

La importadora maneja distintos tipos de contratos todos de fundamento
comercial, dependiendo del tipo de cliente que sea el que requiera de nuestro producto
o de un servicio en especial, la mayor parte de contratos se lo hace de manera escrita,
ya que esto a su vez le permite a la importadora tener un respaldo de las actividades
gue se realizan para el beneficio del cliente, cada que se firma un contrato se busca
obtener una relaciéon de ganar — ganar entre el cliente y la importadora, por lo que
otras veces solo se realiza un contrato verbal, para que la empresa recaude la
consideracion a la cual tiene derecho en el intercambio por la entrega de los productos

o de algun servicio.

2. ¢Cuales son las obligaciones estipuladas dentro del contrato que se
debe cumplir por parte de la empresa? (La NIIF 15 Parrafo 22 requiere identificar
las obligaciones de desempefio dentro de un contrato)

Las obligaciones de desempeiio siempre van a ser determinadas desde el inicio

del contrato, mediante la identificacion de los productos o del servicio que sea



requeridos y estén contenidos en el contrato, la obligacion de la empresa es transferir
al cliente un producto o un servicio, pero para hacer esto, la importadora siempre
primero identificar4 todos los productos del contrato, que hayan sido prometidos.
Estos pueden ser prometidos implicita o explicitamente en un contrato. Por ejemplo,
un contrato con un cliente también puede incluir promesas que estén implicadas por
las practicas de negocio acostumbradas de la entidad o por las politicas publicadas

de la entidad.

3. Como se maneja la importadora en cuanto a las po liticas de precio de
acuerdo al tipo de producto o servicio que se ofrec e al cliente en el contrato?
(La NIIF 15 Parrafo 47 requiere determinar el Precio de la Transaccion de un contrato)

Por lo general la importadora maneja precios competitivos que estan a la
alcance del bolsillo no solo del cliente sino del publico en general, en esta industria en
la cual nos manejamos, existen competidores muy fuertes que muchas veces no les
cuesta nada sacarnos del mercado como por ejemplo Ferrisariato, Kiwi entre otros, la
politica de precios se realiza de acuerdo al andlisis de la competencia que realiza el
personal de marketing, por lo general no es mucho el margen de rentabilidad que se
obtiene durante la venta de un producto mas sin son varios productos o sin existen
descuentos 0 promociones en otros si los mismos estan descritos en el contrato que

se ha firmado o se ha acordado.

4. ¢Podria darnos una informacion algo mas especifi ca sobre la
distribucion del precio de las transacciones? (La NIIF 15 Parrafo 73 requiere
Asignacién del precio de la transaccién a las obligaciones de desempefio)

Se distribuye o se reparte en base al precio de mercado que tendria cada
obligacion de desempefio por separado, para ser mas especifica el precio de venta
independiente debe ser determinado al inicio del contrato y representa el precio al cual
la entidad venderia por separado el bien o servicio prometido al cliente. Idealmente,
este serd un precio observable al cual la entidad vende bienes o servicios similares

segun circunstancias similares y a clientes similares.



5. ¢Si es que es asi la politica de precios y la di ~ stribucién del mismo en
las transacciones entonces como o cuando la importa dora reconoce sus
ingresos ordinarios de una venta o de un contrato? (La NIIF 15 Parrafo 73 requiere
El Reconocimiento de Ingresos Ordinarios)

El ingreso de la importadora seré reconocido cuando la misma este segura de
haber dejado satisfecha una obligacion de desempefio en la transferencia de un bien

o de cualquier servicio al cliente.

3.2.3 FASE 3 DE LA ENCUESTA

A continuacion se presentara la tercera fase de las entrevistas. Esta entrevista
se enfocara en la Contadora General de la Importadora, en esta fase se confirmara
de acuerdo a la entrevista de la fase 2 las posibles aplicaciones y opiniones a nivel
profesional de la nueva norma NIIF 15.

Cuestionario 3

6. ¢Podria dar Ud. una opinion acerca de los posibl es escenarios o
impactos que la aplicacién de esta hueva norma NIIF 15 llevaria consigo?

La implementacion de esta nueva norma, puede traer muchos altibajos en la
importadora, en un principio, probablemente afectara en factores determinados como
la medicidn, el reconocimiento de los ingresos por lo tanto, su implementacion debe
considerar tanto los efectos de la misma sobre la informacion financiera en particular,

como sobre el negocio en general.

7. Muy aparte de todos los factores que ud menciono , no cree que hay
otros ambitos en que esta nueva norma impacte en la importadora?

Si claro por supuesto hay innumerables ambitos de la empresa en el que esta
norma en un principio va a tener un impacto considerable, lo mencionado
anteriormente solo fueron las mas notorias pero hay mas ambitos en los que esta

norma afectara como

+ Sistema de control interno



» Sistemas de informacion, gestion y reporte

 Relaciones contractuales con clientes, proveedores y propietarios
Beneficios a empleados

» Procesos de negocio, soporte tecnoldgico y sistemas transaccionales

» Liquidaciéon de Impuestos

* Entrenamiento y comunicaciones

» Calculo de indicadores de rendimiento financiero, ratios de cumplimiento de

contratos, entre otros.

8. ¢A qué tipo de empresas o0 a qué tipo de negocios cree Ud. Que la
aplicacion en el pais de esta nueva norma afectara  mas?

Es una buena pregunta y algo complicada de resolver pues no estoy tan
familiarizada con aquella norma, lo poco que se es por las lecturas y capacitaciones
que a lo largo de mi vida profesional he adquirido, pero segun mi percepcion y de
acuerdo a la experiencia como le manifesté, pienso que va a afectar mas a aquellas
empresas que celebren contratos de venta de bienes y/o prestacion de servicios a
largo plazo, o que contienen multiples componentes de ingresos y obligaciones de

desempeiio.

9. Es decir que la importadora como tal va a verse afectada por la
aplicacion de esta norma?

Evidentemente es asi pero aspiramos a reforzarnos mas el conocimiento sobre
este tema, para que cada una de las personas que componemos el departamento de
contabilidad de la importadora pueda adaptarse y manejar de la manera mas rapida y

eficaz posible esta nueva norma internacional.

10. Estaria interesada en que se ejecute una propue sta técnica que le
permita a la importadora analizar la transaccionali  dad del giro de negocio para
determinar los aspectos en los cuales la valuacion segun la NIIF 15, impacta
directamente la realidad econémica reflejada en los Estados Financieros y los
procesos o procedimientos contables?.

Estaria no solo interesada sino encantada ya que eso nos permitiria tener una
especie de apoyo y guia para saber sobrellevar la situacion y el impacto que la

aplicacion de la norma NIIF 15 traeria consigo, En estos casos, un diagnostico



temprano de los potenciales efectos de la nueva norma en una entidad, resultaria

sumamente importante y vital para la importadora.

3.3 INTERPRETAC[ON DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS
MEDIANTE LOS METODOS PLANTEADOS

Segun la informacién recopilada mediante las entrevistas anteriores se refleja
de forma prioritaria la necesidad de apoyar la gestion contable ya que los empleados
de dicha area no cuentan con los conocimientos siguientes para la aplicacion de la
NIIF 15 en la compafia. Los aspectos que deben ser prioridad estan asociados a los

siguientes:

» Identificacion del contrato con el cliente.

= |dentificacion de las obligaciones de desempefio contenidas en el
contrato.

= Determinacion del precio de la transaccion

= Asignacion del precio de la transaccion y las obligaciones de desempefio
separadas.

= Reconocimiento de los ingresos ordinarios y el como la entidad satisface
la obligacién de desempefio.



CAPITULO 4
4.1 PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA

4.1.1 Caracteristicas Esenciales De La Propuesta

La presente propuesta se enfoca en la realizaciéon de una guia que como tal le
brinde a una empresa dedicada al negocio de importacién de Productos de Ferreteria
un soporte para conocer un poco mas acerca de la NIIF15, norma internacional
financiera que entrara en vigencia en la republica del Ecuador desde el afio 2017, al
ser la primera vez que la misma se usa se hace necesaria la elaboracion de esta guia
gue tiene como finalidad que el departamento contable de la importadora pueda

acoplarse a esta norma y su uso en general.

Esta guia que se describe a continuacién proporcionara una especie de ejemplo
de la aplicacién del IFRS (NIIF) 15, norma internacional financiera, en el sector de
productos y servicios. La direccion que aqui se suministra no tiene intencion alguna
de ser muy exhaustiva, la idea es buscar y solucionar algunos de los problemas
potenciales a considerar.

Para ello se mencionan a continuacion las caracteristicas esenciales de dicha

propuesta:




Figura 9: Propuesta de solucion al problema

Elaborado: Autor

4.1.1.1ANALISIS DEL ESTADO DE SITUAQIQN FINANCIERA Y EL
ESTADO DE RESULTADO DE LA COMPANIA

Para diagnosticar la situacion de la compafia en cuanto a los rubros afectados

directamente por las actualizaciones de la IFRS 15 en cuanto a los Ingresos

Ordinarios, es preciso partir desde la generalizacion de la realidad financiera mediante

los principales Estados Financieros.

Tabla 11: Andlisis del Estado de Situacion Financiera de la Importadora

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015
IMPORTADORA S.A.

ACTIVO ANO 2015 ANO 2014 VARIACIONES
ACTIVO CORRIENTE Porcentual Absoluta
Caja — Bancos $ 1.091.169,20 $ 914.099,78 1937% $  177.069,42
Inversiones Corrientes $ 22.700,00 $ 79.496,00 -71,45% $ -56.796,00
Cuentas y Documentos

por Cobrar Clientes $ - 0,00%
Relacionados/Locales

Cuentas y Documentos

por Cobrar Clientes No $ 11.716.04325 $ 11.591.333,45 1,08% $ 124.709,80
Relacionados/Locales

Otras cuentas y

ﬂﬁf“memos porcobrar ¢ 105807,27 $ 33.509,31 214,91% $  72.207,96
Relacionados/Locales

Otras cuentas y

documentos por cobrar $ 215759453 $ 468.418,02 360,61% $ 1.689.176,51
Relacionados/Locales

() Provision cuentas $  -248988,16 $ -177.32901  40,41% $  -71.659,15
incobrables

Crédito Tributario a favor o

del sujeto pasivo (ISD) $ i 0,00%

g{/eAd)'to Tributario a favor ¢ 76.215,02 $ 103.28754 -2621% $  -27.072,52
%ggg Tributario afavor ¢ gog 756,30 654.839,20 -7,04% $  -46.082,90
|mp0rtaci(')n en transito $ 251.23154 $ 164.147,08 53,05% $ 87.084,46
Inventario de suministros ¢ 4 096 605,48 $  2.287.812,32 79,06% $ 1.808.793,16
y materiales

Inv. Productos

terminados y mercaden $  2.990.164,17 $ 959.917,37 211,50% $ 2.030.246,80
alm

Activos pagados por $ 77.600,17 $ 54.308,86 42,89% $  23.291,31

anticipado



Anticipo proveedor

. $ 405.539,25 $ 460.319,90 -11,90% $ -54.780,65

exterior

Anticipo proveedor Local $ 250.527,22 $ - 0,00% $ 250.527,22

TOTAL ACTIVO o

CORRIENTE $ 23.600.965,24 $ 17.594.249,82 34,14% $ 6.006.715,42

ACTIVO NO

CORRIENTE

PROPIEDAD PLANTA

Y EQUIPO

Muebles y Enseres $ 12.076,26 $ 12.076,26 0,00% $ -

Maquinaria, equipo e $  112.24950 $ 11224950  0,00%  $ -

instalaciones

Equipo de computacion ¢ 32.827,06 $ 3474754 -553% $  -1.920,48

y software

Vehiculos $ 102.856,38 $ 102.856,38 0,00% $ -

(-) Depreciacién

Acumulada propiedades, $ -102.873,40 $ -65.473,52 57,12% $ -37.399,88

planta y equipo

TOTAL PROPIEDADES o

PLANTA Y EQUIPO $ 157.135,80 $ 196.456,16 -20,01% $ -39.320,36

Activos Intangibles

Marcas, patentes,

derechos de llave y otros  $ 36.587,30 $ 80.966,80 -54,81% $ -44.379,50

similares

(-) Amortizacion

Acumulada de activos $ -16.265,84 $ -25.876,15 -37,14% $ 9.610,31

intangibles

TOTAL DE ACTIVOS o

INTANGIBLES $ 20.321,46 $ 55.090,65 -63,11% $ -34.769,19
0,00%

TOTAL ACTIVO NO o

CORRIENTE $ 177.457,26 $ 251.546,81 -29,45% $ -74.089,55
0,00%

TOTAL DEL ACTIVO $ 23.778.422,50 $ 17.845.796,63 33,24% $ 5.932.625,87
0,00%

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas y Documentos

por Pagar Proveedores $  6.708.009,56 $ 4.736.344,39 4163% $ 1.971.665,17

relacionados/Locales

Cuentas y Documentos

por Pagar Proveedores  $ 112.574,34 $ 402.847,04 -72,06% $ -290.272,70

No relacionados/Locales

Otras cuentas por pagar

por inventario en $ 4.066.297,08 $ 2.267.208,02  79,35% $ 1.799.089,06

consignacion

Cuentas y Documentos

por Pagar Proveedores $ 2.354.394,39 $ 2.473.296,11  -4,81% $ -118.901,72

No relacionados/Exterior

Otras cuentas y

documentos por pagar $ 6.230.744,17 $ 5.007.476,38  24,43% $ 1.223.267,79

Relacionados/Locales



Otras cuentas y

ﬂl%‘:”memos porpagar ¢ 167.928,64 $ 175.387,04 -425% $  -7.458,40
Relacionados/Locales

Impuesto alarentapor ¢ 51595674 g 296.421,32 694% $  20.565,42
pagar del ejercicio

Participacion

trabajadores por pagar $ 228.540,89 $ 229.229,70  -0,30% $ -688,81
del ejercicio

Provisiones $ 42354320 $ 270.386,59 56,64% $  153.156,61
TOTAL PASIVO o

CORRIENTE $ 20.609.019,01 $ 15.858.596,59  29,95% $ 4.750.422,42
PASIVO NO

CORRIENTE

Provisiones para o

Jubilacién Patronal $ 231.667,25 $ 117.273,43 97,54% $ 114.393,82
Provisiones para $  111.681,96 $ 39.923,06 179,74% $  71.758,90
Desahucio

TOTAL PASIVO NO

CORRIENTE $ 343.349,21 % 157.196,49 118,42% $ 186.152,72
TOTA DEL PASIVO $ 20.952.368,22 $ 16.015.793,08 30,82% $ 4.936.575,14

PATRIMONIO NETO
Capital suscrito y/o

0, -
asionado $ 800,00 $ 800,00 0,00% $
Reserva Legal $ 36.694,63 $ 36.694,63  0,00% $ -
Otras Reservas $ 7.610,11 $ 7.610,11 0,00% $ -
Utilidad no distribuidade ¢ g5 87123 g 782.351,83 130,44% $ 1.020.519,40
ejercicios anteriores
Utilidad del ejercicio $ 97807831 $ 100254698 -2,44% $  -24.468,67
(-)Pérdida del ejercicio 0,00%
ngL PATRIMONIO ¢ 5 82605428 $  1.830.00355 5443% $  996.050,73
TOTAL PASIVO Y :
PATRIMONIO $ 2377842250 $  17.845.796,63 33,24% $ 5.932.625,87

El Estado de Situacion Financiera refleja como una de las principales cuentas
objeto de analisis para la problematica planteada “Cuentas y Documentos por Cobrar
Clientes No Relacionados/Locales” reflejo apenas un incremento del 1.08% lo que
indica que el comportamiento entre periodos de evaluacion no ha variado

significativamente.

Por otra parte tanto el rubro de “Otras cuentas y documentos por cobrar No
Relacionados/Locales” como el de “Otras cuentas y documentos por cobrar



Relacionados/Locales” han reflejado significativos incrementos entre periodo y
periodo de evaluacion, con un 214% y 360% respectivamente.

Los importes de cuentas contables que reflejaron poca variacion representan
facilidad operativa para la propuesta ya que la estratificacion de los valores en cuanto
al reconocimiento de ingresos ordinarios resulta mucho mas viable. Sin embargo la
situacion de los dos siguientes rubros necesita un trabajo y levantamiento de

informacion mas detallado.
Adicional al EEFF antes mencionado, el siguiente y no menos importante lo

constituye el Estado de Resultado, el cual es detallado a continuacion Unicamente del

periodo sobre el que se evalla.

Tabla 12: Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015
IMPORTADORA S.A.

VENTAS

\[;IEI\II\'/I'QS NETAS LOCALES GRAVADAS CON TARIFA 12% $ 30.447.808.46

VENTAS NETAS LOCALES GRAVADAS CON TARIFA 0% DE ¢ 1.134.487,54
IVA O EXENTAS DE IVA

OTRAS RENTAS $ 325.042,87
TOTAL INGRESOS 31.907.338,87

»

COSTO

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL
SUJETO PASIVO

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS
POR EL SUJETO PASIVO

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POREL ¢ 4 gg6.488 00
SUJETO PASIVO DR

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR
EL SUJETO PASIVO

TOTAL COSTOS $ 25.208.464,75

»

959.917,21

»

22.052.223,71

&

2.690.164,17

GASTO



SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES QUE ¢ 171571643
CONSTITUYEN MATERIA GRAVADA DEL IESS R

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS
REMUNERACIONES QUE NO CONSTITUYEN MATERIA
GRAVADA DEL IESS

APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE FONDO DE

RESERVA) ( $  337.059,70
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS $  235.609,86
HONORARIOS A EXTRANJEROS POR SERVICIOS

OCASIONALES

ARRENDAMIENTOS

&

259.965,36

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES $ 282.339,10
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES $ 7.675,82
PROMOCION Y PUBLICIDAD $ 28.257,01
SUMINISTROS, MATERIALES Y REPUESTOS $ 54.797,79
TRANSPORTE $ 635.602,15
PROV PARA JUBILACION PATRONAL $ 47.165,57
PROV PARA DESAHUCIO $ 75.928,45
PARA CUENTAS INCOBRABLES $ 91.067,11
ARRENDAMIENTO MERCANTIL LOCAL $ 61.958,96
COMISIONES LOCAL

INTERESES BANCARIOS LOCAL

SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) $ 148.910,47
GASTOS DE GESTION $ 52.271,14
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS $ 28.951,25
GASTOS DE VIAJE $ 41.713,79
IVA QUE SE CARGA AL COSTO O GASTO $ 121.605,72
DEPRECIACION DE PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO NO

ALl ERADA Q $ 42.536,24
OTRAS AMORTIZACIONES $ 48.166,70
SERVICIOS PUBLICOS $ 180.729,23
OTROS $ 531.456,54
TOTAL GASTOS $ 5.029.484,39
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 30.237.949,14
UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO $ 1.669.389,73
Gastos no deducibles locales $ 145.783,78
UTILIDAD CONTABLE $ 1.523.605,95
(-) 15% Participacién de Trabajadores $ 228.540,89
(+) Gastos No Deducibles $ 145.783,78
Saldo Utilidad Gravable $ 1.440.848,84
22% I.R $ 316.986,74




Utilidad del Ejercicio $ 1.123.862,09
Detalle Conciliacion Tributaria

((j—()efl\;l::é[())o determinado correspondiente al ejercicio fiscal $ 203.597.69
(=) Impuesto a la Renta Causado mayor al anticipo

determinado $ 920.264,40
(+) Saldo del anticipo pendiente de pago $ 203.597,69
lgi-gCF;(letenmones en la fuente que le realizaron en el ejercicio $ 255.226.61
(-) Crédito Tributario de Afios Anteriores $ 353.529,69
(-) Crédito Tributario generado por Impuesto a la Salida de

Divisas

Subtotal Impuesto a Pagar

Subtotal Saldo a Favor $ -291.769,56

De acuerdo a la informacion presentada los ingresos se reflejan tanto para el
rubro de Ingresos ordinarios como como Otros Ingresos. Unicamente los ingresos que
son objeto de la normativa contable son los ingresos de procedencia ordinaria el giro

de negocio de la compafiia. A continuacion, se presenta el anexo contable del mismo.

Tabla 13: Andlisis de Ingresos

INGRESOS ORDINARIOS

4444001-000-000-008 VENTAS (IMPORTADORA ) $ 31.400.262.43
VENTAS SERV. TECNICO MAQUINARIA (, |

4444002-000-000-008 | ELTES SE $ -3.091,55

4444006-000-000-008 SERVICIO DE LOGISTICA (, , IMPORTADORA)  $ 148.689,87

4466004-000-000-008 OTROS DESCUENTOS (, , IMPORTADORA) $ -310,50
TOTAL VENTAS $ 31.545.550,25
INTERESES GANADOS POR

4555003-000-000-008 REFINANCIAMIENTO DE DEUDA ( $ 19.614,11
IMPORTADORA )
INTERESES GANADOS POR MORA (

4555004-000-000-008 LRSS BAN $ 5.439 14
INGRESOS POR ACTIVIDADES NO

4555006-000-000-008 (e T 0oE B0 ADORA) $ 1.275.00
INTERESES GANADOS POR

4555011-000-000-008 b,y TERGACIONES (, , IMPORTADORA) $ 3.879,36
INTERESES GANADOS POR FINANCIAMIENTO

4555012-000-000-008 T RS AN A $ 6.532,57
OTROS $ 557
VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES $ 36.745,75

OTROS INGRESOS




4555005-000-000-008 OTROS INGRESOS ( IMPORTADORA ) $ 252.078,97
4555007-000-000-008 %TPROORSTLL“SSQF{ESOS RECUPERABLES (.. $ 7.051,87
4555008-000-000-008 :I'\\'A(SSE?QSSR'\QL;LTAS' ATRASOS ( $ 1.999,91
4555009-000-000-008 :mgggiigggg MULTAS- VENDEDORES (., 4 3.275,50
ssmsconsonoo IIFFESESSMUCOSFORMNGECRED ¢y
4555015-000-000-008 :I':'AL%F;ETSA%SOFR'E)ANC'EROS GANADOS (. $ 13.524,50

TOTAL $ 325.042,87

4.1.1.2 REVISION DE LAS POLITICAS Y ESTIMACIONES
CONTABLES

La compaiiia refleja y reconoce sus ingresos provenientes de la venta de bienes

en la actualidad, considerando los siguientes puntos:

La empresa ha transferido al comprador los riesgos y ventajas de tipo
significativos derivados de la propiedad de bienes.

La empresa no conserva para si ninguna implicacion de la gestion
corriente de los bienes vendidos, en el grado usualmente asociado con
la propiedad, ni retiene el control efectivo sobre los mismos.

El con fiabilidad; monto de los ingresos ordinarios puede ser valorado
Es probable que la empresa reciba los beneficios economicos asociados
con la transaccién

Los costos incurridos o por incurrir en relacion con la transferencia
pueden ser valorados con fiabilidad.

En cuanto a las cuentas por cobrar y otras politicas la compafiia mantiene las

siguientes politicas:

Los clientes dependiendo de la calificacion crediticia, le es concedido
creditos por 30, 60 y 90 dias.

En cuanto a politicas de devolucién, la misma indica que cuando el
cliente realiza una compra la garantia acerca del funcionamiento
operativo respalda al cliente por hasta 1 afno.

4.1.1.3 DETERMINACION DE LOS RUBROS AFECTADOS SEGUN
LOS ESCENARIOS PLANTEADOS EN LA IFRS 15

Para la determinacion de las afectaciones contables en cuanto a rubros

especificos se ha solicitado el informe de garantias técnica vigente a la fecha al



departamento comercial. El cual se detalla a continuacién acerca de los ingresos

reconocidos en el Estado de Resultado al final del afio 2015.

Tabla 14: Rubros Afectados segln escenarios planteados en la IFRS 15

4444001-000-000-008 VENTAS ORDINARIAS $ 31.400.262,43
De 0 a 3 meses de garantia restante $ 14.208.618,75
De 3 a 6 meses de garantia restante $ 4.823.080,31
$
$

De 6 a 9 meses de garantia restante 5.284.664,17
De 9 a 12 meses de garantia restante 7.083.899,20

El criterio contable expuesto en la IFRS 15 acorde a la situacion planteada
segun el giro de negocio de la compafia IMPORTADORA S.A. es el indicado en el
parrafo de 38 literal (d) de la norma:

“Obligaciones de desempeiio que se satisfacenenund  eterminado
momento ... Ademas, una entidad considerara indicadores de la
transferencia del control, que incluyen, pero no se limitan a los
siguientes: (d) El cliente tiene los riesgos y recompensas significativos
de la propiedad del activo—la transferencia de los riesgos Yy
recompensas significativos de la propiedad de un activo al cliente puede
indicar que el cliente ha obtenido la capacidad de redirigir el uso del
activo y de obtener sustancialmente todos sus beneficios restantes. Sin
embargo, al evaluar los riesgos y recompensas de la propiedad de un
activo comprometido, una entidad excluira cualquier riesgo que dé lugar
a una obligacién de desempefio separada, ademas de la obligacion de
desempeirio de transferir el activo. Por ejemplo, una entidad puede haber
transferido el control de un activo a un cliente pero no haber satisfecho
todavia una obligacibn de desempefio adicional para proporcionar
servicios de mantenimiento relacionados con el activo transferido.”

Bajo dicha situacion fue preciso recopilar informacion segregada de la gestion

comercial y asistencia técnica de la cual se obtuvo la siguiente informacion.

Tabla 15: Analisis de informacion segregada de la Gestién Comercial y Técnica

4444001-000-000-008 VENTAS ORDINARIAS Valores

De 0 a 3 meses de garantia restante $ 14 .208.618,75
Marcas Propias (Riesgo 2%) $ 4.973.016,56
Otras Marcas (Riesgo 5%) $ 6.393.878,44
Productos Nuevos (Riesgo 8%) $ 2.841.723,75

De 3 a 6 meses de garantia restante $ 4.823.080,31



Marcas Propias (Riesgo 2%)
Otras Marcas (Riesgo 5%)
Productos Nuevos (Riesgo 8%)
De 6 a 9 meses de garantia restante
Marcas Propias (Riesgo 2%)
Otras Marcas (Riesgo 5%)
Productos Nuevos (Riesgo 8%)
De 9 a 12 meses de garantia restante
Marcas Propias (Riesgo 2%)
Otras Marcas (Riesgo 5%)
Productos Nuevos (Riesgo 8%)

@ A B & A B

& A B

1.205.770,08
2.652.694,17

964.616,06
5.284.664,17

687.006,34
1.743.939,18
2.853.718,65
7.083.899,20
1.841.813,79
3.315.264,83
1.926.820,58

Los valores totalizados por cada criterio técnico se detallan a continuacion. Sin

embargo, el unico rubro que sera susceptible a la propuesta y re expresion contable,

esta asociado al valor esperado calculado en base al riesgo identificado.

Tabla 16: Valores esperados calculados a los riesgos identificados

Criterios Técnicos Valores Valor Esperado (Ries  go)
Marcas Propias (Riesgo 2%) 8.707.606,77 $ 174.152,14
Otras Marcas (Riesgo 5%) 14.105.776,61 $ 705.288,83
Productos Nuevos (Riesgo 8%) 8.586.879,05 $ 686.950,32

Total 31.400.262,43 $ 1.566.391,29

4.1.1.4 PROPUESTA DE CAMBIOS Y RE EXPRESION DE EEFF O
INFORMACION A REVELAR EN HECHOS SUBSECUENTES AL
PERIODO SOBRE EL QUE SE EVALUA

El asiento contable de reconocimiento de dicha obligacion de desempefio que

se satisface en determinado momento debid haberse expresado desde el inicio de la

siguiente manera:

CASO NIC 18: Se registra con la actual NIC vigente:

Tabla 17: Asiento Contable 1

Detalle Debito Crédito
Derecho de recuperacion por $ 1 566.391 29
posible devolucion o
Inventario $ 1.566.391,29




Dado que los ingresos ya fueron reconocidos entonces el asiento de

reclasificacion contable que se sugiere es el siguiente:

CASO NIIF 15: Se registraria en vigencia futura.

Tabla 18: Asiento Contable 2

Detalle Debito Crédito
Derfacho de recuperacion por $ 1.566.391,29
posible devolucion
4444001-000-000-
008 VENTAS ORDINARIAS $ 1.566.391,29
En la medida que la garantia técnica finalice para cada venta reflejada en el

detalle anterior, se debe ir reconociendo el ingreso ordinario de la siguiente forma:

Tabla 19: Asiento Contable 3

Detalle Debito Crédito

Cuentas por cobrar
4444001-000-000-008
VENTAS ORDINARIAS

A2
Costo de Venta

Derecho de recuperacion
por posible devolucion

4.1.1.5 DISENO Y DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Principio central de la NIIF 15

Segun los portales y las revistas mas especializadas en cuestiones contables
y financieras todas concuerdan en que el principio central que subyace al nuevo
modelo es que la entidad debe reconocer los ingresos ordinarios de una manera que
describa el patron de transferencia de los bienes y servicios a los clientes. A su vez,
dichos portales y revistas también manifiestan que la cantidad reconocida debe reflejar
la cuantia a la cual la entidad espera tener derecho a cambio por esos bienes y

servicios.

Pasos que se deben de cumplir para el reconocimient o de Ingresos

Ordinarios



Como se lo ha venido mencionando la NIIF 15, exige de 5 pasos para poder
ejecutar la misma, dichos pasos han sido descritos durante el marco teorico de la
presente investigacion, al ser esta propuesta una guia para la importadora, lo que se
procedera a resolver en este punto son las frecuentes interrogantes que existen en

cada uno de los pasos de la NIIF 15.

Paso 1. Identificacion del tipo de contrato con el cliente

Reqguerimientos para cumplir este paso

La ejecucion de este paso, es relativamente sencillo ya que representa solo el
reconocer el tipo de contrato que tiene el cliente con la empresa por lo general las
importadoras manejan un contrato escrito y verbal, siendo el primero el mas comun
en el medio, ya que un contrato verbal muchas veces no es garantia ni para la
empresa ni mucho menos para el cliente. Pero eso quita que califique como contrato

siempre y cuando cumpla con los siguientes puntos

* Que el contrato haya sido aprobado por las partes

* Que la empresa pueda identificar los derechos de cada parte en relacion con
los bienes o servicios a ser entregados

* Que la entidad puede identificar los términos del pago por los bienes o servicios
a ser entregados

* Que el contrato tenga la sustancia comercial respectiva.

Sera decision de las empresas considerar si el contrato debe ser combinado
con otros contratos para propositos de contabilidad, y como contabilizar cualquiera de
las modificaciones o cambios subsiguientes que surjan. Los contratos generalmente

deben ser contabilizados por separado.

Paso 2. Identifique las obligaciones de desempefio ¢  ontenidas en el
contrato

Reqguerimientos para cumplir este paso

El identificar las obligaciones de desempefio se denomina también
desempaquetamiento. Para muchas empresas dependiendo del giro de su negocio,
este punto es sumamente delicado y muy importante para el reconocimiento de los

ingresos ordinarios. Antes de la NIIF 15 las anteriores normas internacionales de



informacion financiera contenian muy poca informacion sobre este tema; por
consiguiente, los requerimientos que ahora con la implementacién de la NIIF 15 se
puede concluir que conduciria a cambio importante en la practica para algunas
entidades. La identificacion de las obligaciones de desempefio tendra consecuencias

en los Pasos 4 y 5 del modelo de ingresos ordinarios del estandar.

¢Cuando debe realizar la identificacion de las obli gaciones de
desempefio?

Las obligaciones de desempefio siempre absolutamente siempre deben de ser
identificadas y determinadas en el oficio del contrato, para que el acuerdo de ambas
partes tanto empresa como clientes sepan que deben de enviar y el otro por su parte
sepa que debe de recibir. Si este proceso no se da como se describe en este parrafo,
las entidades deberan combinar los bienes o servicios hasta que identifiquen un
paquete de bienes o servicios que sea distinto, ya que las obligaciones de desempefio

son los productos o servicios distintos que las empresas los dan como un plus.

¢,Como se logra identificar las obligaciones de dese  mpefio separadas?

Es necesario en principio identificar todos los productos o servicios, 0
simplemente los entregables que se encuentran estipulados en el contrato, posterior
a esto la empresa determinara cuales de sus bienes o servicios prometidos deben ser
contabilizados como obligaciones de desempefio, de esta manera conoceran a su vez

cudles de sus productos o servicios prometidos son distintos.

Segun el parrafo 17 de la NIIF 15 nos dice que para que un bien o servicio se
lo catalogue como distinto, el mismo debera satisfacer estas condiciones:

* Que el cliente se puede beneficiar del bien o servicio ya sea por si mismo o
en combinacion con otros recursos disponibles para el cliente

* Que la promesa de la entidad para transferir el bien o servicio al cliente es
separable de las otras promesas contenidas en el contrato, tal y como se discute
adicionalmente abajo.

Paso 3. Determinacion el precio de la transaccion
El precio de la transaccién es el valor monetario que espera recibir una empresa

a cambio de la venta de un bien o servicio al cliente, sin tener en cuenta valores



recaudados para terceros, el mismo como tal puede incluir valores econémicos fijos,

variables o la entrega de un bien o servicio.

¢, Queé factores influyen en la cantidad de los ingres os ordinarios
reconocidos?

Los ingresos ordinarios se ajustan por los descuentos, rebajas, créditos,
concesiones de precio, incentivos, bonos de desempefio, sanciones y elementos
similares, pero no se reducen por las expectativas de deudas malas. La entidad
necesitara determinar la cantidad de la consideracion a la cual espera tener derecho

en el intercambio por los bienes o servicios prometidos.

Cuando la cantidad a la cual la entidad espera tener derecho sea
respectivamente determinada, se deben considerar las practicas de negocio pasadas,
las politicas publicadas o las declaraciones especificas que crean una expectativa
valida en el cliente de que la entidad solo hara forzoso el pago de una porcion del
precio establecido del contrato. La consideracion clave en la determinacion del precio
de la transaccion son los efectos de cualquier consideracion variable, el valor del
dinero en el tiempo (si existe un componente importante de financiacion), la

consideracion que no es en efectivo, y cualquier consideracion pagable al cliente.

Paso 4. Asignacion el precio de la transaccion a la s obligaciones de

desempeiio separadas

Resumen de requerimientos

¢, Qué meétodo debe ser usado para asignar el preciod e la transaccion?

Si existen diversas obligaciones de desempefio que han sido identificadas
dentro de un mismo contrato, el precio de la transaccidén debera ser fijado acorde a
cada obligacion de desempefio separada en base a los precios de venta

independientes individuales.

El valor monetario de la venta independiente va ser determinado al comienzo
del contrato y como tal representa el precio al cual la entidad venderia por separado

el bien o servicio prometido al cliente. Este sera un precio observable al cual la entidad



vende bienes o servicios similares segun circunstancias similares y a clientes

similares.

¢, Qué otros meétodos podrian estar disponibles para | a asignacion del
precio de la transaccion?

Si el precio de venta independiente no llega a ser visible de forma directa, la
empresa como tal va a tener la responsabilidad de estimarlo. Los métodos de
valoracion que pueden normalmente son los mas usados incluyen un enfoque de
valoracion ajustada del mercado, el enfoque de costo esperado mas margen o el
enfoque residual, pero el ultimo solo puede ser usado si se satisfacen ciertas

condiciones.

¢, Como deberé ser asignado cualquier descuento?

Si los precios de venta independientes vienen a ser de mayor cantidad que la
consideracion prometida en el respectivo contrato con el cliente, el segundo considera
gue ha sido objeto de algun tipo de descuento excepto si el descuento compense los
criterios establecidos para ser asignados a las obligaciones de desempefio, el
descuento debe ser asignado proporcionalmente a todas las obligaciones de

desempeiio contenidas en el contrato.

Paso 5. Reconocimiento de los ingresos ordinarios ¢ omo la entidad
satisface la obligacion de desempefio

En esta etapa la empresa deberd identificar si las obligaciones de desempefios
van a ser satisfechas a lo largo del tiempo o en un momento determinado. La
obligacion de desempefio es satisfecha al momento que el cliente tenga la capacidad
de redirigir el uso del activo para a través del mismo conseguir beneficios, en simples
palabras tiene todo el control del activo. Segun el parrafo 33 de la NIIF 15 el cliente

puede obtener beneficios utilizando el activo en lo siguiente:

* Enla produccién de bienes o prestacion de servicios

* En la mejora de valor de otros activos

* En laliquidacion de pasivos o reduccion de gastos

* Enlareventa o intercambio del activo

e En la entrega del activo como garantia o prenda para un préstamo
* Enla conservacién del activo y utilizacion en sus necesidades



¢,Cuando los ingresos ordinarios son reconocidos con el tiempo?
El control se considera que ha sido transferido con el tiempo si:

* El cliente paralelamente recepta y consume cada uno de los beneficios
proporcionados por el desempeiio de la empresa. Esto quiere decir que si
otra institucion fuera a hacerse cargo de proveerle al cliente la obligacion de
desemperio restante, no tendria que volver a desempefiar sustancialmente
el trabajo ya completado por el proveedor inicial. Este criterio aplica a los
contratos de servicio donde el cliente consume los beneficios de los servicios
cuando son prestados.

« El desempefio de la entidad crea o mejora un activo que el cliente controla
cuando el activo es creado o mejorado. Por consiguiente, este criterio se
satisface si los términos del contrato transfieren el control del activo al cliente
cuando el activo esta siendo construido. Este activo puede ser tangible o
intangible.

¢Cuando los ingresos ordinarios son reconocidos en un punto en el

tiempo?

* Cuando la empresa ha transferido el titulo del activo

* Cuando la empresa ha transferido la posesion fisica del activo

* Cuando la empresa tiene un derecho presente al pago por el activo

* Cuando el cliente ha aceptado el activo

 Cuando el cliente tiene los riesgos y recompensas importantes de la
propiedad del activo.

4.1.1.6 DISENO DE PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL
RECONOCIMIENTO DE INGRESOS ORDINARIOS

Como parte del desarrollo de esta propuesta presentada, y al ser la NIIF 15 una
norma internacional que se dedica en gran parte a la identificacion y el estudio de la
ejecucion de los contratos de una determinada empresa con sus clientes, al momento
de su desarrollo el item que mas notoriedad toma es el de los ingresos ordinarios de
la empresa, es por esto que se ha considerado oportuno el disefiar un diagrama de
flujo que le permita a la gestion contable, identificar a tiempo, es decir antes de que
entre en vigencia esta norma NIIF 15, los importes por derecho de recuperacion por
posibles obligaciones. Ademas, se toma en cuenta que, hasta la fecha, la informacion
sobre esta NIIF que el Servicio de Rentas Internas del Ecuador necesitaria revisar no

ha sido pronunciada oficialmente.



Procedimiento para el reconocimiento de Ingresos Ordinarios acorde a IFRS 15
IMPORTADORA S.A.

Gestion Técnica - Mercadeo Gestion Comercial Gestion Contable
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Figura 10: Procedimiento para el reconocimiento de Ingresos Ordinarios acorde IFRS 15
Elaborado: Autor

Referencias:

A. Planificacion de la demanda: Se planifica las posibles garantias.

B. Seleccion de Productos: Bajo los parametros de la compafia sus
productos estan divididos por 3 grupos que son; Marcas Propias, Otras
Marcas y Productos Nuevos.

C. Determinacion de Riesgos Asociados a Garantias Teécnicas: Esta
informacion nos proporciona el area técnica donde nos definen cuales
son los productos que llevan garantias y determinamos los riesgos que



tiene cada uno de los grupos ya sea Marcas Propias, Otras Marcas y
Productos Nuevos.

D. Fichas de Riesgos Asociados: Determinamos el rango de riesgos que
tienen los grupos de garantias.

E. Gestidon de Ventas: Realiza la respectiva venta

F. Concesion de Garantias de acuerdo al tipo de cliente: Se designa la
garantia de acuerdo al tipo de cliente este se basa de acuerdo a las
politicas de calidad.

G. Reporte de Ventas y Garantias Técnicas: Se emite un reporte mensual
de las ventas y sus respectivas garantias dadas.

4.1.1.7 TRANSICION

La compafiia debera realizar el calculo al final y durante el afio de la transicion,
y al final y durante el afio inmediato anterior, asi como preparar un estado de situacion

financiero ajustado al inicio del afio anterior.

Por ejemplo: Si el afio de transicion es el afio 2018 aplicando esta guia debera
calcular el efecto y ajustar el balance al 31 de diciembre del 2018 y 2017, el estado de
resultados y el estado de cambios de patrimonio terminados al 31 de diciembre del
2018 y 2017. Asi como el estado de situacion al 31 de diciembre del 2016.

4.1.1.8 CONSIDERACIONES SOBRE LAS IMPLICACIONES
TRIBUTARIAS REFERENTES A LA APLICACION DE LAIFRS 1 5

Se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones para los posteriores
ejercicios fiscales:

= El importe de ingresos ordinarios que la compafia debe declarar en el
formulario F-101 debe coincidir plenamente con las declaraciones
mensuales de IVA F-104.

» La base imponible del Impuesto a la renta se debera calcular de acuerdo
a la normativa tributaria y tal como lo indica el articulo 52 de la LORTI
respecto a los ingresos gravables y exentos.

Mediante a resolucion No. SC.Q.ICI.004 emitida el 21 de agosto del 2006,
menciona que la Superintendencia de Compafias obliga a que las empresa adopten
las Normas Internacionales de Informacion Financiera “NIIF”, por lo tanto la empresa
debe realizar los asientos contables de cuerdo a como la Superintendencia de
Compaiiias lo exige, que a partir de este afio lo hara de manera anticipada, ya que en

el afio 2018 sera de manera obligatoria.



Estructura de como implementar la IFRS 15 en la com  pafiia
Tabla 22: Estructura de la IFRS 15

Proceso de Implementacion de la Norma Contable IFR$5
Fecha de Corte Saldos con los valores

Contable Perio_d(_) de implementados
Cuenta contable afectada . Transiciéon !
31 - Diciembre - Afio 2017 A partir del 01 - Enero
2016 de 2018

PATRIMONIO
Utilidad no distribuida de
ejercicios anteriores




CONCLUSIONES

De acuerdo al proceso investigativo planteado en el presente proyecto es

posible mencionar las siguientes conclusiones:

La normativa emitida por el IASB de forma reciente acerca del reconocimiento
de Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes (NIIF
15) constituye un cambio sustancial en cuanto a los indicadores claves de desempefio.
El principio central de la norma tiene por objeto reflejar el patrén de transferencia de
bienes o servicios a los clientes de acuerdo a las obligaciones tanto contractuales
como tacitas. Y la entidad que expresa financieramente sus ingresos ordinarios, debe
reflejar la cantidad bajo la cual espera tener derecho y reconocera en el importe
contable. Las incidencias contables y tributarias son variadas por la amplitud de
escenarios que se menciona en la norma. Sin embargo para el presente trabajo de
investigacion el enfoque de aplicabilidad se limitdé al escenario de Obligaciones de

desempeiio que se satisfacen en un determinado momento.

De acuerdo a la investigacion realizada en la compafiia se determin6 que el
personal que trabaja en la gestién contable de la misma, no posee los conocimientos
ni la experiencia suficiente en cuanto a la NIIF 15 para elaborar por esfuerzo propio

una propuesta de capacitacion o implementacion de la normativa mencionada.

Luego de analizar la informacion contable de la compafia se concluye que las
modificaciones contables clasificadas como hecho subsecuentes al periodo sobre el
gue se evalla (afio 2015) corresponde al 5% (USD $ 1.566.391,29) sobre el valor de
los Ingresos Ordinarios (USD $ 31.400.262,43) reflejados en el Estado de Resultado
al final del periodo. Y estas fueron originadas por garantias técnicas y datos obtenidos
de forma fiable respecto al riesgo asociado a los diferentes tipos de productos

transferidos a los clientes.

Con relacion a los aspectos tributarios todavia no podemos concluir debido a
gue no existe legislacion tributaria al respecto, sin embargo podriamos anticipar que

en aquellos casos en los cuales varien los ingresos y los costos al aplicar la NIIF 15



nos enfrentariamos a Ingresos Tributables y Gastos No Deducibles, que deberian ser
tratados como Impuestos Diferidos.



RECOMENDACIONES

De forma general se recomienda acoger la propuesta de cambios y re expresion
de EEFF o Informacién a revelar en hechos subsecuentes al periodo sobre el que se
evalla segun los asientos contables indicados. Y mantener la metodologia de revision

de ingresos ordinarios reflejada en el diagrama de flujo.

Luego que el Servicio de Rentas Internas se exprese acerca de las
implicaciones tributarias al acoger la IFRS 15, se recomienda hacer un estudio
detallado de los niveles de deducibilidad e impuestos diferidos.

Los trabajos investigativos posteriores al presente, deben sugerir a la compafia
un estudio minucioso de las cuentas por cobrar y la aplicabilidad de la normativa en
cuanto a interés y Créditos financieros originados por contratos a créditos celebrados

con los clientes.
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APENDICES

Norma Internacional de Informacion Financiera 15

Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes

NIIF 15 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS PROCEDENTES DE
CONTRATOS CON CLIENTES

Norma Internacional de Informacion Financiera 15

Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con

Clientes

Objetivo

El objetivo de esta Norma es establecer los principios que aplicara una entidad
para presentar informacion util a los usuarios de los estados financieros sobre
la naturaleza, importe, calendario e incertidumbre de los ingresos de actividades
ordinarias y flujos de efectivo que surgen de un contrato con un cliente.

Cumplimiento del objetivo

Para cumplir el objetivo del parrafo 1, el principio basico de esta Norma es que una
entidad reconocera los ingresos de actividades ordinarias para representar la
transferencia de los bienes o servicios comprometidos con los clientes por un
importe que refleje la contraprestacion a que la entidad espera tener derecho,
a cambio de dichos bienes o servicios.

Una entidad considerara los términos del contrato y todos los hechos vy
circunstancias relevantes cuando aplique esta Norma. Una entidad aplicara esta
Norma, incluyendo el uso de cualquier solucion practica, de forma congruente a los
contratos con caracteristicas similares y en circunstancias parecidas.

Esta Norma especifica la contabilizacion de un contrato individual con un cliente. Sin
embargo, como una solucién practica, una entidad puede aplicar esta Norma a
una cartera de contratos (u obligaciones de desempefio) con caracteristicas
similares, si la entidad espera de forma razonable que los efectos sobre los estados
financieros de aplicar esta Norma a la cartera no diferirian de forma significativa de su
aplicacion a cada contrato individual (u obligacion de desempefio) de la cartera. Al
contabilizar una cartera, una entidad utilizard estimaciones y suposiciones que
reflejen el tamafio y composicion de la cartera.

Alcance

Una entidad aplicara esta Norma a todos los contratos con clientes, excepto en los
siguientes casos:

Contratos de arrendamiento dentro del alcance de la NIC 17 Arrendamientos;

Contratos de seguro dentro del alcance de la NIIF 4 Contratos de Seguros;
instrumentos financieros y otros derechos u obligaciones contractuales dentro
del alcance de la NIIF 9 Instrumentos Financieros, NIIF 10 Estados Financieros
Consolidados, NIIF 11 Acuerdos Conjuntos, NIC 27 Estados Financieros



Separados y NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos; e
intercambios no monetarios entre entidades en la misma linea de negocios hechos
para facilitar ventas a clientes o clientes potenciales. Por ejemplo, esta Norma
no se aplicaria a un contrato entre dos compafiias de petréleo que acuerden
un intercambio de petroleo para satisfacer la demanda de sus clientes en diferentes
localizaciones especificadas sobre una base de oportunidad.

Una entidad aplicara esta Norma a un contrato (distinto de un contrato enumerado en
el parrafo 5) solo si la contraparte del contrato es un cliente. Un cliente es una
parte que ha contratado con una entidad para obtener bienes o servicios que son
resultado de las actividades ordinarias de la referida entidad a cambio de una
contraprestacion. Una contraparte del contrato no seria un cliente si, por ejemplo, ha
contratado con la entidad participar en una actividad o proceso en el que las
partes del contrato comparten los riesgos y beneficios que resulten de dicha
actividad o proceso (tal como el desarrollo de un activo en un acuerdo de
colaboracién) en lugar de obtener el producido de las actividades ordinarias de la
entidad.

Un contrato con un cliente puede estar en parte dentro del alcance de esta
Norma y en parte dentro del alcance de otras Normas enumeradas en el parrafo

Si las otras Normas especifican cédmo separar o medir inicialmente una o mas partes
del contrato, entonces una entidad aplicara en primer lugar los requerimientos
de separacion o medicion de dichas Normas. Una entidad excluira del precio de la
transaccion el importe de la parte (o partes) del contrato que se midan inicialmente
de acuerdo con otras Normas y aplicara los parrafos 73 a 86 para asignar el importe
del precio de la transaccion pendiente (si lo hubiera) a cada obligacion de desempefio
dentro del alcance de esta Norma y a cualesquiera otras partes del contrato
identificadas en el parrafo 7.

Si las otras Normas no especifican como separar o medir inicialmente una o
mas partes del contrato, entonces la entidad aplicarAd esta Norma para medir o
separar inicialmente la parte (o partes) del contrato.

Esta Norma especifica la contabilizacion de los costos incrementales de obtener un
contrato con un cliente y de los costos incurridos para cumplir con un contrato con un
cliente, si dichos costos no quedan dentro del alcance de otra Norma (véanse los
parrafos 91 a 104). Una entidad aplicara dichos parrafos solo a los costos incurridos
gue estén relacionados con un contrato con un cliente (o parte de ese contrato) que
queda dentro del alcance de esta Norma.

Reconocimiento
Identificacion del contrato

Una entidad contabilizard un contrato con un cliente que queda dentro del
alcance de esta Norma solo cuando se cumplan todos los criterios siguientes:

Las partes del contrato han aprobado el contrato (por escrito, oralmente o de
acuerdo con otras practicas tradicionales del negocio) y se comprometen a



cumplir con sus respectivas obligaciones; la entidad puede identificar los derechos
de cada parte con respecto a los bienes o servicios a transferir; la entidad puede
identificar las condiciones de pago con respecto a los bienes o servicios a transferir;
el contrato tiene fundamento comercial (es decir, se espera que el riesgo,
calendario o importe de los flujos de efectivo futuros de la entidad cambien como
resultado del contrato); y es probable que la entidad recaude la contraprestacion a la
que tendra derecho a cambio de los bienes o servicios que se transferiran al
cliente. Para evaluar si es probable la recaudacion del importe de la
contraprestacion, una entidad considerara solo la capacidad del cliente y la
intencion que tenga de pagar esa contraprestacion a su vencimiento. El importe
de la contraprestacion al que la entidad tendra derecho puede ser menor que
el precio establecido en el contrato si la contraprestacion es variable, porque la
entidad puede ofrecer al cliente una reduccion de precio (véase el parrafo 52).

Un contrato es un acuerdo entre dos o mas partes que crea derechos y
obligaciones exigibles. La exigibilidad de los derechos y obligaciones de un contrato
es una cuestion del sistema legal. Los contratos pueden ser escritos, orales o estar
implicitos en las practicas tradicionales del negocio de una entidad. Las practicas y
procesos para establecer contratos con clientes varian entre jurisdicciones
legales, sectores industriales y entidades. Ademas, pueden variar dentro de una
entidad (por ejemplo, pueden depender de la clase de cliente o de la naturaleza de
los bienes o servicios comprometidos). Una entidad considerara esas practicas y
procesos para determinar si y cuando un acuerdo con un cliente crea derechos
y obligaciones exigibles.

Algunos contratos con clientes pueden no tener una duracion fija y pueden
rescindirse o modificarse por una de las partes en cualquier momento. Otros
contratos pueden renovarse automaticamente de una forma periddica que esté
especificada en el contrato. Una entidad aplicara esta Norma a la duracion del contrato
(es decir, el periodo contractual) en el que las partes del contrato tienen derechos y
obligaciones presentes exigibles.

A efectos de la aplicacion de esta Norma, un contrato no existe si cada parte del
contrato tiene el derecho, exigible unilateralmente, de terminar un contrato
totalmente sin ejecutar, sin compensar a la otra parte (o partes). Un contrato esta
totalmente sin ejecutar si se cumplen los dos criterios siguientes:

La entidad no ha transferido todavia ningun bien o servicio al cliente; y la entidad no
ha recibido, y todavia no tiene derecho a recibir, contraprestacién alguna a cambio de
los bienes o servicios comprometidos.

Si un contrato con un cliente cumple los criterios del parrafo 9 al comienzo de éste,
una entidad no evaluara nuevamente dichos criterios a menos que haya una
indicacion de un cambio significativo en los hechos y circunstancias. Por ejemplo, si
se deteriora de forma significativa la capacidad de un cliente para pagar la
contraprestacion, una entidad evaluaria nuevamente la probabilidad de recaudar la
contraprestacion a la que tiene derecho a cambio de los bienes o servicios pendientes
que va a transferir al cliente.



Si un contrato con un cliente no cumple los criterios del parrafo 9, una entidad
continuara evaluando el contrato para determinar si los criterios del parrafo 9 se
cumplen con posterioridad. Cuando un contrato con un cliente no cumple los
criterios del parrafo 9, y wuna entidad recibe la contraprestacion del cliente,
dicha entidad reconocera la contraprestacion recibida como ingresos de
actividades ordinarias solo cuando hayan tenido lugar los sucesos siguientes:

La entidad no tiene obligaciones pendientes de transferir bienes o servicios al
clientes y toda, o sustancialmente toda, la contraprestacion prometida por el cliente
se ha recibido por la entidad y es no reembolsable; o se ha terminado el contrato y
la contraprestacion recibida del cliente es no reembolsable.

Una entidad reconocera la contraprestacion recibida de un cliente como pasivo hasta
gue ocurra uno de los sucesos del parrafo 15 o hasta que los criterios del parrafo 9
se cumplan con posterioridad (véase el parrafo 14). Dependiendo de los hechos y
circunstancias relacionados con el contrato, el pasivo reconocido representa la
obligacion de la entidad de transferir bienes o servicios en el futuro o reembolsar
la contraprestacion recibida. En cualquier caso, el pasivo se medira al importe de la
contraprestacion recibida del cliente.

Combinacion de contratos

Una entidad combinard dos o mas contratos realizados aproximadamente al
mismo tiempo, con el mismo cliente (o con partes relacionadas del cliente) y
contabilizara los contratos como uno unico, si se cumplen uno o mas de los siguientes
criterios:

Los contratos se negocian como un paquete con un objetivo comercial Unico; el
importe de la contraprestacion a pagar en un contrato depende del precio o
desempeiio del otro contrato; o los bienes o0 servicios comprometidos en los
contratos (o algunos bienes o servicios comprometidos en cada uno de los
contratos) son una obligacion de desempefio Unica de acuerdo con los parrafos 22 a
30).

Modificaciones del contrato

La modificacion de un contrato es un cambio en el alcance o en el precio (0 en ambos)
de un contrato que se aprueba por las partes. En algunos sectores industriales
y jurisdicciones, la modificacion de un contrato puede describirse como una orden
de cambio, una variacion o una modificacion. Existe la modificacion de un contrato
cuando las partes aprueban un cambio que les crea nuevos derechos y obligaciones
exigibles en el contrato, o bien cambios en los existentes. La modificacion de un
contrato podria aprobarse por escrito, por acuerdo oral o de forma implicita por las
practicas tradicionales del negocio. Si las partes del contrato no han aprobado la
modificacién, una entidad continuara aplicando esta Norma al contrato existente hasta
gue la modificacion sea aprobada.

La modificacibn de un contrato puede existir aunque las partes tengan una
disputa sobre el alcance o el precio (o0 sobre ambos) de la modificacion o hayan
aprobado un cambio en el alcance del contrato pero no hayan determinado todavia
el correspondiente cambio en el precio. Para determinar si son exigibles los



derechos y obligaciones que se crean o cambian por la modificacion, una
entidad considerara todos los hechos y circunstancias relevantes, incluyendo los
términos del contrato y cualquier otra evidencia. Si las partes de un contrato han
aprobado un cambio en el alcance pero no han determinado todavia el cambio
correspondiente en el precio, una entidad estimara el cambio en el precio de la
transaccion que surge de la modificacién de acuerdo con los parrafos 50 a 54 sobre
la estimacion de la contraprestacion variable y los parrafos 56 a 58 sobre las
limitaciones de las estimaciones de la contraprestacion variable.

Una entidad contabilizara la modificacion de un contrato como un contrato separado
si estan presentes las dos condiciones siguientes:

El alcance del contrato se incrementa debido a la incorporacion de bienes
0 servicios comprometidos que son distintos (de acuerdo con los parrafos 26 a 30);
y el precio del contrato se incrementa por un importe de la contraprestacion que refleja
los precios de venta independientes de la entidad de los bienes o servicios prometidos
adicionales y cualquier ajuste apropiado a ese precio para reflejar las
circunstancias de un contrato especifico. Por ejemplo, una entidad puede ajustar
el precio de venta independiente de un bien o servicio adicional mediante un
descuento que recibe el cliente, porque no es necesario que la entidad incurra
en los costos relacionados con la venta que tendrian lugar al vender un bien
0 servicio similar a un cliente nuevo.

Si la modificacidon de un contrato no se contabiliza como un contrato separado de
acuerdo con el parrafo 20, una entidad contabilizard los bienes o servicios
comprometidos no transferidos todavia a la fecha de su modificacion (es decir,
los bienes o servicios comprometidos pendientes) de cualquiera de las formas
siguientes, segun lo que resulte aplicable:

Una entidad contabilizar4 la modificacion del contrato como si fuera la rescision de
uno existente y la creacion de otro nuevo, si los bienes o servicios pendientes son
distintos de los transferidos en la fecha de su modificacion o con anterioridad. El
importe de la contraprestacion a asignar a las obligaciones de desempefio pendientes
[0 a los distintos bienes o servicios pendientes en una obligacién de desempefio Unica
identificada de acuerdo con el parrafo 22(b)] es la suma de:

La contraprestacion prometida por el cliente (incluyendo los importes ya recibidos del
cliente) que se incluyd en la estimacion del precio de la transaccion y que no
habia reconocido todavia como ingreso de actividades ordinarias; y contraprestacion
prometida como parte de la modificacion del contrato.

Un entidad contabilizara la modificacion del contrato como si fuera una parte del ya
existente si los bienes o servicios pendientes no son distintos y, por ello, forman parte
de una obligacién de desempefio Unica que se satisfizo parcialmente a la fecha
de la modificacion del contrato. El efecto que la modificaciébn del contrato tiene
sobre el precio de la transaccion, y sobre la medicidon que la entidad hace del
progreso hacia el cumplimiento completo de la obligacion de desempefio, se
reconoce como un ajuste a los ingresos de actividades ordinarias (como un
incremento 0 una reduccidon en éstos) en la fecha de la modificacion del
contrato (es decir, el ajuste de los ingresos de actividades ordinarias se realiza



sobre una base de recuperacion de las diferencias con las cifras acumuladas). Silos
bienes o servicios pendientes son una combinacién de los elementos (a) y (b),
entonces la entidad contabilizara los efectos de la modificacion sobre las
obligaciones de desempefio no satisfechas (incluyendo las parcialmente no
satisfechas) en el contrato modificado de forma que sea congruente con los objetivos
de este parrafo.

Identificacion de las obligaciones de desempefio

Al comienzo del contrato, una entidad evaluara los bienes o servicios comprometidos
en un contrato con un cliente e identificara como una obligacion de desempefio
cada compromiso de transferir al cliente:

Un bien o servicio (o un grupo de bienes o servicios) que es distinto; 0 una serie de
bienes o0 servicios distintos que son sustancialmente iguales y que tienen el
mismo patrén de transferencia al cliente (véase el parrafo 23).

Una serie de bienes o servicios distintos tiene el mismo patrén de transferencia al
cliente si se cumplen los dos siguientes criterios:

Cada bien o servicio distinto en la serie que la entidad se compromete a
transferir al cliente cumpliria los criterios del parrafo 35 para ser una obligacion de
desempeiio satisfecha a lo largo del tiempo; y de acuerdo con los parrafos 39 y 40,
el mismo método se utilizaria para medir el progreso de la entidad hacia la
satisfaccion completa de la obligacion de desempefio de transferir cada bien o
servicio distinto de la serie al cliente.

Compromisos en contratos con clientes

Un contrato con un cliente generalmente sefala de forma explicita los bienes o
servicios que una entidad se compromete transferir a un cliente. Sin embargo, las
obligaciones de desempefio identificadas en un contrato con un cliente pueden no
limitarse a los bienes o servicios que se sefialan de forma explicita en ese contrato.
Esto es porque un contrato con un cliente puede incluir también compromisos
gue se dan por supuestos en las practicas tradicionales del negocio, en las
politicas publicadas o en declaraciones especificas de una entidad, si, en el
momento de realizar el contrato, dichos compromisos crean una expectativa
valida en el cliente de que la entidad le transferira un bien o servicio.

Las obligaciones de desempefio no incluyen actividades que una entidad debe llevar
a cabo para cumplir un contrato, a menos que dichas actividades transfieran un
bien o servicio al cliente. Por ejemplo, un suministrador de servicios puede
necesitar realizar varias tareas administrativas para establecer un contrato. La
realizacion de dichas tareas no transfiere ningun servicio al cliente a medida que se
van realizando. Por ello, dichas tareas para establecer un contrato no son un
obligacion de desempefio.

Distintos bienes o servicios



Dependiendo del contrato, los bienes o servicios comprometidos pueden incluir,
pero no limitarse a lo siguiente:

Venta de bienes producidos por una entidad (por ejemplo, inventarios de un
fabricante); reventa de bienes comprados por una entidad (por ejemplo, mercancia
de un minorista); reventa de derechos, previamente adquiridos por una entidad,
sobre bienes o servicios (por ejemplo, una entrada revendida por una entidad que
actla por su propia cuenta, como se describe en los parrafos B34 a B38); realizacion
de un tarea (o tareas) contractualmente acordada para un cliente; suministro de un
servicio de disponibilidad permanente para proporcionar bienes o servicios (por
ejemplo, actualizaciones no especificadas de programas informaticos que se
proporcionan en el momento en que estan disponibles) o de poner a disposicion
bienes o servicios para un cliente para utilizarlos como y cuando el cliente decida;
suministro de un servicio de organizacion para que otra parte transfiera bienes
o servicios al cliente (por ejemplo, actuando como un agente de otra parte, tal como
se describe en los parrafos B34 a B38); concesiébn de derechos a bienes o
servicios a proporcionar en el futuro que un cliente puede revender o
proporcionar a su cliente (por ejemplo, una entidad que vende un producto a
un minorista promete transferir un bien o servicio adicional a un individuo que compra
el producto al minorista); construccion, fabricacion o desarrollo de un activo por
cuenta de un cliente; concesion de licencias (véanse los parrafos B52 a B63); y
concesion de opciones a comprar bienes o servicios adicionales (cuando
dichas opciones proporcionan a un cliente un derecho significativo, tal como
se describe en los parrafos B39 a B43).

Un bien o servicio que se compromete con un cliente es distinto si se cumplen los dos
criterios siguientes:

El cliente puede beneficiarse del bien o servicio en si mismo o junto con otros recursos
gue estan ya disponibles para él (es decir, el bien o servicio puede ser distinto); y el
compromiso de la entidad de transferir el bien o servicio al cliente es identificable por
separado de otros compromisos del contrato (es decir, el bien o servicio es
distinto en el contexto del contrato).

Un cliente puede beneficiarse de un bien o servicio de acuerdo con el parrafo
27(a), si el bien o servicio podria utilizarse, consumirse, venderse por un importe
gue es mayor que el valor del material de descarte o conservado de otra forma, de
manera que genere beneficios econdmicos. Para algunos bienes 0 servicios, un
cliente puede ser capaz de beneficiarse de un bien o servicio en si mismo. Para otros
bienes o servicios, un cliente puede ser capaz de beneficiarse del bien o servicio solo
junto con otros recursos ya disponibles. Un recurso ya disponible es un bien o servicio
que se vende por separado (por la entidad o por otra entidad) o un recurso que el
cliente ha obtenido ya de la entidad (incluyendo bienes o servicios que la entidad haya
ya transferido al cliente segun el contrato) o procedente de otras transacciones
0 sucesos. Varios factores pueden proporcionar evidencia de que el cliente
puede beneficiarse de un bien o0 servicio en si mismo 0 junto con otros recursos
ya disponibles. Por ejemplo, el hecho de que la entidad venda con regularidad un bien
0 servicio por separado indicaria que un cliente puede beneficiarse del bien o servicio
en si mismo o con otros recursos ya disponibles.



Los factores que indican que el compromiso de una entidad de transferir un bien o
servicio a un cliente es identificable por separado [de acuerdo con el parrafo
27(b)] incluyen, pero no se limitan a los aspectos siguientes:

La entidad no proporciona un servicio significativo para la integracion del bien
0 servicio con otros bienes o servicios comprometidos en el contrato dentro de un
grupo de bienes o servicios que representan el producto combinado que el cliente
ha contratado. En otras palabras, la entidad

No esta utilizando el bien o servicio como un recurso para producir o entregar
el producto combinado especificado por el cliente. El bien o servicio no modifica o
ajusta segun los requisitos del cliente de forma significativa otro bien o servicio
comprometido en el contrato.

El bien o servicio no es altamente dependiente o no esta fuertemente interrelacionado
con otros bienes o servicios comprometidos en el contrato. Por ejemplo, el hecho de
gue un cliente pudiera decidir no comprar el bien o servicio sin afectar de forma
significativa a los otros bienes o servicios comprometidos en el contrato puede
indicar que dicho bien o servicio no es altamente dependiente 0o no esta
fuertemente interrelacionado con dichos otros bienes 0  servicios
comprometidos.

Si un bien o servicio comprometido no es distinto, una entidad combinard ese
bien o servicio con otros bienes o servicios comprometidos hasta que identifique
un grupo de bienes o servicios que sea distinto. En algunos casos, eso daria lugar a
que la entidad contabilizase todos los bienes o servicios comprometidos en un
contrato como una obligacion de desempefio Unica.

Satisfaccion de las obligaciones de desempefio

Una entidad reconocera los ingresos de actividades ordinarias cuando (0 a medida
que) satisfaga un obligacién de desempefio mediante la transferencia de los bienes
0 servicios comprometidos (es decir, uno o varios activos) al cliente. Un activo se
transfiere cuando (o0 a medida que) el cliente obtiene el control de ese activo.

Para cada obligacion de desempefio identificada de acuerdo con los parrafos
22 a 30, una entidad determinara al comienzo del contrato, si satisface la
obligacion de desempeiio a lo largo del tiempo (de acuerdo con los parrafos 35
a 37) o satisface la obligacion de desempefio en un momento determinado (de
acuerdo con el parrafo 38). Si una entidad no satisface una obligacion de desempefio
a lo largo del tiempo, dicha obligacién de desempefio se satisface en un momento
determinado.

Los bienes o servicios son activos, incluso si solo lo son de forma momentanea,
cuando se reciben y utilizan (como en el caso de muchos servicios). El control de un
activo hace referencia a la capacidad para redirigir el uso del activo y obtener
sustancialmente todos sus beneficios restantes. El control incluye la capacidad de
impedir que otras entidades dirijan el uso del activo y obtengan sus beneficios. Los
beneficios de un activo son los flujos de efectivo potenciales (entradas o ahorros
de salidas de recursos) que pueden obtenerse directa o indirectamente de muchas
formas, tal como mediante:

El uso del activo para producir bienes o prestar servicios (incluyendo servicios
publicos); el uso del activo para mejorar el valor de otros activos; el uso del activo



para liquidar pasivos o reducir gastos; la venta o intercambio del activo; la pignoracion
del activo para garantizar un préstamo; y conservar el activo.

Al evaluar si un cliente obtiene el control de un activo, una entidad considerara
cualquier acuerdo para recomprar el activo (véanse los parrafos B64 a B76).

Obligaciones de desempefio que se satisfacen a lo largo del tiempo

Una entidad transfiere el control de un bien o servicio a lo largo del tiempo v,
por ello, satisface una obligacion de desempefio y reconoce los ingresos de
actividades ordinarias a lo largo del tiempo, si se cumple uno de los siguientes
criterios:

El cliente recibe y consume de forma simultanea los beneficios proporcionados por el
desempeiio de la entidad a medida que la entidad lo realiza (véanse los parrafos B3
y B4); el desempeiio de la entidad crea o mejora un activo (por ejemplo, trabajo
en progreso) que el cliente controla a medida que se crea o mejora el activo (véase
el parrafo B5); o el desempefio de la entidad no crea un activo con un uso
alternativo para la entidad (véase el parrafo 36) y la entidad tiene un derecho
exigible al pago por el desempefio que se haya completado hasta la fecha (véase
el parrafo 37).

Un activo creado por el desempeiio de una entidad no tiene un uso alternativo
para esa entidad si tiene contractualmente restringida la posibilidad de redirigir
facilmente el activo a otro uso durante la creacion o mejora de ese activo o tiene
limitado en la practica redirigir facilmente el activo, una vez haya sido terminado,
hacia otro uso. La evaluacion de si un activo tiene un uso alternativo para la entidad
se realiza al comienzo del contrato. Después del comienzo del contrato, una entidad
no actualizara la evaluacion del uso alternativo de un activo, a menos que las
partes del contrato aprueben una modificacibn que cambie sustancialmente la
obligacion de desempefio. Los parrafos B6 a B8 proporcionan guias para evaluar si
un activo tiene un uso alternativo para una entidad.

Al evaluar si tiene un derecho exigible al pago por el desempeiio completado hasta la
fecha de acuerdo con el parrafo 35(c), una entidad considerara los términos del
contrato, asi como cualquier ley aplicable a dicho contrato. ElI derecho al pago por
el desempefio que haya completado hasta la fecha no necesita ser un importe
fijo. Sin embargo, en todo momento a lo largo de la duracién del contrato, la
entidad debe tener derecho a un importe que al menos le compense por el
desempeiio completado hasta la fecha si el contrato es rescindido por el cliente u
otra parte por razones distintas al incumplimiento del desempefio por la entidad
tal como figura en su compromiso. Los parrafos B9 a B13 proporcionan guias
para evaluar la existencia y exigibilidad de un derecho al pago, asi como si éste le
otorgaria el derecho a recibir el pago por el desempefio completado hasta la fecha.

Obligaciones de desempefio que se satisfacen en un determinado momento

Si una obligacion de desempefio no se satisface a lo largo del tiempo de acuerdo con
los parrafos 35 a 37, una entidad la satisfara en un momento determinado. Para



determinar el momento concreto en que un cliente obtiene el control de un activo
comprometido y la entidad satisface una obligacion de desempefio, la entidad
considerara los requerimientos de control de los parrafos 31 a 34. Ademas, una
entidad considerara indicadores de la transferencia del control, que incluyen, pero no
se limitan a los siguientes:

La entidad tiene un derecho presente al pago por el activo—si un cliente esta
actualmente obligado a pagar por un activo, eso puede indicar que el cliente
ha obtenido a cambio la capacidad de redirigir el uso del activo, asi como de obtener
sustancialmente todos sus beneficios restantes.

El cliente tiene el derecho legal al activo—el derecho legal puede indicar qué parte en
un contrato tiene la capacidad de redirigir el uso de un activo y de obtener
sustancialmente todos sus beneficios restantes, o de restringir el acceso de
otras entidades a esos beneficios. Por ello, la transferencia del derecho legal a
un activo puede indicar que el cliente ha obtenido el control del activo. Si una entidad
conserva el derecho legal solo como proteccion contra el incumplimiento del cliente
de pagar, esos derechos de la entidad no impedirian al cliente obtener el control de
un activo.

La entidad ha transferido la posesion fisica del activo—la posesion fisica del cliente
de un activo puede indicar que el cliente tiene la capacidad de redirigir el uso
del activo y de obtener sustancialmente todos sus beneficios restantes, o de
restringir el acceso a otras entidades a esos beneficios. Sin embargo, la posesion
fisica puede no coincidir con el control de un activo. Por ejemplo, en algunos
acuerdos de recompra y en algunos acuerdos de depdsito, un cliente o
consignatario puede tener la posesion fisica de un activo que controla la entidad. Por
el contrario, en acuerdos de entrega posterior a la facturacion, la entidad puede tener
la posesion fisica de un activo que controla el cliente. Los parrafos B64 a B76,
B77 y B78,y B79 a B82 proporcionan guias sobre la contabilizacion de los
acuerdos de recompra, acuerdos de depésito y acuerdos de entrega posterior a la
facturacion, respectivamente.

El cliente tiene los riesgos y recompensas significativos de la propiedad
del activo—la transferencia de los riesgos y recompensas significativos de la
propiedad de un activo al cliente puede indicar que el cliente ha obtenido la capacidad
de redirigir el uso del activo y de obtener sustancialmente todos sus beneficios
restantes. Sin embargo, al evaluar los riesgos y recompensas de la propiedad de un
activo comprometido, una entidad excluird cualquier riesgo que dé lugar a una
obligacion de desempefio separada, ademas de la obligacion de desempefio de
transferir el activo. Por ejemplo, una entidad puede haber transferido el control de un
activo a un cliente pero no haber satisfecho todavia una obligacion de desempefio
adicional para proporcionar servicios de mantenimiento relacionados con el activo
transferido.

El cliente ha aceptado el activo—la aceptacion del cliente de un activo puede
indicar que ha obtenido la capacidad de redirigir el uso del activo y de obtener
sustancialmente todos sus beneficios restantes. Para evaluar el efecto de una
clausula contractual de aceptacién del cliente sobre cuando se transfiere el control
de un activo, una entidad considerara las guias de los parrafos B83 a B86.
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RESUMEN/ABSTRACT (150-250 palabras):

Mediante el siguiente trabajo investigativo, se ha recopilado informacidn relevante acerca del funcionamiento
contable de la organizacion, se ha delimitado los presupuestos tedricos en base a los cuales la normativa
emitida por el instituto para fecha de aplicacién (2017 en adelante), acerca de los ingresos ordinarios debe ser
considera en las instancias contables y financieras de las compafiias que tengan la obligatoriedad y exigencia
de revelar informacién. Mediante la aplicacién de la norma contable bajo el marco NIIF 15 se establece los
lineamientos principales para la identificacién de los contratos con los clientes, las obligaciones de desempefio
contenidas en dichos contratos, la determinacion de los precios de transferencia, la asignacién de los precios
de as transaccién a las obligaciones de desempefio separadas y finalmente el reconocimiento de los ingresos
ordinarios como la entidad satisface la obligacion de desempefio.

Dichos lineamientos has establecido un cambio o suponen un cambio en las politicas contables y las
estimaciones acerca del mismo rubro, entonces las organizaciones no deben, no solamente recopilar y analizar
informacidn relevante acerca del giro del negocio en el cual se desenvuelven, sino también verificar el estado
actual en la contratacion o los tipos de contratos que tienen para con sus clientes, establecer un nivel de
satisfaccion de la obligacién de desempefio y reconocer de acuerdo a lo indicado a la normativa el ingreso en
el periodo correspondiente, el cual se basa en el principio del devengo.

Para el presente trabajo investigativo se ha analizado la aplicabilidad de esta norma, poniendo mayor énfasis
en las garantias técnicas asociadas a los productos suministradas a los clientes en una compafiia que
comercializa articulos de ferreteria, se ha establecido el aporte por el cual la organizacién aun no puede
reconocer completamente el ingreso y se han propuesto los mecanismos para el reconocimiento del mismo y
su impacto en los estados financieros como lo indica la normativa contable.
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