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RESUMEN

El presente proyecto de titulacion trata sobre el redisefio de identidad visual
corporativa para la fundacion San Antonio de Pasaje, un centro de
rehabilitacion social para adicciones ubicado en la ciudad de Pasaje provincia
de El Oro, ya que la imagen de la fundacion no posee los lineamientos
adecuados, ni proyecta sus valores y funciones que esta posee, por este
motivo y por la importante labor que realiza la organizacion se ha propuesto
la renovacion de su isologo, en su desarrollo fue necesario la recoleccién de
informacion para posteriormente analizarla, permitiendo de esta manera la
construccion de su nuevo identificador grafico plasmando sus funciones y
valores los cuales permitiran asi el posicionamiento que requiere la fundacion,
por lo cual se implementan sus respectivas normativas de uso gréfico, como
uso correcto y sus diferentes aplicaciones, definiendo asi la identidad de la
fundacion, todo esto se detallaran dentro de las Normativas de uso grafico de

la marca.

Palabras Claves: redisefio, lineamientos, renovacién, isologo, identificador,

posicionamiento, normativas

ABSTRACT

The present titulation project is about is about the redesign of corporate visual
identity addresses to the San Antonio de Pasaje Foundation; which is a social
rehabilitation center for addictions located in the city of Pasaje, ElI Oro
province, Due to the lack of proper guidelines and stablished values in the
project, we have set the renewal of its isologo. Desing its development it was
necesary to collect information in order to process analyze it allowing in this
way the construction of its new graphic identifier embodied its functions and
values which allow the positioning required by the foundation, which is why we
implement their respective regulations of use Graphic, as correct uses and
their different applications, by defining the identity of the foundation, All this is

detailed within a graphic use rules of the brand.

Keywords: redesign, guidelines, renewal, isologo, identifier, positioning, normative
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INTRODUCCION

El presente proyecto de redisefio de identidad visual corporativa tiene el
propésito de renovar la imagen corporativa de la Fundacion San Antonio de
Pasaje, dada la importante labor que realiza en la ciudad, mediante su proceso
de rehabilitacién social, ya que la fundacion no posee el reconocimiento que
deberia por las funciones que realiza.

Carece de un identificador adecuado con el que pueda representar e
identificar sus valores y funciones, ya que no cuenta con un lineamiento
grafico que les sirva para implementar algun tipo de regla con relacién a la
marca que le permita llevar un buen uso de su identificador.

Estas son las razones por las cuales se ve en la necesidad de renovar su
identificador, lo cual brindard una nueva imagen que le permita posicionarse
y captar la atencion de su publico objetivo, extendiéndose mas su ayuda a

quienes los necesitan.
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CAPITULO 1

Planteamiento del problema.

El desarrollo vertiginoso de la sociedad en la que vivimos ha acentuado un
incremento acelerado de los niveles de adiccion y dependencia a las diferentes
drogas que existen en la actualidad y van en aumento, ya sea por problemas
sociales o de otro tipo. La Fundacion “San Antonio de Pasaje” (Ver Anexo 1)
es un centro Psicoterapéutico que brinda ayuda y tratamiento de adicciones y

problemas de conducta a quienes requieran.

Actualmente la fundacién es conocida en la ciudad de Pasaje, (lugar donde
tiene su direccién domiciliaria) y su referencia ha sido oral, se conoce por la
informacion que se brinda a través de quienes han estado alli, o de quienes se
informaron de su existencia a través de amistades o conocidos por el boca a
boca de las personas, las mismas que no logran concebir una imagen
representativa como tal, en este caso del identificador gréafico, el cual no cuenta

con normas, lineamientos ni fundamentos de disefio (Ver Anexo 2).

Dada la importante labor que desempefia la fundacion ante esta gran
problematica social que esta acabando con la sociedad, la fundacion requiere
de una nueva identidad visual definida y atractiva que llame la atencién, donde
se vean reflejadas su labor, sus funciones y valores, permitiéndole obtener
popularidad visual e interaccion con su publico objetivo, logrando la pregnancia

de su nuevo identificador visual corporativo.

“La identidad visual u oral permite a las organizaciones proyectarse a sus
publicos con mayor claridad pues poseen elementos tangibles e intangibles que
las convierten en algo incomparable y aceptable para los requerimientos de la

comunidad interesada" (Nufiez, 2003, p. 82).

La propuesta a la obtencion de resultados positivos es plantear el redisefio de
la identidad visual corporativa con sus respectivos fundamentos, lineamientos
y normativas de uso, para de esta forma mejorar la interaccion entre el publico

y la fundacion llegando asi de forma eficaz a su publico objetivo.
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1.2 Objetivos del proyecto.

1.1.1. Objetivos generales.
Redisefar el identificador visual corporativo de la Fundacion “San

Antonio de Pasaje”.

1.1.2. Objetivos especificos.
¢ Analizar el entorno de la fundacion, y los elementos gréficos
implementados en su identificador gréfico a fin de conocer su estado
actual.
e Determinar las normativas y lineamientos de uso grafico acorde la labor
de la fundacion.

e Implementar la aplicacion de la marca en diferentes soportes gréficos.

18



2.1.

CAPITULO 2

Metodologia de Investigacion.

Descripcion del proceso seguido en la etapa de investigacion.

Para la elaboracion del trabajo de titulacion se utilizara el método de

investigacion proyectual, y las técnicas cuantitativas y cualitativas.

“El método proyectual consiste simplemente en una serie de operaciones
necesarias, dispuestas en un orden logico - dictado por la experiencia. Su
finalidad es la de conseguir un maximo resultado con el minimo esfuerzo.”
(Munari, 1981, p.18).

De esta forma la obtencion de datos importantes, nos ayudara al desarrollo
de este proyecto. Toda esta informacion se obtendra de fuentes confiables y
directas las que nos permitiran analizar y obtener datos precisos sobre la
fundacion, tales como: posicionamiento actual, interaccion con el publico,
reconocimiento de la marca, cual es su proyeccion hacia el publico, para luego
de su posterior analisis aplicar los fundamentos y lineamientos adecuados en

el desarrollo de su nuevo identificador grafico.

Se define a la investigacién como “un proceso mediante el cual se intenta
encontrar de manera sistematica y con hechos demostrables la respuesta a una

pregunta de investigacion o la solucién de un problema (Avila Baray, 2016, p.5).

Concluyendo con el analisis de proyectos similares con el fin de recabar
informacion sobre el manejo de sus marcas, analizarlas y de esta forma
construir el nuevo identificador grafico para la fundacion con ideas adecuadas

y originales en su redisefio.
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2.2.

Recoleccién de informacién sobre el cliente, producto, competencia,

publico.

Ante la urgente necesidad de la ciudad de Pasaje, Provincia de El Oro y del
pais, la fundacion “San Antonio de Pasaje”, organizaciéon privada sin fines de
lucro, de acciébn comunitaria; presta su contingente para contrarrestar con el
uso indebido de sustancias toxicas y estupefacientes, al no existir la posibilidad
de participar de un tratamiento, por el alto costo que ellos exigen, ya que no
existe una institucién ligada al tema y pensar en tratamientos en otras ciudades
se vuelve una utopia, en muchos de las casos inalcanzable para los familiares
de los pacientes; motivo suficiente por el cual se crea el centro de rehabilitacion,
con la finalidad de que la poblacién pasajefia se beneficie del servicio y tenga
una alternativa para recuperar a un ser querido, quienes podran contribuir con
lo que este a su alcance economico, para de esta forma permitir que la
fundacibn maneje los gastos operativos y alimenticios de los internos.
(Fundacion S. A, (s.f.)

La fundacion brinda apoyo a los alcohdlicos y farmaco dependiente en su
recuperacion, quienes asistiran a las terapias de manera ambulante o
residencial, dependiendo de las necesidades del usuario y reforzar su programa
de rehabilitacion y abstinencia cuando se crea conveniente, al mismo tiempo
se tratan trastornos de conducta y acciones que se pudieran desprender de
estos tipos de adicciones. Con la finalidad de reintegrar a dichos individuos a la
sociedad mediante un tratamiento psicoterapéutico llevado por profesionales
técnicos, vivenciales, psicologos con la ayuda de la filosofia de AA (Alcohdlicos
Anonimos), NA (Narcéticos Andénimos) y asistencia espiritual. (Fundacion S.
A., (s.f))

Vision

La fundacion “San Antonio de Pasaje”, en los proximos cinco afios sera una

institucion que lidere la formacion integral de los reeducados, para obtener de
forma eficaz y eficiente estandares de calidad, las ofertas laborales y sociales que
exigen el mundo de hoy. (Fundacion S. A., (s.f.))
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Misién

Lograr la rehabilitacion en pacientes adictos y su reinsercion a una vida
productiva desarrollando oportunidades de trabajo temporal como complemento
al tratamiento residencial; y a su vez promover su integracion laboral en la

sociedad a través de asistencia gratuita. (Fundacion S. A., (s.f.))

Objetivos generales:

Concienciar a las personas que estan inmersas en el submundo del alcohol
y las drogas, a través de un tratamiento psicoterapéutico de rehabilitacion que
le permita, ser utiles consigo mismo, su familia y por ende a la sociedad en
general.

Brindar el tratamiento adecuado mediante terapias vivenciales, espirituales,
psicologicas para que de esta manera pueda el adicto liberarse de sus
problemas y de sus conflictos internos, ya que fueron estos y otros factores los

gue lo llevaron al consumo. (Fundacién S. A, (s.f.))

Objetivos especificos:

1. Ofrecer tratamiento de rehabilitacion psicoterapéutica especializada a los
residentes del centro de acuerdo a su adiccién o enfermedad.

2. Lograr una desintoxicacion fisica y mental del usuario mediante la utilizacion
de las herramientas tanto médicas como psicoldgicas.

3. Crear grupos de apoyo para refuerzo de los residentes en su recuperacion
integra.

4. Coordinar conjuntamente con el Consep y el Ministerio de Salud los
programas de prevencion del farmaco dependiente.

5. Reintegrar al residente al medio familiar y social como una persona util asi
mismo y a los demas.

6. El centro tiene la obligacién de velar por el bienestar del usuario y facilitar a
sus familias la informacion suficiente para el manejo del individuo luego del
tratamiento, que tendra una duracion minima de 120 dias en calidad de
residentes, para luego empezar un proceso ambulatorio con un tiempo
maximo de 365 dias. hasta que el crea que ya es suficiente.

7. Capacitar, formar y educar en los riesgos y sus efectos que presentara a la

sociedad en esta nueva etapa de concepcion de su existencia.
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Metodologia

Para que el proceso de recuperacion del residente con problemas de alcohol
y drogas sea efectivo, nos encaminaremos de la manera mas técnica y
cientifica utilizada, siguiendo los lineamientos y criterios de la Ultima
clasificacion de enfermedades mentales CIE — 10, de la Organizacion Mundial
de la Salud (O.M.S.) (Fundacién S. A., (s.f.))

La concepcion del problema sera de un punto de vista global y al manejo
terapéutico estara ubicado en forma integral con la orientacion sisteméatica del
ser humano, la familia y la sociedad, aplicable al problema especifico del
alcoholismo y drogadiccion, con cuyo enfoque se considera al residente, la
familia y su entorno como subsistemas abiertos y parte de un todo que tiene
gue ser retroalimentados para mantener la estabilidad del sistema integral.
(Fundacion S. A, (s.f.)

Las técnicas psicoterapéuticas estan dirigidas en base a la evoluciéon
individual y grupal por los profesionales y terapia vivencial adecuadamente, sin
dejar de lado la terapia familiar.

Filosofia

La actitud constante de preocupacion por todos y cada uno de los residentes,
el ambiente protector creado por el respeto, la terapia individual y los carteles
que hacen alusién a la responsabilidad, disciplina y el compromiso personal,
generan una presion positiva que ha acelerado el crecimiento emocional de los
residentes y ha estructurado mejor al grupo en madurez y conciencia.

Las brigadas de trabajo, la terapia y las diferentes coordinaciones dentro del
Centro Psicoterapéutico han fortalecido la autonomia y la iniciativa del
residente formando criterios personales y grupales bien definidos y dando una

identidad mas madura y seria al programa. (Fundacion S. A., (s.f.))

La autoeducacion y la esperanza creada por el centro psicoterapéutico junto

a los seminarios que hablan de la vida, la que ha fortalecido a la autoestima
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residente y lo esté llevando a la realidad para asumir un nuevo estilo de vida.
(Fundacién S. A., (s.f.))

Se han realizado seminarios de prevencion en los colegios de Pasaje,
implementando el encuentro matinal, videos, testimonios de vida y recreacion
con excelentes resultados, el nivel de conciencia ha sido muy productivo en los
estudiantes y los residentes has fortalecido su identidad y transcendencia.
(Fundacion S. A., (s.f.)

Proceso terapéutico

El programa psicoterapéutico que reciben los residentes les permitira tomar
del problema personal, familiar y social que origina la dependencia a las drogas,

alcohol y sustancias psicotrépicas.

Durante el desarrollo del tratamiento el residente llegara primero a la
aceptacion y recuperacion de su dependencia para posteriormente llegar a la
aceptacion en los diferentes grupos de apoyo del mismo. (Fundacién S. a.,
2016)

2.2.1. Método cuantitativo

La utilizacion del método cuantitativo desempefia una funcion muy
importante en esta investigacibn ya que nos permitirA obtener datos
matematicos, estadisticos los cuales se podran medir de manera concluyente,
como el reconocimiento y la percepcion que tiene el publico sobre el
identificador grafico de la fundacion, la representacion de los valores y

funciones que realiza la fundacion mediante su marca.
“Usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, con base en la medicién

numericay el analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento

y probar teorias” (Sampieri, 2010, p. 4).
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2.2.1.1. Encuestas

Mediante la aplicacion del método cuantitativo se realizan encuestas a la
ciudadania pasajefia para medir el conocimiento y proyecciéon de la fundacion
mediante su identificador grafico (Ver Anexo 5)

Estas encuestas se dirigen a personas con edades comprendidas entre 15y 45
afios ya que tienen las facultades para dar su criterio sobre el tema.

2.2.1.2. Poblaciéon

Las encuestas estan dirigidas a todas las personas residentes en la ciudad
de Pasaje provincia de El Oro, ubicacién de la fundacion, donde se medira el

nivel de conocimiento de las personas sobre la misma.

2.2.1.3. Muestra
El Universo a estudiar es la poblacion Pasajefia que esta conformada por
72.806 habitantes segun el (INEC) en el ultimo censo del 2010, de las cuales

se toma como muestra a 380 personas calculadas mediante (AEM) research.

Resultados Censo de Poblacidn

Provincias @ Cantones: O

Consultar

Total 72.806
Mujeres 36.014
Hombres 36.792

Figura 1. Poblacién Ciudad Pasaje
Copyright 2010 por el instituto Nacional de
Estadisticas y Censos
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La obtencién del tamafio de la muestra se lo realizO mediante la
calculadora del portal web llamado AEM research, la cual nos permite ingresar
el tamafio de la poblacion y poder manipular los porcentajes de error y

confianza. La formula que utiliza AEM research es:

Z"(p*q)
(Z" (p*q))
N

e’+

Figura 2. Formula AEM research
Copyright 2017 por AME research

n = Tamafo de la muestra.

Z = Nivel de confianza deseado.

p = Proporcion de la poblacién con la caracteristica deseada (éxito).

g = Proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada (fracaso).
e = Nivel de error dispuesto a cometer.

N = Tamario de la poblacion.

Las recomendaciones para obtener resultados confiables es mantener un

marguen de error del 5% y un nivel de confianza del 95%.

Margen de error:
Nivel de confianza:

Tamafio de Poblacion: [72506 | caleutar

Margen: 5%

Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 72806

Tamano de muestra: 383

Figura 3. Calculadora AEM research
Copyright 2017 por AEM research
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La calculadora nos da un tamafio de muestra de 383 personas de la
poblacion total en las ciudad de Pasaje.

2.2.2. Método cualitativo

Con el método cualitativo recopilaremos informacion diversa sobre la
fundacion que nos permita analizar a fondo y conocer sus funciones, valores,
caracteristicas, fortalezas y debilidades, mediante entrevistas, e

investigaciones documentales.

“Una entrevista es una pieza de la interaccion social, en la cual una persona
responde a otra una serie de preguntas sobre un tépico especifico, en si
representa una interaccion cara a cara entre dos o mas personas” (Avila Baray,
2006, p.55).

“Utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar
preguntas de investigacion con el proceso de interpretacién”
(Sampieri, 2010, p.7).

2.2.2.1. Entrevistas
Entrevista al director de la fundaciéon

Se realiz6 la entrevista al director de la fundacion, el sefior Rubén
Valencia, persona que se encuentra a cargo de la fundacién, quien mejor
conoce de las funciones que se realizan en la fundacioén y los valores que

esta representa (Ver Anexo 6 - 7).

Quien nos supo manifestar el arduo trabajo que realizan con el fin de
ayudar a las personas con problemas de adiccion, especialmente se
caracterizan por brindar ayuda a personas de escasos recursos quienes no
pueden costearse los gastos debido al alto precio de su tratamiento

incluyendo la movilizacion a otras ciudades.

También nos expreso que esta consiente de la poca o nula popularidad

que posee la fundaciéon de forma visual, en la ciudad y la provincia pero se
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siente satisfecho de saber que la gente comenta sobre la fundacién, ya que
su mayor publicidad son los mismos pacientes que salen satisfechos de la
fundacion y cuentan su experiencia, de los cuales muchos, dado por la
excelente atencién que reciben, han preferido extender su estadia dentro

de la fundacion.

Por esta razon considera que se debe renovar e implementar una nueva
imagen de la fundacién conservando los valores esenciales que la
representan, para que de esta manera logren ser reconocidos y recordados
de forma iconica por la sociedad, lo cual facilitard la interaccion con el
publico, permitiendo llegar de forma masiva con la ayuda a las familias que

requieras del servicio de la fundacién.

Cabe recalcar que el director de la fundacion se siente identificado con
el identificador visual que posee la fundacion por el simple hecho que para
él representa ayuda de una forma muy figurativa, ya que en la imagen se

extiende la mano hacia una persona caida.
Entrevistas al personal

En las entrevistas al personal que laboran en las diferentes areas en la
fundacién se escogid a seis personas a quiénes se les aplicara una
entrevista dirigida, individualmente, debido a los horarios de trabajo que
cumplen, las cuales conocen la labor y funciones que realiza la fundacion

y quienes estan presentes en los procesos terapéuticos (Ver Anexo 8).

Los entrevistados son: Manuel Villavicencio, Area Psicologia (Ver Anexo 9)
Carlos Alba, Area Medicina (Ver Anexo 10) José Solano, Area espiritual
(Ver Anexo 11) Santos Velasquez, Area Seguridad (Ver Anexo 12) Bertila
Guaman, Area social (Ver Anexo 13) Alfredo Albuquerque, Area

mantenimiento (Ver Anexo 14)

El significado que los entrevistados le dan a la fundacion, es ayudar ya que
ellos estan inversos en el proceso de rehabilitacion y se dan cuenta de la

labor que realizan.
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2.3.

En cuanto al identificador grafico, la Unica representacion logica que ellos
ven es la ayuda de forma figurativa mas no se sienten identificados con el
identificador ya que muchos consideran que no representa en su totalidad

a la fundacion sus valores y funciones.

Consideran como representacion para el identificador gréafico, la
implementacion de un grupo de personas, algo que refleje la adicciéon y

como salir de ella, concebido de forma figurativa segun su criterio.

Analisis, interpretacion y organizacion de la informacién.

2.3.1.1. Resultados de las encuestas

A continuacién se presentan los resultados obtenidos en las encuestas vy
sus respectivos analisis.

1. ¢Ha escuchado hablar de la Fundacion “San Antonio de Pasaje”™?

45% SI
55% NO

Figura 4. Resultado Pregunta 1
Fuente: Elaboracion propia

En la ciudad de pasaje el 55% de la poblacién ha escuchado el nombre de
la fundacion mientras que el otro 45% nunca lo ha escuchado, dandonos a
entender que la mayoria de las personas solo tienen el conocimiento de que

existe.
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2. ¢Sabe usted las funciones que realiza la fundacion?

NO
65%

Figura 5. Respuesta Pregunta 2
Fuente: Elaboracion propia

El conocimiento que la poblacion tiene sobre las funciones que realiza la

fundacion no es total ya que el 65% de los encuestados no tienen idea, mientras

que solo un 35% si, tiene conocimiento de las funciones que realiza la

fundacioén.

3. ¢ Conoce la ubicacién de la fundacion?

m S|
NO

73%

Figura 6. Resultados Pregunta3
Fuente: Elaboracién propia

La importancia de la ubicacién de la fundacién no se refleja en la encuesta,

puesto que el 73% de las personas encuestadas no conocen sobre la ubicacion

mientras que tan solo el 27% sabe la ubicacion de la fundacion.
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4. ¢ A quiénes 0 a que grupos sociales cree usted que esta dirigida la
fundacion de acuerdo a la imagen?

12% Discapacitados

38% 20% Adictos

Adultos mayores

30% Nifios

Figura 7. Resultados Pregunta 4
Fuente: Elaboracién propia

Podemos ver la malinterpretacion que tiene el publico sobre el identificador
de la fundacioén ya que el 38% de los encuestados considera que la fundacion
se dirige a nifilos mientras que un 30% considera que se enfoca a los adultos
mayores, un 20% a adictos y un 12% considera que se dirige a las personas

discapacitadas.

5. ¢Con qué colores usted podria identificar o relacionar a la fundacién?

® Rojo
Verde
m Azul

u Gris

Figura 8. Resultados Pregunta 5
Fuente: Elaboracién propia

Dado que la mayoria de los encuestados no tiene preestablecida la
cromatica original de la fundacion, encontramos que el 47% siendo estos la
mayoria, han relacionado como representativo para la fundacion el color azul,
el 25% dedujo el color rojo como representativo, un 20% el color gris y el verde
8%.
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6. ¢Con qué figura podria usted representar o relacionar a la fundacion?

Figura 9. Pregunta 6
Fuente: Elaboracion propia

Figura 10. Resultados Pregunta 6
Fuente: Elaboraciéon Propia

La representacion que acogen como referencia es la figura A con el 80% ya
g simboliza la ayuda hacia esa parte vulnerable inmersa en la adiccion, un 20%
lo relaciona con la figura D por la unidad y hermandad, el 6% considera apta la

figura C y un 4% con la figura B.

7. ¢Con que palabra usted, puede definir la funcién que realiza la fundacion
de acuerdo a la imagen?

Figura 11. Pregunta 7
Fuente: Fundacién San Antonio de Pasaje
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= Ayuda

® Salud

m Psicoterapia
m Nutricién

m Equinoterapia

® Proteccion

Figura 12. Resultados Pregunta 7
Fuente: Elaboracién propia

La gran mayoria con un 70% puede definir a la imagen como representacion
de ayuda, un 15% lo acogen y relacionan con proteccion, el 8% lo relacionan
con psicoterapia ya que son personas que si conocen la fundacion y su funcion,
los porcentajes restantes hacen referencia a otra representacion que no son

acordes a la imagen.

8. ¢Considera usted necesaria la renovacion de la identidad visual corporativa

de la fundaciéon?

m S|
=NO

Figura 13. Resultados Pregunta 8
Fuente: Elaboracién propia

La mayoria de los encuestados con el 85% consideran necesario el redisefio
del identificador visual corporativa mientras que el 15% lo acepta tal cual y
opinan que no deberia ser cambiado.
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2.4.

2.3.1.2. Andlisis de las encuestas

Las encuestas realizadas a los ciudadanos Pasajefios nos refleja el
desconocimiento de la fundacion, su ubicacion, sus funciones, generando una
confusién y malinterpretacion sobre el identificador grafico ya que lo interpretan
como una fundacion para nifios y adultos mayores, las personas que ya
conocian de la existencia de la fundacion la relacionan con el color rojo debido
a la pregnancia existente, mientras que las personas que la desconocian la

relacionan con el color azul, verde y gris.
2.3.1.3. Analisis de las entrevistas

Mediante las entrevistas podemos corroborar que los miembros de la
fundacién no concuerdan con los mismos criterios sobre la representacion y

valores de la fundacion mediante su identificador grafico.

Para Rubén Valencia, Director: el identificador grafico representa ayuda

porque se brinda la mano y con lo cual se siente identificado.

Para el personal de la fundacion. El identificador grafico no representa el
alcohol ni las drogas y como representacion adecuada considera un grupo de
personas que se ayudan.

Analisis de proyectos similares

2.4.1. Fundacion Hogar Renacer

Clinica Renacer

FUNDACION HOGAR RENACER

Figura 14. Fundacién Hogar Renacer
Copyright 2017 por Fundacion Hogar Renacer
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La Fundacion Hogar Renacer es una clinica Espafiola fundada en 1987 en
Cérdoba con una gran trayectoria y esperiecia en el area de las adicciones
ofreciendo un servicio especializado en el tratamiento integral del alcoholismo,

otras adicciones y patologias asociadas. (Fundacion H. , 2017)

La fundacidn en su marca utiliza figuras geométricas que juntas se
complementan y forman estrellas sobrepuestas en su logotipo, la institucion
utiliza como cromética dos tonalidades de azul en isotipo y tipografia, la cual
pertenece a la familia tipografica Serif,  transmitiendo confianza, lealtad,
transparencia con su cromatica. El isotipo no colabora ni hace referencia con
la funcion que realiza la fundacion, simplemente utiliza las figuras como un

distintivo propio sin concepto alguno a su significado.

Tomando en cuenta el resultado de las encuestas y la cromética que utiliza
esta fundacién, podemos ver que se concuerda en la preferencia del azul y sus

tonos, por la confianza y seguridad que este transmite.

2.4.2. Fundacién Hogar Bethel

FUNDACION HOGARES BETHEL

Figura 15. Fundacion Hogares Bethel
Copyright 2017 por Fundacién Hogares Bethel

Esta es una fundacién Colombiana con fines de lucro dedicada al tratamiento
integral terapéutico de drogas y alcohol con énfasis en valores Cristianos,
especializados en la prevencion y tratamiento de adicciones y comportamientos

asociados. (Fundacion H. , 2017).
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Podemos observar que el isologotipo de la fundacion utiliza formas planas y
lineales llegando a la abstraccion de su forma, creando la forma de dos casas
con un sol que irradia por detras, usan las iniciales de la fundacién “H” y “B”
como pilares, formando por completo dos casas, simbolizando; refugio, hogar,
estabilidad, seguridad. Utilizan una tipografia Serif para el naming, su cromatica
azul, verde y amarillo dan una connotacion de armonia, tranquilidad y
confianza, tanto el isotipo y el naming se complementan y hacen referencia a

lo que representan y quieren dar a conocer.

2.4.3. Fundacion Manantiales

m(’) MANANTIALES

Figura 16. Fundacion Manantiales
Copyright 2017 por Fundacién Manantiales

Fundacion Manantiales es una entidad internacional de bien publico
dedicada a la investigacion, prevencion y asistencia integral de las adicciones
con sedes en Argentina, Uruguay, y sub -sedes en Brasil, Espafia y Estados
Unidos. Fue creada el 16 de marzo de 1993, en la ciudad de San Isidro,
Provincia de Buenos Aires. Su prestigio se debe a la permanente capacitacion
internacional, profesionalismo de su staff y el Método Fundacion
Manantiales®. Es por ello que estudiantes del exterior la eligen para

capacitarse en la tematica de adicciones. (Fundacion M. , 2017)

En este imagotipo vemos la utilizacion de cromaticas similares como el azul
y el verde, dando una sensacién de tranquilidad y aire de frescura, confianza,
complementado con una tipografia San Serif caja alta. El isotipo utiliza formas
planas que simulan movimiento de agua haciendo referencia al naming de la

fundacion incluyendo la inicial “M” de la fundacion en la parte inferior del isotipo.
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2.4.4. Clinica Oceéanica

R
N

-qr
OCeaNICa

Figura 17. Clinica Oceénica
Copyright 2017 por Clinica
Oceénica

Oceénica es una clinica de rehabilitacion Mexicana con mas de 22 afios de
experiencia, que ofrece tratamientos especificos para cada adiccion dedicados
al cuidado de la salud que brinda atencién a quienes sufren de una adiccion a
través de programas de prevencion y tratamiento de probada eficacia.
(Oceanica, 2017)

Podemos ver que se reincide en la utilizacién de formas planas y cromaticas
similares a las ya analizadas anteriormente, el isotipo hace referencia del
naming de la fundacion, con la utilizacion figuras que representan al mar su
horizonte y unas gaviotas que simbolizan libertad complementando en su
totalidad a la marca, que representa en base a sus figuras y cromatica la

confianza, frescura, libertad.
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2.4.5. Conclusiones

Las instituciones antes analizadas tienen los mismos objetivos que son
brindar el servicio de rehabilitacion a personas con diferentes tipos de adiccion,

dandoles una reinsercion adecuada a la sociedad.

Podemos tomar como elementos de referencia para el desarrollo de este
proyecto, la utilizacion de la cromatica, las figuras planas y tipografias, dado
gue en sus representaciones se pueden reflejar los valores y funciones que

realizan las fundaciones de este tipo.

e Los azules hacen alusion a la espiritualidad, la libertad mediante la pazy la
fe, se lo asocia con la tranquilidad y la calma, denota frescura por el azul del
agua.

e Los verdes denotan esperanza, renacimiento, renovacion, representan el
verde de la naturaleza, esta vinculado con el crecimiento, se lo asocia con la
salud, y la solucion de los problemas.

e Las formas y figuras utilizadas en sus composiciones son planas, evocan
seguridad por sus rasgos, tranquilidad por su armonia, también libertad y
renacer. En conjunto deben estar orientadas hacia una misma

representacion manteniendo una linea grafica.

En conjunto todo debe complementarse, formas, figuras, cromatica,
tipografia, para de esta manera transmitir un mismo significado, apoyado en

las funciones y valores que representa una institucion.
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3.

3.1.

CAPITULO 3

Proyecto

Criterios de disefio.

3.1.1.

3.1.2.

Valor de marca

La fundacién “San Antonio de Pasaje” es un centro de rehabilitacion
psicoterapéutico sin fines de lucro con méas de 10 afios de experiencia,
gue ayuda a personas con problemas de adiccion al alcohol, drogas y
trastornos de conducta, para que estos puedan reinsertarse a la
sociedad adecuadamente, ellos mas que un problema lo definen como

una enfermedad la cual puede recibir un tratamiento para su cura.

El servicio de ayuda que ofrece la fundacion es tan destacado por los
pacientes ya que muchos de ellos prefieren quedarse y seguir en las
instalaciones de la fundacion gracias a las atenciones que recibieron en

ella, por parte de los miembros de la fundacion.

El resultado que obtienen los pacientes con la ayuda de la fundacion,
no es solo la rehabilitacion que logran, sino también se da énfasis a la
representacion de sus valores que se encuentran de forma intrinseca
como: amparo, proteccién, renacer, surgir, renovacion, cambio, y la

reinsercion social que esta logra.
Pablico objetivo

Se dirige directamente a todas las familias de la ciudad de Pasaje,
lugar donde reside la fundacion, especialmente a quienes posean algun
familiar con problemas de adiccion o conducta, basicamente su target
son las personas de 15 afios en adelante ya que estas poseen de alguna
forma el conocimiento sobre la gran problemética social que producen

las drogas como tal.
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3.1.3. Técnicas
Se usa la ilustracibn como técnica para la creacion del nuevo
identificador visual, el cual pueda representar de forma iconica las
funciones y valores de la fundacion en su marca, asi mismo (Maria

Ruiz, 1991) define a la ilustracion como, “el factor iconico que

complementa al texto” (p.21).

3.1.4. Estilos
Se usa el estilo de Disefio Plano, o “Flat Design” conocido
comunmente de forma internacional, el cual nos permite una
representacion limpia, brindandole, simplicidad y modernidad
colaborando con la pregnancia del identificador visual de la fundacion

hacia su publico obijetico.

Figura 18. Cromatica a usar
Fuente: Elaboracion propia

3.1.5. Cromética

La cromética a utilizar es de colores frios, azules, verdes, en sus
diferentes tonalidades y como complemento el gris que es un color
neutro, considerando el andlisis de los proyectos similares donde se
utiliza este tipo de cromatica para representar los valores y funciones
de dichas fundaciones.
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3.2.

(Sergio R, 2007, p.15) En Disefio Gréfico en el aula nos habla sobre
psicologia y el efecto del color sobre los individuos, segun su criterio el
azul es tranquilo y simboliza profundidad, expresa armonia, amistad,
fidelidad, serenidad, sosiego, se asocia con el cielo, el mar y el aire;
expresa confianza, reserva, armonia, afecto, amistad, amor. Asi
mismo, (Sergio R, 2007 p.18) nos dice que el verde, es tranquilo y
sedante, con una calma indiferente, no transmite ni alegria ni tristeza o
pasion, es el resultado arménico entre azul (cielo) y amarillo (sol). Es el
color de la esperanza; puede expresar naturaleza, deseo, descanso,
equilibrio.

3.1.6. Tipografia

La tipografia a utilizarse es San Serif ya que tiende a reflejar una

imagen moderna, limpia, elegante, es legible, ideal para textos cortos.

Comfortaa

ABCDEF GHIUKLMNNOPQRSTWXYZ
abcdefghijklmniopgrstwxyz
- $%8./()=, 2@}
0123456789

Figura 19 Tipografia
Fuente: Elaboracién propia

Desarrollo de bocetos o artes iniciales.

Luego de analizar la informacion de la investigacion se lleva a cabo la
construccion del identificador grafico de la fundacion tomando en cuenta
diferentes aspectos importantes como la creacion de una identidad propia, con
un aspecto moderno donde se vean plasmados sus valores y funciones,

apoyando a la vinculacion de la fundacién con su publico,
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3.3.

Proceso de conceptualizacién

En base a los resultados obtenidos mediante las encuestas y entrevistas (Ver
anexos del 5 al 11) se determina a la ayuda como el valor principal que genera
la fundacion. No obstante la fundacién otorga de forma intrinseca a los pacientes,
tres puntos fundamentales dentro del proceso de rehabilitacion que realiza como

son: el renacer, el cambio y la reinsercion.

De esta forma se toma como base fundamental para la creacion del isotipo el
resultado que obtienen los pacientes con la ayuda de la fundacion, mas no el
significado grafico figurativo de la palabra ayuda en toda su generalidad, sino la
representacion del resultado final que la fundacién concede como: amparo,
proteccion, surgir, renovacion, transicion, integracion, inclusion y la reinsercion

social que son la esencia de la rehabilitacion que genera la institucion.

Para su concepcion se realiza una analogia de cada uno de los aspectos
importante que conlleva un proceso de rehabilitacion donde se ve reflejada la
labor de la fundacion.

Auxilio
Amparo
Proteccion
Brotér Transicion
Surgir Metamorfosis
Integracion
Inclusion

Penetracion

Figura 20. Analogia sobre fundacion
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 21. Representacion figurativa de la analogia
Fuente: Elaboracion propia

Una vez analizada cada una de las palabras claves presentes en el proceso
de rehabilitacion que realiza la fundacion, se ha tomado como base fundamental
para el desarrollo del identificador grafico el proceso de metamorfosis que
realizan las mariposas ya que alude y simboliza el proceso que llevan las
personas dentro de la fundacion como son: el cambio, renacer y reinsercion
hasta el término de su rehabilitacidn, que es su libertad.

(Estrada, (s.f.)) En el simbolo de la mariposa, nos habla sobre la mariposa
como una trasformaciéon de vida, donde pasa de arrastrarse en la tierra a tocar
el azul celeste del firmamento con una sensacion de libertad y ligereza dandole
como significado psicolégico la posibilidad de renacer del hombre, de trascender
sus limitaciones terrenales y elevarse a la luz mediante su propia transformacién

psiquica.

3.3.1. lIconizacion
Para (Costa, 2003) la iconizacién es la maxima fidelidad de una imagen
o forma hasta llegar a la abstraccion (p. 57). Del mismo modo para el autor
la abstraccion es: “El medio mas importante para organizar la excesiva
diversidad de objetos que se presentan a nuestra percepcion, nuestra

imaginacion y también a nuestro pensamiento” (Costa, 1989, p. 143).
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Figura 22. Boceto inicial
Fuente: Elaboracién propia

Chaves y Belluccia (2008) consideran que un identificador grafico para
que cumpla todas las expectativas debe contener compatibilidad
semantica, ya que es la referencia directa y necesaria a la identidad de la
organizacién y esta, sintetizada a su actividad concreta. También aclaran
que, el signo no debe referenciar significados contrarios a su identidad
(p.46-47).

A continuacion se digitaliza y sintetiza la propuesta grafica de acuerdo a
su nivel de interpretacidén y abstraccion con respecto a su compatibilidad

semantica.

Figura 23. Digitalizaciéon de boceto
Fuente: Elaboracién propia
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K %

Figura 24. Abstracciéon de forma
Fuente: Elaboracion propia

.4

Figura 25. Aplicacion de color en superposicion
Fuente: Elaboracién propia

A

>«

Figura 26. Abstraccién de forma y aplicacion de reflejo
Fuente: Elaboracion propia

-
\_,/

Figura 27. Rotacion y aplicacion de colores planos
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 28. Separacién entre formas
Fuente: Elaboracién propia

Figura 29. Incorporacion de dos nuevos elementos
Fuentes: Elaboracion propia

Figura 30. Arte Inicial
Fuente: Elaboracién propia

3.4. Evaluacion de artes iniciales.

Una vez definido el icono del identificador grafico, se procede en primera estancia

realizar una encuesta especial para publico objetivo (5), y parte del personal de la
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fundacién (5), como segunda parte se realiza una evaluacion a profesionales del area

de disefio (10), para determinar la definicion final del icono.
3.4.1. Encuesta

Considerando la extensién del nombre de la fundacién (San Antonio de
Pasaje) se realizd una primera encuesta y evaluacion al personal de la fundacion
y publico objetivo correspondiente al 50%, para definir el naming de la fundacion,
ya que parte del publico objetivo que conoce la fundacion le es mas facil recordar
un nombre corto apoyando a la pregnancia del nombre, utilizando las dos
primeras palabras del nombre (San Antonio) suprimiendo las dos ultimas

palabras (de Pasaje).

“Cuanto mas simple el nombre - facil de recordar- mas pegadizo sera en la
mente de la mayoria de la gente. (...) La mayoria de las mentes (el mercado)
detestan la complejidad. A mayor saturacion psicolégica, la mente se cierra mas.
Pero un nombre memorable "abre" el proceso de posicionamiento (Cordova,
2010, p.1).

Ademés dentro de la misma encuesta se encuentran preguntas sobre el

isologo para medir su aceptacion (Ver Anexo 15).

1) El Isologo logra llamar la atencion del 80% de los encuestados, mientras que

para el otro 20% no causa impacto.

20%

SI
NO
80%
Figura 32. Boceto inicial Figura 31. Resultados Pregunta 1
Fuente: Elaboracién propia Fuente: Elaboracion propia
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2) Para 70% de los encuestados el isotipo representa crecimiento, union,

personas, mientras que el otro 30% ve una mariposa

m Crecimiento, Union,
Personas

= Mariposa

Figura 33. Resultados Pregunta 2
Fuente: Elaboracién propia

3) Para el 80% el isotipo representa valores como: integracién, cambio,

proteccion. Para el 20% Representa Ayuda y renovacion.

® Integracion,
Cambio, Proteccion

= Ayuda, Renovacién

Figura 34. Resultados Pregunta 3
Fuente: Elaboracién propia

4) El 90% esta de acuerdo y acepta la cromatica del isotipo mientras el 10% no le

parece adecuada la cromética.
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10%

Figura 35. Resultados Pregunta 4
Fuente: Elaboracién propia

5) El 70% de los encuestados escogio la primera opcion con caja baja y naming

corto, el otro 30% prefiri6 adecuado seguir con el mismo naming en caja alta.

6n | FUNDACION
I;gpgr?’ggg SAN ANTONIO

Fundacion  EUNDACON

SAN ANTONIO DE PASAJE
Figura 37. Tipografia Caja Figura 36. Tipografia Caja Alta,
Baja, Naming corto y largo Naming corto y largo
Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia

= Caja baja - naming
corto

= Caja alta - naming
largo

Figura 38. Resultados pregunta 4
Fuente: Elaboracién propia
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Conclusioén

Se obtuvieron resultados positivos con respecto a la aceptacion del nuevo isologo
y la nueva propuesta del naming para la fundacion, permitiéndonos continuar con la

evaluacion a profesionales de disefio.
3.4.2. Evaluacion

Se realiza una evaluacién sobre el isologo a profesionales del disefio que

corresponden al otro 50%, para verificar la aceptacion, puntos de vista y criterios que

permitan aclarar y reforzar conceptos (Ver Anexo 16)

Figura 39. Arte inicial para evaluacion
Fuente: Elaboracién propia

1) ¢Cual es su percepcién o apreciacion sobre el isotipo?

Los entrevistados logran percibir en el isotipo: Una mariposa, alas de

marriposa, union, renacieminto, personas.

2) ¢Qué le transmite a usted la cromatica a utilizar?
Para los entrevistados la cromatica del isotipo les transmite: Tranquilidad,
esperanza, frescura, paz, armonia, estabilidad.

Fundacién FUNDACION
San Antonio SAN ANTONIO

Figura 40. Tipografias Caja alta y baja a evaluar
Fuente: elaboracién propia
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3)

4)

Se usO esta tipografia para hacer que el logotipo no se vea inestable
visualmente. De las siguientes cuél cree usted que ayude a reforzar la

estabilidad que se quiere ganar con esta tipografia. ¢ Por quée?

En su mayoria eligieron la primera opcién, ya que les trasmitia confianza,
apoya estéticamente al isotipo manteniendo una linea grafica moderna y

curvilinea.

2

Fundacién Fundacion

a’ Fundaciéon
SanAntonio  SanAntonio

SanAntonio

J

Figura 41.Diagramaciones
Fuente: Elaboracién propia

¢, Cudl considera usted que sea la diagramacién correcta en cuanto a equilibrio,

peso, armonia, jerarquia visual? ¢ Por qué?

En su mayoria los entrevistados prefirieron la segunda opcién a primera vista,
por su estética y funcionalidad, mientras que los demas optaron por la tercera
opcion debido a su construccion horizontal vertical, la cual se utilizara como

version secundaria.

Figura 42. Area en conflicto
Fuente: Elaboracién propia
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5) Cree usted que el area sefalada influye en el concepto de union de los
elementos del isotipo. ¢ Por qué?

Consideran gue no afecta en lo absoluto, mas bien es un rasgo que abarca
todos los elementos, creando una cobertura del elemento verde sobre los otros,
sin embargo las terminaciones anguladas denotan precaucién, peligro,

cuidado, se sugiere cambiar los angulos por terminaciones redondeadas.
3.5. Propuesta final

Una vez finalizadas las evaluaciones se analizaron los resultados referentes a
cromatica, tipografia, diagramacion, se realizaron unos cambios leves, por lo tanto se
determina la propuesta definitiva, la cual representara a la fundacion “San Antonio de

Pasaje”.

SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Figura 43. Propuesta definitiva
Fuente: Elaboracion propia

El identificador visual estd compuesto por un isotipo al cual lo componen 5
elementos, de los cuales tres elementos fueron modificados en sus terminaciones
angulares ya que denotaban peligro, precaucion, por lo tanto se modificé por unas
terminaciones redondeadas. El logotipo estd compuesto por una tipografia san serif

con la que se escribe el nombre de la fundacion.

El isotipo esta constituido a partir del proceso de metamorfosis de las mariposas,

representando de forma iconica los valores de la fundacion
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El logotipo se constituye mediante la descripcion de la institucién con la palabra
fundacion, mas el nombre de la misma apoyado por el texto descriptivo que hace

referencia al tipo de fundacion.

3.6. Desarrollo de lalinea gréafica definitiva

3.6.1. Reticula de construccion

La reticula de construccién permite organizar los elementos delimitando
espacios adecuados para el identificador grafico, asi mismo Navarro (2007),
senala que “la reticula es el sistema que estructura y planifica la distribucion de
la informacién en fragmentos manejables (...) Las reticulas mas comunes se
forman a base de columnas, margenes y espacios horizontales, en campos que

pueden acoger cualquiera de los elementos del disefio” (p.65).

X

SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones L
F-1

1 l:["x'

et

Figura 44. Reticula de construccion
Fuente: Elaboracion propia

Se
construye un médulo definido por un tamafio X con el cual se procede a
delimitar y proporcionar los elementos del identificador grafico, los cuales bajo

ningun concepto pueden ser modificados una vez establecidos.
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3.6.2. Area de proteccion

Figura 45. Area de proteccion
Fuente: Elaboracion propia

“Una vez creado el logo, hay que definir una zona de proteccion. La zona de
proteccion garantiza que ningun otro elemento de disefio se colocara sobre el

logo o el area circundante” (Klanten, 2009, pag. 40)

El area de proteccién ayuda al identificador grafico a mantener un marguen
el cual no puede ser invadido por ninglin motivo, ya que permitira siempre
mantener un area libre que delimite el identificador con otros elementos que
puedan existir, esta area de proteccion se construye en base a la letra O que

se encuentra en las palabras (San Antonio) del logotipo.
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3.6.3. Escala minima

-

m
. Q) SanAntonio

1c

Medios Impresos

-
|
[

50 px |

' Q) SanAntonio

Medios Digitales

Figura 46. Escalas minimas
Fuente: Elaboracion propia

Se establecen escalas minimas tanto para medios impresos como para
digitales, con el fin de no obstruir la visibilidad adecuada los elementos que

componen al identificador grafico por este motivo influye la escala de acuerdo
los soportes a utilizar.

3.6.4. Tipografia

COMFORTAA

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTWXYZ
abcdefghijklmniopqrstwxyz
e d\/ -~ $ER &/ ()=¢,21@*{}
0123456789
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTWXYZ
abcdefghijklmninopgrstwxyz
Moo #\0/ ;- $E€EK% &/ ()=¢,211@*{}
0123456789

Figura 47. Tipografia
Fuente: Elaboracién propia
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Para el logotipo se utilizada la tipografia Comfortaa de la familia san serif,
“éste tipo de fuente crea el efecto de modernidad, sobriedad, alegria y
seguridad, es mas neutra y aunque son muy populares, dificultan la lectura de
textos largos, por lo que se usan solo en casos de textos muy cortos donde
existiera una razén para ello”. (Martinez Castillo, 2009). Esta tipografia sera
utilizada en todas las piezas gréficas como fuente principal de acuerdo al
resultado de las evaluaciones ya que les trasmitia confianza, complementando

estéticamente al isotipo manteniendo una linea grafica moderna y curvilinea.

3.6.5. Cromatica

("C=0 M=0 Y=0 K=80 ) (C:65 M=10 Y=0 K=O\
R=87 G=87 B=86 R=76 G=180 B=231
\L:37 A=0 B=0 ) \L=69 A=-17 B=-36 )
/C=80 M=43 Y=0 K=0\ /C=58 M=0 Y=87 K=O\
R=41 G=125 B=193 R=124 G=186 B=71
\L=50 A=-8 B=-44 ) \L=70 A=-36 B=49 Y,

Figura 48. Cromética
Fuente: Elaboracién propia

La cromatica establecida como institucional para representar la identidad de la
fundacion, en la figura 47 podemos observar el codigo en RGB, CMYK y LAB
de cada color, lo mismos que podran utilizarse en medios impresos y digitales

respectivamente
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3.6.6. Definicion de aplicaciones

Fundacién
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

N

Fondo blanco

Fundacion
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

\

Figura 49. Variante de aplicacion — Colores nativos
Fuente: Elaboracién propia

Fondo gris 10%

Se establecen las aplicaciones sobre colores planos, utilizando la cromética
institucional, se considera también la aplicacién sobre gris al 10%.
(Ver Figura 49).
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Fundacion

SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Fondo Verde

Fundacidon
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Fondo Azul

Fundacion
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Fondo Celeste

Fundacion

SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Fondo Gris

Figura 50. Variante de aplicacion sobre fondos institucionales
Fuente: Elaboracién propia

Para la aplicacion del identificador grafico sobre los colores instituciones se

transforma el isologo a su version en blanco para su aplicacion (Ver figura 50).

Es posible la aplicaciéon del isologo en versiones Positivo/Negativo
(Blanco/Negro) (Ver figura 51) y escala de grises (Ver figura 52) en las

ocasiones donde solo haya disponible o se prefiera una sola tinta.
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Fundacidon
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Positivo

Fundacioén

SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Negativo

Figura 51. Aplicacién en Blanco/Negro
Fuente: Elaboracion propia

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Figura 52. Aplicacion Escala de grises
Fuente: Elaboracién propia

3.6.7. Usos incorrectos

Bajo ningun concepto se puede modificar el isotipo, ya que afectaria
radicalmente la imagen de la fundacion, no se debe alterar al isotipo bajo

ninglin motivo como en los ejemplos expuestos (Ver figuras 53, 54, 55).
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Fundacién
SonAntonio

Psicoterapéutico
Aplicacién de contornos

undacion
anAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Aplicacion de sombras

Fundacidn
Q) SonAntonio

Aplicacion de distinta cromatica

Figura 53. Usos incorrectos
Fuentes: Elaboracion propia
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\ Fundacidnm
WY SaonAntonio

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

No distorcionar Horizontalmente

Fundacion
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

\

No distorcionar Verticalmente

J

No cambiar orden de los elementos

Fundacién
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Fundacidn
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

No utilizar el logotipo solo

Figura 54. Usos Incorrectos del isotipo
Fuente: Elaboracién propia
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No colocar sobre degradados

No coloca sobre colores del mismo isologo

Figura 55. Usos Incorrectos del Isologo
Fuentes: Elaboracién propia
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3.7. Arte final de las piezas graficas.

3.7.1. Papeleriainstitucional

Hoja membretada

@
Fundacion
\ SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Pasaje, 30 de septiembre 2016

Sefior

Arq. Florencio Compte

Decano de la Facultad de Arquitectura y Disefio
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Por medio de la presente Certifico que el sefior FULVIO ANDRES GUARTAZACA con C.I. #
0704052117, alumno egresado de la Carrera de Gestion Grafica Publicitaria de la Facultad de
Arquitectura y Disefio de la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil, quien se encuentra
desarrollando el proyecto de Titulacién “DISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVAY NORMATI-
VAS DE USO DE LA FUNDACION SAN ANTONIO DE PASAJE”, se compromete a colaborar y
contribuir a la realizacion del mismo en las etapas de investigacion y desarrollo del PROYECTO.

Por la atencion a la presente, quedo de ustedes.,

Atentamente,

Rubén Valencia
Director General

© 098 723 28 44 - (072) 913 518
fundacionsanantoniodepasaje@gmail.com

@ Ciudadela “Los Mirtos” Pasaje - El Oro - Ecuador

Figura 56. Hoja membretada
Fuente: Elaboracién propia
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Tarjeta de presentacion

Tarjeta Personal Fundacion

Fundomon
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Tarjeta Fundacion
© 098723 28 44 - (072) 913 518

B4 fundacionsanantoniodepasaje@gmail.com

@ Ciudadela “Los Mirtos” Pasaje - El Oro - Ecuador

[ ]
\ Fundacion
Q) SonAntonio

Rubén Valencia
Director General

© 09872328 44 - (072) 913 518
B fundacionsanantoniodepasaje@gmail.com
© Ciudadela "Los Mirtos” Pasaje - El Oro - Ecuador

Reverso tarjetas

\ Fundacién
QY SonAntonio

o contra adicciones

Fundacién
Nelalaaitelalle]

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Fundacioén
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Figura 57. Tarjetas de presentacion
Fuente: Elaboracién propia
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Sobre carta

Fundacion
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

N

098723 28 44 - (072) 913 518 ©
fundacionsanantoniodepasaje@gmail.com <)
Ciudadela "Los Mirtos” Pasaje - El Oro - Ecuador

Figura 58. Sobre carta
Fuente: Elaboracion propia
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Sobre bolsa

y
Fundacién
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicclones

Figura 59. Sobre bolsa
Fuente: Elaboracion propia
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Carpeta

Q
Fundacién
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Figura 60. Carpeta
Fuente: Elaboracion propia
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Estuche CD

Fundacién
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra odiccicnes:

Figura 61. Estuche CD
Fuente: Elaboracion propia
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Roll Up

Fundacidon
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Damos un saludo fraterno a todas
las personas interesadas en supe-
rar sus adicciones, ya que estas, no
discriminan a  persona alguna por
su etnio, color de piel o estatus
social.

Ayudando a construir una sociedad
enfocada en el trabajo, servicio
hacia el préjimo y
desarrollo social.

098 723 28 44 - (072) 913 518 @
fundacionsanantoniodepasaje@gmail.com (X<

Ciudadela “Los Mirtos” Pasaje - El Oro - Ecuador

Figura 62. Roll Up
Fuente: Elaboracion propia
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Afiche

Fundacidon
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Visién
La fundacién “San Antonio de Pasaje”, en los préximos cinco
afos serd una institucién que lidere la formacién integral de
los reeducados, para obtener de forma eficaz y eficiente es-
téndares de calidad, las ofertas laborales y sociales que
exigen el mundo de hoy.

Misién
Lograr la rehabilitacién en pacientes adictos y su reinsercién
a una vida productiva desarrollando oportunidades de tra-
bajo temporal como complemento al tratamiento residencial;
y a su vez promover su integracién laboral en la sociedad a
través de asistencia gratuita.

098 723 28 44 - (072) 913 518 ©
fundacionsanantoniodepasaje@gmail.com <

Ciudadela "LLos Mirtos” Pasaje - El Oro - Ecuador @

Figura 63. Afiche
Fuente: Elaboracién propia
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Indumentaria

S

Figura 64. Uniforme
Fuente: Elaboracién propia
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Transporte

Figura 65. Transporte
Fuente: Elaboracién propia
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3.7.2. Material P.O.P.

Figura 66. Jarros
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 67. Libreta
Fuente Elaboracion propia

Jo/
Pz

o

\ Fundacion
SanAn H

Figura 68. Gorras
Fuente Elaboracion propia

° ™
Fundgcion

Figura 69. Boligrafo
Fuente: Elaboracién propia
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3.8. Implantacion y verificacion de las piezas graficas.

Figura 70. Pendrive
Fuente: Elaboracion propia

J

Fundacién
SanAntonio

Centro Psicoterapéutico contra adicciones

Figura 71. Pines
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 72. Papeleria Basica
Fuente: Elaboracion propia

\,Fuhd cidon
-w-..._. onlO

Figura 73. Indumentaria
Fuente: Elaboracion propia
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Fundacion

SanAntonio

E undazcién .as

SanAntonio

gUhgocuon
Damos un schudo froterno a todas :"""‘--'».‘D,tonlo
los persoros mteresodas en e
For sus adkcoiones. yo que estos, no
@ winia color' de. pul © eohs Bamos "
Personag terno g togg
Ayudondo o construr Uno sockedad '"“m%'“"y?“‘mm
enfocodo en el troboj, servicio % o0 person <, 8tas, no
hacio &l prépmo y - m%““'ﬂ: por
"‘oun,a
hoca ef prggn h—nb;:"""cw
Servicio

Figura 74. Roll Up
Fuente: Elaboracién propia

Figura 75. Vaya publicitaria
Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO 4

4.1. Conclusiones y recomendaciones

4.2.

Conclusiones

Luego de todos los procesos de analisis realizados a la Fundacion San Antonio

podemos concluir que:

4.3.

La fundacion San Antonio no tiene el privilegio de contar con el reconocimiento
de su marca por parte da la ciudadania, su referente principal, son los comentarios
sobre su labor y eficacia.

Se considera importante el reconocimiento de la ciudadania hacia la fundacion
por la labor que realiza. Por tal motivo se han implementado criterios de disefio
para la realizacion de su nuevo identificador grafico.

Con la implementacién de los lineamientos adecuados, se han podido plasmar los
valores de la fundacién, obteniendo una representacion iconica que facilita la
pregnancia de su publico objetivo.

De esta manera el progreso sustancial que ira teniendo la fundacion en un futuro
dependera del adecuando manejo de los lineamientos y normativas de uso que se
han implementado; ya que de eso dependera su posicionamiento en la ciudad de

pasaje.

Recomendaciones
Aplicacion del nuevo identificador grafico en la fundacion
Utilizar y respetar cada una de las pautas dentro del manual de marca.
Familiarizar al personal de la fundacion con su nuevo identificador gréfico.
Promover la marca en eventos sociales, culturales, para que la fundacién consiga
popularidad.
Utilizacién de redes sociales de forma masiva, ddndose a conocer con su servicio.
Implementar estrategias de posicionamiento que le permita obtener popularidad a

la fundacion.
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ANEXOS

Anexo 1

Infraestructura Fundacién

RRLLUULTTTTTTTRTII o
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Anexo 2

Tarjeta de presentacion

7 FUNDACION w
SAN ANTONIO DE PASAJE
LLAMANOS HOY, MANANA PUEDE SER DEMASIADO TARDE

Dir: Ciudadela “Los Mirtos" - Via Loma de Franco :
(a 100 mts. de la “Cancha del Cangrejo”) PN

1

5 . \ \
3 . ) TRANSTORNO
-ALCOHOI DROGAS DE CONDUCTA

TEL OFICINA: 2913518 - 291299[]/!;UBENVALENBIA 2915773 - 0987232844 - 0990983451

ASAJE - EL ORO

-
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Anexo 3

ETAPAS DEL PROGRAMA
DE REHABILITACION DE LA FUNDACION

a) Adaptacion:

Al momento del ingreso del residente se procede a la desintoxicacion y
valoracion asi mismo se le adapte al programa del centro psicoterapéutico,
compafieros de rehabilitacion y personal que labora en esta institucion, esta
tendrd una duracién de quince dias.

El interno desarrollara las siguientes actividades:
Tratamiento ambulatorio fuera del centro

Programa a desarrollar

e Ejecutamiento de la primera fase del proceso de reeducacion.

¢ Oficina de contacto y enganche

e Talleres tedrico-practicos de orientacion los dias lunes, miércoles y viernes
comprendera: filosofia de comunidad, reglamentos y disciplina, fase de
tratamiento concientizacion y acogida, evaluacién del compromiso existencial,
identificacion y disciplina.

e Preseleccion, seleccién y enganche de los residentes aspirantes al centro.

Actividades que se desarrollan en el centro

e Conocer el centro y al personal técnico y administrativo del mismo

e Presentarse ante los demas internos

¢ Informarse sobre los deberes y derechos

¢ Motivas al paciente sobre la importancia que tiene el tratamiento para su
rehabilitacion.

e Someterse al tratamiento de desintoxicacion clinica y psicol6gica

¢ Integrarse a las diversas actividades que realiza el centro y que le permitira su
recuperacion.

b) Vivencial

En esta etapa el residente se identifica con los demas y llegara a la
aceptacion y comprension de su enfermedad, asi como también reconocera las
consecuencias catastroficas como:

Problemas de salud, econdmicas, desintegracién familiar, trastorno de
conducta y personalidad; todo esto a través de técnicas vivenciales dirigidas
por un equipo técnico psicologica vivencial en forma individual y grupal.
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c) Reintegracion Social

En la uUltima etapa del tratamiento del interno en el centro se prepara al
residente para reintegrarse a la sociedad y a su familia con orientacion
psicologicay ofreciéndole técnicas vivenciales que le seran de gran ayuda para
enfrentarse al mundo real de una manera eficaz y responsable. Esta tendria
una duracion de 15 a 20 dias.

Se desarrollaran las siguientes actividades:

e Conformar, dirigir y evaluar el entorno social, familiar y econémico del paciente.

e Evaluar las actividades comunitarias: influencias, sol social, fuentes de placer
o displacer, et.

e Orientar a la familia del residente a la importancia de su colaboracion para llevar
un relacion armoniosa de cooperacion y constructiva.

e Evaluar con el equipo terapéutico, los proyectos y constructiva.

e Evaluar con el equipo terapéutico, los proyectos de vida de cada uno de los
residentes.

e Prepara al interno para que se integre a su ambiente habitual.

d) Del seguimiento

Esta etapa comienza cuando el interno sale del centro convencido y
comprometido que su rehabilitacion depende Unicamente de el, de un poder
superior, de su fuerza de voluntad para mantenerse sobrio y durara el resto de
Su existencia.

El tendrd que seguir reportando en esta fase cada 8 dias, por lo general
todos los dias viernes por la tarde y saldra el dia sdbado por la tarde. Opcional
de acuerdo a la necesidad del paciente.

Cada 15 dias debe presentarse a la institucién y podré colaborar e integrar
a las diferentes actividades que esta realiza.

Por norma el paciente debe ingresar a cualquier centro de apoyo, seran
estos de N.A./AA.

La familia juega un papel fundamental en la recuperacion ya que es el

soporte del tratamiento por cuanto cualquier actitud que tenga debe
manifestarlo para poder prevenir una recaida.

83



Anexo 4

CONSEJO ADMINISTRATIVO
Accionistas de la fundacion

Presidente
Oscar Aguilar

DIRECTOR TECNICO
Carlos Alba Barreto

SECRETARIA
Eunice Gaona

DEPARTAMENTO LEGAL
Edgar Patifio

DIRECTOR ADMINISTRATIVO
Rubén Valencia

DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD
Sandra Loayza

TESORERO
Rubén Valencia

Bertila Guaman

Area Psicologica Area Médica Area Espiritual
Manuel Villavicencio Carlos Alba José Solano
Area Social

Area Pedagdgica Area Vivencial Area Ocupacional
Maria Toapanta Gabriela Amaya Carlos Alba

Area Seguridad
Santos Velasquez

Area Nutricional
Nelly Ajila

Area Mantenimiento
Alfredo Alburqueque

Area Seguridad
Alfredo Albuquerque
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Anexo 5

UNIVERSIDAD CATOLICA
Encuesta en la ciudad de Pasaje para la l"llllllﬂllll §@T
realizacion del redisefio del identificador grafico ¥ yA R
de la Fundacion “San Antonio de Pasaje” SAN ANTONIO DE

1. ¢ Ha escuchado hablar de la Fundacion “San Antonio de Pasaje”?

Sl L]
NO Ll
2. ¢ Sabe usted las funciones que realiza la fundacion?
Sl ]
NO [
3. ¢ Conoce la ubicacion de la fundacion?
Sl O
NO ]

4. ¢A quiénes 0 a que grupos sociales cree usted que esta dirigidala  fundacién de
acuerdo a la imagen?

Discapacitados |
Adictos B FUNDACION €/
Adultos mayores O “~SAN ANTONIO DE P
Nifios O

5. ¢Con que colores usted podria identificar o relacionar a la fundacion?
Rojo O
Verde L]
Azul O]
Gris O

6. ¢Con que figura podria usted representar o relacionar a la fundaciéon?

ALl
B[ ! ! o0
S I A B
D[ A A A

B C D

7. ¢Con gue palabra usted, puede definir la funcion que realiza la fundacion de acuerdo a

la imagen?
Ayuda LJ  Proteccién [l
Salud 1 Nutricién O] FUNDACION ¢ e,
Psicoterapia [ Equinoterapia [ ““SAN ANTONIO DE| SAJE
8. ¢Considera usted necesaria la renovacion de la identidad visual corporativa de la
fundacion?
Sl |
NO N
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Anexo 6

Entrevista al director de la fundacion

Rubén Valencia
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Anexo 7

Entrevista al director de la fundacion

Rubén Valencia

1) ¢Qué es lafundacion para usted?
Es un organismo dedicado y presto siempre a ayudar a las

personas con problemas de adiccion.

2) ¢Se siente identificado con los valores y marca de la fundacién?
Si. Porgue representa la ayuda que brindamos aqui, ya
que las personas que estan dentro del mundo de la
adiccion se convierten en unos nifios.

3) ¢Que representa para usted el identificador visual de la fundacion?
Ayuda a las personas

4) ¢Considera que los valores y funciones de la fundacion estan

representados en su identificador grafico?

Si considero que si, por la mano que se extiende para
ayudar.

5) ¢Cudl seria la representacion graficas adecuada para la fundacién?
Considero que no se deberia cambiar porque me siento
identificado con la imagen, pero si cambia debe mantener

los valores de la fundacion.
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Anexo 8

Entrevistas al personal

EMERGENCY/
0
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Anexo 9

Entrevistas al personal

Area psicologia

Manuel Vi

1)

2)

3)

4)

5)

llavicencio

¢ Qué es la fundacion para usted?

Un lugar donde ayudamos a las personas con problemas de adiccion |

¢ Se siente identificado con los valores y marca de la fundacion?

Si. Ya que laboro en esta institucion

¢, Que representa para usted el identificador visual de la fundacién?

Una ayuda a una persona caida, que necesita de la fundacién

¢Considera que los valores y funciones de la fundacién estan

representados en su identificador grafico?

No, porque representa algo distinto

¢, Cudl seria larepresentacién graficas adecuada para la fundacion?

Un grupo de personas ayudandose.
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Anexo 10

Entrevistas al personal

Area medicina
Carlos Alba

1)

2)

3)

4)

5)

¢ Qué es la fundacion para usted?

Un centro de recuperacion para personas enfermas por las drogas

¢ Se siente identificado con los valores y marca de la fundacion?

Porque forma parte de este centro de ayuda si..

¢, Que representa para usted el identificador visual de la fundacion?

Ayuda a otra persona, pero no especificamente de drogas.

¢Considera que los valores y funciones de la fundacién estan

representados en su identificador grafico?

Considero que no en su totalidad...

¢, Cudl seria larepresentacién graficas adecuada para la fundaciéon?

Grupo de personas saliendo adelante sin drogas.
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Anexo 11

Entrevistas al personal

Area espiritual

José Solano

6) ¢Qué es lafundacion para usted?

Un espacio que nos permite ayudar los que necesitan

7) ¢Se siente identificado con los valores y marca de la fundaciéon?

Si. Porque es una labor que me apasiona

8) ¢Que representa para usted el identificador visual de la fundaciéon?

Representa la ayuda que realizamos aqui en la fundacién

9) ¢Considera que los valores y funciones de la fundacion estan
representados en su identificador grafico?

Sl. Porque eso es lo que hace la fundacion ayudar a los desamparados.

10)¢ Cual seria la representacion graficas adecuada para la fundacién?

Podrian ser unas manos con personas.
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Anexo 12

Entrevistas al personal

Area seguridad

Santos Velazquez

1)

2)

3)

4)

5)

¢ Qué es la fundacion para usted?

Es un centro para ayuda a adictos

¢ Se siente identificado con los valores y marca de la fundacion?

Por lo que realiza la fundacion si, pero por la marca no, porque yo veo otra

Cosa.

¢Que representa para usted el identificador visual de la fundacion?

Ayuda a un nifo

¢Considera que los valores y funciones de la fundacién estan

representados en su identificador grafico?

No. Porque no representa todo lo que hace la fundacién

¢, Cual seria larepresentacion graficas adecuada para la fundacion?

Unas personas gque se ayudan entre ellas.
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Anexo 13

Entrevistas al personal

Area social

Bertila Guaman

1)

2)

3)

4)

5)

¢ Qué es la fundacion para usted?

Un centro de rehabilitacion para adictos

¢ Se siente identificado con los valores y marca de la fundacion?

No, en su totalidad ya que me representa otra cosa

¢, Que representa para usted el identificador visual de la fundacion?

Ayuda a nifios

¢Considera que los valores y funciones de la fundacién estan

representados en su identificador grafico?

No. Porque no se ve en su totalidad la representacion de la fundacion

¢, Cudl seria larepresentacién graficas adecuada para la fundaciéon?

Que se use personas y no nifios.
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Anexo 14

Entrevistas al personal

Area mantenimiento

Alfredo Alburquerque

1)

2)

3)

4)

5)

¢ Qué es la fundacion para usted?

Un centro de acogida para enfermos de drogas y alcohol

¢ Se siente identificado con los valores y marca de la fundacion?

Si. El siempre hecho que representa la fundacién donde yo tambado

¢, Que representa para usted el identificador visual de la fundacién?

Que brinda su mano para dar ayuda, una persona con experiencia

¢Considera que los valores y funciones de la fundacién estan
representados en su identificador grafico?

No, refleja al alcohol y las drogas

¢, Cudl seria larepresentacién graficas adecuada para la fundacion?

Un grupo de personas ayudandose ya que representa unidad.
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Anexo 15

Evaluacion personal de la fundacién

&

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Evaluacion al personal de la fundacion y parte del publico objetivo, sobre el nuevo
logotipo de la fundacién San Antonio de Pasaje para medir su nivel de aceptacién.

Propuesta de redisefio

1) ¢La imagen logra llamar su atencion?

SI [] NO []
2) ¢Que representa para usted la imagen o que logra ver en ella?

Unidn O Agrupacion O  Personas O

Crecimiento @  Una mariposa [ otra... _ __ __ __

3) ¢Qué valores crees que representa la imagen?

amparo surgir renacer ayuda
proteccion cambio integracion renovacion

4) ¢Cree usted que los colores de la imagen son adecuados para representar a la
fundacion?

ST [] NO []

5) éCon que nombre ha escuchado llamar a la fundacidn, cual cree usted sea el mas
adecuado y que tipo de letra seria la ideal?

Fundacion  ; FUNDACION
San Antonio SAN ANTONIO

2 Fundacién FUNDACON

San Anotonio de pasaje [ ] SANANTONIODE PASAE [
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Anexo 16

Evaluacion a profesionales del disefio

4

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Evaluacion sobre la nueva propuesta grafica de redisefio para la fundaciéon San Antonio
de Pasaje, dirigida a profesionales de Disefio para verificar la aceptacion, puntos de
vista y criterios que permitan aclarar y reforzar conceptos.

1)  ¢Cuadl es su percepcion o apreciacion sobre el isotipo?
2)  ¢Qué le transmite a usted la cromatica a utilizar?

® 1

W
3) Se uso esta tipografia para hacer que el logotipo no se vea inestable

visual mente. De las siguientes opciones cual cree usted que ayude a reforzar
la estabilidad visual que queremos ganar con esta tipografia.. ¢Por qué?

[] ,
Fundacidon FUNDACION
San Antonio SAN ANTONIO

4)  ¢Cual considera usted que sea la diagramacidn correcta en cuanto a equilibrio,

peso, armonia, jerarquia visual?. ¢Por qué? .
@

] a []
\’ Fundacion \ Fundacién Fundacién
SOh Antonio San Antonio  San Antonio

5) Cree usted que el area sefialada influye en el concepto de unién en los
elementos del isotipo . ¢Por qué?

?
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