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RESUMEN

El presente trabajo serda un estudio de caracter cualitativo, de inmersion en el
analisis de la Responsabilidad Social Universitaria; se parte de recoger la evolucion de lo
que desde los Centros de Educacidn Superior se ha entendido por autonomia, la cual se
constituye en un antecedente importante de la relaciéon Universidad — Sociedad. La idea es
que generar algunas posibles respuestas sobre cdmo identificar la responsabilidad social
en el dmbito universitario, por ende no tiene el caracter de definitivo, al contrario
sera muy flexible; por otra parte podemos decir que serd una investigacion
descriptiva en la medida que ubica areas basicas de intervencion, variables e
indicadores. En sintesis es un esfuerzo exploratorio-descriptivo y no pueden
considerarse sus conclusiones como extensivas a otros establecimientos de

educacion superior.

PALABRAS CLAVES:

AUTONOMIA UNIVERSITARIA, RESPONSABILIDD SOCIAL CORPORATIVA, EXTENSION
UNIVERSITARIA, VINCULACION CON LA COMUNIDAD, RESPONSABILIDD SOCIAL
UNIVERSITARIA
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CAPITULO I: Introduccién

1.1 Antecedentes

El sistema educativo en general y el universitamoparticular esta siendo
modificado por la intervencion del Estado ecuatwijaino de los aspectos que ha
despertado debate es el relacionado con la Redpldad Social Universitaria
(RSU). Nuestra hipétesis inicial es que la RSU adegyde cero, pues existen
experiencias previas que se dieron bajo la denafaifztension Universitaria,
gue a su vez luego fue rebautizada como Vincul&eacion con la Comunidad,
pero que su aplicacion resulta de dudosa eficabald a que no ha pasado de ser
una simple declaracion formal o en el mejor decksos por pequefios intentos de
intervencion comunitaria; sin embargo siendo urmaat®la el que la universidad
responda al entorno es conveniente establecer descteristicas que dicha
relacion debe mantener para que pueda ser cordddezamo responsable
socialmente mas aun cuando es una obligacion esidhl en la Constitucion
(2008), en la Ley Organica de Educacion Superidl@® y su respectivo
Reglamento (2011).

Existen dos nucleos conceptuales claramente ddedos, a nuestro entender,
uno devenido de la Reforma de Cérdova con caré@esformador profundo y
ligado al momento de la irrupcion del liberalismoen América Latina,
democratizador de las estructuras escolasticamtegievinculado al sentimiento
de repudio a las formas de explotacion salvajeuémitiado por el socialismo
utopico y que fuera recogido por el movimiento éstntil, con gran pasion y
fuerza, hasta entrados los afios 80; de otra partemios el ndcleo de la
responsabilidad social (RS) surgida como una deenamdpresarial y que ha
logrado alta penetracion en los conceptos sociatgmtes. ¢ Es posible recoger
estas dos vertientes y construir una propuestandeaidores plausible para
analizar el cumplimiento de la RS en el ambito arsitario?El presente trabajo
no pretende ser sino un insumo en el proceso dexid@i sobre la tematica,

puesto que se establecié que para el afio 2010 aleiwerso de 71 Universidades:
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» 44 cuando declaran su misién refieren directa méothmente a RS.

» 26 hablan de algunas é&reas relacionadas con R®od#mtsus valores
institucionales.

» Solo 1 reporta memoria de responsabilidad soclabglance social.

» 3 universidades reportan rendicién de cuentas.

» Ninguna habla de su triple cuenta de resultadoshiemtal, social y
economico.

» Ninguna menciona ciudadania corporativa o uniegiait

» Ninguna da a conocer en su pagina web labores wiefiBencia

» 3 hablan de Extensidén Universitaria, haciendo élusi trabajo social,
comunitario o de bienestar estudiantil.

» 3 universidades refieren Pastoral Universitaria.

» 49 universidades dan a conocer a través de susgsagiebs, datos
relacionados con Gobierno Corporativo: estatutaspfarmacion de
consejos, reglamentos para nombrar autoridadesyni22rsidades no lo

informan.

Por lo tanto se concluye que la Universidad Ecistar no ha puesto en
marcha un modelo de gestidon socialmente respor{Sadeezo Gonzalez,
Responsabilidad social universitaria Ecuador, 2EK0decir que existe en el
imaginario colectivo universitario la idea de que responsabilidad social es
importante para su quehacer y declaran estarlem®itandola, pero ¢es esta la
realidad?, ¢como medir su aplicacion? ¢ Es posstdélecer un sistema anico de
normativa para la responsabilidad social univaisita En cualquier caso es
evidente que nos encontramos frente a una nuenveafde entender la relacion de
la universidad con su entorno que cada vez matdfiesn mas claridad las

contradicciones del modelo econdmico de desarrollo.



1.2 Objetivos del presente trabajo

1.2.1 Objetivo General.

Elaborar una guia general de indicadores que sernandusar para una

evaluacion sobre la aplicacion de la RS en lasaugigades.

1.2.20bjetivos Especificos.

1.-Identificar los nucleos conceptuales sobre lacrén de la universidad con el

entorno social en el que se desarrolla.

2.- Definir los elementos claves para la implemedta de la Responsabilidad

Social Universitaria a la luz de las posturas detusobre el tema.

3.-Establecer las areas basicas de analisis eaduties de observacion para
construir un instrumento inicial de evaluacién @e Responsabilidad Social

Universitaria.

4. ldentificar los elementos de la Responsabili@adial Universitaria que la
Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil ipoay en su Plan Estratégico
de Desatrrollo Institucional 2012 — 2016.

1.3 Metodologia

Primero se hara un acercamiento a la historia dkicionamiento de la
universidad con su entorno, después se establelcerarco tedrico con el cual se
aborda la responsabilidad social para luego, mé&ga@amente, tomar como caso
de estudio a la Universidad Catodlica de Santiag@dayaquil (UCSG) para a
través de una investigacion documental, es deci#&rzbonos en su plan
estratégico, establecer algunas areas basicasalisisaly unos indicadores de

RSU. El presente trabajo sera un estudio de carégaditativo, de inmersion en
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el andlisis de la RSU, que pretende generar algquusibles respuestas y por ende
no tiene el caracter de definitivo, al contrariodsmuy flexible; por otra parte

podemos decir que sera una investigacion desaimiv la medida que ubica
areas basicas de intervencion, variables e indiead&n sintesis es un esfuerzo
descriptivo y no pueden considerarse sus conclesicomo extensivas a otros

establecimientos de educacién superior.



CAPITULO II: Evolucion de la universidad ecuatoriana y latinoamericana

2.1 Antecedentes histéricos: La universidad en la colea y los inicios

republicanos

Este acapite en particular es de vital importapeia el entendimiento, desde una
vision historica, de lo que para Latinoamérica $as discusiones acerca de la
responsabilidad social universitaria, la relaciare qguarda con la autonomia y la
extension. Es conocido que la universidad latinoaraea adopt6 el modelo europeo
trasladado conjuntamente con el proceso de comg@stla monografia titulada “La
educacion superior en el Ecuador” (Pareja, 198§, paestablece que en el caso de
Quito habian tres universidades apenas a cientu@ma afios de la llegada de los
espafoles. Es interesante notar, en el texto refieo, que estas universidades
entraron en crisis sobreviviendo solo la de Sammds de Aquino, refundada en el
afio de 1778, pero con estatutos concordantesasotidposiciones de las Leyes de
Indias, circunstancia en la que “por primera végobierno y administracion de la
universidad se ajustan a normas de vigencia gederaio del territorio colonial
espafol. Se restringe asi la considerable autonconigespecto al gobierno civil de
gue hasta entonces gozaba la universidad, cuyeapante era una total dependencia

con respecto a la Iglesia’(Pareja, 1986, pag. 2)

Asi que en sus inicios la universidad estuvo fueetge marcada por el clero y en
la practica funcionaba autbnomamente del podek, psteriormente se lo “ajusta” a
las leyes de indias lo que obviamente implica uiragra “democratizacion” y es a la
vez el primer paso hacia la secularizacion del aimager pues en concreto lo que

mando el Rey ante insistentes pedidos fue

que la Universidad de Santo Tomas se convirtierpldatica, a
donde pudiese acudir toda clase de estudiantespastindencia de
Escuelas y sistemas de doctrinas (...) el Rey exgidodiatro de abril de
1786 una Real Orden, en que autorizaba a la JunfBethporalidades
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para que, a base de los Estatutos de la Univergiel&®@hn Gregorio y de
Santo Tomas, hiciese una refundicion de la nuevaedsidad (...)
Debian refundirse las Catedras de ambas Univeesdadando la
posesion de ellas al mas benemérito por opositiés.grados debian
conferirse a nombre del Rey por el Maestrescuelta dgatedral como
Cancelario. Las rentas para las Catedras provenddia las ya
establecidas en las dos Universidades y de la rqmopbn que se
contribuiria en cada Grado (...) El cargo de Rectinia durar dos afios y
alternar entre eclesiasticos y civiles (Const..9) En los Estatutos se
sefialaban las Catedras de Prima y Visperas de giaol@ogmatica,
recomendando la doctrina de Santo Tomas (...) La thpevas de
Teologia era de propiedad de la Orden de Predieadur derecho de
fundacion. Todas las deméas debian concederse pugicam” (Fr.
Vargas, sf, pags. 313-314).

Este documento historico pone de relieve primeidausion que se entabla entre
comunidades religiosas, segundo, y esto es |o @senws interesa por ahora, instaura
la “meritocracia” para el nombramiento de profesoréa libertad de catedra, tercero
establece la alternabilidad en el rectorado no swmlolo temporal sino entre la
religioso y lo secular y en cuarto lugar deterngoe las rentas provienen tanto de la
Corona como del aporte de los dicentes (propina) loocual institucionaliza un
sistema mixto. En el proceso de secularizacioradauhiversidades de la colonia ya

se encuentran rasgos de:

a.- Conflictiva relacion con el Estado: los priradgs problemas eran de
gobernabilidad ya que habia acuerdo ideoldgico. pedagogos coloniales
creian que el proceso ensefianza-aprendizaje &rstelimento para sostener a
la corona y el medio que la iglesia debia emplpara servirle mejor a Dios’;
esto era una tendencia alienante y autoritaria”’SPag. 5)

b.- Conflictos de poder ad-intra (entre religiosos)

c.- Cogestion de recursos dado que la educacian b&n publico.

d.- Reclamo de autonomia expresada en libertadtddra y acceso a la docencia por
oposicion.

e.- Aspectos sociales: “admitian seis famulos mliyee en pago a su servicio se les
concedia seguir gratuitamente los estudios”(Fr.g&syr sf, pag. 339). Desde
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luego la divisién de clases se mantenia férreamemesar de que“Podian ser
aceptados, previa documentacion severa, los hgagales de padres nobles y
los expdsitos. No asi los adulterinos, incestugssacrilegos, lo mismo que los
hijos de artesanos o de padres cuyos oficios nolaea recibidos en la opinion

del publico”(Fr. Vargas, sf, pag. 341)

¢, Qué ocurrid con la independencia? La mayor paetelad universidades
hispanoamericanas devinieron en instituciones aeft por tanto reguladas por
normativas de orden publico “en el marco de un gsochistorico que, en su
transcurso fue limitando la soberania de la unidads con resultados dispares segun

el pais”(Cecilia & Hermo, 2009, pag. 1)

Pese a que el inicio como republica esta marcadta@samblea constituyente de
Riobamba (1830) es importante notar que “El afid&®%6 marca el inicio oficial de
la universidad republicana; en ese afio, el CongoesoCundinamarca crea, a
instancias del Libertador Simon Bolivar, la Univeasl Central del Departamento del
Ecuador’(Pareja, 1986, pag. 4). “El Libertador Rleste de la Gran Colombia,
Simén Bolivar dictd un Decreto el 12 de Diciembre #1829, en el que se
contemplaba la administracion de las Universidaldegiie dio fuerza a la instruccion
publica” (ESPOL, pag. 7)

En la primera Constitucion del Ecuador se reconereel “Articulo 26.- Las
atribuciones del Congreso son: (...) 7. Promoverdacacién publica’(Asamblea
Constituyente, 1830)

En 1853 el gobierno expide la “Ley de Libertad deséfianza”,
experimento de efimera duracion por excesivamarntazapara su época.
Entre otras disposiciones, autoriza a los estuelaat rendir exdmenes
cuando quisieren y torna voluntaria la asistenaitases. Por otra parte,
otorga plena libertad de catedra, con la Unicatdicbn de que no
deberan ensefiarse doctrinas contrarias a la relg@la moral.

Al margen de su caracter utopico para las circacsta de su
tiempo, esta ley de 1853 representa una versidmereat de la vision
humanistica de la universidad que para entoncep@ro. La universidad

-7-



debia constituir un centro del saber universalaatijusion y desarrollo
demandaban una libertad académica sin restrici@aega, pag. 5)

La educacion, conforme lo hemos visto, es perciltidade la colonia como
condiciénsine qua nompara el progreso, esta postura fue unanime enidanatina,
incluso después del proceso independentista, recmsl a este propdsito en lo
pertinente al pais, que plantearon o hicieron M&edRocafuerte, Gabriel Garcia
Moreno y Eloy Alfaro, por tomar una muestra repnésiva, cada uno en su
momento y estilo.

Al general Flores sucedié don Vicente Rocafuerte.néevo
Presidente fue el primero que tuvo un conceptolab#a necesidad de
la instruccion para un gobierno democratico. En nsensaje a la
Constituyente de 1835 (...) concluyo, «la InstrGogbublica entra en los
deberes esenciales del Gobierno; porque en el ntomgre el pueblo
conoce sus derechos, no hay otro modo de gobersartoel de cultivar
su inteligencia y de instruirlo en el cumplimierde sus deberes. La
instruccion de las masas afianza la libertad yrdgstla esclavitud. Todo
gobierno representativo que saca su origen deetziéh debe establecer
un extenso sistema de educacion nacional(Fr. Vasfigsag. 362).

De Garcia Moreno dice: “la Politécnica fue la culation de la ensefianza que
necesitaba el pais, para orientar la formacién seatido pragmatico”(Fr. Vargas, sf,
pag. 372).Ayala Mora (sf, pag. 11) por su partevaique:

El garcianismo intentd, consiguiéndolo por algiemipo, que
todos estos avances estuviesen acompafiados planarde represion en
cuanto al conocimiento de las nuevas tendenciasalescque se
desarrollaban en Europa y en los demas paises @eicamPara crear la
Escuela Politécnica, se resolvié la clausura déniaersidad Central.

Respecto de Eloy Alfaro Fr. Vargas(sf, pags. 390y 39stiene que:

Joseé Peralta, uno de los pensadores del libemlEmel informe
de 1900 aport6 como ideas nuevas, la necesidadred® escuelas
nocturnas para educacion de los adultos, centransefianza para los
indios y de hermanar, con la instruccién, el trabajanual, (...) se
establecieron 581 becas, repartidas en los difsefolegios de la
Republica (...) Ademas 4 en la Universidad CentrB2 yen el exterior.

-8-



La universidad entonces, una vez iniciado su pooads secularizacion, va
dejando la tutela de la Iglesia y entrando en etecion mas bien conflictiva con el
Estado. Si bien requiere de fondos para su dekartol que en términos reales
implica al menos funcionalidad al proyecto vigegtee representa el gobierno de
turno, por otra reclama autonomia lo cual parecerniasinsentido excepto en la
consideracion de un humanismo radical que promuevesaber universal y al

servicio de la sociedad lo que implica una demaanaofunda. ¢ Es esto posible?

Al parecer hay un primer intento valioso, poco doeuntado y peor estudiado, de
conjugar el humanismo con el pragmatismo, el Pn&eMalo (citado en Pareja,
1986, pag. 7) sefiala que

la sintesis, en la forma de una universidad taétmita como
humanista, no tardaria en llegar: en 1883 se argael Instituto de
Ciencias en la Universidad Central, integrandosé las carreras
cientificas y técnicas con las humanistas en ummicentro de estudios.
A partir de este momento se abre un periodo, elntgdia entre 1883 y
1895, en que “... se observa un nivel académiaoyalina actualizaciéon
de la universidad en las areas de la ciencia g tichica modernas”

Es interesante notar que esto ocurri6 en un perégsdel que gobernaron tres
miembros del partido “Unién Republicana”, postariente llamado “Progresista’ y
gue fuera fundado en 1888, este era un partidonddst a unir los intereses de la
Costa y los de la Sierra en una tercera via: liisena catolico. Los presidentes por
este partido fueron: Dr. José M. Placido C. (18etieero de 1884 al 30 de junio de
1888), Dr. Antonio Flores Jijon (17 de agosto d88l8l 31 de junio de 1892) y Dr.
Luis Cordero Crespo (01 de julio de 1892 al 16lud de 1895).

Luego de este breve periodo de florecimiento dedacacion en el Ecuador
encontramos que la universidad vuelve a convertinseampo de batalla de la pugna
conservadora-liberal.



Con el triunfo de la Revolucion Liberal en 1895(.La
universidad, pieza clave del aparato de dominaidéoldgica y cultural,
no podia quedar al margen (...) El Estado Liberablaequeria para su
consolidacion politica, desplazar a la Iglesia (cohsecuentemente, se
desataria un agudo conflicto entre Iglesia y Estaoioel control de la
educacion, que puso fin, al menos temporalmerteparticipacion de la
Iglesia en la educacion superior (...) Si en afiosrames la discusion
habia girado alrededor de la dicotomia universidéchica versus
humanista (...) a partir de la década de 1910, laocoEacion
fundamental gir6 en tomo al papel que a la unidasile correspondia
desempefar en la sociedad. Los temas de su fundtica, y el de la
correspondiente libertad académica, pasaron asinmgemplano.(Pareja,
1986, pag. 7)

La lucha ideoldgica conservadora-liberal se mantagia entrados los afios 1970,
con presencia de nuevos actores provenientes gugerda y del populismo. Es
interesante citar lo que sostiene José Perali@d(cien Ayala Mora, 1996, pag. 18)
mas por la exposicion del humanismo mason queagpoarididez que representa ante

la realidad de las vivencias.

La reforma en el Ecuador no ha tenido caractemagecalguno;
sino meramente social y politico: hemos adoptasidib@rtades humanas
que, conquistadas por la Filosofia y consagradasap@ivilizacion, han
elevado al hombre moderno a la altura que le qoorege. El liberalismo
ecuatoriano ni aprueba ni condena ninguna creepoialo contrario,
protege y respeta los sentimientos religiosos destéos ciudadanos, con
tal que sean conformes a la moral.

En sintesis el proceso de secularizacion de lagersiilades en el periodo

republicano muestra rasgos de:

a.- Conflictiva relacién con el Estado: Si la umsidad ya no era sustento de la
Corona ni de la Iglesia entonces ¢cudl era su oolals fundamental? La
universidad se convierte entonces en otro escerdeiola pugna liberal-
conservadora que forcejea tanto por la necesidddra®r tecndcratas como por

alinearlos a su ideologia respectiva.
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b.- Cogestion de recursos dado que la educacidm &en publico. Esto no cambid
con respecto a la colonia, sin embargo hay quer mpta se invirtio en becas
tanto a nivel nacional (12) como en el extranjedd, Por ejemplo en el
alfarismo.

c.- Autonomia expresada en libertad de catedraesaca la docencia por oposicion.

2.2 La Reforma Universitaria de Cordova

El texto integro de la declaracion universitaria tpidesatéd se halla expuesto en el
apéndice 1; de aqui en adelante nos referiremoflaasinplemente como la
Declaraciéon. En primer lugar ha de notarse queetdadacion se la hace no ante las
autoridades de la universidad, tampoco ante lasridatles locales ni siquiera las
nacionales, en las que ya no confiaban, la dirggéoda Latinoamérica; la proclama
la hacen “Hombres de una republica libre”(Declamale Cérdova, 1918), es decir
gue reivindican lo publico (republica viene de lasces latinas “res” —cosa- y
“publicus” -lo conocido por todos-), lo que hoy ls& dado llamar “lo ciudadano”.
Esto no es posible en una sociedad de esclavo$lide aecesidad de remarcar la
condicion de libertad, que no es solo econdmica dm pensamiento. Por lo tanto
esta expresion se convierte en una clara tesiglifsente al conservadurismo laical y

eclesial que dominaba en las élites universitarias.

El sistema politico oligarquico, que se habia idofigurando en
Argentina desde el dltimo cuarto del siglo XIX, rraba ya en los
inicios de 1900 los primeros signos de una crigisladjitimidad y de
representacion. Nuevos grupos sociales, las camabBasmy sectores
populares irrumpian en el escenario social ponierdtela de juicio el
viejo sistema de alianzas y exigiendo la partidijmaen el Estado y en el
sistema politico(Cancino, 2010, pags. 3-4).

Los estudiantes de Coérdoba lo expresaran de leestgumanera:

la Gnica puerta que nos queda abierta a la esgeemel destino
heroico de la juventud. EIl sacrificio es nuestrojameestimulo; la
redencion espiritual de las juventudes americanasstra Unica
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recompensa, pues sabemos que nuestras verdades Yalslorosas- de
todo el continente.(Declaracion de Cordova, 1918).

Entonces la declaracién de Cérdova hemos de emtantemo la propuesta de
una burguesia emergente y de una clase media gameeespacios politicos. En este

momento sin duda la burguesia actla revolucionarisen

Como hemos podido observar este proceso tambiéiosen el Ecuador y si no
tuvo mayor éxito fue debido a dos factores funddelerente, el primero las
discrepancias internas del liberalismo (placistasalfaristas) y la primera guerra
mundial que genero crisis en pleno boom cacaotémaarea especialmente sensible,
desde la perspectiva del progreso, era la educatidarica Latina miraba a Europa y
por ello no es de extrafiar que las corrientesdlberhayan entrado a disputar el
espacio académico, sin embargo este radicalisnesalitse iba mezclando con los
nuevos aires que le aportaba el socialismo (caesgeatopicas y luego el marxismo-
leninismo) cuyo punto mas elevado sera con la veuwah de octubre de 1918, los
jovenes pequefio burgueses iban adoptando el disquesmarcaria a la universidad

latinoamericana.

¢, Cuales fueron las propuestas-demandas de CorBevafa atenta lectura de la

Declaracidon se extrae basicamente las siguientes:

1. La eleccion de los cuerpos directivos de la unidacs por la propia comunidad
universitaria y participacion de sus elementos tititisos: profesores, graduados
y estudiantes;

2. la implantacién de los concursos de oposicién [zasgleccion del profesorado y
periodicidad de las catedras;
la docencia libre;
la asistencia libre;

la modernizacion de los métodos de ensefianza;
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6. la asistencia social a los estudiantes y con ellodemocratizacién del ingreso a
la universidad.

Resulta interesante el concepto de soberania sitasg, el “demos universitario,
la soberania, el derecho a darse el gobierno pnauira principalmente en los
estudiantes”(Declaracién de Cordova). Esta alugi@emos universitario, no es mas
gue un trasladar el discurso liberal de gobierdgpdeblo (demos) a la universidad
con lo que se demuestra que las reivindicaciongSdldova son un correlato de lo
gue se demandaba en el nivel social mas ampliaplep soberana se correspondia

con demos universitario.

El concepto de autoridad que corresponde y acompaifiiz
director 0 a un maestro en un hogar de estudiamesrsitarios no
puede apoyarse en la fuerza de disciplinas extafi@asustancia misma
de los estudios. La autoridad, en un hogar de iestied, no se ejercita
mandando, sino sugiriendo y amando: ensefando’dienbn de
Cordova, 1918).

Esta demanda conjuga un aspecto de ejercicio dirpomon la pedagogia. La
funcion del maestro o tutor no es imponer sino Bygguiza por ello mismo no es
posible ejercer el magisterio sin amar, se amaans® y se ensefia amando; el simil
es claro, esto corresponde a un liderazgo soei@csmpana a las bases, a las masas,
se educa al pueblo no se lo manda autoritariameateocion de la dimension social
pasa por la “educacion del pueblo” como clara foriearesponsabilidad de la

academia con la sociedad.

2.3 Launiversidad latinoamericana después de Cordova

Uno de los aspectos que mas se relieva como pmdada Reforma de Cérdova
es el de la autonomia universitaria. ¢, COmo serglgia autonomia universitaria y
qué relacion guarda con la RSE? Vamos a esbozaespaesta para la primera parte
de la pregunta, la segunda sera respondida epiéliicesiguiente.
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La universidad es una entidad, una persona juride@nocida como tal por un
ente superior, el Estado; por lo tanto estamosahdbl de una relacién entre una
institucion cuya actividad es la educacion y elaHsten el cual existe. ¢Por qué la
relacion del Estado con las universidades suelgidriematica? Basicamente las
dificultades surgen del reclamo de las universidade una autonomia, de una

independencia, que entienden les es necesariassystancial.

¢En qué consiste esa autonomia? Por sus raicgmgyri@autos=por si mismo;
nomos=reglas; ia=cualidad, accion) el término §igmiautonormarse y fue utilizada
por los griegos en sentido politico; de manera emg¢ puede entender como el
traslado de las capacidades desde el Estado &/krsidad. Autonomia universitaria
significa entonces tomar para si la capacidad gslée sobre sus propios asuntos
administrativos, académicos como financieros; sapehejercicio equilibrado de
estos tres @mbitos desde la logica de la misiéisigrvy esto no es posible sin una
activa participacion de sus miembros. “La autononuiaiversitaria es una
configuracion original que da forma a la univerdidiinoamericana de hoy y es una
institucion auténticamente latinoamericana”(Marsjs2004, pag. 167). La autonomia
no es un problema meramente epistémico o del comertio sino que esta aparejado
con la vision de sociedad, por tanto de democrgdeamantropoplastica del educando,
es decir del tipo de profesional que se quiere &y en lo que nos concierne con la

RSU como resultado social.
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Manejo de
capacidades

Vision de Tipo de
socidedad profesiona

/Democracia |

Gréfico I Marco en el que se inscribe la Responsabilidad

Social Universitaria

De la gréfica 1 se desprende la necesidad deli@Emde autonomia como una
utopia que se realiza parcialmente en el espadiensitario en funcién de la relacién
de poder con el Estado en torno a la gestion dedamiento y a las luchas sociales
gue la implican. La autonomia esta indisolublemdigteda a la dimension social de

la universidad.

La universidad ecuatoriana ha vivido diversos mdogea partir de 1920 en que
se reconoce la autonomia y de 1925 en que seva &leango constitucional; desde
entonces sera una constante la tension Univer&dttio. La historia de la
autonomia universitaria ecuatoriana no es un mepitulo de la historia nacional.
Son dos historias paralelas o quiza, la misma hiatb(Romero, 2002, pags. 27-28),

sintetizan claramente lo dicho.

Hasta 1946 la educacién universitaria catolicawestauy constrefiida, José Maria

Velasco lbarra dara paso a la creacion de la Foatilniversidad Catdlica. En
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1966, presidencia de Yerovi Indaburu, se expide nmeva Ley de Educacion
Superior en la que se confirma la autonomia y qeada a la extraterritorialidad entre
otros derechos (Romero, 2002, pags. 37-38)

La Constitucion ecuatoriana del afio 2008 recagesu seccion primera su
vision de la Educacion y sefiala entre los prinsipiel Sistema de Educacion
Superior el de la Autonomia, la cual se ejerceosrndentros de Educacion Superior,
en los ambitos académicos, administrativos, fireosi y organicos, con la
particularidad de que se trata de una Autonontdacaal califica de Responsable y
Solidaria.; ademas aclara que ésta no excusagamirentro de educacion superior
de la fiscalizacion, la rendicion de cuentas addadania, la responsabilidad social y
el compromiso de aportar al Planificacién NacialeDesarrollo.
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CAPITULO llI: Universidad y responsabilidad social

En el presente capitulo se desarrolla el conceptaRdsponsabilidad Social
Empresarial (RSE). Una vez definida la RSE se palsacer un brevisimo recuento
de los diferentes conceptos que respecto al tewial $@n ligado a la universidad
con la comunidad, por lo tanto se contempla rapetden la extension, el
relacionamiento y la vinculacién con la comunidadagduego, en un tercer momento,

explicitar como se formula la Responsabilidad Sddraversitaria (RSU).

Es importante recordar que desde la década dé6B@aartir de acontecimientos
gue tuvieron impacto a nivel mundial, las persdoasan conciencia de que existen
practicas de gobiernos, empresas u organizaciaresi@nen impacto en el medio y
empiezan a demandar la rectificacion. En este mipereodo surgen organismos
internacionales que juntan esfuerzos en defensaédio y que van a impulsar lo

gue posteriormente se llamara Responsabilidad ISe@ipresarial.
La RSU toma de la RSE los principios y matenaglamentales para identificar
de qué manera se esta trabajando la reparaciorsdémipactos que genera la

educacion superior.

3.1 ¢ Qué es la Responsabilidad Social Empresarial?

La ISO 26000 define la responsabilidad social esgial asi:

(esla) responsabilidad de una organizacion antémpactos que
sus decisiones y actividades ocasionan en la satied el medio

ambiente, mediante un comportamiento éticoy traespa que:

» tome en consideracion las expectativas de susspatezesadas;
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» cumpla con la legislacion aplicable y sea cohereatela normativa
internacional de comportamiento; y
» esté integrada en toda la organizacion y se llelepaéctica en sus

relaciones(Argandofa & Isea, 2011, pag. 11).

La RSE tiene una clara dimension ética que el misorcepto se encarga de
explicitarlo. La norma ISO 26000 publicada en eb &D10 no es de caracter
obligatorio para ninguna entidad, por lo tanto lae gproporciona es una mera
orientacion acerca de los principios y materiadd&mentales de las que se trata
cuando se habla de RSE. “ISO 26000 contiene gwiastarias, no requisitos, y por

lo tanto no es para utilizar como una norma defication”(1ISO 26000 , 2011).

La norma busca que las empresas independienterdensal tamafio, giro de
negocio, lugar de operacion, origen (estatal, pabdi privado o mixto) realicen su
negocio de manera responsable, es decir tomandoesita a todos los involucrados,
cumpliendo todas las normas del Estado donde operae no genere impactos

negativos en lo posible o establezca un pertingatede mitigacion.

A la luz del concepto anterior se establecen coratenas fundamentales, de la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC), denonaginenbién Responsabilidad
Social Empresarial (RSE), las siguientes:

Gobernanza de la organizacion.- Valores, trangp&e gobernabilidad.
Derechos Humanos.- Comunidad/sociedad.

Practicas laborales.- Publico interno/trabajadores.

Medio ambiente.-Contaminacion, manejo de residuos.

Practicas justas de operacion.- Proveedores

-~ o o0 T p

Asuntos de consumidores.- Consumidores/clientes

Participacion activa y desarrollo de la comunid&bbierno y sociedad

Q@
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Participacion
activay Gobernanza de
Desarrollo de la la Organizacidon
comunidad

Asuntos de
consumidores

Derechos
Humanos

ORGANIZACION

Précticas justas Practicas
de operacién Laborales

Medioambiente .

Gréafico 2 Materias fundamentales de Responsabilidad Social
Fuente: 1ISO 26000

La RSE, equivalente a RSC, no es ajena a los whgetiel milenio por lo que debe
tener presente: la erradicacion de la pobrezaraatgeel hambre, la educacién basica
para todos, igualdad de oportunidades para el hmmba mujer, reduccion de la
mortalidad infantil, mejoramiento de la salud enmaternidad, la lucha contra el
VIH, asegurar un medio ambiente sano y seguro natagna sociedad global para el

desarrollo.

3.2 ¢Extension universitaria, relacionamiento/vinculagdn con la comunidad o

responsabilidad social universitaria?

En el punto anterior se identifica con claridad gupreocupacion fundamental de
la Responsabilidad Social Empresarial o Corpora&abica en la vinculaciéon con
la sociedad y el medio; a continuacion desamenifeds esta relacion que también ha
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estado presente en la universidad y cuyos ini@odas acciones asistencialistas que
los centros de educacion superior ejecutaban e f& los desposeidos, pasando
luego a un énfasis del compromiso politico paralfirente llegar a una combinacién

de docencia —investigacion y vinculacion con la goidad.

3.2.1Extensioén universitaria.

La idea de compartir cultura y conocimientos cos haés vulnerables, con los
desposeidos surge a inicios del siglo XIX, ya nme@aina dadiva sino como una
obligacion moral y social.

En las reformas emprendidas por algunas universgdad
latinoamericanas, al iniciar el siglo XIX, y comorectivo a su imagen
elitista, destaca el surgimiento de la "Mision aficile los universitarios,
que consistia en manifestar la obligacion ineledide compartir la
cultura y conocimientos con el desposeido o igrniergsromoviendo asi
la justicia social. La responsabilidad de promoyercoordinar las
acciones gue para ese fin implementaran las umagss, fue conferida
a la Extension.

Bascufian Valdés (1963), Tunnerman (s/f), Zea (1933)azar
Bondy (1973), Fernandez Varela, Tinnerman y Pi§8X), Labrandero
y Ramirez (1983), coinciden en afirmar que esadviiSocial es la que
permite una definicion teleolégica propia de la dbsion de las
universidades latinoamericanas. Incorporar a lasetsidades en el
incipiente proceso de cambio social fue el critegatral a partir del cual
se definid la Extension universitaria en Américdina Con esto se
establecié una notable diferencia, inédita, condeion anglosajona de
Extension, que adolece de un contenido social, o de manera
explicita.(Serna Alcantara, s/f, pag. 2)

La extension universitaria se vio mas como difusitanto ideolégica como
cultural, civilizatoria. La politizacion de la acadia estaba ya marcada desde la
misma Declaracion de Coérdova (1918) que proclama“flaura republica

universitaria”.
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3.2.2 Relacionamiento/vinculaciéon con la comunidad.

Como acabamos de ver la extension universitariaufusuefio, pero con muy
poca concrecion, en muchos casos se redujo aqaagtrofesionales, termind por
acoger en su seno a una variada multiplicidad tiei@dades, desde las de un abierto
asistencialismo hasta las evidentemente partidddasnuevo intento por asumir el
compromiso con la realidad adquirié el nombre d&crenamiento o vinculacion con
la comunidad. Ahora se entendia que la vinculacidm la comunidad supone el
ejercicio combinado de docencia, investigaciontg®esion universitaria. El elemento

novedoso es la investigacion.

En varios documentos se cita a Carlos Payan, 1&3i&p el
proponente de la tesis de que la vinculacion irgoia la investigacion.
“Dicho de otro modo, no puede haber una real vawah si no existe
materia prima de intercambio que, en este cas@ peecisamente los
resultados de la investigacion, pero ademas, essodtados deberian de
poseer un cierto grado de desarrollo y aplicahililapez-Parada &
Martinez-Dajui, 2014, pags. 11-13)

Claramente la postura de Payan significa 0 muegieanel mundo empresarial
necesitaba acceder a los nuevos conocimientosifideatcon mayor rapidez para
incrementar su competitividad y las universida@desu vez, buscaban recursos ante
los recortes presupuestarios que cundian por t@di@dameérica. Asi lo sustenta

Francisco Javier Molina Serreno (2009) citando lei&ocuando afirma:

“Estos hallazgos se refuerzan con un estudio eehdizpor Soleiro
sobre las motivaciones de la vinculacion en Méxmmismas que se
pueden ubicar en tres grupos:

a) Motivaciones individuales, debidas a la motigactde los investigadores
para incrementar su prestigio académico

b) Motivaciones institucionales, relacionadas amilisqueda de prestigio por
parte de las universidades y la difusion efectielacdnocimiento.

c) Condiciones estructurales, siendo la mas imptatael bajo gasto
gubernamental en investigacion y desarrollo”(Mol8&reno, 2009, pag. 35)
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Hasta el dia de hoy se mantiene en muchas unigdesdvinculacion con la
comunidad como unidad administrativa, en otrasagla\a nivel de subsistema o eje
prioritario de la gestion universitaria y por endemo parte integral de la
responsabilidad social universitaria, este Ultirasoces el de la Universidad Catolica
de Santiago de Guayaquil.

3.2.3Responsabilidad social universitaria.

Hemos visto que el concepto de extension univeisitenia en si mismo el
germen de la reivindicacion politica, que llevabhase germen un aféan civilizatorio o
de ruptura con el sistema segun las posturas queil@rsidad tuviera frente al
Estado y que por ello le era consustancial la aumda. Por otra parte la vinculacion
con la comunidad si bien asume a la extension tsitaeia lo hace desplazando el
eje “politico” y lo suplanta con la ideologia de teacnologia como alternativa
definitiva frente al subdesarrollo; en el fondo laycambio de discurso politico para

readecuarse a las nuevas condiciones imperantdsresdio.

La vinculacion empieza a mostrar sus limitaciongsndo aumenta la conciencia
socioambiental. EI movimiento ecologista desnudasistema expoliador de los
recursos naturales y obliga a reconsiderar ese Imo@esociedad. ¢ Cual ha sido la
respuesta, ya no del Estado solamente, pues heaszgi@ al gobierno de las
transnacionales? La responsabilidad social corpardbs negocios inclusivos, entre
otras. Por su parte los sectores populares reclalmda universidad una respuesta
integral frente a derechos colectivos, derechotadeturaleza, reconocimiento del
conocimiento ancestral y validacion cientifica ohéémo. En este contexto emerge la
responsabilidad social universitaria (RSU) ¢ Quéretdr por responsabilidad social
universitaria?
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Un antecedente importante lo tenemos en la Corderellundial sobre la
Educacion Superior denominada “La Educacion Superoel siglo XXI: Vision y
accion” realizada el 9 de octubre de 1998 y quelapdos documentos relevantes: la
“Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior eénSiglo XXI: Vision y
Accion” y el “Marco de Accion Prioritaria para ela@bio y el Desarrollo de la
Educacion Superior”. Dicha Conferencia Mundial blee claramente que la
universidad debe ligarse a la produccién, al muheldrabajo, en el contexto de los
nuevos modelos de produccion:

“Articulo 7. Reforzar la cooperacion con el mundd tdabajo y el
analisis y la prevision de las necesidades dededad

a) En un contexto econdmico caracterizado por lasbios y la
aparicion de nuevos modelos de producciéon basadad saber y
sus aplicaciones, asi como en el tratamiento danftamacion,
deberian reforzarse y renovarse los vinculos eatrensefianza
superior, el mundo del trabajo y otros sectorela deciedad.

(...)

c) En su calidad de fuente permanente de formagpigreccionamiento
y reciclaje profesionales (...) En el marco de siciim prospectiva,
las instituciones de educacion superior podrianridair a fomentar
la creacion de empleos, sin que éste sea el Uniem fsi.

d) Aprender a emprender y fomentar el espiritu reiativa deben
convertirse en importantes preocupaciones (...) hastuciones de
educacion superior deberian brindar a los estushaat posibilidad
de desarrollar plenamente sus propias capacidasesentido de la
responsabilidad social, educandolos para que tenga
participacion activa en la sociedad democréaticargmpievan los
cambios que propiciaran la igualdad y la justicldESCO, 1998).

Posteriormente insiste en la necesidad de respomdes entornos y en ese
contexto reivindica la autonomia atada a la rendicle cuentas y a la participacion

social, conceptos estos que al medio universitigaron con cierto retraso.
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Articulo 13. Reforzar la gestion y el financiamente la
educacion superior

a) Los establecimientos de ensefianza superioridalstoptar practicas
de gestion con una perspectiva de futuro que respan las
necesidades de sus entornos.

b) Los establecimientos de ensefianza superior dejwear de
autonomia para manejar sus asuntos internos, auwmlighea
autonomia ha de ir acompafiada por la obligacidéprdsentar una
contabilidad clara y transparente a las autoridaalegarlamento, a
los educandos y a la sociedad en su conjunto.

c) El objetivo ultimo de la gestion deberia sece@nplimiento éptimo
de la mision institucional...Este objetivo requierewireccion que
combine la vision social, incluida la comprensi@lds problemas
mundiales, con competencias de gestion eficacesfuheion de
direcciobn en la enseflanza superior constituye, taoto, una
responsabilidad social de primer orden y puedezafee de manera
significativa a través del didlogo con todos loe garticipan en ella,
y en particular con los profesores y los estuds{ltESCO, 1998)

En sintesis proponen responder al entorno paradbratifican la autonomia pero
controlada, abogan por una educacion humanistété@ocialmente responsable,

creadora de trabajo, de emprendedores, dialogarie yendicion de cuentas.

La bibliografia sobre este tema es relativamentensa, en especial en la web, sin
embargo hay consenso en el sentido de que

no existen planteamientos tedricos y contrastadobres
suincorporacion particular en el entorno académiar. otra parte, a
pesar de quealgunas universidades afirman serrsecige responsables,
no existen mecanismospara verificar su gestion tgndarizar en la
medida que sea posible, cuando se debeaseguramgueniversidad es
socialmente responsable.(Valarezo Gonzélez, Resbitidad social
universitaria Ecuador, 2010, pag. 19)

Lo que Valarezo Gonzélez afirma entonces es laxigtemcia de una normativa

Gnica, general, que nos permita “certificar” auasversidades. Este sefialamiento es
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importante ya que esfuerzos en esta linea poddaducir a crear una normativa

similar a la ISO 26000 que sin ser obligatoriaee®nocida como medida valida.

En este sentido podemos concordar plenamente tmaw@sra en que:

La Responsabilidad Social Universitaria, se ha mtengler como la
habilidad y efectividad de la universidad para oesjer a las necesidades
de transformacion de la sociedad donde esta inmensaiante el
ejercicio de sus funciones sustantivas: docenmigestigacion, extension
y gestién interna.

Estas funciones deben estar animadas por la buisqded la
promocion de la justicia, la solidaridad y la eqadsocial, mediante la
construccién de respuestas exitosas para atensleetos que implica
promover el desarrollo humano sustentable”(Valare@onzalez,
Responsabilidad social universitaria Ecuador, 2040, 128)

En el mundo empresarial existe la ISO 26000, enugldo universitario no existe
nada parecido. Siguiendo a Vassey, reconocido ceimtpadre” de la RSU en
Latinoamérica, debemos responder a la pregunta dlg€uson los impactos
universitarios? Puesto que son éstos los que debadministrar en forma ética y

transparente”(Vallaeys, 2011).
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Tablal

Impactos organizacionales e indicadores en RSU

IMPACTOS ORGANIZACIONALES

Aspectos laborales, ambientales, de héabitos de cadigiana en el campus, q

derivan en valores vividos y promovidos intenciomaite 0 no, que afectan a

nuestra universidad para ser conformes a la naraah la dignidad y bienestar
los miembros de la comunidad universitaria?).

personas y sus familias (¢, Qué valores vivimos go@ig, Como debemos vivir en

as

Componente
Una politica de Gestion ética y Calidad de la wditucional, que permita la

mejora cotidiana del comportamiento ético y prafeal de la comunidad

universitaria, a partir de la promocién de val@esialmente responsables.

Indicadores

. Desempefio economico.
. Adopcién de principios éticos.
. Buenas précticas laborales.

. Gestidn participativa y democratica.

. Valorizacion de la vida familiar.

1
2
3
4
5. Valorizacion de la diversidad.
6
7. Capacitacion del personal.

8

. Marketing responsable.

Fuente: Vallaeys & Carrizo, Hacia la construcciénmtlicadores de Responsabilidad

Social Universitaria, 2011.
Elaboraciéon: Autora

-26-



Tabla 2

Impactos educativos e indicadores en RSU

IMPACTOS EDUCATIVOS

curricular que derivan en el perfil del egresade ga esta formando (¢, Qué tipo
profesionales y personas vamos formando? ¢Cdoémomasbestructurar nuest
formacion para formar ciudadanos responsables eghiollo Humano Sostenible
el pais?)

Todo lo relacionado con los procesos de ensefigneadizaje y la construccign

de

fa

1%
=]

Componentes
un perfil del egresado como profesional con apgisude solidaridad y responsabilid

social y ambiental, en el marco de una verdadermadaon integral e integra.

universitaria mejorar continuamente en su compaeata ecologico cotidiano,

orientado hacia el uso inteligente y respetuosogelio ambiente.

1.- Una politica de Formacion académica socialmesggonsable que permita logrg

2.- Una politica de Gestion medioambiental resploliesgue permita a la comunidad

=

ad

Indicadores
Gestiéon medio ambiental
Educacion ambiental

Promocién de cambios actitudinales ecolégicos

Fuente: Vallaeys & Carrizo, Hacia la construcciénmtlicadores de Responsabilidad

Social Universitaria, 2011.
Elaboraciéon: Autora
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Tabla 3

Impactos cognitivos e indicadores en RSU

IMPACTOS COGNITIVOS

Todo lo relacionado con las orientaciones epistégichs y deontoldgicas, Iq

del saber, que derivan en el modo de gestion debadmiento. (¢,Qué tipo d

conocimientos producimos, para qué y para quiép€ar® conocimientos debem

perjudican el desarrollo social en el pais?)

Componente
Desarrolla investigaciones socialmente Gtiles aseglo la generacion y trasmision

de conocimientos interdisciplinarios para el DedyrHumano Sostenible de su

entorno.

Indicadores
Ambito Estudiantil: Formacién académica socialmeagponsable.

Ambito Universidad: Investigacion en cada Facultad.

enfoque tedricos y las lineas de investigacionplogesos de produccién y difusipn

producir y cémo debemos difundirlos para atender darencias cognitivas que

S

0S

Fuente: Vallaeys & Carrizo, Hacia la construcciénmtlicadores de Responsabilidad

Social Universitaria, 2011.
Elaboracién: Autora
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Tabla 4

Impactos sociales e indicadores en RSU

IMPACTOS SOCIALES

Todo lo relacionado con los actores externos, @pation en el desarrollo de
comunidad y de su Capital Social, que derivan grapél social que la Universids
esta jugando como promotora de desarrollo humarstersible. (¢,Qué pap
asumimos en el desarrollo de la sociedad, con gsignpara quée? ¢Como
Universidad fomenta el capital social?)

Componente
Una politica social solidaria, que promueve el Drela Humano. Sostenible con

participacion ciudadana.

Indicadores
Relacién con actores sociales
Accesibilidad social de la universidad

Educacion para el desarrollo

nd

Fuente: Vallaeys & Carrizo, Hacia la construcciénmtlicadores de Responsabilidad

Social Universitaria, 2011.
Elaboraciéon: Autora

En el Apéndice 2 se presentan estas tablas de do més extenso detallandose

los subindicadores puesto que los indicadores sbiipth compuesto o complejo.
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3.3 Responsabilidad social empresarial y universidad

Este acapite es la respuesta a la segunda paite gtegunta planteada en el
numeral 2.3, es decir sobre la relacién entre ebymto que se considera mas
relevante de la Reforma de Coérdova, la autonomigersitaria, y la responsabilidad
social empresarial.Hemos establecido, en la paid®rita, que la universidad

ecuatoriana ha vivido un proceso caracterizado por:

1.- Conflictiva relacion con el Estado: los priralgs problemas son de
gobernabilidad, tanto haya o no concordancia idgcdd Esta relacion conflictiva
se suele manifestar, especialmente al momento deskidn financiera, debido a
que siendo la educacion un bien publico su reabmagbliga a una cogestion de

recursos.
2.- Conflictos de podeaad-intrade la universidad.

3.- Autonomia universitaria: los dos elementos riores se conjugan en el reclamo
de autonomia expresada en libertad de catedra gsaca la docencia por
oposicion, como también en la eleccion de los @msewlirectivos por la propia
comunidad universitaria y participacion de sus eletos constitutivos: profesores,
graduados y estudiantes.

4.- Dimension social: la hoy denominada RSU apacecao el resultado 16gico del
procesode relacion con el entorno, proceso queakado por distintas etapas en
las que se ha adecuado a las formas politicas tefggeegun la correlacién de

fuerzas de los actores internos y externos) ydemaocratizacion del estado.

Es evidente que la RSU, vista desde esta perspeetvparte consustancial a la
universidad. Se puede cuestionar las formas peragda implicacion directa que ha
mantenido con su entorno. En esa triangulaciérdesiaiversidad-sociedad el tema
de la autonomia se volvié fundamental, por elldgaéer entender la RSU al margen

de la autonomia seria un contrasentido historitedyico solamente posible en un
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marco de ideologizacion totalitaria. Por tanto sede afirmar que “El tipo de
régimen politico que se establece a nivel estaalna pieza clave para definir la

configuracion que asume el gobierno universita@egilia & Hermo, 2009, pag. 2).

Otra forma de expresar la triada gobierno-univasbciedad es la que se
presenta en la siguiente grafica en la que lassitames del gobierno se expresan por
medio del modelo de desarrollo que implementanesesidades de la sociedad se
dividen en dos, las de los actores productivosrtéoeente condicionada y
condicionante del modelo de desarrollo, y que ggesan en el mercado laboral,
entre otros, y las de la sociedad civil en su dsi@ncomunitaria; finalmente las
necesidades de la academia son las de lograr dEpanestos tres sectores de
manera eficiente y eficaz, conciliando lo produztoon lo socio-ambiental y esto es
precisamente RSU. En este contexto es evidentdagaetonomia universitaria no
solo es un tema tedrico, una demanda histéricaareze de peso o fundamento, por
el contrario es lo que le da orientacion al sentydérayectoria historica de la
universidad y hace comprensible o no la RSU, plor & acertado lo que afirma
Romero, “la historia patria y la de la universidah dos historias paralelas o quiza la
misma historia”(Romero, 2002, pags. 27-28)

- NECESIDADES
- DELA
SOCIEDAD

Gréfico 3 Modelo de Desarrollo y Responsabilidad Social

En el caso ecuatoriano la legislatura dio plenomecimiento a esta realidad y la
consigné en el articulo 355 de nuestra Carta Magnaeconocer, entre otros

principios, que “las universidades y escuelas ¢aoiliicas tienen autonomia
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académica, administrativa, financiera y organiceprde con los objetivos del
régimen de desarrollo y los principios establecigioda Constitucion.”(Constitucion
de la Republica del Ecuador, 2009) En el mismccadi de la Constitucion del
Ecuador, a reglon seguido, ratifican el nexo indise entre autonomia y
responsabilidad social al sefialar que “Se recomrotas universidades y escuelas
politécnicas el derecho a la autonomia ejercidargprendida de manera solidaria y

responsable”(Constitucion de la Republica del Eoya2D09).

En concordanciala Ley Organica de Educacion Supé2i@10) incorpora en su
texto la responsabilidad social, asi en los consitk aclara que la Autonomia
Universitaria no exime de la responsabilidad soctalla al Art. 17 como
“Reconocimiento de la autonomia responsable” y ddal como uno de los
principios que se debe cumplir. En el Art. 109 |lakerequisitos para la creacion de
una universidad o escuela politécnica, numerahdica que la propuesta técnica —
académica debe contener entre otros elementos dponsabilidad social y

compromiso ciudadano (Asamblea Nacional del Eay&fd o).

¢, COmo se relacionan autonomia y RSU?Aplicando@a2&000 y la propuesta de
Vallaeys&Carrizo se puede elaborar un tabla devedgncia u homologacion. Esta
construccién se la hace debido a que la ISO satarieas a las sugerencias desde las
materias fundamentales mientras que la propuestaleys& Granizo se centra en
los impactos, sin embargo no son enfoques divesggmiesto que es conocido que
cada impacto debe responder a una materia especiiiesde la logica de los
impactos se tiene que estos, en su forma mas ¢ieseracausados por agentes
naturales o por el hombre, y en lo que respecta Rdsponsabilidad Social la
referencia es a los impactos antropologicos. Ctasasonsideraciones se tendria el

siguiente cuadro de equivalencia.
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Tabla 5

Concordancia entre la ISO 26000 y la propuesta diéa¥ys&Carrizo

ISO 26000

(Materia fundamental)

Aspectos incluidos

RSU

(segun Vallaeys&

Carrizo)

Gobernanza de la organizaci

bn  Valores, transpagnc

gobernabilidad.

Impactos

organizacionales

Derechos Humanos

Comunidad/sociedad

Impactos oot

Préacticas laborales

Publico interno

Impactos

organizacionales

Medio ambiente

Contaminacion, mane;j

de residuos

b Impactos educativos

Practicas justas de operacion

Proveedores

Impactos

organizacionales

Asuntos de consumidores

Consumidores/clientg

s lropaducativos

Participacion activa y

desarrollo de la comunidad

Gobierno y sociedad

Impactos sociales

Fuente: ISO 26000 y Vallaeys & Carrizo, Hacia lastouccion de indicadores de
Responsabilidad Social Universitaria, 2011.

Elaboracién: Autora

Como se puede observar, la propuesta de Vallaeya&izG, es plenamente
correspondiente con la ISO 26000; la aparente oé@lucle materias fundamentales
es en realidad una reagrupacion de las mismas fratale un enfoque que mas que

apuntar a las materias se enfoca en los impactma hpacto tiene relacion directa
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con una materia. Por otra parte las materias furdtales de la RS no pueden ser
percibidas como entidades independientes, su dedar tiene un caracter mas
practico que de diferenciaciones teoricas. Seas de las practicas laborales, por
ejemplo, es obvio que esta materia no sOlo estddigcon la de practicas de
operaciones justas y la de derechos humanos; Ysda€arrizo las hancolocado en
un solo item denominado “Impactos organizacionaj@ssto que tales materias
tienen incidencia directa la gestion organizaciofan este criterio coincide Diaz,
Direccion de Aseguramiento y Gestion de la Calidiestitucional (DACI) de la
Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil (ULS& sostener que “la
Constitucion impone que la autonomia debe ser nssiide, eso significa hacer las
cosas bien, que exista transparencia y comproonisda comunidad” (Diaz, 2016,

parrafo 6)

La universidad que desee desarrollar RSU debe mguiar mecanismos para
medir y mostrar sus resultados, es decir teneounjunto de criterios que la guien y
eso es lo que nos proponen Vallaeys&Carrizo; adadoente han disefiado una
“tableau de bord” o bithcora a manera adecklistque debe ponderarse para cada
caso particular puesto que “La responsabilidadnessola, pero cada uno, desde su
realidad, debera adaptarla” (Diaz, 2016, parraf@&b)concreto el citado entrevistado
termina diciendo: “La Universidad Catdlica de Sagti de Guayaquil fue una de las
primeras universidades en certificarse en el 208iva nacional con el ISO 9001;
aunque no cumple en el ciento por ciento; de hewwién en este momento

disponemos de un estatuto por procesos” (Diaz,,2t#6afo 30)
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CAPITULO IV: La Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil

4.1 Antecedentes de la Universidad Catolica Santiago d&uayaquil

Toda institucion que se proyecta al futuro con cdhi tenido presente sus

origenes, la UCSG no es una excepcion. He aquiewe lbesumen:

creada el 17 de mayo de 1962(por) El presidentest@ocional
de la Republica, Dr. Carlos Julio Arosemena Monoy El 6 de junio
de 1963(...) se inicio el primer periodo académicocldses (...) Los
cursos fueron dictados en el edificio del colegi@tarno "20 de abril"
(...) en donde funcion6é hasta 1966 en que se inaugurédificio
principal en el campus universitario, situado eKml. 1,5 de la avenida
Carlos Julio Arosemena Tola (...) De acuerdo al esiatigente
aprobado en el afio 2001, las Carreras reemplatmdenominacion de
Escuelas (...) La Facultad de Especialidades Empa¢éssies creada en
junio de 2003 para responder a la demanda empkdaria formacion
de profesionales con nuevos perfiles, caractemistiespecificas y
competencias para la toma de decisiones innovadoras

En el afio 2005 se funda la Facultad de Artes y Hhiscades que
logré la Certificacion 1ISO 9001-2008 que avaladstandares de calidad
y mejoramiento permanente”(UCSG, 2014)

La universidad por tanto surge de manera muy henddn el apoyo
incondicional de la comunidad jesuita, sus primegetudiantes inician su
formacion académica un aflo mas tarde pero ya verinioios del nuevo

campus que presagia lo que sera el futuro.
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4.2 Mision, visién y objetivos

4.2.1Mision.

Generar, promover, difundir y preservar la cien¢egnologia,
arte y cultura, formando personas competentes yfegomales
socialmente responsables para el desarrollo sabtentdel pais,
inspirados en la fe cristiana de la Iglesia CasfliicCSG, 2014).

4.2.2\Vision.

Ser una Universidad catdlica, emprendedora y licer
Latinoameérica que incida en la construccion de so@edad nacional e

internacional eficiente, justa y sustentable(UC3@4).

4.2.30bjetivos.

La Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil ues
establecimiento de educacion superior, que como tieale como
finalidades esenciales la preparacion de profelenaocialmente
responsables a base de la investigacion, consérvapromocion y
difusion de la ciencia y de la cultura, haciendéagis en sus valores
autoctonos con miras a lograr el mejor desarrollsuperacion del
hombre ecuatoriano en un marco de convivencia deiticg, justicia
social, paz creadora, respeto y exaltacion a Ideresm y derechos
humanos, asegurando al propio tiempo, de una manstrtucional, la
impronta de una genuina inspiracion cristiana snehsaje de Cristo, tal

como es transmitido por la Iglesia Catolica, lauaciton comunitaria y
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trascendente, en un mundo universitario consciéatsu funcion social
frente a los problemas de la sociedad contempaorgnelacumplimiento
de su mision académica como Instituto de formagiénltura, abierto a

todas las corrientes del pensamiento universal.

Para lograr estos objetivos la Universidad Catdlie&antiago de

Guayaquil:

Asumira como institucion su responsabilidad social.

2. Velara porque la investigacion, conservacion, praory difusion
de la ciencia, la técnica y la cultura se realidenmanera objetiva, y
estara abierta, en la busqueda de la verdad, dist@stas corrientes
ideoldgicas.

3. Promovera la democratizacion de la ensefianza, sdgén
posibilidades institucionales que procurara acriecey la constante
superacion de sus niveles académicos.

4. Tenderd a la formacion integral del hombre, no swémtifica\ y
técnicamente capacitado, sino atento a las distiitaensiones de
lo humanao.

5. Buscara el didlogo entre Ciencia y Fe. Para llevkr practica este
dialogo la comunidad universitaria considera funelatal la
realizacion de los estudios teoldgicos como mat&saca para todos
los estudiantes. El Departamento de Teologia affetailidades
para dicho estudio y para el servicio pastoral.

6. Mantendrd siempre una actitud de autoandlisis @@ Iposible su
permanente superacion.(UCSG, 2015)

A la luz de estas declaraciones fundamentales igrtéa presente las matrices
propuestas, en el capitulo anterior, para la wagfon de si existe o no RSU, es claro
gue la mision alude a los impactos educativos (corapte 1), de manera similar lo

hace la declaratoria de vision (impactos educatigeosnponente 2) al sefialar de
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modo explicito la sustentabilidad. Esto se ratifodos objetivos que ademas afiaden
una referencia a los impactos cognitivos y a lopaictos sociales al proponer de

manera concreta seis lineas o ejes vertebradores.

4.3 Plan Estratégico de la UCSG

La version digital completa del “Plan Estratégioe Desarrollo Institucional
2012-2016", se la puede hallar en la direcciéntgdaca de la pagina web de UCSG,
de esta version hemos tomado solamente lo corrdigte a la vinculacion con la
comunidad y otros aspectos generales de importaBclaen se citan algunos textos
es importante recordar que no necesariamente tianemsma forma o presentacion

gue en el documento original.

El Plan ha tenido un recorrido de exposicion: actenunidad
universitaria en un primer borrador el 17 de marzoego marzo 8 y abril
26 de 2012, al Consejo Universitario y el 6 de tmad jueves 9 de agosto
del mismo afio en un impreso digital (...) Este equilgo trabajo ha
generado el marco conceptual y metodoldgico queehaitido establecer
todo el desarrollo del plan en cuatro momentos,abers Momento
Explicativo (SER), Momento Prospectivo (Deber SeflJomento
Estratégico (Hacer), Momento Téactico — Operaciditédcer)” (UCSG-
PEDI, 2012, pég. 4)

Por otra parte el PEDI remarca las articulaciorezesarias para el desarrollo de la
actividad universitaria segun indica reconoce ate¥fiectorado Académico de la

UCSG en sus documentos oficiales.

« “El analisis permanente de las tensiones de ladeshkocial y de la
educacion superior y la constitucion de redes de-awganizacion y
retroalimentaciéon que surgen de las dinamicas damiffdacion,
gestion y evaluacién, insertas en enfoques de athlig mejora
continua, de los subsistemas, funciones, procesosactpres
universitarios, en la multiplicidad de interaccisnentre ellos y la
sociedad.
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* El enfoque de la complejidad sistémica sobre lacepadn de
universidad co-constructora de la sociedad basagéhenocimiento,
concretado en las tensiones dinamizadoras, qudsapy fortalecen
el desarrollo de la mision, vision, objetivos, po#s, estrategias,
actores e indicadores.

* La pedagogizacion de las politicas universitar@asntegracion de
redes para la participacion de los actores edursatpvde desarrollo
social, econémico y politico, en la construccionececion y
evaluacibn de metas y objetivos, estrategias y doéigias de
gestion del conocimiento en sus diversas dimensigndinamicas
que contribuyan a la ampliacion de sus oportunislade
potencialidades, capacidades, liderazgo y a la nolite y
optimizacion de recursos”(UCSG-PEDI, 2012, pag. 5).

Para lograr su cometido la universidad ha adoptadesquema que contempla
diversos niveles de planificacion; los niveles esstructurados desde la teoria de los
sistemas, por tanto la intencion es claramentesticdiy sistémica. En concreto se ha
contemplado los niveles macro, meso y micro. Gada a su vez tiene una breve
descripcién del sistema o subsistema que contiéaegjacion de productos o planes
y programas. Toda esta informacion se la ha resugnge la presenta a continuacion
bajo la forma de tabla o matriz.
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Tabla6

Niveles de Planificacion en la UCSG

SISTEMA/ PRODUCTO/

SUBSISTEMA PLANES Y PROGRAMAS

Sistema de Gestiéon  Desarrollo institucional

Macro-
sistema Universitaria
Meso- Complejo de » Formacion Universitaria.
Sistema Subsistemas * Investigacién y Desarrollo
Universitarios * Vinculacion con la Colectividad Bienestar
Universitario
» Gestion Administrativa Financiera
Micro- Unidades académicas Unidades Académicas y Administrativas
Sistema y administrativas « Facultades
* Carreras

* Institutos y Centros Investigacion y
Desarrollo
* Unidades Administrativas

» Unidades de Apoyo

Fuente: UCSG-PEDI, 2012-2016
Elaboracién: Autora

En relacion al medio externo dice que la capacifatespuesta de la UCSG, fiel a
su encargo social, contempla:demandas de la sociemdualizacion del perfil
profesional, requerimientos del mercado ocupacjoral proyeccion del propio

proyecto universitario.

El propdsito fundamental del Plan Estratégico desdbello
Institucional consiste en generar una nueva cuétaaaémica que no solo
sea el fundamento de nuevas practicas pedagégites; también, el
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fundamento de nuevas actitudes hacia el conocimient la

investigacion; la sociedad y la cultura; especial®@das relaciones que
esas vinculaciones sociales generan; en ciertoidegntina opcion

cultural. (Diaz Villa, M: 2007)

Desde ese punto de vista, el Plan Estratégico dearilo
Institucional es un tema que, por su naturalezguaale desligarse de los
contextos externos e internos en los cuales susgedgsarrolla. Es decir,
una Planificacion de la Universidad Catélica detiagn de Guayaquil,
se articula a la Ley Organica deEducacion Supetas, Planes de
Desarrollo Nacional y Regional y al propio Estatutstitucional; de la
misma forma que tiene clara las tendencias, esoengrdimensiones
internacionales.(UCSG-PEDI, 2012, pags. 20-21)

Por lo tanto deben al menos existir mecanismosstrumentos que recojan u
operacionalicen las demandas sociales y la acagadiz del perfil profesional. Desde
la perspectiva planteada las demandas sociale®mdas demandas del mercado
ocupacional y por ello lo especifica como otro tigh® respuesta asi como lo es la
proyeccion del propio proyecto universitario.

¢, Cuales es el indicador de la respuesta a las demanciales y a la actualizacion
del perfil profesional? El mismo documento sugi@rena nueva cultura académica
gue se expresa en innovaciones en las practicag@gidas y en las nuevas actitudes
hacia el conocimiento, la investigacion, la socikgala cultura. Este indicador a

todas luces complejo, esta a su vez constituido por

los siete principios del Sistema de Educacion Saoper
establecidos en la Constitucion de la Republicakirlador y la Ley
Orgénica de Educacion Superior. Es decir, se éat@uos principios de
Autonomia Responsable, Cogobierno Igualdad de Owpidddes,
Calidad, Pertinencia, Integralidad y Autodetermidac para la
Produccion del Pensamiento y Conocimiento(UCSG-PEDL2, pég.
21)

Para facilitar la comprension del proceso de pieadfon hemos sistematizado la

propuesta de una nueva cultura académica por ndedima tabla de macroproceso
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cuyos campos son el ambito (entorno externo enaj}eel indicador del ambito (que
corresponde a las nuevas actitudes que es necelsmaorollar o profundizar), el
subindicador (que responde a las caracteristica$itativas a desarrollar) y el
dominio (relativo a las lineas que la academia deladizar) y que se expone a

continuacion.
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Tabla 7

Macroproceso: Nueva cultura académica

AMBITO

INDICADOR

SUBINDICADOR

DOMINIO

Las demandas de
la sociedad.

La sociedad y la

cultura orientadas al

Buen Vivir.

Autonomia responsalt
Cogobierno
Igualdad de oportunidade

) - -
SBuen Vivir.

Dominio 4.- Desarrollo de Modelos y Procesos deiGes

gue articulen lo publico, privado y la sociedadlgara el

Dominio 5.- Desarrollo e Implementacion de sistema
salud integral desde la diversidad de actoriagkesi

La actualizacién

El conocimiento

Calidac
Pertinencia e Integralidag

Dominio 3.-

n

UJ

Desarrollo de la educacién humanistica

del perfil cientifica y tecnolégica para el Buen Vivir.
profesional.
Los La investigacion Eg{gggifﬁﬁiggouo d Dominio 1.- Gestién de la produccion agropecuaria,
requerimientos constitucional agroindustrial y agroalimentaria basada en la gengtla
del mercado biotecnologia.
ocupacional. Dominio 2.- Generacién y Utilizacién de Energiaisras
de infraestructura y materiales para el habitatrseg

o o Autodeterminacion pai Dominio 6- Sujetos, interculturalidad, humanisn

La proyeccion del Nuevas practicas la produccion del Revision Curricular del Sistema de Posgrado de la

propio proyecto
universitario.

pedagdgicas

pensamiento y

conocimiento

Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil.

Fuente: UCSG-PEDI 2012
Elaborado por: Autora
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4.4 Vinculaciéon a la comunidad

En el documento de planificacion estratégica d&JGESG se usa de modo
indistinto comunidad o colectividad. Hemos tomado \inculacion a la
comunidad como punto de partida para la respondathisocial porque asi, en la
practica, ha sido asumida por el imaginario colectile la institucion. Dicha
vinculacion se da

en contextos caracterizados por las contradiccisoesopoliticas;
cientificas, conceptuales, tecnolégicas y humanaistgue exigen cambios
profundos en la conformacion de los perfiles profedes y la
incorporacion de los mercados ocupacionales. Dal idarma, exige
contextos institucionales y de politica académicato ello orientado a
asumir el reto de revisar el sentido de la educasifperior y el modo de
producirlo(UCSG, 2014, pag. 20).

¢Donde se ubica vinculacion con la comunidad enesjuema de
planificacion? El sistema de planificacion usado lanelaboracion del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) &€ niveles, como se explicd
anteriormente:

Nivel 1.- Sistema: Sistema de Gestion UniversitgdNéacro-sistema)
Nivel 2.- Subsistemas (Meso-sistema): Se defineooci
a. Formacién (Pregrado, Posgrado y Sistema de Eidncaa
Distancia).

b. Investigacién y Desarrollo.

c. Vinculacién con la Comunidad (Fortalecimientastitucional,

Cooperaciéon para el desarrollo, Internacionalizacide la
universidad y Vinculacién académica).
d. Bienestar Universitario (Igualdad de oportunagdintegracion de
servicios, Identidad y convivencia universitarigs@arrollo humano).
e. Gestion Administrativa Financiera (Disefo, egg@n y evaluacion

de desarrollo institucional, Calidad y mejoramieriortalecimiento
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institucional, Desarrollo tecnoldgico, Gestion dalento humano,

Gestion de recursos financieros).

Nivel 3.- Micros-sistemas: Se definen en base adaddes académicas y

administrativas.

Facultades

Carreras

Institutos y Centros Investigacion y Desarrollo
Unidades Administrativas

® a0 T p

Unidades de Apoyo

El nivel macro ya fue debidamente detallado y sirddo en la tabla 7 (pagina
48). Asi que ahora nos ocuparemos del nivel meso etativo a la vinculacién a

la comunidad.

El término “vinculacién” es de vieja data como peiedbservarse en la
siguiente cita: “La Vinculacién con la colectividé sido claramente debatida
desde el Proyecto Misidn de la Universidad Ecuataripara el Siglo XXI
impulsada por el CONUEP - Consejo Nacional de Usidades y Escuelas
Politécnicas- con diversas ponencias y proyeccion@®994 CONUEP-
EB/PRODEC, volumen 2).

La denominada extension universitaria hubo de smdlifftfada para hacerla
concordante con los cambios que produjo la Ley @cgade Educacion Superior
del Consejo Nacional de Educacion Superior (CONBES&HPel afio 2000. Las
modificaciones fueron imperativas puesto que elvauwnfoque requeria que se
involucre a actores y sectores de incidencia, es ddo que hoy denominariamos

stakeholders, para responder a las demandas @etalkslocal y global.

La Comision de Vinculacion con la Colectividad vy el
Medio Externo (Comision de Vinculacion y Relaciones
Internacionales), funciona en la Universidad Ceatdlde
Santiago de Guayaquil por creacion del Consejo
Universitario desde marzo 2002 (...) En el Estatugemte
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de la UCSG (2008) se producen modificaciones en su
estructura organica con un redisefio de la Comisién
Vinculacion presidida por el Rector (Articulo 62) y
delimitacion de sus competencias (Articulo 63) (.El)
Subsistema de Vinculaciéon se configura mediantarecua
procesos que interactian entre si y con los restant
subsistemas que configuran el Sistema de Gestidita de
Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquilglos a su
vez se encuentran en relacidbn constante con el omedi
externo”(UCSG, 2014)

La UCSG reconoce, de modo explicito, como un prohlea superar “La
escasa vinculacion de la universidad a un proydetdNacion y de integracion
regional, debido a su reducida produccion de comiecitos acerca de la tematicas
de interés nacional y a la indefinicion de la rambentitaria como instrumento
estratégico de desarrollo sustentable”(UCSG, 2044, 27)

Desde la perspectiva de la planificacion el subsiat de vinculacién con la
colectividad comprende cuatro elementos clavedalBmimiento institucional,
cooperacion al desarrollo, internacionalizacionlaleniversidad y vinculacion
académica(UCSG-PEDI, 2012, pag. 15). Esto debedeangjzar que se
operacionalicen “Las redes de dinamizacion de loscgsos y proyectos
universitarios concretados en las unidades académyc las instancias de
vinculacion e integracion institucional e interingtional” (UCSG-PEDI, 2012,
pag. 16).

4.4.1 Objetivos Generales.

Producir y construir una serie de tejidos vincidaye
organizativos entre los actores, la infraestructyraos
recursos universitarios, con el conjunto de rededuyztivas,
institucionales y sociales que se configuran er la
interacciones que constituyen los procesos de rddsar
social y del conocimiento en contextos localesjamales y
globales(UCSG-Vinculacion, 2015)

-46-



4.4.2 Objetivos Estratégicos.

Se han determinado los objetivos estratégicos a ser
alcanzados a través de la gestion de los procesbs d

subsistema de vinculacion:

> Fortalecer la gestion del subsistema de vinculacién
mediante la conformacion de wuna plataforma de
integracion de las actividades ejecutadas en lakades
académicas con el fin de articularlas dentro de un
programa institucional comun.

> Articular a la Universidad Catdlica de Santiago de
Guayaquil con los sectores sociales, productivos,
culturales y cientificos técnicos del medio extepaoa la
presentacion de servicios a la comunidad en losepas
de asesoria y consultoria, capacitacion, proyed®s
desarrollo, educacién continua y la investigacion y
transferencia tecnoldgica, generando impacto
organizacional y social.

» Sistematizar los componentes de las interacciones
académicas de la institucion con el medio extertravaés
de la organizacion de los acuerdos, registros Yy
evaluaciones de las précticas estudiantiles ejeéasitan
instituciones del sector publico y privado; la gestde
redes educativas; la difusion de proyectos vy
oportunidades de becas; y la organizacion de ewvento
institucionales con caracter interdisciplinario. @&,
2014)

4.4.3 Politicas institucionales.

Las politicas identificadas en funcion del logrolae
mision, vision y objetivos del subsistema de viacidn con

la sociedad son las siguientes:

» La promocion de una nueva dimension de la gestion
institucional con un enfoque sistémico de la
problematica real de la naturaleza, la sociedadgyencia
gue proyecte una universidad comprometida c©on
escenario prospectivo que involucre a todos lomeesy
actores de la sociedad.

» El desarrollo de una cultura de interdependencia y
articulacion que permita construir progresivameniga
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red de vinculos y complementariedad que susteinte
desarrollo de estrategias y acciones entre la tsidaal, el
estado, la comunidad, la empresa privada y los
organismos de cooperacion técnica.

» El fomento de instrumentos flexibles, oportynos
eficientes, eficaces vy efectivos que promuevan la
integracion entre los subsistemas universitariodeyla
universidad con la sociedad.

» La promocion de la vinculacion de la universidad eb
medio y su entorno social, politico, econémico,icétn
cultural, cientifico-técnico, ecoldgico, ético yé&so.

» La potenciacion de la imagen institucional mediarsl
posicionamiento, proyeccion y responsabilidad $aéa
launiversidad. (UCSG, 2014)

Por lo tanto el marco conceptual general para fdeémentacion de la RSU de
la UCSG esta dado en los instrumentos de planifina&e reconoce como una
debilidad la vinculaciéon con la comunidad pero avéz se da una respuesta

alentadora.

4.5 Principales elementos que se destacan en el conceptde

responsabilidad social desde la perspectiva de 1&803G

Para la UCSG la responsabilidad social es un vatorello le corresponde al
proceso de planificacion “abrir la diversidad den&ticas de formacion,
investigacion y vinculacién, con experiencias dierds, tecnoldgicas y
humanisticas, sustentadas en valores como la respiidad social, la libertad, la
basqueda de la verdad, y la dignificacion y profmacién de la persona
humana”(UCSG, 2014, pags. 5-6).

Mas aun es deber de la universidad “liderar la ttoosion de la sociedad
basada en la gestion social, productiva y cultdedlconocimiento, su principio
fundacional y sustantivo de “responsabilidad sbogdta en la base de este
enunciado”(UCSG, 2014, pag. 29). Y en una tercefereéncia se sostiene que le
corresponde a la universidad “abrir la diversidad dinamicas de formacion,
investigaciéon y vinculacién, con experiencias difads, tecnoldgicas vy

humanisticas, sustentadas en valores como la respiidad social, la libertad, la
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basqueda de la verdad, y la dignificacion y profmacién de la persona
humana”(UCSG, 2014, pag. 104)

¢, Qué significa que la responsabilidad social seaalor para la UCSG? La
respuesta la encontramos en la siguiente citacteostruccion de una sociedad
justa, que respete y promueva los derechos hunmjadeda naturaleza; el trabajo
por la disminucion de las diversas formas de p@byedependencia, a través de la
gestion social, productiva y cultural del conocimiees y sus aprendizajes”
(UCSG, 2014, pag. 105)

Por otra parte dado que la responsabilidad sosiaheprincipio fundacional y
sustantivo que la lleva a liderar la construcciénla sociedad, de la cual debe
tener una representacion, entonces se ve compebtdanciar su propio proyecto
de vida. La UCSG se ve a si misma transitando ahata reforma universitaria
encaminada “hacia la participacion en redes aca@&my en el desarrollo de la

democracia y de lo publico”(UCSG, 2014, pag. 3bagada en:

» La conciencia y compromiso de las IES sobre ladadllocal,
regional y planetaria, en el sentido de entendetriis como
estructural, intensiva y perdurable, producto delcdso del
modelo de desarrollo deeconomia del conocimiemtbaiizada, y
sus consecuencias que derivan en una crisis dézabin
(Houtart 2008), que pone en riesgo la supervivedelglaneta y
la pervivencia de la persona humana. (p. 31-32).

» La promocion de nuevos valores ciudadanos quertigoe ver
con el fortalecimiento de la persona humana, emtoual
desarrollo de sus capacidades y potencialidadiescgnvivencia
armonica con la naturaleza, la paz y la comunittadue implica
fortalecer nuevas formas de produccién, consunpartcipacion
democratica para la trascendencia.

» El cambio de paradigmas del modo de producciénrgrafizaje
del conocimiento, basados en la incorporacion dectmtextos y
de los sujetos en la construccién del saber y dedldad, o que
exige abordajes multi y transdisciplinarios fundatados en el
enfoque de la complejidad sistémica, en los pracede
investigacion, formacién y vinculacion universigari

» La voluntad politica de gestionar una nueva forma d
organizacion de las IES, en las que sus funcioeefminacion
del talento humano, de generacion y gestiéon sodiel
conocimiento se encadenen de forma vinculanteneaponder al
desafio de construccién de un nuevo proyecto dedaat basado
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en el conocimiento, que reduzca las inequidadesenerg
oportunidades de inclusién de los ciudadanos yaciadas de
nuestro pais, Ameérica Latina y el Caribe.

» Articular la dinamica tensional y organizativa @eréalidad con
las areas de conocimiento tecno-cientifico-humanRara ello es
necesario incorporar, los siguientes componentesulados con
la funcion y responsabilidad de la universidad:

» Zonas de desarrollo productivo y social (incorpdmractoria
social).

» La gestion en redes del conocimiento, que poshilia creacion
de plataformas de actuacion de complejos de umdagtss, que
con dichas articulaciones creardn e incorporardor \social y
productivo al conocimiento, en las areas de ger@rac
tecnologica y de los servicios del conocimienton 81s nuevos
factores de produccion y desarrollo: el conocingent los
aprendizajes.

» La incorporacion en la gestion universitaria degasadigmas de
territorialidad, actoria social, interculturalida@, integracion,
como fuente de reconocimiento de la diversidadodddrritorios
y de los sujetos que lo conforman; la participacign
protagonismo de los actores; la identidad y pradecael
patrimonio cultural historico y vivo; la integraci@como fuente
de cooperacion y de intercambio de oportunidades;lay
articulacion de los conocimientos cientificos yndgicos con
los saberes culturales y ancestrales como fuenteotpr del
desarrollo.

> La redefinicion del papel del Estado en su vindalacon las
IES, no solo en cuanto al proceso de financiamjesiteo a su
participacion para garantizar la transformacion detema
educativo, de sus paradigmas, de su acceso y oahede su
integracion, calidad y pertinencia. De la mismarfay que las
propias politicas estatales contemplen una rela@én los
organismos de control de vinculacion, colaboracign
respeto(UCSG, 2014, pags. 30-32)

En lo relacionado con el Estado es claro que la®@@@Sconmina a no ser un
invitado de piedra o simple aportador de recurpas, el contrario le solicita
transformar el sistema educativo y en concordararida responsabilidad social y
el respeto a la autonomia universitaria responséinidas siguientes matrices se
recoge lo que explicitamente en el PEDI se mengienalos macroprocesos,

respecto a la responsabilidad social.
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4.6 La Responsabilidad Social en el PEDI 2012-2016
Tabla 8

Subsistema de Gestion Administrativa FinancieraRizA

PROCESO DEBILIDADES

Calidad y mejoramiento Incipiente cultura de caligaesponsabilidad social. (p. 87)

Fuente: UCSG-PEDI 2012
Elaborado por: Autora

La gestion administrativa financiera, de acuerdasamatrices o tablas de impactos propuestas ke dwitro de los
impactos organizacionales, dentro del Componengs 19s indicadores de desempefio econdémico. Ehoetoiento de
gue aun se vive una incipiente cultura de calidagsponsabilidad social exime de comentarios, IsiDaggo es oportuno
rescatar que ya mucha de la informacion se la peadentrar en linea y en particular respecto de gghto se hace
conocer la ejecucion presupuestaria, arancelesorpras presupuestarias y los estados financierosejonplo, sin
embargo quedan aun por trabajar temas como el geadesigualdad remunerativa de los docentes pataseuno de los

indices importantes del impacto organizacional.
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Tabla 9

MacroprocesoAdministracion Académica

1S

PROCESO Actualizacion, organizacion y optimizacion de Iastyen curricular para garantizar la calidad y
pertinencia del Plan de Estudio con los dominicampos del conocimiento. (p. 45)

Practicas y pasantias laborales que consolidenr@ation profesional y responsabilidad social
pertinentes con el perfil de egreso del estudiatgsarrolladas. (p.46)

OBJETIVOS Fortalecer los programas con| Implementar técnicas y herra- Desatrrollar practicas y pasantig
proyectos curriculares con- | mientas de evaluacion durante y|daborales que consoliden la
textualizados y con diag- final del proceso de formacion acaermacion profesional y
nésticos multidimensionales | démica que identifique la responsabilidad social
gue dialoguen con otros participacion de los estudiantes depertinentes con el perfil de
campos del conocimiento. (p.| cuarto nivel vinculada con egreso del estudiante. (p. 141y
134 y 159) acciones de RS. (p.140y 165) | 166)

POLITICAS Se fortaleceran los programas Se implementaran técnicas y Se implementaran practicas y
con proyectos curriculares herramientas de evaluacion pasantias laborales que
contextualizados y con durante y al final del proceso de | consoliden la formacion
diagnésticos formacion académica que profesional y responsabilidad
multidimensionales que identifique la participacion de los| social pertinentes con el perfil d
dialoguen con otros campos deastudiantes de cuarto nivel egreso del estudiante. (p. 141y
conocimiento. (p. 134 y 159) | vinculada con acciones de 166)

responsabilidad social. (p.140 y
165)
ESTRATEGIAS | Implementar en accion Implementar, durante los proximo$e implementaran técnicas e

conjunta con el Sistema de
Vinculacién, relaciones activa
con el sector productivo

cuatro afos, bajo la
sresponsabilidad de la Comisién
Académica de Posgrado en

instrumentos de evaluaciéon en
proceso Y al final de la formacid

el
n

de los estudiantes de cuarto ni\

el
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nacional y con Institutos y
Organizaciones
Internacionales, para conocer
sus demandas y el perfil de
profesionales que requieren,
para que el curriculo de los
posgrados respondan a los
permanentes cambios; y
ademas lograr plazas para
practicas y pasantias laborale
gue consoliden la formacion
profesional y la
responsabilidad social,
pertinentes con el perfil de
egreso del estudiante (p. 134
135y 159)

conjunto con los directores de los
Programas, una propuesta de
monitoreo y evaluacion durante y
al final del proceso de formacion
académica, que permita apoyar
retroalimentar la participacion de
los estudiantes en actividades de
responsabilidad social (p. 140y
165)

S

5 por parte de los programas de

posgrado, en el periodo 2012-
2016. (p.141 y 166)

PROYECTO,
SUBPROYECTO
ACTIVIDADES

P3.- Proyecto de Vinculacion
con el Sector Productivo Ncng
e Internacional (p. 134 y 159)

P5.- Monitoreo y evaluacion de

alresponsabilidad social estudiantil.

(p. 140 y 165)

A: Evaluacion procesual y de

resultados a los estudiantes de
programas de posgrado. (p.141

166)

Fuente: UCSG-PEDI 2012

Elaborado por: Autora

El macroproceso denominado Administracion Académsieadivide en dos partes, la primera que correspenth

matriz inmediatamente anterior y que hace relacidn la gestion curricular, y la segunda relativda agestion de

evaluacién universitaria.
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En torno a la gestion curricular la estrategia fiisa se sostiene sobre el Sistema de VinculaciohieB ya estuvo
presente este concepto desde al menos el afio @004, Ultimo afio aparece dentro de la declarattgiaision de la
Comision de Vinculacion evidenciando que lo decsist es la forma de referirse a un proyecto en ratsbn mas que a
una realidad dada. Los indicadores de gestion miguldcion a la fecha de la dltima consulta (octudek2016) siguen
siendo los disefiados en el 2010, sin embargo estgnifica que no se estén implementando accidigggs de encomio
como las resefiadas en la publicacion denominadsdé®el Rectorado”, nimero 100 de mayo de 2016,adsedla cuenta

de la cantidad de docentes que cursan doctoradoisas paises y la inversion en proyectos de tigason por ejemplo.

Un segundo elemento es que no se puede deduciamieranalguna el avance en la implementacion dactasdades
de vinculacién en concordancia con los indicaddefmidos en el sistema de gestion universitanigevamente se deja
claro que no significa que no se estén realizandmaes especificas.A modo de ejemplo diremos queay evidencia de
gue todas las facultades tengan acceso a paspatéasus estudiantes ni si estas son las adecyaddisientes, aunque
por las exigencias legales es claro que si debeerlte En conclusion no hay un sistema de monitateola
responsabilidad social estudiantil.
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Tabla 10

Macroproceso Administracion Académica

PROCESO

Gestidn de la evaluacion universitaria - practicalwativa (p. 46)

Técnicas y herramientas de evaluacion durantdigadldel proceso de formacion académica qu

1]

identifique la participacion de los estudiantesdarto nivel vinculada con acciones de
responsabilidad social, desarrollados. (p. 47)

OBJETIVOS

Implementar técnicas y herramientas de evaluaaiéante y al final del proceso de formacion
académica que identifique la participacién de kisdiantes de cuarto nivel vinculada con acciones
de responsabilidad social. (p. 140)

POLITICAS

Se implementaran técnicas y herramientas de evaiudarante y al final del proceso de formacién
académica que identifique la participacién de kisdiantes de cuarto nivel vinculada con acciones
de responsabilidad social. (p. 140)

ESTRATEGIAS

Implementar, durante los proximos cuatro afios, laajesponsabilidad de la Comisién Académica
de Posgrado en conjunto con los directores derlmgrémas, una propuesta de monitoreo y
evaluacion durante y al final del proceso de foidraacadémica, que permita apoyar y

retroalimentar la participacion de los estudiaeteactividades de responsabilidad social (p.140

PROYECTO,SUBPROYECTO,
ACTIVIDADES

P5.- Monitoreo y evaluacion de responsabilidada@studiantil. (p. 140)

Fuente: UCSG-PEDI 2012
Elaborado por: Autora
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Tabla 11

Macroproceso Bienestar Universitario

PROCESO FORTALEZAS

Igualdad de oportunidades Existencia de asighamésupuestaria del Estado a la UCSG como entidad

cofinanciada, para becas (académica, deportiviigrales y de responsabilidad socia

)

y /0 ayudas economicas para estudiantes de pregraagrado. (p. 83)

Desarrollo Humano Responsabilidad social por elds&ar psiquico / emocional de la comunidad

universitaria. (p.85)

Fuente: UCSG-PEDI 2012
Elaborado por: Autora

El Macroproceso Bienestar Universitario se relagioon los impactos sociales. Los principales irdbioas en este eje
de impacto hacen relacion a actores sociales, @fite los mismos estudiantes. En esta area erodantentacion
analizada no aparece con claridad el seguimiemébagion con los egresados y graduados, la inséig de mercados
laborales y de las demandas sociales no satisteldbbasamente la investigacion ocupa un plano serimén beneficio

de becas y/o ayudas econdémicas.
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Tabla 12

Macroproceso Desarrollo Humano

|

PROCESO Desarrollo Humano
OBJETIVOS Fortalecer e impulsar el Mantener y distribuir la Afianzar la responsabilidad socig
Programa de Becas asignacion presupuestaria del | por el bienestar psiquico /
(académicas, deportivas, | Estado a la UCSG como entidagemocional de la comunidad
culturales y de Cofinanciada, para becas universitaria.
responsabilidad social) y /o | (académica, deportivas, (p. 298)
ayudas economicas para | culturales y de responsabilidad | ™
estudiantes de pregrado y | social) y /o ayudas econOmicas|a
posgrado. (p. 282) estudiantes de pregrado y
posgrado. (p. 283)
POLITICAS La UCSG fortalecera e La UCSG como entidad Afianzaremos la Responsabilida

impulsaré el Programa de
Becas y/o Ayudas
Econdmicas en concordanc

con las normativas vigentes,

(p. 282)

cofinanciada, mantendra y
distribuira la asignacion
Presupuestaria del Estado para
becas (académica, deportivas,
culturales y de responsabilidad
social) y /o ayudas economicas
para estudiantes de pregrado y
posgrado. (p. 283)

Social orientada al bienestar
psiquico /emocional de la
comunidad universitaria (p. 298)

ESTRATEGIAS

La UCSG a través del
Departamento de Bienestar
Universitario fortalecera e
impulsara el Programa de
Becas y/o Ayudas

Econdmicas, por medio de

La UCSG como entidad
cofinanciada, mantendra y
distribuira los fondos que asign:
el Estado, para becas (académ
deportivas, culturales y de

Generar acciones de

aviabilicen la permanencia de los
castudiantes y su bienestar

afianzando la relacién entre los

responsabilidad social) y/o

acompafamiento estudiantil que

psiquico/emocional en la UCSG,
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un redisefio que se acoja a
los cambios legales
contemplados en los
diferentes cuerpos legales
existentes, a partir del
Semestre B/12 (p. 282)

ayudas economicas, en apego
politica presupuestaria
institucional, y en coordinacion
con Direccién Financiera y
Bienestar Universitario, en

septiembre del 2012 al 2016. (p.

283)

aeatudiantes, equipo de Consejer
Estudiantil y personal de las

diversas carreras, periodos 2012.

(p. 298)

El

PROYECTO,
SUBPROYECTO
ACTIVIDADES

P1. Redisefio del programa
de becas y /o ayudas
econdmicas. A. 1.1.
Reestructurar los

procedimientos para otorgar

la beca y/o ayudas
econdmicas A. 1.2 Coording
la adecuada informacién
entre Direccion Financiera y
Bienestar Universitario A.
1.3. Determinar cupos para
becas y/o ayudas econdmic
A. 1.4. Coordinar con las
carreras los datos referente
al mérito académico A. 1.5.
Asignar la beca y/o ayuda

econdmica en el SIU (p. 282

SP: Recursos financieros para ¢
Programa de Becas y/o Ayudas
Econdmicas. (p. 283)

Ar

as

|92}

2[P1: Reestructuracion de progran
de consejeria estudiantil. (p. 298

na

Fuente: UCSG-PEDI 2012
Elaborado por: Autora
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Este macroproceso se sostiene sobre el de Bienestarsitario por lo que su eje vertebrador
son las becas. Esto hace que en la practica séridansl alcance de lo que se entiende por
desarrollo humano y deja de lado temas fundamenpale la identidad de la universidad, temas
tales como la adopcién de principios éticos, |digegarticipativa y democratica de equipos de
trabajo, la valorizacion de la diversidad, la vedacion de la vida familiar, la promocion de un

cultura (como cotidianidad) ecoldgica, sustentgtdestenible.
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Conclusiones

1. Desde los inicios de la universidad ecuatoriana uraygermen de lo que hoy
llamamos responsabilidad social universitaria; estaina historia de continuas
construcciones, de luchas tedricas, de valientesagode postura. La extension
fue un paso importante a la vinculacion y estaddhacia la responsabilidad

social.

2. Los cambios politicos y de modelo de desarrollo @earp cambios en la
universidad. La universidad no es un lugar aisladmséptico, por el contrario
juega un papel preponderante al nutrir a los nupaoadigmas de desarrollo de
los profesionales que demanda; esta es la razotapmral la relaciéon con el
Estado siempre sera mas o menos conflictiva pesspse pondra en juego el

tema de la autonomia universitaria.

3. La sociedad por medio de las organizaciones pagsilar comunitarias ha
influido en el quehacer universitario, el resultadasi siempre es una
reciprocidad que se transforma en servicios, sulidd y apoyo. Otras
expresiones de la sociedad, como lo son los parfidtiticos, han convertido a
la universidad en su cantera de lideres y no peeass en su campo de batalla

con impactos lamentables en la calidad de la edtac

4. La responsabilidad social de las universidades dadoe respuesta a: los
requerimientos de los modelos de desarrollo impteat®s por los gobiernos y a
las necesidades de los grupos mayoritarios dedee@ que no necesariamente

son recogidos por el Estado.

5. Actualmente se observa un mayor control estatas dnistituciones de Educacion
Superior (IES), tanto en la aplicacion de regulaegocomo en dar respuesta a las
demandas de la Matriz Productiva y los sectoreatégicos priorizados desde el

gobierno.
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6. La responsabilidad social universitaria es un Bogcao es algo estatico, ni que
se alcanza para siempre; sus elementos debeneest@rmanente revision a
partir de las nuevas demandas de la sociedad gsdeegulaciones que deben

cumplir las IES.

7. No es posible construir un modelo estandar parairmed grado de
responsabilidad social en todas las universidatlabra que considerar la
capacidad de gestion y nivel de desarrollo insbnel, por ejemplo, entre otros
factores, sin embargo es deseable una normativaiquser de uso obligatorio

exponga parametros basicos de medicion.

8. En el caso particular de la UCSG, a partir deliaisdtiel PEDI se puede colegir
que hay voluntad politica para implementar RSUstexiin marco teérico basico
y se incorporan politicas, estrategias y proyeetogsa linea sin embargo de lo
cual hay que reconocer que los esfuerzos no pasegeientes. En todo caso la
RSU no es una actividad sino un proceso, un progasofinaliza idealmente
solamente con la desaparicion de las institucioeeslecir que es permanente y
consustancial al devenir organizacional, por laddos esfuerzos realizados son

la base para mayores realizaciones
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Apéndice 1

Manifiesto Liminar de la Reforma Universitaria del 21 de Junio de 1918

La juventud argentina de Cordoba a los hombreedide Sudamérica.

Manifiesto de la Federacion Universitaria de Céadot918

Hombres de una Republica libre, acabamos de rofapéitima cadena que, en
pleno siglo XX, nos ataba a la antigua dominaci@manquica y monastica. Hemos
resuelto llamar a todas las cosas por el nombrdigen. Cordoba se redime. Desde
hoy contamos para el pais con una verglienza meuna fbertad mas. Los dolores
gue guedan son las libertades que faltan. Creem@&gmivocarnos, las resonancias
del corazon nos lo advierten: estamos pisando sabee revolucién, estamos

viviendo una hora americana.

La rebeldia estalla ahora en Cérdoba y es violgotque ahi los tiranos se habian
ensoberbecido y era necesario borrar para siemprereeuerdo de los
contrarrevolucionarios de Mayo. Las Universidadas Bido hasta aqui el refugio
secular de los mediocres, la renta de los ignosataehospitalizacion segura de los
invalidos y lo que es peor el lugar donde todas ftammas de tiranizar y de
insensibilizar hallaron la catedra que las dicthes Universidades han llegado a ser
asi fiel reflejo de estas sociedades decadentesemnpefian en ofrecer el triste
espectaculo de una inmovilidad senil. Por eso eslajeiencia, frente a estas casas
mudas y cerradas, pasa silenciosa o entra mugjlggatesca al servicio burocratico.
Cuando en un rapto fugaz abre sus puertas a lus edpiritus es para arrepentirse
luego y hacerles imposible la vida en su recintw. d30 es que, dentro de semejante
régimen, las fuerzas naturales llevan a mediodaizarsefianza, y el ensanchamiento
vital de los organismos universitarios no es elofrdel desarrollo orgénico, sino el

aliento de la periodicidad revolucionaria.
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Nuestro régimeruniversitario ain el mas reciente es anacronico. Esta fundado
sobre una especie de derecho divino; el derechnoddel profesorado universitario.
Se crea a si mismo. En él nace y en él muere. bfantin alejamiento olimpico. La
federacion universitaria de Coérdoba se alza pachalu contra éste régimen y
entiende que en ello le avida. Reclama un gobierno estrictamente democratico y
sostiene que el demos universitario, la soberaiiaerecho a darse el gobierno
propio radica principalmente en los estudiantdsl concepto de autoridad que
corresponde y acompafa a un director o a un maestn hogar de estudiantes
universitarios no puede apoyarse en la fuerza sigiptinas extrafias a la sustancia
misma de los estudios. La autoridad, en un hogaediediantes, no se ejercita
mandando sino sugiriendo y amando: ensefiando.

Si no existe una vinculacién espiritual entre et g@nsefia y el que aprende, toda
ensefianza es hostil y de consiguiente infecundda Ta@ educacion es una obra
deamor a los que aprenden. Fundar la garantia @e paz fecunda en el
articuloconminatorio de un conminatorio reglameatale un estatuto es, en todo
caso,amparar un régimen cuaternario, pero no @ lde ciencia. Mantener la
actualrelacion de gobernantes y gobernados esr aglitdermento de futuros
trastornos.Las almas de los jovenes deben ser a®yidr fuerzas espirituales. Los
gastadosresortes d@autoridad que emanan de la fuerza no se avienerocque
reclamanel sentimiento y el concepto moderno dé&liagersidades. EI chasquido del
latigosolo puede rubricar el silencio de los in@ieistes o de los cobardes. La
Unicaactitud silenciosa, que cabe en un instit@ccigncia, es el del que escucha

unaverdad o la del que experimenta para creersnpibarla.

Por eso queremos arrancar de raiz en el organisnwersitario el arcaico y
barbaroconcepto de autoridad que en estas casastdéio es un baluarte de
absurdatirania y solo sirve para proteger crimiealt® la falsa dignidad y la

falsacompetencia. Ahora advertimos que la reciergérma, sinceramente
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liberal,aportada a la Universidad de Cordoba podogitor José Nicolas Matienzo,
s6lo havenido a probar que él era méas afligentk dpie imaginabamos y que los

antiguosprivilegios disimulaban un estado de avdazizscomposicion.

La reforma Matienzo no ha inaugurado una democrasi@ersitaria; ha
sancionadoel predominio de una casta de profesbossintereses creados en torno
de losmediocres han encontrado en ella inesperpdgoa Se nos acusa ahora
deinsurrectos en nombre de un orden que no disgsitipero que nada tiene que
vercon nosotros. Si ello es asi, si en nombre didrose nos quiere seguir burlando
yembruteciendo, proclamamos bien alto el derechograda a |la
insurreccion.Entonces la Unica puerta que nos gadizrta a la esperanza es el
destino heroicode la juventud. El sacrificio esstiemejor estimulo; la redencién
espiritual de lasjuventudes americanas nuestraaUBimompensa, pues sabemos que
nuestrasverdades lo son y dolorosas de todo eheot¢. ;Qué en nuestro pais una
ley sedice, la ley de Avellaneda, se opone a mgestnhelos? Pues a reformar la

ley,que nuestra salud moral lo esta exigiendo.

La juventud vive en trance de heroismo. Es desistela, es pura. No ha
tenidotiempo de contaminarse. No se equivoca erldéacion de sus propios
maestros.Ante los jovenes no se hace rito adulanctomprando. Hay que dejar que
ellosmismos elijan sus maestros y directores, sedarque el acierto ha de coronar
susdeterminaciones. En adelante, so6lo podrdn seestrna en la futura
republicauniversitaria los verdaderos constructdeesima, los creadores de verdad,

debelleza y de bien.

La juventud universitaria de Cordoba cree que bgallo la hora de plantear

estegrave problema a la consideracién del paissysil@ombres representativos.
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Los sucesos acaecidos recientemente en la Uniadrsid Cordoba, con motivo
dela eleccion rectoral, aclaran singularmente mnagaizon en la manera de apreciar
elconflicto universitario. La federacién universita de Cordoba cree que debe
hacerconocer al pais, y a América las circunstanda orden moral y juridico
gueinvalidan el acto electoral verificado el 15jdeio. Al confesar los ideales y
juiciosque mueven a la juventud en esta hora Udé&au vida, quiere referir los
aspectoslocales del conflicto y levantar bien lalthama que esta quemando el viejo
reductode la opresion clerical. En la Universidaacinal de Cordoba y en esta
ciudad nohan presenciado desordenes; se ha coattimpgl se contempla el
nacimiento deuna verdadera revolucion que ha deapagrbien pronto bajo su
bandera a todos loshombres libres del continergieritos a los sucesos para que se
vea cuantarazon nos asistia y cuanta vergienzaawgsa la cara la cobardia y la
perfidia delos reaccionarios. Los actos de viokencde los cuales nos
responsabilizamos, secumplian como el ejerciciputas ideas. Volteamos lo que
representaba unalzamiento anacronico y lo hiciraya poder levantar siquiera el
corazébn sobreesas ruinas. Aquellos representaniéania medida de nuestra
indignacién enpresencia de la miseria moral, dsiffaulacion y engafio artero que
pretendiafiltrarse con las apariencias de la ldgdli EI sentido moral estaba
oscurecido enlas clases dirigentes por un farigeisaticional y por una pavorosa

indigencia deideales.

El espectadculo que ofrecia la asamblea univemitara repugnante. Grupos
deamorales deseosos de captarse la buena volurdhdfutliro exploraban
loscontornos en el primer escrutinio, para inckearluego al bando que
pareciaasegurar el triunfo, sin recordar la adhegidblicamente empefiada, el
compromisode honor contraido por los interesesadgniversidad. Otros los masen
nombre delsentimiento religioso y bajo la advoaacite la Compafiia de Jesus,
exhortaban a latraicion y al pronunciamiento seati. (Curiosa religion que ensefa
amenospreciar el honor y deprimir la personalidBaligion para vencidos o
paraesclavos!). Se habia obtenido una reformaalieediante el sacrificio heroico

de lajuventud. Se creia haber conquistado una t@aran de la garantia se
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apoderabanlos Unicos enemigos de la reforma. Borfdbra de los jesuitas habian
preparado eltriunfo de una profunda inmoralidach<atirla habria comportado otra
traicion. Ala burla respondimos con la revoluciba. mayoria expresaba la suma de
larepresion, de la ignorancia y del vicio. Entoncisos la Unica leccion que

cumpliay espantamos para siempre la amenaza déhidasterical.

La sancion moral es nuestra. El derecho tambiéruekas pudieron obtener
lasancién juridica, empotrarse en la ley. No sepémitimos. Antes de que
lainiquidad fuera un acto juridico, irrevocable gmpleto, nos apoderamos del
salonde actos y arrojamos a la calle, s6lo entomeesdrentada, a la vera de
losclaustros. Que esto es cierto, lo patentizaeehd de haber, a continuacioén,
sesionado en el propio sal6n de actos la federaoniversitaria y haber firmado

milestudiantes sobre el mismo pupitre rectoradldelaracion de huelga indefinida.

En efecto, los estatutos disponen que la eleccemredtor terminara en una
solasesion, proclamandose inmediatamente el rdsultaevia lectura de cada una
delas boletas y aprobacion del acta respectivarmafnos, sin temor a ser
rectificados,que las boletas no fueron leidas,edjaeta no fue aprobada, que el rector
no fueproclamado, y que, por consiguiente, paréeya aun no existe rector en

estaUniversidad.

La juventud universitaria de Cordoba afirma quegarizo cuestion de nombres
nide empleos. Se levanté contra un régimen admatigd, contra un metodo
docente,contra un concepto de autoridad. Las faesigublicas se ejercitan en
beneficio dedeterminadas camarillas. No se refoamath planes ni reglamentos por
temor deque alguien en los cambios pudiera petdengpleo. La consigna de "hoy
para ti,mafiana para mi", corria de boca en bocaswnia preeminencia de
estatutouniversitario. Los meétodos docentes estaliaiados en un estrecho
dogmatismo,contribuyendo a mantener a la Univetdsajzartada de la ciencia y de
lasdisciplinas modernas. Las elecciones, encerradak repeticion interminable
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deviejos textos, amparan el espiritu de rutina y sienision. Los cuerpos
universitarios,celosos guardianes de los dogmatsban de mantener en clausura la
juventud,creyendo que la conspiracidon del silepeiede ser ejercitada en contra de
la ciencia. Fue entonces cuando la oscura Uniasichediterranea cerrdé sus
puertasa Ferri, a Ferro, a Palacios y a otros, eintemor de que fuera perturbada
suplacida ignorancia. Hicimos entonces una santalueion y el régimen cayo

anuestros pies.

Creimos honradamente que nuestro esfuerzo hakddoci@go nuevo, que por
lomenos la elevacion de nuestros ideales mereciglunal respeto.
Asombrados,contemplamos entonces cOmo se ibanapaiaatar nuestra conquista

los mascrudos reaccionarios.

No podemos dejar librada nuestra suerte a la éirdei una secta religiosa, ni
aljuego de los intereses egoistas. A ellos se niesegsacrificar. El que se titularector
de la Universidad de San Carlos ha su primera paldBrefiero antes derenunciar
gue quede el tendal de cadaveres de los estudiaRtdabras llenas depiedad y de
amor, de respeto reverencioso a la disciplina;ppatadignas del jefe de una casa de
altos estudios. No invoca ideales ni propositoaatgon cultural. Sesiente custodiado
por la fuerza y se alza soberbio y amenazador. Aiwsa leccionque acaba de dar a

la juventud el primer ciudadano de una democratieusitaria!

Recojamos la leccion, compafieros ela América; acaso tenga el sentido de
unpresagio glorioso la virtud de un llamamient@dulcha suprema por la libertad;
ellanos muestra el verdadero caracter de la aatbridniversitaria, tiranica y

obcecada,que ve en cada peticion un agravio y @a pansamiento una semilla de

rebelion.
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La juventud ya no pide. Exige que se reconozcadeetcho de exteriorizar
esepensamiento propio en los cuerpos universitapos medio de sus
representantes.Estd cansada de soportar a lasstir@inha sido capaz desconocérsela
lacapacidad de intervenir en el gobierno de suigrogsa.

La juventud universitaria de Cordoba, por interroedié su federacion, saluda a
loscompafieros de Ameérica toda y les incita a cotaben la obra de libertad que

inicia.

21 de junio de 1918(Declaracion de Cérdova, 1918)
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Apéndice2

Tabla 13

Impactos e indicadores en RSU(Basada en Vallaeys)

IMPACTOS ORGANIZACIONALES: aspectos laborales, aemtales, de habitg

de vida cotidiana en el campus, que derivan enresl@ividos y promovidos

intencionalmente o no, que afectan a las persorass ffamilias (¢ Cuéles son los

valores que vivimos a diario? ¢ Como debemos vivingestra universidad en forma

responsable, en atencién a la naturaleza, a ladaigry bienestar de los miembros

de la comunidad universitaria?).

Componente 1.- Una politica de Gestion ética ydadlide vida institucional, qy
permita la mejora contindia del comportamiento éyiqurofesional cotidiano de |
comunidad universitaria, a partir de la promociém,las rutinas institucionales,

valores socialmente responsables.

De desempeiio econémico

Informacion contable transparente y confiable.
Politica salarial/salario minimo/salario digno.
Procedimientos de contratacion.

Plan de carrera.

IndiceGini (sea por ingresos o0 por gastos de conyyrara establecer el grado
desigualdad entre el 10% de docentes mas remuseyaald 0% de docentes mer

remunerados.

Calcular qué porcentaje de los ingresos totalescpncepto académico formati
(dictado de clases, sean regulares —cursos- o iakgseseminarios-) se destina

pago de los docentes.
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De adopcion de principios éticos

La Universidad tiene un cédigo de ética y capasigéematicamente a estudiantes,

docentes y cuerpo administrativo.

Dentro del pensum de cada carrera la catedra da #tiluye el estudio del codigo

de la universidad.

El codigo de ética de la Universidad es actualizagmtinuamente y su

cumplimiento monitoreado.
De Buenas précticas laborales

Tiene politicas de seleccion y evaluacion de prowess (que incluyen precio pe

ademas calidad y plazos) y de asociados (que ingpliem RS); dichas politicas spn

compartidas por todos los actores.

Capacita y exige a sus proveedores y asociadosegueduzcan sus exigencias

responsabilidad social para sus respectivos pravesd
De Gestion participativa y democratica

Se rige por los estatutos para la designacion sl@dsoridades y representaciof

gremiales internas.

Se toman decisiones consensuadas por todos loseggts universitarios. E

gobierno democrético y participativo forma partdaieprincipios de conducta y (

formacion de la Universidad

Se brinda informaciones econdmico-financierasadgniversidad al personal. y

entrena al personal para que pueda comprendealiaaligarlas.

De valorizacion de la diversidad.

Existe una politica explicita de afirmacion de dbos (no discriminacion). a trave

de becas de estudios u otros medios, y existerdasegara sancionar cualquier ti

de discriminacion.
Existe una politica explicita para la igualdad deego.

De valorizacion de la vida familiar.

o
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Existen programas especificos para la salud de Ugermla facilitacion de la

lactancia materna (incluyendo horarios flexiblessipilidad de tener al bebé en

el

centro laboral, posibilidad de conservacion deelehé materna) que monitorean

docentes de las especialidades afines cuandorexiste

Existe centro de desarrollo infantil para los hijes edad preescolar, del persg

nal

administrativo, docente y estudiantes. El centrdelarrollo infantil est4d a cargo de

la Facultad de Educacion (Filosofia o Pedagogi@irsel caso) de la Universidad

administrando e integrandola a las actividades dierinacion curricular.
De capacitacion del personal

Realiza educacion y/o perfeccionamiento contindgedesonal.

Facilita la movilidad de sus empleados y docemgsyando la adquisicion de

conocimientos, independientemente del uso inmeeiat cargo actual.
Financia estudios de postgrado e investigacioaesgus docentes.
de marketing responsable

Tiene una politica formal de comunicacion alinead& su mision, valores

principios.

Somete todo material a analisis de conformidad s valores, principios

legalidad vigente.

Las campafias de marketing promueven temas de RS.

Desarrolla asociaciones estratégicas para creaiéopa favor de una cultura de

responsabilidad social.

IMPACTOS EDUCATIVOS: todo lo relacionado con losopesos de ensefianz
aprendizaje y la construccion curricular que deriea el perfil del egresado que
esta formando (¢, Qué tipo de profesionales y pesswamos formando? ¢Cdn
debemos estructurar nuestra formacion para formatadanos responsables ¢

Desarrollo Humano Sostenible en el pais?)

Componente 1.- Una politica de Formacion acadésucalmente responsable g
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permita lograr un perfil del egresado como profesiaon aptitudes de solidarid
y responsabilidad social y ambiental, en el mareouda verdadera formacic

integral e integra.

Componente 2.- Una politica de Gestion medioamalieasponsable que permitg

la comunidad universitaria mejorar continuamente@rcomportamiento ecoldgic¢

cotidiano, orientado hacia el uso inteligente pe#soso del medio ambiente.

ad
DN

1 a

0

De gestion medio ambiental
Cumple la normativa nacional y se esfuerza poraiedu huella ecolégica.

Considera la cuestion ambiental como eje transhgisaincluye en la planificacio

estratégica, asi como en la curricular de carreras.

Tiene alguna certificacion, nacional o internaclpripe le permita promovers

como una “Universidad verde”
De educacion ambiental

Desarrolla sistematicamente actividades de edutamdbiental focalizadas en
publico interno, administrativos, docentes y estntlis, brindando informacio
fomentando la sensibilidad ecolégica y promoviemtigcusiones. Se incluye

tematica en las mallas curriculares de las dis@glafines.

Desarrolla campafias de concienciacion y de edutaarbiental dirigidas
familiares de empleados y a ciertas comunidades efgbrno, brindand
investigaciones ambientales y soluciones técnigasl@demas ecologicos. Introdu

el tema ambiental en todas las carreras como dérsaltura general ciudadana.

-

e

el
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Participa o apoya proyectos educativos nacionalesseciacion con organizaciones

ambientalistas y otras entidades educativas o cihanas.
De promocion de cambios actitudinales ecoldgicos
Se promueven las “4R” (reutilizar, reciclar, reducespetar).

La Universidad controla el factor CO2 en sus vabi institucionales.
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IMPACTOS COGNITIVOS: todo lo relacionado con las ieotaciones
epistemoldgicas y deontologicas, los enfoque teénclas lineas de investigacian,
los procesos de produccion y difusion del sabeg, dgrivan en el modo de gestion
del conocimiento. (¢Qué tipo de conocimientos pcodas, para qué y para
quiénes? ¢Qué conocimientos debemos producir y c@bemos difundirlos para
atender las carencias cognitivas que perjudicdesarrollo social en el pais?)
Componente 1.- Desarrolla investigaciones sociaeneitiles asegurando |a
generacion y trasmision de conocimientos intergis@rios para el Desarrollo
Humano Sostenible de su entorno.

De formacion académica socialmente responsabldo(€gresado):

Ha seguido un curso dedicado a la Etica, la Resditad Social, Desarrollo y gn
Proyectos sociales.

Ha participado al menos en un proyecto de Desarf(@vestigacién-accién) en
coordinacion con otros actores extra universitarios

Ha seguido cursos de otra especialidad como parse durricula.

Reconoce la importancia y necesidad de un enfoaquerdisciplinario para
comprender o solucionar un problema complejo..

Ha podido vivenciar las desigualdades socioecoresnio que le ha abierto gl
dialogo (escucha activa, participacion de otrosras).

Sabe dirigir un proyecto social en equipo (negodgenfar, planificar, ejecutar|y
evaluar).

Conoce el PNBV y su relacion con los objetivosrdéenio desde una perspectiva
de “Desarrollo Humano Sostenible”.

Sabe reconocer los principales impactos ambienggasrados por su actividad y
puede imaginar los efectos colaterales de ella.
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Valora toda accién que evite, corrija 0 minimicgpantos ambientales.

Entiende lo que es “comercio justo” y ser “conswmiegsponsable”.

Reconoce la importancia de su carrera en la solwgoproblemas del entorno para

promover el desarrollo social del pais.

En cada Facultad de la Universidad:

Se ha conformado una Comunidad de Aprendizajetadara resolver problemas de

Desarrollo en colaboracién con actores externasuailversidad.

Se cuenta con profesores titulares (permanentes)didéntas carreras Yy

especialidades.
Se evalua periédicamente el proceso de ensefiarziadiaje.

Se revisan los avances cientifico-técnicos en tealaBvos a la carrera asi como

coyuntura y la agenda social.

IMPACTOS SOCIALES: todo lo relacionado con los vilos de la Universidad

con actores externos, su participaciéon en el daarde su comunidad y de su

Capital Social, que derivan en el papel sociallgugniversidad esta jugando como

promotora de desarrollo humano sostenible. (¢ Qpél sumimos en el desarro
de la sociedad, con quiénes y para qué? ¢Comoilersidlad desde su expertid

fomenta el capital social?)

Componente 1: Una politica social solidaria, quenpreve el Desarrollo Humar

Sostenible con participacion ciudadana.

De relaciéon con actores sociales

Se mantiene coordinacion permanente con los stilaiso(actores claves) tan

publicos como privados.

Se efectlan actividades extracurriculares congiaatiion de personas cualificad

externas a la universidad.

Participa, en los distintos niveles y espaciososngue se promueve el Desarroll

lo
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nivel local, nacional e internacional.

Mantiene seguimiento y relacion con sus egresadagaguados brindando
obteniendo informacién estratégica sobre el enttainoral y social del pais.

y

Investiga el mercado y establece las demandasle®ncia satisfechas en relacion a

las carreras que ofrece o piensa ofrecer.
De accesibilidad social de la universidad
No se discrimina por raza, religion o condiciéniabc

Mantiene el cupo de becas para estudiantes de t@gossos por lo menos igual

establecido por la normativa.

Tiene programas de formacion de libre acceso {&ila¢ion) enfocados a brind

respuestas a las demandas sociales.
De educacion para el desarrollo

Se promueve el conocimiento sobre la realidad bgdos problemas de Desarroll
Se puede escuchar y compartir con actores so@glesnos.

Todo egresado ha participado en, al menos, uneptoyde Desarrollo mientrg

estuvo en la Universidad.

Promueve el voluntariado, para el Desarrollo Hum@astenible, entre estudiants

docentes y cuerpo administrativo.

Promueve el voluntariado civico en las zonas daentia de sus proyectos.
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Apéndice3

Entrevista al Ing. Diégenes Diaz
Fecha de la entrevista: Jueves, 12 de mayo del 2016

Direccion de Aseguramiento y Gestion de la Calidathstitucional (DACI) de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil (UCS)G

MISION: Ser un Centro de soporte y/o apoyo permanente enpl@mentacion,
mantenimiento y mejora del sistema de gestion dealdad Institucional en
Educacion Superior, teniendo como referente losb@@sn exigencias y necesidades
de la sociedad de hoy promoviendo asi una cultaraatidad con responsabilidad

social.

LCDA. JULIETA COTO: La entrevista se inicia con una explicacion general de
los antecedentes que motivaron la elaboracion dealabajo de titulacion, de los
aspectos que aborda el documento y las areas en lgse se describen los

indicadores y sub-indicadores.

ING. DIOGENES DIAZ: Hay un silencio, un celo, una cultura nuestra loésta
atrasada donde no se ha hecho conciencia en cadaeunosotros del impacto de
nuestra acciones u omisiones hacia el desarradi@sidlo en cualquier area y ese es
el concepto de Responsabilidad Social y ese comceminoviene escrito en un
documento mundial se recoge en el documento del2@0:2010, norma que se
dio a conocer en el Ecuador a través de esta Uileh,por encargo de la
organizacion ISO, el 30 de octubre del 2010.

La responsabilidad social es una sola, no es queehgpresarial, no es que hay

universitaria, es una sola; cuando uno la lee ladaptando a su campo pertinente.
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LCDA. JULIETA COTO: La pregunta que planteo es ¢quéestad haciendo la
UCSG en los cuatro ambitos que identifica el trakja de titulacion: laboral,
ensefianza-aprendizaje, conocimientos — orientacionéedricas y en el ambito

social para cumplir con la Responsabilidad Social?

ING. DIOGENES DIAZ : Como usted manifiesta esos ambitos, que sefiakuen
investigacion, inmediatamente se los une a lostigbge de la Ley Orgéanica de
Educacion Superior y su reglamento, que indicateri3 ambitos sustantivos que
son: la academia, la vinculacion y la investigacignentras que la Constitucion
impone la autonomia es responsable y eso indiczer Has cosas bien, que exista
transparencia y compromiso con la comunidad. Rem@tlenlos sectores o campos
deben establecerse de acuerdo a un analisis qaeehdlzarse periédicamente con la
comunidad donde se esta prestando el servicieas tbda el area geografica con la
gue se tiene relacion, por ejemplo alrededor d6d@&G tenemos: el barrio San
Pedro, los barrios suburbanos, el estero saladostestos sectores que estan mas

cerca de nosotros son los que debemos atender.

Acota que antes la cuestion ambiental se la deradraifimedio ambiente” pero que

como medio y ambiente significan lo mismo, hablaremte “impacto ambiental”.

La Responsabilidad Social indica que cada uno getofesores, cada uno de los
estudiantes por intermedio nuestro deben entethdengromiso que hay para lograr
el desarrollo sostenible de la humanidad, pordgceador no es una isla, es parte

de un continente. Hay que crear un estado de guiaien cada uno de nosotros

Hay seis grandes grupos que miden la ResponsabiBdaial en el ISO 26000, en
esta norma encontramos cuadros y unas tablas giem tados los ambitos que cubre
la RS; si bien es cierto lo importante es ubicalugones a la crisis; la

responsabilidad no es otra cosa que la aplica@amdoliego de valores, valores que

son similares a los que sefiala el libro de Gatatda Biblia.

El Ing. Indica que durante 6 afios actu6 como delegde los “paises
desarrollandose”en el grupo ISO (Organizacion haeional de Normalizacidén) que
construyeron la norma 1SO 26000; este equipo estabf@rmado por representantes
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de todos los grupos interesados: gobierno, acageronsumidores, industriales,
GAD, los cuales mantuvieron una relacion horizoetekl grupo de trabajo.

La Constitucién del 2008 y luego la LOES en el 20Hblan de la RS de las
Instituciones de Educacion Superior; uno de loggaimas sobresalientes en el tema
de la educacioén es que los profesores para skrésudeben tener un PHD. Hay que
considerar que la educacion para los docentes sielnapexistido pero no nos hemos
preocupado de actualizarnos, eso es parte depansabilidad social de cada uno de
los profesores. Hay un texto, publicado por la USBSen el 2005 y revisado en el
2010, que se llama “Escuelas corruptas, universglambrruptas, ¢qué podemos
hacer?” a mas del mandato 14, que contienen tdule $& responsabilidad social de
la universidad ecuatoriana. Esto da lugar a las papationes odiosas pero
necesarias...la responsabilidad social significa tédmb actualizacion del
conocimiento, significa participacion ciudadana (@ por cada mil participan)...Si la
universidad nuestra mezcla esas cuestiones sustara@tdecuadamente y estan bien
claros todos los conceptos, pero mas claros queoloseptos esté clara la actitud de
la persona, ahi la universidad va a cambiar. Undasleorincipales barreras, que

también estan escritas, es la resistencia al cambio
(Se hace un corte en la entrevista por llegadactaes).

Sefala que fue Hans Kelsen experto en el ambitdigor quien plante6 el orden
jerarquico de las leyes; él establecio que en priagar esta la Constitucion, luego le
siguen los convenios internacionales, por lo tdateesponsabilidad social que esta
recogida en un Convenio Internacional es de cunmgfitn obligatorio; es una
obligacion de todas las instituciones, no hacergliig@aciones con lo corporativo, es
un planteamiento general. Sin embargo la normalaefue respeta la diversidad de

criterios.

LCDA. JULIETA COTO: La LOES no plantea la obligacion de cumplir con el
Responsabilidad Social, ni da pardmetros para medisu cumplimiento en las

Universidades

ING. DIOGENES DIAZ: La Constitucion del Ecuador en el Art 343 al 3éiaa

por primera vez en el mundo que la autonomia esPRESABLE, vy la
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responsabilidad (social) est4 bajo un solo concéptocual Ecuador es miembro;
ademas indica que la educacion debe ser de calidan responsabilidad.

La responsabilidad social no es corporativa, eplsimente responsabilidad social de
todo el mundo, por eso estos grupos estuvieqmesentados en el grupo ISO deben

reconocer y respetarla la norma que fue que estdada.

LCDA. JULIETA COTO: Cual es el organismo que contrda el cumplimiento de

la responsabilidad social?

ING. DIOGENES DIAZ : Lo primero que debemos preguntarnos es ¢ quiéndss
gue eligen a los dignatarios? Somos nosotros,Igpdanto estamos llamados a

fiscalizar.

La responsabilidad social comienza con una persarganizacion ante los impactos
gue sus acciones y decisiones ocasionan en ladsdcig en el ambiente, estos

impactos pueden atenuarse a partir de un compa@amémnético y transparente.
Los aspectos que integran la responsabilidad seaimal
La igualdad de género

La gobernabilidad: se refiere al d&mbito de la adshimcion, en el caso de la
Universidad tenemos el Plan Estratégico de Ddgairestitucional (PEDI). ¢ Acaso
los ciudadanos fueron convocados para construiPEDI? ¢Cudl es el tipo de

gobierno que tiene esta Universidad?

Desarrollo Sostenible; Todo lo que se planifiquecealquier Universidad tiene que

considerar el crecimiento poblacional del pais.

La Tecnologia relacionada con el desarrollo delEEV(Espacio virtual de

ensefanza-aprendizaje) dentro del cual se implementRKUND.
La debida diligencia: Cada uno tiene que hacqule corresponde
Situaciones de riesgo para los derechos humanos.

Evadir la complicidad, que puede ser culposa y essaga, por lo tanto hay que

denunciarla, si yo callo soy complice.
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Resolucion de conflictos: Ahora se estan creand@a®rnnstituciones universitarias
los solucionadores de problemas, porque siem@egticipan personas se pueden
presentar dificultades pero es posible prevenirle&Ebniversidad no deben existir

conflictos o discusiones sino argumentacionesalddgdrentes puntos de vista.

Discriminacion y grupos vulnerable: La Constituct®l 2008 plantea la inclusion, se
elimina el término minusvalido y ahora se hablala® “grupos vulnerables”; la

universidad debe entrar a vincularse con ellosnglirecuentas a la sociedad cada
mes, el problema es que el grupo que existe tamg@canda ni denuncia, de ellos

depende la transparencia y el control social.

Los derechos civiles, econdmicos, politicos, caleg, también tenemos que

respetarlos.

Los ambitos de la Responsabilidad Social son seggere que en el presente trabajo
de titulacion se sefiale que la autora explique lqupropuesta es que se los
reorganice en cuatro grupo:.

Los elementos de la Responsabilidad Social son:
Gobernabilidad

Derechos humanos

Practicas laborales

La cuestion ambiental

Practicas justas de operaciones que tiene relac@m la anticorrupcion, la

participacion politica responsable
Asunto de consumidores
Participacion activa y desarrollo de la comunidad

.La Universidad Catodlica de Santiago de Guayaqud tina de las primeras
universidades en certificarse en el 2001 a nivelomal con el ISO 9001; aunque no
cumple en el ciento por ciento, de hecho reciéeste@ momento disponemos de un

estatuto por procesos.
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Cuando hablamos de “promover la responsabilidalsen la esfera de influencia”
se pregunta: ¢Qué es la esfera de influencia? dasqfie tanto los estudiantes como

los profesores deben empoderarse de la idea.

La Responsabilidad Social habla de practicas julstasperacion, sin embargo una de

las cosas que mas hay en el mundo es el acasallgtEracoso sexual.

Respeto al derecho de la propiedad es algo quenivetdidad debe promover para
gue no se den casos de plagio en los trabajoslgberan tanto los profesores como

los alumnos.

Dentro de la Responsabilidad Social también sesogpia que las mallas curriculares

deben ser consensuadas, de acuerdos a las ndesgiédas partes interesadas.

Otro de los temas es “la participacion activa ydetarrollo de la comunidad”,
pregunta: ¢Donde esta la ciudadania? Indica quim $eg datos nacionales solo 3 0 4
personas por cada mil intervienen activamente elesdrrollo de un pais, los demas

no aportan nada.

Creacion de empleo y desarrollo de habilidadedN&ESCO dice que para que exista
la responsabilidad social de la Universidad deleptuse la empleabilidad, que es el
vinculo que la institucion establece con las engwgsara que estas acojan a los
estudiantes antes de que terminen la carrera, tdenemnera tendran acceso a un

empleo e incluso la posibilidad de que la empregaéie su ultimo afo de estudio.

En el caso de la UCSG su area de influencia inciiymarrio San Pedro y el Estero
Salado, la tarea de esta Universidad es hacetodas las carreras confluyan en un
trabajo comunitario en estos sectores. Cita el @@whe la Universidad de Harvard y

la incorporacion de las comunidades aledafiosrestalicion.
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