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Resumen

Este proyecto tiene como objetivo principal investigara la comuna de
Salango, indagando en los diferentes conceptos que se exponen sobre el turismo
vivencial y en casos semejantes al plan, con el fin fomentar el turismo para lograr el
desarrollo social y econdmico de la comuna, induciendo a la poblacion joven a
continuar con sus costumbres y tradiciones como es realizar la pesca artesanal y que
puedan apreciar los beneficios de la implementacién del turismo vivencial.

Para el desarrollo del estudio, se utilizé el tipo de investigacién exploratorio y
descriptivo llevando a cabo un enfoque cuantitativo y cualitativo. Para la recoleccién
de datos se utilizo el manual para diagnéstico de turismo local y por observacién
directa, se definié el estado actual de la comuna. Las encuestas fueron dirigidas a los
turistas nacionales e internacionales que visitaron la comuna de Salango con la
intencion de tener exactitud en los resultados que responde a las incdgnitas que se
formularon durante la elaboracion del proyecto tales como el conocimiento de la
pesca artesanal, atractivos turisticos, fiestas autoctonas, si estarian dispuestos a
realizar la pesca, tiempo que le dedicarian y el cuanto estarian dispuestos a pagar por
su realizacion.

Con la obtencion de los resultados se dio lugar a la proyeccion de planes para
cubrir las necesidades que tiene la comuna de Salango en la provincia de Manabi,
desarrollando el turismo y la economia del lugar.

Para proveer a los comuneros de este plan se debe contar con cooperacién de
entidades gubernamentales tales como el Ministerio de Turismo y el GAD’s
(Gobierno auténomo descentralizado) de Puerto Ldpez, estos contribuirdn a que la

comuna se desarrolle.

Palabras clave: Turismo Vivencial, Comuna de Salango, Plan de mejora, desarrollo

turistico, Manual de diagndstico local, Situacion actual de la comuna.

XVi



Abstract

The main objective for this research project is to investigate the Salango
community, inquiring on the different fields that the experiential tourism involves
and to some other similar cases to the model, in order to foment tourism for
achieving the social and economic development of the community by encouraging
the young population to continue with their costumes and traditions like fishing and
that they can appreciate the benefits of experimental tourism.

For the development of the analysis, the explorative and descriptive
investigation was implemented leading to a qualitative and quantitative approach.
For the recollection of data, the local tourism diagnostic manual was used and
through direct information the actual status of the community was identified. The
surveys were directed to national and international tourists that visited Salango
community; in order to get accurate results to answer to the questions that were
formulated during the making of this project like the level of knowledge for fishing,
the time they spend on it and how much they would be willing to pay for practicing
it.

When the results were obtained, the projection of plans to cover the
necessities the Salango community, which is located in Manabi province, took place
by developing the tourism and the local economy.

In order to equip people from the community with this project, it is necessary
to cooperate with the help of governmental entities like the Ministry of Tourism and
the GAD’s (Automatic and Decentralized Governments) of Puerto LoOpez city,

because these two will contribute to the development of the community.

Keywords: Experimental tourism, Salango community, improvement plan, touristic

development, local diagnostic manual, actual situation of the community.
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Introduccion

El turismo es una industria la cual ha proliferado hoy en dia a su méaxima
potencia, siendo muy importante para generar ingresos monetarios en el mundo
entero, también han surgido nuevas tendencias una de ellas es el turismo
comunitario, el cual ha estado presente desde los afios 70, en donde se realizaron
estudios por parte de investigadores norte americanos como Schaller, D. (1995) con
su aporte en la comunidad amazonica de Rio Blanco, Eppler, M. (1996) en
comunidades como Agua Blanca, Kapawi, Siecoya, entre otras, y otros tantos
investigadores que han dejado su aporte a la sociedad.

Cualquier inversion turistica que se haga en el campo no es necesariamente
turismo rural comunitario. Un gran finquero que pone un hotel de montafia puede
que haga turismo rural pero nunca podra ser turismo rural comunitario. Para que lo
sea el negocio turistico tiene que estar en manos de la poblacion local de un territorio
rural, normalmente familias campesinas o pueblos indigenas, organizados
colectivamente. Esto quiere decir que es gente que se organiza en cooperativas,
asociaciones, asambleas comunales, o grupos de familias (Cafiada M., 2014).

El turismo comunitario vivencial da a conocer un nuevo concepto socio
productivo para la comunidad de Salango para que asi se vuelva méas productiva y se
desarrolle también mediante esto se consideren razonablemente los recursos marinos
gue posee que sea responsable con el medio ambiente y con la sociedad.

El turismo vivencial es una excelente alternativa, ya que mediante la pesca
artesanal se puede usar los recursos del mar de una manera colectiva no individual lo
que se quiere decir que no solo una empresa pesquera globalice este mercado sino
mas bien la propia comunidad pueda surgir haciendo lo que les representa y asi
tengan un mejor control social sobre el uso de este recurso y asi cada dia se
desarrolle mas en el proceso de desarrollo del turismo vivencial, lo que se quiere es
que la gente surja de la pobreza que se genere mas empleos, que se evite la migracién
de sus comuneros, que tengan mayores ingresos y que sea una distribucién justa de
estos, que cuiden el medio ambiente que les rodea, que las futuras generaciones se
involucren mas en la pesca artesanal como parte de un turismo vivencial y

comunitario.



Antecedentes

Salango es una parroquia rural del cantén Puerto LAopez, que se encuentra al
sur oeste de la provincia de Manabi, en la ruta Costera o Ruta del Spondylus; a tres
horas y 20 minutos de la ciudad de Guayaquil dirigida y administrada por comuneros
nativos del sector, dedicandose a la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca el
34,11% INEC (2010).

La empresa pesquera Polar es una empresa ecuatoriana que se encuentra
ubicada en esta comuna brindandoles empleo, se dedica a la extraccion y al
procesamiento de peces, cuenta con una flota de 9 buques con una capacidad de
pesca de 2170 toneladas diarias que operan desde Puerto Lopez en la provincia de
Manabi (Pesquera Polar S.A.).

El Ministerio de Agricultura Ganaderia Acuacultura y Pesca (MAGAP, 2013)
realizd la implementacion y readecuacion de infraestructuras pesquera para 126
familias de pescadores artesanales, en el cantén Puerto Lopez provincia de Manabi.

La provincia de Manabi es un sitio donde se fusiona una variedad de
ejemplares tanto culturales como paisajes majestuosos y sobre todo tradiciones
ancestrales ya que aqui se practica la pesca artesanal, esto a su vez ha aportado al
desarrollo de la economia local y del pais; siendo esta parte netamente comercial y
agro-ganadera por suntuosidad, es entonces donde el pueblo manabita se ve en la
necesidad de aprovechar moderadamente sus recursos y usarlos con la finalidad de
mejorar el turismo y la economia a través del turismo vivencial, aprovechando su
potencial recurso natural y cultural que poseen, contribuyendo a la armonica
interrelacion entre Turista y Comunidad, cooperando asi al sostenimiento de la
localidad especialmente de Salango ya que en este lugar es donde implementaremos
este plan de mejora.

Con este presente trabajo de investigacion se da a conocer una estrategia para
el desarrollo socio-econdmico de la comuna de Salango, el cual implica mucha
inversion de tiempo, trabajo y organizacion por parte de los comuneros ya que se los
pretende capacitar para que realicen un efectivo turismo vivencial a través de la
pesca artesanal utilizando los recursos naturales idoneos necesarios para impulsar el
desarrollo econémico y generar mas plazas de empleo en la comuna, promoviendo
asi el respeto por el medio ambiente y la sostenibilidad de la pesca, también

ofreciendo experiencias Unicas, mostrando la calidez de su gente, su cultura y
2



tradiciones, siendo esto parte del turismo sostenible que se pretende ofrecer a los
turistas, la oportunidad de una nueva experiencia de vivencia, mejorando de esta
manera el estilo de vida de sus moradores, desarrollando sus limitaciones y tratando
de rescatar asi sus recursos turisticos con los cuales cuentan y asi captar los
diferentes mercados metas existentes dentro del turismo en general.

En base a lo antes expuesto se puede considerar este proyecto como un
elemento innovador para la comuna de Salango, ya que con implementar este plan de
mejora de turismo vivencial en la comuna se demostrara la importancia de este
destino dentro de la costa del Ecuador, adaptando un modelo de operatividad que
permita mejoras en la calidad del servicio y por consiguiente en la mejora de la
comuna, misma en donde se realiza turismo vivencial de manera empirica pro parte
de los propios comuneros que realizan pesca artesanal por un valor bajo de 10$ lo

cual no estima en su totalidad su arduo trabajo.

Planteamiento de Problema

Ecuador es un pais favorecido por sus numerosos recursos naturales y se lo
cataloga como pluricultural debido a su posicion geografica que permite al turista
visite sus cuatro regiones en un solo dia, ofreciendo asi una gama de paisajes
majestuosos los cuales son ofrecidos turisticamente, muchas son las comunas que
centran su fuente principal de ingreso en el turismo pero de una manera empirica,
para lo cual estos comuneros necesitan de capacitaciones necesarias, ya que su
servicio no es el adecuado asi como la falta de facilidades, que no cumplen con los
requerimientos que el turista necesita para una estadia plena, impidiendo que los
turistas tengan como prioridad visitar Salango.

El servicio es una parte fundamental del turismo la cual debe ir de la mano
con la calidad, no hay que estereotipar que por ser el hecho de que sea turismo
comunitario va a ser un mal servicio, por el contrario debe brindarse de la mejor
manera posible

Otro de los factores que impiden que los turistas visiten la comunidad es la
falta de promocion turistica, por lo que las autoridades gubernamentales deberian
implementarla, siendo esto favorable porque asi obtendrias mas ingresos de turismo
y por ende mas divisas para la comuna pudiendo asi competir con otros destinos de

paises aledafios al nuestro.



Formulaciéon del Problema

¢Como ayudaria la implementacion del plan de turismo vivencial en la

comunidad de Salango provincia de Manabi al sector pesquero?

Objetivos

Objetivo General:
Proponer un plan de mejora de turismo vivencial en la comuna de Salango, provincia

de Manabi.

Objetivos Especificos:
e Diagnosticar turisticamente la comuna de Salango, ubicada en la provincia de
Manabi.
e Realizar estudios de Mercado para medir la aceptacion del producto.
e Desarrollar un plan de mejora para el Turismo vivencial en la comuna de

Salango, provincia de Manabi.



CAPITULO 1
FUNDAMENTACION TEORICA Y METODOLOGICA DEL PROYECTO

1.1 MARCO TEORICO
Teoria de la Sostenibilidad

El Origen linglistica del concepto de sostenibilidad proviene del latin
sustenere: sostener, sustentar, soportar, tolerar, mantener. Sin embargo, el término
desarrollo sostenible no se refiere a un estado estable o fijo, sino que enfatiza el
caracter dinamico del desarrollo y hace referencia al esfuerzo necesario para que un
proceso se mantenga en avance continuo.

El término desarrollo sostenible aparece por primera vez de forma oficial en
el Informe Brundtland (1987) sobre el futuro del planeta y la relacion entre medio
ambiente y desarrollo, de tal forma que se puede deducir que se es posible
complacer las necesidades de los habitantes actuales, sin complicar a las poblaciones
posteriores.

Actualmente existen multiples interpretaciones del concepto de desarrollo
sostenible y coinciden en que, para lograrlo, las medidas a considerar deberan ser
econdmicamente viables, respetar el medio ambiente y ser socialmente equitativas,
es por eso que con el plan de mejora de turismo vivencial se trata de dar un empuje al
crecimiento econdmico de la comuna de Salango y asi mismo preservar los recursos
naturales y culturales que posee.

La sostenibilidad en términos ecoldgicos supone que la economia sea circular,
gue se produzca un cierre de los ciclos, tratando de imitar a la naturaleza. Es decir,
hay que disefiar sistemas productivos que sean capaces de utilizar Unicamente
recursos y energias renovables, y no producir residuos, ya que éstos vuelven a la
naturaleza.

Se debe tener claro que sostenibilidad no quiere decir inmovilidad, aunque de
acuerdo a lo investigado muchos autores lo definen como el mantenimiento de un
estado del sistema en un valor fijo, ello no es cientificamente correcto. En efecto
hasta los sistemas virgenes estdn en permanente variacion, lo que involucra la
renovacion y destruccion de sus componentes, adaptandose a los cambios de sus

ambientes y coevolucionando junto con ellos (Gallopin G., 2003).



1.2 MARCO CONCEPTUAL

1.2.1 Turismo
Segun la OMT (1994), el turismo comprende las actividades que realizan las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en los lugares
distintos a su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un
ano, con fines de ocio, por negocios y otro.
Segun la Ley de Turismo (2002),"el turismo es el ejercicio de todas las
actividades asociadas con el desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de

su residencia habitual, sin &nimo de radicarse permanentemente en ellos".

1.2.2 Turismo vivencial
“Es una caracteristica unida a otras ideas separadas del turismo cultural, como
son: etnoturismo, turismo rural, agroturismo, turismo comunitario” (Bonilla M.,
2007).

1.2.3 Turismo Comunitario
Es la relacion de la comunidad con los visitantes desde una perspectiva
intercultural en el desarrollo de viajes organizados con la participacion consensuada
de sus miembros, garantizando el manejo adecuado de los recursos naturales, la
valoracion de sus patrimonios, los derechos culturales y territoriales de las
nacionalidades y pueblos para la distribucion equitativa de los beneficios generados

(Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador, s.f.).

1.2.4 Turismo Sostenible

Segun Hunter (1995) el turismo sostenible se trata de un desarrollo turistico
que persigue satisfacer las necesidades y deseos de la poblacion local en términos de
mejora de los estdndares y de la calidad de vida. Pretende satisfacer, ademas, las
demandas de los turistas y de la industria turistica, y mantener los atractivos para
ambos en orden a alcanzar el objetivo anterior. Trata de preservar, por Gltimo, los
recursos ambientales que son la base del turismo, tanto en sus componentes
naturales, como construidos y culturales, en orden a lograr los dos objetivos

anteriores.



1.2.5 Equipamiento Turistico

De acuerdo a Boullon (1985), los equipamientos turisticos incluyen todos los
establecimientos administrados por la actividad publica o privada que prestan los
servicios basicos al turista, tales como hoteles, restaurantes, transporte turistico,

agencias de viajes, etc.

1.2.6 Comunidad Receptora

La comunidad receptora como parte del sistema turistico mantiene un papel muy
importante con todos y cada uno de los otros elementos que constituyen el sistema.
La comunidad local es simple y complejamente un elemento imprescindible en la
existencia del turismo. Por un lado, la comunidad, aunque quiza como parte de su
vida ordinaria, provee los servicios necesarios para la satisfaccion de las necesidades
de la demanda, del visitante. Estos servicios incluyen no solo aquellos relacionados
con la satisfaccion de necesidades fisioldgicas (hospedaje y alimentacion), sino
también aquellos como servicios médicos, de recreacion, y de consumo; es decir,
servicios que fueron mayormente generados para beneficio de la comunidad local
pero gque son paralelamente aprovechados por el turismo(Singh, S., Timothy, D. J.,
2003).

1.2.7 Instalaciones Turistica
"Todas las construcciones especiales (distintas a las del equipamiento) cuya
funcion es facilitar la préactica de actividades netamente turisticas™ (Boullén, 1985).

1.2.8 Area Protegida
Es cualquier superficie relativamente grande que se encuentra reservada para
conservaciéon en una de las varias categorias de manejo de areas naturales. Su
administracion se rige por los planes de manejo que son establecidos con los criterios
conservacionistas y pueden ser de propiedad privada o publica, o estar localizadas
tanto en la tierra (reservas continentales) como en el agua (reserva marina)

(Subgerencia Cultural del Banco de la Republica, 2015).



1.2.9 Demanda
“La demanda turistica se define como: el conjunto de turistas que, de forma
individual o colectiva, estdn motivados por una serie de productos o servicios
turisticos con el objetivo de cubrir sus necesidades” (OMT, s.f.).

1.2.10 Infraestructura

“Comprende las obras basicas, generalmente de accidn estatal, en materia de
accesos, comunicaciones, comunicaciones, abastecimientos de agua, eliminacion de

desechos, puertos, aeropuertos, etc.” (Novo, 1983).
1211 CTC

Segun el reglamento para los Centro Turisticos Comunitarios en el capitulo |
estipula lo siguiente: La Gestion de la comunidad calificada como CTC se normara
dentro de la organizacion comunitaria y promovera un desarrollo local justo,
equitativo, responsable y sostenible, basado en la revalorizaron de su identidad,
costumbres tradiciones; a través de un intercambio de experiencias con visitantes,
con la finalidad de ofertar servicios de calidad y mejorar las condiciones de vida de

las comunidades (Ministerio de Turismo, 2010).

1.2.12 Producto Turistico
De acuerdo a la OMT (1998), el producto turistico es el conjunto de bienes y
servicios que son utilizados para el consumo turistico por grupos determinados de
consumidores. Los individuos satisfacen sus necesidades y deseos con productos.
Un producto es cualquier cosa que se puede ofrecer para satisfacer una necesidad o
un deseo... el concepto de producto no se limita a objetos fisicos, en sentido mas
amplio, los productos incluyen también las experiencias, personas, lugares,

organizacion, informacion e ideas (Kotler, 2004).

1.3 MARCO LEGAL

1.3.1CTC

Segun el reglamento para los Centros Turisticos Comunitarios en el capitulo |

estipula lo siguiente:



Art. 1.- Este reglamente tiene objeto normal el ejercicio de los centros
turisticos comunitarios.

Art. 2.- Los centros de turismo comunitario podran realizar una o mas de las
siguientes actividades:

e Alojamiento.

e Alimentos y bebidas

e Transportacion turistica
e Operacién

e Organizacion de eventos
e Congresos

e Convenciones

Las actividades sefialadas en el presente articulo se desarrollaras
exclusivamente dentro de los limites de la jurisdiccidn territorial de la comunidad. La
Gestion de la comunidad calificada como CTC se normara dentro de la organizacion
comunitaria y promovera un desarrollo local justo, equitativo, responsable y
sostenible, basado en la revalorizacion de su identidad, costumbres tradiciones; a
través de un intercambio de experiencias con visitantes, con la finalidad de ofertar
servicios de calidad y mejorar las condiciones de vida de las comunidades.

Art. 3.- Ambito de la aplicacion.- El presente reglamento rige para todas las
comunidades que ejerzan 0 estén interesadas en ejercer actividades turisticas,
previstas en el presente reglamento.

Art. 4.- Personalidad juridica.- Los Centro de Turismo Comunitarios, CTC
deberan estar constituidos como personas juridicas, debidamente reconocidas por la

autoridad publica competente. (Ministerio de Turismo, 2010)

CAPITULO I

De los Derechos y Obligaciones

Art. 5.- De la Gestion.- La gestion de la actividad turistica corresponde a la
comunidad, y como tal se procederd a su Registro en el Ministerio de Turismo,
previo al inicio de su funcionamiento. Sin embargo, de existir en el territorio
comunitario establecimientos turisticos de propiedad privada o familiar que no se

involucren en la actividad turistica comunitaria, estos deberan respetar y someterse a
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las normas comunitarias en cuanto al uso y gestién de los atractivos turisticos, y se
registraran en el Ministerio de Turismo en forma privada.

Art. 6.- Del Ministerio de Turismo.- Es funcion del Ministerio de Turismo
promover y fomentar el desarrollo de los centros de turismo comunitario para el
mejoramiento de la calidad de vida de sus pobladores.

Art. 7.- Presentacion directa.- Las actividades turisticas se realizaran de
manera directa por la comunidad; por lo tanto, las comunidades legalmente
registradas podran comercializar los servicios turisticos autorizados en este

reglamento, en la zona de su jurisdiccion.

CAPITULO 111
Del Registro

Art. 8.- Requisitos de Turismo.- El registro de turismo como Centro de Turismo
Comunitario se lo hara en la matriz o en las unidades desconcentradas en el &mbito
nacional del Ministerio de Turismo, debiendo para dicho registro turistico, adjuntar

los siguientes documentos:

a) Solicitud de registro dirigida al Ministerio de Turismo en el que se indicara el o
los servicios turisticos a prestar;

b) Documento que demuestre la personalidad juridica de la comunidad;

¢) Nombramiento que acredite la representacion del peticionante;

d) Acta de asamblea general de la comunidad en la que conste que ha decidido
registrarte en el Ministerio de Turismo, con la firma de los miembros
presentes;

e) Documentos que demuestren que los responsables de los servicios a prestarse
por la comunidad hayan recibido capacitacion y/o formacién profesional sobre
turismo por un minimo de 40 horas. Adicionalmente es necesario que el CTC
entregue al Ministerio de Turismo un documento de estructura organica del
Centro de Turismo Comunitario; Turismo un documento de estructura organica
del Centro de Turismo Comunitario;

) Pago del valor de registro estipulado por el Ministerio de Turismo;
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g) Copia certificada del registro Unico de contribuyentes, de la persona juridica
solicitante, en la que conste, como uno de sus objetivos la prestacion de
servicios turisticos; v,

h) Informe técnico que justifique la calidad comunitaria de la iniciativa que
solicita el registro, expedido por la Secretaria de Pueblos, Movimientos y

Participacion Ciudadana.

CAPITULO IV

De la Capacitacion y Formacion Profesional

Art. 12.- Certificacion.- Segun la actividad o actividades que vayan a
realizar una comunidad, de conformidad con el articulo 2 de este reglamento, la
persona juridica que representa a la comunidad, justificara con certificados validos la
capacitacion técnica y/o profesional en las actividades turisticas que intervengan sus
miembros.

Art. 13.- El Ministerio de Turismo promovera la capacitacion técnica y
profesional, de quienes ejercen legalmente la actividad turistica, de acuerdo al Art.4
literal e) de la Ley de Turismo.

Art. 14.- Guias nativos: Los guias nativos (comunitarios), con licencia
otorgada por el Ministerio de Turismo, podran conducir turistas en areas geograficas
que corresponden al territorio de la comunidad, al pueblo o nacionalidad al que
pertenecen y en interaccion con otros centros turisticos. En lo demas, se regiran por
las disposiciones generales o especiales constantes en los reglamentos respectivos

para guias, por cada actividad que desemperie.

CAPITULO V

Art. 15.- Oferta Turistica.- Las actividades turisticas comunitarias
realizadas por las comunidades registradas, deberdn promover y contener
particularmente en su oferta turistica, los recursos naturales, la preservacion de la
identidad cultural y la seguridad de las comunidades.

Art. 16.- Prohibicién.- Prohibase el uso de la expresion "turismo

comunitario” o cualquier otra similar que induzca a la idea de la participacion de la
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comunidad en una operacion turistica, a cualquier establecimiento privado. Su uso
indebido sera sancionado de acuerdo a la ley aplicable.

Art. 17.- Sostenibilidad ambiental.- La actividad turistica comunitaria
tendra como base el respeto y preservacion de los recursos naturales y culturales
existentes es su territorio. En consecuencia, las comunidades crearan su propio
reglamento de uso y manejo del territorio.

Art. 18.- Exclusividad.- Los recursos naturales que han sido transformados
en atractivos turisticos y que se encuentran asentados en determinado territorio
comunitario que cuenta con titulo de propiedad o que se encuentra en posesion
ancestral, son de uso exclusivo de ella para la operacion turistica. (Derecho de
dominio, derecho de posesion). Si la empresa privada utilizada los recursos que se
encuentran dentro del territorio comunitario debera hacerlo previa coordinacién con
la comunidad.

Art. 19.- Turismo en areas naturales del Estado.- Es de competencia de los
ministerios de Turismo y del Ambiente coordinar el ejercicio de las actividades
turisticas comunitarias en el Patrimonio de Areas Naturales del Estado (PANE), las
regulaciones o limitaciones de uso por parte de los turistas, la fijacion y cobro de
tarifas por el ingreso y demas aspectos relacionados con el PANE. Los centros de
turismo comunitario deberan sujetarse a los planes de manejo ambientales del PANE,
determinadas por el Ministerio del Ambiente y recibiran del Ministerio de Turismo,
en igualdad de condiciones, todas las facilidades necesarias para el desarrollo de las
actividades turisticas.

Art. 20.- Turismo en zona de amortiguamiento.- En aquellas areas
naturales denominadas zonas de amortiguamiento y similares, que sean de uso
turistico y constituyan territorios de comunidades, el Ministerio de Turismo definira
conjuntamente con el Ministerio de Ambiente las regulaciones, los servicios, los
convenios y concesiones de estas areas para fomentar el turismo comunitario. (Ley
de Turismo, 2002).

1.3.2 Segun La Ley de Turismo dispone lo siguiente:

Art. 4.- La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los

siguientes objetivos:
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a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las
actividades mediante el fomento y promocion de un producto turistico
competitivo;

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, historicos, culturales y
arqueoldgicos de la Nacion;

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica;

d) Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno
Nacional, y de los gobiernos locales para la consecucion de los objetivos
turisticos;

e) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con otros
organismos del sector publico y con el sector privado; v,

f) Fomentar e incentivar el turismo interno.

1.3.3 Constitucion del Ecuador

Segun el articulo 383 de la Constitucion del Ecuador en el afio 2008 dicta en
la seccidn sexta que:

“Se garantizara el derecho de las personas y las colectividades al tiempo libre,
la ampliacion de las condiciones fisicas, sociales y ambientales para disfrute, y la
promocion de actividades para el esparcimiento, descanso y desarrollo de la

personalidad”

1.3.4 Plan Nacional del Buen Vivir

En cuanto al Plan de Desarrollo del Buen Vivir 2013-2017 (PNBV),
asimismo se encuentran lineamientos que hacen referencia al turismo y uso de los
recursos. Los lineamientos se basan al impulso de la actividad turistica, buscando el
progreso de los pueblos econdmicamente y culturalmente.

Por lo que se refiere al objetivo 3 del Plan Nacional del Buen Vivir, hace
mencion a Promover el mejoramiento de la calidad de vida, teniendo como politica.

3.7. Fomentar el tiempo dedicado al ocio activo y el uso del tiempo libre en
actividades fisicas, deportivas y otras que contribuyan a mejorar las condiciones

fisicas y sociales de la poblacion mismo en el que existen lineamientos que se
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inclinan al tema por ejemplo en el literal b en el que hace mencion segin La
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo — Senplades “Impulsar de forma
incluyente la practica de deportes y actividades fisicas en el uso del tiempo libre”
(p.148)

Otro de los lineamientos que se hace mencién en el PNB en relacion al
objetivo 3. y enlazado al plan de mejora de turismo vivencial es el literal g en el que
“impulsa la organizacion, el asociativismo o la agrupacion en materia deportiva o
cualquier actividad fisica permanente o eventual, de acuerdo a las necesidades,
aptitudes y destrezas de sus integrantes” (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo — Senplades, 2013, p.148).

En el objetivo 5 del PNBV, hace mencidn a crear espacios de encuentro que
favorezcan el crecimiento y fortalecimiento de la identidad cultural del pais, teniendo
como politica:

5.4. Promover el emprendimiento cultural. Mismo en el que se mencionan
dos lineamientos que se inclinan al tema en cuestion: "p. Incorporar los patrimonios a
la cadena de valor del turismo (...), s. potencial la contribucion de la red ferroviaria
patrimonial de uso turistico al bienestar econémico de los pueblos y comunidades
asociadas a la gestion integral de los patrimonios” (Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo — Senplades, 2013, p.193).

Uno de los objetivos que va de la mano con el Plan de mejora de turismo
vivencial esta estipula en el Plan Nacional del Buen Vivir en el afio 2013, (p.233)
garantiza los derechos de la naturaleza y promueve la sostenibilidad ambiental
territorial y global que tiene como politica 2. Segun La Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo — Senplades busca Fortalecer el Sistema Nacional de
Areas Protegidas y otras formas de conservacion basadas en la gestion integral y
participativa, y la seguridad territorial de los paisaje terrestres, acuaticos y marinos
para que contribuyan al mantenimiento de su estructura, funciones, ciclos naturales y
evolutivos, asegurando el flujo y la provision de servicios ambientales.

Mientras que en el objetivo 10. del PNBV tiene como politica: 3.Pretende
generar un valor agregado a los sectores que ofertan servicios. Segun (Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo — Senplades, 2013) afirma: "g. Impulsar al
turismo como uno de los sectores prioritarios para la atraccion de inversion nacional

y extranjera” (p.301).
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De acuerdo al Plan de Mejora de turismo vivencial por medio de la pesca
artesanal en el PNBV se busca “Impulsar la produccion y la productividad de forma
sostenible y sustentable, fomentar la inclusion y redistribuir los factores y recursos de
la produccion en el sector agropecuario, acuicola y pesquero (...), e. fomentar la
actividad pesquera artesanal en base a un ordenamiento marino — costero y fluvial,
privilegiando la organizacion asociativa, cooperativa y comunitaria. (Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo — Senplades, 2013, p.302).

Para concluir, el PNBV en su objetivo 12.numeral 3.Procura "Promocionar a
nivel internacional la oferta de servicios ecuatorianos dando énfasis a los sectores
priorizados como el turismo, transporte y logistica, servicios ambientales y software

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo —Senplades, 2013, p.347).

2.3.5 Constitucion de la Republica del Ecuador:

Segun la CRE dictamina en el afio 2008 lo siguiente:

Art. 83.- Los pueblos indigenas, que se autodefinen como nacionalidades de
raices ancestrales, y los pueblos negros o afroecuatorianos, forman parte del Estado
ecuatoriano, Unico e indivisible.

Art. 84.- El Estado reconocera y garantizara a los pueblos indigenas, de
conformidad con esta Constitucion y la ley, el respeto al orden publico y a los
derechos humanos, los siguientes derechos colectivos:

1. Mantener, desarrollar y fortalecer su identidad y tradiciones en lo espiritual,
cultural, linguistico, social, politico y econémico.

2. Conservar la propiedad imprescriptible de las tierras comunitarias, que seran
inalienables, inembargables e indivisibles, salvo la facultad del Estado para
declarar su utilidad publica. Estas tierras estaran exentas del pago del
impuesto predial.

3. Mantener la posesion ancestral de las tierras comunitarias y a obtener su
adjudicacion gratuita, conforme a la ley.

4. Participar en el uso, usufructo, administracion y conservacion de los recursos
naturales renovables que se hallen en sus tierras.

5. Ser consultados sobre planes y programas de prospeccion y explotacion de

recursos no renovables que se hallen en sus tierras y que puedan afectarlos
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10.
11.

12.

13.

14.

15

ambiental o culturalmente; participar en los beneficios que esos proyectos
reporten, en cuanto sea posible y recibir indemnizaciones por los perjuicios
socio-ambientales que les causen.

Conservar y promover sus practicas de manejo de la biodiversidad y de su
entorno natural.

Conservar 'y desarrollar sus formas tradicionales de convivencia y
organizacion social, de generacion y ejercicio de la autoridad.

A no ser desplazados, como pueblos, de sus tierras.

A la propiedad intelectual colectiva de sus conocimientos ancestrales; a su
valoracion, uso y desarrollo conforme a la ley.

Mantener, desarrollar y administrar su patrimonio cultural e historico.
Acceder a una educacion de calidad. Contar con el sistema de educacion
intercultural bilingie.

A sus sistemas, conocimientos y practicas de medicina tradicional, incluido
el derecho a la proteccion de los lugares rituales y sagrados, plantas,
animales, minerales y ecosistemas de interés vital desde el punto de vista de
aquella.

Formular prioridades en planes y proyectos para el desarrollo y
mejoramiento de sus condiciones econdémicas y sociales; y a un adecuado
financiamiento del Estado.

Participar, mediante representantes, en los organismos oficiales que

determine la ley.

. Usar simbolos y emblemas que los identifiquen.

Art. 191.- El ejercicio de la potestad judicial correspondera a los 6rganos de la

para la

para la

Funcion Judicial. Se establecera la unidad jurisdiccional.
De acuerdo con la ley habra jueces de paz, encargados de resolver en equidad

conflictos individuales, comunitarios o vecinales.

Se reconoceran el arbitraje, la mediacion y otros procedimientos alternativos

resolucion de conflictos, con sujecion a la ley. Las autoridades de los pueblos

indigenas ejerceran funciones de justicia, aplicando normas y procedimientos propios

solucion de conflictos internos de conformidad con sus costumbres o derecho

consuetudinario, siempre que no sean contrarios a la Constitucion y las leyes. La ley

hara compatibles aquellas funciones con las del sistema judicial nacional.

16



2.4 MARCO REFERENCIAL:

El turismo vivencial por medio de la pesca artesanal trata de buscar diferentes
maneras de conservacion de las especies marinas por la sobreexplotacion de los
recursos de mar de hoy en dia y el deterioro ambiental, pero por otro lado al mismo
tiempo trata de conservar la actividad pesquera y el uso sostenible de los recursos
naturales con fines netamente turisticos.

Es por eso que también trata de revalorizar el consumo de los productos de
mar, y de ensefiar ese labor que ha pasado de generacion en generacién; a que no se
pierdan esas costumbres y que los turistas vivan experiencias, ya sea la sensacion de
viajar en un barco artesanal, o el simple hecho de llevar a cabo la practica de la
pesca, también se trata de impulsar las fiestas autdctonas del lugar en este caso de la
comuna de Salango, para lo cual se toma de referencia dos casos exitosos de otros
paises.

La comunidad Autonoma de Catalufia lidera esta iniciativa turistica y fue la
primera en poner en practica el "pesca-turismo”, que también engloba a la
acuicultura. Segun el Ministerio de Agricultura espafiol, ellos han desarrollado
proyectos de turismo marinero en destinos como: Galicia, Asturias, Cantabria, Pais
Vasco, Andalucia, Catalufia Estepona, y la Comunidad Valenciana.

Debido a ciertos problemas que presenta la pesca tales como la disminucion
de las capturas; incremento en el precio del combustible, disminucion del precio en
las especies, pérdida de la cultura pesquera artesanal, es entonces donde nace la idea
para promover el sector y activarlo, provocando el mantenimiento de las actividades
pesqueras.

Lo mismo ocurre en otro caso exitoso es en Peru pais aledafio al nuestro en la
ciudad de Pisco donde los pescadores estan promoviendo esta idea del turismo
vivencial por medio de la pesca artesanal tanto para visitantes nacionales como
extranjeros ya que viven tiempo en los que la pesca no es la misma haciendo que los
turistas vivan la experiencia y las compartan permitiéndoles generar ingresos y de
esta manera sobrevivir, ya que si bien es cierto hoy en dia el clima a afectado esta
zona por lo que los pescadores optan por otra forma de sustento diario y al mismo

tiempo dar a conocer la cultura y su labor cotidiana.
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CAPITULO Il
DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA COMUNA DE SALANGO

2. Diagndstico

En este capitulo se muestra el conocimiento adquirido en base a la
informacidn recolectada durante la visita a la comuna de Salango que se encuentra
ubicada en la provincia de Manabi canton Puerto Lépez, Parroquia Salango. La
comuna tiene aproximadamente 4534 habitantes en el conglomerado urbano.

Dentro de la oferta de servicios en el area de alojamiento cuenta con dos
hostales principales, hospederia Comunitaria misma que es ofertada dentro del
museo Salango, también existen negocios familiares privados que dan alojamiento en

cabafias.

Tabla 1
Servicios de alojamiento

ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO

NOMBRE DEL #
# ESTABLECIMIENTO TIPO SERVICIOS
Alim. ala Tv Bar Hab.
1 Hostal Salango Turismo \ X X X 8
Comunitario
2 Marventura Turismo \ X X X 10
Comunitario
3 Museo Salango Turismo X X X N 16
Comunitario
4  Cabafia Mar Turismo \ X N X 6
Comunitario
5 Cabanas La bocana Turismo X X X X 6
Comunitario

Fuente: Investigacion de Campo

En lo que respecta al servicio de alimentacion la comuna cuenta con cuatros

restaurantes, dos cantina y un billar, dejando muy limitado el servicio en esta area
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ya que por observacion directa en los feriados existe una gran demanda de turistas

gue no estan cubriendo las necesidades de los mismos.

Tabla 2
Servicio de restauracion

ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTACION

# Nombre del Tipo Capacidad Especialidad Tipo De
establecimiento Servicio
1 Cabania Mar Bar 25 Mariscos Restauracion

Restaurante Personas

2 Moby Dick Restaurante 30 Mariscos Restauracion
Personas

3 Pelikano Restaurante 35 Mariscos Restauracion
Personas

4 Delfin Magico  Restaurante 40 Mariscos Restauracion
Personas

Fuente: Investigacion de Campo

Ademas cuenta con establecimientos de esparcimiento los que son dos
canchas deportivas un parque y su principal y mas importante recurso para los
comuneros la playa. Existen servicio de operadoras con guias de turismo unos que
son nativos de la comuna y otros enviados por parte del Ministerio de Turismo
encargados de la conservacion del Parque Nacional Machalilla.

Por lo que se refiere al transporte y movilizacién la comuna se encuentra a
5.5 km de distancia al canton principal que es Puerto Ldpez, la principal via de
acceso para lacomuna esla carretera denominada la Ruta del Spondylus misma
que es asfaltada, en cuanto a las calles de la comuna unas se encuentran
adoquinadas y otras empedradas, mostrando las principales sefializaciones turisticas
y viales.

En la comunidad se hace uso de los siguientes transportes publicos como:
Bus, taxis, lanchas. La cooperativa de transporte publico que presta servicios a la

comunidad es la Manglaralto con una frecuencia de servicio de cada 15 minutos.
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2.1 Comunicaciones

En Salango no existen servicios de telefonia debido a los escasos recursos con
los que cuenta la comunidad la oficina de teléfonos mas cercana se encuentra a 5.5
km en el canton de Puerto Lopez, y el servicio telefonico celular en la comunidad si
brinda la sefial a los comuneros, pero no existen cabinas de servicio telefonico para
uso publico. Del mismo modo no existe alguna oficina de correos.

2.2 Sanidad

La principal fuente de abasto de agua se realiza por tuberia siendo un 100%
de la poblacién de Salango que cuenta el servicio de agua entubada, esta es tratada
con cloro y el agua proviene del rio de Ayampe. El sistema de alcantarillado es
inexistente en la comuna y la mayor parte de la poblacion eliminas las excretas por
medio de los pozos sépticos. Por otro lado la basura es eliminada por medio de los
carros recolectores que envia el Municipio de Puerto Lépez.

En el ambito de salud la comuna cuenta con un subcentro y 5 curanderos
tradicionales, siendo estos Ultimos preferidos por la comunidad, y existen dos

farmacias.

2.3 Energia
La comuna cuenta con energia eléctrica la cual provee a todos los habitantes
de luz eléctrica, en lo que se refiere a combustible los comuneros tienen que

trasladarse a 5.5 km que es el lugar mas cercano que cuenta con gasolinera.

2.4 Gobernanza

La comuna ha recibido apoyo de instituciones internacionales para su
desarrollo de parte de la ONG de Espafia desde el 2007 hasta el 2012 realizando
actividades de construccion de cabafias.

Otra entidad fue la Universidad de Florida Atlantic University que lleva
trabajando con ellos 20 afios; han dado apoyo a la reconstruccion de la casa hacienda
que se encuentra dentro del Museo y los estudiantes realizan sus investigaciones
antropoldégicas y arqueoldgicas en el lugar para lo cual hacen uso de las cabafas que
se encuentran en el museo hospedandose en ellas dejando un flujo de dinero para la

comunidad.
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También ha recibido apoyo nacional por medio del Fondo Agil en el afio
2011 durando la campafia 6 meses ayudando a implementar el equipamiento de
cocina.

Actualmente existen planes de desarrollo en la comunidad tales como el plan
de desarrollo integral de la comunidad, que los capacita para fomentar la mejora de la

comuna. La comunidad cuenta con organizaciones como:

e Junta Parroquial

e Directiva Comunitaria

e Comité de padres de familia

e Club de ligas parroquiales (Se encarga de la organizacion de encuentros

deportivos)

2.5 Comunidad Receptora
Para la comunidad de Salango su principal fuente de ingresos es la pesca
artesanal con un notable 90% de la poblacion dedicada a esta labor, el resto de
personas trabajan en el servicio de la restauracion y hoteleria representando un 5%
también existe un 2% de personas dedicadas al comercio en cambio en construccion
solo trabaja el 1% de los comuneros.
Entre las principales actividades econdémicas la poblacion se dedica a las

siguientes actividades:

Tabla 3
Actividades econdmicas

ACTIVIDADES ECONOMICAS

1. Agricultura, caza, X 6. Servicios X
avicultura, pesca, comunales,
ganaderia. sociales y

personales

2. Explotaciéon de 7. Transporte y X
minas y canteras. comunicacion

3. Industrias 8. Establecimientos X
manufactureras. financieros.
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3.1 Artesanias 9. Comercio
4. Electricidad, gas 10. Turismo, hoteles y
y agua restaurante
5. Construccion X 11. Actividades no
especificadas

Fuente: Investigacion de Campo

Las principales labores productivas de la comuna y las mas rentables son:
e Pesca
e Turismo
e Agricultura
Dentro de los empleos turisticos existen empleos formales en turismo, mismos
que se han realizado por medio de un contrato y el personal debe tener todos los
documentos en regla, la comunidad cuenta con 6 personas que cumplen con los
requisitos.
También existen empleos informales en turismo que son vendedores
informales y son aquellos prestadores de servicio sin documentos en regla o sin
permiso de funcionamiento, estos son cuatro comuneros autoctonos con los que

cuenta la comunidad los cuales brindan el servicio de guia turistico.

Tabla 4

Tipos de empleo

Empleos Porcentajes

Empleos formales en turismo (personal con
contrato verbal o escrito, establecimientos
con documentos en regla). Guias enviados 60%

por medio del Ministerio de Turismo.

Empleados informales en turismo
(prestadores de servicio sin documentos en 40%
regla o sin permisos de funcionamiento).

Guias autdctonos de la comunidad.

Fuente: Investigacion de Campo
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La comunidad participa en algunas actividades para mantenimiento y
desarrollo de la misma como por ejemplo en mingas del lugar y asambleas
comunitarias, pero la directiva comunitaria lamentablemente no ha sido participe en
la elaboracion de planes estratégicos locales que impulsen el desarrollo de la misma.

Entre las destrezas que ha desarrollado la comunidad para el ambito turistico
se pudieron encontrar 5 personas con conocimientos en contabilidad y
administracion con titulo de tercer nivel en estudio superior. Otra habilidad
encontrada en la comunidad es la capacidad y experiencia en guianza en la cual
participan 10 personas y 20 personas tienen la capacidad de tener conocimientos

gastrondmicos.

2.6 Caracterizacion de la demanda

Por observacion directa se pudo notar que la comunidad si tiene demanda
turistica lamentablemente no el mismo ndmero de visitantes con los que contaba
hasta antes de que ocurriera el terremoto del 16 de Abril pero si con una considerada
demanda.

Salango tiene una demanda de turista aproximadamente:

Tabla 5
Llegada de visitantes

Dias de visitas Numero de Visitantes
Visitantes de Lunes a Viernes 200
Visitantes los dias Sabados 150
Visitantes los dias Domingos 150
Visitantes los dias Feriados 150

Fuente: Investigacion de Campo

La comunidad cuenta con una frecuencia de demanda estacional que es solo
por temporadas esta se da mayormente en la temporada de verano en la costa
Ecuatoriana que es desde enero hasta abril 0 mayo y en avistamiento de ballenas que
es desde julio a septiembre.
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Generalmente la forma en que los turistas realizan los viajes es organizado
por medio de agencias en lo que refiere a turistas internacionales y los turistas
nacionales realizan sus viajes de forma independiente.

Con respecto al origen la comunidad de Salango tiene demanda de turistas
internacionales como nacionales y con poca afluencia de turistas de la propia region.
En lo que se refiere al tiempo de estadia hay turistas que se hospedan de 2 a mas dias
como también existen los que visitan el lugar por excursion. El gasto promedio diario
de los visitantes que se quedan por mas de un dia es de $100 a diferencia de los

excursionistas que es de $20 aproximadamente.

Los atractivos principales para visitar la comunidad es:
e Laislade Salango
e Avistamiento de Ballenas
e Arqueologia
e Deportes extremos
Entre los servicios que mas consumen los visitantes estan los servicios de

alojamiento, restaurantes y guianza local siendo este ultimo utilizado muy poco.

2.7 Inventario de Atractivos Turisticos en la comuna de Salango
El estudio de los atractivos turisticos se realizd por medio de una
investigacion de campo en donde se pudo recolectar la siguiente informacion de la

oferta turistica que posee la comuna de Salango.

Tabla 6
Atractivos turisticos

ATRACTIVOS TURISTICOS DE SALANGO

ATRACTIVOS | CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
TURISTICO
Museo de Salango | Manifestaciones Historicas Arqueoldgicos I
Culturales
Isla de Salango Sitio Natural Tierras Islote Il
Insulares
Playa de Salango Sitio Natural Costas 0 Playa Il
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Litorales

Senderos Sitio Natural Montafia Colina I

Ecoldgicos

Mirador de Sitio Natural Montafia Colina I
Salango

Pescado (Plato Manifestaciones Etnografia Comidas y I

tipico) Culturales bebidas tipicas

Comuna Sitio Natural Sistema de | Parque Nacional I

Area
Protegida

Fuente: Investigacion de Campo
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ENTREVISTA

Entrevistados:

Marcelino Soledispa (presidente de la junta parroquial)

Elsa Pincay Acufa (vicepresidenta de la junta parroquial)

¢ Cuéntos afos tiene funcionando la comuna de Salango?

Salango funciona desde hace 29 afios iniciando en 1987.

¢ Cémo considera la comunidad al turismo?
Es una fuente de dinero que ayuda al crecimiento de la comuna y que permite

el desarrollo de la misma.

¢La Comunidad esta de acuerdo con que se genere mas turismo en la isla?
Si estamos de acuerdo que aumente el la afluencia de turista en la isla porque
como comunidad nuestro principal objetivo es fomentar el turismo en Salango.
¢Cual es la fuente que genera mayor ingresos econémicos para la
comunidad?

La actividad que genera mas ingresos y a la que la mayor parte de la poblacion

realiza es la pesca.

¢Cual es el porcentaje de personas que realizan ésta actividad?
Del numero total de la poblacion el 85% de los habitantes de Salango realizan

esta actividad.

¢En la comunidad se realiza pesca artesanal como medio de turismo
vivencial?

Si, lo realizamos pero solo cuando el turista requiere vivir esta experiencia.

¢Ademas de realizar pesca y turismo a que otra actividad se dedica la
poblacién?

La comuna también se dedica a la agricultura en un 15%.

¢Cree Usted que seria factible la implementacion de la pesca artesanal

como otra fuente de ingresos por medio del turismo vivencial?
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Si, porque es una actividad que los comuneros tienen bastante experiencia,
ademas que es una actividad eco—amigable, fomentara a preservar las

costumbres y tradiciones que tiene la comuna.

9 ¢ Qué planes a fututo tiene la comuna?
El principal objetivo es fomentar la demanda turistica por medio de convenios
gue promuevan mejorar las facilidades para brindar un servicio de excelencia a

los turistas.

10 ¢La ayuda que han percibido ha sido en capital, materiales, 0 mano de
obra?
Gracias a las entidades benefactoras se ha recibido ayuda tanto econdémica

como de mano de obra y también de materiales.

Conclusion: Mediante esta entrevista realizada a los directivos de la comunidad
pudimos corroborar que efectivamente nuestro plan de mejora de turismo vivencial
es viable y que la comunidad esta interesada en implementarlo y con el cual
pretenden desarrollarse y aumentar su demanda turistica, cambiando asi la calidad de
vida de muchos de los habitantes y ayudando a mantener sus costumbres y

tradiciones y a que la juventud se integre un poco mas en esta labor.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Método

Se debe sefialar que para esta investigacion se usara un método de tendencia
mixta, los cuales seran dos enfoques cuantitativo y cualitativo, por consiguiente

se da lugar a una investigacion de modo exploratoria y descriptiva.

3.2 Enfoque

El enfoque a usar es el método cuantitativo para lo cual se recopilo datos por
medio de encuestas y su respectiva explicaciéon de resultados que contribuira a la
elaboracion del Plan de mejora de turismo vivencial en la comuna de Salango
provincia de Manabi.

De igual forma se utilizara el enfoque cualitativo, a través de una entrevista
que se realizara por medio de preguntas abiertas y cerradas, para esclarecer
informacion de la pesca artesanal con base de un turismo vivencial, entrevistando a

la directiva de la comuna Salango.

3.3 Disefio de la Investigacion

Sampieri, Collado y Baptista (2010) nos dice “Que disefio se refiere al plan o
estrategia concebida para obtener la informacion que se desea” (p. 120).

Segun Trochim (2005), el disefio de la investigacion “es el pegamento que
mantiene el proyecto de investigacion cohesionado. Un disefio es utilizado para
estructurar la investigacion, para mostrar como todas las partes principales del
proyecto de investigacion funcionan en conjunto con el objetivo de responder a las
preguntas centrales de la investigacion.” El disefio de la investigacion es como una
receta. Asi como una receta ofrece una lista de ingredientes y las instrucciones para
preparar un platillo, el disefio de la investigacion ofrece los componentes y el plan
para llevar a cabo el estudio de manera satisfactoria. El disefio de la investigacion es

la “columna vertebral” del protocolo de investigacion. (p. 52)
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3.4 Universo — Poblacion
Segun Sampieri, et al. (2010) poblacion o universo es el conjunto de todos los

casos que concuerdan con determinadas especificaciones. (p. 174)

Localizada en la comuna de Salango, la llegada de turistas en dias de semana
es de 200 personas, mientras que los fines de semana y feriados es de 300 personas
en temporadas altas por lo que da un total mensual aproximado de 1600 personas.

3.1.5 Muestra

Sampieri, et al. (2010) nos dice “Que la muestra es, en esencia un subgrupo
de la poblacién. Un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definido en sus caracteristicas al que Ilamamos poblacion” (p. 175).

Con respecto a la elaboracion del muestreo, se implementd la formula de
muestra finita; ya que la llegada de turistas es una poblacién que estd delimitada y
por ende conocemos el nimero de personas que la integra por medio de registros

obtenidos, se mostrara a continuacion la férmula con la cual se obtuvo la muestra:

NZ2 pg
E:(N=1)+Z % pqg

n—

n = Tamafio de la muestra 310

z= Nivel de confianza 95% = 1.96
p= Variabilidad negativa 50%

g= Variabilidad positiva 50%

N= Tamafio de la poblacién 1600
E= Porcentaje de error 5%

(1600) (1,96)? (0,50) (0,50)
(0,05)%(1600-1) + (1,95)%(0,50) (0,50)
n= 1,536.64

4948125
n=310,5499
n= 310

n
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3.6 Técnicas de Recoleccion de Datos

Después de escoger el modelo de investigacion conveniente y la muestra
correcta, en base al tema de investigacion, el siguiente paso consta en recoger todos
los datos posibles sobre las caracteristicas, variables y criterios del estudio de los
casos para ser analizados.

Sampieri, et al. (2010) nos indica que recolectar datos implica elaborar un
plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un proposito
especifico. Este plan incluye determinar:

e Las fuentes de donde se obtendran los datos.
e Donde se localizaran tales fuentes.
e A través de qué medio o método se van a recolectar los datos.

e Como se van a preparar los datos para que puedan analizarse.

3.6.1 Presentacion de Resultados en Graficos
En la siguiente presentacion de los resultados se encuesto el maximo de
310personas como mercado especifico entre los dias 30 y 31 de julio del 2016 se
elaboro encuestas donde se define el siguiente analisis en el cual se usd preguntas

cerradas de forma aleatoria para el resultado final.

1.- Sexo:

Femeninc & Masculino

51%

Figura 1.Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra en
base al sexo de los encuestados.

El anélisis de campo que se ha aplicado a esta investigacion fue realizada

tanto a las mujeres como a los hombres, siendo muy poca la diferencia en el que las
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mujeres representaban el 51% y los hombres el 49%, demostrando que la comunidad

Salango es y sera de interés para ambos géneros.

2.- Edad:

w15 - 18 afnos W19 - 25 afios

26 - 35 afios 35 - afios en adelante

169 9

22%

Figura 2.Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra en base a
la edad de los encuestados.

A pesar de haber decidido incluir a personas desde 15 a 35 afios en adelante,
los resultados demuestran que el mayor grupo de personas tenian entre 19 y 25 afios
representando el 45%, seguido por hombres y mujeres con una edad de 26 a 35
ocupando el 22% del analisis.

En tercer lugar se encuentran los adolescentes de entre 15 y 18 afios de edad
que al final representaron un 17% y por ultimo se encuentran las personas con mas
de 35 afios de edad, los cuales fueron un grupo pequefio de aproximadamente un
16%.

Demostrando que a las personas de diferentes edades pueden o podrian visitar
la comuna Salango pero que serian los que tienen entre 19 y 25 afios lo que no dice

gue serian personas en un rango de edad joven.

3.- (Conoce Ud. la pesca artesanal?

uSi wNo
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Figura 3. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra sobre el
conocimiento de la pesca artesanal.

Con los resultados obtenidos se puede concluir que la pesca artesanal si es
conocida por muchas personas en el pais, debido a que el 65% otorgo una respuesta
afirmativa y el 35% contesto de forma negativa, lo que ayuda a concluir que si es una

labor conocida.

4.- ;Con qué frecuencia Ud. pesca?

i Primera vez i Fines de semana w Feriados i Cada mes

i Cada afio Todos los dias Otras No realizo

9% 6%

0,
wh 0%
10%

14%
7%

Figura 4. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra sobre la

frecuencia de la realizacion de la pesca.

Los resultados de este grafico demuestran que la pesca artesanal es una labor
conocida, que pocas personas se atreven a realizarlo, debido a que el 42% respondid
que no lo realiza y un 14% sugiri6 otras opciones, mientras que las personas que si
suelen ir a pescar lo hacen muy poco un ejemplo de esto es que un 10% respondid
que solo lo hacia un vez al afio y un grupo de personas que representan el 9%
contestaron que apenas han tenido su primera experiencia, por ultimo estan las
personas que lo realizan cada mes las cuales son apenas un 6%, junto con el otro
grupo que va a pescar los fines de semana y con las personas que lo realizan en

feriados.
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5.- (En compaiiia de quien realiza la pesca?

i Familia ® Amigos -« Solo & Norealizo

Figura 5. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra en base

la realizacion grupal de la pesca.

Aunque el 47% de las personas respondieron que no lo realizan, esta labor
parece ser que se lo puede realizar con la familia y amigos, siendo principal con
amigos debido a que el 24% contesto que les gusta ir de pesca con sus amigos y el
22% prefiere practicar este deporte con su familia, dejando a un grupo pequefio que
prefieren hacerlo solos los cuales representan el 7% de toda la muestra, lo cual esto
es bueno ya que nos podemos enfocar en grupos de turistas jovenes que van de

vacaciones con amigos y a los grupos familiares.

6.- ;Conoce Ud. los atractivos que tiene la
comuna de Salango?

ESi wNo - Algunos &

16%

Figura 6. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra sobre el

conocimiento de los atractivos turisticos de la comuna.

Lo que demuestran estos resultados es que la comuna de Salango actualmente
no es muy conocida y que se debe trabajar mas en su publicidad explotando sus
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atractivos, ya que los turistas que los visitan lo hacen por la playa y no por visitar
sus atractivos, se puede observar que un 48% de las personas respondieron que no
conocen los atractivos de la comuna, siendo solo un 36% de los encuestados los que
contestaron que si los conocen, mientras que un pequefio grupo de personas que
conformaban el 16% de la muestra mencionaron que solo conocen algunos atractivos

de la comuna.

7.- ;Conoce Ud. Sobre las fiestas autdctonas de
la comuna de Salango?

WSi wNo - Algunas

18% 21%

Figura 7. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra sobre el

conocimiento de las fiestas autéctonas de la comuna.

Segun lo que demuestra este andlisis las fiestas autoctonas de la comuna
Salango no son muy conocidas, debido a que en los resultados se ve un notable 61%
de las personas encuestadas que contestaron de forma negativa conocer acerca de las
fiestas de este lugar, por tanto deben de trabajar méas en que se las conozca, mientras
que el 21% de las personas respondié de forma positiva, aunque un 18% de los

encuestados comentaron que solo conocen algunas fiestas.

8.- (Le gustaria realizar la pesca artesanal como
medio turistico vivencial?

wSi wNo

14%
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Figura 8. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra sobre si

le gustaria realizar la pesca artesanal.

Este grafico nos demuestra que a pesar de que muy pocas personas realizan la
pesca, tiene mucho potencial puesto a que un 86% de las personas afirmaron que les
gustaria realizar la pesca artesanal, lo que demuestra que solo un 14% no estarian
interesados en practicarlo como medio de turismo vivencial, siendo esto muy

positivo ya que el plan si tiene acogida.

9.- (Cuanto tiempo le dedicaria a la pesca?

W3-6horas w1-2dias 2-3dias W3- amasdias & nomeinteresa

3%
5%

Figura 9. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra en base

al tiempo de dedicacion a la pesca.

A pesar de que a un 9% de las personas encuestadas no estan interesadas en ir
de pesca, los otros grupos si les dedicaran cierto tiempo a esta actividad, siendo
principalmente los que respondieron entre 3 y 6 horas que le dedicarian a esta
ocupacion que representa el 68% de la muestra.

Mientras que los otros grupos de personas que respondieron con las otras
opciones como el de 1 y 2 dias conformaron el 15%, seguido de las personas que
prefieren tomarse 2 y 3 dias para pescar los cuales solo fueron un 5%, por ultimo son

muy pocas las personas que ocupan mas de tres dias pescando siendo mas exactos
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son solo un 3% del grupo, por lo que se concluye que estas pescas guiadas deben de

duran como maximo de 3 a 6 horas.

10.- ;Cuanto cree Ud. que seria el costo para
la realizacion de esta actividad?

w10 -30dodlares w40 - 60 dolares 60 - 90 dblares & no me interesa

9%

Figura 10. Resultado porcentual de la encuesta y composicion de la muestra en base

al costo de la actividad.

Con este analisis se puede llegar a deducir que el precio que se deberia cobrar
por esta actividad deberia estar entre $10 y $30, se puede inferir esto ya que el 69%
de la muestra escogio esta opcién como valor a pagar, también se tabulo que se
podria poner un precio de entre $40 y $60 tal y como lo sugieren el 16% de las
personas encuestadas, por Ultimo el otro 6% de personas demuestran que seria
conveniente escoger un precio entre $60 y $90 y a un 9% no le interesaba la
actividad, para lo cual se tiene en claro que el precio va dentro del rango de 10 a 30
dolares.
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CAPITULO 4
PROPUESTA DE INVESTIGACION

De acuerdo al estudio realizado en la comunidad de Salango provincia de
Manabi se ha decidido favorecer con la posible implementacion del plan de mejora
de turismo vivencial entorno a la pesca artesanal cumpliendo con los objetivos
planteados en primera instancia. Orientado a reforzar el turismo comunitario en este
sector a través de un plan de mejora para los habitantes de la comuna, la cual se

expone a continuacion:

PLAN DE MEJORA DE TURISMO VIVENCIAL EN LA COMUNA DE
SALANGO PROVINCIA DE MANABI, QUE A SU VEZ CONTIENE
PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA EL ENREQUECIMIENTO DEL
TURISMO VIVENCIAL DEL LUGAR.

4.1 Demanda Turistica
La comuna de Salango tienen un registro de llegada de turistas que va desde
200 a 300 personas, por lo que da un total mensual aproximado de 1600 personas,
de lo cual se puede declarar que el mayor nimero de turistas es internacional y en

un menor porcentaje de visitas es de nacionales.

4.2 Turismo Receptor
La mayor demanda de turista se puede declarar que es de turistas

internacionales, Yy en menor grado de turistas nacionales.

4.3 Justificacion

“El turismo comunitario es una actividad que se fundamenta en la creacion de
productos turisticos bajo el principio basico de la necesaria participacion de la
comunidad local”. (Lopez & Sanchez, 2009, p.89)

De acuerdo con lo citado anteriormente se puede decir que el turismo
comunitario o vivencial es realizado en la comuna de Salango lo cual se pudo
verificar por observacion directa en la salida de campo y constatar segin el manual
de diagnostico de turismo local el cual mostro datos importantes para establecer la
condicion actual del sitio, donde se pudo notar las carencias que posee Salango y asi
intentar reforzarlas mediante este plan que sera desarrollado para el progreso de los
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comuneros Y reactivar la economia y mejorar la calidad de vida de los habitantes de
la comuna.

Por consiguiente, para mejorar las carencias encontradas en el sitio de
estudio es necesario implementar un Plan de Mejoras, que busca incentivar a los
comuneros en realizar la pesca artesanal como medio de turismo vivencial y
mostrar a los turistas su labor realizandolo por medio de capacitaciones donde se
mostraria y fortaleceria los conocimientos y al mismo tiempo ir solucionando las
falencias, en cuanto al turismo vivencia respecta.

Por otro lado, el Plan busca la excelencia al cliente en lo que refiere al
servicio para que este se sienta complacido y supere sus expectativas, para lo cual se
buscaria un personal calificado para implementar el proyecto investigado en
beneficio a la comuna. Por lo tanto, lo que se quiere lograr con esta propuesta es
generar un aporte en el progreso de aquellos ciudadanos que se dediquen a la pesca
aumentando sus ingresos econdmicos de la mano del turismo vivencial para
emprender este tipo de actividades.

Cabe recalcar que para resolver los problemas detectados en este contexto se
pretende poner a disposicién de Salango Planes programas y proyectos los cuales se
puedan implementar y a la larga desarrollarlos dentro de la comuna, de la mana del
Ministerio de Ambiento junto con el Ministerio de Turismo siendo esta investigacion

de provecho para los futuros avances de dicha comunidad.

4.4 Caracterizacion de la demanda

Por observacion directa se pudo notar que la comunidad si tiene demanda
turistica lamentablemente no el mismo namero de visitantes con los que contaba
hasta antes de que ocurriera el terremoto del 16 de Abril pero si con una considerada
demanda.

La comunidad cuenta con una frecuencia de demanda estacional que es solo
por temporadas esta se da mayormente en la temporada de verano en la costa
Ecuatoriana que es desde enero hasta abril o mayo y en avistamiento de ballenas que
es desde julio a septiembre.

Generalmente la forma en que los turistas realizan los viajes es organizado
por medio de agencias en lo que refiere a turistas internacionales y los turistas

nacionales realizan sus viajes de forma independiente.
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Con respecto al origen la comunidad de Salango tiene demanda de turistas
internacionales como nacionales y con poca afluencia de turistas de la propia region.
En lo que se refiere al tiempo de estadia hay turistas que se hospedan de 2 a mas dias
como también existen los que visitan el lugar por excursion. El gasto promedio diario
de los visitantes que se quedan por mas de un dia es de $100 a diferencia de los
excursionistas que es de $20 aproximadamente, segun lo expuesto por Elsa Pincay
Vicepresidenta de la comunidad.

Los atractivos principales para visitar la comunidad es:

. La isla de Salango

o Museo de Salango

o Playa de Salango

Entre los servicios que mas consumen los visitantes estan los servicios de

alojamiento, restaurantes y guianza local siendo este ultimo utilizado muy poco.

4.5 Objetivos del proyecto

4.5.1 Objetivo general
Elaborar un plan de mejora para realizar turismo vivencial por medio de la pesca

artesanal

4.5.2 Objetivos especificos
e Analizar resultados sobre la comuna de Salango que fue obtenida a traves del
manual de diagnéstico de turismo local.
e Identificar los problemas que tiene la comunidad de Salango

e Establecer planes y proyectos para la realizacion de esta actividad

Tabla 7
Atractivos turisticos

ATRACTIVOS TURISTICOS DE SALANGO

ATRACTIVOS | CATEGORIA TIPO SUBTIPO | JERARQUIA
TURISTICO
Museo de Salango | Manifestaciones Histéricas Arqueoldgic Il
Culturales 0s
Isla de Salango Sitio Natural Tierras Insulares Islote Il
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Playa de Salango Sitio Natural Costas o Litorales Playa Il
Senderos Sitio Natural Montafia Colina I
Ecoldgicos
Mirador de Sitio Natural Montafia Colina I
Salango
Pescado (Plato Manifestaciones Etnografia Comidas y I
tipico) Culturales bebidas
tipicas
Comuna Sitio Natural Sistema de Area Parque Il
Protegida Nacional

Fuente: Investigacion de Campo

4.6 Competencia

La comuna de Salango posee una competencia muy escasa ya que los
comuneros tienen su propia administracion es decir son autébnomos en lo que
respecta a los servicios, facilidades y demas elementos que se requiere para la
practica de turismo comunitario y por ende vivencial.

En Ecuador en el afio de 1937 se dio origen a la Ley de Organizacion y
Régimen de Comunas que ya en ese tiempo protegia a todo poblado que no sea un
cantdn o parroquia y velaba por sus intereses, hoy en dia hay nuevas normas como
son: las normas internacionales y las constitucionales que protegen a los indigenas,
también se hace presentes los articulos 83, 84 y el 191 de la CRE (Constitucion de la
Republica del Ecuador), dispuesto en el convenio 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, haciendo a la comuna independiente dejando de lado al
régimen de comunas todo esto gracias al acuerdo No. 016 dictado el 19 de abril del
2004 por medio del CODENPE (Consejo de Desarrollo de las Nacionalidades y
Pueblos del Ecuador y autorizado en el decreto No. 386 R.O. 86 del 11 de diciembre
de 1998 para el surgimiento de los habitantes indigenas.

La comunidad cuenta con un Plan Integral de Desarrollo llamado PIDCOSA
el cual fue el precursor para el Plan de Desarrollo Parroquial y a diferentes proyectos
que hasta el dia e hoy estan vigentes, en el norte de la comuna se nombrdé como
parcela marina a una parte de mar para conservar las especies marinas del lugar y

para su investigacion, por otro lado cuentan con un museo que cuenta con 245 piezas
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arqueoldgicas y por lo tanto en el 2006 se declar6 a este lugar como un CTC (Centro

Turistico Comunitario).

4.7 Lineas de producto Turistico

A continuacion se presentan las siguientes lineas de productos turisticos:

Turismo Vivencial - Comunitario
Turismo de Naturaleza

Turismo de sol y playa

Turismo Cultural

Ecoturismo

4.8 Anélisis FODA

Tabla 8
Matriz FODA (FD)
FORTALEZAS DEBILIDADES
e Guianzas dirigidas por comuneros e Escases de recursos econémicos

Organizacion por medio de juntas

Existe poco personal con titulo de

parroquiales 3er nivel en estudios superiores

Manejo y pericia en grupos grandes

Muy poca promocion turistica

Fiestas Tradicionales o Falta de sefialética

Diversidad de flora y fauna e Muy poca planta hoteleray de
El ambiente natural que rodea a la restauracion

comunidad e Escasa oferta turistica

Buena localizacion geogréfica complementaria

Patrimonio cultural y arqueoldgico e No dominan el idioma inglés

La comunidad de Salango posee fortalezas, que se basan principalmente en el

patrimonio natural y cultural, permitiendo vivir una experiencia Unica al turista por

medio de la diversidad de flora y fauna, buena localizacién geografica vy

manifestaciones culturales brindandole a los turistas una experiencia inolvidable.

Por otra parte, Salango tiene debilidades, por la ausencia de elementos

importantes para el desarrollo turistico de la misma como por ejemplo la carencia de
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promocion turistica, sefialética de los atractivos que posee, muy poca planta hotelera
y restauracion y en lo que se refiere al personal no estd calificado para atender
turistas internacionales, lo que impide un desarrollo potencial de la comuna pero

mismas que pueden ser superadas.

Tabla 9
Matriz FODA (OA)
OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Implementacién del turismo vivencial e Terremotos y otros fendmenos
como una nueva tendencia en el naturales que puedan surgir
mercado e Desinterés por parte de la juventud
e Ingresos por turismo vivencial de la comuna
e Mas promocion turistica e Muy poco informacién
¢ Respaldo de autoridades de Salango e Migracién

Las oportunidades que se estan presentando en la comuna de Salango se
basan principalmente en la implementacion y mejora del turismo vivencial como
nueva tendencia, dandoles a los comuneros la esperanza de tener mas ingresos y
mejorar la calidad de vida haciendo uso de sus recursos naturales y culturales que
posee la misma.

En lo que se refiere a las amenazas que posee la comuna se puede mencionar
los desastres naturales que lamentablemente afecto a lugares cercanos de la comuna
en el actual afio, ademas de que la poblacion joven se estd mostrando desinteresada
por las actividades que fomentan el turismo, ya que han notado que deben mantener
un equilibrio queno vaya afectar la capacidad de carga ya que se encuentra en un area

protegida que tiene que ser conservada.

4.9 Problemas detectados en la salida de campo
Una vez que se dio el primer paso de analizar la situacion de la comuna de Salango
por medio del manual de diagndstico de turismo del lugar el cual se escogio para

realizar ese trabajo expuesto en donde se detectd los siguientes problemas:
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Tabla 10
Problemas de la comuna de Salango

Problemas en Salango

Falta de tachos de basura y reciclaje

Poca Infraestructura Hotelera

Falta de sefalizacion de informacion turistica en la isla

Escaza variedad de establecimientos de restauracion

No existe un muelle de embarque o desembarque

Falta de capacitacién en servicio al cliente en los establecimientos

Rehabilitacion del malecon

Escaza iluminacion publica

Arreglos de fachadas de las casas

4.10 Necesidades de la participacion en el plan de mejoras en el turismo

vivencial

Luego que se detectaros los problemas, se exponen las siguientes necesidades de

participacion:

Capacitacion sobre reciclaje y distribucion de basura en contenedores por
separado

Capacitacion en base al desarrollo motivacional sobre emprendimientos para
los comuneros

Capacitacion al personal de restauracion y de alojamiento en servicio al
cliente

Capacitacion sobre la pesca artesanal

Sefalizacion a lo largo de la comuna de Salango y en la isla

Promocion turistica del sitio

Construccion de un muelle de embarque

Renovacion del malecon

Implementacion de mas postes de luz en ciertos puntos oscuros de Salango
Implementacion de arreglo de fachadas externas de las casas que estan

dentro de la comuna de Salango
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4.11 Articulacion del Plan a las Politicas de Desarrollo Nacional

Plan de mejora del turismo vivencial en la comuna de Salango proyecta lograr
tres objetivos los cuales estan acorde con las politicas de desarrollo nacional como lo
son el Plan Nacional para el Buen Vivir, PIMTE 2014, Constitucion de la Republica

vigente, Plandetur 2020 estos objetivos son:

e Mejora del estilo de vida de los comuneros.
e Fijar estrategia de participacion dentro de la comuna enlazadas a las politicas

estatales del turismo sostenible.

Los objetivos se enlazan con las politicas de desarrollo nacional antes indicadas:

4.11.1 Plan Nacional Para el Buen Vivir

Segun el PNBV manifiesta en el afio 2013 lo siguiente:

Objetivo 3: Mejorar la calidad de vida de la poblacion

Politicas:

3.7. Fomentar el tiempo dedicado al ocio activo y el uso del tiempo libre en
actividades fisicas, deportivas y otras que contribuyan a mejorar las condiciones

fisicas y sociales de la poblacion.

Objetivo 5: Crear espacios de encuentro que favorezcan el crecimiento y
fortalecimiento de la identidad cultural del pais, destacando el cuarto numeral que
busca promover el emprendimiento cultural.

Politicas:

5.4. Promover las industrias y los emprendimientos culturales y creativos, asi como

su aporte a la trasformacion de la matriz productiva.

Objetivo 7: Garantiza los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad
ambiental, territorial y global.

Politicas:
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7.2. Conocer, valorar, conservar y manejar sustentablemente el patrimonio natural y
su biodiversidad terrestre, acudtica continental, marina y costera, con el acceso justo

y equitativo a sus beneficios.

Objetivo 10: impulsar la transformacion de la matriz productiva.

Politicas:

10.3. Diversificar y generar mayor valor agregado en los sectores prioritarios que
poseen servicios.

10.4. Fomentar la actividad pesquera artesanal en base a un ordenamiento marino-

costero y fluvial, privilegiando la organizacion asociativa, cooperativa y comunitaria.

Objetivo 12: Garantizar la soberania y la paz, profundizar la insercion estratégica en
el mundo y la integracién latinoamericana.

Politicas:

12.3. Literal (f) Promocionar a nivel internacional la oferta de servicios ecuatorianos
dando énfasis a los sectores priorizados como el turismo, transporte y logistica,

servicios ambientales y software.

4.11.2 Constitucion
Segun la CRE en el articulo 383 del afio 2008 expone lo siguiente:

“Garantizara el derecho de las personas y las colectividades al tiempo libre,
la ampliacion de las condiciones fisicas, sociales y ambientales para disfrute, y la
promocion de actividades para el esparcimiento, descanso y desarrollo de la

personalidad”

4.11.3 Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible en Ecuador hacia el
afio 2020 (PLANDETUR 2020)

Entre los objetivos que compaginan con el Plan de mejora de turismo
vivencial y el Plandetur dictado en el afio2013 declara lo siguiente:
I.  Consolidar al turismo sostenible como uno de los ejes dinamizadores de la
economia ecuatoriana, que busca mejorar la calidad de vida de su
poblacion y la satisfaccion de la demanda turistica, aprovechando sus

ventajas competitivas y elementos de unidad del pais.
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Coordinar los esfuerzos publicos, privados y comunitarios para el
desarrollo del turismo sostenible, basado en sus destinos turisticos y bajo
los principales de reduccion de la pobreza, inclusién social, equidad,
sostenibilidad, competitividad y gestion descentralizada.

Generar una oferta turistica sostenible y competitiva potenciando los
recursos humanos, naturales y culturales.

Incentivar el volumen del turismo interno potencializando las posibilidades
socio-economicas del mercado, su evolucion en el tiempo y abierta a todos
los sectores de la poblacion que ejerce el ocio como derecho.

Atraer una demanda turistica internacional selectiva, consciente de la
sostenibilidad y con mayor disposicion al gasto turistico por su estancia.
(Plandetur 2020, 2007)

4.114 Plan Integral de Marketing Turistico del Ecuador (PIMTE 2014)

Entre los objetivos del PIMTE a los que el Plan de mejora de turismo vivencial se

alinea son:

e Mejorar la competitividad turistica de Ecuador

e Aumentar el nivel de ingresos por turista a Ecuador

e Posicionar experiencias turisticas competitivas

e Posicionar a Ecuador como destino comprometido con el turismo sostenible

e Mejorar el posicionamiento mundo Costa.

4.12 Clasificacion de las necesidades por eje de accion

Tabla 11

Necesidades de la comuna

Desarrollo de destinos y facilitacion turistica

Tachos de basura para reciclaje En el sendero, museo, restaurantes, hoteles,
malecon

Muelle En el malecon

Postes de luz En lugares oscuros de Salango

Centro de informacién Museo, en el centro de la comuna
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Desarrollo del producto Fortalecimiento del turismo vivencial
Arreglo de fachadas Casas de los comuneros

Renovacion del malecén Playa

Tabla 12

Necesidades de la comuna sefializacién y sefialética

Sefalizacion y sefalética

Senalizacion sobre informacion turistica | En la comuna y en la isla

Tabla 13
Necesidades de la comuna promocion turistica

Promocion turistica

Promocion turistica Establecimientos, guias turisticos, mapas ludicos,
documentales, etc.

Tabla 14
Necesidades de la comuna mejora de las capacidades del personal

Mejora de las Capacidades del personal.

Reciclaje y distribucion de basura Salango
Desarrollo motivacional sobre emprendimientos Salango
Servicio al cliente Salango
Pesca artesanal Salango
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4.13 Proyectos

Tabla 15

Necesidades de la comuna capacitacion al personal

Proyecto: Formacion del personal de restauracion y de alojamiento en el
servicio al cliente.

Programa: Mejora de las Capacidades del personal.

Localizacién: Comuna de Salango

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Implementar una oferta
turistica con un desarrollo sostenible y competitivo, logrando potenciar los recursos
humanos, naturales y culturales.

Objetivos del proyecto: Elevar el estandar de calidad en el servicio al cliente,
mediante capacitaciones que destaquen los puntos principales de la atencion al
cliente.

Descripcion del Proyecto: Con el fin de poder atraer turistas nacionales e
internacionales, no solo con los atractivos turisticos y sus paisajes, sino también por
la excelencia en el servicio al cliente, es importante garantizar la calidad y excelencia
del mismo. Para ello es necesario identificar las principales causas que dan
incomodidad a los clientes.

Toda la comuna sera beneficiada por el proyecto de mejora de Turismo Vivencial.
Lo cursos estaran dirigidos a los guias como a los colaboradores de los
establecimientos de restauracion y alojamiento.

CURSO HORAS TOTAL HORAS | VALOR TOTAL
POR
SEMANA

Calidad en el servicio de
atencion al cliente para la
comuna de Salango 8 32 $384.00

NUm. Max Participantes: 40

NUm. Total horas por semana: 8

Responsable de la ejecucion: Ministerio de Turismo
Presupuesto de implementacion inicial referencial: $ 384.00
Plazo de ejecucion: Inicio : 2016

Duracion: 1 mes

Fuente: Investigacion de Campo
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Tabla 16
Capacitacién motivacional

Proyecto: Capacitacion en base al desarrollo motivacional sobre emprendimientos

para los comuneros.

Programa: Mejora de las Capacidades del personal.

Localizacion: Comuna de Salango

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Implementar una oferta
turistica con un desarrollo sostenible y competitivo, logrando potenciar los recursos

humanos, naturales y culturales.

Objetivos del proyecto: Capacitar a los habitantes de la comuna de Salango en
emprendimiento empresarial para el desarrollo de plazas de negocios

Descripcion del Proyecto: se pretende dar paso a la creacion de nuevos negocios y
permita apoyar su mejoramiento como también el de contribuir en la formacion y

orientacion de los que integren este proyecto.

Toda la comuna sera beneficiada por el proyecto de mejora de Turismo Vivencial

Lo cursos estaran dirigidos a todas las personas que estén interesadas en emprender

un negocio.
CURSO HORAS TOTAL HORAS | VALOR TOTAL
POR
SEMANA
Desarrollo
Motivacional de
Emprendimiento 16 64 $2500.00

NUm. Méax Participantes:

Num. Total horas por semana:

Responsable de la ejecucion: Ministerio de Turismo

Presupuesto de implementacion inicial referencial:

Plazo de ejecucion: Inicio : 2016

Duracién: 1 mes

Fuente: Investigacion de Campo
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Tabla 17
Capacitacioén sobre pesca artesanal

Proyecto: Capacitacion sobre la pesca artesanal

Programa: Mejora de las Capacidades del personal.

Localizacién: Comuna de Salango

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Implementar una oferta
turistica con un desarrollo sostenible y competitivo, logrando potenciar los recursos
humanos, naturales y culturales.

Objetivos del proyecto: Potenciar el emprendimiento de turismo vivencial de la
zona para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comuna fortaleciendo sus

habilidades y competencias.

Descripcion del Proyecto: El proyecto tiene como fin mejorar la calidad de vida de
los habitantes de la comuna por medio de la pesca artesanal, actividad que tiene que
cumplir con todos los parametros de seguridad.

CURSO HORAS POR TOTAL HORAS | VALOR TOTAL
SEMANA

Técnicas para
realizar pesca
artesanal 8 32 $1200.00

NUum. Méax Participantes:

Num. Total horas por semana:

Responsable de la ejecucion: Ministerio de Turismo

Plazo de ejecucion: Inicio: 2016

Duracion: 5 meses

Fuente: Investigacion de Campo
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Tabla 18
Serializacién de la comuna
Proyecto: Sefalizacion turistica de la comuna de Salango

Programa: Desarrollo de Destinos y Facilidades Turisticas

Localizacion: Comuna de Salango y la Isla de Salango.

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Motivar el crecimiento del
turismo interno aumentando las posibilidades socio-econémicas del mercado y su
desarrollo en el tiempo.

Objetivo del proyecto: Implementacion de vallas publicitarias y sefialéticas de los
principales atractivos que posee la comuna.

Descripcion del proyecto: Mediante la implementacion de vallas publicitarias y
sefialéticas, se brindara a los turistas la oportunidad de informarse de los principales
atractivos que posee la comuna.

Las sefialéticas deberan poseer informacion relevante que destaque los destinos como
un lugar privilegiado por su ubicacion geogréafica, riqueza natural y étnica, pisos
climaticos, etc.

El proyecto debera contemplar los siguientes componentes:

Estudio de impacto ambiental: se debe realizar un estudio de los posibles impactos
que generaria esta iniciativa.

Disefio: Contratacion de arquitecto para el disefio de las sefialéticas.
Implementacion de Sefaléticas: Construccion e instalacion de bases donde se
colocaran las sefialéticas y vallas publicitarias.

Costo referencial por proyecto:

Estudio de necesidad: $500.00
Estudio de impacto ambiental $700.00
Disefio de vallas y sefialéticas $1000.00
Implementacion de sefialéticas $1500.00

TOTAL IMPLEMENTACIONES  $3700.00

Responsable de la ejecucion: Ministerio de Turismo; Co responsables: GAD’S de
Puerto Lépez

Plazo de ejecucion: Inicio: 2016

Duracion: 6 meses

Fuente: Investigacion de Campo
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Tabla 19
Promocion turistica

Proyecto: Promocion Turistica de la comuna de Salango.

Programa: Promocién Turistica

Localizacién: Comuna de Salango

Obijetivo estratégico del PIMTE a los que contribuyen:

Mejorar la competitividad turistica del Ecuador.

Mejorar el posicionamiento de la Costa

Objetivo del proyecto: Integrar a la comunidad de Salango a las estrategias de

promocion desarrolladas por la subsecretaria de promocion MINTUR.

Descripcion del proyecto: Recalcar los motivos por los cuales, la comunidad de
Salango se vuelve diferenciadora de las demas comunidades que realizan turismo
comunitario.

Para sobresaltar a Salango en el mercado nacional se propone tres puntos:

Elaboracion de una guia turistica de la comunidad

Documental de la comunidad de Salango

Especificaciones técnicas:

- Medidas : 21 de ancho x 12.5 de Alto (Tamario Cerrado)

- Paginas interiores: 42 p. - Papel Couché Mate de 90g.

- Pliego de Portada: Papel Couché de 250g. - Plastificado Mate + UV
reservado en logo y titulos.

- Anillado metalico

- Cantidad: 5000.00

- Valor Unitario: $ 1.75

- Valor TOTAL: $ 8750.00

Documental

Presentard la riqueza natural, cultural, arqueoldgica e histdrica que posee la comuna

asi como también los servicios que ofrece.

Se presentaran testimonio de los comuneros en como realizan la pesca artesanal.

Se presentaran los atractivos con los que cuenta la comuna de Salango.

Se presentara también la parte gastronomica de la comunidad.

Valor total: $ 3500.00

Responsable de la ejecucion: Ministerio de Turismo

Plazo de ejecucion: Inicio: 2016 Final: 2017

Duracién: 6 meses

Fuente: Investigacion de Campo
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Tabla 20
Proyecto construccion del muelle

Proyecto: Construccion de un muelle de embarque

Programa: Desarrollo de destinos y facilitacion turistica

Localizacion: En el malecon

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Motivar el crecimiento del
turismo interno aumentando las posibilidades socio-econdmicas del mercado y su
desarrollo en el tiempo.

Objetivo del proyecto: facilitar la carga y descarga de las mercaderias, y el abordaje y
desembarco de embarcaciones y personas.

Descripcion del proyecto: creacion de una estructura con la finalidad de dar lugar a
que se puedan fondear las embarcaciones y donde las personas puedan ir a realizar
pesca u otras actividades.

Para la construccion del muelle este debe de poseer una base flotante muy fuerte
columnas a una profundidad especifica y motobombas de alta presion

El proyecto debera contemplar los siguientes componentes:

Estudio de impacto ambiental: se debe realizar un estudio de los posibles impactos
que generaria esta iniciativa.

Disefio: Contratacion de arquitecto para la construccion del muelle

Implementacion del muelle: Construccidn e instalacion del embarcadero

Costo referencial por proyecto: $30000.00

Estudio de necesidad: $1700.00
Estudio de impacto ambiental: $2800.00
Disefio del muelle: $1800.00

Implementacion del muelle:  $26660.00

TOTAL IMPLEMENTACIONES  $62960.00

Responsable de la ejecucion:

Ministerio de Turismo; Co responsables: GAD’S de Puerto Lopez
Plazo de ejecucion: Inicio: 2016 Fin: 2017

Duracion: 4 meses

Fuente: Investigacion de Campo
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Tabla 21

Renovacion del malecon

Proyecto: Renovacion del malecon

Programa: Desarrollo de destinos y facilitacion turistica

Localizacion: En la playa

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Motivar el crecimiento del
turismo interno aumentando las posibilidades socio-econdmicas del mercado y su
desarrollo en el tiempo.

Objetivo del proyecto: Promover el desarrollo urbano en la comuna de Salango con la
creacion de esta infraestructura para que fortalezca el turismo comunitario, vivencial y
sustentable de la comunidad

Descripcion del proyecto: Se busca dotar a la comunidad de un espacio que combine
la infraestructura con un atractivo natural el cual es la playa de Salango

Para la reconstruccion del malecén se debe contar con materiales resistentes de buena
calidad y que sean antisismicos

El proyecto debera contemplar los siguientes componentes:

Estudio de impacto ambiental: se debe realizar un estudio de los posibles impactos
gue generaria esta iniciativa.

Disefio: Contratacion de arquitecto para la reconstruccion del malecon en su totalidad

Reconstruccion del malecon de Salango: restauracion de la infraestructura urbana

Costo referencial por proyecto: $3200000.00

Estudio de necesidad: $ 5500.00
Estudio de impacto ambiental $8500.00
Disefio del malecén $3000.00
Implementacién del malecon: $ 80000.00

TOTAL IMPLEMENTACIONES $3297000.00
Responsable de la ejecucion:

Ministerio de Turismo; Co responsables: GAD’S de Puerto Lopez
Plazo de ejecucion: Inicio: 2016

Duracion: 6 meses

Fuente: Investigacion de Campo
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Tabla 22

Implementacion de poste de luz

Implementacion de mas postes de luz en ciertos puntos oscuros de Salango

Programa: Desarrollo de destinos y facilitacion turistica

Localizacién: En lugares oscuros en la comuna de Salango

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Motivar el crecimiento del
turismo interno aumentando las posibilidades socio-econdmicas del mercado y su
desarrollo en el tiempo.

Objetivo del proyecto: dotar a la comunidad de alumbrado publico ya que en ciertas
zonas hay carencia de el

Descripcion del proyecto:

Para la implementacion de los postes de alumbrado publico se debera tomar en cuenta
El proyecto debera contemplar los siguientes componentes:

Estudio de impacto ambiental: se debe realizar un estudio de los posibles impactos
que generaria esta iniciativa.

Disefio: Contrataciéon de un equipo especializado para la implementacion de postes de
alumbrado de luz eléctrica

Implementacion de los postes de luz: Construccion e instalacion del alumbrado
eléctrico

Costo referencial por proyecto: $8000000.00

Estudio de necesidad:  $7800.00

Estudio de impacto ambiental $9700.00

Disefio del alumbrado $15000.00

Implementacion de postes  $10000000.00

TOTAL IMPLEMENTACIONES  $18032500.00

Responsable de la ejecucion:

Ministerio de Turismo; Co responsables: GAD’S de Puerto Lopez

Plazo de ejecucion: Inicio: 2016

Duracion: 3 meses

Fuente: Investigacion de Campo

55



Tabla 23
Arreglo de fachadas

Implementacion de arreglo de fachadas externas de las casas que estan dentro de
la comuna de Salango

Programa: Desarrollo de destinos y facilitacion turistica

Localizacion: En las casa de los comuneros de Salango

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Motivar el crecimiento del
turismo interno aumentando las posibilidades socio-econdmicas del mercado y su
desarrollo en el tiempo.

Descripcion del proyecto:

Para el arreglo de las fachadas de las casa de los comuneros se pretende variar en
colores vivos que sean agradables a la vista de los turistas

El proyecto debera contemplar los siguientes componentes:

Estudio de impacto ambiental: se debe realizar un estudio de los posibles impactos
que generaria esta iniciativa.

Disefio: Contratacion de personal adecuado para el arreglo de la fachada en las casa de
Salango

Arreglo de fachadas en las casas de la comuna: Implementacion de nuevas fachadas
para las casas de los comuneros

Costo referencial por proyecto: $20000.00

Estudio de necesidad: ~ $2000.00

Estudio de impacto ambiental $2000.00

Disefio de fachadas $6700.00

Implementacion de fachadas $28000.00

TOTAL IMPLEMENTACIONES $58700.00

Responsable de la ejecucion: Ministerio de Turismo; Co responsables: GAD’S de
Puerto Lépez

Plazo de ejecucion: Inicio: 2016

Duracion: 3 meses

Fuente: Investigacion de Campo

4.13 Cronograma de Intervenciones del Ministerio de Turismo en la Comuna de
Salango
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Tabla 24

Costeo de proyectos de desarrollo

PROGRAMA

PROYECTO

2016

TOTAL

Desarrollo de
destinos y
facilitacion

turistica

externas de las casas
gue estan dentro de la

comuna de Salango

Arreglo de fachadas | $58.700,00

$ 58.700,00

postes de luz en ciertos
puntos  oscuros  de

Salango

Implementacion de mas | $18°032.500.00

$18°032.500.00

Renovacion del malecén | $3°297.000.00

$3°297.000.00

SUBTOTAL PROGRAMA 1

$21°388.200.00

Tabla 25
Costeo de los proyectos de capacitacion al personal
PROGRAMA PROYECTO ANO TOTAL
2016 INVERSION
Capacitacion al personal  de
restauracion y de alojamiento en | $384.00 | $384.00
servicio al cliente
Mejora de las Capacitacion en  base al | $2500.00 |$2500.00
Capacidades del | desarrollo motivacional sobre
personal. emprendimientos para los
COMUNEros.
Capacitacion sobre la pesca
artesanal $1200.00 | $ 1200.00
SUBTOTAL PROGRAMA 2 $4084.00
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Tabla 26
Costeo total de los proyectos desarrollo de destinos

PROGRAMA PROYECTO 2016 TOTAL
Desarrollo de Sefializacion turisticade la | $3700.00 $3700.00
Destinos y Facilidades comuna de Salango
Turisticas
SUBTOTAL PROGRAMA 3 $ 3700.00
Tabla 27
Costeo total de proyecto promocion turistica
PROGRAMA PROYECTO 2016 TOTAL
Promocion Promocion Turisticade la | $ 8750.00 $ 8750.00
Turistica comuna de Salango.
SUBTOTAL PROGRAMA 4 $ 8750.00
Tabla 28
Costeo total de proyecto Construccion del muelle
PROGRAMA PROYECTO 2016 TOTAL
Desarrollo de destinos | Construccion de un $62960.00 $62960.00
y facilitacion turistica | muelle de embarque
SUBTOTAL PROGRAMA 5 $6290.00

Tabla 29
Presupuesto general

PRESUPUESTO GENERAL

$ 21°411.024,00
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CONCLUSIONES

La comuna de Salango cuenta con los recursos necesarios para realizar
turismo vivencial ya que posee patrimonio cultural y natural, que pueden ser
utilizados para el desarrollo econémico de la comuna ademas de tener una excelente
localizacion geogréfica que pueden convertir a la comuna en una de las mas
desarrolladas de la region Costa, ademas posee gran variedad de manifestaciones
culturales.

Con respecto a la investigacion de campo realizada en el lugar se pudo
observar que las fachadas de las viviendas no se encuentran en buen estado dando
una mala imagen para los turistas, en las calles no se puede encontrar tachos de
basura impulsando al turista a arrojar desperdicios en las calles y estas se encuentran
en mal estado ya que apenas la principal se encuentra pavimentada.

La comuna se encuentra ubicada dentro del Parque Nacional Machalilla
misSmo que es una reserva natural, pero esta no posee conciencia ambiental ya que no
practican el reciclaje.

En lo que se refiere a la atencion al publico, la comuna no pose suficiente
capacitacion para la atencion del turista como tampoco hay oferta hotelera y
restauracion dejandole mucho que desear a los visitantes que deseen alojarse en la
comuna.

Al llegar a la comuna se puede notar que no existe sefializacion sobre
informacidn turistica que guie a los turistas a los principales atractivos de la misma,
creando malestar en ellos

La falta de apoyo por medio de las autoridades gubernamentales no ha
permitido el desarrollo socioeconémico del lugar promoviendo un desacuerdo entre

ambas partes, creando una baja calidad de vida de los comuneros.
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RECOMENDACIONES

Es de suma importancia que las entidades gubernamentales den apoyo
econdémico a Salango, para que esta comuna pueda sentir el respaldo de las

autoridades y fomenten el crecimiento y calidad de vida de los comuneros.

Es fundamental que los comuneros sean capacitados para brindar el servicio
de turismo vivencial en pesca artesanal, ya que ellos son los representantes directos

de las costumbres y tradiciones de la comuna.

Se recomienda revisar este plan expuesto para fomentar el desarrollo del
turismo comunitario, permitiéndoles a los comuneros incrementar sus ingresos
econdmicos realizando actividades que impulsan a mantener y conservar sus

tradiciones.
Se sugiere que la directiva de la comuna tenga una mejor instruccion técnica

en cuanto al manejo de la administracion y el cumplimiento de las competencias que

se deben realizar en cada cargo designado.
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Apéndice 1
Formato de Encuesta

Margue con una (X) su respuesta:

1.- Sexo:

Femenino |:|

Masculino |:|

2.- Edad:

15 — 18 afios C
19 - 25 afios I:l
26 — 35 afos I:I
35 - afios en adelante [}

3.- ¢Conoce Ud. la pesca artesanal?

si [
No []

4.- ¢ Con que frecuencia Ud. pesca?

Primera vez
Fines de semana
Feriados

Cada mes

Cada afio

Todos los dias
Otras

No realizo

Uooooooo
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5.- (En compaiiia de quien realiza la pesca?

Familia ]
Amigos ]
Solo ]
No realizo D

6.- ;Conoce Ud. los atractivos que tiene la comuna de Salango?

si. O3
No [
Algunos D

7.- (Conoce Ud. Sobre las fiestas autoctonas de la comuna de Salango?

Si
No

oo

Algunas

8.- (Le gustaria realizar la pesca artesanal como medio turistico vivencial?

si [
No []

9.- ;Cuanto tiempo le dedicaria a la pesca?

3 -6 horas D
1-2dias ]
2 - 3 dias ]
3 - amas dias D

-

No me interesa
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10.- ;Cuanto cree Ud.que seria el costo para larealizacion de esta

actividad?

10 - 30 ddlares
40 - 60 doblares
60 - 90 dolares

gooo

No me interesa
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MANUAL PARA DIAGNOSTICO TURISTICO LOCAL
FICHA 1

CARACTERIZACION TURISTICA DE
COMUNIDADES

1.1 Ubicacién de la comunidad

1.2 Numero aproximado de habitantes en el conglomerado urbano.
(Esta Informacion la puede encontrar en la pagina Web del INEC)

4534 habitantes
Fuente: www.salango.com.ec (Centro Turistico Comunitario)

2.1 Alojamiento

Identifique el tipo y numero de establecimientos de alojamiento existentes en la
comunidad (Una vez identificados los establecimientos de alojamiento, sirvase llenar el
Apéndice No. 1).

ol N O] ©

# #
. HOTELES 5. MOTELES 0
P. HOSTERIAS 6. HOSPEDERIAS COMUNITARIAS 1
B. HOSTALES 7. CAMPING 0
B.  PENSIONES 8. OTRO_Cabafas o negocios familiares 2
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2.2 Alimentacion

Identifique el tipo y nimero de establecimientos de alimentos y bebidas existentes en
la comunidad (Una vez identificados los establecimientos de alimentacion, sirvase
llenar el Apéndice No. 2).

# #H
RESTAURANTES 4 BARES 0
CAFETERIAS 0 CANTINAS 0
FUENTES DE SODA 0 KIOSKOS DE COMIDA 0
7. OTROS: BILLARES 1

2.3 Esparcimiento

Identifique el tipo y niumero de establecimientos de esparcimiento existentes en la
comunidad.

# #
1. DISCOTECAS 0 3. INSTALACIONES DEPORTIVAS 2
2. CINES/ TEATROS 0 4. BINGOS 0
5. OTROS 1

2.4 Oftros servicios

Identifique el tipo y nimero de establecimientos de otros servicios existentes en la
comunidad.

# #H
1. AGENCIAS DE VIAJE 0 4. GUIAS DE TURISMO 10
2. OPERADORAS 5 5. BANCOS 2
3. INFORMACION AL TURISTA 1 6. CAJEROS AUTOMATICOS 0
7. OTROS Visitas al
Mirador

3. INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS BASICOS

3.1. Distancias

Identifique las distancias que hay desde el punto de partida (centro turistico mas
cercano o ciudad principal) hasta la parroquia, asi como el tempo de recorrido y
medio de transporte.

o
[}
~
©

o

i S

o g 7

]

9o < g c o « £

IS S) c 0 o 2 IS

2 @ s @ > > 0 @

m O 3 O < < m O

Distancia a la cabecera 1 - - - - - -
parroquial (Km): Okm

Distancia a la cabecera S5m.| - - - - - - -

cantonal (km):5.5 km
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3.2. Principales vias de acceso a la comunidad:

1.  PAVIMENTADA/ ASFALTADA
2. ADOQUINADA

3.  EMPEDRADA

4.  LASTRADA

5. DE TIERRA (CARROSABLE)

10.

FLUVIAL
MARITIMA
AEREA
SENDERO
OTRO

3.3. Para llegar a la comunidad (o dentro de ella) existe sefializacion:

a) VIAL
1. S X
2. No

b) TURISTICA
1. S X
2. No

3.4. En la comunidad se hace uso de los siguientes transportes publicos (puede marcar

mas de una opcioén):

Bus X 5. CANOA
CAMIONETA 6. AVION
TAXIS X 1. AVIONETA
LANCHA X 8. NINGUNO

9. OTRO: TRICIMOTOS

3.5. En la comunidad existen las siguientes terminales o estaciones de transporte

(puede marcar mas de una opcion):

Bus X 5. MARTMO
CAMIONETA X 6. FLUVIAL
CAMIONES X 1. LACUSTRE
TAXIS X 8. AEREO

9. OTRO_____

3.6. Descripcion del transporte publico terrestre que presta servicio a la comunidad

TIPO DE TRANSPORTE

NOMBRE DE LA ESTACION/ (MARQUE CON UNA X) FRECUENCIA TIP'O DE
COOPERATIVA DEL SERVICIO VEHICULO
TERMINAL LocaL INTER.-
CANTONAL
MANGLARALTO Pf(i‘}gzo X 15 M. BUS
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3.7. Si no existe medio de transporte publico, sefale la distancia a la que se puede
abordar cualquier tipo de transporte motorizado

5.5 Km.

3.8. Existe servicio telefénico en la comunidad: Marque con una X

1. Si

2. No

X

3.9. La oficina de teléfonos mas cercana se encuentra a

55 Kms.

3.10. Existe sefal de servicio telefénico celular en la comunidad:

1. s X

2. No

3.11. En la comunidad existen CERO cabinas de servicio telefénico para uso

publico.

3.12. En la comunidad existen
uso publico de Internet.

CERO cibercafés o establecimientos de

3.13. Existe oficina de correos en la comunidad:

1. s

2. No X

3.14. Existe red de agua entubada:

1. S X

2. No

3.15. Se trata con cloro el agua en la fuente de distribucion:

1. S X

No

% de la poblacion con agua entubada

100 %

3.16. Fuente principal de abasto / Qué tipo de agua se consume:

RED PUBLICA

PILA O LLAVE PUBLICA
OTRA FUENTE POR TUBERIA
CARRO REPARTIDOR
TRICICLO

Pg

VAe]

Riqg

, VERTIENTE, ACEQUIA

AG

UA LLUVIA

©

O1]

RO
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3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

@l N @ g~ NE

3.22.

1.

Existe sistema de alcantarilado en la comunidad: pueden obtener la informacion
preguntando al municipio, junta parroquial o lider comunal).

1. Si % de la poblacion con alcantarillado 0%
No X

En donde elimina las excretas la mayoria de la poblacion: pueden obtener la
informacion preguntando al municipio, junta parroquial o lider comunal).

EXCUSADO Y ALCANTARILLADO

LETRINA

AIRE LIBRE, RIO, ESTERO

Pozo sepTicO X

PoOzO CIEGO

2B T A

OTRO

Como elimina la basura la mayoria de la poblacion:

CARRO RECOLECTOR X
SE QUEMA
SE ENTIERRA
0TRO

> wbdhpE

Existen establecimientos de salud en la comunidad:

Si X
No

Instancias y/o establecimientos de salud que existen: Puede marcar mas de una
casilla si es necesario.

Cuantos Cuantos
PARTERAS CAPACITADAS 9.  HOSPITAL PUBLICO
PARTERAS NO CAPACITADAS 10. DISPENSARIO PUBLICO
PROMOTORES DE SALUD 11. UNIDAD MOVIL
CURANDERO TRADICIONAL 5 12.  CONSULTORIO PRIVADO
SHAMAN 13, clnieAs
BOTIQUIN COMUNITARIO 14.  HOSPITAL PRIVADO
SUB-CENTRO DE SALUD 1 15. FARMACIA 2
CENTRO DE SALUD 16. OTRO

Si no hay establecimientos de salud en la comunidad.

A cual establecimiento asisten para atender su salud HOSPITAL

Parroquia o cabecera cantonal a la cual pertenece
el establecimiento de salud PUERTO LOPEZ

Distancia del establecimiento al cual asisten (Km). 5.5KM
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3.23. Existe servicio de energia eléctrica en la comunidad:

1. S X
No
3.24. Distancia al lugar mas cercano con energia eléctrica: 0 Km.
3.25. Qué porcentaje de la poblacion tiene energia eléctrica: 100%

3.26. Existen gasolineras en la comunidad

1. S ¢Cuantas?
No X
3.27. Distancia a la gasolinera mas cercana: 6.5 Km.

4. GOBERNANZA

4.1. De qué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su desarrollo:
nombre a las instituciones involucradas, el periodo en que se recibié el apoyo de
las mismas. Puede obtener informacidn en municipios, juntas parroquiales o el
lider de la comuna.

INSTITUCION NOMBRE DESDE | HASTA ACTIVIDAD

FONDO AGIL 2011 2011 |EQUIPAMIENTO DE COCINA

1 NACIONALES

ONG (ESPANA) 2015 |AYUDAEN ACCION DE
CONSTRUCCION DE CABARNAS

UNIVERSIDAD DE LA

2 INTERNACIONALES [FLORIDA ATLANTIC 1996 |2016 [RECONSTRUCCION DE LA
UNIVERSITY CASA HACIENDA

4.2. Existen planes de desarrollo en la comunidad. Si es asi, nombre el plan y el afio en
que se empez6é 0 empezara a ejecutar.

1. S [ x| PLAN ARNO

PLAN INTEGRAL DE LA COMUNIDAD 2016
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4.3.

Qué tipo de organizaciones tiene la comunidad (marque con una x):

TIPO DE ORGANIZACION
JUNTA PARROQUIAL

COMITE DE BARRIO

DIRECTIVA COMUNITARIA
COMITE DE DESARROLLO
COOPERATIVAS
ORGANIZACION DE MUJERES
COMITE DE PADRES DE FAMILIA
ORGANIZACIONES RELIGIOSAS
CLUBES

© ® N o g wNPE

[any
o

ASOCIACIONES DE TURISMO
11. O

5. COMUNIDAD RECEPTORA

5.1.

5.2.

5.3.

A

qgué actividades econdmicas

principales

se dedica

la poblacion (Para

contestar esta pregunta se puede consultar en el INEC. Llene las casillas con
porcentajes):

AGRICULTURA, CAZA, AVICULTURA, PESCA,
GANADERIA

85%

EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

3.1 ARTESANIAS

ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

CONSTRUCCION

2%

7.
8.
9.
10
11

SERVICIOS
PERSONALES
TRANSPORTE Y COMUNICACION
ESTABLECIMIENTOS FINANCIEROS
COMERCIO

TURISMO, HOTELES Y RESTAURANTES
ACTIVIDADES NO ESPECIFICADAS

COMUNALES, SOCIALES

Fuente: ELZA PINCAY ACUNA (VICEPRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE SALANGO)

6 %

2%

5%

¢, Cudles son las tres actividades productivas mas rentables de la comunidad?

Némbrelas.
1. PESCA
2. TURISMO

3. AGRICULTURA

Fuente: ELZA PINCAY ACUNA (VICEPRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE SALANGO)

Tipo de empleo turistico (S6lo para comunidades que prestan servicios turisticos).

Para

contestar esta pregunta se encuestd a 310 personas.

Porcentaje%
EMPLEOS FORMALES EN TURISMO (PERSONAL CON CONTRATO VERBAL O ESCRITO,
ESTABLECIMIENTOS CON DOCUMENTOS EN REGLA) 6%
EMPLEOS INFORMALES EN TURISMO (VENDEDORES INFORMALES, PRESTADORES DE 4%
SERVICIOS SIN DOCUMENTOS EN REGLA O SIN PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO)
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54,

5.5.

5.6.

Tipo de actividad en la que participa la comunidad: puede marcar mas de uno si
asi fuere el caso.

1. TRABAJO EN GRUPO
2. MINGA X
3.  ASAMBLEA COMUNITARIA X
4. OTRAS

Comentarios:

Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la elaboraciéon de los
Planes Estratégicos locales con:

SI No
1. MuNICIPIO X
2. GOBIERNO PROVINCIAL X

Destrezas para turismo encontradas en la comunidad. El encuestador puede preguntar
dentro de la comunidad una vez que haya logrado el acercamiento y establecera el niumero de
personas que tengan las siguientes habilidades (Se puede obtener esta respuesta a través de un taller).

# De personas
1. INGLEs 4
2. CAPACIDAD O EXPERIENCIA EN GUIANZA 10
3. COCINA 4
4. CONTABILIDAD / ADMINISTRACION >
5. OTRA

5.7. Actitud de la comunidad hacia la actividad turistica. El encuestador puede preguntar
dentro de la comunidad una vez que haya logrado el acercamiento y establecera el nimero de
personas que tengan las siguientes habilidades (Se puede obtener esta respuesta a través de un
taller).

Para contestar esta pregunta se encuesté a 35 - personas.

% relativo

1. El turismo es considerado como un instrumento
importante de desarrollo (es considerado en planes,
politicas, hay asociaciones de prestadores de servicios 80%
turisticos, etc.)

2. El turismo es una actividad econdmica alterna y
estacional (La comunidad se dedica a la actividad
turistica solamente durante temporada alta, en 30
temporada baja se dedica a otras actividades)

3. Indiferencia hacia el desarrollo local de la actividad
turistica (La comunidad no contesta preguntas
relacionadas al turismo, no opinan)

4. Rechazo hacia el desarrollo de la actividad turistica en la
comunidad (La comunidad rechaza el desarrollo turistico, 15%
considera que es peligroso, no cree que solucione sus
problemas econdmicos)

2%
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5.8. Problemas sociales que segun el encuestador pueden afectar al desarrollo
turistico de la comunidad. Se pueden identificar también necesidades de
capacitacion de acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta (5.6).

Comentarios:

Por observacion directa se pudo notar que la comuna no cuenta con tachos que

le permita a los visitantes deshacerse de la basura.

Poca Infraestructura Hotelera.

Falta de sefializacion de informacién turistica en la isla.

Escaza variedad de establecimientos de restauracion

No existe un muelle de embarque o desembarque

Falta de capacitacion en servicio al cliente en los establecimientos

Rehabilitacion del malecon

Escaza iluminacion publica

Arreglos de fachadas de las casas

Auxiliar de campo: Desirée Cuenca; Karen Olvera
Fecha: 3 Julio 2016
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Apéndice 1

ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO

ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO

Alim. ala Tv Bar Hab.

2 Marventura Turismo X X X 10

Comunitario

4 Cabana Mar Turismo X X 6

Comunitario
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Apéndice 2

ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTACION

ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTACION

Nombre del
establecimiento
Cabafia Mar
Moby Dick

Pelikano

Delfin Mégico

Tipo
Bar
Restaurante
Restaurante

Restaurante

Restaurante

Capacidad Especialidad

25
Personas
30
Personas
35
Personas
40
Personas

Mariscos

Mariscos

Mariscos

Mariscos

Tipo De
Servicio
Restauracion
Restauracion

Restauracion

Restauracion
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FICHA 2

Utilice una de estas fichas para la comunidad. La ficha incluye los datos minimos con respecto a
la demanda que deberian caracterizarse en un diagnéstico. Dependiendo del tiempo y los
recursos disponibles, se debe decidir el método con que se recogeran los datos en la
comunidad: se puede optar por la observacién y entrevistas para obtener datos aproximados o
cualitativos, se puede usar la ficha como una base para disefiar cuestionarios de encuesta que
arrojen datos porcentuales.

1.1. Existe demanda turistica hacia la comunidad. Puede contestar esta pregunta por
observacioén directa.

1. Si X
2. No

1.2. La comunidad tiene una demanda diaria aproximada de: (puede hacer un
calculo por observacion directa o puede preguntar a informantes clave; escribir
en nameros el resultado).

200 V/ISITANTES DE LUNES A VIERNES
150 VISITANTES LOS DIAS SABADO
150 VISITANTES LOS DIAS DOMINGO
150 VISITANTES LOS DIAS FERIADOS

Fuente de informacioén:

ELZA PINCAY ACUNA (VICEPRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE SALANGO)

1.3.Frecuencia de la demanda que posee la comunidad (puede hacer un calculo por
observacion directa o puede preguntar a informantes clave).

1. PERMANENTE (TODO EL ARO)

2. ESTACIONAL (SOLO POR TEMPORADAS) X
3. ESPORADICA (DE VEZ EN CUANDO) X
4. INEXISTENTE

1.4.Forma de viaje. Marcar con una x la respuesta correcta (puede hacer un calculo
en porcentaje con base en encuesta o preguntas a informantes clave).

1. INDEPENDIENTE X

2. ORGANIZADO (PAQUETES, “TOURS”) X

Fuente de informacion:
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1.5. Tipo de demanda que posee la comunidad. (Si dispone de datos cuantitativos, marque la
respuesta en porcentajes, si no, puede marcar con X).

A) CON RESPECTO AL ORIGEN

1. INTERNACIONAL X
2. NACIONAL X
3.  REGIONAL

A) CON RESPECTO AL TIEMPO DE ESTADIA

1. TURISTAS X
2. EXCURSIONISTAS

Fuente de informacion:

1.6. El gasto promedio diario de los visitantes es: (escriba la respuesta en délares).

usD
1. TURISTAS 100 $
2. EXCURSIONISTAS 20%

Fuente de informacién: ELZA PINCAY ACUNA (VICEPRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE
SALANGO)

1.7. Indique tres razones o atractivos principales por los cuales es visitada la

comunidad (puede contestar esta pregunta por observacion directa, a través de un taller, por
percepcioén comunitaria o a través de encuestas a los visitantes).

1. POR VISITA A LA ISLA DE SALANGO
2. POR REALIZAR DEPORTES
3. POR AVISTAMIENTO DE BALLENAS Y POR ARQUEOLOGUIA

1.8. Los servicios turisticos que consumen los visitantes son: (Si dispone de datos cuantitativos,
marque la respuesta en porcentajes, si no, puede marcar con X)

TIPO DE SERVICIO
ALOJAMIENTO X
RESTAURANTES X
KiosCcOs DE COMIDA
BARES
SERVICIO DE GUIANZA LOCAL
OTrRO
NINGUNO

No ok wdpR
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FICHA 3

Utilice una de estas fichas por cada uno de los atractivos o recursos turisticos que identifique en
la comunidad. Toda la informacion que se recaba a través de esta ficha tiene que ver con el
atractivo o recurso? turistico especificamente.

1.1 Nombre del recurso o atractivo

Isla de Salango

1.2 Ubicacién del atractivo

Se encuentra ubicada en la provincia de Manabi en Puerto Lopez

1.3 El atractivo se encuentra:

1. DENTRO DE LA COMUNIDAD (EN EL
AREA URBANA) X
2. FUERA DE LA COMUNIDAD (EN LOS
ALREDEDORES)

1.4 La comunidad mas cercana al atractivo es: COMUNA DE SALANGO
15 El atractivo dista de la comunidad méas cercanaa 0 Km.

2.1 Natural
1. PLAYA DE RIO/LAGUNA 7. BAHIA
2. PLAYA DE MAR 8. CAIDA DE AGUA
3. RIO/LAGUNA SIN PLAYA 9. AGUAS TERMALES
4. MAR SIN PLAYA 10. BOSQUE
5. ISLA/ISLOTE X 11.  OBSERVACION DE FLORA O FAUNA

3 Como “recurso o atractivo potencial” se entiende a todos los recursos naturales y culturales
qgue reunen las condiciones estéticas para ser considerados como tales, pero que no cuentan
con la planta y/o infraestructura adecuada para ser utlizados turisticamente.
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6. ESTERO I:I 12. OTRO I:I

2.2 Cultural
1. MuUsEO X 7. ARTESANIA
2. ARQUITECTURA TRADICIONAL X 8. ARTES (ESPECIFIQUE)
3. LUGAR HISTORICO 9. COMIDA Y/O BEBIDA TIPICA
4. RUINA /SITIO ARQUEOLOGICO X 10.  GRUPO ETNICO
5. MANIFESTACION RELIGIOSA X 11.  ACONTECIMIENTO PROGRAMADO
6. FERIA Y/O MERCADO 12. OTRrRO

2.3 El atractivo o recurso puede disfrutarse durante:

1. ToboEL ANO X

2.  POR TEMPORADAS (ESPECIFIQUE)

3. EVENTO PROGRAMADO (ESPECIFIQUE FECHA)

2.4 Horarios de atencion / horas de disfrute del recurso

9HO00 AM - 4HOOPM

2.5 El atractivo o recurso tiene algun uso por parte de la comunidad local

1. Si X
No

¢ CUAL?__REALIZAR DEPORTES ACUATICOS

3.1. El atractivo tiene una demanda aproximada de (puede hacer un calculo por
observacion directa o puede preguntar a informantes clave).

75 VISITANTES DE LUNES A VIERNES
50 VISITANTES LOS DIAS SABADO
50 VISITANTES LOS DIAS DOMINGO
50 VISITANTES LOS DIAS FERIADOS

Fuente de informacion:
ELZA PINCAY ACUNA (VICEPRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE SALANGO)

3.2. Frecuencia de demanda que posee el atractivo (Marcar con unax)

PERMANENTE (TODO EL ANO)
ESTACIONAL (SOLO POR TEMPORADAS) X
ESPORADICA (DE VEZ EN CUANDO)
INEXISTENTE

OTRA

a M wbd e

Fuente de informacion:
ELZA PINCAY ACUNA (VICEPRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE SALANGO)
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3.3. Tipo de demanda que posee el atractivo (Marcar con una x)

1. INTERNACIONAL

2. NACIONAL X
3. REGIONAL X
4. LocaAL

4.1 Elrecurso o atractivo se encuentra actualmente

1. CONSERVADO X
2. DETERIORADO CON POSIBILIDAD DE RECUPERACION
3. DETERIORADO SIN POSIBILIDAD DE RECUPERACION

4.2 El atractivo esta a cargo de MINISTERIO DEL AMBIENTE Y DIRECTIVA DE LA
COMUNA vy el numero de teléfono o direccidon de contacto es: ELZA PINCAY
ACUNA: 0981874846

4.3 Tenencia de la tierra donde se asienta el recurso o atractivo

PRIVADA
PUBLICA
COMUNAL X
OTRA

> wDnpPR

4.4 Se han realizado gestiones para su conservacion o restauracion

1. i
2. NO X
¢Cuales?

4.5 Existen restricciones, regulaciones, politicas para el uso del atractivo

1. S I:I CUALES
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por el turismo u otras actividades

productivas QUE PUEDAN AFECTAR SU CALIDAD ESTETICA (puede contestar esta
pregunta por observacion directa o a través de informantes clave)

46 El atractivo tiene impactos ocasionados
IMPACTOS

SOCIALES

IMPACTOS

AMBIENTALES

NO EXISTE CONCIENCIA SOCIAL YA
QUE LOS VISITANTES ARROJAN
BASURA AL MAR

SOBREPASA LA CAPACIDAD DE
CARGA FiSICA CAUSANDO UN
DESGASTE DE SUELO EN EL
ATRACTIVO

5.2. Principales vias de acceso al atractivo:

g~ wn e

5.1. Las vias de acceso que conducen al atractivo especificamente, son accesibles

durante:

1. ToDOELANO

2. POR TEMPORADAS, LOS MESES DE:

PAVIMENTADA/ ASFALTADA
ADOQUINADA
EMPEDRADA

LASTRADA

DE TIERRA (CARROSABLE)
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MARITIMA X

AEREA

SENDERO

OTRO




5.3. Para llegar al atractivo existe sefializacion:

a) VIAL
1. Si
2. No
b) TURISTICA
1. Si
2. No

5.4. Para llegar al atractivo existen los siguientes tipos de transporte publico (puede
marcar mas de una opcion):

1. Bus

2. CAMIONETA
3. TAxs

4. LANCHA

© ® N o O;

CANOA
AVION
AVIONETA
NINGUNO

OTRO

5.5. Descripcion del transporte publico terrestre disponible para llegar al atractivo

TIPO DE TRANSPORTE

NOMBRE DE LA ESTACION/ (MARQUE CON UNA X) FRECUENCIA TIP'O DE
COOPERATIVA DEL SERVICIO VEHICULO
TERMINAL LocaL INTER.-
CANTONAL
CTC COMUINIDAD SALANGO [SALANGO X 30M. LANCHAS

6.1. Servicios turisticos que existen actualmente EN el atractivo o sus alrededores

BARES

o prp LN e

OTRO

RESTAURANTES
KIOSCOs DE COMIDA

SERVICIO DE GUIANZA LOCAL

TIPO DE SERVICIO

6.2. En caso de que el atractivo no cuente con servicios turisticos, marque con una (x)
los que usted considera necesarios
demanda.

1.  RESTAURANTES
2. KIOSCOS DE COMIDA
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1.
2.

3. BARES

4. SERVICIO DE GUIANZA LOCAL
5. Of1RrRO

6. NINGUNO

6.3. Actividades recreativas que se pueden

X

realizar en el recurso o atractivo. Sefiale

todas las actividades recreativas que se realizan actualmente con un asterisco (*),
y las que usted recomienda que podrian realizarse con un visto (\). Recuerde que
cuenta con espacios en blanco para las actividades que no se hayan incluido en

el formulario.

NATACION

PESCA DEPORTIVA

CAzA

DEPORTES DE CANCHA
DEPORTES DE AVENTURA/RIESGO
COMPETENCIAS DEPORTIVAS
CAMINATAS

PASEOS EN BOTE/LANCHA
PASEOS A CABALLO/MULA
VISITAS GUIADAS

OBSERVACION DE FLORA Y/O FAUNA

Comentarios:

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

CAMPRAS

GASTRONOMIA

CQNOCIMIENTO ANTROPOLOGICO

EVENTOS PROGRAMADOS

CAMPING

PIgNIC

(o]

CLISMO/ BICICLETA DE MONTARA

PARAPENTE

BUEEO / SNORKEL

6.4. Instalaciones con que cuenta actualmente el atractivo para la realizaciéon de

actividades recreativas y turisticas (indique cuantas unidades existen de cada

instalacion).

PisCINA

VESTIDORES

CANCHAS DEPORTIVAS
MUELLE

MIRADOR

B ©O© 00 N O

Py

ENTES

Ci

RCUITOS DE SENDEROS

RE

FUGIO

PA

SARELAS

o

[RO,

Comentarios con respecto a la calidad de las instalaciones existentes:

instalaciones

actividades recreativas vy turisticas.

PISCINA
VESTIDORES
CANCHAS DEPORTIVAS

atractivo necesita para

UENTES
IRCUITOS DE SENDEROS
EFUGIO

8

6

6.5. En caso de que el atractivo no cuente con instalaciones, marque con una (x) qué
cree usted que el

la realizacibn de




4. MUELLE PASARELAS

MIRADOR X OT1RO

o

En este espacio, haga sus comentarios sobre las caracteristicas intrinsecas del
recurso o atractivo, para lo cual puede utilizar la clasificacion de atractivos y
la metodologia del MINTUR 2004. Otros factores a describir son si se
considera que el atractivo es relevante, si con acondicionamiento podria
ser desarrollado turisticamente, si podria atraer demanda local, regional,
nacional o internacional, si la calidad estética del atractivo es 6ptima, como
deberia manejarse el atractivo, la comunidad quiere que el atractivo se use
para turismo o para otras actividades productivas, etc.

La Isla de Salango esta rodeada por una gran variedad de flora y cuenta con

alos mismos pnrinr realizar varias actividades

En lo que se refiere a la comunidad si esta de acuerdo que se realicen

actividades en la misma pero con los respectivos cuidados y precauciones con

Lfin d | | dad

natural.

Auxiliar de campo: Desirée Cuenca, Karen Olvera

Fecha: 3 de Julio
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Apéndice 3

Salidas de Campo

Entrada a la comuna de Salango

Museo Arqueoldgico Precolombino Salango
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Costo de entradas al Museo

o f<al INGRESO MUSEOS

[ConuNiDAD ATENCION: Todos los dias
SALANGO HORARIO: 09HO00 - 17H30

COSTOS
| JOVENES Y ADULTOS
|MAYORES 65 ANOS (nacionales)

| ESTUDIANTES (nacionales)
|NINOS (4 a 13 afios)
EXTRANJEROS

1.50 Dolares
1.50 Dolares
2.50 Ddlares

Nota.- Valores son para sosten

Instalaciones del Museo Argueoldgico Precolombino Salango

Instalaciones del Museo Argueoldgico Precolombino Salango
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2000 DC
DELGUAYAS NORTE CENTRO SUR SANT ELENA
- 1500 DC

1000 DC
500 DC
0

500 AC
1000 AC

| 2000 AC

3000 AC

4000AC

6000AC

Fachada exterior del Museo
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Estado actual del Malecdn de Salango
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Atarraya con la que realizan pesca artesanal

Vista de la isla de Salango
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Puesta del sol en la Playa de Salango

Embarcaciones que realizan pesca artesanal
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| Presidencia Plan Nacional "

de Ia Republica * SaChncm Tecnan @ -—:}SEN ESCYT

del Ecuador
5: rorlaris Macidnsl de Educacitn Supesrior

LLLLLLLLLL egia @ o aesin

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Cuenca Coronel Maria Desirée, con C.C: # 0704507318 autora del trabajo de
titulacion: Plan de mejora del turismo vivencial en la comuna de Salango
provincia de Manabi previo a la obtencion del titulo de INGENIERA EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS TURISTICAS Y HOTELERAS en la
Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacidn que tienen las instituciones de
educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Orgéanica de
Educacion Superior, de entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del
referido trabajo de titulacién para que sea integrado al Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior del Ecuador para su difusion publica
respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacion, con
el proposito de generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las
politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 31 de agosto del 2016

Cuenca Coronel Maria Desirée
C.C: 0704507318
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] Presidencia =3 Eelan | ?C- : :
de Ia Republica A*- e ¢ SENESCYT
B D o Tecackgia s acmacitn

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Olvera Martinez Karen Michelle, con C.C: # 0929792018 autora del trabajo de
titulacion: Plan de mejora del turismo vivencial en la comuna de Salango
provincia de Manabi previo a la obtencion del titulo de INGENIERA EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS TURISTICAS Y HOTELERAS en la
Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil.
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