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INTRODUCCION

El presente ensayo aborda un analisis del proa$arghacion pre-profesional
implementado en la carrera de Trabajo Social y Delda Humano de la
Universidad Catélica Santiago de Guayaquil, proeesdiante el cual se propone
habilitar el desempefio de futuros y futuras profesies de Trabajo Social para
encarar procesos propios de conocimiento, asi cdenantervencion sobre el
objeto del ejercicio de la profesion; elementos guel curriculo de la Carrera se
visibilizan en los silabus de las asignaturas deestigacion y en las de
intervencion profesional que orientan las practipaes-profesionales de las/os

estudiantes.

Partiendo de la formulacién del problema en losniéos sefialados, en el
presente ensayo se pretende hacer un acercamieattalsis de la relacion
teoria-practica y el rol de la investigacion epiaduccion del conocimiento y de
la intervencion, especificamente en el ambito dabajo Social. En funcién de
ello, en el documento de denuncia del tema delyensa plantearon los objetivos

siguientes:

a) ldentificar, a partir del analisis de los programascoherencia que existe
entre los contenidos y ejecucion de las practicegpmfesionales, con los
de las asignaturas de investigacion, de acuerddasodeclaraciones del

plan de estudios de la Carrera de Trabajo Sodddsarrollo Humano.

b) Analizar la relacion de los contenidos de los siéalde investigacion e

intervencion con los paradigmas de la ciencia.

c) Establecer la aplicacion de los contenidos dedssdcas de investigacion
en la elaboracion de diagnosticos y propuestaatdevencion, referidos a
los diferentes actores y sectores definidos combitande las practicas

pre-profesionales.

d) Presentar una propuesta de articulacion teoridipaacentre las

asignaturas de Investigacion y de intervencion



Con la referencia de los objetivos propuestosredente ensayo es un analisis
enmarcado en un enfoque socio-critico y tedricameamt el paradigma de
Desarrollo Humano. Con esas referencias como maecbara el levantamiento
de informacién documental sobre la relacidon teprética, con la finalidad de
identificar —por una parte- los vinculos compleraens entre estas dos
dimensiones y por otra parte, las tensiones quy@esentan en esa relacion que,
por ser dialégica puede tener expresiones —apanente- no siempre armonicas.
Este levantamiento de informacion, sera complendentmn la revision de los
silabus de las asignaturas en mencion a fin de @@mpy determinar con
sustento, la relacion existente entre sus contenidoonsecuentemente, la l6gica
de la formacion tedrico-practica que se ha impared la Carrera de Trabajo

Social, con corte de analisis al semestre octubid-2ebrero 2015.

Sobre la base de la elaboracion del marco tedriaagvision de silabus de las
asignaturas, se presenta algunas recomendaciorempporar la articulacion de
los contenidos de las asignaturas de investigacioa contenidos de las practicas

pre-profesionales de la Carrera.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO GENERAL: TEORIA Y PRACTICA MEDIADAS
POR LA INVESTIGACION EN LA INTERVENCION DEL TRABAJO
SOCIAL

A efecto de organizar la exposicion, este capgelto va a presentar en torno a
tres énfasis de analisis, articulados y no comodatienitacion yuxtapuesta:
a) La intervencion profesional;
b) La investigacion y los paradigmas; y
c) El caracter disciplinar del Trabajo Social, y ldacgn de su desarrollo
histdrico, de cara a los paradigmas.

Desde un punto de vista general se puede partia geemisa de que en la
practica social y en la produccion del conocimigmapio de la ciencia, la teoria
y la practica estan profundamente interrelacionalaa es la dimension de la
verdadera praxis donde se articulan conocimiené@gfon pues aun cuando se
haga referencia solo a la intervencion, ésta na aljada de componente de
conocimiento y de indagacion necesaria para re@na@c interpretar las
caracteristicas del ambito en el cual se desamsheintervencion. En ese sentido
podriamos afirmar que el conocimiento y la inteoién, el conocer y el hacer -
vale decir la teoria y la practica- deben ser dmradas como binomio sustancial

para el desempefio profesional del Trabajo Social.

La articulacién antes sefialada no se da de man&wenatica ni casual sino que
deviene racionalmente de una mediacion fundamebgainvestigacion. Es asi
que podriamos considerar que se produce una tgaedamplica a la teoria, la
practica y la investigacion, en un proceso permi@nericlico: La investigacion,
actuando como medio sobre la realidad produce awigto; éste orienta la
practica y a la vez, en ella se retroalimenta paravos niveles —estadios- de
conocimiento. Esta perspectiva da una idea de @yedduccion de teoria y la
practica de donde nace y a donde regresa, es uresprocomplejo, de
aproximaciones sucesivas, de multidimensiones ecual, paraddgicamente,

deben desenvolverse las profesiones con alto coenp@de intervencion.
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Las profesiones que tienen una naturaleza maslageca la accion, siempre
encaran el riesgo del divorcio de la teoria y lacfica; del conocimiento de la
realidad que les impone su naturaleza de discilotan bases cientificas y la
intervencion demandada en funcion de los roles gjetcicio profesional,
socialmente reconocidos. Este es el caso del TraBarial, histéricamente
concebido como una tecnologia con base cientifecedad ciencias sociales y
filosoficas y cuyo quehacer coloca a sus profesgsnetente a la necesidad de
atender dos dimensiones sustanciales: Una panesjauesta adecuada, eficiente
y oportuna a los problemas de la cotidianidad dmtiervencion; y, la otra, la
l6gica del saber, del conocer. Esta relacibn esresgda de manera,
aparentemente muy simple, pero a nuestro modo lewe la profundidad que
da el dominio del saber y la experiencia de unif@m pensador y escritor de
libros quien sefala: “El Trabajador Social es umams@na que interroga la
realidad, pero sobre todo que actia sobre ellati¢Aigg, 2007).

Hemos sefalado que entre teoria y practica se uhidavestigacibn como
mediacidn y articulacion. Esta relacion de elemgr@demas debemos entender
gue se inscribe en un contexto mas amplio que ssdi@dad y su dindmica a la
cual responden la ciencia y las profesiones. CésaBernal plantea “La
necesidad de asumir la investigacion cientifica @ama dimension humana a
favor del “desarrollo humano integral”, antes qoeno un instrumento de poder”
(Bernal, 2010) y en el mismo texto prosigue: “lantia, mas que una teoria del
conocimiento, debe concebirse como una actitucesigeto a la vida humana y a
la moral, y propender al bienestar, procurandoeggbramiento de las condiciones

de vida de toda la sociedad en pro de un mundorir(éad).

En el Trabajo Social esta relacion ha cruzado ptereshtes formas de
concebir la relacion teoria-practica y por el ceaesencialmente interventivo de
la profesion, en determinados momentos de su lastlar reflexion sobre esa
relacion no ha tenido el mismo nivel de debate lpraaidn; sin embargo, es
posible encontrar indicios de que en la profesiimgae se ha dado una relacion
tensional entre el desarrollo de los conceptosicde®ry su ejercicio practico;
dependiendo de sus momentos, siempre se ha busdgdoa forma de
relacionamiento de su practica, a veces tikna un enfoque pragmatico,
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desprovista de formulaciones tedricas y, en otrag apegado a la discusion
tedrica, rechazando las formas y l6gicas de latipgade intervencion, tendiendo
a colocarse al margen de las estructuras socigdeiticas, tal como ha ocurrido

en los periodos de influencia mas fuerte de laseres marxistas.

Esta perspectiva la asumen varios autores, puntgstke que la responsable
del presente ensayo comparte; ellos sefialen gleepeafesion de Trabajo Social
existe “una relacion tensional” entre la teoriayptactica, entre el conocer y el
hacer. Y en este tipo de relacion, los procesondestigacion han resultado
seriamente afectados. Teresa Matus plantea qute esi&gnmpre esa relacion de

teoria y praxis y que:

En el Trabajo Social ha existido una larga polén@natorno a la forma de
conectar estas dos dimensiones. Asumiendo el esqderAdorno, se trataran
las implicancias del énfasis y la sujecion de ulo pbotro y los caminos para

una relacién tensional que no pretenda resolvero silminar las

contradiccionegMatus, 2009)

Haciendo referencia también a esta tension RutheiolParola, en su libro
“Produccion de conocimiento en el Trabajo Social kefiala como dicotomia
gue se establece en la relacion entre los campdsspnal, institucional y la de
los sujetos sociales que forman parte de las ateastervencion del Trabajo

Social. Lo refiere de esta forma:

Esta relacion ha estado influida por la escasacdapdad tedrico-practica del
Trabajo Social; por la profundizacién de la dicotarantre hacer y conocer,
entre practica y teoria, que ha configurado unan&oion y un ejercicio
profesional con dificultades para superar un pers#m y una practica
binarios; y finalmente, por una gran dificultad déa produccién de
conocimiento que aporte al saber critico acercalalerealidad social,
manifestada por el uso y abuso de “préstamos”de®rde otras disciplinas,

estancandose la profesion en un mero conocer meinal (Parola, 2009).



Otro abordaje importante y relacionado con el amtescionado “uso y abuso
de préstamos tedricos”, es el sefialar que las giooies no son ciencias en si
mismas, sino otro tipo de mediaciones. Este plamtdo, ampliamente
analizado por Cecilia Aguayo (2007) en su oliras profesiones modernas:
Dilemas del conocimiento y del Poder: Un andlisexgy desde el Trabajo
Social” sostiene que los profesionales, especialmenteatepa de las Ciencias
Sociales, estan llamados a generar acciones gpendiendo del paradigma al
que responda, se orienta a diversas formas deegutacion de la sociedad.
(pag.94-96).

Abordar esta realidad con criterio cientifico edispensable, a fin de no caer
en procesos afianzadores de la mirada de las pmoéss como simple
instrumentos operativos, pragmaticos, sin sustiexdaco. Para la elaboracion del
presente ensayo, esta perspectiva de inclusioteaal de las profesiones resulta
de especial interés, habida cuenta que ello impdiceién integrar al analisis la
forma como se prepara a esos profesionales enni@grsidades en general y en
la Carrera de Trabajo Social y Desarrollo HumantadgCSG, en particular, que
se desarrolla en el presente ensayo, dando reapaesho de los objetivos

planteados.

Desde sus origenes pre-profesionales el Trabaj@lSwx tenido siempre un
componente y demanda fundamentalmente operativiaineion de “resolver los
problemas sociales” expresados en probleméaticasidodles y grupales. Esa
concepcion, ha sido una carga muy fuerte que hacadar un quehacer
profesional, mas preocupado por “resolver” que glicar cientificamente la
naturaleza de dicha problemética, lo cual repeyceti la debilidad del rol de
investigador que solo fue pensado en los minimosagar con informacion
basica para poder orientar la intervencion en t@mide solucion de las
manifestaciones mas concretas y urgentes de Iddepras a los cuales las
instituciones debian dar respuesta. Pese a ella, €arrera de Trabajo Social de
la Universidad Catolica, siempre se ha dedicado aarga importante de los
horarios para formacion en investigacion; pero @z muy excepcionales casos,

se ha trascendido de la investigacion aplicadaguaea la intervencion.



1.1EL TRABAJO SOCIAL LATINOAMERICANO Y SU BUSQUEDA
DE ARTICULACION TEORIA-PRACTICA

Pese a la carga que la tradicién ha significad@ gdrTrabajo Social, es
importante recoger algunas de las aproximacionedsguedas que la profesion
ha hecho a lo largo de su historia. En sus inidesrofesion nace como un
instrumento de las politicas orientadas al cordmlas desigualdades sociales y
como mediacion asistencial para resolver la ineguigenerada por los sistemas
politico-econdmicos. Este rol socialmente asigradi profesion, ha limitado un
desarrollo amplio en el ambito de lo teorico y ekatrollo de la investigacion
cientifica, pese a que han existido esfuerzosmuir este elemento, desde una
perspectiva de ciencia aplicada. Un aspecto siepngiente, ha sido la finalidad
declarada de su intervencion orientada al logro lmehestar social y del

desarrollo humano.

En el presente ensayo, se abordara un recorrittiribs de la evolucion de la
profesion, aparejada con las caracteristicas demlodelos socio-politicos y
también con las corrientes y paradigmas de la ieien8in duda la aproximacion
a algunas definiciones de la profesion, evidenaga doncepciones al respecto.
Veamos algunas de ellas: Jorge Torres, en su‘lfistoria del Trabajo Social”,

citando a Michaud Chaucon, afirma:

El servicio social es la tecnologia que hace uaaiprde los conocimientos de
las ciencias sociales, orientadas al bienestaalsadiravés del mejoramiento
del medio y la incorporacion de los individuos, qu@ando un hombre
participante de un medio social que constituya wrcom adecuado a su

desarrollo pleno”. (Torres, 2006).

Asi mismo, Ander-Egg (1996), conocido escritor theas de Trabajo Social,
en una recopilacion incluida en su obra “Introdaocal Trabajo Social”, cita las
siguientes definiciones: “El Trabajo Social es umeltpcer profesional que,
estudiando las situaciones problema, traduce rEmbss sociales en acciones
concretas” (Kisnerman citado por Ander Egg, 199623v). También cita: “El

Trabajo Social es una profesion que pantea influir sobre determidas
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situaciones problematicas, utilizando determinatgsicas, para producir un
cambio” (Porzecanaki, citado por Ander Egg, 1996237). O cuando sefala:
“Siendo el Servicio Social una tecnologia, su tdeaamental es la intervencion
para intentar la modificacion o la supresion de fexgores que entorpecen el
desarrollo de los seres humanos, previniendo, aglefad situaciones que
llevarian a esos problemas”. (Ottenberger, citamoAmder Egg, 1999, p. 240).

Como puede verse, extrayendo frases de las ammi@finiciones, augue no
existe una renuncia expresa al conocimiento corstesto de una comprension
clara de la realidad social, finalmente el peso fuége se ubica en la necesidad
de la intervencion: “Influir en situaciones probkm*“traduce necesidades en
acciones concretas”, “praxis de los conocimientes las ciencias sociales,
orientadas al bienestar social a través del mejerdam del medio y la
incorporacion de los individuos”. El reto que seeabara la profesion es llegar a
dimensionar el rol de la teoria, como posibilidadthscender de la intervencion
puramente operativa, a la produccion de conocimieomo explicacion de la
realidad en su conjunto multidimensional y no fragtada en atencién a
problematicas especificas. La misma autora mend&nRuth Parola (2009),

sefala al respecto:

Es necesario remarcar que mas alla de que lagaaaincreta sea el nlcleo
fundante del Trabajo Social, la experiencia tieamivpara el conocimiento

siempre y cuando implique transformacion de disury de préacticas

discursivas. En este sentido, el Trabajo Socialccprofesion y disciplina del

campo social necesita construir principios exphcet de si mismo y del

contexto social del cual es producto y productor.

Margarita Rozas, autora que ha trabajado muchmnaeptualizacion de la
intervencién social, hace una distincién entre ésta cuestion social, lo que
iluminaria una de las afirmaciones anteriores de emnsayo, cuando se ha
planteado que la intervencion meramente operaimial la comprension de la
realidad en su globalidad, por lo que cualquiecta no va a incidir en cambios

sustanciales de las condiciones que configurarontasrproblematicas concretas



a las que dirige su accion la profesion. La meradarautora sefiala al respecto

que:

La intervencion profesional es entendida, genenalepecomo un conjunto de

acciones que se estructuran en relacion con lagrtas que se establecen
desde los sujetos con los cuales se dinamiza ditdraencion. Este conjunto

de acciones se ubica en la relacion demanda yestEpwia recurso. A nuestro
juicio, esta definicion entiende que las acciorierenh una entidad propia,

simplificando el significado social de la mismaaydireccionalidad teorica y

politica que adquieren dichas acciones. En defmitse considera la

intervencion como auténoma de las relaciones sxig desprovista del

sentido tensionante y contradictorio que dichacrétatiene. (Rozas Pagasa,
2004).

Si se asume esta perspectiva de la antes mencian&ata, se afianza la tesis
central del presente trabajo, en el sentido deegua profesion hay una tendencia
del divorcio teoria-practica y en este esquemaodeelacionamiento, obviamente
la 16gica investigativa no encuentra un espacio fooialezas que le permitan su
crecimiento, generandose asi un circulo nefastgqugaesa situacion tampoco
permite la retroalimentacion tedrica del Trabaj&i&loy, menos aun, el aporte
desde la profesion al desarrollo de la ciencia.akls que aunque ha habido
esfuerzos de algunos profesionales para darle adajo Social un status mas
cercano a la teoria, éste no llego a definirse comaodisciplina y la investigacion
tampoco fue un ambito privilegiado de su desarrai@énto mas lejos se llego a
este acercamiento, se lo ha concebido como unaltgga y por ende la
investigacion desarrollada por profesionales, emdgoria de los casos fue desde
un enfoque de investigacion aplicada; siendo sdltog ultimos afios, cuando se
encuentra otros abordajes con sustentos mas westifin llegar a la situacion

de gque ésta sea la realidad generalizada de lfesoales.

Este enfoque interventivo de la profesion, que Ufzolinado la teoria a la
practica de una manera instrumental, se lo puedeciap claramente en la
orientacion que los métodos tradicionales de l&prén se plantearon. Asi, tanto

el Caso Social Individual, como el Servicio SodelGrupo y el Desarrollo de la
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Comunidad, con diferencias mas cuantitativas qualitativas, siempre
propusieron como etapas de esos métodos: Un eshidi@ 6 exploratorio; un
diagndstico, un plan y un tratamiento (0 ejecuaéhplan) y una evaluacion. A
través de esos métodos de intervencion, la inaséig era direccionada a una
buena caracterizacion de la situacion a resolvas, mo a la produccién teérica. A
decir de Olga Vélez, cuestionadora de la utilizadél término intervencion para
referirnos al quehacer de la profesion (Su propuestdefinir ese quehacer como
actuacion profesional), indica que “La intervenci@rofesional se fue
estructurando en funcion de demandas especificasyinduladas de las
dimensiones econdmicas, politicas, sociales e rtdagd que las definen, y
desprovista de las tensiones y contradiccionesigade las relaciones sociales se
establecen”. (Vélez O. , 2005).

A partir de la década del 60, en América Latinan @ proceso de la
Reconceptualizacion, se abre un gran debate poogdsiponiendo en evidencia
que el Trabajo Social habia generado una acciomest@mente practica, con
poca elaboracion tedrica. Asi empieza un periodandéiples busquedas de
produccion tedrica y de recuperacion de la necdsit#a instaurar espacios de
investigacion; sin embargo, de nuevo se cae eenldencia de “lo aplicado”.....
esta vez, orientando la necesidad de conocimieart Ifegar a la formulacion de
proyectos de intervencion con la finalidad de resigp a las problematicas
sociales y a la generacién de cambios de la satiegsiabien es cierto que se
orienta a un mejoramiento de las bases teoricés pi@fesion, desde la |6gica de
los proyectos, tampoco la actividad estaba direedla a la problematica global,

0 a la cuestion social como denomina Margarita Roza

Asi lo podemos apreciar en cita de Ander Egg emisino libro de anterior
referencia, cuando citando a otros autores sefidaidentifica el Trabajo Social
como una tecnologia social porque aplica los coniecitos de las ciencias
sociales a la realidad con el fin de transformgrlal enfocar cientificamente los
problemas practicos, va haciendo surgir nuevos @omentos que, a su vez, son
un aporte a las ciencias sociales” ( Aylwin y Rgdez, citado por Ander Egg,
1996, p. 240).
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En este proceso de busqueda, en los ulitmos aélos,rdscatarse los esfuerzos
realizados por profesionales de algunos paisesiofa@ricanos, que han
trascendido a la produccién de estudios y productadrica de estricto sentido
cientifico. Habrian muchos nombres por sefalar pgliza éntre quienes han
trabajado con mayor rigurosidad cientifica poditarse a Teresa Matus, Nidia
Aylwin, Margarita Rozas, Enrique Di Carlo, Marillamamoto, Lorena Molina,
docentes de Universidades de Costa Rica, Brasijemtina; asi como
profesionales-docentes de Colombia, como es el das®laria Quintero, Olga

Vélez, Rosa Cifuentes.

Enmarcandonos en esta busqueda, nos parece interéseer referencia al
analisis que sobre la relacion de las tecnologiasiencia hace Teresa Matus, ya
gue reivindica la trascendencia de una perspestil@minstrumental, hacia una de
fundamentacién cientifica, lo cual - a nuestro mdeéover- también da pautas
importantes para concebir el rol de la investigaan® sélo en relacion a las
disciplinas cientificas en estricto rigor, sino baém a las tecnologias. La autora

sostiene y reivindica que:

Todas las afirmaciones sobre el Trabajo Social gedinicion tecnoldgica
encuentran su base tedrica en los planteamient@udge en relacion a las
ciencias aplicadas. De esta forma, se planteaajtechologia no es solo la
aplicacion de conocimientos de las Ciencias Sx il también el enfoque
cientifico de los problemas précticos. Asi, la nmaren que la ciencia conoce
estd acotada por el uso de un medio determinadondébdo cientifico.
(Matus, 2009)

1.2.LA INVESTIGACION Y LOS PARADIGMAS

Como se planted en paginas anteriores, la invesiigaentendida como un
proceso que permite un acercamiento entre el sgjetoinvestiga y la realidad
que se quiere conocer, es la mediacién precisaneairte la teoria y la practica,
puesto que permite desentrafiar la comprensionigetiooen el que esta también
imbricado el propio sujeto y, este conocimiento qua generando Yy
retroalimentando la ciencia, es el contexto del page y al cual deberia volver,
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de una manera coherente el quehacer de todasskplidas y, entre ellas el
Trabajo Social. La tarea investigativa no es urentfwra a la cual se puede llegar
s6lo con la voluntad, ella implica no sélo herramas que posibiliten el
acercamiento a la realidad sino y, sobretodo, ufammje teorico-filosofico-
metodoldgico que direccione ese acercamiento camquehacer intencionado,
capaz de permitir, mas alla de la tarea de inwvastig reflexion analitica de lo

gue encontramos: Esa a funcion de los paradigmas.

Qué es un paradigma?

De la manera mas sencilla y generalizada, puedesdaque un paradigma es
una suerte de modelo (tedrico) a seguir, modelo guplica supuestos
ontolégicos, epistemoldgicos y metodoldgicos. Esopuestos son los que
permiten la actividad cognitiva de manera raciof@jca e intencionada y de
cara a las caracteristicas de la realidad y a Hagig subjetividad del sujeto
cognoscente. Cada paradigma se sustenta en lasestap que da a las

interrogantes relacionadas a los antes menciorsagho®stos:

* QUE ES LAREALIDAD 7

Supuesto  Cual es su naturaleza y la forma cdao
Ontoldgica vemos 6 concebimos.
* Qué es lo que ella poden conocer

* QUE ES CONOCER LAREALIDAD?
Supuesto » Cual es la relacion entre quien conode y
Epistemoldgicc que conoce?
 Cual es la relacic¢ sujetc-objeto”

+ COMO SE OBTIENE CONOCIMIENTO
VALIDO ?

« Como conoce el investigador?

* Qué método utiliza para llegar al
conocimiento

Supuesto
Metodoldgicc

En cada uno de los paradigmas siempre se encomsira supuestos y la
posicion frente a ellos es los que los diferen@anmbnera particular. En este

trabajo, se aborda las caracteristicas de treade gor ser universalmente los

12



mas reconocidos: A continuacion una sintesis da oad de ellos, tomando

como referencia material de curso de investiga@dmala, 2010).

1.2.1. PARADIGMA EMPIRICO ANALITICO

SUPUESTO

("~ Afirma la existencia de una sola realidad

El mundo tiene existencia propia, independiede

ONTOLOGICO < quien lo estudia

SUPUESTO
EPISTEMOLOGICO

SUPUESTO

J

Realidad regida por leyes que permiten: explicar,

9 predecir y controlar los fenébmenos

(" El conocimiento es obijetivo, “refleja realidad”
Métodos y procedimientos propios de las CC.NN
Conocimiento cientifico demanda: distanciamiento
de sujeto cognoscente del objeto.

Caracteristicas del objeto de conocimiento:

\_ verificacion siempre es empirica

/ Método “cientifico” sustentado en interrelacion de
variables: hipétesis a comprobar/refutar

Correlacion causa-efecto

METODOLOGICO < Medida cuantitativa. Criterios estadisticos patalaa

generalizar resultados
Actitud neutral frente al fenémeno

Métodos: Experimento y Observacion; positivista-

\_ hipotético, Deductivo/ Racionalista

1.2.2. PARADIGMA SOCIO CRITICO

SUPUESTO
ONTOLOGICO <

( Realidad es holistica, co-creada por los seres hosna
Realidad es resultado del significado irdlnal y
colectivo (imaginacion-intuicion-pensamiento-ccion)

Concepcién social-cientifica holistica,  pluralist

igualitaria
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SUPUESTO

~ Critica racionalidad instrumental;
Incorpora ideologia de transformacion social,

mediante procesos de reflexibn-accion; pensamiento

EPISTEMOLOGICO< complejo

SUPUESTO

No existe la neutralidad del sujeto: la ciencia es

L ideoldgica (Positivismo=Razén instrumental dominio)

( Métodos participativos, desenmascaran la ideologia.
Propugna procesos investigacidén-accion para

conciencia emancipadora.

METODOLOGICO < Investigacion orientada a transformacion de redlida

accion-practica-cambio

L Proceso investigativo circular

1.2.3.PARADIGMA INTERPRETATIVO-FENOMENOLOGICO

SUPUESTO
ONTOLOGICO

SUPUESTO
EPISTEMOLOGICO

("Realidad es dinamica.- Perspectiva holistica (naleg
historica.

Realidad: construcciones mentales multiples,
dindmicas, basadas en experiencia social

Preminencia de significados expresados en el

\.lenguaje

-
El indagador y lo indagado: unidad e interactividad

Interaccién sujeto-objeto investigado e investigado

N

Hallazgos de la indagacion son construidos por la

\_interaccion entre el investigador y lo investigado.
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/ Comprension de la realidad en su especificidad

Sentido y significado de los fendmenos

Realidad se Construcciones se comparan y contrastan
SUPUESTO Método profundiza el conocimiento  sobre
METODOLOGICO | significaciones del individuo 6 grupo. Ejs:

< Etnografia, fenomenologia.

Estudio de casos particulares, se enmarcan en
contextos sociales y naturales.

Métodos: Histérico, Fenomenoldgico-Hermenéutico,

\ Constructivista/Naturalista.

A partir de la comprension de los paradigmas, &soyi métodos en que se
sustentan y desde el abordaje de contenido preteedenha tratado de hacer un
analisis en paralelo, sobre la influencia que el@ tenido, tanto en la
concepcion como en las formas de investigacion ipemeétodos especificos que
ha utilizado el Trabajo Social. Sin duda hay muchlesnentos que se quedan
fuera de este analisis, en tanto habria que hacdrién una transversalizacion de
enfoques desde otras perspectivas, como por ejenmpl@uantitativo y lo
cualitativo; otras corrientes derivadas de los msnparadigmas, como las
perspectivas del constructivismo, de la complejidad sus -por lo menos dos-

vertientes: la marxista y la sistémica.

AUln asi, con estos ejes de analisis por integearasa de establecer la relacion
mas visible de como el Trabajo Social ha ido r@soblo la investigacion y la
intervencion con el uso de métodos especificos gaesiempre han sido una
respuesta u opcion consciente; sino en ocasiorg&adgs con un grado de a-
criticidad con la que se realiza dicha intervencidese a que también debemos
admitir que en alto grado esa influencia no ha fidccibida ni asimilada de
manera consciente por muchos profesionales dedicaldejercicio profesional
desde una apuesta eminentemente practica y démasstrumental. Como se
sefald en parrafos anteriores, para el analisisrsa como referencia tres de los
paradigmas mas reconocidos universalmente: Emgnatitico; Interpretativo-

fenomenoldgico y Socio-Critico, porque a nufts ser los mas conocidos vy
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aceptados en la comunidad de la ciencia, en e#osok encontrado referentes
importantes para este analisis comparativo comuehacer de la investigacion -y

también la intervencion- del Trabajo Social.

1.2.4.Exponentes de Paradigmas en Trabajo Social
Con el riesgo de alguna imprecision, se puede ubicagunos trabajadores
sociales que se han identificado con estos paradigio cual se expresa en el

desarrollo de su actuacion, aportes investigagvgsneracion teorica.

Enfoque empirico-analitico:Mary Richmond, Valentina Maidagan de Ugarte;
y junto a ellos otros que, aunque utilizaron tegriente la matriz dialéctica, no
superaron el enfoque empirico-analitico, como ebocale Boris Lima
(venezolano) 6 el mismo Ezequiel Ander-Egg en ummerdo de su larga

produccion tedrica.

Enfoque socio-critico: Teresa MatusMargarita Rozas, Margarita Quezada,
Nora Aquin, Ezequiel Ander-Egg, Carlos Montafio,ecpgsicion es muy ligada a
la vertiente marxista. Con una postura mas vineutath teoria sistémica, Lorena

Molina, Angela Maria Quintero

Enfoque interpretativo-fenomenolégico:Angela Maria Quintero, Olga Lucia

Vélez, Bibiana Travi, Susana Malacalza, EnriquéBilo.

Haciendo un recorrido en el tiempo y las etapasvdducion de la profesion y,
aungue en lineas anteriores se ha planteado uspeptiva critica respecto al
poco desarrollo tedrico del Trabajo Social, no sede dejar de lado un analisis
de la forma como los paradigmas de la ciencia hiuido en el desarrollo y en el
enfoque de la investigacion y la intervencion debbBjo Social. Puede
encontrarse que existe un acervo tedrico y metgamdmuy importante de
Trabajadores Sociales Latinoamericanos que, laflem&nte, no han sido
valorados y conocidos en el grado y dimension quecansideracion de los
momentos de su surgimiento, merecian por su ajpopi@rtante para la region.

A continuacién se presenta un esquema como un&ariaproximacion a la

correspondencia entre la intervencion profesiorasyparadigmas.
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Realidad independiente de sujeto. Conocimiento

Fuente: Elaboracion propia
Aino : 2014

Dilthey, Husserl, Hiddeger, Nicolai Hartman
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- ) R Disefios de
objetivo, refleja la realidad investigacién de
problemas
Método “cientifico” sustentado en variables, T sociales.
Empifico- caracteristicas del objeto de conocimiento, de S— ‘Pro‘bl‘emas del
analitico verificacién siempre es empirico s :‘ndlvu_:iuo son
desajustes”’.
Métodos: Caso
Exponentes: Augusto Compte, Karl Popper, Ernest social, Grupo,
Mach (Circulo de Viena) en R. Critico Comunidad
Critica racionalidad instrumental; incorpora
ideologia de transformacion social, mediante Disefios de
procesos de reflexidon-accién; pensamiento investigacién
Z complejo T | mixtos.
= Socio- Enfoque dialéctico Integra teoria y practica; - msz‘tjizsacién-
9 Critico —————= | procesos participativos: Sujetos construyen su accién:
(a) propio conocimiento y accion para el cambio S . M
< investigacion
o - - participativa.
E Habermas, Morin, Maturana; seguidores de Sistematizacion
pensamiento marxista y althusseriano de experiencias.
Perspectiva holistica;-histérica inter-accion sujeto Historia de vida
investigado e investigador; preminencia de individual 6
significados expresados en lenguaje familiar.
::ri\‘::sr_preta- Método es profundiza el conocimiento sobre T Casuistica, con
fenome-- significaciones del individuo 6 grupo. Etnografia, — enfo.que.
nologico fenomenologia S cualitativo.
Intervencién
en crisis
(Terapia)




CAPITULO Il

PROCESO DE FORMACION PRE-PROFESIONAL DE LOS
TRABAJADORES SOCIALES EN LA CARRERA DE TRABAJO SOCI AL
DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL .-
LA MEDIACION DE LA INVESTIGACION EN LA ARTICULACION
TEORIA-PRACTICA.

21. UNA MIRADA AL PROCESO DE FORMACION PRE-
PROFESIONAL EN EL CONTEXTO LATINOAMERICANO

El abordaje del Trabajo Social, histéricamente ebio como una tecnologia
con base cientifica de las ciencias sociales wdfioas, nos lleva a entender
también la necesidad de un proceso de formaciéroaoma dimensién tedrico-
practico que dote a las/os futuros profesionaleslei@mentos habilitantes para la
comprension de la realidad social y una propuestatervencion que, desde los
objetivos de la profesién, contribuya al desarrdileamano de los actores y
sectores a los que dirige su accion. La respuesstaanecesidad no es facil en su
aplicacion, aunque el disefio tedrico del curriegdo estructure de manera logica

y sustentada.

Recreando las denominadas tensiones de la profeésias también se
expresan en la articulacion de asignaturas del ggaestudios. Asi, aunque en la
malla curricular se dé un espacio privilegiado dap#ra la investigacion como
para la practica pre-profesional, ain no se haatiguna articulacion de la una
con la otra. Tampoco, podemos evidenciar la aga@ah de la investigacion y las
practica con las demas asignaturas, rebasando nat@tia —salvo pocas
excepciones- de una al lado de la otra (en el nigdos casos), hacia una mirada
sinérgica para la intervencion integral, capazateptementar la diada del hacer y
el conocer, trascendiendo de la dimension instrtahemecesaria y valida para la
respuesta a las expresiones concretas de las ipidtidas especificas de sujetos
con los que se trabaja, hacia una contribucionadgence niveles de produccion
de conocimiento cientifico sobre la —parafraseantitargarita Rozas- la cuestion
social, que evidencia las contradicciones fundaatlente la sociedad.
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Pese a que investigacion e intervencion deberiaelgguntal esencial de la
formacion y posterior ejercicio profesional tantoles procesos de intervencion
de profesionales como en los de formacion acadéaidansion teoria-practica,
esta presente tanto en la intervencién profesiot@io en los procesos de
formacion y seguramente se mantendra siempre.n@argo, si esta tension se la
mira desde una perspectiva dialéctica, ella puexte nsanejada de manera
adecuada y constructiva, generando incluso unwetigiento de la comprension

de la realidad y el direccionamiento del pensantifieo frente a ella.

Sobre este mismo eje de analisis, Sandra Mendoza eénvestigacioriLa
Investigaciébn en los procesos de formacién de profales en Trabajo Social:
experiencia de la Carrera de Trabajo Social y DebarHumano de la Universidad

Catdlica de Santiago de Guayaquil, a partir deétaada de los 90" sefala que:

Confrontando este campo de conocimiento especifieola profesién con la
trayectoria de formacion profesional que la CardgaTrabajo Social y Desarrollo
Humano de la UCSG, se puede constatar que desdeicas la formacion — accién
ha sido su modelo de ensefianza — aprendizajenadizcando la practica a través de la
sistematizacion y el diagnostico. Sin embargo oahaber asumido las interrogantes y
base observacional de la propia produccién de niieigle la sistematizacion de la
practica, no ha podido arribar a la investigaci@@ntifica; y, en consecuencia a la
produccién de conocimiento teérico que dé cuenta @specificidad de la profesién.
(Mendoza, 2011).

Histéricamente el Trabajo Social Latinoamericanmagir de los afios 60 ha estado en
una permanente busqueda de respuestas a la necdsidaticulacion tedrico-practica,
cuya mediacion sustancial ha colocada en la iyastin y el quehacer, no sélo a nivel
del ejercicio profesional, sino también en la aoside Es quiz4 una de las profesiones
que mas ha trabajado y avanzado en esa articuldidfesion-Academia. En ese
contexto, también en Ecuador se ha trabajado adgestmategias y un reconocimiento
especial debe hacerse a la Carrera de Trabajol spcizesarrollo Humano de la
Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil, lmpuelado impulso permanente hacia

dentro de ella y en relacion a otras Escuelas yn@seProfesionales de todo el pais.

Entre los afios 1987 a 1989 el Centro LatinoamesicEnTrabajo Social (CELATS),

impulsé un proyecto de investigacidn incorporandnos medios de investigacion para
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aplicarlos a una muestra de 40 unidades académcad paises. Esta investigacion se
inscribe en lo que se denomiRdoyecto Pedagdgicoel cual tuvo como “ finalidad el
aprehender de manera integral el objeto de la tigeaeson: la formacion académica, es
decir, considerando las dimensiones subjetivasplddecas, filosoficas y afectivas”
(Carrasco, 1991)El hilo conductor principal de este proyecto setesu$ en los
intentos de lograr una vision de cdmo se estaleEndi@ndo y, al mismo tiempo
retroalimentar, la comprension de la identidad gsiminal, constituida por el

acervo histérico de la profesion y los nuevos &sode las ciencias sociales.

Como producto el estudio, entre sus partes dekatasl Funciones de Trabajo
identificadas por las unidades académicas invektgyg sefala:

La investigacion, estudio, conocimiento y/o compreion de la realidad

concreta, -resaltado es nuestro- es otra de las funcioressideradas

prioritarias en las propuestas de las unidadesauasels...... La gran mayoria

(21) se refieren al andlisis de la realidad soeralla que esta inmerso el

Trabajo Social, sin embargo, hay también una nlidilad de formas de

encarar la tarea investigativa. (Ibid, p.49).

Entre las aproximaciones que rescata la autoraepsefialarse las siguientes

perspectivas identificadas por las escuelas iryesdis:

Explicacion cientifica del problema social y emertgedel caracter desigual y
contradictorio de la sociedad capitalista.

Aplicar la investigacion cientifica en sus aspeaesodoldgicos y técnicos... (para)
diagnéstico orientado a la solucion de la problé@aajue se enfrente.

Investigar la realidad social, el bienestar y lesasidades de la poblacién

Realizar investigaciones sobre problemas socigiepps humanos y condiciones de
bienestar existente.

Diagnosticos proyectivos y propositivos para apataiveles de decision.

Aportar al marco teérico de la profesién como resld del analisis cientifico de la
experiencia practica.

Comprension tedrica del Trabajo Social y la creadié conocimientos que aporten a la

ciencia social y a la intervencién. (lbid, p. 50:51
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Como puede apreciarse, la incorporacion de la figaeson a la tarea formativa
de los profesionales ha estado presente en losodltafios, sobre todo a partir de
los afios 60 y 70 cuando se surge el movimientade-conceptualizacion que
plantea una critica muy fuerte a la supuesta fd#asustento tedrico de la
profesion. Por otra parte, también es evidente ltpye dos orientaciones muy
marcadas en la vision del tema en la época deadaliel estudio: Una vision de la
investigacion como productora de conocimiento dientgeneral y, otra asociada
a la investigacion aplicada para generar diagrastjgie sustenten la intervencion
profesional. En todo caso, lo que se nota es ueacppacion marcada por la
necesidad del desarrollo tedrico de la profesidauyendo como funcion basica

de la intervencion y de la formacion, la investigac

En el Ecuador, en la misma década del 80, poratie de la Asociacion de
Escuelas de Trabajo Social del Ecuador -ADETSE- ebnauspicio de la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil, thmbke dio importancia a la
recopilacion de informacién sobre la articulacioe t académico con lo
profesional. En ese marco, la forma como se inclayiavestigacion, siempre ha
ocupado una dedicacion especial. En un procesajadd con todas la Escuelas de
Trabajo Social (7) existentes en ese momento, seatiidd las propuestas
curriculares, transversalizando como eje de asdbsrelacion teoria-practica y, a
partir de la informacién recopilada, se paso6 a pesfas que trataban de establecer
un disefio curricular con bases similares para ttadag&scuelas del pais. En esta
propuesta hay tres aspectos relevantes que, szatte§ del informe general

publicado en Revista de Escuela de Trabajo Social, Kecoge lo siguiente:

e Un interés por relacionar légicamente las asigaatieodrico-practicas, en
la emblematica propuesta de @anvergencia Metodoldgica.

* La dedicacion a la definicion de un espacio de@dcion teoria-practica
que, en el caso de las unidades académicas saddefimo el taller,
entendido como el espacio de orientacion y reflexié la actividad de las
practicas; y

« La importancia que se daba a las asignaturas destigacion;
importancia reflejada en dos aspectos: La incogixnade la asignatura
como parte del area de asignaturas denominaddad)Basica, casi al
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mismo nivel de importancia que las de formacioreesjza de Trabajo

Social y, por otra, la carga horaria determinadan{(eras, 1981).

En el afio 1990, como parte de un diagnéstico latimesicano del Trabajo
Social, auspiciado por ALAES y CELATS, la FederacidNacional de
Trabajadores Sociales del Ecuador asumié el ddisade la investigacion del
caso ecuatoriano. Dirigié el proyecto Balvina Ah@w, contando como fuentes
de consulta con directivos y docentes de las Easuabi como representantes de
gremios profesionales y Asociacion Nacional de @iahtes de Trabajo Social.
En este diagnostico se da cuenta del contexto macidel momento y una
aproximacion a la realidad de las Escuelas, degtemios profesionales y al
ejercicio mismo de la profesion. En el ambito de Escuelas, se destaca la
preocupacion por la redefinicion de perfil profesih como base de modelo de
formacion y dentro de los roles identificados, geense asigna como el de
entrada, la investigacion, como parte del ciclovestigacion, diagndstico,

programacion-planificacion y evaluacion.

En este estudio se identifica como un desfase deav@ta de articulacion y
coherencia entre los contenidos tedricos y metgimé que se imparte desde la
Universidad y la préactica efectiva de los profeales. En el mencionado
documento, textualmente se sefiala entre los palesmbstaculos:

Desatrticulacion de la teoria con la practica. Aérsigten desfases graves entre

las tendencias de la formacién tedrica con la wa&etcadémica y més aun con

la profesional; y por otra parte, falta de defiditide politicas investigativas
que rescaten el esfuerzo de docentes y estudiasiesrzo que no ha logrado
trascender de la investigacion vinculada a logradl y a la practica especifica.

(Alvarado, 1990).

2.2. ARTICULACION DE LA INTERVENCION Y LA INVESTIGACION EN EL
PROCESO FORMATIVO DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL Y

DESARROLLO HUMANO DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SAN TIAGO
DE GUAYAQUIL

La practica ocupa, pero no preocupa.Son escasos los productos, las

sistematizaciones y propuestas que trasciendeagri@stico de lo que se puede
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0 no hacer.... En el marco de las instituciones fdoras de profesionales en
Trabajo Social se observa un gran “interés y pngacidn” por las practicas
profesionales, pero bajo un tipo de analisis qugl@gia la confrontacion de la
experiencia con los “marcos teéricos” y no con &sipilidad de abrir un

camino de teorizacién acerca de las practicas @rviemciones profesionales
mismas. (Acevedo & Peralta, 2010).

Esta cita es pertinente como entrada a este temal gne se analiza esta
articulacion intervencion-insvestigacion la cual haarcado gran parte del
desarrollo histérico del Trabajo Social y de lasrr€@as que forman a los
profesionales de este campo; sin embargo, la bdagquantinta y los resultados de

importantes esfuerzos, no son del todo convincentes

En la misma tematica se plantea que:

La relacion entre investigacion e intervencion sigiendo dilematica. Toda la
comunidad educativa de Trabajo Social ha intentddscar formas de
articulacion y espacios de convergencia que ausonosuficientes. Por ello se
hace necesario seguir incentivando la investigagidnsolo como asignatura,
sino como una dimension constitutiva de la inteci@m profesional. (Rozas,
2010).

En la realidad de nuestra carrera, de manera muiasia o que ha sucedido en
el escenario de otros paises y en otras proviradghspais, se hacen también
evidentes por un lado, desfases entre la implemiénty aplicacion del sistema de
practicas, con la investigacién y con contenidostdas materias tedricas. Aunque
en la malla curricular se da un espacio privilegiaanto para la investigacion
como para la practica pre-profesional, aun no sdobeado una articulacion
sinérgica de la una con la otra, de modo que lagra aporte al conocimiento y
explicacion cientifica de la realidad y del mismeehacer profesional, y tampoco
gue la practica se exprese como una intervencidmpacto hacia el cambio de
formas de intervencion caducas e ineficientes. Temppodemos evidenciar la

articulacion de la investigacion y las practica @mndemas asignaturas, rebasando
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la sumatoria de una al lado de la otra (en el meégitos casos), a una mirada

integradora para la intervencion integral, capagudear, el hacer y el conocer.

Veamos un poco de historia del proceso vivido addrrera en su busqueda

sistematica por alcanzar esa articulacion:

2.2.1. REFORMA CURRICULAR 1999

En este afio se inicia un proceso de reforma intdgrka Universidad Catélica de
Santiago de Guayaquil, que plantea al interior afe Unidades académicas: el
perfeccionamiento de planes y programas de esyudioptimizacion del proceso
de ensefianza aprendizaje (Escuela de Trabajo Spdbdsarrollo Humano,
1999.) En este contexto institucional de cambiddauela de Trabajo Social de
la Facultad de Jurisprudencia de la UCSG, asume astnategia y metodologia
de disefio y desarrollo curricular el Modelo Tedeocompetencias y desempeiio
profesional (CDP), que por su enfoque cientificdigléctico posee un caracter

universal (Escuela de Trabajo Social y Desarrollo Humano91)99

Dentro del perfil profesional del Trabajador Socsa identifican las funciones
y actividades particulares que deberia desempeifieontrando que dentro de la
Intervencion Social y la Investigacion Social, seuentran ubicados algunos
elementos relacionados con el tema de este trabajsefialan a continuacion:
Intervencion Social:
» Diagnostico de la situacion social e identificacoim los problemas que
afectan la relacion instituciones — servicios desia poblacion.
» Elaboracion de estrategias alternativas para lacgwl de los problemas
sociales que afectan el bienestar social de laapin

* Instrumentacibn de programas y proyectos socidlestjtucionales y

comunitarios orientados al mantenimiento v amphiacdel aparato de

bienestar, a la produccion y gestion de serviciodtigeneracionales de

orden asistencias, socio — educativo — promociqoal generen cambios

en la politica v la leqgislacion, destinados al mmjgiento de las

condiciones sociales y politicas de la poblaciéra ya participacion

ciudadana en la formulaciéon de politicas socialenya organizacion,
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ejecucion y evaluacion de la prestacion de los@esy. (Subrayado

propio autora presente ensayo)

Investigacion Social:
Diagnostico de la situacion social e identificacitanlos problemas de las ciencias

v la realidad que impactan el desarrollo humaneegdstar social. (El subrayado

€S propio).

» Jerarquizacion de los problemas en funcion dedassidades sentidas, los

recursos disponibles y criterios econdmicos, sesjalculturales y
ecologicos.

+ Determinacién cuantitativa y cualitativa de la maghde los problemas e

impacto social desarrollando una interpretacidnatora, critica vy

totalizante de la realidad social, fortaleciendavleamoria histérica de la

poblacién investigada y contribuyendo a los prosesi@ toma de

conciencia e identidad ciudadana.

+ Sistematizacion de las teorias, procesos, métdglasicas v resultados de

la investigacion de los problemas sociales, paransoduccidon en la

practica profesional, a efectos de que las respsi@setodoldgicas para la

intervencion social, respondan a las necesidadaxietes y prioritarias

de la poblacién.

» Disefo, ejecucion y evaluacion de proyectos desiny&cion y desarrollo
orientados al mantenimiento y ampliacion del apads bienestar, a la
produccion y gestion de servicios sociales multiggacionales de orden
asistencias, socio - educativo - promocional queega cambios en la
politica y la legislacion, destinados al mejorartvede las condiciones
sociales y politicas de la poblacion y a la pagsticion ciudadana en la
formulaciébn de politicas sociales y en la organéac ejecucion y
evaluacion de la prestacion de los servicios segial

e Coordinacion de grupos multiprofesionales e insamiglinarios de

investigacion en lo relativo a la inequidad, elatesllo y bienestar social y

sus consecuencias en la vida social, en la cocstitule redes sociales y en

la produccion y gestion de servicios sociales. ([Escde Trabajo Social y

Desarrollo Humano, 1999).
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A partir de estas orientaciones, la Comisién Culaic de la Escuela de
Trabajo Social procedi6 a elaborar la propuesteatliar de la carrera, a nivel de
pregrado, considerando ademas tres elemeBtaancargo social; las demandas
de la sociedad y el mercado ocupacional y, el prtoyeniversitario.Bajo esa
l6gica se aprueba un nuevo pensum centrado enratligmna de desarrollo
humano, el mismo que empieza a ser ejecutado & pait2000. Este plan
contiene dos programas de investigacion, ubicadoseleArea denominada
Investigacion, Desarrollo e Impacto Sociallos mismos que se sitian en
segundo y tercer ciclo respectivamente; e, incargor el nivel basico especifico
y profesional losProyectos de Investigacion, Desarrollo e Impacto Sl

(IDIS) con racionalidad de investigacion diagnostica panatervencion.

Si bien las asignaturas no tienen en el pensumambre especifico que
identifique por si mismo sus contenidos, en la ieaplon se declaran asi:
Investigacion Social | y II: la primera se la dealaen el programa como
Investigacion de corte cualitativo; y, a la segyndka corte cuantitativo. El Plan
de Estudio de las Carreras de Trabajo Social y@kaHumano, textualmente
sefiala en lo concerniente a habilidades a desarrtleterminacion cuantitativa

y cualitativa de la magnitud de los problemas eaiotp social” (1999. pag. 32).

De la revision general del Plan de Estudios y losntbs que coloca en los
contenidos de intervencion como en los de investiga se colige que hay dos
niveles: ElI uno orientado al conocimiento y diagimds de problematicas
concretas para dar también respuestas concretges,fuerza esta en el area de
intervencion y también en el area de Investigadi@sarrollo e Impacto Social y
otro nivel, en el ambito de area Ultima en la agakvidencia la orientacion hacia
el diagnostico de la situacion social e identifiGacde los problemas de las
ciencias y la realidad que impactan el desarralimdno y bienestar socigin
embargo, haciendo una lectura por énfasis que & d&s a los lineamientos de
cada area, se observa la preminencia de la intgtrega que incluso asignaturas
del area de investigacion, estan llamadas a trilauta ejecucién de diagnosticos

para la intervencion, como es el caso de los PtogdDIS.
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Del periodo de aplicacion de aplicacion de estesyren no se ha encontrado
evidencias de investigaciones respecto a la proglucde investigaciones
significativas realizadas desde las catedras sudalocentes, pero si se desarrollo
—en relacion a procesos de formacion de afios argsfiun avance en la logica de
elaboracion de proyectos, con sustento de levaatdmide informacion mas
prolija. Podriamos decir que en ese periodo la#ddge los proyectos fue la que
marcé el proyecto de formacion pre-profesional,tdaen el ambito de la
investigacion (aplicada) como de la intervenciora¢Bcas pre-profesionales). Sin
desmerecer el aporte de la l6gica de los proyelagcomendable, cuando este
acento se produce en el proceso formativo, poérideser presente la reflexion

gue Biviana Travi hace al respecto, cuando plantea:

El punto de partida para el disefio de toda esieateg intervencion
profesional, es la elaboracibn de un diagnosticdayinvestigacion -
construccion- definicion de los problemas a resolvesl diagnéstico debera
centrarse en identificar las posibles determinasoynrelaciones causales que
inciden en la produccion de los fendmenos sociglesn determinar las

posibilidades de accion (Travi, 2001).

La perspectiva sefialada, implica que la intervencyo la investigacion
pusieron su énfasis en dimensiones de caractettiteti®o por lo que puede
inferirse que el paradigma dominante fue el empiaicalitico —enfatizo
propuesta dominante, no exclusiva- si se consgleeancluso en este periodo no
se profundizo a nivel de los métodos de Trabajoabean el de Caso Individual 0
Grupo. Una cosa es trabajar con individuos y grupeso otra es la direccion del
paradigma que se utiliza: Si la l6gica es la dedm®/ectos, para planificar y
atender problemas concretos, aunque se incluya@dgprocesos participativos,
no podria afirmarse que la investigacion ni la pcagore-profesional tuviesen un

enfoque de otros paradigmas.

En el ANEXO N° 1 se puede apreciar esta afirmac&m,un cuadro que
Sandra Mendoza presenta como un resumen de uscidelan y técnicas de
investigacion y de problemas investigados en elcigje Profesional de

trabajadores/as sociales egresados en las dédada&0®0, dando cuenta ya en el
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plano del ejercicio lo que asimilaron y vivenciaroomo estudiantes. Llama la

atencion que en esta década la carrera habriandiglniexperiencias vinculadas a
investigacidn-accion, cuya aplicacion en afios &reEs marcO una tendencia
importante. Pareceria que la visidbn corporativided Estado y la sociedad

aplicada en esa década afianzé la mirada desdmiagetencias de desempefio,
potenciando la atencion desde la demanda de ladsmti-corporativizada- hacia
la academia (1999).

2.2.2. REFORMA CURRICULAR 2005: EL MODELO CURRICULAR
DE COMPETENCIAS COGNITIVAS, DESARROLLO HUMANO Y
DESEMPENO SOCIO CULTURAL —PROFESIONAL.

La reforma académica realizada en el 2005, en & s establecid por
mandato del CONESUP, aumento de horas pensumse$bohizo especialmente
en el area de Investigacion y Planificacion, est@bhdose de | a VI ciclo, de
manera concatenada, las asignaturas: Investig&éral | — Il — Il y IV (de
primero a cuarto ciclo); y, Proyectos de Investigjac Desarrollo e Impacto
Social I = Il = 1ll y IV (de quinto a octavo ciclo)a reforma se inicia con un
andlisis de los problemas de la profesion, a ladidas nuevas demandas de la
ciencia y de la sociedad. Sefiala los siguientesodomproblemas que presentan
los profesionales En el documento que sustentefarma puede leerse las
siguientes insuficiencias en investigacion (Lar@5. Pag. 17)

* Debilidad interpretativa de la realidad debido aa ypractica social

empirica y constrefiidora .....

« Insuficiencias del poder enunciativo de los prafeales, para nombrar y
comprender la problematica social y las desiguaslageneradas por
procesos de modernizacion de la sociedad.

e Carencia de procesos de cambio y creatividad erditdmica de
despliegue de los Modelos de Actuacion Profesiofibid. p. 10)

A partir de esta problematica, se replantea tambkiénbjeto del Trabajo
Social, lo cual es punto de partida para poder cenger la logica de la
rearticulacion de la propuesta del proyecto detmeesiracion de la carrera. Se

declara el siguiente objeto: “El proceso de mediasocio-educativa entre el
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subsistema social, sus politicas, dinamicas y dissuécnico instrumentales y las

politicas sociales de sujetos y escenarios vullesaben riesgo” (Ibid. p. 10)

En el marco de esa definicidn, el proyecto dernefoplantea que

Los contenidos de las practicas, deberan poteesietegias de accion

encaminadas al desarrollo humano y relacionadas con

» La exigibilidad de derechos y garantias ciudadanas.

» El empoderamiento e inclusion de los actores sexiah la reconstruccion
y transformacion de situaciones tensionales y kcta€ion material,
cultural y espiritual de su vida.

» La promocion y potenciacion del control procedinaéde las alternativas

de superacion de las problematicas de exclusidoh (b11)

Para cumplir una respuesta a estas consideracitmesarrera declara la
implementacion del modelo curricular de competenaagnitivas, desarrollo
humano y desempefio socio cultural —profesional.uAvez, se define que el
proceso de gestion curricular esta ubicado en lesisiema académico de la
Educacion Superior y, por su contenido, puede pné¢airse que es en este
subsistema en el cual se incluye lo relacionadasgtacticas pre-profesionales.
El documento de referencia establece quéSebsistema académico:Integra
relaciones y conexiones entre el modelo pedagdglacgestion curricular, de tal
manera que se garantice practicas integradoragpuaen al desarrollo de las
competencias cognitivas, profesionales, socio-afesty valoricas (Ibid, pag.39
Este subsistema es reforzado por el de Vinculagdes se define que éste debe
“Proveer al Plan de Estudio de la vinculacion eia®n de los estudiantes en los

escenarios sociales, mediante el sistema integratatticas pre-profesionales”.

Finalmente, se incluye ebubsistema de investigaciorque “Tributa a la

gestion del conocimiento cientifico y con la ing@ncde los profesores de la

carrera _en las nuevas fenoménicas sociales de demdierivan procesos de

identificacién de paradigmas, metodologias y temgials sociales” (lbid. p. 39).

En el planteamiento de esta reforma curriculamdeera expresa se define como
ideas fuerza: el desarrollo de las competenciasitiogs, profesionales, socio-

afectivas y valdricas, insertando a los estudiages escenarios sociales para sus
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practicas pre-profesionales y demanda la incluslénla investigacion como
tributante a la gestion del conocimiento en relac&® nuevas fenomeénicas

sociales.

En estos textos se hace clara alusion a un enfieparadigmas que potencian
valores, compromisos, reivindicacion de procesaditativos. Podriamos inferir,
aungue no se los nombre, que tanto en el ambita gwactica, como de la
investigacion, se rescata como aporte la visiopagadigmas intepretativo y socio
critico, abriendo espacio para metolodogias fenoldgitas y hermenéuticas,
fundamentales para hacer una lectura de la realidadsélo desde los datos
cuantitativos, sino desde los significados quellesrsos actores sociales le dan a

su realidad especifica y a sus contextos.

Esta mirada del proceso formativo propuesto pQdaera de Trabajo Social y
Desarrollo Humano, es coincidente con planteamigoneohace Olga Vélez quien

propone:

Los modelos hegemonicos, funcionalistas y explioati presentes en la
investigacion social, son insuficientes para comgee la complejidad social y
cultural y generan actitudes intelectuales confsi@si que anulan la
posibilidad de creacion e imaginacion como condicitecesaria para la
produccion de conocimientos... La investigacion espuoceso altamente
creativo y generador de hermenéuticas que condaudarsignificacion de las

subjetividades involucradas en las practicas sexi@V/élez, 2003).

En el Modelo se ubica al area ttevestigacion y Planificacidon Socialen

interaccion con las tecnologias sociales, defirnéad

Esta area es fundamental para la formacion prafakiporque aporta con la
metodologia que a mas de generar el empoderandenitus actores sociales,
tienden a rescatar el origen, los procesos, laaatza de los significados de la
interaccion entre los miembros de un colectivo apagon el objetivo de

establecer acciones encaminadas a la busquedatisébid. Pag.55)
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Siguiendo las definiciones de Elizabeth Larrea @rpropuesta de reforma
curricular, la visién transformadora de las tecg@de sociales surge de dos
visiones integradas: La investigacion como procesles comprension y
argumentacion de la realidad y del conocimientanttfieo; y la investigacion
como el proceso de construccion de una nueva maad instrumental
(tecnologia social), cuyo saber transformacionalsitplita el control

procedimental de las decisiones y acciones (2005).

Para la primera vision proponemos las asignatwas d

 Investigacion Social |: que responde a la intembga;, COmo conocer y
abordar la complejidad e incertidumbre de la realit

 Investigacion Il: Cuya orientacion holistica y cmmtizadora plantea la
I6gica conceptual, metafdrica y de significadosodeualitativo

* Investigacion IIl: Aporta con una légica integraglor basada en la
racionalidad de la ciencia y en el modelo de ingaston social que fusiona
e implica lo explicativo de la orientacion cuarttita y la validacion de la
construccion de sentido planteada por lo cualipativ

* Investigacion IV: Tributa el conjunto de técnicagcesarias para la

investigacion diagndstica.

La segunda vision corresponde a la racionalidakh d@ervencion a través de

los proyectos IDIS.

No obstante esta declaracion, los contenidos censgthan venido formando
los y las estudiantes en la Carrera de Trabajea§atan cuenta que los programas
de Investigacion Social | y Il incorporan técnicsrecoleccion de datos; técnicas
segun acopio de la informacion: de investigacicocudnental, de trabajo de
campo; de conversacion narracion, como la enteeviéin la Asignatura
Investigacion Social Ill se profundiza en los néglde conocimiento y se
continla desarrollando un disefio de investigaciéncdrte cuantitativo. El
programa de Investigacion Social IV desarrolla iseiio de investigacion de

corte cualitativo.
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En cuanto a la vinculacién con la comunidadotro de los elementos que trata de
abordar la presente tesis, tiene su expresion emal@ra como se penso la
estructura de la formacion especifica como traloagesdes socialedrea a la que
se denomina Actores y sectoregue comprende:
* Modelo pedagdgico que implementa la carrera
'l Principios que lo sustentan
« CoOmo se entienden esto elementos en el modelo rdead®n de la
carrera: Teoria-practica-investigacion
* Vision de la investigacion y la sistematizaciondie®l Trabajo Social:
respuesta desde la carrera de Trabajo Social yriddsaHumano de la
UCSG.

En el transcurso del periodo 2005 hasta la acalih Carrera ha mantenido
una permanente reflexién y ajustes concordantedacoriencionalidad de dotar
al proceso de formaciéon profesional de un fortadnto en los ambitos de la
investigacién aplicada a las inter acciones queokiedad ha ido cambiando,
conforme también lo ha hecho el marco juridicotmaiy ético del pais. La
reconfiguracion del Estado con fundamento en lacepaion del Buen Vivir y
énfasis en los derechos de ciudadanas/os y socdadizada, motivé también
un cambio profundo en la normativa de las Institnes de Educacion Superior,
lo que —a su vez- ha derivado en los rapidos casrthie se exige a la Academia.
Grato es sefialar que estos cambios supra-estiestupara la carrera de Trabajo
Social, no han significado rupturas esencialesstpougue la perspectiva del Buen
Vivir es altamente coincidente con el paradigmaldgoo y de desarrollo
humano que desde hace varios afos, ha orientadprdessos formativos de

nuestros estudiantes.

Veamos algunas coincidencias, de estos dos paragjgem tanto ello ha
implicado para la Carrera de Trabajo Social, unem@mto de enormes
oportunidades por lo que se le demanda y ellassi@osibilidades de responder

como parte de su tradicion:
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El concepto de Buen Vivir (Sumak Kawsay) viene dedd cosmovision
indigena, como paradigma de un modelo sustentalde igcorpora nuevos
derechos, ambitos y actores de la sociedad. ERPstde la Constitucion define

el Régimen de Desarrollo como:

...el conjunto organizado, sostenible y dinamico @ distemas econoémicos,
politicos, socio-culturales y ambientales que d&zan la realizacion del
“Buen Vivir’, del Sumak Kawsay. El Buen Vivir reqare que las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades gocen efectnte de sus derechos,
y ejerzan responsabilidades en el marco de lacuitaralidad, del respeto a
sus diferencias, y de la convivencia armonica @mdturaleza. (Asamblea
Nacional, 2008).

El Desarrollo Humano por su parte implica ubicataapersona como la
centralidad de las relaciones internas y externéls la cual se expresa en las 4
dimensiones del ser humano: Ser, Tener, Hacery;Esdda una de ellas en
relacion a las necesidades fundamentales: Sulsssteproteccion, afecto,
entendimiento, participacion, ocio, creacion, icad, libertad.

Las cercanias de los dos paradigmas son evideralesradica la oportunidad
a la que nos hemos referido en lineas anteriods,ytambién se ubica el nicho
especial para un nuevo despunte de la Carrerajipagao su curriculum con una
mirada holistica, sustentada en los paradigmasadgehcia que conllevan la
definicion de lineas para el conocimiento y paraink@rvencion, rescatando
dimensiones objetivas y subjetivas de la persosasycontextos. El afio 2013 la
comision académica de la Carrera, planteaba ygtiodzacion de resultados de
aprendizaje, enmarcandose en las nuevas demardamtixto nacional y de la
nueva normativa de la universidad ecuatoriana,gidaoa la vez en el Plan
Estratégico de la Universidad Catodlica. Los reslalséade aprendizaje propuestos
para la intervencion y la investigacion (priorizaavestas dos areas por referirse a

la tematica de este ensayo. Matriz completa camsteo ANEXO N° 3).

En el &mbito de la intervencién(practicas pre-profesionales) se pone énfasis
en la integralidad e inclusién de todos los act@®esiales, concebidos como
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sujetos de derechos; aplicando metodologias pagndsticos de contextos,
problematicas, respetando protagonismo de acta@alss, a nivel individual,
familiar, grupal, organizacional y territorial, itepentando los métodos de
Trabajo Social Profesional: socio terapéutico, #sisial, Socio Educativo y de
Desarrollo Local.

En el &ambito de la Investigacion, se propone: Diseflar un proceso de
investigacion cuantitativo-cualitativo para gen@aae conocimiento; Conocer y
comprender las realidades desde el sentido y gigdd particular otorgado por
los actores sociales, aplicando procesos de igaeshin cualitativa; analizar los
escenarios de intervencién articulando los congert@ro con las exigencias de
las politicas sociales, desde la l6gica de la cejigiald sistémica, considerando el
desarrollo humano en su sentido mas integral yehdoi una opcion por la justicia
social. (Comision Académica Carrera de Trabajo &ogiDesarrollo Humano,
2013).

En este periodo de transicion, entre el modelo admdcion formalmente
vigente (2005 con ajustes que se ha ido incorpojayel proceso de aprobacion
de la propuesta elaborada el afio 2014, del andédiss silabus de las asignaturas
de investigaciéon y de intervenciéon (Carrera de aj@bSocial y Desarrollo
Humano, 2014) implementados en el semestre mayesdgpe 2013, se llega a
las siguientes constataciones:

Los silabus de Intervencion Profesional y sus corspondientes practicas
pre-profesionales

« Tienen como sustento esencial la perspectiva dep#adigmas de
desarrollo humano y del buen vivir y sus dimenssorstableciendo la relacion
de derechos y actoria social.

« Tienen como sujetos de actuacion: Individuos, fasiilgrupos en sus
contextos comunitarios y /o institucionales.

* La tutoria se convierte en la aplicacién del congmba investigativo de la
asignatura y se orienta hacia levantamiento dernrdoion sobre variables e
indicadores, orientados a la elaboracién de diagmésy ejecucion de ejecucion
programas para disminuir o eliminar problematicagos ambitos propios de su

nivel.
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* Todos los silabus incorporan dimensiones cuantitatigas

e Como enfoque de paradigma se declara: Sistémideyagtionismo
constructivismo. Sin embargo, la tendencia aun dsina que sigue
manteniéndose relativa vigencia de enfoque posiiiyvi en sus aspectos
metodoldgicos.

* No se ha encontrado evidencia de que, aunque esk@rablo como parte
de los contenidos del silabus, se apligue métodowstigacion-accion, cuanto
mas algunos de sus elementos, pero sin la condei@amental de este método
que es la sostenibilidad de conocimiento de laiprogalidad, en busqueda de

protagonizar su propia transformacion. Recorderes g

La meta ultima de la investigacion-accion partitiga (IAP en adelante) es
conocer para transformar; siempre se actia encthrea un fin o un “para
qué”, pero esta accion no se hace “desde arrilved’ desde y con la base
social. Dentro de este proceso secuerfc@ahocer-actuar-transformar; la
investigacién es tan sélo una parte dedecion transformadora global”,
pero hay que tener en cuenta que se trata ya diouma de intervencion, al
sensibilizar a la poblacion sobre sus propios bk, profundizar en el
analisis de su propia situacion u organizar y nmasila los participantes.
Desde la 6ptica de la IAP, la poblacién es el ag@mincipal de cualquier
transformacién social y de su activa colaboraci@petidera el cambio
efectivo de la situacion que vive. Esta posturaaea pues el asistencialismo
que impera en la mayor parte de los programasogestos‘desde arriba”

(Basagoiti).

Silabus de investigacién

Se revis6 los silabus de los 4 ciclos en los cusdesla la asignatura vy, el
analisis nos muestra lo siguiente:

« Todos tienen como uno de sus componentes la aladmmparadigmas de
la ciencia, concordando en la explicacién y apliacle los siguiente®aradigma
cuantitativo, Empirico-analitico, Socio Criticotdrpretativo.

* Las tutorias son aplicacion de la informacion e@da en aula: primero y

segundo ciclo tienen como énfasis la aplicaciétédeicas e instrumentos: Observacion,

entrevista, encuesta, cuestionario y disefidndestigacion. Aunque el énfasis esen
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investigacion cuantitativa, en el abordaje a Igstes, se busca desarrollar capacidades
de escucha y sensibilidad para ello.

 En tercero y cuarto ciclo, el énfasis es en pamaa$y que sustentan la
investigacion cualitativa, debiendo desarrollar odatoria un disefio cualitativo y aplicar

técnicas del mismo tipo.

e Aungue no hay verificadores de que se haga unjtrabardinado con las
asignaturas de intervencion, si se ha tomado entzu®cer las tutorias en los
mismos espacios de la practica 6 en relacion acsdnes relacionadas a ella;
aunque lo recomendable seria encontrar espaciotedeacion.

» Las tutorias siguen siendo una aplicacion de losteoidos de la
asignatura.

2.2.3. AVANCE CONTENIDOS REFORMA CURRICULAR 2014 *

Se ha indicado en el punto anterior que la Caeeias ultimos afios ha vivido
un proceso de ajustes, pero al momento se encuenéma tramite de aprobacion
un nuevo disefio curricular. De la revision de lappesta en su version
preliminar, por tanto no oficial, se puede sefgae el mismo responde a la
necesidad de formalizar:

1. La adecuacion de sus contenidos a las demandasLdzHS, al estatuto y
al Plan Estratégico de la Universidad Catélica.

2. Su propia trayectoria de busqueda de articulacgsudproyecto formativo
a las demandas de la sociedad y de la comunidatificia.

3. En relaciéon al Plan Estratégico de la Universidaml,tanto éste se plantea:
El andlisis permanente de las tensiones en ladeehBocial y de la educacién
superior y la constitucion de redes de auto-orgendn y retroalimentacion...
y Enfoque de complejidad sistémica, asi como laagedizacion de las
politicas universitarias o integracion de redesapaarticipacion de actores
educativos.... (Universidad Catdlica de Santiago deay@quil, 2012). El
proyecto de reforma curricular de la Carrera prep@or su parte:

Los problemas que la profesion de Trabajo Socifderta devienen de la

exclusion social y de inequidades expresadas eronast culturales de

dominacion.

LEl presente ensayo fue con corte a febrero 20Hhdmatn no estaba vigente la reforma 2014.
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La exclusion social es entendida como “un procesdticimensional que

tiende a menudo a acumular, combinar y separao tanindividuos como

colectivos, de una serie de derechos sociales cantmabajo, la salud, la
educacion, la cultura, la economia y la politicdpsaque otros colectivos si
tienen acceso y posibilidad de disfrute y que teamipor anular el concepto
de ciudadania” (Jiménez, 2008).

Estas exclusiones se expresan también en:

 Patrones de dominacibn generados por construcciondturales
hegemodnicas, la violencia y la pobreza.

» Situaciones de vulnerabilidad como efectos deil@@ngicas excluyentes
(Carrera de Trabajo social y Desarrollo Humano4201

Para la Carrera, éste no es un discurso nuevossedhla formalizacion del

mismo en un nuevo momento. Como orientacion medgilta se plantea:

La intervencion social para potencializar la cditteal de la persona humana y
su articulacion a los sistemas de ejercicio y aén de derechos.

En este sentido la formacion humanista expresa@h estudio del ser humano
como ser historico y multidimensional - hacedor aldtura, requiere una
formacion en los fundamentos epistemoldgicos -idesry dimensiones
conceptuales de las disciplinas sociales y humarmagextualizadas en una
profesion que interviene en problemas estructusaladturales, encarnados de
la vida cotidiana de las personas. (Rozas, 200dmahdo los métodos de la
profesibn como ejes articuladores de las asigmnatuwla intervencion
profesional, la carrera incorpormodelos encaminados a fortalecer vy
dinamizar condiciones de bienestar propias de sesopas. (Di Carlo, 2001.:
20). (Ibid,pag 2).

En el ambito de especial interés para este enshglocumento que se esta
analizando sefiala que :

Para generar aprendizajes en la organizacion decioiento destinado a

realizar intervenciones transformadoras de lasdadé¢s abordadas, la Carrera

despliega a lo largo del curriculo asignaugaavitantes de la formacién
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profesional que facilitan la articulacion de larfaccon la practica; de manera

gue los/as estudiantes vayan accediendo progresntama estructurar el

método de la profesiéoonocer — intervenir — transformar.

En este sentido, el estudiante de Trabajo Sogdgrenado para:

* Investigar en dialéctica relacion con la intervendn para transformar
la realidad social. Le es imprescindible desarrollar capacidades para
comprender, analizar y describir las situacionesblpmas y las
interacciones que las generan.

* Desarrollar capacidades cognitivas y procedimestajgara la
investigacibn 'y gestion social, desde enfoques tepiEogicos
cuantitativos; y —esencialmente- cualitativos,catddos con logicas de
intervencion de la profesion.

¢ Manejar procesos de intervencion social en loslesviedividual, familiar,
grupal, organizacional y territorial, implementaridde métodos de Trabajo
Social Profesional: socio terapéutico (caso socialediacion de
conflictos); Asistencial; Socio Educativo.

« Dominar metodologias que apoyen el empoderamieotougitario, la
mediacién y resolucién alternativa de conflictoslay comunicacién

social.(Ibid, pag.8)

La propuesta de Reforma Curricular es totalmenbtemmte en la relacion de los
antes sefalados lineamientos para la intervenc@m]os que se propone para la
investigacion
Asumiendo el enfoque sistémico y sustentandosa €adria Ecolbgica de
Desarrollo Humano, la Carrera integra las siguiliheas de investigacion

CAMPO:: Infancia — familia — género

Linea 1 Derechos humanos y probleméticas sociales (sociakizon del ser
humano): violencia intrafamiliar; género y relaciones de @gdnteracciones

humanas y diversidad; relaciones intergeneracienale

CAMPO: sistemas organizacionales de gestion social y daleinto humano
Linea 2 Intervencidn y gestion social (contextos, areasnyeles)
Ambitos: modelos metodoldgicos de intervencion en traba@asarabajo y

desarrollo humano; proteccion integral restitucion de  derechos;
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responsabilidad social y desarrollo del talento &omn; redes y organizaciones

sociales

CAMPO:: territorialidad, redes, politica social

Linea 3 Territorialidad, politicas sociales y ciudadania: participacion
ciudadana en la gestion territorial (control sqcia@ndicion de cuentas y
veedurias ciudadanas, planes estratégicos teatd@s)i medioambiente y
gestion social del riesgo: politicas sociales: filisémplementacién, monitoreo
y evaluacion; nuevas formas de desarrollo urbaealtyra urbana (lbid, pag
11-12).

3 CONCLUSIONES

» Desde un analisis tedrico general se concluye queelacion teoria-
practica siempre se expresara como una tensiougdag caracteristicas de la
realidad, siempre conllevaran una expresion méamloca que las construcciones
tedricas. Es en esa interlocucion de la praxis ednterviene la investigacion
como mediacién cientifica para producir conocimoent a la vez, para aportar
elementos de comprension e intervencion cientéicéa realidad, con un enfoque

de alteridad.

» La profesiones se conciben -casi siempre- como madiacion de la
ciencia con la realidad y esa concepcion tiendaie lg investigacion que se
realiza como parte del rol profesional, se inclan@er investigacion aplicada,
valida para la intervencion, pero no suficiente cam aporte a la construccion de

“corpus teorico”.

« En referencia al analisis de la relacion teoriafra-investigacion
referida al Trabajo Social, se evidencia que, sieedta una profesion que
definido desde sus origenes un caracter con énfdsiventivo, esa realidad ha
sido una limitacion para la generacion de conogitoiecientifico, aunque ha
desarrollado un aporte importante de investigaaitada, base de diagndsticos
para sustentar su practica frente a la demandaalsode@ “resolucion de

problemas”.
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 En América Latina, especialmente a partir de laadaale los afios 60, se
ha evidenciado un esfuerzo muy importante de estutdiéricos relacionados,
primero a una explicacion y fundamentacion cietdifile la practica profesional,
y, en los ultimos afos, a la reflexion y aportasdiencias sociales. En esta fase
de la produccion tedrica, hay un acercamiento taldes de los paradigmas de la

ciencia y su influencia en la construccién del pemignto cientifico,

* En el Ecuador el interés por la investigacion yedacion con la teoria y la
practica, ha mantenido su vigencia desde las @arrde Trabajo Social y
escasamente desde profesionales en ejerciciordadidad ha incidido en la baja
produccion de investigaciones y aportes tedrictaci@ados a ese ejercicio v,
por otra parte, a una propuesta universitaria gneierta medida, se queda en el
claustro ya que las instituciones en las que seengdeglven las y los
profesionales, demandan especificamente los roéedntkrvencion frente a

problematicas concretas que les afecta.

 La Carrera de Trabajo Social y Desarrollo HumanoladéJniversidad
Catodlica de Santiago de Guayaquil, desde sus @sgka tenido siempre como
articulacion de su pensum de estudios la practepmfesional y la propuesta —
no siempre lograda- de relacionar la teoria y lactwa. Asi mismo, el
componente de la investigacion ha tenido una pegsenuy importante en el

pensum.

» Hasta la reforma curricular de 1999, se puede avide que la propuesta
de investigacion en el pensum, aunque muy impatpat el peso horario en el
mismo, ha sido concebida como aplicada en funciéh perfil profesional,
orientado a la resolucién de problemas y con erfagas cercano al paradigma

empirico analitico, valorando la investigacion ditativa y cualitativa.

 En la reforma de 2005 y propuesta de 2014, se iapue@ clara opcion
por la formacion pre-profesional sustentada lendefinicibn de areas de
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conocimiento y en la comprension y aplicacion deaghgmas socio-critico e
interpretativo, sin renunciar a la utilizacion dahpirico-analitico, aunque no
como el principal. Sin embargo al hacer el anéaldgs los silabus y a la
constatacion directa de la aplicacion de la ingasibn y la articulacion teoria-
practica, se evidencia que aun subsisten dificeftgoara esa articulacion; asi
como la poca aplicacion practica de modelos destiyacion-accion.

* En la propuesta de reestructuracion del pensum,281@arrera hace un
avance muy importante, alineandose en la nueva aiwigdad de la Ley de
Educacion Superior y las demandas del Plan NacidehlBuen Vivir y la
Constitucion. Se sustenta en el enfoque sistémisasyentandose en la Teoria
Ecoldgica de Desarrollo Humano y en busqueda de efieetiva articulacion

dialéctica entre la investigacion, la intervencyda transformacion de la realidad.

4. PROPUESTA PARA LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL

Mas que proponer unos contenidos y estructuras paperar la vision
dicotomica de la teoria y la practica, incluyenda avestigacion como un rol de
mediacion entre ellas; en funcion de contenidoardbitos de intervencion y de
investigacion, la propuesta seria viabilizar lappesta generada desde la Carrera
porque es completa, porque no cambia todas lapgmtigas anteriores, siendo
mas bien una actualizacion que como agregado,g®me la conformacion de
unos espacios de encuentro inter asignaturas queantdo una estructura
organizacional que ubica como nucleos y que bie@u ser asimilados a la idea
de los bucles del Modelo de gestién de Fantovalles se aproximan logicas de
las asignaturas para responder sinérgicamentaecésidad de enfrentar distintos
tipos de tensiones que expresan la dindmica deeddidad social y del

conocimiento.

La formacion para la intervencion, debe ir en mdoak la formacion en la
investigacion y las dos, como ejes estructurangéésuwtriculo, deben acercar sus
espacios tutoriales como complementarios, evitaled@accion como simple

aplicacién de la informacion entregada en aulangddaaso a un relacionamiento
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con los actores sociales para —con ellos- ideatifecimplementar estrategias de
produccion de conocimiento y de superacién de tabl@maticas microsociales
gue expresan las contradicciones sociales, ecoadémnjipoliticas que las generan.
Volviendo a parafrasear a Margarita Rozas, se trd¢a enfrentar las

manifestaciones de las tensiones de fondo quetedramn la cuestion social.

Fortaleciendo esta propuesta, se recomienda tamdséatar el planteamiento
que en la obra citada “Las técnicas de actuaciéfegional del Trabajo Social”,
hace Olga Vélez. Cito:

Para enfrentar la tarea de aprender a conocentdistisuperando el viejo

esquema de verificacion, control y explicacion-Tehbajo Social necesita

desplegar una labor dialégica y hermenéutica quabilite, ademas del
reconocimiento del otro, la traduccion y el entemdnto de su lenguaje y de
sus imaginarios. La interpretacion de lo culturalely establecimiento de
mediaciones —entre logicas que se correspondenvisiones complejas,
multiples y diversas de lo social- es tarea cantstd de la reconfiguracion del
Trabajo Social y no puede entenderse desde unaidi@i tecnologica e

instrumental de la profesién. (Vélez, 2005) Agregaogo sélo instrumental.

Invito también, en el contexto de los paradigmas tpados estamos acordando
como fundantes de la estructura nueva del curmculetomar la practica de
procesos de investigacion-accion que reconoce efrela capacidad de conocer
su propia realidad y ser actor protagonico de impl&tar los cambios necesarios
para que su vida también cambie. El y la ciudadarg/como tal, maestros y
estudiantes- que el pais propone tiene que empsdeds sus derechos vy, al
mismo tiempo, asumirse responsable de su ejerdioderechos no se los puede
dar uno a otro, sino ejercerlos en primera perddna.cita absolutamente atinada
sobre esta perspectiva y para cerrar la reflexabinesla intervencion, la teoria y la

investigacion.

Carballeda (2005) dice que en los origenes deté&viencion en lo social
existe una permanente construccion discursiva ated™ Ese otro que en las
distintas etapas de la historia de la accién sdamlconstituido como sujeto.

De ahi que con el transcurrir del tiempo sedenta el saber sobre aquello
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que se pretende encaminar, encauzar 0 funcionalésrdecir, desde las
practicas de intervencion fueron constituyéndoseidios de saber cada vez
mas tecnologizados que generan la aparicion dertgifes” donde antes habia

“iguales”.

Es decir, los profesionales no tenemos el dereehwabllar y menos actuar por
el otro. Este otro debe descubrirse a si mismonsecuentes con el pensamiento
de Paulo Freire, transformarse a si mismo. Nosotomo  docentes,

profesionales, estudiantes... somos apenas, aconipaitnese caminar.
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ANEXO N° 3

DIMENSIONES DEL DESARROLLO HUMANO

necesidades ser tener hacer estar
Subsistencia Salud fisica | Alimentacion | Alimentar, entorno vital
mental abrigo trabajo | procrear, entorno social
trabajar,
descansar
Proteccion Cuidado Sistema de Cooperar, entorno vital
autonomia seguroy prevenir, vivienda
ahorros defender
Afecto Autoestima, | Amigos, Enamoramiento Privacidad
respeto, etc. | familia, pareja, | Expresar hogar
animales emociones
entendimiento | Conciencia | Literatura, Investigar, Escuelas
critica liderazgos, estudiar, comunidades
politicas conocer
participacion adaptabilidad Derechos y | Afiliarse, Asociaciones
deberes cooperar, organizaciones
opinar
Ocio curiosidad, juegos, fiestas,| divagar, jugar | privacidad
imaginacion calma, ambiente
naturaleza
Creacion Pasion, habilidades, trabajar, produccion
voluntad etc. inventar
Identidad pertenencia Simbolos, definirse Entorno
habitos cotidiano
Libertad autonomia Igualdad de | Discrepatr, Entorno
derechos optar temporal
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