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1. Introduccién

En la actualidad el disefio de interiores en las instituciones pablicas cumple un rol muy importante
para la creacion de espacios agradables y funcionales que buscan brindarle al usuario &reas que sean
utiles y satisfactorias haciendo mas facil su estadia en la realizacion de sus tramites ciudadanos. Se
debe de considerar la ubicacion, las caracteristicas morfoldgicas y los requerimientos de cada una de las

instituciones en relacion a sus servicios.

En referencia a la zona de estudio se puede manifestar que EI Canton La Troncal, perteneciente a la
provincia del Cafiar, se encuentra ubicado en una zona vial intermedia que va hacia Guayaquil (83,3
Km), Cuenca (150,9Km) y Machala (138,5). Debido a su ubicacion estratégica, La Troncal es una
ciudad con gran desarrollo comercial, en pleno auge y con alto crecimiento demogréfico, cuyo nimero
de habitantes es de 54. 389.000 segun datos del ultimo censo de poblacion y vivienda en el Ecuador

(INEC, 2010).

Actualmente una de las problematicas maés notables del Cantén La Troncal es la incorrecta
infraestructura del GAD Municipal, por lo que se busca encontrar una solucion puntual y eficaz de
acuerdo a los espacios para asi alcanzar un éptimo desempefio laboral por parte del personal, que

beneficie no solo a estos sino también a la ciudadania en general.

Por ser una Entidad Publica Local, el GAD Municipal La Troncal se debe a sus ciudadanos y a su
entorno en general para promover y desarrollar politicas de servicio publico que se encuentran vigentes
en la Constitucion de La Republica del Ecuador en el articulo 14 que refiere al Buen Vivir o Sumak

Kawsay.

Apegado a dicho articulo se encuentra el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 - 2017, cuyo objetivo es
el de mejorar la calidad de vida de la poblacion (SENPLADES, 2013), ya que lo que se busca, es que

tanto los clientes internos como externos, tengan un entorno confortable para su desempefio en el

servicio, asi como la atencion a la ciudadania; cumpliendo siempre con los estandares de calidad,

seguridad integral y servicios basicos.

Los cambios e implementos en los disefios interiores del GAD Municipal La Troncal son
indispensables debido a las necesidades existentes en cada departamento, lo que demanda la busqueda de
una propuesta innovadora, sostenible y debidamente sustentable, donde se plantea una correcta
circulacién, zonificacion y distribucién de mobiliarios, que permita una eficiente interrelacion entre
cada dependencia desarrollando un servicio eficiente y eficaz dentro de la institucion en su aporte a la

comunidad.

El redisefio de la institucion publica permitird una gestion idénea que encaje perfectamente con la
funcion de la entidad, al hacer un excelente uso de los recursos fisicos y un correcto servicio humano, a

razon que ambas partes se encuentran interrelacionadas para que la atencion ciudadana sea la adecuada.

La aportacién de esta propuesta al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén La

Troncal, permitira:

= Prestar un servicio agil y de calidad a todos los ciudadanos que hacen uso de esta entidad publica.

= Obtener un mejor desempefio laboral por parte de los colaboradores de la institucién al contar
con instalaciones adecuadas y funcionales.

= Dar una nueva imagen al establecimiento, creando ambientes modernos y confortables acordes a

sus necesidades.
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2. Antecedentes

La Troncal es un Cantdn, ubicado en la Regidn Costa, en la zona occidental de la Provincia del
Cafiar. Su poblacién inicio en los afios 1950, donde emigrantes de Cafar y Azuay se radicaron en esta
zona con el fin de encontrar nuevas y prosperas oportunidades en el sector laboral. A inicios de los afio
60 con la fundacion del ingenio Aztra, cerca de 600 familias de los perfiles de Duran — Tambo y Duran —
Puerto Inca — Machala, transformaron este sitio en un campamento, dandole el nombre de La Troncal
por ser el centro entre estas dos vias.

Debido a su rapido crecimiento demogréfico el 19 de noviembre de 1975 fue designado de Recinto a
Parroquia, de esta manera consta en el registro oficial No. 934 de esta fecha. La Troncal primero fue
nombrada Parroquia Rural del Canton Cafar y fue asi hasta el 25 de agosto de 1983 cuando el Plenario
de las Comisiones Legislativas Permanentes decreto su Cantonizacion, bajo el Gobierno de la
Presidencia del Dr. Oswaldo Hurtado, publicado en el registro oficial No. 584. Debido a las bondades de
sus tierras, este Canton es uno de los mayores productores agricolas de la provincia, sobre todo muy

reconocido al poseer uno de los ingenios azucareros mas fructiferos del pais.
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Figura 1: Mapa del Cantén La Troncal

Fuente: GAD Municipal del cantén La Troncal (2015)

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén La Troncal, fue fundado el 22 de
septiembre de 1983, bajo el Registro Oficial No 584. Esta entidad se cre6 con el fin de prestar y
desarrollar multiples servicios a la comunidad como: proyectos de obras basicas, de salud, deportivos,

educacionales, de seguridad, comercializacion, etc.

La entidad tiene como funcion: ““Planear, implementar, sostener y dinamizar, las acciones y los
proyectos de obras y servicios, con calidad y oportunidad, que aseguren el desarrollo social y econdémico
de la poblacidn, con la participacion directa y efectiva de los diferentes actores sociales, y dentro de un

marco de transparencia y ética institucional, y el uso éptimo de los recursos humanos altamente

comprometidos, capacitados y motivados’’ (GAD Municipal del cantén La Troncal, 2015).

Figura 2: Fachada frontal del GAD Municipal de La Troncal

Fuente: elaboracion propia
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2.1 Vision de la Entidad

La Administracion Municipal, para los proximos cinco afios se constituird en un ejemplo del
desarrollo de la region, y contard con una organizacion interna altamente eficiente, que genere servicios
y productos, compatibles con la demanda de la sociedad y capaz de asumir los nuevos papeles
vinculados con el desarrollo, con identidad cultural y de género descentralizado; optimizando los
recursos que aseguren la calidad de vida de los habitantes del canton (GAD Municipal del cantén La

Troncal, 2015).

2.2 Misién de la Entidad

Planificar, implementar y sostener las acciones de desarrollo de la administracion municipal,
dinamizar los proyectos de obras basicas de agua potable, alcantarillado y saneamiento ambiental; de
ordenamiento territorial; de adquisicion de equipo caminero; de educacion, cultura, deportivo y
recreacional; de salud, asistencia social y seguridad ciudadana; del medio ambiente; del fomento a la
actividad productiva y su comercializacion, a través de programas de apoyo en actividades como la
artesania, microempresarias y productoras de las pequefias industrias entre otros; fortalecimiento de los
proyectos de servicios con calidad y oportunidad, que aseguren el desarrollo social y econémico de la
poblacion, con la participacion directa y efectiva de diferentes actores sociales y dentro de un marco de
transparencia y ética y con el uso éptimo de los recursos publicos en general (GAD Municipal del canton

La Troncal, 2015).
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2.3 Ingreso Presupuestario 2.4.1 Hall de ingreso
En trabajo conjunto las diferentes instancias del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Actualmente el municipio cuenta con tres areas de ingreso, cada una de ellas dirige a un lugar
Canton La Troncal, obtiene ingresos de tres categorias que se identifican en: diferente como son: recaudacion, plantas superiores y auditorio sin embargo ninguna de estas zonas
1. Ingresos Corrientes cuentan con counter de recepcion, que brinde informacion al usuario.

2. Ingresos de Capital

GRACIAS
| «
L_PORNO Fuman

3. Ingresos de Financiamiento
\! !
Lo que da un total, segdn lo informado que abordan a $13 228 861,68 dolares americanos, por lo que A\ R
se considera viable el financiamiento para algunas obras entre ellas la propuesta del trabajo de

titulacion, VerAnexo8

2.4 Estado actual de las areas de estudio Figura 5: Hall de ingreso central y hall de ingreso al auditorio, planta baja.

El edificio del GAD Municipal del Cantdn La Troncal esté constituida por una estructura de Fuente: elaboracion propia

hormigon armado, con paredes de mamposteria y ventanas de vidrio, las que permiten el paso de 5 4.2 Oficinas

ventilacion e iluminacion natural. Cada planta estd compuesta por cubiertas de hormigon, sin hacer uso . . . . . . .
Existen departamentos con un nimero excesivo de funcionarios en relacion al espacio, lo que genera

de tumbados falsos, razon por la que se puede observar sus instalaciones eléctricas. Los pisos estan . . . . N
malestar en usuarios y colaboradores. De igual modo ciertas dependencias no cuentan con mobiliarios

cubiertos de baldosas habanas de 30 cm x 30cm y ceramica en tonos blancos y negros. para archivar documentos lo que ha ocasionado desorden y falta de agilidad en los tramites, a esto se le

suma la ausencia de paneles divisores, que crean distraccion y falta de concentracion.

Figura 6: Oficinas, primer piso.

Figura 4: Instalaciones eléctricas y recubrimiento de pisos, planta baja Fuente: elaboracién propia

Fuente: elaboracidn propia
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2.4.3 Salas de espera 2.4.5 Recaudacion

Considerando la informacion recuperada en las encuestas, entrevista y observacion de campo, se puede Zona de facil acceso, sin ningun tipo de restriccion, no cuenta con sistema de seguridad como
afirmar que las salas de espera cuentan con una cantidad de mobiliarios y los existentes se hallan en camaras de video vigilancia o caja fuerte donde recaudar el dinero acumulado durante el dia, lo que
estado de deterioro, debido a la falta de mantenimiento y los afios de servicios prestados, lo que ocasiona genera inseguridad tanto al usuario como al funcionario.

que los tramites ciudadanos sean tediosos e incomodos. Ademas de acuerdo a datos recopilados en las entrevistas, se concluye que el nimero de ventanillas

existentes es insuficiente para el flujo de personas atendidas, sobre todo en el primer semestre del afio.

Generando malestar en la ciudadania por la falta de turnos y pantallas led, para la correcta organizacion.

Figura 7: Salas de espera, primer piso y sala de espera, terraza Figura 9: Ventanillas de recaudacién, planta baja

Fuente: elaboracién propia Fuente: elaboracidn propia

2.4.4 Documentacion y archivo central

2.4.6 Baterias sanitarias
Este departamento debido a la cantidad de documentos existentes y a la incorrecta distribucion del

En la actualidad las instalaciones sanitarias se encuentran ubicadas dentro de ciertos departamentos,
espacio ha ocasionado que sea imposible archivar nuevos registros, motivo por el cual cada uno de los

de modo que no existe este tipo de instalaciones generales en cada planta, causando incomodidad tanto
departamentos debe conservarlos, generando asi desorden dentro de cada uno de ellos.

para los ciudadanos como para los funcionarios que no poseen este servicio basico.

Figura 8: Archivo central, planta baja
Fuente: elaboracidn propia Figura 10: Bafios de Oficinas, Mezanine

Fuente: elaboracidn propia
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2.4.7 Climatizacion 2.4.9 Sefnalética
La Institucion cuenta con un sistema de climatizacion a través del uso de acondicionadores de aire, Se puede observar una escaza e inadecuada sefialética técnica dentro de la institucion, mediante el uso
los cuales debido al tiempo de uso y al insuficiente mantenimiento efectuado, no cumplen con una de hojas impresas, dando un aspecto de informalidad y falta de caracter a la entidad.

funcion adecuada, que brinde confort a los usuarios.

Figura 13: Sefalética, primer piso.

Figura 11: Aires acondicionados en oficinas, terraza. Fuente: elaboracion propia

Fuente: elaboracion propia

2.4.8 lluminacion

La entidad posee un sistema de iluminacion directa, a través del uso de lamparas fluorescentes.
Debiendo resaltar que existe un nimero reducido de las mismas y que estan ubicadas incorrectamente;

lo que hace que la luz sea insuficiente para el desarrollo de las actividades.

Figura 12: Luminarias en oficinas, planta baja

Fuente: elaboracion propia
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3. Planteamiento del Problema
Después del andlisis de los planos existentes y del estudio de los métodos y técnicas de investigacion realizadas en el GAD Municipal del Canton La Troncal, se ha podido determinar, que la organizacién funcional
del edificio fue desarrollada en una primera instancia, sin previo estudio, lo que ha generado una incorrecta distribucion de las areas, creando malestar tanto en funcionarios publicos como en la ciudadania en general,

por lo tanto el presente trabajo pretende dar soluciones a los siguientes problemas:

Tabla 1: Matriz problematica

PROBLEMA CAUSA EFECTO
Problema # 1 « Exceso de funcionarios publicos dentro de un mismo departamento. * Ineficiente desempefio en las actividades competentes de cada
« Inapropiada distribucion de las areas internas del edificio. funcionario.
Déficit de planificacion demogréfica a futuro. * Falta de atencion administrativa/financiera en el desarrollo de areas departamentales. * Pasillos con areas considerables, oficinas con espacios limitados.

* Inadecuada organizacion de documentos y archivos.

Problema # 2 * Escaza revisién y mantenimiento de mobiliarios en general. « Aglomeracion de usuarios dentro de las oficinas.

Avreas de espera inapropiadas debido a la falta de mobiliario » Carencia de accesorios tecnologicos para el correcto desempefio de actividades. » Ambientes tensos e incomodos para la espera.

y adecuaciones tecnoldgicas. * Disgusto de la ciudadania por irrespeto de turnos

Problema #3 « Paulatina construccion de las diferentes plantas en la entidad puablica, sin planificacién de crecimiento « Retraso en la realizacion de los respectivos tramites por parte de
Deficiente interrelacion entre las diferentes dependencia. * Creacion de departamentos segln las necesidades precisadas en el momento. los usuarios.

* Cansancio de usuarios y funcionarios al subir y bajar escaleras,
debido a la ubicacion de departamentos que tienen relacion entre si.

* Inapropiada utilizacion del tiempo, por parte de los colaboradores.

Problema #4 « Insuficiente estudio arquitectonico para la movilizacion de personas con capacidades especiales. * Dificil acceso a la institucion publica de personas con capacidades
Compleja accesibilidad de personas con capacidades especiales, a la * Falta de planificacion a largo plazo. especiales

institucion. » Inexistencia de ascensores dentro del municipio. * Exclusion de personas con movilidad reducida dentro del edificio
Problema #5 * Interrupcion de actividades laborales a funcionarios donde se
Insuficiente nimero de baterias sanitarias dentro del edificio. « Instalaciones sanitarias dentro de ciertos departamentos, considerados de mas importancia encuentran ubicadas las baterias sanitarias.

*Incomodidad de los usuarios al tener que salir de la institucién en

busca de sanitarios.

Fuente: elaboracidn propia
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4. Objetivos Limitaciones

4.1. Objetivo General

Los planos existentes no se ajustan a la zonificacion actual del GAD Municipal del canton La

Crear una propuesta de redisefio interior en las oficinas del GAD Municipal del cantén La Troncal

Troncal, acorde a las necesidades y funciones que desempefian los empleados publicos que laboran . . . . )
e Los espacios de los departamentos existentes no tienen la suficiente &rea para atender a las

dentro de esta entidad mejorando de manera eficiente la atencion a la ciudadania, brindando un ) ) ) . o
necesidades de los cargos designados en las diferentes dependencias del municipio.

servicio &gil, rapido, seguro y efectivo. » o o _ _ )
e Postergacion del redisefio del municipio, debido a que los recursos financieros se encuentran

4.2. Objetivo Especificos destinados a otras obras municipales, propias del plan de gobierno; situacion por la cual, no han

e Incorporar mobiliarios de oficina disefiados ergondmicamente, para evitar inadecuadas sido debidamente consideradas las necesidades existentes de la entidad.

posturas corporales que provoquen dafios en la salud de los servidores pablicos.

» Disefiar ambientes agradables y funcionales que generen bienestar a los usuarios al Por lo que se requiere de manera urgente la realizacion de los trabajos internos de remodelacion e
momento de realizar sus tramites ciudadanos. innovacion, por causa del deterioro de las instalaciones.

e Acondicionar las areas de las oficinas con una iluminacién suficiente y apropiada que
genere mayor concentracién y productividad laboral, mediante el uso de iluminacion

natural y artificial.

5. Alcances y limitaciones
Alcances
El presente proyecto de redisefio interior de las oficinas del GAD Municipal del cantdn La
Troncal, pretende mejorar el servicio y la calidad de su infraestructura e instalaciones mediante la
optimizacion de los espacios de las oficinas respectivas que son utilizadas tanto por funcionarios
como ciudadanos. De manera tal, que esta institucion publica sea un referente en cuanto al disefio

dentro del cantén y la provincia.
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6. Analisis de Tipologias

Tabla 2: Tipologia No.1

GAD Municipal de Machala

Ubicacién: Avda. 25 de junio y calle 9 de mayo.
Caracteristica: Edificacion Contemporanea, espacios amplios y funcionales.

Espacios
Recaudacion, Sala de Sesiones, Auditorio, Concejo Municipal, Alcaldia, Vice alcaldia,
Auditoria Interna, Registro Municipal de la Propiedad, Procuraduria Sindica, Direccion
General Municipal, Planificacion y ordenamiento Territorial, Planificacion
Institucional, Direccion, Secretaria General, Direccion Administrativa, Direccion
Financiera, Direccion de Talento Humano, Direccion de Desarrollo Tecnoldgico ,
Direccion de Proyectos, Direccion de Relaciones Publicas, Urbanismo, Obras Publicas,
Direccion de Servicios Municipales, Desarrollo Turistico, Gestion Ambiental. Figura 12: Recaudacién GAD Municipal de Machala
Fuente: GAD Municipal de Machala (2015)
Funcional
Corredores amplios, facil circulacién, eficiente distribucién interior,
edificacion en forma rectangular y circular, ascensores,
Sefialética, escaleras para salida de emergencia
Figura 13: Sala Sesiones GAD Municipal de Machala
Fuente: GAD Municipal de Machala (2015)
Formal
Estilo contemporaneo, volumen de 9 plantas, paredes en colores neutros, pisos de
ceramica, iluminacién con fluorescentes, tumbados de gypsum y yeso.
Figura 14: Auditorio GAD Municipal de Machala
Fuente: GAD Municipal de Machala (2015)
Constructivo Sistema constructivo de porticos, paredes de bloque, ventanas de aluminio y vidrio,

edificio de hormigén armado.

Figura 15: Fachada GAD Municipal de Machala
Fuente: GAD Municipal de Machala (2015)

Fuente: elaboracidn propia
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Tabla 3: Tipologia N° 2
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GAD Municipal de Cuenca

Ubicacién: Bolivar 7-67 y Morrero / Sucre y Benigno Malo
Caracteristica: Edificacion Clésica, Espacios Amplios y Funcionales.

Espacios Recaudacion, Sala de Sesiones, Sala de Juntas, Area historica y Patrimonial, Aval(ios y
Catastros, Control Municipal, Cultural, Desarrollo Social, Financiero, Fiscalizacion,
Mercados, Obras Publicas, Participacion ciudadana, Transito, Unidad Ejecutora.
Figura 16: Recaudacion GAD Municipal de Cuenca
Fuente: GAD Municipal de Cuenca (2015)
Funcional Amplia circulacion, sefial ética, pantalla LCD/turnos, pantalla de tv, extinguidores,
camaras de seguridad, detectores de humo.
Figura 17: Sala Sesiones GAD Municipal de Cuenca
Fuente: GAD Municipal de Cuenca (2015)
Formal Mezcla de estilos perteneciente al orden clasico y colonial, volumen de 3 plantas, paredes

de colores neutros, iluminacion con fluorescentes, iluminacion led, tumbados de yeso,
tumbados de loza pintados, pisos de porcelanato, pisos de alfombra, molduras.

3 2 =
Figura 18:Sala Juntas GAD Municipal de Cuenca
Fuente: GAD Municipal de Cuenca (2015)

Constructivo

Fachadas de piedra de marmol, enormes columnas, techo de laton, arcos de medio punto,
balcones de hierro forjado, clpula, ventanas de vidrio con hierro

Figura 19: Fachada GAD Municipal de Cuenca
Fuente: GAD Municipal de Cuenca (2015)

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 4: Tipologia N° 3

GAD Municipal de Medellin, Colombia

Ubicacion: Calle 44 N 52 — 165 Centro Administrativo la Alpujarra
Caracteristica: Edificacion Contemporanea, Espacios Amplios y Funcionales.

Espacios Atencion Ciudadana, Catastro, Sala de Juntas, Sala de sesiones, Contratacion, Control
Urbanistico, Cultura, Deporte y Recreacion, Desarrollo Econdémico, Educacion, Espacio
Pablico, Gestion de Riesgo, Gobierno y DDHH, Hacienda, Inclusion Social y Familia,
Infraestructura fisica, Ambiental, Movilidad y Transporte, Planeacion Municipal, Salud,
Secretaria de la Mujer, Seguridad, Servicio Publico. _
Figura 20: Atencion Ciudadana Municipio
Medellin
Fuente: Municipio de Medellin (2015)
Funcional Amplia circulacion, ascensores, sefial ética, paneles divisorios, detectores de humo, cdmaras
de seguridad, salida de emergencia, mobiliario confortable, pantallas de tv, pantallas lcd
/turnos, constante mantenimiento.
Figura 21: Sala Juntas Municipio Medellin
Fuente: Municipio de Medellin (2015)
Formal

Edificacion de 10 plantas, paredes de colores neutros, iluminacion directa e indirecta con
luminarias led, tumbados de gypsum, tumbados de yeso, pisos de porcelanato y baldosa,
decoracion de paredes a base de cuadros.

Figura 22: Sala Sesiones Municipio Medellin
Fuente: Municipio de  Medellin (2015)

Constructivo

Estilo contemporaneo, estructura de hormigon armado, ventanas de aluminio y vidrio.

Figura 23: Fachada Municipio Medellin
Fuente: Municipio de Medellin (2015)

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 5: Tipologia N°4

Municipalidad Metropolitana de Lima

Ubicacién: Jirén de la Union 300 — Jiron de Superunda 141-Cercado de Lima
Caracteristica: Edificacion Neo-Cléasica, Espacios Amplios y Funcionales.

Espacios Biblioteca, Auditorio, Sala de Sesiones, Gerencia Municipal, Comunicacion Social y Relaciones
publicas, Defensa del Ciudadano, Administracion, Finanzas, Procuraduria Publica, Asuntos
Juridicos, Planificacion, Desarrollo Urbano, Transporte Urbano, Desarrollo Social, Gerencia de la
Mujer, Gerencia de Salud, Gerencia de Educacion y Deporte, Cultura, Participacion Vecinal,
Desarrollo Econémico, Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental, Seguridad Ciudadana, ~ ' :
Fiscalizacion y Control, Gerencia de la Promocion de la Inversion Privada. Figura 24: Biblioteca Municipalidad Lima

o ol o e

Fuente: Municipalidad Metropolitana de
Lima (2015)
Funcional . . o s . . e
Extensa circulacion, sefialética, detectores de humo, cadmaras de seguridad, mobiliario confortable,
correcta distribucion de mobiliarios, pantallas de tv, pantallas Icd/turnos.
Figura 25: Auditorio Municipalidad Lima
Fuente: Municipalidad Metropolitana de
Lima (2015)
-
i ‘n‘
Formal '

Edificacion de 3 plantas, paredes de colores neutros y pasteles, iluminacion led, luminarias
lamparas colgantes, tumbados de loza pintados, pisos de alfombra, pisos de madera, pisos de
porcelanato, paredes revestidas de madera, decoracién de paredes con cuadros y molduras.

Figura 26:Sala Sesiones Municipalidad Lima
Fuente: Municipalidad Metropolitana de
Lima (2015)

Constructivo . . - .
Fachada estilo arquitectonico neo clasico, estructura de hormigén armado, balcones grandes de

madera, ventanas de madera y vidrio, galerias, molduras externas, arcos de medio punto

Figura 27: Fachada Municipalidad Lima
Fuente: Municipalidad Metropolitana de

Lima (2015)
Fuente: elaboracidn propia
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6.1. Similitudes Tipoldgicas

Tabla 6: Similitudes tipolédgicas de acabados en el Disefio Interior
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CUADRO COMPARATIVO DE TIPOLOGIAS

Acabados GAD Municipal de Machala GAD Municipal de Cuenca Alcaldia Municipal de Medellin Alcaldia Municipal de Lima

Piso Cerdmica 0,45 x 0,45 cm; Alfombra Ceramica 0,45 x 0,45 cm; Alfombra Ceramica 0,50 x 0,50 cm; Alfombra Ceramica 0,50 x 0,50 cm, Alfombra
Color beige, recubrimiento de Color blanco, paneles divisorios de

Paredes Colores varios madera textil Color beige, revestimiento de madera

Tumbado Yeso y Gypsum Lozas con pinturas decorativas Yeso y Gypsum Lozas con pinturas decorativas
Céamaras de seguridad, detector de Céamaras de seguridad, detector de Camaras de seguridad, detector de

Equipamiento Sefalética humo humo humo

Mobiliario Escritorios, sillas, sofas Escritorios, sillas, sofas Escritorios, sillas, sofés Escritorios, sillas, sofas
lluminacién Fluorescentes Lamparas led, lamparas florecientes Lamparas led Lamparas colgantes
Ventilacion Natural, Ventanas Atrtificial (Split) Natural : Ventanas Natural, Ventanas Atrtificial (Split) Natural : Ventanas
Estilo Contemporaneo Cléasico Contemporaneo Neoclasico

Instalaciones Eléctricas

Interruptores, Tomacorrientes

Interruptores, Tomacorrientes

Interruptores, Tomacorrientes

Interruptores, Tomacorrientes

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 7: Similitudes tipologicas funcionales
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SIMILITUDES TIPOLOGICAS 2 -4

Espacios

A Funcional

A Formal

A Constructiva

Relaciones Publicas, Administracion, Finanzas,
Planificacion, Cultura, Obras publicas

Amplia Circulacién
Sefalética

Pantalla LCD/ Turnos
Cémaras de Seguridad
Detector de Humo
Iluminacion Natural

o Estilo Clasico

o Colores Neutros y Pasteles

o Piso de madera

o Decoracion de paredes con cuadros y molduras
o Lineas y curvas

e Areas de Medio punto
e Fachada con balcones
e Grandes ventanales

SIMILITUDES TIPOLOGICAS 1-3

Paneles divisorios

e Grandes ventanales

Espacios A Funcional A Formal A Constructiva
Control Urbanistico Relaciones Publicas . Corredores Amplios e Estilo contemporaneo e Ventanas de Aluminioy
Gestion Ambiental  Control Urbanistico . Ascensores e Tumbados de Gypsum y Yeso Vidrio

o Salida de Emergencia e Pisos de Cerdmica e Edificio de Hormigon

e  Sefialética e Lineas Rectas Armado

[ ]

[ ]

lluminacion Natural

Fuente: elaboracion propia
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6.2. Conclusiones Tipoldgicas
Después de haber culminado la evaluacion de las similitudes tipoldgicas funcionales, se deduce que
los espacios del Edificio del GAD Municipal del Canton La Troncal, debe cumplir con las caracteristicas

funcionales, formales y constructivas similares a las tipologias estudias.

Aspectos Funcionales: En la planta baja en el area de recaudacion debe incrementarse el nimero de
ventanillas de manera que los procesos sean mas agiles y rapidos. En esta zona también debe incluirse
articulos electronicos como pantallas LCD/Turnos para asi brindar una atencién méas oportuna y
ordenada.

En las oficinas del mezanine, planta alta y terraza debe sectorizarse claramente por areas, para que de
este modo la circulacion existente sea notoria. De igual forma es importante el uso de la luz natural
porque de este modo se optimiza el uso de la energia eléctrica. Las salas de espera deben contar con

muebles confortables y pantallas informativas.

Aspecto Formal: Es conveniente que en todo el edificio se haga uso del estilo minimalista por su
sencillez y simplicidad. Los muebles deben poseer lineas rectas y acabados lisos de forma que se pueda
dar un facil mantenimiento. Los colores que se utilizaran seran neutros y blancos para incrementar la

luminosidad del espacio.

Aspecto Constructivo: Se debe sacar la mayor ventaja de los numerosos ventanales existentes en el

edificio con la finalidad de aprovechar la ventilacion e iluminacion natural.

15

6.2.1 Estilo

El GAD Municipal del cantdn La Troncal, pretende brindar a la ciudadania un servicio eficiente y de
calidad con instalaciones funcionales y confortables, por ello el estilo minimalista es el mas idéneo; pues
se caracteriza por su simpleza y pureza generando asi orden y elegancia en los espacios haciendo uso
6ptimo de ellos.

El presente trabajo de redisefio resalta el servicio brindado por esta municipalidad a través del uso de
materiales lisos y de acero que permitan un facil mantenimiento y limpieza. Asi mismo se aprovechara
la luz natural por medio de ventanales logrando un ambiente luminoso para favorecer las labores
cotidianas de los funcionarios. Los muebles y paneles divisorios tendran la facilidad de poder ser
movilizados acoplandose a las necesidades que se vayan requiriendo a través del tiempo generando asi
un ahorro econdmico y de tiempo.

Los colores neutros permitiran crear espacios amplios, adecuados para el desarrollo de multiples

actividades estableciendo ambientes armoniosos para el desempefio de actividades laborales.
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7. Estrategias de Intervencion

Tabla 8: Objetivos y Criterio de Disefio

OBJETIVO

CRITERIO

ESQUEMA

Crear espacios funcionales, para facilitar una mejor
circulacién dentro de las areas de trabajo como en los
pasillos de espera.

* Delimitando correctamente cada zona, segun la
actividad realizada.

» Ubicando muebles de oficina sobre medida, evitando
utilizar més espacio del previsto para los mobiliarios.
+ Utilizando mobiliario con lineas rectas y materiales
livianos que generen sensacion de amplitud.

Figura 28: Circulacidn de oficina
Fuente: Gabiteco (2014)

Implementar sistemas de comunicacion visual que
identifique cada area y sirva de guia para el usuario.

* Empleando sefalizacion en cada piso y en cada
departamento, asi como en las rutas de evacuacion.
* Incorporando pantallas LCD y turneros para uso de
la ciudadania.

Figura 29: Sefalética en oficinas
Fuente: Grupogcmedia (2008)
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Colocar sistemas de seguridad y vigilancia dentro y
fuera del GAD Municipal, salvaguardando la integridad
de usuarios y funcionario.

* Distribuyendo camaras de seguridad en éareas de
recaudacion y puntos estratégicos.

+ Instalando extintores y detectores de humo en cada
planta de la institucion.

« Situando una caja fuerte dentro de la dependencia de
recaudacion.

Figura 30: Seguridad
Fuente: Arghys (2013)

Reubicar las baterias sanitarias existentes dentro de
ciertos departamentos por baterias sanitarias de uso
general, ubicadas en una misma area.

* Incrementando servicios higiénicos para personas
con capacidades especiales en la planta baja.

» Aumentando el nimero de inodoros y lavamanos en
cada piso.

* Implementando dispensadores industriales para
sanitarios.

H

Figura 31: Medidas estandar
Fuente: Neufert (1936)

Fuente: elaboracidn propia
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Tabla 9: Objetivos y Criterio de Disefio
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OBJETIVO

CRITERIO

ESQUEMA

Proyectar espacios iluminados para el desarrollo
adecuado de actividades dentro de las diferentes
dependencias.

» Haciendo uso de los numerosos ventanales que
posee el edificio de la institucion.

* Distribuyendo los mobiliarios junto a los
ventanales, aprovechando la luz natural.

* Usando luminarias LED por su calidad,
durabilidad, consumo reducido y bajas
temperaturas.

o o

5__-[/ E—_Jl
Figura 32: lluminacién
Fuente: Construdata (2015)

Crear areas de oficinas y atencion al cliente con
adecuadas y excelentes condiciones climaticas para
el bienestar de funcionarios y ciudadanos.

» Aprovechando al maximo la estructura
arquitectonica del edificio permitiendo la
circulacion de la ventilacién natural a través de sus
numerosos ventanales.

« Utilizando ventilacion artificial mediante aires
acondicionados a través de ductos.

Figura 33: Ventilacién Natural

Adecuar las condiciones acusticas del GAD
municipal para obtener un sonido de calidad.

* Cubriendo las superficies como paredes, techos y
suelos con materiales de aislamiento acustico.

» Agregando elementos decorativos como vegetacion
y accesorios que formen una barreara en el espacio
que absorba el ruido.

Fuente: Energiayjardines (2011)

Figura 34: Absorbentes Acusticos
Fuente: Fonac (2015)

* Modificar el area de documentacion y archivo
central en la planta baja.

e Incorporando archivadores moviles, que permitan
aprovechar al maximo el espacio existente.

Figura 35: Documentacion y Archivo
Fuente: Museocarabineros (2011)

Fuente: elaboracidn propia
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8. Programa de Necesidades
8.1 Introduccién
Tomando en consideracion las encuestas y entrevistas realizadas a los empleados del GAD Municipal (ver anexos) dieron a conocer su inconformidad respecto a las areas de trabajo e instalaciones de la

institucion en general, por lo que se cree indispensable el mejoramiento en cuanto a la reorganizacion y disefio del edificio para de esta manera potenciar su desempefio laboral.

Tabla 10: Programa de necesidades Planta Baja

PLANTA BAJA
MATERIALES DE COMPLEMENTOS
ZONA CAPACIDAD MOBILIARIO MEDIDAS RECUBRIMIENTO INSTALACIONES EQUIPOS DECORATIVOS
Dpto. Avallos y 7 1 Escritorio 3mesas 32,68 m2 Pintura Porcelanato Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
Catastro auxiliares Gypsum Extinguidor Cuadro
9sillas Aire Acondicionado
3 Archivadores
Control Urbano 4 4 escritorios 23,54 m2 Pintura Porcelanato Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
6 sillas Gypsum Extinguidor
Aire Acondicionado
Rentas 3 3 escritorios 20,71 m2 Pintura Porcelanato Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
5sillas Gypsum Extinguidor
2 sillones para espera Aire Acondicionado
Documentacion y 4 4 escritorios 47,36 m2 Pintura Porcelanato Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
Archivo Central 5sillas Gypsum Sanitarias Extinguidor
4 sillas de espera Aire Acondicionado Lavabo
Inodoro
Hall de atencién al 23 23 sillas de espera 52,06 m2 Pintura Porcelanato Eléctricas Céamaras de vigilancia Luminarias
publico 1 escritorio Gypsum Aire acondicionado Vegetacion
Sistema de Turnos
Pantalla LCD/Turnos
Ventanillas 5 5sillas 11,58 m2 Pintura Porcelanato Eléctricas Céamaras de vigilancia Luminarias
Gypsum Vidrio Sanitarias Lavabo
Inodoro
Fuente: elaboracion propia
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Tabla 11: Programa de necesidades Planta Baja
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Ingreso Principal 13,86 Pintura Eléctricas Cémara de vigilancia Vegetacion
Porcelanato Extinguidor

Hall de ingreso al 10,98 m2 Pintura Eléctricas Lavabos Luminarias

Auditorio Porcelanato Inodoros Vegetacion

Urinarios

Auditorio 232 196,1 m2 Pintura Eléctricas Extintor Luminarias
Alfombra Aire Acondicionado

Bodega 2 10,95 m2 Pintura Eléctricas Extintor Luminarias
Porcelanato

Barios 10 38,26 m2 Pintura Eléctricas Lavabos Luminarias
Porcelanato Sanitarias Inodoros Dispensadores de
Granito Urinarios papel higiénico

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 12: Programa de necesidades. Planta Mezanine

PLANTA MEZANINE

ZONA CAPACIDAD MOBILIARIO MEDIDAS MATERIALES DE INSTALACIONES EQUIPOS COMPLEMENTOS
RECUBRIMIENTO
DECORATIVOS
Direccion 3 3 escritorios 36 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
Financiera 9sillas Porcelanato Extinguidor Cuadros
3 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
Auditoria Interna 2 2 escritorios 25,74 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminaria
6 sillas Porcelanato Extinguidor
4 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
Contabilidad 4 4 archivadores 37,33 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminaria
9 sillas Porcelanato Extinguidor
5 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
Tesoreria 4 4 escritorios 40,03 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminaria
9sillas Porcelanato Extinguidor
Gypsum Aire Acondicionado
Unidad de Sistemas 3 3 escritorios 40,04 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
informaticos 4 sillas Porcelanato Extinguidor Cuadros
Gypsum Aire Acondicionado
Unidad de Gestion 6 6 escritorios 72,38 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
Ambiental y Riesgo 15 sillas Porcelanato Extinguidor Cuadros
6 archivadores Gypsum Aire Acondicionado Vegetacion
Lavabo Paneles divisorios
Sanitarios
Urinario
Hall 8 8 sillones de 24,05 m2 Pintura Eléctricas Extinguidor Luminarias
espera Porcelanato Vegetacion
1 mesa esquinera Jarron
Bafios 8 23,52 m2 Pintura Eléctricas Lavabos Luminarias
Porcelanato Sanitarias Inodoros Dispensadores de papel
Urinarios higiénico
Dispensador de jabon
liquido

Dispensador de servilletas

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 13: Programa de necesidades Planta Alta

PLANTA ALTA

MATERIALES DE

COMPLEMENTOS

ZONA CAPACIDAD MOBILIARIO MEDIDAS RECUBRIMIENTO INSTALACIONES EQUIPOS DECORATIVOS
Area de Recursos 5 5 escritorios 43,97 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
Humanos 15 sillas Porcelanato Extinguidor Cuadro
3 archivadores Aire Acondicionado
Asesoria Juridica 2 2 escritorios 29,99 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
6sillas Porcelanato Extinguidor
3 sillones Pintura Aire Acondicionado
1 archivadores
Departamento de 6 6 escritorios 55,64 m2 Madera Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
Concejales 17 sillas Pintura Extinguidor Cuadro
1 archivador Gypsum Aire Acondicionado Lavabos
Porcelanato Sanitarios
Urinarios
Sindico 1 1 escritorio 11,89 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
3sillas Porcelanato Extinguidor
1 archivador Gypsum Aire Acondicionado
Secretaria General 4 4 escritorios 41,63 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
11 sillas Porcelanato Extinguidor
2 archivadores Gypsum Aire Acondicionado

Fuente: elaboracidn propia
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Tabla 14: Programa de necesidades: Planta Alta
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Sala de Sesiones 80 1 escritorioenU 148,34 m2 Madera Eléctricas Extinguidor Luminarias
80 sillas Pintura Aire Acondicionado Cuadros
8 sillones Porcelanato Fotografias
Gypsum Vegetacion
Vice alcaldia 1 lescritorio 29,67 m2 Madera Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
3sillas Pintura Extinguidor Dispensadores de papel
2archivadores Porcelanato Gypsum Aire Acondicionado higiénico
1 sofa Lavabo Dispensador de jabon
1 mesa esquinera Sanitario liquido
1 recibidor Dispensador de
servilletas
Alcaldia 1 1 escritorios 71,62 m2 Madera Eléctricas Dispensador de Agua Jarrones
3sillas Pintura Extinguidor Espejos
2archivadores Porcelanato Aire Acondicionado Luminarias
3 sofés Gypsum Cuadro
1mesa de centro Dispensadores de papel
lrecibidor higiénico
Dispensador de jabon
liquido
Dispensador de
servilletas
Sala de Espera 9 2 escritorios 21,76 m2 Papel tapiz Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
4 sillas Pintura Extinguidor Cuadros
7 sillones Porcelanato Aire Acondicionado Jarrones
2 mesas Gypsum
esquineras
Bafos 12 52,65 m2 Pintura Eléctricas Lavados Sanitarios Luminarias
Porcelanato Urinarios Dispensadores de papel
higiénico
Dispensador de jabon
liquido
Dispensador de
servilletas

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 15: Programa de necesidades Planta Terraza

PLANTA TERRAZA

MATERIALES DE

COMPLEMENTOS

ZONA CAPACIDAD MOBILIARIO MEDIDAS RECUBRIMIENTO INSTALACIONES EQUIPOS DECORATIVOS
Departamento de 4 4 escritorios 38,7 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
Compras Publicas 8 sillas Porcelanato Extinguidor
4 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
Dpto. Planeacién 12 12 escritorios 86,45 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
24sillas Porcelanato Extinguidor
2 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
10 archivadores
aereos
Unidad Municipal 3 3 escritorios 27,2 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de Agua Luminarias
de Transito 8 sillas Porcelanato Extinguidor Cuadro
2 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
Dpto. De Impresion 2 1 impresora 21,09 m2 Pintura Eléctricas Extinguidor Luminarias
1 mesa de corte Porcelanato
Gypsum
Archivo 1 10 perchas 93,5 m2 Pintura Eléctricas Extinguidor Luminarias
1 escritorio Porcelanato Aire Acondicionado
1silla Gypsum
Dpto. Obras Publicas 10 10 escritorios 86,01 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de agua Luminarias
22 sillas Porcelanato Extinguidor
3 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
6 archivadores
aereos
Transporte 2 2 escritorios 26,49 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de agua Luminarias
6sillas Porcelanato Extinguidor Cuadro
3 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
Plan de Desarrollo 2 2 escritorios 19,36 m2 Pintura Eléctricas Dispensador de agua Luminarias
y Reordenamiento 6 sillas Porcelanato Extinguidor
Territorial 3 archivadores Gypsum Aire Acondicionado
Bodega 2 2 perchas 13,45 m2 Pintura Eléctricas Extinguidor Luminarias
Porcelanato
Barios 10 29,67 m2 Pintura Eléctricas Lavabos Luminarias Dispensadores
Porcelanato Sanitarios de papel higiénico
Urinarios Dispensador de jabon

liquido

23

Dispensador de servilletas

Fuente: elaboracién propia
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9. Estudio de Relaciones Funcionales

Propuesta Planta Baja

Escaleras
Auxiliares
Camerinos
Dpto. -
, odega
AV&SUOS Control
Catastro Urbano I
Documentacion
y Archivo ]
Hall Auditorio
S.S.HH Central
Rentas ‘
Escalera Hall de
Principal [ ] Lo [e— G f—
p Atencion
Sala de Ventanillas
Espera |
Ingreso Atencif’)n al Ingreso Ingreso
Publico p—
Ascensor
Simbologia

O

Zona de Oficinas

Zona de Sesiones

Zona de Atencién

Zona de Ingreso

L O

Figura 36: Estudio de relaciones funcionales, planta baja

Fuente: elaboracion propia

Propuesta Planta Mezanine

Zona de Espera

Zona de Circulacién

Zona de S.S.H.H

Zona de Ventanilla

Zona de Bodega

Escalera
Auxiliar
Direccion Auditoria . p
Financiera | Interna Contabilidad Tesoreria
Hall Auditorio
H
S.S.H.H a
a Unidad de
Unidad de Gestion
Sistemas SSHH | | Escalera | | —  Ambiental y
Informaticos Riesgo
Ascensor
Simbologia

Zona de Oficinas

Zona de Circulacion

Zona de Espera

Figura 37: Estudio de Relaciones funcionales, planta mezanine

Fuente: elaboracion propia

Zona de Sesiones
Zona de Ingreso

Zona de S.S.H.H
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Propuesta Primera Planta Alta
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Propuesta Segunda Planta Alta

Escalera
Escalera .
Auxiliar 1 Auxiliar
Departamento Departamento
i Asesoria i i Sala Dpto. Bodega Cafeteria de
de RECUrs0S . Vice Secretaria de Sesiones Obras | 9
Humanos Juridica alcaldia General PUblicas Planeacion
Unidad
Hall H Espera S.S.H.H Municipal H L S.SHH
a Transito
! I
I
Departamento . Transporte
S.SHH Escaleras Alcaldia H H
de Concejales [ 1 |
Departamento
I I de
Plan De
Ascensor Desarroll0 | ' S —— Escaleras — I — Obras
Ordenanza L
L Pulblicas
Territorial
Simbologia
Zona de Autoridades . ., Ascensor
Zona de Circulacién
Simbologia

Zona de Oficinas

Zona de Espera

Zona de Ingreso

Figura 38: Estudio de relaciones funcionales, primer planta alta

Fuente: elaboracidn propia

Zona de Sesiones

Zona de S.S.H.H

Zona de Archivo Zona de Oficinas

Zona de Circulacién

Zona de Espera

Zona de S.S.H.H Zona de Bodega

Zona de Ingreso Zona de Comedor

Figura 39: Estudio de Relaciones Funcionales, segunda planta alta

Fuente: elaboracion propia
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0.65
0.40 0.25—
0.80
1.40 1.40 Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Férmica Perlescentes
Perfil metdlico de aluminio Snowflake 2503 BR.
de 1 in aderido al los
0.35 tableros por una pieza de
MDF atornillada y silicén
SIKA.
0.25
, < Tablero de MDF RH de
Armado de volumenes co 25 laminiado Fommi
tablero de MDF RH y A.rilr;crlle;;trllo aém'nisg SHTHES
tornillo tirafondo de < Cinnamon 1 495] é)r LG
0.50 1.60 cabeza plana HD ASTER 2 9
de 2in.
2.10 Riel metalico extensible
atormllado a los laterales
|PLANTA del cajon.
“ESC. 1:20 | S
Tablero de MDF RH de — I
25mm con laminado = "t h =
Formica Perlescentes \Z
Snowflake 2503 BR. .
Jaladera rectangular
cromada de 160 mm
atornillada al tablero
frontal del cajon.

Canales calados en el
tablero MDF RH con
laminado Férmica Ebano

110 MT ablero de MDF RH de

25mm con laminado

Férmica Amaderado
ypress Cinnamon 1490 Armado de volumenes con
LG. tablero de MDF RH y tornillo =
tirafondo de cabeza plana HD —
ASTER de 2 in.
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JPERSPECTIVA
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7 \Iablero de MDF RH de

25mm con laminado
Formica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.
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PERSPECTIVA
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Armado de voliimenes
con tablero de MDF
RH y tornillo
tirafondo de cabeza
plana HD ASTER de
2in.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Férmica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.
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Armado de tablerog con
tomillo tirafondo de
cabeza plana HD ASTER
de 2 in.

Soporte para vidrio de
acero inoxidable

Tablero de MDF RH de 25mm
con laminado Formica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG

Canales calados en el tablero
MDF RH con laminado Férmica
Ebano 2110 MT

Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Formica

Vidrio templado de 0.8 mm

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Formica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.

Armado de volumenes con
tablero de MDF RH ¥
tornillo tirafondo de cabeza
plana HD ASTER de 2 in.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Faormica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.
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25mm con laminado Férmica Foérmica Perlescentes
Amaderado Cypress Snowflake 2503 BR.
Armmado de volimenes con Cinnamon 1490 LG. Armado de volimenes
talilenn de MIF BEH y tomille con tablero de MDF RH y
tirafondo de c_abeza plana HD Formillo tiratonde:de
£5TER defin, cabeza plana HD ASTER
de 2 in.
—
Tablero de MDF RH de
15mm con laminado
Férmica Perlescentes
\| PERSPECTIVA Snowflake 2503 BR.
IN
Tablero de MDF RH de
Zécalo en tablero de MDF 25mm con laminado Férmica
RH de 25mm con laminado Amaderado Cypress
Férmica Amaderado Cypress Cinnamon 1490 LG.
Cinnamon 1490 LG.
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JPERSPECTIVA
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Perfil metdlico de aluminio
de 1 in aderido al los
tableros por una pieza de
MDF atornillada y silicén
SIKA.

Armado de voltmenes co
tablero de MDF RH y
tornillo tirafondo de
cabeza plana HD ASTER
de 2 in.

Tablero de MDF RH de =]
25mm con laminado
Férmica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.

Canales calados en el
tablero MDF RH con
laminado Foérmica Ebano
2110 MT

~—

/

"\\

ablero de MDF RH de
25mumn con laminado
Férmica Amaderado

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Formica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.
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vpress Cinnamon 1490
LG.

Armado de volimenes con
tablero de MDF RH y tomillo
tirafondo de cabeza plana HD —

ASTER de 2 in.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Férmica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

Riel metalico extensible
atornillado alos laterales
del cajon.

T
= N

Jaladera rectangular
cromada de 160 mm
atornillada al tablero
frontal del cajon.

\ablero de MDF RH de

25mm con laminado
Férmica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.
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Perfil metalico de aluminio
de 1 in aderido al los
tableros por una pieza de
MDF atornillada v silicon
SIKA.

Canales calados en el
tablero MDF RH con
laminado Férmica Ebano
2110 MT
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Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Formica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.

Armado de volimenes
con tablero de MDF RH y
tomillo tirafondo de

cabeza plana HD ASTER
de 2 in.

—
—

Tablero de MDE RH de
25mm con laminado Formica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

Jaladera rectangular
cromada de 160 mm
atornillada al tablero

frontal del cajon.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Férmica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

de 21n.

Armado de velimenes
con tablero de MDF RH ¥
tornillo tirafondo de
cabeza plana HD ASTER

Riel metalico

cajon.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Férmica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.

extensible atornillado
a los laterales del
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JPERSPECTIVA
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ESCRITORIO EJECUTIVO
UBICACION: ALCALDIA

Perfil metalico de aluminio
de 1 in aderido al los
tableros por una pieza de
MDF atomillada y silicon
SIKA.

Perfil metalico de aluminio
de 1 inaderido al los
tableros por una pieza de
MDF atornillada y silicon
SIKA.

JDESPIECE
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Tablero de MDF RH de
25mim con laminado Férmica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

Armado de volimenes
con tablero de MDF RH y
tornillo tirafondo de
cabeza plana HD ASTER
de 2 in.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Formica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Férmica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Férmica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.

Jaladera rectangular
cromada de 160 mm
atornillada al tablero

frontal del cajon.

Armado de volumenes
con tablero de MDF RH y
tornillo tirafondo de
cabeza plana HD ASTER
de 2 in.

Riel metalico
extensible atornillado
a los laterales del
cajon.

Tablero de MDF RH de
25mim con laminado
Formica Perlescentes
Snowflake 2503 BR.
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Armado de volumenes con
tablero de MDF RH v
tornillo tirafondo de cabeza
plana HD ASTER de 2 in.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Formica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

Armado de volumenes con tablero
de MDF RH vy tornillo tirafondo
de cabeza plana HD ASTER de 2
in.
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Riel metalico extensible
atornillado a los laterales
del cajon.

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Formica
Amaderado Cypress
Cimnamon 1490 LG.

Jaladera rectangular
cromada de 160 mm
atornillada al tablero
frontal del cajdn.

Tablero de MDFE RH de
25mm con laminado Férmica
Amaderado Cypress
Cimmamon 1490 LG.

Jaladera rectangular cromada
de 160 mm atornillada al '
tablero frontal del cajon.
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Tablero de MDF RH de
25mm con laminado
Férmica Perlescentes

Snowflake 2503 BR, Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Férmica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

Armmado de volumenes con
tablero de MDF RH ¥
tornillo tirafondo de
cabeza plana HD ASTER
de 21in.

Jaladera rectangular
cromada de 160 mm
atornillada al tablero
fromtal del cajémn. -

Tablero de MDF RH de
25mm con laminado Férmica
Amaderado Cypress
Cinnamon 1490 LG.

1.80
Jaladera rectangular
cromada de 160 mm
atornillada al tablero
frontal del cajén. Tablero de MDF RH de
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9. Cuadro de Acabados
Tabla 1: Cuadro de Acabados
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AREA APLICACION MATERIALES
Tumbado Falso Plancha de Yeso — GYPSUM
1220 X 2440 X 12.7mm Figura 40: Gypsum
Fuente: Edimca (2015)
Ingresos - Sala de espera
Oficinas — Cafeteria:
Porcelanato Graiman Algor Beige Natural Figura 41: Porcelanato
50 x50 cm Areas comunes
Fuente: Graiman (2015)
Pisos
Planta Baja Pasillos - Auditorios
Planta Mezanine Porcelanato Graiman Faber Beige :
Primera Planta 29 X 60 cm Figura 42: Porcelanato pasillos
Segunda Planta Fuente: Graiman (2015)
Baros:
Porcelanato Graiman Antares Gris Natural
Figura 43: Porcelanato bafios
Fuente: Graiman (2015)
Ingresos - Pasillos - Bafios r ‘
Paredes Auditorio - Oficinas — Cafeteria: \ y,

Pintura Pintuco Viniltex Satinado — Color Blanco

Figura 44: Pintuco Satinado Blanco
Fuente: Pintuco (2015)

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2: Cuadro de acabados
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AREA APLICACION MATERIALES
Salas de Espera:
Pintura Pintuco Vinitex Satinado - Color Azul Figura 45: Pintuco Satinado Azul Sereno
Fuente: Pintuco (2015)
Oficinas — Cafeteria V
Panel Led 40W 30 x 30 cm
Figura 46: Panel Led
Fuente: Maviju (2015)
Luminarias
Planta Baja \/

Planta Mezanine

Primera Planta
Segunda Planta

Ingresos — Bafios - Auditorio
Pasillos — salas de Espera

Ojo de Buey Led 24W 60 x 60cm

Archivos Central — Bodegas
Tubos Led 24W 120 x 5 cm

Ingresos — Salas de Espera — Bafios
Mangueras Led 4.8 W

Figura 47: Ojo de Buey Led
Fuente: Maviju (2015)

i

=

' (i

v

Figura 58: Tubos Led
Fuente: Maviju (2015)

w9
@
p=t

-

Ta®

5

Figura 49: Mangueras Led
Fuentes: Maviju (2015)

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 18: Cuadro de acabados

AREA APLICACION MATERIALES

Figura 50:RH Tropi Crudo
RH Tropi Crudo 25 mm de espesor Fuente: Novopan (2015)

Mobiliarios
Laminado con formica Blanco Polar

Figura 51: Laminado Blanco Polar
Fuente: Formica (2015)

Planta Baja
Planta Mezanine

Primera Planta Laminado con formica Gypress Cinnamon
Segunda Planta Figura 52:Laminado Gypress Cinnamon
Fuente: Formica (2015)
RS
B @ s
Piedra Bola blanca 3 5&;:15

Figura 53: Piedra bola blanca
Fuente: Indurocas
Areas verdes

Palma Areca (Dypsis Lutescens)
Fuente 54: Dypsis Lutescens
Fuente: Minayon (2015)

Fuente: elaboracién propia
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10. Memoria Técnica

11.1 Circulacion Interior

En la planta baja se mantienen los tres ingresos existentes, ubicados en la calle principal (4 de
noviembre). El ingreso 1 da acceso a las ventanillas de recaudacién y a la sala de espera, seguido por un
pasillo que conduce a las baterias sanitarias y departamentos de atencién al cliente. El ingreso 2 conduce
a un counter de informacion que se conecta con los ejes verticales que son: escaleras y ascensor. El
ingreso 3 permite la conexion entre el counter de informacidn, el auditorio y ciertas &reas de servicio

como las baterias sanitarias.

En los siguientes niveles del edificio se encuentran pasillos, sequidos de areas de espera para

comodidad del usuario, que se conectan con las diferentes areas administrativas.

11.2 Materiales de Recubrimiento

La propuesta precisa el empleo de materiales de recubrimiento de excelente calidad y facil

mantenimiento, aportando un distintivo en el disefio, dando como resultado los siguientes acabados:

Tumbado falso: En todas las areas del edificio se utiliza planchas de gypsum, con juntas perdidas a
través de cintas y masillas que permiten obtener superficies lisas y contindas. A continuacion se emplea

en todo el tumbado una capa de pintura satinada de forma que se pueda dar un facil mantenimiento.

Piso: Debido al deterioro actual de los pisos, se propone un cambio total de las baldosas y ceramicas
existentes por porcelanatos de texturas diferentes, unas de color beige de 50 x 50cm que seran utilizadas
en oficinas y areas de espera a diferencia de las areas de circulacion que seran delimitadas por

porcelanato tipo duelas.

Paredes: En el interior del edificio se utilizan pinturas satinadas debido a su resistencia y facil

limpieza. Los tonos a utilizar en las oficinas son los colores blanco y beige, ya que aportan orden y

82

limpieza a los espacios de trabajo. En las salas de espera se emplean tonos pasteles dentro de la gama de

azules, porque generan un estado de calma durante la estadia.

Tabiqueria: En ciertas oficinas donde se presentd la necesidad de dividir los espacios, se ha utilizado

tabiqueria de metal y vidrio, ya que son materiales ligeros que aportan transparencia al lugar.

10.3 Mobiliarios

El catdlogo de mobiliarios efectuado para las distintas &reas de la institucion, fue disefiado tomando en
consideracion las necesidades requeridas por los funcionarios y usuarios de la entidad. Estos muebles
mantienen una misma linea de disefio, empleando materiales como tableros de melamina de texturas

maderadas Yy lisas, generando contrastes entre si.

Los accesorios empleados en sus acabados son de materiales como el acero cromado y vidrio
templado, lo que da una caracteristica moderna y elegante a los mobiliarios. Los materiales utilizados en

la elaboracion de los muebles son de alta resistencia a la humedad y a la constante manipulacion.

Sillas: Se requiere la adquisicion de sillas ergondmicas que posea soporte lumbar, curvatura en
cascada, base giratoria y apoya brazos, de modo que los colaboradores, desarrollen sus actividades en
posturas adecuadas que les permita desempefiar su trabajo al maximo. En las areas de la sala de espera,
se emplean sillas para tres personas, con caracteristicas ergonomicas, para darles mayor comodidad a

los usuarios.

11.4 Sefalética

Debido a la escasa e inadecuada sefialética dentro del edificio, se plantea la incorporar de las mismas,
en los departamentos financieros, baterias sanitarias, pasillos, rutas de evacuacion, escaleras y ascensores
de los diferentes niveles, mediante el uso de materiales ligeros como el acrilico que sean de facil

comprension y visualizacion.
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11.5 Instalaciones Sanitarias

Durante la visita de campo se puedo observar, la falta de baterias en cada uno de los niveles del
edificio, por lo que se propone incrementar, un nimero adecuado de baterias sanitarias, incluyendo
sanitarios para personas con movilidad reducida. Las piezas sanitarias planteadas son de ceramica en
tonos neutros con mecanismos de bajo consumo de agua. Las nuevas tuberias de abastecimiento y
evacuacion, estaran repartidas por los distintos niveles del edificio quedando asi ocultas sobre el

tumbado falso.

11.6 Instalaciones Eléctricas

El edificio actualmente cuenta con una red eléctrica general, la cual permite el abastecimiento de
energia para todos los equipos eléctricos, incluyendo la iluminacion y climatizacion, a través de aires
acondicionados, ademas posee un sistema de cableado estructurado de red de voz y datos, que se encuentra

actualmente instalados en losas y paredes.

Para la propuesta se incorporar a estas redes, luminarias led y sistemas de aires acondicionados, estas
nuevas instalaciones quedaran ocultas sobre el tumbado falso, de manera que las areas del edificio tendran

un disefio limpio y sobrio.

7.5 Climatizacion

El edificio actualmente posee aires acondicionados, que funcionan con corriente de 110 y 220 voltios,
los que se encuentran en mal estado debido a sus afios de servicio y a su escaso mantenimiento. Por lo
tanto, se propone instalar una central de aire con condensador, la cual estara ubicada a la intemperie,
sobre la cubierta de la planta baja, para aprovechar la circulacion del aire atmosférico. A esta central
estaran conectados ductos metalicos de 30 cm de largo por 60 cm de ancho que seran los encargados de
climatizar las diferentes areas en los diferentes niveles del edificio, que se encontraran ocultos sobre el

tumbado falso.
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Planta Existente / Planta Baja
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Planta Existente / Planta Terraza

Anexo #4
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Planta Existente / Planta de Cubierta
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Anexo #6: Carta de Peticion

UNIVERSIDAD CATOLICA DE
SANTIAGO DE GUAYAQUIL

AR coveafua
CEEED 180 9001
CERTIFICADA

Certificado No CQR-1492 |

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y
DiseRo

PBX 2-200864
Ext. 1202- 1216

DA-1494-2015 ’,M@;/l/ 5
J?? Qe
{ Guayaquil 28 de Octubre de 2015 ' 144
| Sefior

Alcalde Muy llustre Municipalidad del Cantdn La Troncal
En su despacho.-

De mi consigeracion:

| Reciba usted un cordial saludo de parte de la Facultad de Arquitectura y Disefio de
 la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, la presente es para solicitarle a
' usted muy comedidamente su autorizacién para que las Srtas. Mishelle Viviana
 Suarez Saldafia C.l. 0706745890, Srta. Angie Carolina Vera Pineda C.I. 0930970652
| estudiantes de la Carrera de Disefio de Interiores, ingresen a las instalaciones del
| edificio de la alcaldia , con la finalidad de realizar tomas fotograficas y toma de
' medidas a fin de realizar un trabajo de titulacion especial cuyo tema aprobado es
- “Redisefio de los espacios interiores GAD Municipal del Cantén La Troncal”.

Agradeciendo por la atencién que brinde a la presente quedo de usted.

Cordialmente,

. Florenc te Guerrero
ECANO
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO

/ ' piy ; SR & 2
,{ucj&&’_ (CELeied
(o]
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Anexo #7: Carta de Aceptacion

Fa Y
w@
GOBIERNO MUNICIPAL AUTONOMO DEL CANTON LA TRONCAL

CANAR - ECUADOR

La Troncal, 30 de octubre de 2015

Oficio, No. 077-JPM-2015

Arq.
Florencio Compte Guerrero .
DECANO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO.

De mi consideracion:

Por medio de la presente me dirijo a usted para expresarle un _c’ordial salgdo y desear
éxitos diarios en las funciones que desempeiia, dando contestacion al Oﬁcm DA-'I 494—
2015 suscrito por su persona, mediante el cual solicita que la Sl’.'ta.~MlSh?lle YI\'lal]a
Suarez Saldafa C.I. No 0706745890, estudiante de la carrera de dlsep_o fie interiores de
la Universidad Catélica Santiago de Guayaquil, ingrese al cdmcno. del G;A.D;
Municipal con la finalidad de realizar toma fotografica y toma de medidas a fin de
realizar un trabajo de titulacion.

Cumplo en comunicarle que su peticion ha sido aceptada por lo que la. estuc-ifanlc en
lincas anteriores mencionada podra realizar la tarea programada para su titulacion en su
prestigiosa Universidad.

Particular que comunico para fines pertinentes.

4 de Noviembre v M. J. Calle  Tel: 07-2420-240  Fax: 07-2420-193  MunicipioLaTroncal@gmail.com

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

L REDISENO DE LOS ESPACIOS INTERIORES DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON LA TRONCAL
v DIRECTOR DE TESIS: Arq. Monica Nafiez Gonzalez
RISENG DE AUTOR: Mishelle Suérez Saldafa




Anexo #8: Ingresos Presupuestarios

DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL y DISENO

) 18.04.99.1 Otras participaciones y aportes $ 12.000,00
INGRESOS PRESUPUESTARIO ANO 2015 19.00.00.0  |OTROS INGRESOS $ 290.181,00
: Parcial Asignacion Anual 19.04.00.0  [OTROS NO OPERACIONALES $ 290.181,00
Codigo Concepto $ £ 13.228.861,68 19.04.99.0 Otros no especificados $ 290.181,00
‘NGRFjSOS - e S 5.387.347.00 19.04.99.1 Otros no especificados (reintegro de valores pagados indeb.) $ 59.181,00
1|{INGRESOS CORRIENTES eardia il 19.04.99.2 Otros no especificados $ 181.000,00
11{IMPUESTOS $ 1.934.336,00 19.04.99.3 Otros no especificados ( Remandente Registro de la Propiedad) $ 50.000,00
1101/SOBRE RENTAS, UTILIDADES Y GANANCIAS $ 100.000,00 20.00.00.0___|INGRESO DE CAPITAL s 6.373.527,66
= : 3 100,000,00 24.00.00.0 _|VENTA DE ACTIVOS DE LARGA DURACION s 28.000,00
1101021|A la utilidad por la venta de predios urbanos - T TR T T R < s
1102|SOBRE LA PROPIEDAD .2 70.650, 402011 o 3 e
- 0 .02.01. 000,
11.02.01.1 _ |A los predios urbanos $ 401.000, 27.00.00.0 |RECUPERACION DE INVERSIONES 3 2,00
1102021 |A los predios rusticos $ 305.000,00 27.02.00.0 __|RECUPERACION DE PRESTAMOS s 2,00
ATa lfgcnp-cmmregmmmmpm 0 en el Registo 5702031 Empresas Publicas 3 1.00
11.02.03.1  [Mercantil $ 1,00 27.02.07.1__|Sector Privado $ 1.00
11.02.06.1 De alcabalas $ 260.000,00 TRANSFERECTAS Y DONACIONES DE CAPITALE
11.02.07.1 A los activos totales $ 304.635,00 28.00.000  [INVERSION _ i i $ 6.345.525,66
LA 3 1.700.00 28.01.00.0 Transferecias de Capital e Inversion del Sector Publico $ 151.000,00
11.03.000 |AL CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS .700, 38.01.01.0 Tl Colioins Coutegt 5 151.000.00
11.03.121  |A los espectaculos publicos $ 1.700,00 2801.01.1 _ |Del Gobierno Central - Banco del Estado $ 151.000,00
11.07.00.0 _[IMPUESTOS DIVERSOS $ 562.000,00 28.01.02.0 __|De entidades desentralizadas y autonomas S 2,00
11.07.04.1  |Patentes comerciales, inustriales y de servicio $ 550.000,00 2801.02.1 DEL MIDUVI ___ ' A $ 1,00
7.08.1 Al desposte de ganado $ 12.000,00 28.01.02.4 Ministerio de Inclusion Economica y Social (INFA) $ 1,00
AL01.09, P g 3 642.002.00 28.02.00.0 Donaciones de Capital del Sector Privado Interno $ 1,00
13.00.00.0 _|TASAS Y CONTRIBUCIONES o 28.02.04.0 | Del Sector Privado No Financiero 3 1,00
13.01.00.0 _|TASAS GENERALES § Ll 2802.04.1 __|Casa de Ia Cultura Nucleo Cadar 3 1,00
13.01.03.1__[Ocupacion de lugares publicos $ 19.000,00 APORTACIONES Y PARTICIPACIONES DE CAPITAL E
13.01.06.1 Especies fiscales $ 51.000,00 28.06.00.0 INVERSION DEL REGIMEN SECCIONAL AUTONOMO $ 6.194.522,66
13.01.07.1  [Venta de Bases $ 1,00 28.06.09.0 _ |Aporte segiin Ley 47 y su Reforma s 129.039,00
13.01.09.1 Rodaje de vehiculos motorizados $ 115.000,00 28.06.09.2 Aporte seglin Ley 47y su Reforma - Afio 2015 $ 129.038,00
1301111 |inscripciones, Registros y Matriculas $ 1.000,00 28.06.09.3 _ |Aporte segin Ley 47 y su Reforma - Afio 2014 $ 1,00
s Pemlsosﬁ(ﬁ%s—yi"a}{alfe?@mlsos de construcciorn, aprobcion 28.06.16.0 Del Fondo de Descentralizacion a Municipios $ 5.463.000,00
’ $ 150.000.00 28.06.16.1 _|Aporte de Gobierno Central $ 5.463.000,00
1301121 _ [plancs) - S 38.10.00.0__|Agregado (IVA) S 602.483,66
13.01.16.1 Recoleccion de basura . — 28.10.02.2 Del Presupuesto General del Estado a GAD's Municipales $ 602.483,66
1301171 |Afericion de pesas y medidas $ 1,00 30.00.00.0 _ |INGRESOS DE FINANCIAMIENTO S 1.567.987,02
13.04.000 |[CONTRIBUCIONES $ 59.000,00 36.00.00.0 _ |FINANCIAMIENTO PUBLICO B 1,00
36.02.00.0 FINANCIAMIENTO PUBLICO INTERNO $ 1,00
13.04.06.1 Apertura, pavimentacion,ensanche y construccion de vias de toda clase| $ 59.000,00 36.02.01.0 _ |Del Sector Publice Fianciero $ 1,00
$ 239.828,00 36.02.01.1 Credito Banco del Estado $ 1,00
700000 IRERIASDE INVERSIO];? AMLLLS $ 301,00 38.00.00.0___|CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR s 1.567.986,02
17.01.00.0 RENTA DE INVERSIO,N 0 38.01.00.0 Cuentas pendientes por cobrar $ 1.567.986,02
17.01.99.1 Intereses por ofras operaciones $ 301,0 38.01.01.1.1 |De Cuentas por Cobrar ( cartera venciada ingresos propios) $ 1.393.200,33
17.02.00.0 RENTA POR ARRENDAMIENTO DE BIENES $ 26.224,00 38.01.07.1 De anticipos por devengar de ejercicios anteriores de GAD's y $ 174.785,69
17.02.02.1 Edificios, Locales y Residencias (kioscos en el mercado) $ 15.000,00 38.01.08.1 De anticipos por devengar de ejercicios anteriores de GAD's y
17.02.99.1 Otros arrendamientos (puestos en el mercado) $ 11.224,00
17.03.000__|INTERESES POR MORA $ 208.800,00
17.03.01.1 Tributaria $ 208.800,00
17.04.00.0 MULTAS $ 4.503,00
17.04.02.1 Infraccion a Ordenanzas Municipales $ 1.500,00
17.04.04.1 Incumplimiento de Contratos $ 3.003,00
18.00.00.0  |TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES $ 2.181.000,00
18.01.00.0  |Trasferencias Corriente del Sector Publico $ 2.157.000,00
18.01.01.0  |Del Gobierno Central $ 2.157.000,00
18.01.01.2 Aporte del Gobierno Central $ 2.157.000,00
18.01.01.2 DE Gobiernos Autonomos Desentralizados ‘ $ 6.000,00
Transferencias recibidas de Gobiernos Autonomos Desentralizados
18.01.04.1  |(Festividades del Canton) $ 6.000,00
18.02.04.0 Del Sector Privado No Financiero $ 6.000,00
Donaciones recibidas del sector privado no financiero (Festividades
18.02.04.1 Canton La Troncal $ 6.000,00
AP RIENTES DEC
18.04.00.0 SECTOR PUBLICO $ 12.000,00
F A C U LTAD . ~ P
.$_ - REDISENO DE LOS ESPACIOS INTERIORES DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON LA TRONCAL
r ‘ ( ‘ DIRECTOR DE TESIS: Arq. Monica Nafiez Gonzalez
CANTIAGD BE GUAYAGL ARQUITECTURA INTERIO AUTOR: Mishelle Suarez Saldafia




Anexo #9: Arbol de Problemas

Disfuncion de espacio de los
departamentos

Inconformidad de la ciudadania con el
sistema administrativo municipal

Ineficiente  desempefio en las
actividades competentes de cada
funcionario

Falta de atencion oportuna y adecuada
para las personas con capacidades
especiales

Aglomeraciéon por parte de los
usuarios visitantes

Débil servicio de atencion al cliente
interno y externo debido a la
incomodidad de los espacios

Incomodidad en las diferentes areas
de trabajo

Debido al afio de construccion del
cabildo, existen barreras
arquitectonicas de accesibilidad para
personas con  discapacidad Yy
movilidad reducida

INEFICIENTE DISTRIBUCION DE DEPARTAMENTOS DEL GAD MUNICIPAL

LA TRONCAL

Ausencia de estudio para la
creacion de nuevos departamentos

Insuficiente informacion
arguitectonica para ampliacion o
desarrollo fisico de la entidad

Falta de atencion
administrativa/financiera para el
desarrollo de areas
departamentales

Débil proyeccion de las
necesidades especiales que
requeriria

Deficiencia en la interrelacién de
las dependencias

Espacios no estandarizados para el
correcto desempefio de las
actividades

Inadecuado estudio ergonémico
de los mobiliarios de oficina

Falta de estudio poblacional y
desarrollo econémico del canton.
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Anexo #10: Encuesta a Funcionarios del GAD Municipal La Troncal.

ENCUESTA A LOS COLABORADOES DEL GAD MUNICIPAL DE LA TRONCAL

1.- ;Como califica usted la infraestructura de la institucion?
Excelente [ ] Regular [ ]
Bueno ] Malo [ ]

2.- En una escala del 1 al 5 ;Como califica usted el Disefio Interior del Municipio La Troncal? Siendo 1

la mas baja y 5 la mas alta.

1 [ ] 4 ]
2 [ ] 5 ]
3 []

3.- (Cree usted que el mantenimiento que se da en el edificio es el adecuado?

Sl NO [

4.- ;Como califica usted los mobiliarios de las areas de trabajo?
Excelente ] Regular ]

Bueno [ ] Malo ]

5.- ¢Esta usted a gusto con la climatizacion de su area de trabajo?

sl [ ] NO [

¢Por qué?

6.- En una escala del 1 al 5 ;Como califica usted la iluminacion en su puesto de trabajo? Siendo 1
mas baja y 5 la mas alta.

1 ] 4 ]
2 [ 5 ]
3 [

93

7- ¢Considera usted adecuado el espacio para el nUmero de personas que laborar en este departamento?

sl [ ] NO [

¢Por que?

8.go¢Le gustaria que se implementara paneles divisorios en su area de trabajo?

Sl ] NOD

9.- (Cree usted necesario que se implemente mas baterias sanitarias en la institucion?

Sl ] NO []

10.- ¢Cree usted necesario ampliar el area de archivo central?

SI [ ] NO [

11.- ;Considera Ud. que es necesario que se incremente un area de comedor?

SID NOD

o

UNIVERSIDAD CATOLICA
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Anexo #11: Encuesta a los Usuarios del GAD Municipal La Troncal
ENCUESTA A LOS USUARIOS DEL GAD MUNICIPAL LA TRONCAL

1.- Enunaescala del 1 al 5 ;Como califica usted la infraestructura del Municipio de La Troncal? Siendo
1lamaés bajay 5 lamaésalta

1 [ ] 4
2 [ ] 5 (]
3 []

2.- ¢Como califica usted los mobiliarios en las areas de espera?

Excelente [ ] Regular [ ]
Bueno ] Malo [ ]

3.- ¢ Cree usted adecuado el nimero de mobiliario existente en las &reas de espera?

Sl [ NO [ ]

4.- Como considera usted la climatizacion en las diferentes ares de servicio que brinda el Municipio?

Excelente [ ] Regular [ ]
Bueno ] Malo [ ]

5.- En una escala del 1 al 5 {Coémo califica usted el mantenimiento que se da a la institucion?

Siendo el 1 la mas baja y 5 la mas alta.

1 [ ] 4 ]
2 [ ] 5 (]
3 []

6.- ¢Cree usted que las instalaciones interiores del municipio La Troncal son estéticos y funcionalmente
adecuados?

ST NO []
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Anexo #12: Entrevista a los Funcionarios del GAD Municipal La Troncal.

ENTREVISTA A LOS COLABORADORES DEL GAD MINUCIPAL DEL CANTON LA

TRONCAL
Nombre:
Cargo:
1. ¢Qué opinion usted tiene sobre las areas fisicas actuales del

Municipio del GAD La Troncal?

2. ¢(El clima laboral y ambientacién actual del Municipio, le parece adecuado?

3. ¢Considera que los mobiliarios son confortables y ergondmicos?

4. ;Qué mejoras considera Usted que se podria realizar?

5. ¢Los acabados interiores o disefio interior de la institucion deberian tener un cambio? (iluminacion,
pintura, climatizacion)

LW
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Anexo #13: Tabulacion de encuesta a los usuarios del GAD Municipal La Troncal

1.- Enunaescaladel 1 al 5 ;Como califica usted la infraestructura del Municipio de La Troncal? Siendo 4.- ;Como considera usted la climatizacion en las diferentes ares de servicio que brinda el municipio?
1lamas bajay 5 lamas alta

%
13% ml

H Exelente
M Bueno

=3

‘ = Regular

L)
H Malo

m5

5.- En una escala del 1 al 5 {Cémo califica usted el mantenimiento que se da a la institucion?

2.- ;Coémo califica usted los mobiliarios en las areas de espera? Siendo el 1 la mas bajay 5 la més alta.

7%

ml
m?2
m3

0%

m Exelente
m Bueno

. :
= Regular
m5
m Malo

6.- ¢Cree usted que las instalaciones interiores del municipio La Troncal son estéticos y funcionalmente
adecuados?

3.- ¢ Cree usted adecuado el nimero de mobiliario existente en las &reas de espera?

7%

0%

m Sj

m Si = No

= No
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Anexo #14: Tabulacion de encuesta a los colaboradores del GAD Municipal La Troncal 4.- ;Como califica usted los mobiliarios de las areas de trabajo?

1.- ;Cémo califica usted la infraestructura de la institucion?
10% 1%

’ m Exelente
= Bueno

= Regular

= Malo

10% 17%
= Exelente
‘ = Bueno

= Regular

= Malo

5.- ¢ Esta usted a gusto con la climatizacion de su area de trabajo?

2.- Enuna escala del 1 al 5 ;Como califica usted el Disefio Interior del Municipio La Troncal?

Siendo 1 la méas baja y 5 la mas alta.

M Si
E No
7%

ml

m2

=3

m4

m5

11% ¢Por qué, no?

= No abastece

mNo es
3.- ¢Cree usted que el mantenimiento que se da en el edificio es el adecuado? apropiado
= Esta dafiado
m Hace mucho
ruido

mNo

&

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
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6.- Enunaescaladel 1 al 5 ;Cémo califica usted la iluminacion en su puesto de trabajo? 9.- ¢ Cree usted necesario que se implemente méas baterias sanitarias en la institucion?

Siendo 1 la méas baja y 5 la mas alta.

7%
ml
m?2 m Sj
=3 ENo
LY
m5
7- ¢Considera usted adecuado el espacio para el numero de personas que laborar en este departamento? 10.- ¢Cree usted necesario ampliar el area de archivo central?
uSj .
m Sj
ENo ENo
8.- ¢Le gustaria que se implementara paneles divisorios en su area de trabajo? 11.- ;Considera Ud. que es necesario que se incremente un area de comedor?

¢Por qué, no?

mSi
= No

® Espacio
reducido

® Falta orden

e REDISENO DE LOS ESPACIOS INTERIORES DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON LA TRONCAL
" DIRECTOR DE TESIS: Arg. Ménica Nufiez Gonzalez
UNIVERSIDAD CATOLICA ARQUITECTURA RS AUTOR: Mishelle Suarez Saldafia
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NORMA ECUATORIANA DE LA CONSTRUCCION

La Norma Ecuatoriana de la Construccion “NEC”, promovida por la Subsecretaria de Habitat y
Asentamientos Humanos del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda (MIDUVI), tiene como objetivo
principal la actualizacion del Cddigo Ecuatoriano de la Construccion (2001), con la finalidad de regular
los procesos que permitan cumplir con las exigencias basicas de seguridad y calidad en todo tipo de
edificaciones como consecuencia de las caracteristicas del proyecto, la construccion, el uso y el
mantenimiento; especificando parametros, objetivos y procedimientos con base a los siguientes criterios:
(i) establecer pardmetros minimos de seguridad y salud; (ii) mejorar los mecanismos de control y
mantenimiento; (iii) definir principios de disefio y montaje con niveles minimos de calidad; (iv) reducir el
consumo energético y mejorar la eficiencia energética; (v) abogar por el cumplimiento de los principios

basicos de habitabilidad; (vi) fijar responsabilidades, obligaciones y derechos de los actores involucrados.

Los requisitos establecidos en la NEC seran de obligatorio cumplimiento a nivel nacional; por lo tanto,
todos los profesionales, empresas e instituciones publicas y privadas tienen la obligacién de cumplir y
hacer cumplir los requisitos establecidos para cada uno de los capitulos contemplados. De este modo, los
proyectos arquitectonicos y los procesos de construccion deberan observar las condiciones o parametros
establecidos en la Norma Ecuatoriana de la Construccion y las regulaciones locales, expedidas por los
distintos Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales, deberan acogerse a dicha Norma, en

ejercicio de las competencias asignadas por el COOTAD.
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% i Plan Nacional e
&l ' Presidencia e bl > )
Sl o Repaniica z* g Doy, Teemsooe ®  SENESCYT

Secretaria Nacional de Educacién Superior,
_ del Ecuador § ) S taionslde Bolices

a novacién

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Mishelle Viviana Suarez Saldafa, con C.C: # 0706745890 autor/a del trabajo
de titulacion: Redisefio de los espacios interiores del GAD Municipal del Canton
La Troncal previo a la obtencion del titulo de LICENCIADA EN DISENO DE
INTERIORES en la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacidén que tienen las instituciones
de educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Orgéanica de
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