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RESUMEN

Pajan estd ubicado en la provincia de Manabi, posee hermosos sitios naturales
en los que se puede realizar diferentes tipos de actividades. Este cantdn cuenta gran
cantidad de atractivos, gastronomia y cultura. El objetivo del presente trabagjo de
investigacion es determinar los factores como recursos naturales, culturales, de
ambiente construido, sectores operativos y espiritu de hospitalidad que inciden en el
desarrollo turistico del catén Pgjan mediante un estudio de campo para proponer un
plan de megjoras.

Para el desarrollo de estainvestigacion se aplicd € tipo descriptivo, método de
investigacion deductivo, con un enfogue cualitativo y cuantitativo, se procesd la
informacion de las encuestas aplicadas en la ciudad de Guayaquil, alos pobladores de
Pajan y entrevistas a ciertos personges de |os diferentes servicios turisticos, asi como
del gobierno secciona, a fin de conocer la planta turistica de Pajan y las expectativas
de los posibles turistas.

Se propone un plan para el mejoramiento, adecuacion, e implementacion sobre
los atractivos turisticos, actividades gastronémicas, mejoras en € servicio de
alojamiento, informacion turistica, promocion y capacitacion a los pobladores sobre
temas relacionados para € desarrollo turistico, lo que traera beneficios econdmicos a
la comunidad y mejoras en € estilo de vida dentro de un habitat donde predomina el
contacto con la naturaleza

Palabr as claves: desarrollo turistico, culturales, atractivos turisticos, oferta turistica,

demandaturistica, plan de mejoras.
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ABSTRACT

Pajan islocated in the province of Manabi, has beautiful natural sitesin which
you can perform different types of activities. This canton has many attractions, cuisine
and culture. The objective of this research is to determine its factors as natural
resources, culture, built environment, operational sectors and spirit of hospitality that
affect tourism development in the Cato Pgjan by a field study to propose an
improvement plan.

For the development of this research, descriptive, deductive method was
applied research, with a qualitative and quantitative approach, the information from
the surveysin the city of Guayaquil and the people of interviews and processed Pajan
certain characters of different tourism services, aswell asthe sectional government, in

order to meet the tourist plant Pajan and expectations of potential tourists.

An improvement plan for the improvement, adaptation, and implementation of
atractions, culinary activities, improved hosting service, tourist information,
promotion and training to villagers on issues related to tourism development is
proposed, which will bring benefits economic community and improvements in

lifestyle within a habitat where the predominant contact with nature

Keywor ds: tourism, cultural development, tourist attractions, tourism, tourism

demand, improvement plan
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INTRODUCCION

El desarrollo econémico, cultural y social es el motor de crecimiento del Ecuador
pero no es del todo explotado en los diferentes aspectos. Con |os afios el pais ha obtenido
un valor agregado, e turismo. Existe una gran demanda turistica a pais lo que ha

justificado unainversiéon en infraestructura turisticay hotelera.

San Juan Bautista de las Golondrinas 0 mas conocido como Cantén Pgjan esta
ubicado en la provincia de Manabi, su poblacion es mestiza conservan sus rasgos, sus
tradicionesy conserva atractivos turisticos Unicos. El cantén esta conformado por muchos
aspectos positivos, siendo un pueblo pequefio la delincuencia es casi inexistente, sus

calles son limpias y sus vias de acceso estan en buen estado y todas estan asfaltadas.

Este canton esta dotado de una exuberante flora y fauna, ademas su gente es
hospitalaria, gentil y amable. Un lugar que tiene caracteristicas especiales para ser viable
el desarrollo turistico, para atraer vigjeros nacionales e internacionales que conozcan su

encanto de culturay atractivos unicos.

Es necesario recordar que se debe tomar conciencia de su importanciarequiriendo
de un plan de desarrollo. Generamente al hablar del turismo en la Provincia de Manabi
se asociaalugares conocidos como Puerto Lépez, Manta, Jipijapa, Puerto Cayo, Jaramijo;
guedando fuera los destinos turisticos de otras regiones que gozan de recursos no
explotados entre los cuales se encuentran en el Cantén Pajan. Por esta razon, esta zona
tiene los recursos necesarios para e mantenimiento, conservacion de los atractivos de la
zona, pero lafatade interés de los gobiernos seccionalesy de losresidenteslocales no
ha contribuido en |a explotaci6n turistica como fuente adicional de ingresos paraun mejor

nivel socio econémico.

El objetivo de este estudio es analizar |os factoresinternosy externos que influyen
en el desarrollo turistico del Cantén Pajan. Lainvestigacin estara orientada a determinar
S este canton reline |0s requisitos necesarios para que |os potencial es turistas de acuerdo
a sus gustos, preferencias y percepciones lo elijan como destino turistico a contar con
lugares que invitan al turismo de aventura y recreacién. Por otro lado, determinar si los
residentes locales estan conscientes de laimportancia del turismo como fuente adicional

de ingresos. Hay que considerar que la poblacion es rural, apegados ala agriculturay la



ganaderia. Delaobservacion preliminar aeste estudio, se evidencialaescasainformacion

turistica, escaso turismo y lafatade orientacion hacialos atractivos de la zona.

Es importante conocer lo que los turistas demandan para elegir a Pgjan como
destino turistico, la facilidad que requieren, las distancias econémicas y costos de los
servicios turisticos, asi como calidad en los servicios.

Estainvestigacion se desarrolla en los siguientes capitul os:

Capitulo 1 En este capitul o, seregistran las teorias de | os diferentes autores que sustentan
la investigacion. Dentro del marco conceptual constan los términos frecuentemente
usados en el desarrollo de lainvestigacion. Aspectos legales que enmarcan €l estudio, asi
como la metodologia empleada que permitan llegar a conclusiones sobre los aspectos
desarrollados.

Capitulo 2 Dentro de este capitulo se considera una descripcion general del canton
Pajan, su cultura, atractivos turisticos, gastronomia, transporte y un andlisis del entorno
y del interior del cantén.

Capitulo 3 Este capitulo comprende €l desarrollo de la metodologia de investigacion
realizada. Se aplico € tipo descriptivo, método de investigacion deductivo, con un
enfoque cualitativo y cuantitativo, se proceso la informacion de las encuestas aplicadas
en laciudad de Guayaquil, alos pobladores de Pgjan y entrevistas a ciertos personajes de

los diferentes servicios turisticos, asi como del gobierno seccional.

Capitulo 4 Unavez efectuado el andlisis de la informacion, se formula una propuesta

que se desarrolla en este capitulo.



ANTECEDENTES

El Ecuador es un pais considerado como los mas biodiversos, lafortaleza del pais
en e mercado turistico radica en sus habitantes. En tal sentido, el turismo esta ligado
directamente por ladiversidad natural y cultural con laque cuentael paisy sus beneficios
economicos asociados. La relevancia del turismo en Ecuador sustenta la percepcion de
un gran potencial en e sector que puede ser aprovechado de maneraintegral es por €lo
que € turismo en el Ecuador alcanza un 17% mas con respecto a afio 2013 segun €l
Ministerio de Turismo

Uno de los atractivos turisticos mas llamativos es Manabi, el desarrollo turistico
de esta zona ha dado un impulso notable durante |os Ultimos afios, |as estrategias de esta

provinciafue hacer una agenda productiva paramejorar € turismo.

Laprovinciade Manabi se destaca por su variedad étnica, gastrondmicay cultural
y por su gente amable y hospitalaria, se puede contar con un turismo de aventura,
naturaleza, gastrondémico, ecol 6gico, artesanal de diversion, de descanso.

M ediante este proyecto se presentaa canton Pajan como un lugar quetiene mucho
gue ofrecer ya que posee lugares turisticos, riquezas culturales y gastrondmicas, Pajan es
un cantén que su nombre proviene por las grandes extensiones de pgja mocora. La
poblacion fue creciendo lentamente comenzando con 300 habitantes desde el afio 1804,
hastala actualidad con 37 073 habitantes que hicieron unazonaricaen cultivos agricol as,
pecuarios fomentando también la produccién del café y paja mocora, esta zona tiene
mucho potencial paracrecer y darse aconocer debido asus caracteristicas especiaestales
como las cascadas de San Andrés, Balneario de agua dulce de Banchal, cascada de
Gramalotal, cascada San Vicente, Cuevas de San Isidro entre otros atractivos y se
encuentra a hora'y media de Portovigjo, la capital de Manabi, ya que este canton a pesar
detener tantavariedad de riguezas naturales la gente desconoce € potencial turistico.

En Pajan se observa los siguientes beneficios para € vigjero como su bienestar
fisico y menta, relgjamiento, no hay duda que el turismo resulta beneficioso, de esta
manera proporcionaria oportunidades de empleo, aumentaria los ingresos, mejoraria la
calidad de vida, sin embargo también puede causar problemas sociales y degradacion del

ambiente.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Seguin €l consgjo provincial de Manabi:

(Zambrano, s. f., p. 12) “La principal fuente econdmica en el canton es la agricultura 'y
ganaderia que generaimportantes fuentes de trabajo. El comercio esla segunda actividad
econdmica, sus principales productos son comercializados por los comerciantes

mayoristas...”

En la actualidad hay una gran demanda para realizar turismo en la provincia de
Manabi por sus maravillosas y extensas playas, gastronomia, lugares de ocio, deportes
extremosy gente hospitalaria. Los cantones o pueblos pequerios de la provinciano tienen
los recursos adecuados para la conservacion turisticani el apoyo del Municipio de Pajan

como de su respectiva comunidad.

El cantdn Pagjan cuentacon varios atractivos turisticos como unafuente deingreso.
Se presentan deterioros en algunos atractivos como la cuevade San Isidro y | as cascadas,
al no tener e respectivo mantenimiento, no existen senderos, no hay sefializaciones, los
hotel es no tienen las instal aciones necesarias paratodas | as necesidades de 10s huéspedes
s desean quedarse més de dos dias en € lugar y no existe cuidado a los monumentos
emblematicos como el papagayo que se cuenta como uno de los atractivos dentro del
cantén Pajén.

El deterioro de los atractivos turisticos se debe tomar en primer plano como uno
de los problemas més graves que tiene la comunidad. Pajan ofrece su extraordinaria
gastronomiay artesania alos visitantes. La comunidad al conocer sobre € turismo y sus
beneficios se puede proyectar e impulsar con entusiasmo e desarrollo y
emprendimiento turistico. Los pobladores esperan que € turismo sea una fuente de
ingreso; a momento no existe promocion turistica para € sector que permita un

crecimiento econdémico parala comunidad.



JUSTIFICACION DEL TEMA

En laprovincia de Manabi se encuentra ubicado al cantén Pgjan e cual tiene una
pequeiia poblacion sin embargo cuenta con unavariedad de atractivos turisticos los cuales
no son aprovechados ni tomados en cuenta por la comunidad y sus visitantes desde una
perspectiva intercultural en e contexto de viges organizados, con la participacion
consensuada de sus miembros, garantizando € manegjo adecuado de los recursos
naturales, la valoracion de los patrimonios, |os derechos culturales y territoriales de las

nacionalidades y pueblos.

El redizar una propuesta de desarrollo turistico, sumara para € desarrollo de la
localidad, generacion de ingresos para sus habitantes, por ende el mejoramiento de la
calidad de viday lapromocion a exterior del canton apegandose alo que indica el Plan
Nacional del Buen Vivir.

Existen yacimientos de aguas azufradas ubicados en e Recinto Pechichal en la
Parroguia Campozano que convierte esta zona en un gran atractivo turistico; asi como
también la cascada del Salto, Salto de Estero Ciego, Laguna del Tridngulo entre otros.
También cuentan con la Ruta del Café que abarca las zonas de Guanabano, Cascol y
Pajan.

La cabecera cantonal es € centro comercia del cantdn, en el cual los pobladores
de las parroquias rurales mercadean sus productos agricolas a los comerciantes. Hay
varias bodegas de café, maiz, achiote, entre otras, para ser vendidos a los intermediarios
o grandes comerciantes de Portovigjo y Guayaquil. Igual ocurre con la produccion

ganadera, que es comercializada en la ciudad de Guayaquil, primordialmente.

Pajan cuenta ademéas con potencial turistico por las actividades relacionadas con
la naturaleza, gastronomia, cultura y sus monumentos, sin embargo no cuenta con la
sefid ética necesaria 'y esto es un problema para los turistas gue aspiran visitarlo para

realizar turismo de esparcimiento y de aventura.

El patrimonio deriva en la herencia provista por los antepasados del lugar. Es €l
fruto de los recursos naturales y culturales como también las manifestaciones culturales
las cuales sellan unaidentidad propia, y de estamaneravalorar 10 que les pertenece dentro

de la poblacion.



FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como influyen los factores recursos: natural es, culturales, ambiente construido, sectores
operativos y espiritu de hospitalidad en el desarrollo turistico del cantén Pajan provincia
de Manabi?

PREGUNTASDE INVESTIGACION

1. ¢Cud eslamaneraquelosresidentes daran atencién alos turistas que visiten €
sector?

2. ¢De qué manera se puede beneficiar el canton Pgjan con el desarrollo turistico?

3. ¢Por gué esimportante identificar los atractivos?

4. ¢Mediante qué tipo de recoleccion de informacion podemos diagnosticar €

numero de turistas que vigjarian a Pgjan pararealizar turismo?

OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar los factores como recursos naturales, culturales, ambiente construido,
sectores operativos y espiritu de hospitalidad que influyen en el desarrollo turistico del
canton Pgjan, provincia de Manabi; mediante un estudio de campo para proponer un plan

de mejoras.

Obj etivos especificos

1. Caracterizar los recursos turisticos, gastronomicos, de folklore, demograficos y
los diferentes componentes del cantén Pajan como oferta turistica.

2. Redlizar un estudio de campo paradeterminar losfactores queinfluyen en laoferta
y demanda turistica.

3. Presentar un plan de mejoras que aporte a desarrollo turistico del canton Pagjan.



CAPITULOI
FUNDAMENTOSTEORICOS
1.1 Marco Tedrico

1.1.1 Turismo

El turismo tiende a apartarse de las caracteristicas que presenta € turismo
masivo incluyen entre otras al turismo cultural, a turismo de aventura, a
turismo rura y a turismo ecolégico o ecoturismo. Las personas que
practican el turismo alternativo desean conocer y tener un contacto mas
estrecho con los pueblos y sus manifestaciones culturaes, experimentar
nuevas emociones o realizar alguna actividad fuera de lo comun, lgjos de
la civilizacién, conocer y disfrutar la practica de las labores del campo, o

simplemente aprovechar |os beneficios de la naturaleza. (Castro, 2006)

El turismo ha evolucionado de acuerdo a las necesidades de los turistas y siendo
asl una actividad social, cultural y econdmica; es una fuente de ingreso en Ecuador que
no se ha explotado durante afios como es debido.

El Ecuador consta de muchos atractivos de los cuales solo el 8% de su belleza
natural y cultural se ha conocido, tiene grandes aternativas a dar a conocer todas sus

manifestaciones siendo un pais pequefio pero lleno de grandes emociones a conocerlo.

1.1.2 Desarrolloturistico

El desarrollo turistico puede conseguir € bienestar y mejorar lacalidad de vidade
los habitantes, sin que se perjudique al medio ambiente. Paralograr un desarrollo turistico
es fundamental & compromiso de todos |os integrantes que son la poblacion e interés de

los municipios y entidades publicas relacionadas a turismo.
El potencial turistico en Ecuador se basa en su alta diversidad en términos
de cultura, paisgjes, sitios histéricos y rigueza natural; de acuerdo a un

estudio sobre competitividad de Ecuador, la fortaeza del pais en €



mercado turistico internacional. En tal sentido, la diversidad natura y
cultural del pais juega un papel determinante en la sostenibilidad del
turismo y los beneficios econdmicos asociados con é. La relevancia
cualitativay cuantitativa del turismo en Ecuador sustentala percepcion de
un gran potencial en & sector que puede ser aprovechado de manera

integral. (EcosTravel, Plandetur 2020, n.d., p. 10)

1.1.3 Ofertay demandaturistica

Hablar sobre Ecuador esreferirse alugares hermososy gente calida. Ecuador tiene
un inventario de 1 635 atractivos turisticos, de los cuales 712 son sitios naturales y 923

son manifestaciones culturales |o cual quiere decir que:

(Novés, 2010, p. 8) “La oferta turisticaes el conjunto de bienesy servicios turisticos que
los productores del sector estan dispuestos a ofrecer a determinados precios. Por lo tanto,

deberia reflejar el capital directamente computable a los efectos turisticos.”

Los datos estadisticos de Ecuador dicen que hasta € 2013 su registro fue de

1 358 900 turistas lo cual significa un crecimiento del 14 %, esto quiere decir que:

(Novés, 2010, p. 7) “La demanda indica que la cantidad solicitada de un bien esta en
funcion de la renta de los consumidores, del precio del propio bien, del precio de los

productos complementarios o sustitutivos y de los gustos del cliente.”

1.1.4 Plantaturistica

Definir la planta turistica es importante para el posterior andlisis:
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Figura 1 PlantaTuristica

Fuente: Elementos de turismo

1.1.5 Desarrollo sostenibley sustentable

El turismo sostenible ha sido propuesto desde los ambitos internacionales
y nacional es como una actividad promisoriaparalos &mbitos rurales desde
las dimensiones ambiental, econémicay socia. No obstante, los enfoques
sobre el turismo sostenible, modalidades, caracteristicasy en particular €l
papel a cumplir en e desarrollo rura territorial pueden incorporar
consideraciones distintas dependiendo de la entidad que lo promueva.
(Rojas Pinilla& Pinilla, 2011, p. 145)
El desarrollo sostenible se define como € desarrollo economico hacia la
comunidad y calidad devidasin descuidar el medio ambiente del lugar. Hablar de turismo

es atender |as necesidades de | os turistas tomando en cuenta las diferentes variables que

promuevan ingresos hacia una comunidad.



La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) adapté € concepto de
desarrollo sostenible en funcién del turismo, definiéndolo como aquel que:
“...Atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las regiones
receptorasy a mismo tiempo protege y fomenta las oportunidades para e

futuro. (Rojas Pinilla& Pinilla, 2011, p. 152)

1.1.6 Teoriaded comportamiento del consumidor

(Borja & Casanovas, 2002, p. 59) “El turismo se basa en el aumento de la movilidad
temporal delas personas, dentro de una estratificacion social, que hatransformado de una
manerairreversible la vida de los pobladores, al consumidor no solo crea para consumir

sino también para satisfacer las necesidades”.

La motivacion de un turista surge debido alas oportunidades que se presentan en
determinadas circunstancias como influencias, mecanismos de informacion, actitudes
ante la compra, atencion a consumidor y su propia personalidad haciendo referencia a
los distintos destinos que se ofrecen, de esa forma se espera satisfacer una necesidad de
confort. Los factores determinantes se deben al precio, accesibilidad, equipo receptivo,
publicidad y otros factores, mientras que es € clima, € paisge, la cultura, € cambio

exotico, descanso, relax, contacto humano y diversion.

1.1.7 Lateoriasistémica

Las herramientas necesarias para un desarrollo turistico son demasiado
importantes en estos anos a observar las diversas formas en que se pueden involucrar,
siendo asi lateoria sistematica:

Se ha convertido en una Util herramienta para analizar 1os procesos de
desarrollo en los Ultimos afios, ya que permite involucrar las multiples
dimensiones que involucra el desarrollo, permitiendo asi identificar
relaciones de conectividad e interdependencias entre los subsistemas, o
unidadesjerarquizadas en distintos nivel es, asi como establecer como estas

interrelaciones son afectadas frente a la introduccion de cambios, como



por ejemplo los dirigidos a mejorar la condiciones materiales de vida o a
generar actividades econdmicas con € objetivo de dinamizar €
crecimiento econdmico y € bienestar. (Rojas Pinilla & Pinilla, 2011, p.

149)

1.1.8 Importancia del turismo sustentable

(Reyes, 2002, p. 109) “Laimportanciadel turismo responsable y sostenible, para el cual
esimprescindible que |os protagonistas sean |las comunidades |ocales que valoren latierra

como €l constituyente, y no solo el soporte de ella misma.”

El desarrollo turistico sostenible es aplicables a todas las formas de turismo, en
destinos, incluso en turismo de masa y en un segmento de mercado. Tendra una base
principal en conceptos tan importantes que aseguran € mantenimiento de cada recurso en

un tiempo indefinido como el turismo sustentable.
El turismo sostenible tiene como importancia:

Hacer un uso Optimo de los recursos ambientales que son un elemento
fundamental del desarrollo turistico.

Respetar |a autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas, conservar
su patrimonio cultural atodos los interesados.

L as operaciones econdmicas variables a largo plazo, proporcionando beneficios
socioecondmi cos a todos |os interesados.



MARCO CONCEPTUAL

1.2.1 Ciclismo
Actividad que consiste en € recorrido de un &rea urbana, rura 0 ambiente natural en
bicicleta, generamente por caminos o senderos rusticos a campo traviesa. (Alvarado,
2014)

1.2.2 Cabalgata
Actividad de aventura que utiliza caballos y permite acceder a zonas preferentemente
agrestes por medio de senderos o rutas identificadas. (Alvarado, 2014)

1.2.3 Senderismo
Actividad cuyo fin es caminar o visitar una zona determinada, utilizando un sendero de
condiciones geograficas variadas, sin pernoctar y que no requieran € uso de técnicas y
equipo especiaizado de montafiismo. (Alvarado, 2014)

1.2.4 Comunidad
Grupo de personas que viven en un area geograficamente especifica 'y cuyos miembros
comparten actividades e intereses comunes, donde pueden o no cooperar forma e
informal mente parala solucién de los problemas colectivos. (Causse, 2009)

1.2.5 Ecoturismo
Se contrapusieron a turismo convencional, cuyo criterio fuera hacer compatible el
desarrollo del turismo en completa armonia con el medio natural, haciendo sustentable
estaactividad econdmica, aplicando técnicas de manejo que en lugar de afectar y degradar
el medio ambiente, tuvieran repercusiones de corte conservacionista y preservacioncita.
(Mateo, 2004)

1.2.6 Registroturistico
Eslainscripcion del prestador de servicios turisticos previo alaobtencion delaLicencia
Unica de Actividades Econémicas (LUAE) a inicio de sus actividades, y que debe

hacerlo por una solaen las oficinas. («EcosTravel, Plandetur 2020, s. f.)

1.2.7 Desarrollo sostenible
Hace referencia a un conjunto de actuaciones en € marco socioeconémico en el que se

optimizan los beneficios de hoy sin detrimento de los del futuro. (Mateo, 2004)



1.2.8 Senderos ecoldgicos
Rutas internas, largas o cortas, a través de las cuales se muestran elementos naturales o
culturales de interés para € publico. Estos pueden estar ambientados con paneles

interpretativos, sefializados, pudiendo ser autoguiado o guiado (Mateo, 2004)

1.29 Actividad recreacional
Son técnicas que no estan orientadas hacia una meta especificay que gercen de un modo
indefinido e indirecto. Entre dichas actividades se pueden mencionar la misica, los
juegos, las atracciones, etc. Donde los grupos pueden elegir actuar con sus objetivos

principales puestos en el campo de larecreacion. (Mateo, 2004)

1.2.10 Turismo naturaleza
Es un turismo basado en visita a lugares naturales, pero no guarda el rigor de
planificacion y de aplicacion de normativas que se definen para el ecoturismo. (Mateo,
2004)

1.2.11 Turismo aventura
Es una modalidad en donde el o e grupo de visitantes, se enfrentan a dificultades, a
riesgos, esfuerzos en rutas, caminos, cursos de agua hastallegar aun destino final, siendo
su satisfaccion vencer todos los obstaculos que pueden presentar durante €
trayecto.(Mateo, 2004)

1.2.12 Riqueza cultural
Es una gran riqueza de conocimientos, tradiciones y lenguas en nuestro territorio que

reflejan nuestra riqueza natural . («Riqueza cultural | México, s. f.)

1.2.13 Ofertaturistica
Es e conjunto de bienes y servicios turisticos que los productores del sector estén

dispuestos a ofrecer a determinados precios. (Novas, 2010)

1.2.14 Demandaturistica
Esd andlisis de turistas nacionales como internacional es, analizando |os destinos
relevantes y |os productos asociados de cada una de ellas. (Novas, 2010)

1.2.15 Turismo interno
Comprende alos residentes de la misma zona que vigjan aun destino a de s residencia

habitual por un periodo de tiempo no superior aun afio. (Novas, 2010)



MARCO REFERENCIAL

El marco referencial de esta investigacion se basara al avance del desarrollo

turistico de un pais 0 una ciudad.

Se procederd a conocer un articulo de turismo que hablara del crecimiento
turistico.

1.3.1 Casosdereferencia

1.3.2 Plan depromocion y mejoramiento turistico del cantén Babahoyo

De acuerdo al proyecto de tesis de (Arreaga, 2012) realizado en € cantdn
Babahoyo, que se centré en el meoramiento de la imagen como destino turistico de
Babahoyo junto con el apoyo de los organismos de gobierno, €l sector privado y en la

promocion que se elaboro de | os atractivos con |os que cuenta.
Este proyecto se promociono de la siguiente manera:

La introduccion de la poblacién a esta actividad fue importante para que tenga
otra fuente de ingreso econémico y no solo dependiera de la actividad agricola, fue
importante capacitar a los habitantes sobre 10s recursos que posee ya que muchos no lo
conocian. Se realizo la publicidad debida para que € atractivo tenga mayor afluencia
turistica.

De acuerdo a caracteristicas similares sobre lo tratado en e proyecto de la
referencia, es factible y beneficioso para la implantacion turistica en el cantén Pajan,
con la debida promocion y difusion de los atractivos turisticos que posee.

Esta investigacion esta basada en renovar la imagen como destino turistico de
Babahoyo con el soporte de los organismos como es el gobierno, y en la promocion que
se transforme de cada uno de | os atractivos que tiene. El turismo en este canton desarrolla

alternativas socioecondmicas paralos pueblos y las comunidades.

Promocionar y mejorar los otros atractivos turisticos del canton Babahoyo, se
reconoceralos distintos factores, através de ellos se entenderd la dinamica promocional,
para enunciar soluciones y propuestas con relacion a tema de investigacion. En la

actualidad hay lugares turisticos como parques, el malecdn, y de mas sitios con riquezas



culturales, tradicionales, y naturales de la costa como esta € rodeo montubio. Plantear

reformas y promocionarlos esto hariauno de los g es masturisticos de esta zona

1.3.3 Propuestaintegral paralo promociony e mejoramiento turistico del cantén
Naranjal como alternativa para lograr un desarrollo econémico y social de
sus habitantes.

De acuerdo a proyecto de tesis de (Balseca & Patricia, 2013) realizado en €
canton Naranjal, que se centro en fomentar el desarrollo turistico del sector y determinar

s efectivamente resulta viable para el meoramiento de la comunidad
Este proyecto se promocioné de la siguiente manera:

Un proceso estratégico para realizar un andlisis e inventario de los atractivos
turisticos del cantén naranjal. Un proceso operativo que reflgjara las actividades de los
turistas que se encuentran en €l cantén Naranjal y si representan ingresos ala comunidad.

Un proceso de apoyo que se basd en la autogestion de los recursos financieros

sugiriendo donaciones por partes de entidades publicas o privadas.

Para e incremento de las actividades turisticas fue necesario la ayuda de los
pobladores al tener otra fuente de ingreso, siendo importante capacitar a los habitantes
sobre los recursos que poseen.

Redlizar una propuesta beneficiosa para la implementacion turistica con una
difusion de los atractivos que posee € canton, determinar las actividades para ayudar a
la economia del sector con laidea de promover el turismo en el canton Naranjal, surgen
alternativas que inducen aimpulsar un desarrollo turistico con un aspecto econoOmico y

social.

El objetivo de este proyecto es incrementar la actividad turistica del cantén
Naranjal, através de la promocion de los atractivos que posee e sector, con la finalidad
de lograr un desarrollo econémico y socia de lacomunidad de lazona. Este objetivo se

relaciona con la busqueda en |a presente investigacion.



MARCO LEGAL

131 LeydeTurismo

Paralarealizacion de nuestro proyecto se consideralo siguiente:

1.3.2 Lasactividadesturisticasy su regularizacion

Art. 5.- Se considera actividades turisticas las desarrolladas por personas
natuales o juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de modo

habitual a una 0 mas de | as siguientes actividades:

1. Alojamiento

2. Servicio de aimentosy bebidas

3. Transportacion, cuando se dedique principalmente a turismo; inclusive el
transporte aéreo, maritimo, fluvial, terrestrey el alquiler de vehiculos para
este propdsito.

4. Operacion, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa
actividad se considerara parte del agenciamiento.

5. La de intermediacion, agencia de servicios turisticos y organizadora de

eventos y congresos 'y convenciones.

Art. 45.- Quien pueda gercer las actividades turisticas.- €l gercicio de
actividades turisticas podra ser realizado por cualquier persona natural o
juridica, sean comerciales o comunitaria, que cumplido los requisitos
establecidos en laley y demas normas aplicables y que no se encuentren,
en |as prohibiciones sefialadas en laley y este reglamento.

1.3.3 Ded registro unico deturismo

Art. 47.- Obligacion del Registro Unico de Turismo.- Toda persona
natural, juridica, empresa o sociedad, previo € inicio de cualquierade las
actividades turisticas descritas en € articulo 5 de la Ley de Turismo,
obtendran e registro de turismo, que consiste en la inscripcion del
prestador de servicios turisticos en € catastro o0 registro publico de

empresarios y establecimientos turisticos, en € Ministerio de Turismo.



El registro de turismo se efectuard por una sola vez; y, cualquier cambio
gue se produzca en la declaracion inicia deberd notificarse al Ministerio
en e plazo maximo de 30 dias de ocurrido e hecho, tales como
transferenciaa cualquier titulo, arrendamiento, cambio de nombre o razén
social, asociacion, cambio de local, apertura de sucursal, cierre de
establecimiento y otros.

De no cumplirse con este requisito se impondra una multa de cien dolares
(US$100,00) al infractor, y, se procederaalaclausuradel establecimiento
hasta que se obtenga € registro y licencia Unica anual de funcionamiento.
La reincidencia producira la clausura definitiva, el pago del doble de la
multa; y, la inscripcion del empresario en la lista de incumplidos y no

podra concedérsele un registro.

El registro le corresponde mantener a Ministerio de Turismo, aun cuando
el trdmite puede ser desconcentrado, lainformacion sera mantenidaanivel

nacional.

El Ministerio de Turismo podratercerizar los servicios para el andlisis de
lainformacion mantenida en € registro referido, con lainiciativa privada
parti cularmente con centros especializados en tales servicios, con el objeto
de planificar, gecutar o controlar las actividades que son propias del

Ministerio.

Todo establecimiento ya sea €l propietario una persona natural o juridica
debera poseer €l Registro Unico de Turismo para un correcto
funcionamiento, sin pasar por multas e inconvenientes.

(«LEY DE TURISMO», s. f.)



1.3.4 Ministeriode Turismo

El Ministerio de Turismo (Ministerio De Turismo, n.d.), regulalas actividades

turisticas, dentro de su plan estratégico considera:

Oferta Turistica. Los objetivos planteados desde la of erta son |os siguientes:
- Mgorar lacalidad de los destinos turisticos.

- Mg orar los destinos y servicios
. - Megjorar las competencias del recurso humano.

- Generar informacion turistica relevante. Para la gjecucién de actividades
que apunten a mejorar los destinos turisticos, se ha venido desarrollando,
durante & afio 2012 laintervencion através Rutas Turisticas y la priorizacion
de destinos en base a tres criterios concatenados: sitios con potencial turistico,

destinos prioritarios.

Demanda Turistica. Los objetivos planteados desde la demanda turistica son
los siguientes:

- Incrementar el nUmero de turistas.

- Captar nuevos segmentos de mercado.

- Fortalecer € turismo interno.

Las estrategias establecidas para el cumplimiento de estos objetivos son las
siguientes:

- Diversificar los mercados de origen.

- Desconcentrar las visitas alos destino

1.3.5 Plan Nacional del Buen Vivir

OBJETIVO 7:
Garantizar los Derechos Naturales y Promover la Sostenibilidad
Ambiental ,prevenir, controlar y mitigar la contaminacion ambiental,
como aporte para €l mejoramiento de la calidad de vida continua
siendo sumamente importante para garantizar e derecho humano a
vivir en un ambiente Sano pilar fundamental en la sociedad del Buen

Vivir



Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad
nacional, las identidades diversas plurinaciondes y la
interculturalidad, € espacio publico fisico, mediético y simbdlico
conformado con claros estimulos a la participacion, € respeto, y la
expresion diversaes € sitio en € que se puede construir unaculturade
convivencia democratica intercultural y creativa entre sujetos libres.
Todas | as personas tienen derecho a desarrollar capacidades creativas.
(*Plan Nacional 2013 - 2017,” n.d.)

1.3.6 Plandetur 2020

Los objetivos del Plan de Tour son establecer compromisos de
accion conjunto entre los organismos del estado tanto del gobierno
central como € régimen seccional, facilitar actividades turisticas
en € sector através de mejoramiento.

Lograr una coordinacion constante y eficiente en el Ministerio De
Turismo. («EcosTravel, Plandetur 2020», s. f.)



MARCO METODOLOGICO

1.3.7 Instrumento de planificacién

El disefio de lainvestigacion es el instrumento de planificacién del curso
y distribucion del trabgjo, de lainversion de tiempo, de los costos, de las
cualificaciones necesarias paralaresolucion de los problemas que puedan

sobrevenir y de los resultados que se espera obtener. (Heinemann, 2003)

1.3.8 Tipodeinvestigacion

El tipo de estudio que se aplicard en € proceso para esta investigacion es €
descriptivo, a recolectar informacién primaria alos pobladores dentro del Cantén para

observar las caracteristicas de la comunidad.

1.3.9 Méodo deinvestigacion

Se ha elegido € método deductivo, ya que permite analizar las necesidades del
desarrollo turistico y su problematica, y realizar un andlisis genera y especifico del tema
para definir |as propuestas de desarrollo adecuado.

1.3.10 Méodo deductivo

(Bernal, 2006, p. 56) “Es un método de razonamiento que consiste en tomar conclusiones
generales para explicaciones particulares. EI método se inicia con € andlisis de los
postulados, teoremas, leyes, principios, etc.... comprobada validez, para aplicarlos a

soluciones o hechos particulares”.

1.3.11 Enfoquesdelainvestigacion

Se han elegido los enfoques cuantitativo y cualitativo, para establecer la
mediacion de la investigacion de los fendmenos referidos en e marco conceptual

permitiendo analizar la problematica.



1.3.12 Recopilacion deinformacion

L as técnicas de recol eccion de informacion que se utilizardn son: observacion

directa, encuestas y entrevistas.

1.3.13 Tamafno de muestra

El tamafio de la muestra se aplicara a nimero de pobladores dentro y fuera del

Cantdn Pgjan paratener un nimero determinante de personas sobre la investigacion.



CAPITULO I

2.1 Aspectos generalesdel cantén Pajan

Seguin laubicacion del canton Pajan (Canton Pgjan, n.d.), se encuentraal norte con el
Cantén 24 de Mayo; a noroeste con €l Cantén Jipijapay Olmedo; al sur y sureste con la
Provinciadel Guayas.

Cabecera cantonal: Pgjan
Fecha de cantonizacion: 7 de Noviembre de 1951.

Fiestas mas importantes: Cantonizacion: e 7 de noviembre, Fiestas religiosas en
honor delaVirgen delLaMerced: 24 y 25 de septiembre, San Juan Bautista: 24 de Junio,

La conformacion del primer ayuntamiento 5 de Marzo.

Anteriormente era un conjuntos de viviendas con e nombre los pgonales por sus
grandes extensiones de paja mocora también fue llamado “Las Golondrinas” ya que gran
cantidad de aves migraban a canton. Fue consagrado por San Juan Bautistagracias auna

tradicion espariola.

Por muchos afios Pgjan fue parroquia de Jipijapa pero en e afio 1951 se

independizd y logré que lo reconocieran como canton.

El canton cuenta con laagriculturay la ganaderia como sus principal es fuentes de
ingreso, |as cual es generan fuentes de trabajo como la produccion del caféy paja mocora
yaque disponen de una zonaricaen cultivos agricolas y pecuarios. Su floray faunaesun
valor agregado ya que se pueden encontrar arboles como ceibos, gramalote, moral,
guayacan, damo y su fauna posee garzas, gallaretas, caciques, guatusa, cuchuchos entre
otros.

2.2 Situacion geogr afica

El Cant6n Pajan esta ubicado en laprovinciade Manabi, cuenta con sus parroguias
rurales como Guales, Lascano, Cascol y Campozano.



OESTE

Figura 2 Limites Geograficos

2.3 Poblacién

Pgjan cuenta con una poblacién de 37 073 de acuerdo a INEC, segin €
ordenamiento territorial aumento en términos absolutos para el periodo 2001 - 2010 en
1 121 personas. Lo que se procede a observar que €l crecimiento estimado en el censo es
del 0,34%.

2.4 Clima

Latemperatura anual es de 24° con precipitacion medias anuales de entre 1 000 y
2 000 milimetros, su climamarcaladiferenciaentreinviernoy verano estropical y fresco.

2.5 Hidrografia

En este canton cruzan distintas riveras y desembocan en € rio Daule ya que nace

en las montafas, todos estos riachuel os son del sistema hidrografico de Daule.

En la parroquia urbana Pgjan se abastecen de agua por medio de pozos profundos y

de vertientes naturales. En las zonas rurales hay agua potable.

2.6 Educacion

Segun & Ordenamiento Territorial (Plan de desarrollo y ordenamiento territorial,
n.d.), la poblacion total de analfabetismo esta en 21,88% quiere decir que més de 8 000
personas no saben leer ni escribir. Hay alto indice de analfabetismo en el sector rural.
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URBANO RURAL

HOMBRES MUJERES

Figura 3 Analfabetismo por género en el canton Pajan

El sector rural de analfabetismo es de 27% en mujeresy 24% en los hombresy €l

urbano 15% hombre 'y 17% mujeres

Un 62% de | os estudiantes reciben clases en plantel es educativos con un sistema
de educacion completa mientras que € 63% operan bagjo sistema de educacion uni

docente.

Los centros educativos estan ubicados en zonas de riesgo y es un problema

existente debido alas inundaciones y deslizamientos.

En pobl acion urbanaquien dispone de computadoraen susviviendases el 64,47%
y & lapoblacion rural es €l 35,53%. Mientras que en la poblacion urbana que no dispone

de computadora en sus viviendas es € 33,50% y en la poblacién rural es el 66,50%.

La poblacién que dispone de television por cable es el 78,68% en la poblacion
urbana, mientras que en la poblacion rural es e 21,32%. Podemos demostrar también
que e 30,91% de la poblacion urbana no dispone de television por cabley € 69,09% de
la poblacién rural en sus hogares no dispone de servicio.

En & cantdn Pgjan, existen 21 cooperativas y compaiias de transporte terrestre,
de los cuales 7 corresponde a sistema de transporte intra cantonal con 60 unidades
vehiculares, 8 comercial de pasgjeros con 131 unidades, y 6 inter provincia con 214



unidades, tiene rutas desde Guayaquil, Pedro Carbo, Esmeralda, Quito, Manta y
Montecristi.

2.7 Salud

Los centros de salud con los que Pgjan cuenta son dos que estan ubicados en la
cabecera cantonal del érea urbanay posee nueve sub centros en € arearural.

2.8 Economia

La agriculturay la ganaderia es € principal recurso econémico de su poblacion,
Pgjan siendo un pueblo pequefio sin delincuencia, en sus calles y veredas luciendo

limpiasy bien asfaltadas.

Su comercializacién es una amplia gama de cultivos como: café, arroz, platano,
citricos, cacao, yuca entre otros.... en laactualidad aln existen gran cantidad de fincas de

produccion con una buena estructura para sus cultivos.

Las causas de migracion campesina se deben a la fata de tierras, la sequia,
dificultades de produccion, falta de trabgjo y € trabajo no bien pagado por sus cultivos.
Otra de las formas de migracion que familias se inician un proceso de jornaleros en la
misma zona y a pasar los afos necesitan un meor estilo de vida por lo que se ven
obligados a emigrar con su familia a la ciudad de Guayaquil. Muchos se han empleado
de obreros abariiles, cocineros, costureras, vendedores ambulantes etc.... Siendo

migratoria permanente de 30% y tempora de 5%.

Los productores conocen €l cana de produccion, venden a intermediarios, sus
fincas y en zonas urbanas. De todos |os productos guardan un parte en especial del café
en estado seco y |o sacan avender de acuerdo alas necesidades o cuando | os precios estan
altos.

2.9 Servicios basicos

Pajan cuenta con todos | os servicios béasicos luz, agua potable, teléfono e internet,
el Ordenamiento Territoria (Plan de desarrollo y ordenamiento territorial, n.d.), establece

gue todos sus pobladores cuentan con cada uno de los servicios



En e 2013y 2014 serealiz6 unarehabilitacion del sistema de agua potablelacua
elevod la cobertura de agua potable y mejoré las redes de distribucion en |la cabecera
cantonal a 100%.

Los pobladores tienen acceso a un teléfono fijo o convenciona ya que es una
prioridad para la mayoria de los hogares, puesto que abre un sin nimero de puertas en
cuanto a comunicacion debido a que esta relacionado con la posibilidad de tener o no

servicio de internet en e hogar.

Referente a la luz eléctrica en €l cantdn Pgjan se da por varios medios, en la
poblacion urbana e tipo de procedencia es de 64,79% que se incluye en la categoria
tenemos e 36,18% que tiene luz eléctrica por medio de empresa eléctrica de servicio
publico, e 24,87%, no tiene luz eléctrica, € 14,71% tiene luz eléctrica por medio de
generadores 'y e 0,00% por medio de paneles solares.

2.10 Cultura

Pajan es un canton calido donde sus habitantes tienen una cultura llena de
tradiciones, leyendas, folklore y costumbres que es su identidad como pueblo. El
patrimonio cultural eslaherenciade sus antepasados, al hablar del significado patrimonio
se deduce en riqueza cultural y natural. Las manifestaciones culturales son la identidad

de un pueblo del que pertenecen a respetar y valoran |o que son.

El canton Pajan actualmente tiene gran cantidad de recursos natural es que se debe
tomar en cuenta para difundir, fortalecer y mantener. La cultura de un montubio es una
aquella que se ve por sus colores, alegria, smpatia en tratar ala gente que los visite, las
festividades, los rodeos montubios, las liadas de galos ente otras manifestaciones
culturales se puede observar que siendo un cantén pequefio tiene mucho que aportar en

cultura.

Las leyendas son relatos contados por pobladores del cantén de cada experiencia
vivida que €ellos obtuvieron, a poder escuchar sus relatos son Ilenos de entusiasmo e

interés que muchos en sepelios dan a conocer, de acuerdo atradiciones y costumbres.

Al detallar la cultura de un montubio es hablar de todas sus costumbres, sus

ensefianzas, su trabgjo lleno de esfuerzo, sus fiestas alegoricas sin duda aegres, sus



amorfinos sin fin, es hablar de una mezcla de tradiciones y sentimientos a observar que

tienen unas riquezas inigualables.

El montubio es catalogado por todos |os puntos escritos anteriormente pero sin
dudase debe recal car que una parte de personas se siente avergonzado de ser un montubio
al no valorar susraices. Laculturaeslaidentidad de todo ser humano de donde provenga
y es ago gque se debe mantener en todo pais y ciudad porque no es vergienza ser

montubio, indio, cholo, negro etc.... la vergiienza es no valorar y sentir sus raices.

L os Patrimonios cultural es tangibles e intangibles que tiene Pajan son los que se

detallan de la siguiente manera:
211 Patrimonio cultural intangible

2.11.1 Origen del nombre Pajan
Fue antiguamente un caserio, que recibio <l

nombre de Pajan por |a abundancia de paja mocora.

Figura 4 Pgan
Fuente: google.com
2.11.2 Fiesta cantonal 7 de noviembre
Fiesta cantona en la cua se redizan
programas de festivales en todo e cantén comu:

eventos culturales, proclamacion y eleccion de la

reina, CoNcursos, exposiciones, carrerade caballos ¥

eventos culturales. Figura 5 Fiestas Cantonales
Fuente: goole.com

2.11.3 Fiestas patronales de la virgen de la
M er ced
En la celebracion de la Virgen de la Merced
Se encontraran con juegos mecanicos, Circos y las

tradicionales dul ces, también se [levan a cabo misas

y otros ritos religiosos por la llegada de la

Figura 6 Fiestas Patronales de
laVirgen Merced
Fuente: google.com

47



conmemoracion Mercedaria. Las primeras mercedarias fueron hermanas de Manabi.

2.11.4 Rodeo montubio

En la actualidad todavia existe la tradicion,
dondelamayoriade | as personas acuden a estos evenios
Ilamados rodeos montubios. Donde los participantes
demuestran sus habilidades y destrezas tales como:
monta de cabellos, chicaros, laceo tanto con la mano v
con €l pie, toreo entre otros. Esta actividad se realiza en
las fiestas de cantonizacion €l 7 de Noviembre.

2.11.5 Curadadeojo

Es una creencia popular supersticiosa segun la
cual una persona tiene la capacidad de producir mal a
otra personasolo con mirarla. De esta persona afectada
se dice que "esta ojeada, 0 que le echaron mal de ojo,
o€l gjoencima’.

2.11.6 Lidiasdegallos

Unatradicion llena de entusiasmo que conlleva
a un combate que se lleva a cabo entre dos gallos
denominadas “aves finas de combate”. Una actividad
gue a muchos encanta llena de entusiasmo donde ¢l
ganador obtiene una sumade dinero.

2.11.7 Técnicay uso dela paja mocora

Lapajamocoraes un recurso agricolaque no ¢s
aprovechado en el canton Pagjén, ya que la mayoria de
su produccion es vendidaen PerU. El proceso dela paja
moraca consisten en sacar la viruta, luego la seca la
hojay se la sahiman hasta tener un color claro.
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Figura 7 Rodeo Montubio
Fuente: google.com

Figura 8 Curadade ojo
Fuente: google.com

Figura 9 Lidiasde gallos
Fuente: google.com

Figura 10 Pajamocora
Fuente: google.com



2.11.8 Artesaniasde madera

Pgjan cuenta con 50 artesanos en € recinto
Zapotal en e cua encuentran trabagos artesanales
hechos de madera como mango y mate. Artesanias asi

como: monturas, angarillas, estribos, palasy rastrillos.

Figura 11 Artesanias

. Fuente: google.com
2.11.9 Uso dela cafia guadua

Elaborar sencillas pero significativas obras
de arte utilizando como materia prima la cafia
guadua, madera, mate y zapan. Los artesanos que
elaboran este tipo de trabajos vienen de diferentes

recintos del canton Pgjan y se venden en la cabecera

cantonal en el parque central. Figura 12 Cafia Guadua
Fuente: google.com

2.12  Patrimonio cultural tangible

2.12.1 IglesiadelaMerced de Pajan

Construida en el 25 de septiembre de
1965, su estilo es romano, tiene dos torres
cuadradas a sus lados, su entrada esta adornada
con un conjunto de arquerias de medio punto y en
el centro un arco ojival de color azul donde est:
dibujada su patrona la Virgen de la Merced. En

Su interior esta compuesta por tres naves, en ¢l

fondo esta la imagen de un Cristo, y a su lade
estan las imagenes de San Juan Bautista, La Virgen, la imagen de diferentes Santos v la

pileta bautismal. (Pgjan: Pgjan, n.d.) Figura 13lIglesadelaMerced
Fuente: google.com
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2.12.2 Mirador y Cripta Narcisa del Jesus

Mirador turistico de la Parroquia Cascol,
construido en € cerro de dicha parroquia, con
escalinatas 'y descansos  técnicamente
distribuidos, de ceramica antidedizante v
jardineras. En la cima del cerro se encuentra la

cripta para venerar a la Santa Narcisa de Jesus.

Es visitada con frecuencia debido al

recibiemiento de la imagen ya que fue todo un Figura 14 Mirador y Cripta Narcisa
del Jesus

acontecimiento. (Canton Pajan, n. d.) Fuente: google.com

2.12.3 Arco deIntegracion Manabita

Esta ubicado en la cadena entre los
limites Guayas-Manabi, fuecreadapor el 17
de diciembre de 1957. Este atractivo es una
mezcla de edtilos, arquitectonices
contemporaneos y escultoricos, con uni
aturade 18 m de alto por 25 de ancho en 1a

parte superior Se encuentran cuatre:

esculturas de 8 m de altura, tales como: des

pescadores, &l campesino que labranuestros  Figyra 15 Arco de Integracion Manabita
campos Y |a tejedora manabita elaborando Fuente: google.com

un sombrero de pajamocora, ademas se puede observar la presencia de los escudo de los
22 cantones que formala provincia.(Pgjan: Pgjan, n.d.)
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2.12.4 Monumento “San Juan Bautista de las Golondrinas de Pajan”

Es € arco de ingreso a la ciudad fue
creado el 30 de Octubre del 2012, e cual esti
formado con la escultura de las golondrinas
iluminacion ornamental decorativa se construy &
con € objetivo de que los turistas |leguen

atraidos por labellezadelaobra, lo que generaui

ingresos econdmicos a comerciantes, duefios de

hoteles y restaurantes, en fin e objetivo ©s
Figura 16 San Juan Bautistadelas
Golondrinas de Pgjan

escultura esta compuesta por ocho golondrinasde Fuente: google.com

generar trabgjo y desarrollo para € sector. La

6x8 metros fabricadas en cerdmica elaborada a mano y decoradas a calor, pegadas con
la técnica del mosaico, tiene dos cascadas enchapadas con vitro fusion, la caida del agua
tiene efectos (sonido) que da la apariencia de estar en un lugar natural. (Cantén Pajan,
n.d.)

2.12.5 Parque Central, Monumento Al Papagayo

Parque Velasco Ibarra lugar en € que sc
encuentra la escultura a “Papagayo”, construida
el 12 de Octubre del 2009 considerada como el
Papagayo méas grande del mundo, cuyas
dimensiones son: 20 metros de ato por 12 dc
ancho. Esta especie de ave existio hace siglos en

las montafias de Pagjan, Jipijapa y parte de la
Provincia del Guayas, por esta razon se rinde
homenaje alafaunade este hermoso cantony come  Figura 17 Monumento al Papagayo
complemento a los encantos naturales de San Juan Fuente: google.com

Bautista de Pgjan.(Canton Pajan, n.d.)

51



2.13 Atractivosturisticos

Pajan cuenta con 18 atractivos naturales los cuales no son del todo explotados,
cada uno de los atractivos tienen su diversafloray fauna. La naturaleza de los lugares es
exuberante la cua radicaunagran paz y tranquilidad a momento de estar en contacto con
dla

Pajan ofrece una gran variedad de sitios para conocer con un ambiente calido,
climafresco, senderos, natural eza, montafias, biodiversidad y cascadas en distintas partes
del canton. Existen cascadas de todos |os tamafios con una vista inigualable, cuevas que
Se unen con otras y los yacimientos de aguas azufradas. M uestra también una exuberante
gastronomia que deleitan los paladares de todos los turistas que llegan a lugar y pueden

degustar comida preparada en hornos de madera'y fogones de lefia.

Los atractivos turisticos con los que cuenta Pajan son la Cascada de San Andrés,
Salto de Estero Ciego, Cascada San Isidro, Cuevas de San Isidro etc.... cuenta con una

ruta de café que abarca la zona de Guanabano, Cascol y Pajan.

Pajan tiene diferentes lugares turisticos que se debe explotar, las diferentes rutas de las
cascadas se las puede observar en la siguiente imagen.

ol T:qlt' 28t

Figura 18 Ubicacion
Fuente: maps.google.com
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2.14 Descripcion delos atractivos turisticos

2.14.1 Cascada San Andrés

El recinto San Andrés queda a 30 minutos de la cabecera cantonal Pajén, es uno
delos lugares més hermosos dentro de él. Al [legar podemos observar un pequefio recinto
de gente muy cdlida, €l cual cuenta con una cascada de una atura de 30 metros de atoy
una poza de 12 metros de diametro con la profundidad de 15 metros, ademas €l agua es
frescay cristalina

El lugar cuenta con una exuberante flora y fauna siendo ideal para redizar y
turismo en compafiia de amigos y familiares.

Unaleyenda que tiene los pobladores del lugar es que han visto en la cascada una
mujer hermosa de cabello largo, totalmente desnuda sentada a la orilla de la cascada la
cual en ocasiones esta rodeada de gallinas y pollitos a los cuales aimenta, pero en €

momento en que alguien se acetca, se lanza al agua v desapatece.

Figura 19 Cascada San Andrés

2.14.2 Cascada de Procd Central

Ubicada en lacomunidad de Porcel Central, podemos encontrar una cascada de 8
metros de altura formada por paredes de piedras de la cual nacen unas vertientes de agua
cristalina. Esta cascada estd conformada por una quebrada, observando en la parte de

abajo una poza de agua con una profundidad de unos 6 metros y en la parte superior se
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observalacaidadel aguadelacascadaen lacual se encuentraunacuevaque no se puede
distinguir la dimension de la mismas, cuenta también con un entorno agradable para los

turistas.

Estaesvisitadapor los pobladores del lugar, de acuerdo atradiciones, | as personas
dicen que a caer el agua muy fuerte, por su atura la utilizan para curar ciertas

enfermedades.

El camino parallegar a esta cascada esté |leno de exuberante floray fauna. Laque
se puede observar un sin numero de arboles y animales endémicos, para llegar a este

atractivo se procede arealizar una caminata de 10 minutos Ilegando a Procel Central.

Figura 20 CascadaProcel Central

2.14.3 Cascada Saltode Oro

La cascada Salto de Oro tiene una atura de cinco metros y una piscina de seis
metros de diametro y una profundidad de dos metros. Un hermoso lugar para estar en
familia y estar en contacto con la naturaleza. También encontramos deslizamientos de
aguas lo que genera varias cascadas con una profundidad de 160 metros desde la parte

superior.

Esta cascada esta ubicada a 20 minutos de Pgjan rumbo a la via San Lorenzo, €
cual tiene unavistainigualable ala llegada de un pequefio cementerio que se encuentra

ubicado en una caminata de 15 minutos.
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En este lugar se puede observar gran cantidad de sembrios de naranjay toronja, €l
camino esta apto paraqueingresen |los carros sin dificultades, pero en épocas de inviernos
los carros se quedan a prudencia distancia estacionados cerca del rio y luego una

caminata de unos 25 minutos.

Al caminar se puede observar una gran cantidad de floray fauna en la cual se
puede apreciar tortolas, perdis, carpinteros, pifioneras, mariposas, azulgos, guanta,

guatuso, entre otros.

Figura 21 Cascada Salto dc Oro

2.14.4 Cascada de San Vicente

Parallegar a esta cascada, se parte del canton Pgjan por lavia Campozano - Guale
alaaturade Recinto Las Cruces, tomando e camino ala derecha que conduce hasta el
sitio San Vicente, todo este trayecto se lo realiza en vehiculo en una hora, por la
irregularidad del territorio. Se inicia una caminata de 40 minutos por un sendero que va
rio arriba atravesando todo un hermoso paisge, rodeado de rocas gigantes, con una
hermosay espesa vegetacion muy variada.

Llegando a la cascada se observa € paisge que se asemeja a una hoya, donde la
cascada tiene aproximadamente 40 metros de altura con su caudal que cae al vacio con
una forma impresionante formando una poza natural de 6 metros de diametro por 3 de

profundidad, este es un lugar ideal para €l turismo.
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Figura 22 Cascada San Vicente

2.14.5 Balneario de Agua Dulce

Lugar que se encuentra ubicado a un km de la cabeza cantonal de Pgjan en la
ex-presa del cantén, donde se encuentra € vertedero tomando una piscina de 20 metros
de ancho y 15 metros de profundidad. Visitado por pobladores del canton entre semanas,

fines de semanayy feriados.

En este balneario, visitantes acuden a bafiarse gozando de un espacio natural . Este
balneario es uno de los diferentes lugares mas visitados convirtiéndose en un atractivo

turistico mas de este canton.

El balneario de agua dulce es un lugar muy mencionado por |os pobladores del
canton ya que es visitado con frecuencia por sus turistas y pobladores. El lugar cuenta
con una exuberante flora, fauna, su agua cristalina que proviene de los ramales del rio
San Lorenzo que se unen del rio Pgjan y la hospitalidad de la gente.

El climaestropica y fresco, en épocasdeinviernoy verano se marcaladiferencia
con su temperatura. Lafaunadel lugar es muy exéticaa encontrar pijgjas, loras, marias,
mariposas, azulgos entre otras especies y en parte de laflora se encuentran arboles como

pepito, dlamo, gramalote, frutillos, chircas.
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Figura 23 Baneario de AguaDulce

2.15 Gastronomia

La gastronomia en Pgjan cuenta con sin nimero de variedades gastronémicas,
actualmente es un factor importante en €l canton donde se realizan ferias, la cual tiene
gran acogida por los pobladoresy turistas que llegan adegustar |as delicias preparadas en
el canton. Cuentan con un chef que da cursos a las personas que deseen emprender un

negocio.

Es variada como toda comida manabita con esa sazon Unica. La gente cocina en
lefia, ollas de barro y hornos de madera dando ese sabor Unico. Por ser una comida hecha
de estaformatodo turista por lo que deseara volver al mismo lugar en donde probé platos

tipicos.

Al hablar de turismo nos referimos de necesidades basicas e importantes por |10
tanto se considera que la gastronomia es un punto importante y primordial a momento

devigar, se dara aconocer qué tipo de comida proporcionael cantén Pajan.

Pajan ha sido sede del festival gastronémico realizando la torta de choclo méas
grande del mundo gue tuvo 80.35 metros, la cual fue elaborada con 7 000 choclos 'y 500
huevos en la cual participaron 50 personas para su elaboracion, en este evento llegaron

mas de 3 000 personas de diferentes partes del pais a ser participes de este festival.

En laactualidad su primer festival gastrondmico fue en e 2014 tomando unagran

acogida por los agricultores y autoridades tanto dentro y fueradel canton.
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En losfestivales no solo se ve su gastronomia, también se destacan la produccion
de frutas y cosechas por los agricultores, sus pobladores buscan rescatar sus costumbres
y tradiciones manabitas el canton Pajan.

Los platos tipicos son:

Seco degallina: Un pato tipico de Manabi,
en donde los ingredientes principales son carne de
pollo, tomate, cebolla, pimiento y especias como
hierbita o cilantro y jugo de naranjilla o maracuya.

Un plato que se sirve caliente y acompafiado coen

arroz amarillo.

Figura 24 Secodegalina
Fuente: google.com

Hornado de chancho: Un plato tipico de
Manabi y poco conocido, sus ingredientcs
principales son carne de chancho, verde, tomatc.
cebolla, yerbita, g0, pimiento y achiote. Un plate
gque se debe servir caliente y acompafiado com

arroz blanco.

Figura 25 Hornado de chancho
Fuente: google.com

Bizcochuelo: Un dulce propio de Manabi.
su elaboracion consta de huevos, harina'y azlcar

con una coccion de 30 minutos.

Figura 26 Bizcochuelo
Fuente: google.com
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Grefioso: Un plato muy tradiciona que su

elaboracion consta de carne de pollo, mani, maix.

tomate, pimiento y cebolla. Un plato que sesirveen
sepelios por tradicion alos difuntos. '

Figura 27 Grefioso
Fuente: google.com

Tortillas de yuca: tortillas hechas a mano
con yuca, queso fresco, cebolla blanca, ao.
huevos, sal y mantequilla.

Figura 28 Tortillas de yuca
Fuente: google.com

Tortadechoclo: Unatradicion en épocas de
choclo para sus habitantes la cual se prepara tanta
de duce como de sal con: choclo, queso, sal, azlcar,

canela, mantequilla, aceite, leche y huevo.

Figura 29 Tortade choclo
Fuente: google.com

Empanadas de viento: Un plato tipico
ecuatoriano con nombre poético ya que se las fric
se inflan mucho porque parece q solo tiene vienta
adentro. Su preparacion consiste con harina.

huevos y queso.

Figura 30 Empanadas de viento
Fuente: google.com
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Empanadas de verde: Elaboradas con masa
de plétano verdey serellenan con queso, carne o pollo.
Este palto se puede degustar con gi y un buen café.

Figura 31 Empanadas de verde
Fuente: google.com
Torta de guineo: Un postre manabita ideal

con una bebida caliente, preparado con azlcar,

mantequilla, harina, huevos, guineos, leche, sal.

Figura 32 Tortade guineo
Fuente: google.com

Corviche Un plato servido con gi v
acompafiado con café. Su preparacion es con plétana
verde, cebolla, tomate, culantro, mantequilla, mani
tostado, pescado de preferenciacorvina, sal, pimienta
y aceite.

Figura 33 Corviche
Fuente: google.com

Tortilla de maiz: Un plato tradiciona en
toda la provincia de Manabi, preparada con harina
de maiz, queso, agua, mantequillay sal. Lastortillas
se pueden servir con café.

Figura 34 Tortillade maiz
Fuente: google.com
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2.16 Transporte

Pajan cuenta con un servicio de transporte de cooperativas para los turistas, la
terminal se encuentra cerca del mercado. Los pobladores se transportan por medio de

tricimotos 0 camionetas que hacen fletes alugares que les piden.

Setiene amano lacomodidad sobre transportaci én paratodo turista con ese toque

cultural, se ofrece paseos en caballo algo que no puede faltar en Manabi, Pgjan.

L os trabajadores de tricimotos estan dispuestos allevar alosturistas que llegan a

canton para observar las distintas cascadas que tienen a su disposicion.

Figura 36 Tricimotos Figura 35 Camionetas

217 Hotderia

Pajan cuenta con unazona hotelera considerable pararecibir asusturistas. Siendo
un lugar de muchos atractivos turisticos tiene un hotel y tres hostales |os cuales cuenta
con unainsuficiente infraestructura para todos sus visitantes poniendo a disposicion los

servicios que soliciten los visitantes cuando requieran pernoctar.

Los pobladores se ofrecen a dar posada a las personas que |o necesitan es una
modalidad que tienen ya que pueden generar algo de ingresos por los visitantes
hospedados ya que muchos de ellos son personas de paso. La gente amigable que recibe
alos turistas de forma agradable y como parte de su familia con fin de que tengan una

excelente experiencia.
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A pesar de tener hospitalidad a recibirlos lastimosamente no cuentan con una
buenainfraestructura hotelera, yague los hoteles y hostales no cuentan con bafios dentro
de las habitaciones tienen un bafio genera para todos sus huéspedes entre otras
dificultades.

L as necesidades de | os huéspedes son primordiales hoy en dia que se deben tomar
en cuenta, €@ Municipio ha considerado apoyar para darle otra infraestructura a los

establ ecimientos que dan a ojamiento.

2.18 Artesania

Pajan cuenta con artesanias hechas a mano o que es parte de su identidad. Una
delas principales artesanias que tiene el canton eslapajamocorayaque con ella se hacen
tapetes, hamacas y sombreros, la cual tienen un proceso de elaboracion que se toma un
determinado tiempo dependiendo de |os model os sel eccionados.

También hay que resaltar que Pajan realiza artesanias a mano con madera o cafia
guadua y presentan barcos en botellas de vidrio, monturas o pequefios recuerdos los
cuales son muy Ilamativos. La gente es muy dedicada con cada uno de sus creaciones a

mas minimo detalle para proporcionar productos de calidad.

Una de las artesanias més interesantes es la elaboracion de la paja mocora ya que
es comercializada a Peru para su venta, € proceso de elaboracion comienza sacando la
viruta (fragmento de la madera alrededor de las hojas), luego la secala hojay se la

sahUman hasta tener un color claro.

Figura 37 PajaMocora
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2.19 Actividadesdel gobierno

El Municipio de Pgjan no estaba interesado en e ambito turistico y esto no
generaba un interés por los pobladores o motivacion para las personas que tenian la
intencién de emprender actividades para € desarrollo turistico en aspectos: cultural,
gastrondmico o ambiental.

Enlaactualidad el municipio haactualizado el Ordenamiento Territoria y charlas
informativas que han tenido una gran acogida por |os pobladores. Pgjan es un cantdn sano
y virgen, libre de delincuencia, las autoridades estan dispuestas a seguir tomando medidas

para que Pgjan no cambie.

El Municipio de Pgjan se hapropuesto arealizar nuevos proyectos turisticos, entre
sus objetivos esta el mejoramiento y ampliacion delascarreteras del cantdny los recintos
para el ingreso de carros. Pgjan cuenta con maquinarias nuevas del propio Municipio a
fin de mgorar lainfraestructura e impulsar visitas, asitios como las 18 cascadas quetiene
el canton.

La principales cascadas son la cascadas San Francisco, San Andrés, Procd y
Gramolotal cada una de estas cascadas tiene una atura aproximadamente de 30 a 70
metros y con una profundidad de 6 a 10 metros. La ruta San Francisco nos proporciona
una extraordinaria vista que estéa a unos 20 minutos desde la cabecera cantonal, €
Municipio desea implementar un mirador donde los pobladores y los turistas puedan
apreciar €l cantdn tanto en sus amaneceres y atardeceres, una via donde no habia ningiin
tipo de ingreso y en la actualidad tiene una carretera amplia que genera caminos a
diferentes caserios dentro del recinto. Antes de proporcionar una via de acceso no habia
personas habitando dentro del recinto San Francisco a ver los trabgjos e interés del
Municipio los pobladores comenzaron a tener un interés tanto por € turismo como por
lastierras; en laactualidad viven aproximadamente unas 300 personas|o cua esunacifra

elevada ya que hace un afio y medio no habitaba nadie por € sector.

La comunidad actual esta interesada en todo o que € Municipio de Pajan esta
dispuesto aredizar por ellos, € turismo vaa ser una de sus fuentes de ingreso por o cual
se esta redlizando una casa comunal gque va a ser parte de festivales y un museo con
objetos de diferentes culturas en este recinto y se muestra la evolucion de las monedas

gue hatenido Ecuador.



2.20 Retosarqueolbgicos

Los pobladores del recinto San Francisco encuentran
restos arqueol 6gicos que son exhibidos en un museo dentro dcl
recinto. Muchos de los restos arqueol 6gicos estan en buenas
condiciones y algunos de ellos no se conoce de qué cultura

provienen.

Figura 38 Restos arqueol 6gicos

2.21 Pobladoresde San Francisco

L os pobladores son gente trabajadora dentro dcl
recinto San Francico con las nuevas oportunidades que
les est& proporcionando € Municipio de Pgan estan
proyectédndose a futuro un desarrollo parala comunidad
siendo el turismo un ingreso mas parala comunidad.

Fipura 39 Poblador de San Francisco
2.22 Carreteras
Las vias de acceso a los recintos estan restructuradas y siendeo

lastradas para tener un entrada para los carros y motos de | e
pobladores.

Figura 40 Carretera
2.23 AnalissFODA

Al redlizar el andlisis FODA se presenta las problematicas que tiene, el cantdn
Pajan paratomar en cuenta las ventajas, también se tomard en cuenta un anaisis FODA
sobre lalocalidad.
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Andliss FODA

Tabla1l Matriz FODA

FACTORESINTERNOS

FORTALEZAS

Gente amigable.

Variedad gastrondémica.
Naturalezavivacon biodiversidad
floristica.

Geografia y tipo de suelo, ided
pararealizar turismo aventura.
Otras actividades & aire libre de
actividades de turismo aventura

en un solo lugar.

DEBILIDADES

No hay promocion turistica en el
sector

La gente de sector no esta
capacitada en temas turisticos.
Falta de sefidizacion.

Alto indice de analfabetismo.

No hay un centro de informacion
turistica.

Dificil realizacion de deportes en
invierno.

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

Desarrollo  socidl de la
comunidad.

Crecimiento del turismo en e
canton.

Interés de la comunidad en e
desarrollo turistico.

Cuidado y mantenimiento de los
atractivos.

Carreteras y caminos en buen
estado.

AMENAZAS

Accidentes causados por falta de
seguridad para redizar un
deporte.

Costo elevado de los equipos para
redizar  deportes por  ser
importados.

La creciente del rio en épocas de
invierno.

Contaminacion en los senderos a

no tener tachos de basura.



2.24 AnalissPESTA

Para conocer sobre la propuesta de investigacion del entorno en que se
desenvuelven los habitantes del cantdon Pgjan se presenta el modelo PESTA que nos
permite analizar los factores politicos, econdmicos, sociales, tecnologicos y ambientales
gue afectan a entorno del canton.

Factor es politicos

El Ecuador forma una unidad historica y geogréfica de grandes extensiones
naturales, es un estado constitucional dejusticiay su poblacion vive en un ambiente sano
y se interesa por el bienestar de las personas y por €llo se ha realizado planes como €

Plandetur 2020 para tener un turismo sostenible.

Pajan fue fundado el 8 de noviembre de 1951 forma parte del estado ecuatoriano
fue establecida por laley del Congreso Nacional y sus importantes objetivos son tener un

modelo integral de desarrallo.
Factor es econdmicos

En Ecuador hace muchos afios atras tuvo momentos de inestabilidad politicaque
tuvo como resultado la dolarizacion, ha crecido €l niUmero de desempleados, sin embargo

el ingreso de los extranjeros va aumentando comparandolo con afios anteriores.

Laprincipal actividad economica de Pajan es € maiz, yuca, arroz, achiote, fr§ol
de palo, banano café, tagua hortalizas y sus recursos forestal es; también preval ece la cafia
guadla y la paja mocora. La poblacion en Pgjan vive también del ganado y las aves de

corral.
Factor es sociales

Ecuador tiene un ato indice de delincuencia y esto afecta a turismo, también se
evidencia los cambios de costumbres motivados por la influencia de turistas y por las
innovaciones tecnoldgicas, segun e Ultimo censo en e pais hay 616 945 personas con
alfabetismo pero se esta implementando nuevos proyectos para que la cifra de

alfabetizacién se reduzca.

En e canton de Pgjan existe un alto indice de alfabetismo. El de los hombres es

deun 17% y en mujeres 27%. Lo que evidencia que las mujeres son las que predominan



en los indices, no saben leer ni escribir; lo que evidencia que en el cantén més de ocho

mil personas en este cantdn no saben leer ni escribir.
Factor es tecnol 6gicos

Latecnologiaen €l Ecuador haido aumentando diversasfacilidades, gracias aeste
apoyo tecnolégico se disfruta de telecomunicaciones como internet, celulares y

computadoras.

En & cantén Pajan en un 80% tienen luz por medio del adumbrado publico, el

ordenamiento territorial muestra que un 20% de la poblacion no tiene energia el éctrica.

El 30% de los habitantes no tienen television en sus hogares, la poblacion urbana
en un 65.80% no dispone de internet. Actualmente estan en proceso de implementacion

tecnologica.
Factor es ambientales

El cantdn presenta una temperatura anual de 24 grados. Los cerros atraviesan de
sur a norte, son suelos atamente fértiles y tienen fuentes hidricas y aptos para realizar
agricultura; este cantdn es propicio para distintas actividades por que cuenta con mucha
biodiversidad floristica, senderos, montafias y |os pobladores viven del maiz, café, arroz,
y de muchos més recursos como |o son la cafa guaduay |a pagjamocora, en este momento

tiene un plan de riesgo por |as inundaciones.



CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1.1 Instrumento de planificacién

El trabajo de investigacion estaenfocado a desarrollo turistico del canton Pgjan,
cuyo resultado sea productivo para la comunidad. Se ha considerado todas las ventgjas y
desventgjas que tiene € canton para obtener resultados con un andlisis del mercado

objetivo a que seva adirigir.

3.1.2 Tipodeinvestigacion

(Bernal, 2006, p. 112) “La investigacion descriptiva se define como € acto de representar,
reproducir o figurar cosas...; y agrega: Se deben describir mas caracteristicas, distintivos

y zonas, situaciones 0 cosas, 0 sea, que las hacen reconocibles a los 0jos.”

Se dligio € tipo de investigaciOn descriptiva, ya que tiene como objetivo explorar
| os aconteci mientos y manifestaci ones de sus costumbres, atractivos, gastronomia, cultura

etc....De esta manera se observara la informacion requerida.

3.1.3 Meétodo deinvestigacion

El método deductivo es el camino l6gico para buscar la solucién a los
problemas que nos planteamos. Consiste en emitir hipétesis acercade las
posibles soluciones a problema planteado y en comprobar con los datos
disponibles si estos estan de acuerdo con aquellas. (Sanchez, 2012, p. 82)
Se pretender vaapretender pasar desde el contexto més general hastalo especifico

parapoder enfocarse en la verdadera problemética en cuestion, que dara pie aunaposible
propuesta de solucion.

3.1.4 Enfoquesdelainvestigacion

Se utilizarad enfoque cualitativo ya que se vaatomar las cualidades, costumbres,

cultura, etc... del canton; y cuantitativo a tener como objetivo principa la



implementacion de técnicas para la recoleccion de datos utilizando como fuentes
primarias las entrevistas a autoridades, restaurantes, hoteles y pobladores; y encuestas
individuales a nuestro mercado objetivo en la ciudad de Guayaquil.

3.1.5 Recopilacion deinformacion

Como recoleccion de informacion tenemos las siguientes:

3.1.5.1 Entrevista

(Iguzquiza, 2001, p. 17) “Laentrevista es una conversacion entre dos interlocutores con
un propdsito cuya temética se refiere a una situacion de interaccion socia quetiene lugar

entre el entrevistador y el entrevistado cuando este ultimo responde al cuestionario”.

3.1.5.2 Encuestas

(Iguzquiza, 2001, p. 15) “La encuesta es un procedimiento de recogida de informacién
mas econdmico que €l resto de entrevistas. M ediante un cuestionario estandarizado tienen

una mayor sensacion de anonimato.”
3.2 Procesamiento delainformacion

3.2.1 Tamafode muestra

Sevaatomar en cuentala poblacion de la ciudad de Guayaquil y Pajan para

realizar las encuestas y las entrevistas dirigidas a las autoridades del cantén Pajan.

3.2.2 Céalculodelamuestra

Para poder calcular lamuestra se aplico la siguiente formula:

n= N*Z2*pq
e2(N-1)+Z2*pq




Guayaquil

n= 384

n="?

N= 2 350 915 poblacion de Guayaquil
(INEC 2010)

N= 37 073 poblacion de Pgjan

Pajan

n= 380

Dénde:

n= Muestra (especificamente habitantes
del cantén)

N= Tamafio de la poblacién

(INEC 2010) p= Probabilidad afavor

p=0.50 = Probabilidad en contra
q=0.50 Z= Nivel de confianza

- 0,
Z=95% e= Error o nivel de significancia
e=0,05

3.2.3 Tipodemuestreo

(Sanchez, 2012, p. 97) “Es la seleccion de un conjunto de personas o cosas que se
consideran representativos del grupo a que perteneces, con la finalidad de estudiar o

determinar las caracteristicas del grupo.”

3.24 Encuestasavisitantesoturistas

Las encuestas fueron realizadas en el mes de Julio del 2015 en la provincia de
Guayaquil en € terminal terrestre y en el cantdn Pajan a los pobladores en € parque

central.

3.25 Poblacion y muestras

Lamuestra que se obtuvo con laférmula consta de 384 y 380 encuestas aplicadas
a visitantes o turistas y pobladores, se las realizd en la ciudad de Guayaquil y canton
Pajan, la cual estan conformadas por 14 preguntas cerradas que permitira conocer sobre
sus preferencias y gustos respecto a un destino turistico en la ciudad de Guayaquil y 6

preguntas cerradas en €l canton Pajan.



Esto va a proporcionar la informacion para determinar factores que influyen en

el desarrollo turistico, para ello se hace necesario aplicar encuestas a visitantes.

3.3 Tabulacion de encuestas
3.3.1 Guayaquil

3.3.2 Tabulacién de encuestas en la ciudad

Datos per sonales

Seredlizaron 384 encuestas las cuales se vaaindicar e porcentge de las edades

y sexo promedio:

Sexo
Tabla2 Sexo
SEXO FEMENINO MASCULINO Total
Cantidad 175 209 384
Porcentaje 46% 54% 100%
Sexo
220
200 ] .
w —
160
140 —
FEMENINO MASCULINO
M Cantidad
Figura 41 Sexo

Se reflgja que ha superado e 54% siendo masculino a 46% femenino. Se puede
observar en € grafico un alto porcentgje del sexo masculino.
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Edad

Tabla 3 Edad
Edad 18-25 26 - 33
Cantidad 160 130
Por centaje 42% 34%
Edad
200 50%

0 0%

18-25 26-33 33-40

I Cantidad esss==Porcentaje

Figura 42 Edad

34-41

24%

En relacion a los porcentgjes se puede indicar que de 18-25 afios con un 42%,

26-33 afos con un 34% y 33 - 40 més con un 34%. Se puede indicar que las actividades

gue se van arealizar estan direccionadas a jovenes de 18-25 afnos.

Preguntas de la encuesta

1. ¢Leinteresad turismo?

Tabla 4 Interés turistico

INTERES TURISTICO

OPCION CANTIDAD
S 207
No 177

INTERES TURISTICO

HSi ENo

Figura 43 Interés Turistico
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De acuerdo alos resultados establecidos, € 54% de |os encuestados le interesa €
turismo, mientras que e 46% no les interesa. Informacion necesaria para conocer €l

interés de los turistas.

2. ¢Quéfactor usted considera que debetener un lugar para elegir como

sitio turistico?
Tabla 5 Factores Turisticos

FACTORES TURISTICOS

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Hoteles 39 10%
Atractivos 127 33%
Facilidad de acceso 45 12%
Gastronomia 133 35%
Seguridad 40 10%
TOTAL 384 100%

FACTORESTURISTICOS
seguridad; 40 . Hoteles; 39

Gastronomia;
133

Atractivos; 127

Facilidad de
acceso; 45
B Hoteles [ Atractivos M Facilidad de acceso M Gastronomia M seguridad

Figura 44 Factoresturisticos

Conforme alaencuesta, hay dos factores que se anteponen en latomade decision
paralarealizacion de un vige: Gastronomia (35%) y diversidad de atractivos (33%). A
continuacion, hoteles y seguridad a 20% de los consultados, asi mismo, e 12% da

importancia alaaccesibilidad del destino.
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3. ¢Enquétipodelugar prefiere hacer turismo?

Tabla 6 Lugar de preferencia

LUGAR DE PREFERENCIA
OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Campo 150 39%
Playa 90 23%
Sierra 80 21%
Amazonia 64 17%
TOTAL 384 100%

LUGAR DE PREFERENCIA

200
156

100 % %6 o

Campo Playa Sierra Amazonia

Titulo del eje

CANTIDAD

Figura 45 Lugar de preferencia

Conforme a la encuesta, hay dos factores que se anteponen en la toma de
decision donde prefieren vigiar: playa (23%) y campo (39%). A continuacion, Sierra

21% y como ultimo amazonia 17%.

4. ¢Con quéfrecuenciaviaja por turismo?

Tabla 7 Frecuenciade vigjes

FRECUENCIA DE VIAJES

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Feriados 184 48%
Fines de semana 79 21%
Unavez al mes 64 17%
Una veces al afio 57 15%

TOTAL 384 100%



FRECUENCIA DE VIAJES

—4¢—feriados —4—fines de semana

—@—una vez al mes ==@=una veces al afio

20 K
100 q

v

ol o

FERIADOS FINES DE UNA VEZ AL  UNA VECES
SEMANA MES AL ANO

Figura 46 Frecuenciadevigje

Estapreguntacorroboralafrecuenciadeturistas al momento devigjar y conforme
alosresultados, se observa que predominalavariabl e feriados con 48% mientras que los

fines de semana un 21%, unavez al mes 17% y como ultimo dato unavez al afo 15%.

5. ¢Con quién legustariairsedeviaj€?

Tabla 8 Compariiaal vigjar
COMPANIA AL VIAJAR

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Amigos 209 54%
Familia 126 33%
Parga 48 13%
Solo 1 0%
TOTAL 384 100%

COMPANIA AL VIAJAR

250
200
150

100
50
. H L

Amigos Familia Pareja Solo

Figura 47 Compaiiaa vigar

75



Seguin aproximadamente el 39% delos encuestados, ir alaplayaes un pasatiempo
gue se disfruta en compafia; mucho mejor si es en familia, respondi6 € 54%. Seguido
por e 33% que prefiereir con amistades, luego e 12% optair con su pargjay finalmente,

el 1% piensa que es mejor ir solo.

6. ¢Conoce usted Pajan?

Tabla 9 Existencia de Pgjan

EXISTENCIA DE PAJAN

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
S 209 54%
No 175 46%
TOTAL 384 100%

EXISTENCIA DE PAJAN

ESi mNo

Figura 48 Existenciade Pgjan

Los encuestadores e 54% conocen a cantdn Pgjan por su paja mocoray por su
nombre de Juan Bautista de las Golondrinas teniendo como resultado de esta
investigacion, donde la mayoria de los encuestados vincula a canton con su actividad

agricolay ganadera, €l otro 46% desconocen de su existencia.
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7. ¢Cudl esd presupuesto aproximado pararealizar un viaje a Pajan?

Tabla 10 Presupuesto

PRESUPUESTO

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
$20 A $30 37 10%
$31 A $40 97 25%
$41 A $50 149 39%
MAS DE $50 101 26%
TOTAL 384 100%

PRESUPUESTO

97

H$20A$30 S31AS40 mS41AS50 W MASDE S50

Figura 49 Presupuesto

Se reflgan los ingresos aproximados que se obtiene en € lugar por visitante,
informaci6n obtenida por los habitantes de la ciudad de Guayaquil. Aproximadamente €
65% de | os encuestados estaria dispuesto gastar mas de $ 40 en un vigje aPgjan, mientras

gue un 35% consideraria un presupuesto menor alos $ 41 parair a Pgjan.

8. ¢Sabequee canton Pajan tiene cascadas?

Tabla 11 Existenciade cascadas

EXISTENCIA DE CASCADAS

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 306 80%
NO 78 20%

TOTAL 384 100%
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EXISTENCIA DE CASCADAS

400
300
200

100 iI
0
S| NO

m CANTIDAD

Figura 50 Existenciade cascadas

Esta pregunta tiene como objetivo determinar €l porcentgje de personas que
conocer acercadelas cascadas en €l canton Pgjan. De acuerdo alos resultados obtenidos,
el 80% de los encuestados si conocer acerca de las cascadas, mientras que e 20% no

conocen.

9. ¢Quélegustaria quetuviese Pajan?
Tabla 12 Preferencia de |l os turistas

PREFERENCIA DE LOS TURISTAS

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Hoteles 37 10%
Gastronomia 97 25%
Atractivos 149 39%
Recreacion 101 26%

TOTAL 384 100%

PREFERENCIA DE LOSTURISTAS

200
150

100
o

Hoteles Gastonomia Atractivos Recreacion

m CANTIDAD m PORCENTAIJE

Figura 51 Preferenciadelos turistas
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Tal como se menciona nos lleva a entender 1os resultados de esta investigacion,
donde lamayoria de los encuestados vinculaa cantdn con un 39% atractivos. Segun los
resultados, Pgjan es casi equivaente a hoteles 10%; e 25% gastronomia y recreacion
26%.

10. ¢(Quéinfluye en su destino ala horadeviajar?

Tabla 13 Decision del vigje
DECISION DEL VIAJE

OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Atractivo 184 48%
Hospitalidad 40 10%
Culturales 50 13%
I nfraestructura 30 8%
Gastronomia 80 21%
TOTAL 384 100%

DECISION DE VIAJE
Gastronomia;
80

Infraestructura;
30

Atractivo; 184

Culturales; 50

Hospitalidad;
40
B Atractivo m Hospitalidad ® Culturales M Infraestructura B Gastronomia

Figura 52 Decision devige

A pesar de los resultados presentados en la consulta anterior, en laque € 48% en
atractivos, 10% hospitalidad, 13% culturales, 8% infraestructuray 21% gastronomia. Se
puede observar que a los encuestados siguen eligiendo atractivos y gastronomia como

algo importante.
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11. ¢L e gustaria hacer turismo de aventura?

Tabla 14 Turismo aventura

TURISMO AVENTURA
OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 331 86%
NO 53 14%
TOTAL 384 100%

TURISMO AVENTURA

_ e

331
1SI ®mNO

Figura 53 Turismo Aventura

Se puede observar que €l 86% s desearealizar turismo aventuray un 14% no.

12. ;Quétiposde actividades le gustaria hacer ?

Tabla 15 Actividades

ACTIVIDADES
OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Ciclismo 110 29%
Cabalgata 130 34%
Senderismo 94 24%
M otocr 6s 50 13%

TOTAL 384 100%



ACTIVIDADES
150

100
i . .

0
Ciclismo Cabalgata Senderismo motocros

B CANTIDAD

Figura 54 Actividades
Los porcentagjes que se obtienen a tipo de actividades que desean realizar son dos

con mayor interés, el ciclismo con un 29% y cabalgata con un 34%. Mientras que €l
senderismo. Informacién que fundamentara la propuesta.

13. ¢(Quétiempo le gustaria quedarse en Pajan?

Tabla 16 Estadia
ESTADIA
OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Un dia 110 29%
Fin de semana 209 54%
Una semana 29 8%
TOTAL 348 91%
ESTADIA

Una semana -
cen L ol

0 50 100 150 200 250

EHUndia #EFindesemana ®Unasemana

Figura 55 Estadia

81



Los encuestados les gustarian quedarse un fin de semana con un 54%. Esta

informacion orienta hacia instal aciones que se regueririan para pernoctar.

14. ;Recomendaria conocer Pajan a sus conocidos, suponiendo que seade su

agrado?

Tabla 17 Recomendacion

RECOMENDACION
OPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 320 83%
NO 64 17%
TOTAL 384 100%

RECOMENDACION

400

300 320

200 -

100 > 2
Sl NO

CANTIDAD

Figura 56 Recomendacion

A los encuestadores les agradalaideade dar a conocer a Pgjan con un 83%.

3.3.3 Andlisisdelasencuestas

Al conocer los resultados estadisticos sobre las encuestas se ha llegado a la
conclusion que e cantdn Pgjan es oportuno para un desarrollo turistico. Las encuentas
correspondientes fueron realizadas en |la ciudad de Guayaquil, se consigue mostrar 1o

siguiente:

Los encuestados consideran de mayor agrado € turismo de sol y playay también

el campo.



Maés del 50 % de |os encuestados g ecutan sus actividades en los feriados y fines
de semana siendo |as fechas més apropiadas para realizar turismo.

A los encuestados les gustarealizar y disfrutar a hacer turismo acompafiados de
amigos, por lo tanto estan dispuestos atener un presupuesto mayor o igual a$40.
Una de la razones para realizar turismo es la gastronomia y atractivos para los
encuestados.

Los ciudadanos les gustarian realizar turismo aventura con actividades como
ciclismo y cabalgatas.

Los encuestados saben de la existencia de Pgjan pero no conocen todos sus
atractivos, gran cantidad de ellos visitarian sus atractivos en su tiempo de ocio y

posteriormente recomendara a sus conocidos.
334 Pajan

3.3.5 Tabulacion de encuestasen e canton Pajan

1. ¢;Conoce usted los atractivos que tiene Pajan?

Tabla 18 Atractivos

ATRACTIVOS
OPCION CANTIDAD
CASCADA DE SAN ANDRES 50
CASADA DE PROCEL 100
CASCADA DE SALTO DE ORO 50
BALNEARIO DE AGUA DULCE 80
CASCADA DE SAN VICENTE 100
TOTAL 380
ATRACTIVOS

m CASCADA DE SAN ANDRES
CASADA DE PROCEL

B CASCADA DE SALTO DE ORO

B BALNEARIO DE AGUA DULCE

B CASCADA DE SAN VICENTE

Figura 57 Atractivos que conoce de Pgjan
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Sereflgja que un 26% conocen |os atractivos de cascada de san Vicente y cascada

de Procel méas que las otras cascadas del canton Pajan ya que estas cascadas.

2. ¢Como calificaria usted a los habitantes del cantén Pajan?

Tabla 19 Cdlificacion de los habitantes
CALIFICACION A LOSHABITANTES

OPCION CANTIDAD
AMABLES 140
SOLIDARIOS 60
HOSPITALARIOS 150
EMPRENDEDORES 30
TOTAL 380

CALIFICACION A LOSHABITANTES
200

150
E _EI I
50 -
0 - . t m CANTIDAD

@V@
?‘Q ) O%Q
S N

Figura 58 Cdlificacion de los habitantes

Seguin la tabla aproximadamente el 40% de los habitantes son hospitalarios y
amablesy & 8% son emprendedores con el resultado de las encuestas podemos comprobar

gue la gente de Manabi tiene muchas virtudes.

3. ¢Creeusted queimplementando €l turismo tenga un mejor estilo devida?

Tabla 20 Implementacion del turismo

IMPLEMENTACION DEL TURISMO

OPCION CANTIDAD
Sl 370
NO 10

TOTAL 380
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IMPLEMENTACION DEL

TURISMO

400
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200
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S|
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= CANTIDAD

Figura 59 Implementacion del turismo

En lasencuestasreflggaque un 97% delos habitantessi piensaque incrementando
el turismo en su canton habria mucho mésingreso y cambiarian € estilo de vida, yaque
aln el turismo en el cantdn no es muy explotado.

4. ¢Quétipo de negociosrespeto al turismo le gustaria desarrollar?

Tabla 21 Tipo de negocio adesarrollar

TIPO DE NEGOCIOS A DESARROLLAR

OPCION

Alojamiento
Gastronomia
Artesanias

TOTAL

CANTIDAD

100
140
140
380

150
100
50

TIPO DE NEGOCIO A DESARROLLAR

l I I o

Alojamiento Gastronomia

Artesanias

Figura 60 Tipo de negocio adesarrollar

Segun € 37% de los encuestados prefiere laartesaniay la Gastronomia y un 26%

el aojamiento ya que para este se necesita de més inversion.
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5. Pajan tienelo necesario pararecibir alosturistas como:

Tabla 22 Requerimientos necesarios

REQUERIMIENTOS NECESARIOS

OPCION CANTIDAD
Alojamiento 80
Restaurantes 120
Atractivos 180
TOTAL 380
REQUERIMIENTOSNECESARIOS
200
150
100
50
0 . . . B CANTIDAD
. Q‘.‘ Qo" C,
Jb@\z fb"(b d@\o
N & &

Figura 61 Requerimientos necesarios

Seguin los moradores de Pajan tiene un 47% de atractivos pararecibir alosturistas

de restaurantes un 32% y de alojamiento un 21%.

6. ¢Estariadispuesto a colaborar con losturistas?

Tabla 23 Colaboracién con los turistas

COLABORACION CON LOSTURISTAS

OPCION CANTIDAD
S 310
No 70

TOTAL 380
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COLABORACION DE LOS

TURISTAS

No
18%

<4
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82%
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Figura 62 Colaboracion delos turistas

Segun las encuestas un 32% de los encuestados y un 18% no, algunos de ellos

piensan que al haber mas turismo habria contaminacion.

7. ¢Estariadispuestoarecibir capacitacionesparadar unamejor informaciéon?

Tabla 24 Capacitaciones

CAPACITACIONES
OPCION CANTIDAD
S 360

No 20
TOTAL 380

CAPACITACIONES
400

300 -

200 -

m CANTIDAD
100 -

Si

Figura 63 Capacitaciones

L os habitantes de Pajan lamayoria en un 95% estan dispuestos a recibir
capacitaciones un 20% no.
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8. ¢Lasactividades seccionales apoyan a las actividades turisticas?

Tabla 25 Actividades turisticas
ACTIVIDADES TURISTICAS

OPCION CANTIDAD
S 300
No 80
TOTAL 380

ACTIVIDADES TURISTICAS

ESi HNo

Figura 64 Actividades turisticas
Segun las encuestas un 79% opinan que si apoyan y un 21% no.

3.3.6 Andlisisdelasencuestas

Las estadisticas de los resultados en las encuestas dentro del canton Pajan,

proporciona la siguiente informacion:

L os encuestados del cantdn Pgjan en su mayoria conocen |os atractivos turisticos
del canton

Los habitantes del cantén se califican como amables y hospitalarios esto
beneficiariaalos turistas.

Gran parte delos encuestados | es gustariaque € turismo seaunafuente deingreso
para su canton

Lagastronomiay variedad de atractivo son las razones por las cuales piensan los
habitantes que Pagjan tiene |o necesario pararecibir turistas

La mayoria de los habitantes estan dispuestos a realizar capacitaciones para asi

brindar una mayor informacion alos turistas
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Posteriormente de haber examinado cada pregunta se puede decir que para lograr
realizar la propuesta se debe enfocar en las necesidades de las personas que habitan el

canton.

3.4 Entrevistas
Las entrevistas se direccionaron a los pobladores de la comunidad y autoridades
del canton.
Entrevistado: Frankil Moran
Cargo: comerciante de tapetes

1. Considerausted que el cantén Pajan tiene condiciones para desarrollar

turismo?

Si, considero que Pajan cuenta con grandes atractivos paratener un desarrollo turistico,
pero es unalastima que se tengan descuidando, pero hay esa pequefia posibilidad que el

turismo sea parte de nuestras vidas.

2. Considerausted que la comunidad esta apta para contribuir con un plan de

desarrollo?

Por supuesto que si, a ver que esto nos puede generar dinero y un bienestar todos nos

uniriamos para que realizamos todo tipo de actividades.
3. El municipio esta dispuesto ainvertir en € desarrollo turistico del canton?

Claro que s, en la actualidad se ha escuchado que esta promocionando una cascada, €l

esta realizando proyectos que anteriores administradores quedaron postergadas.

4. Dequémaneracreequelosbeneficiaria € turismo?
Nos beneficiaria econdmicamente atodos s comenzamos a realizar turismo dentro de
Pajan.

5. Actualmente que nuevos proyectos estan por implementarse a nivel del

canton?

En realidad no sabria decirle porque no hemos escuchado nada al respecto sobre nuevos

proyectos.



6. Considerausted que debe generar nuevos proyectosturisticos que

contribuyan al desarrollo del mismo?

Claro que si, me gustaria ver mas gente en mi Pajan porque teniendo tantos atractivos se

debe explotar proyectos turisticos nuevos, alto beneficio ala comunidad.
7. Quétipodeperfil turistico se desearia atraer hacia el cantén?

Detodas |as edades no creo que es necesario poner a medirnos cuantas personas debemos
dgjar ingresar o de que edades, pero si vienen | os turistas internacionales seria megjor ya

que ellos vienen con ideas nuevas y frescas.

8. Cuyas preferenciasdeturismo sean?
Gastronomicas
Historico-cultural

Areas naturales

La gastronomia es muy amparada en Pgjan realizan eventos y a muchos les agrada
nuestra comida siempre vuelven por ello, pero no muchos sabes la historiay muy poco
de nuestra cultura entre | as areas natural es podemos decir que tenemos todo pero lafalta
de interés hace que nadie se entusiasme. Pero si, considero que las tres son 1o
primordial.

9. Creeusted queal implementar un plan de desarrollo turistico ayudaria al

desarrollo dela comunidad?

Si, sin duda alguna



Entrevistado: Geovanny Sarria
Cargo: Duefio de un restaurante

1. Considerausted que el cantén Pajan tiene condiciones para desarrollar

turismo?

Si, porgue agqui en Pajan hay muchos lugares donde se puedainvertir por las cascadas

gue seriamuy buenainversion parael pueblo.

2. Considerausted que la comunidad esta apta para contribuir con un plan de

desarrollo?

Claro porque como pobladores debemos contribuir por lo que tenemos, lo palpamos, |o
vemos y o sentimos, si N0 somos nosotros ¢Quién lo hara? (expresado por €
entrevistado).

3. El Municipio esta dispuesto ainvertir en el desarrollo turistico del canton?

Hay se encuentra el problema, ya que se encuentran muchos persongjes que puede que
tengala capacidad y que no. Me imagino que no hay unavision de su forma de pensar.

4. Dequémanera creequelosbeneficiaria el turismo?

Y aadquiriendo un desarrollo se puede beneficiar con puestos de trabajo y

econdmicamente parala comunidad.

5. Actualmente que nuevos proyectos estan por implementarse a nivel del

canton?
No, en realidad no ya que no estoy metido en la politica.

6. Considerausted que é debe generar nuevos proyectos turisticos que

contribuyan al desarrollo del mismo?

Definitivamente si, porque se lo ve como un problemaal no realizarlo y no se ve nada

de los proyectos, ya que lajuventud debe poder generar nuevas ideas y proyectos.
7. Quétipodeperfil turistico se desearia atraer hacia € canton?

Considero que €l elegir es un poco ilégico porgque no podemos seleccionar |a clases de
gente nos puede visitar.



8. Cuyas preferenciasdeturismo sean?
Gastronémicas
Histérico-cultural

Areas naturales
L astres porgue se llevan de la mano unatras otras.

9. Creeusted queal implementar un plan de desarrollo turistico ayudaria al

desarrollo dela comunidad?

Si, ya gque eso nos beneficiara como comunidad.



Entrevistado: Vicente Canto
Cargo: Comerciante de ropa

1. Considerausted que €l cantén Pajan tiene condiciones para desarrollar

turismo?
Si, pero no dentro del pueblo si no por sus atractivos naturales

2. Considerausted que la comunidad esta apta para contribuir con un plan de

desarrollo?

No creo que sea posible, porque € pueblo seinvolucraen lapoliticay velo quele

conviene. La gente no es unida.
3. El Municipio esta dispuesto ainvertir en e desarrollo turistico del canton?

Laverdad es que no, ni con el alcalde anterior ni con € nuevo acalde estaban

dispuestos ainvertir.
4. Dequémaneracreequelosbeneficiaria € turismo?

Nos sé de qué forma, pero todo depende creo que todo depende del alcalde para que nos

beneficiara

5. Actualmente que nuevos proyectos estan por implementarse a nivel del

canton?
No conozco, € alcalde no daaconocer g estarealizando.

6. Considerausted que & debe generar nuevos proyectos turisticos que

contribuyan al desarrollo del mismo?
Claro quesi.
7. Quétipodeperfil turistico se desearia atraer hacia el cantén?

De todo, porque no vamos a poner aelegir y negarle la entrada para que se lleven una

hermosa imagen de Pgjan.

8. Cuyas preferencias de turismo sean?
Gastronomicas

Histérico-culturd



Areas naturales
Todas de bien de estar incluidas ahi porque son importantes.

9. Creeusted queal implementar un plan de desarrollo turistico ayudaria al

desarrollo dela comunidad?

Claro quesi.



Entrevistado: Maria Gutiérrez
Cargo: Comerciante de artesanias

1. considerausted que el cantén Pajan tiene condiciones para desarrollar

turismo?
Si, mediante las cascadas, zonarura y la naturaleza.

2. Considerausted que la comunidad esta apta para contribuir con un plan de

desarrollo?
Con ayuda del alcalde si, aunque todavia le falta para que se veatodo.
3. El Municipio esta dispuesto ainvertir en el desarrollo turistico del canton?
Si, apesar de no saber mucho de todo lo querediza.
4. Dequémanera creequelosbeneficiaria el turismo?
Econdmicamente, siendo & Unico factor.

5. Actualmente que nuevos proyectos estan por implementarse a nivel del

canton?
No, no se escucha nada

6. Considerausted que & canton debe generar nuevos proyectosturisticos que

contribuyan al desarrollo del cantén?
Claro porque si lo tiene, Pajan tiene mucho que explotar para que haya un desarrollo.
7. Quétipo deperfil turistico se desearia atraer hacia € canton?
Detodo.

8. Cuyas preferenciasdeturismo sean?
Gastronomicas
Historico-cultural

Areas naturales
Lastres se conjugan mejor.

9. Creeusted queal implementar un plan de desarrollo turistico ayudaria al

desarrollo dela comunidad?



34.1 Andlisisdelasentrevistas

Al analizar |as respuestas de todo nuestros encuestados se puede observar que a
cadauno de ellos consideraque el turismo esimportante en €l cantén, le lugar deinterés
se puede captar que la situacion turistica hace falta para que haya dinero mucho més del

que estipulan,

3.5 Andlissde mercado

Al redlizar € andlisis de la zona se procederan con |os pasos respectivos tomando

en cuenta sus causas y efectos.

3.6 Mercado objetivo

Nuestro mercado objetivo se vaadirigir ahombres y mujeres de la provincia de
Guayas y Manabi entre 18 a 50 afios que disfruten el turismo aventura, pero el mercado
puede ampliarse a nivel nacional tomando en cuenta las personas que deseen conocer y

explorar.

3.7 Ofertademercado

El Ecuador un pais privilegiado y conformado de bellezas naturaes, donde se
busca que e turismo sea una fuerte fuente de ingresos para sus habitantes y para sus
turistas un habitad de descanso, tranquilidad y disfrute en companiade familiares, amigos

0 solo, brindando una vista hermosa.

Pajan cuenta con una variedad gastrondmica y un naturaleza viva con
biodiversidad turistica como son las cascadas, rios, se pueden realizar actividades a aire
libre como turismo de aventura en un solo lugar. La oferta del canton Pgjan son sus
recursos gque se encuentran a su arededor y aun no son explotados al 100% sus atractivos,

culturay gastronomia.



3.8 Demandade mercado

El Ecuador siendo un pais con estaciones atas es saciado por turistas de todas

partes optando por nuevos lugares que visitar.

La region costa, es caliente por su clima caluroso siendo perfecto para e sol, la
arenay €l mar. Las playas son muy cotizadas en todas las regiones ya sea en verano u
invierno tiene gran demanda de turistas, sin embargo hay muchos lugares desconocidos
en laregion costa. Pgjan ofrece un producto natural y recreacional pero con una ruta de
cascadas al recorrer, conocer parte de la cultura de su gente y su deliciosa gastronomia,

ademas de la cercania que tiene con la ciudad de Guayaquil y Manta.

Una zona donde sus atractivos, cultura y gastronomia es un motivo para ser
apoyado por autoridades y ser acogido en toda su demanda siendo un sector privilegiado

de gran variedad de atractivos.



CAPITULO IV

PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO DEL CANTON PAJAN

Pagjan debe contar con una planificacion del desarrollo turistico para las
actividades, ya que esto permitira e manejo de los recursos naturales, culturales,
gastrondémicos y de transporte, es necesario un inventario y una correcta ordenacion que
garantice su renovacion y permanencia. En la actualidad ya se cuenta con un Plan de

Ordenamiento Territorial actualizado.

La presente propuesta de desarrollo turistico es e resultado de un proceso que ha
pasado por larecoleccion de informacion, analizando la situacion turistica del sector y el
andisis de la ofertay demandadel cantén Pgjan. Se pudo observar durante el proceso de
investigacion sus beneficios y probleméticas del mismo paraidentificar |as acciones que

conlleva esto.
Al impulsar un desarrollo turistico en el canton se han tomado en cuenta:

a) Las actividades turisticas como los recursos naturales, ya que cuentan con 18
cascadas las cuales se van a tomar en cuenta cinco por ser las més concurridas
dentro del canton.

b) La creacion y mejoramiento de la infraestructura para un mejor uso de los
recursos, conservacion del ambiente.

c) Sefidizaciones turisticas paralos recursosy atractivos turisticos.

d) Actividades gastronomicas.

e) Stand de informacion.

f) Capacitaciones alos pobladores.

g) Promocion turistica.

Se procedera a desarrollar un patio de comidas dentro del mercado |o que genera
una restructuracion pequefia para separar € sector de viveres con €l patio de comidas

dentro del mercado

Se redlizard un Stand de informacién que estara alrededor del mercado al contar
con toda la informacion sobre los atractivos turisticos, festividades, historia, fechas

importantes y relatos que se encuentran en el canton



Se va a tomar en cuenta un mirador via San Francisco € cua tiene una vista

inigualable mirando todo el canton de Pagjan.

Ladistanciadelos atractivos se medira desde |a cabecera cantonal alas diferentes

cascadas |o cual contaran con la ayuda de un Stand de informacién.

4.1 Objetivosdela propuesta

Establecer las actividades turisticas que se puedan redizar dentro del canton
Pajan, €l que a su vez estara al alcance de todos los turistas para que de esta manera se

puedan satisfacer |as necesidades y se pueda promocionar como destino turistico.

4.1.1 Objetivos especificos
L os objetivos que se han tomado en cuenta son |os siguientes sobre mejoramiento,
adecuacion e implementacion sobre:
Atractivosturisticos

Mantenimiento de senderos a las cascadas con sus respectivas sefializaciones.
Creacion de botes de basura.

Adecuacién del areapara un mirador.
Actividades gastronémicas

El desarrollo gastronémico, cultural, natura y de transporte en la zona.

Restructuracion del mercado con un patio de comidas.
Megorasen e servicio de alojamiento

Recomendaciones sobre mejoras en €l hotel existente
Informacion turistica

Creacion de un stand de informacion paralos turistas.

Capacitacién alos pobladores sobre temas turisticos

Capacitacion haciala comunidad.



Promocion turistica

Redes sociales

M edios de comunicacion
Vallas publicitarias
Ferias

Péginaweb

4.2 Andlisis FODA (Propuesta)

FACTORESINTERNOS

FORTALEZAS

Mejorar nivelesde vida
Comunidad se beneficiara
Cuenta con un inventario turistico
Mas promocién turistica en €

sector

DEBILIDADES

No hacer seguimiento

Que la gente del sector no desee
capacitarse

Falta de emprendimiento

Faltade carretera

Alto indice de analfabetismo

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

Desarrollo socia de lacomunidad
La comunidad se beneficiara
Municipio cuente con
instrumentos para mejoras

Cambio cultural

AMENAZAS

Que no hallaayuda del municipio
Falta de recursos econémicos
Que lacomunidad no apoye

Desacuerdo politico



4.3 Desarrollo dela propuesta

La propuesta esta direccionada a turismo recreaciona y de aventura, sobre la
adecuada informacién recursos naturales, gastronémicos, culturaes, transportacion y
hoteleria, paralos turistas nacionales e internacionales, siendo un modelo de desarrollo

parael bienestar de la comunidad.

4.3.1 Atractivosturisticos

De acuerdo a andisis de la situacion actual de los recursos turisticos como
conclusi6n tenemos que las fundamental es necesidades paraun mejor progreso delazona

son:;
M antenimiento de senderos

Es necesario é mantenimiento de los recorridos a las cascadas, ya que cada una
de ellastiene distancias diferentes. Los mantenimientos se deberan realizar dos veces. en
verano y en épocade inverno yaque a tener fuertes|luvias crece malezay se cierran los

caminos.

a) Cascada San Andrés
b) Cascada Procel central
c) Cascada Salto de Oro
d) Cascada San Vicente

€) Balneario de aguadulce

Seflalizaciones

L as sefializaciones son importantes para | os recorridos en cada lugar, por ellos se
va a ubicar dependiendo la distancia de las cascadas. Las sefidizaciones tendran una
dimensién de 50largo x 20 ancho y 120 de alto.

Botesdebasura

Desear cuidar e medio ambiente es un tema muy importante, es por esto que a
no existir botes de basura af ecta de manera directa ala conservacion del medio ambiente.

Lo que es recomendable colocar botes de basura ecoldgicos de 70cm alt x127 dm.



Creacion de un mirador

La creacion de un mirador se establecerd para la recreacion de los turistas
nacionales e internacionales, proporcionando un momento agradable para cada uno de
ellos. Lo que ha generado la creacion de un mirador ecologico, en la cual se hatomado

en cuenta:

a) Cafaguadua
b) Cade
c) Maderalaurel

Figura 65 Mirador
Elaborado: David Litardo

Figura 66 Vision lateral
Elaborado: David Litardo
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4.3.2 Actividades gastronémicas

En la actualidad los comerciantes ofrecen sus productos en €l parque central de
Pajan a restructurar e mercado con un patio de comidas, se podra observar diferentes

areas sin mezclar lacomprade los viveres.

Desarrollo gastronémico y restructuracion del mercado con un patio de
comidas.

Laremodelacion de una nuevainfraestructura en el mercado de Pgjan obteniendo
como tal un patio de comidas sera un beneficio paralacomunidad y sus turistas. La obra
tendra un tiempo de gjecucion de 6 meses aproximadamente e cual contara con varias
instalaciones y servicios como:

f) 4 Restaurantes de comidatipica
g) 10 Mesas
h) 2 bafios

) Arcas verdes

Figura 67 Patio dc comidas
Elaborado:; David LiLards

Figura 68 Parte de afuera
Elaborado: David Litardo
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4.3.3 Megorasen € servicio de alojamiento

Recomendaciones sobre meoras en el hotel existente

Debido alamalainfraestructuray servicio en el area hotelera se procedera a
realizar un instructivo para dar a conocer |0s requerimientos que se debe tener en un
hotel y sus principales necesidades paralos clientes. Lo cua seencargarael municipio

para capacitar alas personas de |os hoteles y puedan cumplir con esto.

434 Informacion turistica

Proporcionar lainformacion necesaria a los turistas es una prioridad ya que esto
ayudara a dar a conocer su historiay los lugares que tiene el canton. Por esto la creacion

de un stand de informacin es necesaria.
Creacion de un stand de informacion paralosturistas.

Esto proporcionara todo tipo d informacion referente a canton sus recintos, cultura,
gastronomia, festividades, recorrido de las diferentes cascadas y los equipamientos

necesarios para las diferentes actividades que se van arealizar como:
Senderismo

El camino debe ser agradable con una agradable vista con un turista satisfecho y

entusiasta con su equipo correspondiente como:

Ropa comoda.

Zapatos adecuados.

Termo de agua.

Una mal eta pequeiia.

Botiquin de primeros auxilios.

Pequefio refrigerio
Ciclismo

Siendo un recorrido largo 0 pequefio es necesario para las personas tener €

equipamiento adecuado como:

Ropa comoda.

Zapatos adecuados.



Guantes.

Bicicleta

Termo de agua.
Pequefio refrigerio.

Botiquin de primeros auxilios.

En este casos siendo un deporte que exige fisico y ganas también podemos
resaltar que por su ubicacion geogréfica y el tipo de condiciones en las cuales se
encuentran podria ocasionar ciertas averias en las bicicletas y esto conlleva a necesitar

en los recintos |o siguiente:

Vulcanizadoras

Un estacionamiento de anclaje de seguridad.
Cabalgatas

Una actividad que la puede realizar tantos nifios con adultos el cual proporciona
un recorrido de varios minutos u horas dependiendo de la distanciadel lugar que sevaa

visitar. El equipamiento que se necesita es.

Ropa comoda.

Polainas para proteger las pantorrillas del sudor de los caballos.
Zapatos adecuados.

Sombrero.

Gafas de sol.

Bloqueador.

Mochila.

Termo de agua.

Un botiquin de primeros auxilios.

Pequefio refrigerio.

Y como ultimo tema vamos a proceder a dar los detalles en que tendra € stand de

informacion:

a) Parqueadero de tricimotos
b) Areasverdes
c) Tripticos



Figura 69 Stand de inlormacion
Elaborado: David Litardo

4.3.5 Capacitacion alos pobladores sobretemasturisticos
La capacitacion a los pobladores seré cada 6 meses € cual tendrd un seguimiento para
cada unade ellas. Se van adar capacitaciones de

a) Culturade servicios
b) Atencidn al cliente
¢) Conservacion del ambiente

CAPACITACIONES

CARGA NUMERO DE COSTOS
TEMA HORARIOS
HORARIA PARTICIPANTES UNITARIO
Atencion d
_ 3a5pm 2 horas 20 $15
cliente
Culturade
o 3ab5pm 2 horas 20 $15
servicio
Conservacion
_ 3a5pm 2 horas 20 $15
del ambiente

4.3.6 Promocién turistica

Actualizacion de pagina web
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Al querer realizar un excelente difusion de los recursos naturales, cultura,
transporte, gastronomiay noticias que se establecen durante cual quier tipo de proceso
0 construccion que esté realizando el municipio, la actualizacion de la paginaweb es
una forma en la cual € turista este informado de diversas actividades que se estén
realizando en el cantén Pgjan. Si se anhela que Pajan sea destacado y conocido como
un destino turistico, se requiere emprender algo nuevo que se encuentra dentro del

canton.

Inicky L iy =N CakriA Cankicirmos

PALAM RCCIOCYEO-A LACT RA DL TL DIARIC

Figura 70 PaginaWeb
Fuente: pagjan.gob.ec

Difusion en redes sociales

Las redes sociales en la actualidad es |a megor forma de hacer publicidad ya
gue esta es las més utilizada por |as personas y por las empresas privadas y publicas.
Estas redes son adaptables para todo tipo de personas con un interés especifico lo
gue genera grandes expectativas a observar unaimagen o reproducir un video, siendo
asi en las redes sociales |as personas comparte € contenido visto.

Lasredes sociales con las que mas se trabajaria son Facebook, Instagram, Twitter

y YouTube
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Figura 71 Redes sociales

Ferias

Las ferias son una buena forma de difusion de informacion que se rediza en €
pais, como la FITE que es realizada en € mes de Septiembre, |a feria esta direccionada
sobre el turismo en el paislo cual estaorientada paratodas|as personas como empresario,
estudiantes, extranjeros y nacionales, se debe tener en cuenta su propio Stand.

Figura 72 Ferias
Radioy television

L os medios de comunicacién es unaforma de difusion de informacion masivaya
gue toda clase de personas |o puede observar y escuchar. Al dar un mensgje se lo dara
preciso y corto para que las personas recepten e mensge en una forma rapida y con

interés.
Periddicoy vallas publicitarias

Los medios escritos son de caracter visual yaque lagente observalo que le gusta
y se informa de la situacion en la cua se encuentra. Por ende a ver una pequefia
publicidad en los periddicos sobre Pgjan les interesara conocer.
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4.4 Actores queintervienen

Municipio de Pajan
Direccion de Obras Publicas

El mejoramiento de carreteras dentro de Pgjan y sus recintos, obtenido vias de
acceso méas amplias y un acceso mas seguro sin dificultad. Este proyecto se esta
realizando en la actualidad con una maquina propia del canton lo que genera un tiempo
de 10 meses empezando desde enero del vigente afio, en ese mismo afio se dio un ato
financiamiento lo cual favoreceriaalas comunidades ay alos turistas por lafacilitacion

de traslado y la transportacién de sus cultivos.

Figura 73 Obras publicas
Gobierno de Pajan

El municipio al promocionar un espacio de informacion turistica va a impul sar
los nuevos destinos dentro de Manabi tanto en folletos, tripticos, guias de informacion

turisticay artesanias realizadas a mano, parala promocion del cantén.

Ministerio de Turismo del Ecuador (FITE)

Feriainternacional de turismo en Ecuador, realizada en € mes de Septiembre ya

gue se presentan las diferentes culturas del mundo y cantones de Ecuador.
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4.5 Costos deimplementacion

De acuerdo a la planta turistica, esta investigacion tiene como propésito €
desarrollo ddl canton Pajan. Este proyecto cuenta con su respectivo andlisis de costo en

caso de ser implementado.

Tabla 26 Presupuesto

PRESUPUESTO
V. PRECIO
CONCEPTO CANTIDAD UNITARIO TOTAL
L etreros de sefidizacion 50 15 750
Tripticos 1 000 1 1 000
Mantenimiento de senderos 1500 1 1500
Botes de basura ecol 6gicos 10 25 250
Cafa guadua 300 12 3600
Laurel 150 15 2 250
Cade 300 6 1800
Actualizacion de lapag. Web 1 250 250
Ferias 1 500 500
Vallas publicitarias 1 250 250
Areas verdes 10 20 200
Restructuracion del mercado 1 7 000 7 000
Gastos de publicidad 1 2500 2500
TOTAL DE INVERSION $21 850

4.6 Impactosturisticos

El desarrollo de la actividad turistica tiene consecuencias sobre el entorno del
cantén Pajan, se desarrollan en una actividad neutral, las consecuencias pueden ser

positivas 0 negativas, a analizar dichos impactos como:
I mpactos econdGmicos
Positivos

Generar empleos.

Infraestructura.
Negativos

Aumento de precios.



Utilizaci 6n de recursos escasos en una sola actividad.

Impactos medioambiental es.
I mpactos socioculturales

Positivos

Dar a conocer su cultura

cambios provocados en lavida de la gente

* seasociaa contacto directo entre residentes y turistas.

Utilizar los recursos de manera sustentable y sostenible.
Negativos

Desplazamiento de comunidades tradicionales

El aumento del nimero de visitantes puede ir acompafiado de mas drogas,
delincuencia, problemas de corrupcion y sobornos, prostitucion, etc.

En caso de que los mejores trabajos generados por € sector turismo sean
ocupados por foraneos o extranjeros, pueden producirse situaciones de
discriminacion e incluso una reaccion adversa y resentimiento por parte de la

comunidad receptora.
Impacto ambiental
Positivos

Mayor conciencia medioambiental.

Interés por la regeneracion de espacios naturaes, rurales y urbanos.
Preservacion de habitats naturales, edificios, atractivos y lugares historicos.
Desarrollo de atracciones de ocio que también seran utilizadas por la poblacién

local.
Negativos

Exceso de demanda y sobreutilizacion de los recursos natural es.
Congestion: concentracion de turistas en areas y en tiempo.
Pérdida del paisgje natural por un exceso de construccion o por permitirla en

lugares de interés turistico.



Contaminacién atmosférica, del aguay visual.

Generacion de basuras.

CONCLUSIONES

El trabgo redizado ha permitido a investigador llegar a las siguientes

conclusiones;

Este trabajo deinvestigacion surgio por € hecho de laescasa afluenciade turistas
al Cantén Pgjan. Este lugar esta rodeado de atractivos turisticos, la naturaleza
juega un papel importante en € sector, existe riqueza gastronémica, folkore y
tradiciones propias de sus habitantes, quienes desconocen los beneficios
econdémicosy las mejoras en su estilo de vidaal impulsar € turismo.

El estudio realizado evidencia que e nivel de estudios (por cuanto existe un
21,88% de analfabetismo), la dedicacion de forma ancestral a la agricultura 'y
ganaderia, e desconocimiento del potencia turistico, han impedido analizar
otras formas de emprendimiento para generar nuevas formas de empleo en €
sector turistico.

Por otro lado las encuestas a lo posibles turistas, indican que estan dispuestos
visitar Pajan, especialmente los fines de semana, en familia o con amigos. Con
este proyecto se propone un Plan de Mg oras en la planta turistica existente con
pobladores motivados para la participacién activa en las diferentes actividades
gue permitan brindar a los visitantes servicios de calidad, por elo se hace
importante su capacitacion y entrenamiento sobre atencion y servicio al cliente.
Se presenta ademas diferentes métodos para la publicidad y promocién de Pgjan
como un lugar turistico, con énfasis en los atractivos naturales, gastronomia,
cultura y tradiciones. En este plan, también constan mejoras en las facilidades
turisticas necesarias para que los visitantes gocen de su estadia, referencien del
sitio por labuenaexperienciay retornen en proximas oportunidades para € ercer
turismo de aventuray recreacion.

La participacién del gobierno seccional esimportante, su interés para propiciar y
apoyar €l desarrollo turistico ha sido expreso, con esta finalidad se les presenta
algunas opcién es de mejoras en lainfraestructura, asi como implementar puntos
de informacion turistica con folleteria que guie alos turistas sobre los atractivos
del lugar, asi como disfrutar de la natural eza mediante diferentes acciones.



Pagjan tiene como valor agregado € recurso humano, sus pobladores, gente
sencilla, amable y con calidez que estan dispuestos a servir a los turistas con un
entrenamiento de calidad, con participaciéon de una manera activa y efectiva
ofreciendo los productos que demanden para atender sus necesidades durante su

estadiaen € canton.

RECOMENDACIONES

Que las autoridades seccionaes de Pajan, consideren la presente investigacion
realizada, como instrumento referente para la implementacion de las actividades
y estrategias desarrolladas, cuyo objetivo se enfocaen e desarrollo del turismo.
Se requiere de la ayuda de instituciones, ya sean estas publicas o privadas, que
inviertan en lamejoras de infraestructuras planteadas en este trabajo.
Concientizacion de los turistas sobre e cuidado del medio ambiente a fin

preservar €l habitat de lafaunay flora propias de este sector.
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ANEXOS

Figura 74 Mirador Via San Francisco

Figura 75 Entrevista con €l acalde de Pajan
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Figura 77 Mercado

Figura 78 Entrevistaalos pobladores

119



Figura 79 Artesanias

Figura 80 Cascada San Andrés

Figura 81 Cascada Procel Centra
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Figura 82 ViaSan Francisco
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Encuestas en Guayaquil.
Sexo
Femenino
Masculino

Edad
18-25

26 - 33
33-40
Preguntas
1. Leinteresad turismo?
Si
No
2. Quéfactoresinterceden en unatoma de decisiéon pararealizar un viaj€?
Hoteles
Atractivos
Facilidades de acceso
Gastronomia
Seguridad
3. En quétipo delugares prefiere hacer turismo?
Campo
Playa
Sierra
Amazonia
4. Con quefrecuenciasviajapor turismo?
Feriados
Fines de semana
Unavez a mes
Unavez a afo
5. Con quien legustariairsedeviaje?
Amigos

Familia



Parga

Solo

6. Conoce usted Pajan?

S

No

7. Cual esd presupuesto aproximado pararealizar un viaje a Pajan?
$20 A $30

$31 A $40

$41 A $50

Més de $50

8. Sabequed cantdn Pajan tiene cascadas?
S

No

9. Quelegustariaquetuviese Pajan?
Hoteles

Gastronomia

Atractivos

Recreacion

10. Queinfluyeen su destino alahora deviagjar?
Atractivos

Hospitalidad

Culturales

Infraestructura

Gastronomia

11. Legustaria hacer turismo de aventura?
S

No

12. Quétipo de actividades le gustaria hacer?
Ciclismo

Cabalgata



Senderismo

Motocros

13. Quetiempo le gustaria quedar se en Pajan?
Undia

Fin de semana

Unasemana

14. Recomendaria conocer Pajan a sus conocidos, suponiendo que sea de su
agrado?

S
No



Encuestas en el canton Pajan
1. -¢Conoce usted los atractivos quetiene Pajan?
Cascada de San Andrés
Cascada de Procel
Cascada de Salto de Oro
Balneario de agua dulce
Cascada de San Vicente
2. ¢Como calificaria usted a los habitantes de Pajan?
Amables
Solidarios
Hospitalarios
Emprendedores

3. ¢Creeusted queimplementando e turismo tenga usted un mejor estilo de
vida?
Si
No
4. ¢Legustariaqued turismo sea una fuente deingreso para su canton?
Si
No

5. ¢Quétipo de negociosrespecto al turismo le gustaria desarrollar?

Alojamiento
Gastronomia
Artesania

6. ¢Pajan tienelo necesario pararecibir alosturistas?
Alojamiento
Restaurantes

Atractivos



7. Estariasdispuesto a colaborar con losturistas?
Si
No

8. ¢Estariadispuesto arecibir capacitaciones para dar una mejor informacion
del canton?
Si
No

9. ¢Lasactividades seccionales apoyan sobre la actividadesturisticas
Si

No



Fichastécnicas

1. Fichadeatractivo: cascada San Andrés

Fichanumero: 1

Encuestadores: Geovanna Macias
Supervisor evaluador: Elsie Zerda

Fecha: 31 dejulio del 2015
Nombredel atractivo: cascada de San Andrés
Categoria: sitios naturales

Tipo: costasy litorales

Subtipo: ro

Nivel dejerarquizacion: ii

Provincia: Manabi

Ciudad y/o canton: jipijapa

L ocalidad: Pajan

Latitud: 00506 s

L ongitud: 801142 e

Centros urbanos mas cer canos al atractivo

Poblado: cascol distancia: 33,6 km
Poblado: jipijapa distancia: 87,5 km
Calidad

Valor intrinseco
Caracteristicasfisicas del atractivo
Altura: 30 metros

Temperatura: 22°c

Precipitacion: 500 - 1000 mm/afio

a. Extensién: pozade 2 metros
b. Descripcion general del paisaje:
Este lugar es idea para e turismo de aventura, una vez que se llega a recinto, se

inicia una caminata de 45 minutos por senderos, pasando por cafetaes, esteros,



bosgues, donde se puede observar diferentes tipos de aves, tales como, garzas.
Gallaretas, patillos, tortolas, Santa cruz, negros finos, caciques, pifionerasy otros.

Este lugar es visitado, llegan familias a disfrutar de esta bondad de dios, visitantes
gue se van maravillados por latranquilidad y €l regocijo de disfrutar de la naturaleza.

c. Anchodel rio: 80m
Zonapasiva: 30 m

Zona de equipamiento: poblacion
Valor extrinseco

Usos (ssimbolismo): esta conformada por ecosistemas diferentes e importantes que
poseen diversidad de especies tanto en flora como fauna

Estado de conservacion del atractivo:
Bueno

Causas:

No hay contaminacion

Entorno:

Saludable

Causas:

Poco visitado

Infraestructuravial y de acceso

Vias

Terrestre: sin asfalto
Acudtico: conservado
Aéreo: no aplica

Temporalidad de acceso
Diasal afo: 365 dias
Diasal mes: 365 dias

Horas al dia: 365 dias



Observaciones:

Infraestructura basica

Agua: pozo tanguero entubaday derio
Energia eléctrica: sistema interconectado
Alcantarillado: [pozo séptico

Asociacion con otros atractivos:
Jipijapa
Difusién ddl atractivo:

Local y provincia
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2. Fichadeatractivo: cascada de Procel

Datos generales

Ficha nimero:
Encuestador es:
Supervisor evaluador:
Fecha:

Nombre del atractivo:
Categoria:

Tipo:

Subtipo:

Nivel dejerarquizacion:

Ubicacion

2
GeovannaMacias
Elsie Zerda
31 dejulio del 2015
cascada de Procel
sitios naturales
costasy litorales
ro

Provincia:

Ciudad y/o canton:
L ocalidad:
Latitud:

L ongitud:

Manabi
jipijapa
Pajan

00506 s

801142 e

Centros urbanos mas cercanos al atractivo

Poblado: cascol

Poblado: jipijapa

Calidad

Valor intrinseco

distancia: 33,6 km

distancia: 87,5 km

Caracteristicasfisicasdel atractivo



Altura: 10 metros

Temperatura: 22°c

Precipitacion: 500 - 1000 mm/afio

d. Extension: pozade 2 metros

e. Descripcion general del paisaje:

f.

Estd formada por paredes de piedras de la cual nacen unas vertientes de agua
cristalina. Esta cascada esta conforma por una quebrada observandose en la parte de
abajo una poza de agua con una profundidad de unos 10 metros en la parte de arriba
se observa la caida del gua de la cascada formada por paredes de piedra, en la caida
de agua se puede observar una cueva donde tiene cierta profundidad en la cua esta
parte de la cascada esta llena de arena la cual se puede observar y ver como una
pegueiia playa a su arededor, se puede realizar turismo recreacional en esta cascada,
los pobladores del lugar van ala cascadalacual dicen que al caer € agua muy fuerte
por su alturala utilizan para curar ciertas enfermedades.

Parallegar a esta cascada se debe seguir un camino lleno de exuberante floray fauna
la cual se puede observar sin nUmero de aboles y animales la cual se procede a
realizar una caminata de 15 minutos llegando a Procel central.

Ancho del rio: 80m

Zonapasiva: 30m

Zona de equipamiento: poblacion

Valor extrinseco

Usos (ssimbolismo): esta conformada por ecosistemas diferentes e importantes que

poseen diversidad de especies tanto en flora como fauna

Estado de conservacion del atractivo:

Bueno

Causas.

No hay contaminacion



Entorno:

Saludable

Causas.

Poco visitado

Infraestructuravial y de acceso

Vias

Terrestre: sin asfalto
Acuatico: conservado
Aéreo: no aplica

Temporalidad de acceso

Dias al afno: 365 dias
Dias al mes: 365 dias
Horas al dia: 365 dias

Observaciones:

Infraestructura basica

Agua: pozo tanquero entubaday derio
Energia eléctrica: sistema interconectado
Alcantarillado: pozo séptico

Asociacion con otros atr activos:
Jipijapa

Difusion del atractivo:



Local y provincia

Foto
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3. Fichadeatractivo: cascada de Salto de Oro

Datos generales

Ficha nimero:
Encuestador es:
Supervisor evaluador:
Fecha:

Nombre del atractivo:
Categoria:

Tipo:

Subtipo:

Nivel dejerarquizacion:

Ubicacion

3
GeovannaMacias
Elsie Zerda
31 dejulio del 2015
cascada de salto de oro
sitios naturales
costasy litorales
ro

Provincia:

Ciudad y/o canton:
L ocalidad:
Latitud:

L ongitud:

Manabi
jipijapa
Pajan

00506 s

801142 e

Centros urbanos mas cercanos al atractivo

Poblado: cascol

Poblado: jipijapa

Calidad

Valor intrinseco

distancia: 33,6 km

distancia: 87,5 km



Caracteristicasfisicas del atractivo
Altura: 5 metros

Temperatura: 22°c

Precipitacion: 500 - 1000 mm/afio

g. Extensién: pozade 2 metros

Descripcion general del paisaje: este hermoso lugar se encuentraa 20 minutos de Pgjan,
en la via a recinto San Lorenzo, e cua tiene una vista inigualable a la llegada de un
pequefio cementerio que se encuentra ubicado en una caminata de 15 minutos. En este
lugar se puede observar gran cantidad de sembrios de matas de naranja y toronja, €
camino esta apto paraqueingresen los carros sin dificultades, pero en épocas deinviernos
los carros se quedan a una distancia grande la cual se pasa se deben dejar estacionados
cercadel rio y se empiezaunacaminatade unos 30 minutos. Al caminar se puede observar
toda una gran cantidad de flora y fauna en la cual se puede apreciar tértolas, perdices,

carpinteros, pifioneras, mariposas, azul€0s, guanta, guatuso, entre otros.

Zonapasiva: 30m

Zona de equipamiento: poblacion

Valor extrinseco

Usos (ssimbolismo): esta conformada por ecosistemas diferentes e importantes que
poseen diversidad de especies tanto en flora como fauna

Estado de conservacion del atractivo:
Bueno

Causas:

No hay contaminacion

Entorno:



Saludable

Causas:

Poco visitado

Infraestructuravial y de acceso

Vias
Terrestre:
Acuatico:

Aéreo:

Temporalidad de acceso
Dias al afno:
Dias al mes:

Horas al dia:

Observaciones:
Infraestructura basica

Agua:

Energia eléctrica:
Alcantarillado:

Asociacion con otros atractivos:
Jipijapa

Difusion del atractivo:

sin asfato
conservado

no aplica

365 dias
365 dias

365 dias

pozo tanquero entubaday de rio
sistema interconectado

pozo séptico



Local y provincia
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4. Fichadeatractivo: Balneario De AguaDulce

Datos generales

Ficha nimero:
Encuestadores:
Supervisor evaluador:
Fecha:

Nombre del atractivo:
Categoria:

Tipo:

Subtipo:

Nivel dejerarquizacion:

Ubicacion

4
GeovannaMacias
Elsie Zerda

31 dejulio del 2015
balneario de agua dulce
sitios naturales
costasy litorales
ro

Provincia:

Ciudad y/o canton:
L ocalidad:
Latitud:

L ongitud:

Manabi
jipijapa
Pajan

00506 s

801142 e

Centros urbanos mas cercanos al atractivo

Poblado: cascol

Poblado: jipijapa

Calidad

Valor intrinseco

distancia: 33,6 km

distancia: 87,5 km



Caracteristicasfisicas del atractivo
Altura: 30 metros

Temperatura: 22°c

Precipitacion: 500 - 1000 mm/afio

h. Extension: pozade 2 metros

i. Descripcion general del paisaje:
Lugar donde se encuentra un vertedero sé a formado una piscina (poza) donde es
visitado este balneario todos los dias y con mas afl uencialos feriados por |os bafiistas
de diferentes lugares convirtiéndose en un atractivo turistico mas de este canton.

j-  Anchodel rio: 80m

Zonapasiva: 30 m

Zona de equipamiento: poblacion

Valor extrinseco

Usos (ssmbolismo): esta conformada por ecosistemas diferentes e importantes que

poseen diversidad de especies tanto en flora como fauna
Estado de conservacion del atractivo:

Bueno

Causas:

No hay contaminacion

Entorno:

Saludable

Causas:

Poco visitado



Infraestructuravial y de acceso

Vias

Terrestre: sin asfalto
Acuatico: conservado
Aéreo: no aplica

Temporalidad de acceso

Dias al ano: 365 dias
Dias al mes: 365 dias
Horas al dia: 365 dias

Observaciones:

Infraestructura basica

Agua: pozo tanquero entubaday de rio
Energia eléctrica: sistema interconectado
Alcantarillado: p0zo séptico

Asociacion con otr os atractivos:
Jipijapa
Difusion ddl atractivo:

Local y provincia



141



Ficha de atractivo: cascada de San Vicente

Datos generales

Ficha nimero:
Encuestadores:
Supervisor evaluador:
Fecha:

Nombre del atractivo:
Categoria:

Tipo:

Subtipo:

Nivel dejerarquizacion:

Ubicacion

5
GeovannaMacias
Elsie Zerda
31 dejulio del 2015
cascada de San Vicente
sitios naturales
costasy litorales
ro

Provincia:

Ciudad y/o canton:
L ocalidad:
Latitud:

L ongitud:

Manabi
jipijapa
Pajan

00506 s

801142 e

Centros urbanos mas cercanos al atractivo

Poblado: cascol

Poblado: jipijapa

Calidad

Valor intrinseco

distancia: 33,6 km

distancia: 87,5 km

Caracteristicasfisicas del atractivo



Altura: 40 metros
Temperatura: 22°c
Precipitacion: 500 - 1000 mm/afio

k. Extension: pozade 6 metros de diametro por 10 de profundidad

Descripcion general del paisaje: se observael paisaje que se asemeja a unahoya, donde
la cascada tiene aproximadamente 40 metros de altura con su caudal que cae a vacio con
una forma impresionante formando una poza natural de 6 metros de didametro por 3 de
profundidad, este es un lugar ideal parael turismo de aventura.

. Anchodéd rio: 80m

Zonapasiva: 30m

Zona de equipamiento: poblacion
Valor extrinseco

Usos (ssimbolismo): esta conformada por ecosistemas diferentes e importantes que
poseen diversidad de especies

Estado de conservacion del atractivo:
Bueno

Causas:

No hay contaminacion

Entorno:

Saludable

Causas:

Poco visitado



Infraestructuravial y de acceso
Vias

Terrestre:

Acuético:

Aéreo:

Temporalidad de acceso
Dias al afno:
Diasal mes:

Horas al dia:

Observaciones:

I nfraestructura basica

sin asfalto
no aplica

no aplica

365 dias
365 dias

365 dias

Agua:  pozo tanquero entubaday derio

Energiaeléctrica:  sistemainterconectado

Alcantarillado: pozo séptico

Asociacion con otros atractivos. jipijapa

Difusiéon del atractivo: loca y provincial
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