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RESUMEN

En la presente investigacion se analizo la gestion de control de los recursos
publicos efectuado por la Contraloria General del Estado durante el periodo
2010 al 2014 y se determiné su grado de eficiencia.

Para realizar la evaluacion, se analizaron todos los aspectos relevantes a la
entidad contralora y sus acciones de control, revision de las leyes pertinentes,
ademas se extrajo informacion publicada en la pagina web de la institucion de

control.

Del resultado del andlisis efectuado al control que ejerce la Contraloria General
del Estado, se determind que la ineficacia del control de los recursos publicos,
es generada por varios factores que incluyen lo constitucional, legal y técnico

administrativo.

En lo constitucional, limita a la Contraloria al control de la utilizacion de los
recursos publicos, y no a la captacion de los ingresos que son los que los
originan; en lo legal, se permite la duplicacién de las funciones contraloras, las
auditorias internas aplican la misma modalidad de control que la Contraloria,
esto es, auditorias y examenes especiales, que mucha veces se duplican en
periodos y aspectos examinados; en la parte técnica administrativa se agrava
con el escaso tiempo que se otorga a los auditores para la realizacién de sus
trabajos frente a periodos de analisis largos; y la gran cantidad de entidades

publicas sujetas a control, frente al recurso humano que lo ejecuta.

Palabras claves

Control, recursos publicos, auditoria, técnica, analisis, eficiente.

Xl



INTRODUCCION

En el Ecuador, conforme lo establece la constitucion y la ley, el control de los
recursos estatales, la consecucion de los objetivos de las instituciones del
Estado y el control de las personas juridicas de derecho privado que disponen
de recursos publicos, lo ejerce la Contraloria General del Estado, CGE en
adelante. Es competencia de éste Organismo, dirigir el sistema de control
administrativo que se compone de la auditoria interna, auditoria externa y del
control interno de las entidades del sector publico y de las entidades privadas

gue disponen de recursos publicos.

Los recursos publicos se los puede resumir en financieros, materiales y
humanos, considerando lo conceptuado como tales en el articulo 3 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, LOCGE en adelante. Estos
representan el patrimonio publico del Estado ecuatoriano y deberan contar con
una optima administracion y control con el fin de preservar su existencia y

utilizacion.

La CGE para cumplir con su labor, realiza actividades de controles posteriores,
conferidas en el articulo 18 de la LOCGE, consistentes en auditorias de gestion,
financieras, exdmenes especiales administrativos, financieros, de obras civiles y
de otros aspectos; también examina las declaraciones patrimoniales que deben
presentar los servidores publicos al iniciar y concluir sus gestiones, en
concordancia con lo establecido en el articulo 231 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador. Del resultado de sus acciones de control tiene
atribuciones para determinar responsabilidades administrativas y civiles
culposas e indicios de responsabilidad penal, de conformidad a lo estipulado en
los articulos 212 de la Constitucion y 31 de la LOCGE.



Ademas de realizar actividades de control, rinde cuentas anualmente a la
ciudadania de su gestion de control, que lo realiza conforme a lo dispuesto en

la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

En tal contexto, la presente investigacion esta enfocada en la evaluacion del
control de los recursos publicos que ejercid la Contraloria durante el periodo
2010 al 2014, con la finalidad de determinar su grado de eficiencia.

La estructura del trabajo de investigacion esta compuesta por cinco capitulos,

que se detallan a continuacion:

Los capitulos uno y dos son de orden eminentemente informativos, cuyo
contenido permite comprender en mejor forma lo narrado en los capitulos tres y
cuatro. Se refieren al marco conceptual de los términos relacionados directa e
indirectamente con el tema de la investigacion; y con las funciones
constitucionales y legales de la Contraloria General del Estado, temas y

asuntos relacionados con su accionar de control.

El capitulo tres contiene todo lo referente a la Contraloria, la gestion de control
de los recursos estatales, la estructura orgénica y funcional, los planes
estratégicos, la evolucion de procedimientos de control realizados para la

optimizacién y fortalecimiento del control.

Para complementar la investigacion se realizara una evaluacion de las
actividades realizadas por la Contraloria durante el periodo estudiado que esta
expuesto en el capitulo cuatro. Este analisis esta fundamentado con
informacion extraida de la pagina web de la institucion contralora, bases

constitucionales y juridicas pertinentes al control.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones enfocadas al

mejoramiento de la gestidon de control.



CAPITULO 1
PRESENTACION DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

El tema sujeto a estudio es: El control externo de los recursos publicos
en el Ecuador efectuado por la Contraloria General del Estado: evolucion

historica y evaluacion de su aplicacion durante los afios 2010 al 2014.

La Contraloria General del Estado, segun lo establece el articulo 211 de
la Constitucion de la Republica del Ecuador, le corresponde controlar la
utilizacién de los recursos publicos, asi como la consecucion de los objetivos de
las instituciones del Estado y de las personas juridicas de derecho privado que

disponen de recursos publicos.

A medida que el tamafio y la complejidad del trabajo en el sector publico
contindan creciendo, las entidades publicas se enfrentan a un gran reto
permanente para lograr sus objetivos y metas. Por tal razén la labor de la
Contraloria se ha incrementado en los ultimos afios en un contexto de
diversificacion, incremento de la participacion del Estado y de la

descentralizacion.

El problema del control externo de los recursos publicos que ejerce la
Contraloria General del Estado, que no permite volverlo eficiente, es la falta de
oportunidad en la ejecucion de las actividades de control que realiza ésta
Institucidn, causada, entre otros factores, por la gran cantidad de entidades
publicas sujetas a control frente al recurso humano que lo ejecuta y el escaso
tiempo que le otorgan a los auditores para la realizacion de sus trabajos el cual

no guarda relacion con los periodos sujetos a control; situacion que la agrava el



escaso aporte que brindan las unidades de auditoria interna en el reforzamiento
de los controles internos, que no los evaluan y refuerzan en forma exclusiva y
permanente, en razén de que por mandato de la ley ejecutan actividades de
control posterior similares a las que realiza la Contraloria, que en muchos casos

se duplican.

Todo ello propicia actos de corrupcion que atentan contra la preservacion
de los recursos estatales, que so6lo son investigados por denuncias directas o

difundidas a través de los medios de informacién colectiva.

En ese contexto, es de conocimiento publico los actos de corrupcién que
se producen en la administracion publica ecuatoriana con respecto a la mala
utilizacion y a la apropiacion indebida de los recursos estatales; que se ha
acentuado en las dltimas décadas. Asi, de acuerdo con informaciones
periodisticas realizadas, se estima que en el Ecuador se pierden
aproximadamente US$2 mil millones anuales por actos de corrupcion en
detrimento de los recursos publicos; recursos econémicos que bien pudiere

darsele un mejor destino en servicio de la colectividad (El Universo, 2012).

Otro de los casos publicados, fue la declaratoria de emergencia de
fiscalizacion en la provincia de Esmeraldas que anuncio el Contralor General
del Estado, tras receptar denuncias de presuntas irregularidades. Situacién que
por primera vez la Contraloria General del Estado proclama en emergencia a
todo un sector determinado del pais para realizar acciones de control en

organismos publicos que reciben fondos estatales (Pélit, 2014).



La corrupcién y el uso indebido de recursos publicos que se ha registrado
en la historia ecuatoriana, han incidido en el empobrecimiento del Estado,

afectando al bienestar social de la ciudadania y su economia.

1.2. Interrogantes de la investigacion

La Contraloria General del Estado cumple con sus funciones contraloras
mediante la ejecucion de auditorias de gestidn, auditorias financieras,
examenes especiales de obras civiles, administrativos y financieros. De éste

control surgen las siguientes interrogantes:

e ¢ CbOmo ha evolucionado el control externo de los recursos publicos
efectuado por la Contraloria General del Estado durante los afios 2010 al
20147

Para responder esta interrogante, es necesario analizar las auditorias
efectuadas durante el periodo de estudio; informacion que se mencionara
en el capitulo 4 que trata de la evaluacion de la gestion de control

durante el periodo examinado de la presente investigacion.

e ¢ Qué tan eficiente es el control externo de los recursos publicos

efectuado por la Contraloria General del Estado?

Para responder la pregunta planteada, es necesario evaluar los
procedimientos de auditoria que realiza éste organismo de control que
esta expuesto en el capitulo 4.



¢ ¢ Qué medidas correctivas deberia tomar la Contraloria General del

Estado para optimizar el control de los recursos publicos?

En la presente investigacion se propone recomendaciones detalladas en

el capitulo 5 que contribuiran al mejoramiento y optimizacion del control.

e (Qué factores pueden estar afectando la eficiencia del control de los

recursos publicos de la Contraloria General del Estado?

De esta interrogante se analizara las posibles causas que ocasionan que
el control externo de los recursos publicos no sea 6ptimo, informacion

que esta expuesta en el capitulo 4.

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar si el control de los recursos publicos realizado por la
Contraloria General del Estado; a través de la técnica de auditoria expost, ha

sido eficiente durante los afios 2010 al 2014.

1.3.2. Objetivos especificos

e |dentificar, analizar y evaluar si los procedimientos utilizados por la

Contraloria General del Estado han sido los mas idéneos.



e Determinar si la Contraloria General del Estado en su accionar contralor

ha cumplido con el debido proceso constitucional.

e Establecer si los resultados de las acciones de control realizadas por la
Contraloria General del Estado, esto es, el establecimiento de
responsabilidades administrativas, civiles y determinacion de indicios de

responsabilidad penal, han sido los mas adecuados.

e Evaluar la participacion de la Contraloria General del Estado respecto a

la lucha contra la corrupcion.

e Analizar las acciones que realiza la Contraloria General del Estado para

el fortalecimiento y optimizaciéon del control.

1.4. Justificacion

Los controles de las entidades publicas y privadas que administran y
disponen de recursos publicos, deben estar bien estructurados para asi prevenir
y evitar el mal uso de los recursos y bienes que le pertenecen al Estado

ecuatoriano.

Segun Rivas (2003), cuando los controles en el manejo de los recursos
publicos estan bien definidos y ejecutados, se consigue generacion efectiva de
riquezas. Estos controles estan presentes antes, durante y después de la

ejecucion de un acto o de un contrato administrativo.

La Contraloria General del Estado como organismo de control debe velar
por el adecuado uso de los recursos publicos, mejorar continuamente su

gestion de control y aportar con el fortalecimiento de la transparencia en la



administracion publica; por tal razén es necesario que cuente con herramientas

necesarias que vayan alineadas a su direccionamiento estratégico.

Considerando la importancia que tiene el control de los recursos publicos
para el desarrollo y bienestar de la poblacion ecuatoriana, es necesario conocer
si son eficientemente administrados y controlados, ya que por mandato
constitucional, es deber primordial del Estado garantizar a sus habitantes el

buen vivir.

El interés por el tema de estudio surge de los impactos sociales y
econdmicos observados en los Ultimos afios y bajo las premisas expuestas en
el planteamiento del problema, es necesario establecer si el control externo de
los citados recursos es adecuado, oportuno y, en suma, si es eficiente; y, si
brinda seguridad razonable a la nacidn ecuatoriana, que finalmente es a

quienes pertenecen tales recursos.

Ademas se cuestiona la labor de control que efectla la entidad contralora
en el combate de la corrupcion, por ello es necesario no sélo establecer las
causas que la originan sino las medidas correctivas que debe tomar la

Contraloria para al menos minimizarla.

En este sentido, la investigacion pondra énfasis en mejorar la efectividad

de la funcion de control de la Contraloria General del Estado.

1.5. Metodologia de la investigacion

La presente investigacion sera de carécter descriptivo, utilizando el
método inductivo-deductivo, dado que esta orientada a evaluar el control



externo de los recursos publicos efectuado por la Contraloria General del
Estado.

Segun Bernal (2011), la investigacion descriptiva se caracteriza por
resefar aspectos o cualidades del objeto de estudio. Se soporta principalmente

en técnicas como la revisién y analisis de documentos, entre otras.

El método inductivo — deductivo fue empleado porque es una técnica de
inferencia basada en la l6gica y relacionada con el estudio de hechos
particulares; ademas, consiste en el razonamiento y andlisis de las leyes,

principios o fundamentos para formular las conclusiones.

La investigacion incluira la normativa vigente que rige a la Contraloria
General del Estado, los Informes anuales de Rendicién de Cuentas y analisis de

todos los aspectos relevantes a la entidad contralora y sus acciones de control.

La evaluacién se realizara para conocer los avances Yy logros de la
gestion de control que efectia la Contraloria General del Estado y determinar si
dicho desemperfio se esta realizando acorde con la creciente demanda del

sector publico.
En términos generales los conceptos a ser evaluados seran:
Cobertura
Para determinar el nivel de cobertura de las acciones de control
realizadas por la Contraloria General del Estado, se efectuara la comparacion

de cada afio entre las entidades que fueron auditadas y el total de entidades

gue manejan recursos publicos.



También se realizara una relacién porcentual de los informes resultantes
de las acciones de control externo respecto a la gran cantidad de entidades que

manejan recursos publicos.

Eficiencia

Se evaluara las actividades que realiza la Contraloria General del Estado
para el mejoramiento y optimizacion de la gestion de control de los recursos

publicos.

Eficacia

Se medird los indicadores alcanzados por la Contraloria General del
Estado del resultado de sus acciones de control durante los afios 2010 al 2014,
en cumplimiento de su mision institucional. Ademas se realizara un analisis de

la tendencia de dichas acciones de control durante los afos 2010 al 2014.

Oportunidad

Se identificara si la Contraloria ha cumplido con sus facultades para
pronunciarse sobre las actividades de las entidades publicas sujetas a su
control, considerando la caducidad de su accién prevista en el articulo 71 de la

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.
Estos aspectos evaluados impactan directamente la capacidad de la

CGE de ejercer sus funciones de control y permite diagnosticar el nivel de

afectacion que tiene en relacion al planteamiento del problema.
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1.6. Hipotesis

El control de los recursos publicos ejercido por la Contraloria General del
Estado no es eficiente, en razon de varios factores; entre otros, porque por
disposicién constitucional sélo deben controlar la utilizacion de los mismos y no
Su percepcion o recaudacion; porque no es oportuno, ya que se lo hace hasta
los 7 afios, segun lo dispone el articulo 71 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado; porque las unidades de auditorias internas, que dependen
de la Contraloria, duplican, en muchos casos, periodos y aspectos examinados
por la CGE.

Las auditorias de gestion realizadas por la Contraloria, que es de su

competencia, conforme lo establece el articulo 211 de la Constitucion de la

Republica, es infima con respecto al total de las acciones de control realizadas.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

En el Ecuador se ha observado la escasa importancia en la
administracion y control de los recursos publicos; lo que posibilita actos

corrupciéon en la mayoria de las entidades del pais.

La corrupcion se puede entender como un fendbmeno nocivo, diverso y
global cuyos agentes pertenecen tanto a la administracion publica como al
sector privado; es calificada como la epidemia del fin de siglo que detiene o

retrasa el desarrollo socioecondmico y funcionamiento de la democracia.

Por los hechos ocurridos y publicitados, Ecuador es considerado como
uno de los paises con alta percepcion de corrupcion en el sector publico. En el
informe de indices de Percepcion de Corrupcion (IPC) de (Transparencia
Internacional, 2012), se califico al Ecuador, entre otros, como uno de los paises
mas corruptos de América Latina, al conseguir la puntuacion de 32 puntos

sobre 100, siendo 100 el mayor nivel de transparencia o corrupcion minima.

El siguiente Figura detalla la evolucion durante el periodo 2010 al 2014
de las escalas de posiciones y las calificaciones que ha tenido el Ecuador en los
reportes del indice de Percepcion de Corrupcién, los mismos reflejan que el

pais no ha tenido progresos positivos en sus resultados.
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Posicion de Ecuador mPaises evaluados ®Puntuacién sobre 100

178 182 174 175 174

2010 2011 2012 2013 2014

Figura 1: Evolucion de indices de Percepcion de Corrupcion (IPC) del Ecuador

Nota. Adaptado de “Transparencia Internacional. (2012). indice de Percepciéon de Corrupcion.
Obtenido de http://www.transparency.org/cpi2012/results”

Palit (2014), Contralor General del Estado, expresé que organizaciones
como Transparencia Internacional, como referentes o fuentes de informacion
sobre estadisticas de los niveles de corrupcion en los paises, terminan siendo

desfavorables a naciones que hacen esfuerzos por combatirla.

El Barémetro de Proyecto de Opinion Publica de América Latina
(LAPOP, 2012) indic6 que un 19.5% de los ciudadanos del continente
americano dice haber sido victima de la corrupcion en alguna institucién de su
pais. Los paises donde mas ciudadanos aseveran haber pagado algun soborno
son Haiti (67% de los encuestados), seguido de Bolivia (44.8%) y Ecuador
(40.9%). De hecho, Mitchell Seligson, director de LAPOP, afirmo estos paises
son los que mas retrocedieron en transparencia y agravaron la corrupcion entre
el 2010y 2012.
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LAPOP (2014) indicé que Ecuador ha experimentado significantes
mejoras en el nivel de confianza de los ciudadanos referente a la habilidad que

tienen las estructuras judiciales en castigar al culpable de cometer un delito.

Ante las citadas situaciones de corrupcion, el actual gobierno del
Ecuador, tiene entre sus objetivos, mejorar el nivel de transparencia, y
consecuentemente, erradicar la corrupciéon gubernamental. Por este motivo la
Contraloria trabaja continuamente en la creacion de una institucion
transparente, en lucha contra las malas practicas y mal uso de los recursos
publicos, por lo cual anualmente rinde cuentas de su accion de control a la
ciudadania ecuatoriana, y en cumplimiento con lo establecido en la Ley

Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

2.2. Fundamentacion teoérica

La Contraloria General del Estado, es un organismo técnico encargado
del control y uso de los recursos publicos, asi como de la consecucion de los
objetivos de las instituciones publicas y privadas que disponen de recursos
publicos; sustenta su gestion en la Constitucion de la Republica del Ecuador, en
la Ley Orgéanica de la Contraloria General y su reglamento, y en las normativas

relacionadas en los A&mbitos del control gubernamental.

Tiene como proposito fundamental, en beneficio de la sociedad, vigilar la
gestidn de las instituciones estatales, bajo los principios de economia,
eficiencia, eficacia, equidad, valoracion ambiental, legalidad y moralidad, con

miras de precautelar y controlar el buen uso de los recursos y bienes publicos,

El control de los recursos estatales, que es de su competencia, lo ejerce

mediante la auditoria gubernamental y el examen especial, utilizando normas
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nacionales e internacionales y técnicas de auditoria, que realizan las unidades
de auditoria de control externo e interno, a nivel nacional. La auditoria
gubernamental, bajo su supervision, también puede efectuarse mediante la
contratacion de compaifiias privadas de auditoria, de conformidad a lo
determinado en convenios internacionales o cuando la materia a auditarse

requiera de personal especializado.

Los servicios que brinda para el cumplimiento de sus funciones
dispuestas en la Constitucion y en la LOCGE, son: examen especial, auditoria
financiera, auditoria de gestion, auditoria de aspectos ambientales, auditoria de
obras publicas o de ingenieria, revision a las declaraciones patrimoniales
juramentadas, registro de cauciones, verificar el cumplimiento de
recomendaciones, intervencion como parte en los juicios civiles, penales,
contenciosos administrativos, otorgar consultorias y asesorias, brindar
capacitacion y otorgar certificado de responsabilidades. El entendimiento de los

servicios que ofrece la CGE se contempla en el Anexo 4.

La labor que realiza, bajo mandato constitucional, referente a la rendicion
de cuentas, es de gran importancia porque contribuye con el fortalecimiento de
la transparencia en la administracion publica y pone en conocimiento a la
sociedad ecuatoriana todos los aspectos que resultaren de su gestion de
control. Ademas, promueve la participacion ciudadana, como primer fiscalizador
del poder publico, segun mandato constitucional, para que se involucre en el
control de los recursos publicos y contribuya en la construccion de un pais

transparente.
Para coadyuvar con el mejoramiento de su control, el organismo de

control, forma parte de la Organizacion Internacional de Entidades

Fiscalizadoras Superiores, INTOSAI, y de la Organizacion Latinoamericana y
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del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores de la OLACEFS, y, mantiene
activas relaciones bilaterales con las Entidades Superiores que también son
miembros de estos organismos para el intercambio de experiencias y
evaluacion entre las partes. La principal funcion de los citados organismos es la
de fomentar la eficacia del control y la administracion pablica, mediante el

intercambio de experiencias técnicas entre sus miembros, capacitaciones, etc.

La accion de la OLACEFS, se ha fortalecido en la lucha permanente por
erradicar la corrupcion de la region a través de instrumentos normativos y
técnicos, del mejoramiento de las capacidades institucionales y la participacion
ciudadana, de un claro interés por fomentar la investigacion, con propuestas

gue responden a las problematicas comunes de los paises.

2.3. Marco conceptual

Con el proposito de mejorar la comprensién de la investigacion, se
incluye los significados de algunos de los términos utilizados en el presente

estudio. A continuacion se definen dichos términos:

Administracion publica: Constituye un servicio de colectividad que se rige por
los criterios de eficiencia, calidad, eficacia, participacion, transparencia y
evaluacion, segun el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del

Ecuador.

Auditoria externa: La auditoria externa se realiza directamente bajo la
responsabilidad de la Contraloria General del Estado, mediante las distintas
clases y modalidades de auditoria gubernamental. La auditoria externa también
puede efectuarse mediante la contratacién de compafiias privadas de auditoria,

de conformidad con lo dispuesto en la LOCGE.
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Auditoria interna: Constituye una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, creada para mejorar los procesos y operaciones de
una organizacion, mediante la aplicacion de técnicas y procedimientos de
auditoria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 del Reglamento de

Unidades de Auditoria Interna.

Auditoria gubernamental: Quenallata (2011) define a la auditoria
gubernamental como la revision y examen que llevan a cabo las entidades
fiscalizadoras superiores a las operaciones de diferente naturaleza, que realizan
las dependencias y entidades del gobierno central, estatal y municipal en el

cumplimiento de sus atribuciones legales.

Control: Es un conjunto de mecanismos usados para asegurar y evaluar el
cumplimiento de los objetivos ajustados a las normas legales y es ejercido en

todos los niveles de las organizaciones.

Segun el articulo 1 del Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado, el control puablico en el Ecuador se efectuard mediante las
técnicas y modalidades de la auditoria, con el fin de examinar, verificar y
evaluar las gestiones administrativa, financiera y operativa, con el fin de
presentar comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre la legalidad,

efectividad, economia y eficiencia de las operaciones evaluadas.

Control interno: Segun el articulo 9 de la LOCGE, lo define como un proceso
aplicado por la maxima autoridad y el resto del personal de cada institucion del
Estado, disefiado con el objeto de proporcionar seguridad razonable de la
proteccion de los recursos publicos y la consecucién de los objetivos

institucionales; ademas, tiene como finalidad primordial crear las condiciones
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para el ejercicio del control externo a cargo de la Contraloria General del
Estado.

Control externo: Es aquel que le compete a la Contraloria General del estado,
lo ejerce mediante la auditoria gubernamental y examenes especiales,
utilizando normas nacionales e internacionales y técnicas de auditoria, de

acuerdo a lo conceptuado en el articulo18 de la LOCGE.

Examen especial: Es la accion de auditar aspectos especificos de las
actividades relacionadas a la gestion, en los ambitos financiero, administrativo,
ambiental de las entidades sujetas al control de la CGE, utilizando normas
nacionales e internacionales y técnicas de auditoria, conforme lo establecido en
el articulo 19 de la LOCGE.

Auditoria financiera: Segun el articulo 20 de la LOCGE, consiste en el examen
y evaluacion de un periodo determinado respecto al control interno y el
cumplimiento de normas legales, con la finalidad de determinar la razonabilidad

de los estados financieros de una institucion publica.

Auditoria de gestidn: Es la accion fiscalizadora dirigida a examinar y evaluar
de una manera completa el control interno y el desempefio de las instituciones
publicas con la finalidad de asesorar y recomendar acciones para optimizar el

uso de los recursos y coadyuvar a la consecucion de los objetivos y metas

establecidas, segun lo estipulado en el articulo 21 de la LOCGE.
Auditoria de obras publicas: Comprende la evaluacién de la administracion

de las obras de construccidén, la gestion de los contratistas, el manejo de la

contratacion publica y los resultados fisicos que se obtengan en el programa o
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proyecto sometido a examen, segun lo establecido en el articulo 23 de la
LOCGE.

Control posterior: Es aquel que se realiza con posterioridad a la ocurrencia del
hecho sujeto a verificacion, segun lo conceptuado en el articulo 12 de la
LOCGE.

Fiscalizacion: Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, consiste en
examinar una actividad para comprobar si cumple con las normativas vigentes.
En el sector publico implica controlar las actividades del Estado para confirmar

gue se ajusten a los principios de legalidad y eficiencia.

Organismos de control: La Constitucion de la Republica del Ecuador hace
referencia a la Contraloria y a las Superintendencias como organismos de

control dirigidas a velar por la correcta utilizacién de los recursos publicos.

Recursos publicos: Segun Rivas (2003), constituyen el patrimonio con el que

cuenta el Estado para su constitucion y desarrollo.

En el articulo 3 de la LOCGE establece en forma detallada los recursos publicos

del Ecuador.

Responsabilidad administrativa culposa: Segun el articulo 45 de la LOCGE,
la responsabilidad administrativa culposa, se genera por los actos, hechos u
omisiones que se produjeren por la inobservancia de las disposiciones legales
relativas al asunto que se trate, y sobre el incumplimiento de las atribuciones,

funciones, deberes y obligaciones que le competen por razén de su cargo.
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Responsabilidad civil culposa: Segun el articulo 52 de la LOCGE, la
responsabilidad civil culposa se origina de una acciéon u omision culposa, pero
no intencional de un servidor publico o de un tercero, autor o beneficiario, de un
acto administrativo emitido, sin tomar las precauciones necesarias para evitar

resultados perjudiciales directos o indirectos a los bienes y recursos publicos.

En la instancia administrativa o judicial, debe probarse que el acto o hecho
cometido por el servidor fueron producto de acciones que denoten impericia,

imprudencia, imprevision, improvisacion o negligencia.

Indicios de responsabilidad penal: Segun el articulo 65 de la LOCGE, los
indicios de responsabilidad penal, se configuran cuando un servidor publico,
actuando en el ejercicio de una funcién publica, lleva a cabo actos u omisiones
constitutivos de un delito, asi como todos los hechos tipificados en el Cédigo

Penal.

Sector publico: Es un conjunto de las instituciones y organismos de un Estado.
Segun el articulo 225 de la Constitucién de la Republica, el sector publico del
Ecuador lo conforman los Ministerios, los Gobiernos Autbnomos

Descentralizados, Empresas publicas y la banca publica.

2.4. Marco legal

El articulo 211 de la Constitucion de la Republica del Ecuador define a la
Contraloria General del Estado como un organismo técnico encargado del
control de la utilizacion de los recursos estatales, asi como la consecucion de
los objetivos de las instituciones estatales y de las personas juridicas de

derecho privado que dispongan de recursos estatales.
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En concordancia con lo sefalado en la Constitucion, el articulo 29 de la
Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado indica que, la Contraloria es
un Organismo Técnico Superior de control con autonomia administrativa,
presupuestaria y financiera, dirigida y representada legalmente por el Contralor

General.

Cabe indicar que el articulo 211 de la Carta Magna antes mencionado,
suprimio la calidad de Organismo Superior de Control y la autonomia
administrativa, presupuestaria y financiera, que inicialmente le dio la LOCGE,
conforme puede colegirse de la lectura de los dos parrafos anteriores. Es mas,
con las enmiendas constitucionales que se pretende implantar, con aprobacion
de la Asamblea Constituyente y la Corte Constitucional, también se le quitara a
la Contraloria General del Estado la competencia de examinar y pronunciare

sobre la gestion de las entidades sujetas a su control.

El articulo 1 de la citada Ley expone que su objeto es mantener bajo la
direccion de la Contraloria, el sistema de control, fiscalizacion y auditoria del
Estado, con la finalidad de examinar, verificar y evaluar el cumplimiento de la
mision, vision y objetivos de las instituciones del sector publico y la utilizacién

de recursos, administracion y custodia de bienes publicos.

La accion de control de los recursos publicos que ejerce la Contraloria
General del Estado, abarca a las instituciones conferidas en los articulos 225y

315 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.
De conformidad con lo estipulado en el articulo 204 de la Constitucion, la

Contraloria General del Estado forma parte de la Funcién de Transparencia y

Control Social; funcion que promueve e impulsa el control de las entidades y
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organismos del sector publico y fomenta la participacion de la ciudadania en la
fiscalizacion del poder publico.

Segun los articulos 212 de la Constitucion y 31 de la LOCGE, entre las
funciones asignadas a la Contraloria, esta la de dirigir el sistema de control
administrativo que se compone de la auditoria interna, auditoria externa y del
control interno de las entidades del Estado y de las entidades privadas que
dispongan de recursos publicos; determinar responsabilidades administrativas y
civiles culposas e indicios de responsabilidad penal; expedir normas para el
cumplimiento de sus funciones; y, asesorar a los 6rganos y entidades del

Estado cuando se lo solicite.

También examina las declaraciones patrimoniales que deben presentar
los servidores y ex servidores publicos al iniciar y concluir sus gestiones, de
acuerdo con lo conferido en el articulo 231 de la Constitucién y 31 de la
LOCGE.

Conforme lo dispone el numeral 3 del articulo 212 de la Constitucion y los
numerales 22 y 23 del articulo 31 de la LOCGE, le compete al organismo
técnico de control, expedir normativas para optimizar su gestion de control,

siendo las principales las siguientes:

¢ Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental (NEAG):

Son aplicables y obligatorias para los auditores de la Contraloria General
del Estado, los auditores internos de las entidades publicas y los
profesionales de las firmas privadas, cuando sean contratados por el
organismo técnico superior de control para efectuar auditoria

gubernamental.
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Manual General de Auditoria Gubernamental:

Este manual rige para las unidades de auditoria de la Contraloria
General del Estado, unidades de auditoria interna de las entidades y
organismos del sector publico y para las firmas privadas de auditoria
contratadas. Servira como herramienta de trabajo para que la auditoria

gubernamental sea efectuada con eficiencia y oportunidad.

Manual de Auditoria Financiera Gubernamental:

Este manual rige para las unidades de auditoria de la Contraloria
General del Estado y a las unidades de auditoria interna de las entidades
y organismos del sector publico sujetos al control del organismo técnico
superior de control. Sirve como guia practica para facilitar el desarrollo y

cumplimiento de los objetivos de la auditoria financiera gubernamental.

Manual de Auditoria de Gestion:

Este manual de aplicacion para la Contraloria General del Estado,
entidades y organismos del sector publico, sirve como guia en la
realizacion de auditorias de gestion con fundamentos técnicos y legales

uniformes para los auditores gubernamentales.

Reglamento para contratacién de servicios de auditoria con compafiias
privadas:

Este reglamento es de aplicacién cuando las instituciones del sector
publico requieren la contratacion de compafiias privadas para ejecutar la
auditoria externa de sus operaciones. La Contraloria General del Estado

procedera con la contratacion aplicando procedimientos de calificacion,
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seleccidon que establecen las normas legales y reglamentarias
pertinentes, en cumplimiento al articulo 28 de la Ley Organica de la

Contraloria General del Estado.

Reglamento sustitutivo de responsabilidades:

Las disposiciones de este Reglamento rigen para las autoridades
dignatarios, funcionarios y demas servidores de las instituciones del
sector publico y entidades de derecho privado que disponen de recursos
publicos, cuando por su accién u omision ocasionaren perjuicio
econOdmico a sus instituciones, por la inobservancia de lo dispuesto en
las disposiciones legales y por el incumplimiento a las atribuciones,
funciones, deberes y obligaciones que les competen por razén de su
cargo. Las clases de responsabilidad pueden ser administrativa y civil

culposa e indicios de responsabilidad penal.

Reglamento general sustitutivo para el manejo y la administracién de
bienes del sector publico:

Este reglamento se aplica para la gestion de los bienes de propiedad de
los organismos y entidades del sector publico y entidades de derecho
privado que disponen de recursos publicos, los cuales forman parte del
patrimonio de cada una de estos. Este instrumento administrativo norma
la adquisicién, manejo, utilizacion, egreso, traspaso, préstamo,

enajenacion y baja de los diferentes bienes muebles e inmuebles.

Reglamento para registro y control de las cauciones:

Es de aplicacién obligatoria para los servidores publicos y privados

responsables de la custodia, manejo, administracion e inversion de los
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recursos publicos, en virtud de sus respectivos cargos. La caucion es una
garantia que rinden los citados servidores a favor de las instituciones en
las que prestan sus servicios. Estas cauciones pueden estar constituidas
mediante depdsitos de dinero en dolares, hipoteca, garantia bancaria y
pélizas de seguros de fidelidad que pueden ser individuales, colectivas o
blanket o abiertas, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 30 de este

reglamento.

Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector
publico y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de

recursos publicos:

Establecen las pautas basicas y guian el accionar de las entidades del
sector publico hacia la busqueda de la efectividad, eficiencia y economia
de las operaciones. Se fundamentan en principios y practicas de la

contabilidad gubernamental.
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CAPITULO 3
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

3.1. Origeny evolucion

El control externo de los recursos publicos del Ecuador, lo ejerce la
Contraloria General del Estado, antes Contraloria General de la Nacién, desde
el afio 1927 en que fue creada esta institucion por el expresidente ecuatoriano
Isidro Ayora Cueva, juntamente con otras instituciones publicas importantes

como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad.

Mediante la Ley Organica de Hacienda, publicada en el Registro Oficial
No. 448 de 16 de noviembre 1927, se creo la Contraloria General de la Nacion,
como un organismo autonomo e independiente del gobierno, con el objetivo de
constituir una oficina de Contabilidad dedicada a realizar el control y la

intervencion fiscal.

En el afio 1960, la Ley Organica de Hacienda tuvo reformas, mediante
las cuales se establecieron que la Contraloria debia tener un sistema moderno
de control con el fin de precautelar la economia, la efectiva y eficiente
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros, v,
consecuentemente, controlar oportunamente los fondos fiscales y satisfacer las

necesidades del servicio publico y del desarrollo del pais.
En la Constitucion de 1967, se cambié la denominacién de “Contraloria

General de la Nacion” por “Contraloria General del Estado”. Ademas se le

atribuyd una doble funcién: ejercer el control y fiscalizacion y llevar la
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contabilidad publica. Estas dobles funciones, le facultaron expedir resoluciones

administrativas.

En 1977 se expide la Ley Organica de Administracion Financiera y
Control (LOAFYC), que sustituy6 a la Ley Organica de Hacienda, con esta
expedicion se cambid la modalidad del control de los recursos publicos, dejando
atras el sistema del simple control fiscal para constituirse como un Organismo
superior de control de los recursos de las entidades del sector publico. Se inicié
asi el control mediante un examen posterior a las operaciones financieras
administrativas de cada entidad a través de examenes especiales, auditorias

financieras y auditorias operacionales.

Con la expedicion de la Constitucion de 1998, se le atribuy6 a la
Contraloria la facultad de realizar auditorias y pronunciarse sobre la legalidad,
transparencia y eficiencia de los resultados institucionales; le dispuso la
medicion de la responsabilidad en la gestion para que los servidores publicos
sean de calidad; y, le asigné la capacidad de determinar la responsabilidad civil

o penal a los servidores publicos e imponer sanciones.

En el 2002, que perdura hasta nuestros dias, en funcion de la dinamia
del tiempo, fue expedida la actual Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado (LOCGE).

La LOCGE no cambio el enfoque de control expost mediante la técnica
de auditoria; lo que hizo ésta Ley fue armonizar las nuevas competencias del
organismo superior de control que le imponia la Constitucion de la Republica de
1998. En ésta ley se le doté de mayor poder a la Contraloria General del

Estado, dandole la categoria de “Superior” y amplio la autonomia a los aspectos
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administrativos, presupuestarios y financieros, ya que la anterior Constituciéon

no especificaba los campos que comprendia la autonomia que ésta le otorgaba.

Otros de los cambios que también experimento la Contraloria, fue la
racionalizacién de su competencia, al suprimirse la consolidacién contable, que
a partir de esa fecha y hasta nuestros dias, pasé a ser competencia del

Ministerio de Finanzas.

Finalmente, la Constitucion de la Republica del afio 2008 recoge la
evolucion de los procedimientos de control, donde estipula en sus articulos 211
y 212, las competencias asignadas a la CGE para el cumplimiento de sus
funciones. Su accionar de control se concreta a la utilizacion de recursos
estatales, esto es, establecer la legalidad, transparencia, eficiencia, eficacia y
economia en la administracion de los recursos. Ademas, comprende la
consecucion de los objetivos de las instituciones publicas y privadas que

disponen de recursos publicos.

3.2. Misién y Vision

Del resultado de la planificacion estratégica institucional 2013 — 2017, la

Contraloria General del Estado establecié como misién y vision lo siguiente:

3.2.1. Mision

Controlar los recursos publicos para precautelar su uso efectivo, en

beneficio de la sociedad.
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3.2.2. Vision

Ser reconocida como un referente de excelencia en el control de los

recursos publicos.

3.3. Funciones y atribuciones

Ademas de las funciones conferidas en el articulo 212 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, tiene las sefialadas por la LOCGE en su articulo

31. Estas, entre otras, son las siguientes:

e Practicar auditoria externa, en cualquiera de sus clases o modalidades,
por si 0 mediante la contratacion de empresas privadas de auditoria, a

todas las instituciones del Estado.

e Examinar los ingresos publicos, provenientes de diferentes fuentes de

financiamiento.

e Evaluar las labores de auditoria externa realizadas por compafias

privadas de auditoria.

e Examinar el sistema de control interno de cada una de las instituciones.
del Estado.

e Expedir acuerdos, normas y reglamentos para establecer los
procedimientos que debe cumplir los organismos y entidades sujetos a

su control.

29



e Determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios

de responsabilidad penal, que resultaren de su examen y evaluacion.

e Verificar el cumplimiento de las recomendaciones establecidas en los
informes de auditoria, examenes especiales y la aplicacion de

responsabilidades administrativas y culposas.

e Examinar las declaraciones patrimoniales juramentadas e investigar

presuntos casos de enriquecimiento ilicito.

e Brindar capacitacion a los servidores publicos y personas que lo soliciten

en las diversas modalidades de control y auditoria de recursos publicos.

Las funciones contenidas en el mencionado articulo 31 de la LOCGE,
coinciden con las que le asigna el precitado articulo 212 de la Carta Magna,
excepto la relacionada con el control de los ingresos publicos que no los sefiala
en forma expresa el mencionado articulo 211 de la Carta Magna; situacion que
se origina porque esta ley fue expedida cuando estuvo en vigencia la

Constitucion Politica de 1998, que si establecia en forma expresa dicho control.

Cabe indicar, que pese a dicha inconsistencia de fondo, la Contraloria
General del Estado, en la practica, si examina ingresos publicos; lo cual puede
originar potenciales nulidades de actos administrativos por establecimiento de
responsabilidades por mala administracion de tales recursos, por incompetencia
Constitucional, conforme lo prevé el articulo 424 de la Constitucion de la

Republica del Ecuador del 2008, en vigencia.
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3.3.1. Gestion de control

La Contraloria General del Estado, constitucionalmente, le corresponde
la funcion de dirigir el sistema de control administrativo, compuesto por el
control interno, la auditoria interna y externa de las entidades que dispongan de

recursos publicos.

e Control interno

El control interno depende de cada una de las instituciones del Estado y
proporciona seguridad razonable sobre la proteccion de los recursos publicos,
creando condiciones para el ejercicio del control externo a cargo de la
Contraloria General del Estado. Les corresponde a las maximas autoridades de
las instituciones velar que los controles internos funcionen de manera adecuada
y adoptar medidas correctivas oportunas de las deficiencias detectadas de

control, con la finalidad de contribuir con el logro de los objetivos institucionales.

e Auditoriainterna

El articulo 14 de la LOCGE dispone que las unidades de auditoria interna
de las instituciones estatales, dependen técnica y administrativamente de la
Contraloria General del Estado. Realizan el control posterior y la evaluacion del
sistema de control interno en las instituciones publicas de las que forman parte,
por medio de auditorias y exdmenes especiales, en conformidad con lo
establecido en la citada Ley y de acuerdo con normas nacionales e

internacionales de auditoria aplicables al sector publico.
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Para el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades, estan
situadas dentro de cada institucion y ubicadas organicamente en el nivel asesor

de la maxima autoridad, nivel o jerarquia de cada entidad u organismo publico.

El personal de las unidades de auditoria interna, tendra el maximo grado
de independencia y, no participara en los procesos de administracion,
aprobacion, contabilizacion o adopcion de decisiones dentro del organismo o
entidad que controlan, no realizara actividades de control previo ni concurrente
y no debera estar vinculado con las operaciones o actividades que estan bajo

Su examen.

Entre sus funciones esta preparar los planes anuales de auditoria que
deben ser presentados a la Contraloria, efectuar el seguimiento al cumplimiento
de recomendaciones establecidas en los informes de auditoria practicados por
las unidades de auditoria interna y externa, contribuir con el mejoramiento de
los sistemas de control interno de las instituciones del Estado y cumplir las

demés disposiciones sefialadas en la LOCGE.

e Auditoria externa

La auditoria externa se realiza directamente bajo la responsabilidad de la
Contraloria General del Estado por medio de la Matriz, las Direcciones
Regionales y Delegaciones Provinciales; las acciones de control externo que
efectlian, son realizadas a través de las distintas clases y modalidades de
auditoria gubernamental que establece la LOCGE. La auditoria externa,
también puede efectuarse mediante la contratacion de compafiias privadas de

auditoria.
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3.3.2. Gestion de responsabilidades

Constitucionalmente, el control de los recursos publicos es competencia
de la Contraloria General del Estado. Del resultado de sus acciones de control
tiene la facultad para determinar responsabilidades administrativas y civiles
culposas e indicios de responsabilidad penal.

Sobre la bases de los informes de auditoria y examenes especiales
realizados por las unidades de auditoria interna y unidades de auditoria externa,
en los cuales se plasman los comentarios y conclusiones sobre los hallazgos y
hechos revelados por los auditores, el organismo técnico de control procede a
sustentar juridicamente la predeterminacion de responsabilidades, tanto

administrativas como civiles.

Después de haber cumplido con el debido proceso de notificacién de
predeterminacion de responsabilidades administrativas y civiles culposas y
concedido los plazos previstos en la Ley para que lo sujetos de responsabilidad
presenten sus respectivas justificaciones y pruebas de descargo en los
Departamentos de Resoluciones Administrativas y Resoluciones civiles, a
través de un acto administrativo debidamente fundamentado y motivado, emite
el juzgamiento mediante las Resoluciones que confirman o desvanecen las

responsabilidades predeterminadas.

e Resoluciones por responsabilidades administrativas

De conformidad con el articulo 45 de la LOCGE, la responsabilidad

administrativa culposa de los servidores publicos en general, la determina el

organismo técnico de control por la inobservancia de las disposiciones legales
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relativas al asunto que se trate, y sobre el incumplimiento de las funciones que

le competen por razén de su cargo.

Esta responsabilidad origina dos tipos de sanciones que son multa 'y

destitucion:

Multa: Sancion pecuniaria que se impone a los funcionarios o empleados
responsables de los actos ejecutados indebidamente, o por la omision
intencional o culposa de las disposiciones legales y reglamentarias. Dichas
multas, de conformidad con el articulo 46 de la LOCGE van desde una a veinte

remuneraciones basicas unificadas del trabajador.

Destitucidon: Sancién que produce la cesacion definitiva de funciones de

un servidor publico, cualquiera que sea su jerarquia.

e Resoluciones por responsabilidades civiles

En concordancia con lo dispuesto en el articulo 52 de la LOCGE, el
organismo de control determina la responsabilidad civil cuando un servidor
publico por su accion u omision culposa, pero no intencional causare perjuicio

econoémico al Estado.

Las responsabilidades civiles las determina el organismo técnico de

control, mediante glosas y érdenes de reintegro:
Glosas: Dicha institucion la determina cuando por la accion u omision

culposa de los servidores publicos causen perjuicio econémico al Estado o a

sus instituciones.
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Ordenes de reintegro: Es el requerimiento de pago inmediato cuando
se comprobare que un desembolso se realizé sin fundamento legal o
contractual o sin que el beneficiario hubiere entregado el bien, realizado la obra

o prestado el servicio, o la hubiere cumplido solo parcialmente.

3.4. Dependencia organicay representacion legal

Como se ha mencionado anteriormente, la Contraloria General del
Estado forma parte de la Funcién de Transparencia y Control Social, cuya
representacion legal y judicial le corresponde al Contralor General del Estado,
quien es seleccionado mediante concurso publico de oposicién y méritos, segun

lo establece el articulo 205 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.

El Contralor General del Estado tiene como funciones, entre otras,
formular politicas publicas de transparencia, rendir cuentas, promover la
participacion ciudadana y prevenir y luchar contra la corrupcion, de conformidad

con el articulo 206 de la Constitucion.

3.5. Organizacion

La Contraloria General del Estado, para el cumplimiento de su mision
institucional cuenta con una estructura organica y funcional. Para este fin
cuenta y se vale ademas de normativas externas e internas y de un plan

estratégico institucional.
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3.5.1. Estructura organicay funcional relacionada con el control

La Contraloria General del Estado, en su estructura actual, cuenta con
siete unidades de auditoria en la matriz, 10 direcciones regionales y 23

delegaciones provinciales.

También cuenta con las Direcciones de Asuntos Eticos, Participacion
Ciudadana y Control Patrimonial; Coordinacion Juridica; de Responsabilidades,

de Recursos de Revision y de Patrocinio, Recaudacion y Coactivas.

La Direccion de Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y Control
Patrimonial, que tiene como funcion, entre otras, registrar, controlar las
declaraciones patrimoniales juradas presentadas por los servidores y ex
servidores publicos al iniciar y finalizar su gestion, de conformidad con las
disposiciones legales y reglamentarias pertinentes, en coordinacion con las
direcciones regionales y delegaciones provinciales, ejecuta examenes
especiales a las declaraciones patrimoniales de los servidores publicos, con el

fin de prevenir y detectar enriquecimiento ilicito a nivel nacional.

El entendimiento de la CGE se contempla con la presentacion del

organigrama institucional, en el Anexo 1.

e Matriz-Ambito Nacional

El ambito de control de las direcciones de auditoria de la matriz
comprende entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos, tanto en la jurisdiccion local, como
nacional, de acuerdo con la modalidad y alcance de las acciones de control a

ser ejecutadas. Su gestion comprende los siguientes sectores:
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Tabla 1: Direcciones de control de la Matriz

Unidad de control Sector

Direccion de Auditoria de Administracion
Central

Administrativo - Asuntos internos
Electoral

Jurisdiccional

Transparencia y Control Social
Defensa Nacional

Asuntos del Exterior

Legislativo

Direccion de Auditoria de Desarrollo e
Inclusiéon Social

Laboral

Desarrollo Urbano y Vivienda
Educacion

Cultura

Deportes

Salud

Direccion de Auditoria de la Produccion,
Ambiente y Finanzas

Bienestar social

Agropecuario

Turismo

Industrializacion y competitividad
Finanzas

Ambiente

Direccion de Auditoria de la Produccién,
Ambiente y Finanzas

Entidades financieras publicas

Direccion de Auditoria de Desarrollo
Seccional y Seguridad Social

Consejo Provincial — Municipios
Juntas parroquiales

Otras entidades de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados
Empresas Municipales y Provinciales
Seguridad Social (ISSFA , ISSPOL,

IESS)
Recursos Naturales
Direccién de Auditoria de Sectores Energia
Estratégicos Electricidad

Comunicaciones y Telecomunicaciones

Direccién de Auditoria de Tecnologia de la

Informacion

Comprende los recursos de tecnologia
de la informacién y comunicaciéon

Direccién de Auditoria de Proyectos y
Ambiental

Abarca los proyectos de ingenieria,
ambientales e infraestructura

Direccién de Asuntos Eticos y Participacion

Ciudadana y Control Social

Control de las declaraciones
patrimoniales juramentadas de los
servidores publicos a nivel nacional

Nota. Tomado de “Informe de Rendicion de Cuentas 2014" por Pdlit, C, Contralor General del

Estado.
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e Direcciones Regionales y Delegaciones Provinciales

La labor de las delegaciones provinciales es planificar, dirigir y ejecutar el
control de la utilizacion de los recursos publicos, de acuerdo a su @mbito;
ademas, coordinan y supervisan la ejecucion de los planes anuales de control
de las delegaciones provinciales y de las unidades de auditoria interna de su
ambito. El ambito de control de las delegaciones provinciales, incluye a las
entidades y organismos del sector publico y a las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos, ubicadas dentro de la jurisdiccion

territorial asignada a cada una de ellas, asi:

Tabla 2: Direcciones Regionales con sus Delegaciones

Direccion Regional Delegacién Provincial
Delegacion Provincial del Guayas
Delegacién Provincial de EI Oro
Direccion Regional | Guayas Delegacion Provincial de Los Rios
Delegacién Provincial de Santa Elena
Delegacion Provincial de Galapagos

Delegacion Provincial de Azuay
Direccion Regional Il Azuay Delegacion Provincial de Cafar
Delegacion Provincial de Morona Santiago
Delegacién Provincial de Tungurahua
Delegacion Provincial de Pastaza
Delegacion Provincial de Loja
Delegacion Provincial de Zamora Chinchipe
Direccion Regional V Manabi Delegacion Provincial de Manabi
Delegacion Provincial de Chimborazo
Delegacién Provincial de Bolivar
Delegacién Provincial de Imbabura
Delegacion Provincial de Carchi
Delegacion Provincial de Napo
Direccion Regional VIII Napo Delegacion Provincial de Sucumbios
Delegacion Provincial de Orellana
Direccion Regional IX Cotopaxi Delegacion Provincial de Cotopaxi
Delegacion Provincial de Esmeraldas
Direccién Regional X Esmeraldas Delegacion Provincial de Santo Domingo de los
Tséchilas

Direccién Regional lll Tungurahua

Direccion Regional IV Loja

Direccién Regional VI Chimborazo

Direccion Regional VII Imbabura

Nota. Tomado de “Informe de Rendicion de Cuentas 2014” por Pdlit, C, Contralor General del
Estado.
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3.5.2. Plan estratégico institucional

La Planificacion estratégica constituye una herramienta técnica, bajo la
responsabilidad de todos la que integran, que sirve para la orientacion de la
consecucion de los objetivos y metas en el corto, mediano y largo plazos y
gestion en las actividades de control a realizarse, como se contempla en el

Anexo 2.

El principal objetivo de la planificacion estratégica es satisfacer las
demandas de la sociedad ecuatoriana y lograr una mayor efectividad en el uso

de los recursos del Estado.

Cabe indicar que el organismo técnico de control, previamente cont6 con
la planificacion estratégica que abarco el periodo 2007 — 2012. Con el apoyo
técnico de la iniciativa para el Desarrollo de la INTOSAI y los servidores del
organismo técnico de control, elaboré el Plan Estratégico institucional 2013-

2017, que fue disefiado en base a cuatro grandes componentes, que son:

e Modernizar y fortalecer la capacidad para gestionar los recursos
institucionales, brindando a su personal los recursos necesarios, con
optimo lugar de trabajo, con sistemas informéaticos que agilicen y faciliten
la labor de sus funcionarios, todo enmarcado dentro de una normativa

gue respalde los procesos institucionales.

e Desarrollar las competencias, desempefio y bienestar laboral del talento
humano, capacitandolo, brindando la posibilidad de que realice cursos
internacionales y que la ensefianza sea difundida a todo el personal, con
la finalidad de tener profesionales de primera linea, entregados a la
institucion y con beneficios sociales acordes a lo que se establece en la

normatividad vigente.
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e Actuar de forma efectiva en el control de los recursos publicos, ser mas

oportunos y eficientes en la entrega del producto final.

e Mejorar la comunicacion e informacion entre la sociedad y el organismo

de control.

Sobre la base de la planificacion estratégica, se elaborany se ejecutan
los planes operativos y los planes anuales de control, los cuales incluyen
actividades permanentes que apalancan el cumplimiento de los objetivos

estratégicos y tacitos del Plan Estratégico Institucional.

e Plan operativo anual

En los planes operativos tienen contemplados los planes, programas y
proyectos a desarrollarse durante un afio. Contiene las actividades especificas

a realizarse y metas medibles e indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad.

e Plan anual de control

El plan anual de control es la proyeccién de acciones de control durante
un afo. Se detalla las entidades a ser controladas, las modalidades de control
gue se ejecutaran, el tiempo y recursos humanos a utilizarse en la ejecucion de

las respectivas actividades de control, principalmente.

La metodologia para la programacion de los planes anuales de control,
se enfoca en un modelo de gestion de riesgos, incorporando variables de
caducidad, materialidad, denuncias, pedidos, y, responsabilidades; definiendo

para el efecto, la ponderacion y valoracion de cada uno de estos componentes.
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3.6. Cobertura geografica y sectorial

Segun el informe de Rendicion de Cuentas del afio 2014, las
instituciones del sector publico sujetas al control de la Contraloria General del
Estado son 6,353, distribuidas por unidades de control en resumen asi:

Tabla 3: Catastro del sector publico

Numero de
Unidades de control entidades
sujetas a control
Matriz

Direccién de Auditoria de Administracién Central 144
Direccion de Auditoria de Desarrollo e Inclusion Social 278
Direccion de Auditoria de la Produccion, Ambiente y Finanzas 30
Direccién de Auditoria de Desarrollo Seccional y Seguridad Social 125
Direccion de Auditoria de Sectores Estratégicos 41
Delegacion Provincial del Guayas 693
Delegacién Provincial de EI Oro 343
Delegacion Provincial de Los Rios 291
Delegacién Provincial de Santa Elena 93
Delegacion Provincial de Galapagos 56
Delegacién Provincial de Azuay 401
Delegacion Provincial de Cafiar 202
Delegacién Provincial de Morona Santiago 214
Delegacion Provincial de Tungurahua 225
Delegacion Provincial de Pastaza 126
Delegacion Provincial de Loja 388
Delegacion Provincial de Zamora Chinchipe 180
Delegacién Provincial de Manabi 556
Delegacion Provincial de Chimborazo 296
Delegacién Provincial de Bolivar 210
Delegacion Provincial de Imbabura 244
Delegacién Provincial de Carchi 157
Delegacion Provincial de Napo 141
Delegacién Provincial de Sucumbios 133
Delegacion Provincial de Orellana 113
Delegaciéon Provincial de Cotopaxi 175
Delegacion Provincial de Esmeraldas 367

Deleﬁacién Provincial de Santo Dominio de los Tsachilas 131

Nota. Tomado de “Informe de Rendicion de Cuentas 2014” por Pdlit, C, Contralor General del
Estado.
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Como se puede observar en la tabla que antecede, la Direccion
Regional | Guayas, es la direccion con mayor nimero de entidades sujetas a
control, su ambito abarca a 1,476 entidades lo que representa el 23.23% del
universo auditable a nivel nacional, seguida por la Direccion Regional Il, que

cuenta con 817 entidades sujetas a control, lo que constituye el 12.86%.

3.7. Auditoria Gubernamental

La auditoria gubernamental realizada por la Contraloria General del
Estado, comprende un sistema integrado de asesoria, asistencia y prevencion
de riesgos que incluye el examen y evaluacion criticos de las acciones y obras
ejecutadas por los administradores encargados de la gestion de los recursos

publicos, conforme lo establece el articulo 18 de la LOCGE.

Segun determina el articulo 26 de la LOCGE, los informes de auditoria
gubernamental, en sus diferentes clases y modalidades, contendran lo que
establezca las normas de auditoria y seran tramitados en el plazo no mayor a

un afo.

3.7.1. Modalidades de Auditoria Gubernamental

Las clases de auditoria en las diferentes modalidades previstas en los
articulos 19, 20, 21, 22 y 23 de la LOCGE, son las siguientes:

e Examen especial

Es la accion de auditar aspectos especificos de las actividades

relacionadas a la gestion, en los ambitos financiero, administrativo, ambiental
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de las entidades sujetas al control de la Contraloria General del Estado,

utilizando normas nacionales e internacionales y técnicas de auditoria.

e Auditoria Financiera

Consiste en el examen y evaluacién de un periodo determinado, con la
finalidad de determinar la razonabilidad de los estados financieros de una

institucion publica.

e Auditoria de gestion

Es la accion fiscalizadora dirigida a examinar y evaluar de una manera
completa el control interno y el desempefio de las instituciones publicas con la
finalidad de asesorar y recomendar acciones para optimizar el uso de los

recursos y coadyuvar a la consecucion de los objetivos y metas establecidas.

e Auditoria de aspectos ambientales

Consiste en comprobar que las instituciones sujetas al control de la
Contraloria General del Estado, ejecutoras de proyectos y programas con
impacto ambiental, cumplan con lo establecido en las normas de proteccién al

medio ambiente.
e Auditoria de obras publicas o de ingenieria
Comprende la evaluacién de la administracion de las obras de
construccion, la gestion de los contratistas, el manejo de la contratacion publica

y los resultados fisicos que se obtengan en el programa o proyecto sometido a

examen.
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3.7.2. Proceso de la auditoria gubernamental

Segun el Manual General de Auditoria Gubernamental, expedido por la
Contraloria General del Estado, el proceso de la auditoria gubernamental, esta
dividida en tres fases, que en resumen son planificacion, ejecucion y

comunicacion de resultados, como se contempla en el Anexo 3.

e Planificacién

Es la primera fase del proceso de auditoria, comprende el planteamiento
de la estrategia a emplear, el alcance de los procedimientos de auditoria que se

aplicaran y las tareas a realizarse.

La planificacion preliminar, inicia con la obtencion o actualizacion de la
informacion de la entidad por medio de la revision de archivos, reconocimiento
de instalaciones y entrevistas con los funcionarios responsables de las

operaciones, que sirve de apoyo para la ejecucion de la auditoria.

La planificacién especifica, es la estrategia a seguir en el trabajo, se
fundamenta de la informacion obtenida en la planificacidn preliminar y en la

evaluacion del control interno.
e Ejecucion del trabajo
En esta fase el auditor debe aplicar los procedimientos definidos en los
programas de auditoria y desarrollar todos los hallazgos significativos, los

cuales estaran debidamente sustentados en papeles de trabajo que respaldan

las opiniones, conclusiones y recomendaciones presentadas en el informe.
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Los papeles de trabajo vinculan la labor realizada por el auditor durante
las etapas de planeamiento y ejecucién de la auditoria con el producto final, el

informe de auditoria.

e Comunicacion de resultados

Es la ultima fase del proceso de auditoria; sin embargo, es desarrollada
en el transcurso de la ejecucion del examen. Comprende la redaccién y revision
final del informe borrador, con el fin de que al finalizar el trabajo en el campo y
previa convocatoria, se notifique los resultados mediante la lectura del borrador
del informe a las autoridades, funcionarios, servidores, ex servidores

responsables y terceros vinculados con el examen.

El informe contendrd comentarios, conclusiones y recomendaciones
referentes a los hallazgos de auditoria. Para el caso de auditoria financiera
incluira la carta de dictamen, los estados financieros y las notas aclaratorias

correspondientes.

3.8. Gestién de Normativa y Desarrollo Administrativo

Para el cumplimiento de sus funciones, la Contraloria General del Estado
en el afio 2013 y 2014 expidi6 disposiciones internas que sirven de apoyo para
Su gestion interna institucional, asi como también disposiciones técnicas que
apoyan a la gestion de control y el manejo responsable de los recursos
estatales de las entidades y organismos del sector publico. A continuacién se

muestran las tablas con los detalles de las normativas expedidas:
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Tabla 4: Normativas expedidas para la Gestién de Desarrollo Administrativo de
la Contraloria General del Estado

Acuerdo

Fecha de Concepto
expediciéon

Reforma al Reglamento de Delegacion
de Competencias para la Suscripcion
007-CG-2013 24/01/2013 de la CGE, en el Ambito de Control y
en la Determinacion de
Responsabilidades.

Reforma al Reglamento General
Sustitutivo para el Manejo vy
Administracibn de Bienes del Sector
Publico.

Reformas al Reglamento para uso,
administracion y control del servicio de
018-CG-2013 14/05/2013 telefonia movil celular y de bases
celulares fijas en las entidades vy
organismos del sector publico.

019-CG-2013 23/05/2013

Se aprueba el Manual Especifico inicial

016-CG-2013 07/05/2013 de Auditoria interna de Petroamazonas
EP.
011-CG-2013 25/03/2013 ~IMstructivo  para la ejecucion  de
verificaciones preliminares
037-CG-2013 25/09/2013 Guia de Auditoria Ambiental.
Instructivo para el registro de productos
024-CG-2013 12/08/2013 en las acciones de control dentro del

aplicativo Autoaudit.
Reglamento Interno para el Control y
Administracion de Bienes no

025-CG-2013 12/08/2013 Consideraciones Activos Fijos del
Ministerio de  Coordinacion  de
Seguridad.
Reglamento para el pago de viticos,
subsistencias, movilizaciones y

alimentacion por cumplimiento de
servicios institucionales, en el pais y en
el exterior, para los servidores/as y
obreros/as de la CGE.

053-CG-2014 01/12/2014
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045 -CG-2014

19/08/2014

Instructivo para la programacion vy
ejecucion de operativos de control de
vehiculos oficiales que realiza la CGE.

043-CG- 2014

11/08/2014

Reforma al Estatuto Orgénico de
Gestion Organizacional por Procesos
de la CGE.

042-CG- 2014

07/08/2014

Reforma al Reglamento de delegacion
de competencias para la suscripcion de
documentos de la CGE, en el ambito
administrativo.

041-CG- 2014

07/08/2014

Reforma al Reglamento para Ila
conservacion, evaluacion y eliminacion
de los archivos fisicos de la CGE.

040-CG- 2014

22/07/2014

Reformas: al Estatuto Orgénico de
Gestion Organizacional por procesos
de la CGE y al de Ambitos de control
de las direcciones de auditoria,
direcciones regionales y delegaciones
provinciales de la CGE

035-CG- 2014

12/06/2014

Reglamento de Ila Publicacion vy
Mantenimiento de la Informacion
Publica en la Pagina Web de la CGE

034-CG- 2014

12/06/2014

Reglamento de seguridad de Ia
informacion, buen uso de internet,
correo electronico, control de los
recursos informaticos y de
telecomunicaciones de la CGE.

033-CG- 2014

12/06/2014

Reformas a los reglamentos de
Delegacion de Competencias para la
suscripcion de documentos de la CGE
en el &mbito de control y en el ambito
Administrativo.

031-CG- 2014

30/05/2014

Se dispone que las unidades
administrativas apoyen con personal
para conformar equipos para ejecutar
acciones de control en Esmeraldas.

028-CG- 2014

17/04/2014

Reformar el ambito de control de las
direcciones de auditoria, direcciones
regionales y delegaciones provinciales
de la CGE.

024-CG- 2014

15/03/2014

Reglamento interno de administracion
del Talento Humano.
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Reglamento para regular la
023-CG- 2014 15/03/2014 capacitaciéon otorgada a través de la
CGE.

Reforma al Reglamento de Delegacion
de Competencias para la suscripcion
de documentos de la CGE, en el
ambito administrativo.

013-CG- 2014 17/02/2014

Reforma al Reglamento de Delegacion
de Competencias para la Suscripcién
011-CG- 2014 06/02/2014 de Documentos de la CGE, en el
Ambito de Control y en la
Determinacién de Responsabilidades.

Reglamento de  Delegacion de
Competencias para la suscripcion de

008-CG- 2014 28/01/2014 documentos de la CGE, en el ambito
administrativo.
Reforma al Estatuto Orgénico de
007-CG- 2014 27/01/2014 Gestion Organizacional por Procesos

de la CGE.

Nota. Tomado de “Informe de Rendicion de Cuentas 2014” por Pdlit, C, Contralor General del
Estado.
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Tabla 5: Disposiciones que apoyan el manejo y control de los recursos publicos
de las entidades y organismos del sector publico

Acuerdo

Fecha de Concepto
NUumero expedicion

031-CG-2013  28/09/2013

Se deroga la Guia para la ejecucion de
examenes especiales de Obras Publicas.

Se deroga el Reglamento General para el
Control de Ingresos Publicos.

Se deroga las Guias Especializadas de
Auditoria para: Informacién Computarizada,
Deuda Publica, Inversion Publica vy
Operacional.

Se deroga el Reglamento para el Control
034-CG-2013  25/09/2013 Externo de los Ingresos Publicos provenientes
de las Contribuciones Especiales de Mejoras.

Se deroga el Reglamento para el control de
los procesos de contratacion.

Se deroga el Instructivo para la Conformacion
035-CG-2013 25/09/2013 de Comisiones, Realizacion de Diligencias y
Levantamiento de Actas de entrega recepcion.

Se deroga el Procedimiento y Tramite de los
032-CG-2013  25/09/2013 Expedientes con Solicitud de Recursos de
Revision Aplicables a la DIRES.

Se deroga el Instructivo para la Emision de
030-CG-2013  25/09/2013 documentos relacionados con el
establecimiento de responsabilidades.

Reforma a las normas de control interno para

las entidades, organismos del Sector Publico

y de las personas juridicas de derecho privado

gue dispongan de recursos publicos.

Reforma al Reglamento general sustitutivo

044-CG-2014  13/08/2014 para el manejo y administracion de bienes del
sector publico

Instructivo para generar certificados de
039-CG-2014 20/06/2014 responsabilidades a través de la pagina web
institucional

029-CG-2013  25/09/2013

036-CG-2013  25/09/2013

033-CG-2013  25/09/2013

052-CG-2014  09/12/2014
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Reforma al reglamento sustitutivo de
responsabilidades y al Reglamento para la
elaboracion, trdmite y aprobacion de informes

038-CG-2014 20/06/2014 de auditoria y/o examenes especiales;
predeterminacion y notificacion de
responsabilidades, a cargo de las unidades
administrativa.

Reforma al Reglamento general sustitutivo
037-CG-2014  20/06/2014 para el manejo y administracion de bienes del
sector Publico.

Reformas a las normas para la presentacion y
029-CG-2014 02/06/2014 control de las declaraciones patrimoniales
juradas.

027-CG-2014  10/04/2014 Reglgmento para registro y control de las
cauciones.

012-CG-2014 06/02/2014 Manual de usuario aplicativo cgeMovilizacion.

Reforma al Reglamento para la elaboracion,
trdmite y aprobacion de informes de auditoria
y/o exdmenes especiales; predeterminacion y
notificacién de responsabilidades, a cargo de
las unidades administrativas de control,
unidades de auditoria interna.

010-CG-2014  06/02/2014

Reforma a las normas de control interno para
las entidades, organismos del Sector Publico
y de las personas juridicas de derecho privado
gue dispongan de recursos publicos.

006-CG-2014  20/01/2014

Reglamento para el Control de los Vehiculos
del sector publico y de las Entidades de
derecho privado que disponen de recursos
publicos.

005-CG-2014  20/01/2014

Manual especifico de Auditoria Interna inicial,
004-CG-2014  14/01/2014 de la Empresa Publica de Hidrocarburos del
Ecuador, EP Petroecuador.

Nota. Tomado de “Informe de Rendicion de Cuentas 2014" por Pdlit, C, Contralor General del
Estado.
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3.9. Revision Internacional

La Contraloria General del Estado, para el fortalecimiento institucional, se
sometié a una revision internacional, por parte la Contraloria General de la
Republica de Chile, de los procesos de Planificacion Institucional,
Administracion Financiera y Capacitacion del periodo 2011, con la finalidad que
emitir una opinion sobre si los mencionados procesos estan adecuadamente

disefiados y operan eficazmente en el logro de sus objetivos.

Los criterios para la evaluacion fueron basados en normas y lineamientos
de la Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores

(INTOSAI), asi como la normativa juridica que rige a la CGE.

Las recomendaciones realizadas para el Proceso Planificacion
Institucional, estan orientadas a que la CGE debera considerar la atencion de
imprevistos por peticiones de organismos del sector publico, asi como también
de la ciudadania, los que, entre otras materias, solicitan la revision de las

declaraciones patrimoniales, debido al crecimiento de la administracién publica.

Ademas debera solicitar a la autoridad competente el aumento de la
dotacion de personal, y mejorar la redistribucion del existente, debido a que en
los ultimos afios se han creado nuevos organismos y entidades publicas

aumentando con ello la cobertura de control de la CGE.

En el desarrollo de la revisiéon, destacaron que la CGE tiene como
practica la revision y actualizacion de los procesos para la gestion del control
gubernamental. Actualmente esta analizando la cobertura de fiscalizacion de las
Direcciones de Auditoria, con el objeto que sean uniformes en tamafio,

complejidad y riesgos y para el caso de las Direcciones Regionales ha
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efectuado la revision de su normativa interna, para entregarles mayor
autonomia y desconcentracion de funciones, delegando autoridad y

responsabilidad en areas de su competencia.

Con respecto al Proceso Administracion Financiera, recomendé que de
los aportes que recibe la CGE, particularmente con el ingreso del cinco por mil,
se realice un analisis de riesgos de aquellas instituciones que han presentado

diferencias en el cumplimiento de esta obligacion.

Para el Proceso de Capacitacion, sugirié el fortalecimiento de la
capacitacion interna de acuerdo a la actual realidad organizacional de la CGE y
la consideracion de actividades de perfeccionamiento creadas por el interés de

los propios funcionarios.

Finalmente, la Contraloria General de la Republica de Chile, opin6 que el
marco legal, normativo y procedimental orientado a asegurar el logro de los
objetivos institucionales, fue disefiado adecuadamente, con buenas préacticas

implementadas por la CGE, sin perjuicio de las recomendaciones.

El Banco Interamericano de Desarrollo (2013) realizé un diagnéstico
previo a decidir la suscripcién de un contrato de préstamo por un monto de
US$20 millones para el Programa de Mejoramiento de la Funcién de Control de
la Contraloria General del Estado. El objetivo del Programa es contribuir a una
mayor efectividad del sistema de control del Ecuador, a través del mejoramiento
de la calidad, cobertura y oportunidad de las acciones de control de los recursos

publicos ejercido por la CGE.

El diagndstico detectd que la insuficiente efectividad del sistema de
control en la administracion publica, se debe en parte a las limitaciones de la

CGE para realizar acciones de control en términos de calidad, cobertura y
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oportunidad, a tal punto que el 80% de los informes de control son devueltos
por los revisores internos hasta 3 veces al equipo auditor para que se corrijan
errores y hasta 6 veces para el 20% de los casos restantes; lo que refleja una

calidad susceptible de mejoras.

Ademas sefiala que existe una baja cobertura para el cumplimiento de su
mandato constitucional. En el afio 2011 el 11.40% de las 6,734 entidades
publicas catastradas fueron sujetas al control fiscal externo o interno y en el afio
2012 el 11.10% de las 6,241entidades.

Asimismo, revela que de las 260 recomendaciones emitidas en el 2010
por la Direccion de Auditoria de Desarrollo Seccional y Seguridad Social,
solamente 117, que representa el 45%, habian sido implementadas 3 afios
después; y en el caso de la Direccién de Auditoria de Desarrollo e Inclusion
Social, la situacion se agrava, puesto que de las 572 recomendaciones
emitidas, solamente 76 que representa el 13.30% fueron implementadas en el
mismo periodo. La CGE requiere un promedio de 70 dias habiles para revisar y
aprobar los informes preparados por los auditores, lo que sobrepasa lo
programado por reporte y afecta la oportunidad para que se implementen las

recomendaciones.

También asegura que los procesos para realizar acciones de control no
se encuentran optimizados y adecuadamente estandarizados y automatizados;
éstos estan respaldados por normas e instrumentos metodolégicos que no han
sido actualizados considerando los nuevos estandares internacionales. Al
mismo tiempo los sistemas de informacion estan desarticulados y utilizan
tecnologia desactualizada y, existen alrededor de 18 aplicativos independientes,
debido que no cuenta con un solo sistema informatico corporativo que integre
los datos de los procesos misionales y de apoyo, lo que impide contar con

informacion completa e integra para la toma de decisiones.
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La CGE experimentd, en los ultimos afios, dos flujos relacionados con su
personal: la salida, principalmente por jubilaciones, de personal técnico con
vasta experiencia en las actividades de control, que conllevé a una pérdida de

experticia y por la entrada de nuevo personal que requiere capacitacion.

La CGE, ademas de los problemas detectados, enfrenta otros retos, tales
como, la coordinacion entre las unidades de auditoria interna y las Direcciones
Sectoriales de la oficina matriz; y entre las Direcciones Regionales y
Delegaciones Provinciales que es esporadica con escaso intercambio de
informacion y deficiente cooperacion, sumada a la deficiencia de infraestructura
fisica de los predios de 14 de las 23 delegaciones provinciales con que cuenta,

que dificultan severamente el desempefio de sus cometidos.

Las permanentes demoras Yy la falta de colaboracion de los administrados
en la entrega de informacién que es requerida por los auditores para realizar
sus actividades, que conlleva a un significativo retraso en la preparacion de los
informes de auditoria, ademas del relativo desconocimiento de la ciudadania
sobre sus competencias y funciones, asi como una escasa informacion y
transparencia de sus acciones frente a la ciudadania, afiade el citado

diagnéstico.

De acuerdo con la informacion, el programa de inversion del préstamo
propone que se destinen US$10 millones al mejoramiento de las normas,
procesos Y sistemas de control a través del fortalecimiento de la planificacion y
ejecucion de los procesos de auditoria por parte de la CGE; US$8 millones al
fortalecimiento de capacidades de los funcionarios de la CGE y de las Unidades
de Auditoria Interna y mejorar la infraestructura fisica y tecnoldgica; y US$2
millones para el mejoramiento de la interaccion de la CGE con los gestores

publicos y los ciudadanos.
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CAPITULO 4
EVOLUCION Y EVALUACION DE LA GESTION DE CONTROL DE
LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DURANTE LOS
ANOS 2010 AL 2014

4.1. Gestion de control externo

4.1.1. Actividades de control externo realizadas durante el periodo 2010 al
2014

En el periodo de andlisis de la presente investigacion, la Contraloria
General del Estado realizo simultaneamente actividades de control y aprobacion
de informes. Esta informacion en sus informes de Rendicion de Cuentas y en su
pagina web no se presenta en forma detallada por entidades; por lo tanto, no se
pudo establecer la frecuencia con que fueron auditadas cada una de ellas en
los afios de dicho periodo, de haberlo sido.

Por ello el analisis y evaluacion de la gestion de la CGE, en cuanto al
control externo de los recursos publicos que realiz6 en el citado periodo, se los
efectu6 tomando como bases dichos pardmetros en forma independiente, esto
es, acciones de control e informes, para no distorsionar dichos resultados
puesto que al unificarlos se podria duplicar la produccion de las acciones de la
CGE.

El organismo técnico de control, segun sus informes de Rendicion de
Cuentas, durante el periodo 2010 al 2014, ejecutd 7,277 acciones de control en
las diferentes modalidades de auditoria establecidas en la ley, desglosadas de

la siguiente manera:
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Tabla 6: Acciones de control externo

Modalidades Afos
deauditoria o010 5011 2012 2013 2014 O %
gubernamental
AAA 6 7 10 10 13 46  0.63%
AF 1 57 31 9 6 104  1.43%
AG 10 83 101 45 10 249  3.42%
AGP 3 5 4 1 13 0.18%
AOP 10 2 12 0.16%
ECA 3 1 32 7 43 0.59%
ECI 2 2 0.03%
EE 814 1162 1266 884 1,777 5903 81.12%
EEI 145 186 189 140 148 808 11.10%
SFP 14 17 32 34 97  1.33%

100.00%

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicién de Cuentas del 2010 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

AAA: Auditoria de aspectos ambientales; AF: Auditoria Financiera; AG: Auditoria de Gestion;
AGP: Auditoria de Gestion de Proyectos; AOP: Auditoria de Obras Publicas; ECA: Examen de
Control Ambiental; ECI: Evaluaciones de Control Interno; EE: Examen Especial; EEI: Examen

Especial de Ingenieria; SFP: Supervisién de Firmas Privadas

Como se puede observar en la tabla que antecede, la cantidad de
actividades de control externo ejecutada por la CGE, ha sido creciente, excepto
en el afio 2013 que hubo un decremento del 28.73% con relacién al afio 2012.
Sin embargo, tal incremento progresivo no ha logrado corregir la falta de
cobertura y oportunidad del control gubernamental que realiza el organismo
técnico de control, conforme se explica en lineas posteriores de estos mismos

subtitulo y capitulo.

También se observa que la modalidad de auditoria que se realiz6 con
mayor significatividad durante el mencionado periodo fue la efectuada mediante
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examenes especiales, que represento el 81.12% del total de las mencionadas
acciones de control. La segunda en importancia fue el examen especial de

ingenieria que alcanzé el 11.10% del citado total.

Consecuentemente, la ejecucion de las auditorias financieras, de gestion
y de aspectos ambientales, fueron de menor relacion porcentual; pues apenas
representaron el 1.43%, 3.42% y 0.63%, respectivamente, de dicho total. Esto,
no obstante, la importancia de ellas; como es el caso, por ejemplo, lo
relacionado con la auditoria financiera cuya ejecucién cubre todos los aspectos
financieros de una entidad, y no como el examen especial que sélo cubre una

parte de ellas.

Para el caso de la auditoria de gestidn, es de importancia porque a
través de ésta se determina el grado de efectividad en la consecucion de los
objetivos y metas establecidas; asi como también, mide la eficiencia, efectividad

y transparencia del empleo de los recursos para alcanzar dichos resultados.

En el mismo contexto, cabe indicar, ademas, que la Contraloria General
del Estado en los informes de Rendicion de Cuentas, no explica las razones
gue justifiquen la desproporcionalidad que existe en la ejecucion de las citadas
acciones de control externo. Tampoco explica si en dicho periodo ejecuté o no

auditorias de sistemas informaticos.
La clasificacion de las modalidades de control que se presentan en la

tabla anterior, también se la puede observar en la Figura 2, cuyo analisis final
es el mismo de la citada tabla.
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Figura 2: Acciones de control externo

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicién de Cuentas del 2010 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

En cuanto la relacion que existe entre dichas actividades de control y las

entidades publicas existentes, en el periodo de la presente investigacion, se

presenta en el siguiente tabla analitica:

Tabla 7: Relacion entre acciones de control externo y entidades publicas

Acciones de Entidades
control externo publicas Porcentaje
{a} {b} {a/b}
2010 989 4,814 21%
2011 1,512 6,734 22%
2012 1,622 6,241 26%
2013 1,156 6,101 19%
2014 1,998 6,353 31%

Total 7,277

Nota. Tomado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas del 2010 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.
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Como se puede observar en la tabla que antecede, dicho control lo realiz6 la
CGE en promedio cada 4 afios a una misma entidad publica, aproximadamente.
Asi, de acuerdo con los informes a la nacion que rindio el Contralor General del
Estado durante el periodo 2010 — 2014, las actividades de control que
realizaron, oscilaron entre 989 y 1,998, que en promedio representaron 24% en
relacion al total de entidades publicas sujetas al control gubernamental.

De acuerdo con informe del Banco Interamericano de Desarrollo, descrito
en detalle en el capitulo 3, la falta de oportunidad y de insuficiente cobertura,
por parte de la CGE, es mas grave que del que se obtuvo del andlisis de los
citados informes a la nacion; pues en el afio 2011 la cobertura fue apenas del
11.40% y en el 2012 del 11.10%.

4.1.2. Informes de control externo e interno aprobados durante el periodo
2010 al 2014

La CGE, segun sus Informes a la Nacion de los afios 2011 al 2014, como
resultado de sus acciones de control aprob6 5,428 informes; de estos 4,828
corresponden a informes generales y 600 a informes con indicios de
responsabilidad penal.

En la siguiente tabla muestra la distribucion de los informes aprobados

durante el 2011 al 2014 por unidad administrativa de control.
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Tabla 8: Informes aprobados de las Unidades de control externo

Unidad de 2011 2012
Control

Generales IRP  Total Generales IRP Total Generales Total Generales
DAAC 47 29 76 85 48 133 100 23 123 120 9 129 461 8.49%
DADelS 41 9 50 56 7 63 66 3 69 60 4 64 246 4.53%
DAPAyF 33 13 46 53 11 64 80 12 92 51 4 55 257 4.73%
DADSySS 12 11 23 31 3 34 47 2 49 71 4 75 181 3.33%
DASE 18 18 34 12 46 71 4 75 83 83 222 4.09%
DAPYA 39 1 40 29 7 36 53 36 89 57 8 65 230 4.24%
DATI 2 1 3 1 2 3 6 0.11%
DAEPCyCP 25 1 26 26 0.48%
Direccién
Regional |, 92 19 111 102 26 128 169 39 208 273 11 284 731 13.47%
Guayas
Direccién
Regional I, 74 4 78 157 18 175 116 7 123 295 2 297 673 12.40%
Azuay
Direccién
Regional IlI, 73 3 76 74 1 75 90 9 99 102 1 103 353 6.50%
Tungurahua
Direccion
Regional IV, 32 1 33 86 3 89 74 13 87 175 1 176 385 7.09%
Loja
Direccion
Regional V, 37 9 46 144 22 166 55 21 76 156 2 158 446 8.22%
Manabi
Direccion
Regional VI, 34 8 42 63 16 79 88 16 104 170 4 174 399 7.35%
Chimborazo
Direccién
\Fjﬁg'ona' 4 1 5 80 2 82 91 1 e 92 1 93 272 5.01%
Imbabura
Direccion
Regional 15 6 21 54 6 60 57 10 67 121 5 126 274 5.05%
VIII, Napo
Direccion
Regional IX, 6 13 19 51 25 76 87 2 89 43 1 44 228 4.20%
Cotopaxi
Direccién
Regional X, 31 7 38 38 0.70%
Esmeraldas

100.00%

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2011 al 2014" por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

DAAC: Direccion de Auditoria de Administracion Central; DADelS: Direccion de Auditoria de
Desarrollo e Inclusién Social; DAPAyF: Direccion de Auditoria de la Produccion Ambiente y
Finanzas; DADSySS: Direccion de Auditoria de Desarrollo Seccional y Seguridad Social; DASE:
Direccion de Auditoria de Sectores Estratégicos; DAPyA: Direccion de Auditoria de Proyectos y
Ambiental; DATI: Direccion de Auditoria de Tecnologia de la Informacién; DAEPCyCP:

Direccién de Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y Control Patrimonial.
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Como se muestra en la tabla que antecede y en el siguiente Figura, la
Matriz de control gubernamental, durante el periodo 2011 al 2014 aprob6 1,365
informes generales y 264 informes con indicios de responsabilidad penal. Las
Direcciones Regionales con sus respectivas Delegaciones aprobaron 3,463

informes generales y 336 informes con indicios de responsabilidad penal.
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Figura 3: Informes aprobados de las Unidades de control externo

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas del 2011 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

En cuanto la relacion que existe entre los informes aprobados de control
externo aprobados, y entidades publicas, en el periodo de la presente

investigacion, se presenta en la siguiente tabla analitica:
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Tabla 9: Relacién entre los informes aprobados de control externo y entidades
publicas

Informes Entidades ,
aprobados publicas POEEIE]
{a/ b}
2010 1,856 V) 4,814 39%
2011 684 6,734 10%
2012 1,306 6,241 21%
2013 1,445 6,101 24%
2014 1,993 6,353 31%
Total 5,428

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014" por Pdlit, C.

Contralor General del Estado.

(*) Incluye informes de auditorias internas, no desglosados en informes
anuales de Rendicion de Cuentas, elaborados por la Contraloria General
del Estado.

La tabla que antecede muestra que la tendencia de los porcentajes de
cobertura es similar al resultado obtenido de la relacién entre las acciones de
control y las entidades publicas, Tabla 5. Lo que conlleva a la misma
conclusion, esto es, desproporcionada cobertura y falta de control oportuno de
los recursos publicos; no obstante, que en el precitado periodo ingresaron en
calidad de auditores externos 2,147 personas, que suplieron a los auditores que
cesaron en sus funciones por diferentes causas, y como auditores internos,
1,184 personas, conforme se describe en detalle en el subtitulo “Reclutamiento

y salida de personal durante el periodo 2010 al 2014”, del presente capitulo.

Durante el mismo periodo, la Contraloria General del Estado también
aprobo 3,244 informes de acciones de control efectuadas por las unidades de
auditoria interna, lo que sumando a los informes aprobados por las acciones de
control externo totalizaron 10,508 informes, como se presenta en la siguiente

tabla:
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Tabla 10: Resumen de los informes aprobados de las acciones de control
interno y externo

Total informes
aprobados

2010 2011 2012 2013 2014 2010- 2014

Informes aprobados

Control
externo *) 684 1,306 1,445 1,993 5,428
Auditoria
interna (*) 530 799 651 1,244 3,224

1,856 1,214 2,096 3,237

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014" por Pdlit, C.

Contralor General del Estado.

(*) No desglosados en informes anuales de Rendicion de Cuentas,
elaborados por la Contraloria General del Estado.

2.500
1.993
2.000
1.445
1.500
1.306 1.244
1.000 799
684 651
530
" .
0
2011 2012 2013 2014
Control externo = Auditoria interna

Figura 4: Informes aprobados de las acciones de control interno y externo

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.
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En la siguiente tabla se presenta la relacion de los informes aprobados
por las acciones de control de las unidades de auditorias internas del sector
publico respecto a la cantidad de instituciones que dispusieron de estas

unidades:

Tabla 11: Relacién de los informes aprobados vs cantidad de unidades de
auditoria interna del sector publico

Informes Unidades de )
e Relacion
aprobados auditoria interna {a/b)
{a} {b}

2010 1,856 358 5
2011 530 378 1
2012 799 358 2
2013 651 358 2
2014 1,244 366 3

Total 5,080

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014" por Pdlit, C.

Contralor General del Estado.

(*) Incluye informes de auditorias internas, no desglosados en informes

anuales de Rendicién de Cuentas.

La relacion dio como resultado durante el periodo 2010 al 2014 fue de 2
informes por unidades de control, en promedio. Este resultado refleja la poca
eficiencia y eficacia de dichas unidades de control, a mas de la escasa
importancia de los aspectos que examinan y de la duplicidad de periodos y

aspectos examinados que en la practica suelen ocurrir.
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4.2. Gestion de Responsabilidades

4.2.1. Predeterminacion y confirmacién de responsabilidades establecidas
durante los afios 2010 al 2014

La Contraloria General del Estado, de conformidad con la facultad que le
otorga la Constitucion de la Republica del Ecuador, durante los periodos de
analisis de la presente investigacion, predetermind y confirmo las
responsabilidades administrativas y civiles culposas que se presentan en las

siguientes tablas:

Tabla 12: Responsabilidades administrativas culposas

Responsabilidades

Predeterminadas Confirmadas
Anos Cantidad Monto USD Cantidad Monto USD
2010 * *) 192 465,447.66
2011 3,002 5,505,180.00 70 135,143.82
2012 4,150 9,600,668.00 612 511,247.64
2013 1,774 2,888,558.00 1,059 1,282,962.68
2014 9647 9,877,110.00 2,093 634,156.96

Nota. Tomado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014” por Pdlit, C.

Contralor General del Estado.

(*) No consta en los informes anuales de Rendicion de Cuentas.
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Tabla 13: Responsabilidades civiles culposas

Responsabilidades

Predeterminadas Confirmadas
Afos Cantidad Monto USD Cantidad Monto USD
2010 *) *) 416 72,104,471.93
2011 1,220 43,799,294.92 445 61,062,140.41
2012 2,138 31,676,678.00 385 38,873,491.25
2013 3,629 33,335,016.40 1,348 67,170,880.63
2014 1,343 101,484,328.00 1,984 107,409,983.48

Nota. Tomado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

(*) No consta en los informes anuales de Rendicion de Cuentas.

Cabe mencionar que no se pudo establecer la relacion que existe entre
las responsabilidades que predeterminé la Contraloria General del Estado,
respecto de las que fueron confirmadas y de las que, consecuentemente, fueron
desvanecidas en cada uno de los afios de andlisis de la presente investigacion,
en razén de que este organismo no especifica el afio en que fueron

predeterminas las responsabilidad que confirmé en dicho periodo.

Consecuentemente, no se pudo establecer la eficiencia, efectividad y
eficacia, de la gestion de la Contraloria General del Estado en dicho asunto vy,
por ende, el profesionalismo de los recursos humanos que intervienen en la

determinacion y defensa de las responsabilidades que se emiten.
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4.2.2. Determinacion de indicios de responsabilidades penales durante el
periodo 2010 al 2014

Durante dicho periodo, la Contraloria General del Estado envié 905

informes aprobados con indicios de responsabilidad penal a la Fiscalia General

del Estado. El desglose de los informes por afio, se expone en la siguiente
figura:

250
200
150
100

50

2013

2014

Figura 5: Informes con indicios de responsabilidad penal

Nota. Tomado de “Informe anual de Rendicion de Cuentas 2014” por Pdélit, C. Contralor General
del Estado.
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4.3. Gestion de Recaudacion y coactivas

Segun los informes de Rendicion de Cuentas de los afios 2010 al 2014,
los valores recaudados corresponden a la gestion realizada por el area de

Recaudacion y Coactivas. A continuacion se presenta un Figura comparativo de
la gestién de recaudacion:

3.000.000,00

2.796.344,10

2.500.000,00 2.434.907,49

.257.660,06
68,876,59 I

2011

2.000.000,00
1.502.117,26
1.500.000,00
0
1.000.000,00

500.000,00

0,00

Figura 6: Valores recaudados

Tomado de “Informe anual de Rendicion de Cuentas 2014” por Pdlit, C. Contralor General del
Estado.
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4.4. Gestion de Talento Humano

4.4.1. Auditores externos e internos dedicados al control posterior de los

recursos publicos

Esta informacién en el caso de los auditores externos la presenta la
Contraloria General del Estado en forma global, sin especificar la cantidad de
estos recursos asignados en cada uno de los afios del periodo bajo analisis. En
el caso de los auditores internos esta informacion no fue detallada en ningin

sentido durante los citados afos.

La situacion descrita en el parrafo precedente, no permitié determinar la
productividad, relacionando los informes producidos frente a la cantidad de
auditores internos y auditores externos; cuyo resultado, en el caso de auditorias
internas, seria aun mas alarmante que la relacion informes vs unidades de
auditoria interna, porque cada una de estas unidades en la practica dispone,

como minimo, de tres auditores.

Las relaciones de productividad de las auditorias internas, a mas de la
falta de eficiencia y eficacia, denotan desperdicio de recursos humanos y

financieros, publicos.

4.4.2. Reclutamiento y salida de personal durante el periodo 2010 al 2014
El personal que ingreso a través de los concursos de Méritos y Oposicion

a las unidades de auditoria interna de las entidades del sector publico y a la

Contraloria General del Estado durante el periodo 2010 al 2014, se presenta en

la siguiente tabla de resumen:
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Tabla 14: Resumen de ingreso de personal

Total
2010 2011 2012 2013 2014 2010-2014

Contraloria
General del
Estado 460 773 501 311 736 2,781
Unidades de
auditoria
interna 368 170 195 451 1,184

Total 828 943 696 311 1,187 3,965

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

La salida del personal durante el periodo 2012 al 2014 se dio por actos
administrativos como: renuncia voluntaria, retiro por jubilacién, renuncias con

indemnizacion y cese de funciones, tal como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 15: Resumen de salida de personal de la CGE

.. : Afos Total
Acto Administrativo 2012 2013 2014 2012 - 2014
Renuncia voluntaria 29 43 199 271
Retiro por jubilacion 44 59 38 141
Compra de Renuncias con
indemnizacioén 36 29 41 106
Cese de funciones 109 377 486

Total 109 240 655 1,004

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014” por Pdlit, C.

Contralor General del Estado.

En los informes de Rendicion de Cuentas de los afios 2010 y 2011, no

contenian esa informacion.
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Cabe indicar que la relacién entre las tablas que anteceden, da como
resultado el ingreso de mas personal del que salio, lo que afecta al control de
los recursos publicos, en razon de que la capacitacion y obtencion de

experiencia y experticia, demandan mucho tiempo.

4.5. Gestidon de asesoria durante el periodo 2010 al 2014

Una de las funciones constitucionales de la Contraloria General del
Estado, es brindar asesoraria a las entidades del sector publico sujetas a su
control, lo cual contribuye con la formacién de los servidores publicos, mediante

la capacitacion.

Las capacitaciones son utiles para los servidores publicos y personas
particulares para que mejoren e incrementen sus conocimientos y aporten con

la eficiencia de la gestion de los recursos publicos.

El organismo técnico de control, durante el periodo 2010 — 2014 llevo a
cabo 2,310 eventos de capacitacion a nivel nacional, en temas relacionados con
la gestidn publica, control y auditoria gubernamental, procesos informaticos,
aspectos legales y de responsabilidades. La siguiente tabla contiene el

desglose por tipo de capacitacion y afio:
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Tabla 16: Eventos de capacitacion

Areas de Cantidad de eventos por afo Total

capacitacion 2010 2011 2012 2013 2014 2010- 2014
Gestion

publica 165 140 132 * 116 553
Control y

auditoria

gubernamental 107 120 132 *) 78 437
Procesos

informaticos 28 60 37 *) 20 145
Normativa

Constitucional

y Legal 68 49 74 * 70 261
Talento

Humano 83 52 134 * 70 339
Cursos

virtuales 0 16 27 *) 8 51
Componente

internacional 1 3 17 *) 45 66
Total 452 440 553 458 407 2,310

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014" por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

(*) No desglosado en el Informe de Rendicion de Cuentas.

Del total de los eventos expresados en la tabla que antecede, ejecutados
por la Contraloria General del Estado, se capacitaron 90,664 participantes, de
distintos sectores o instituciones, asi como personas particulares, que se

encuentran distribuidos de la siguiente manera:

72



Tabla 17: Participantes de las capacitaciones

Tipos de Cantidad de participantes por eventos Total

participantes 2010 2011 2012 2013 2014 2010- 2014
Contraloria

General del

Estado 3,610 *) 6,777 5,312 *) 553
Auditores

internos 1,432 (* 1,438 720 *) 437
Convenios 678 (*) 1,848 * 145
Sector publico 9,483 *) 8,420 11,474 * 261
Particulares 216 (*) 2,054 648 (*) 339

15,419 17,009

Nota. Adaptado de “Informes anuales de Rendicion de Cuentas 2010 al 2014” por Pdlit, C.
Contralor General del Estado.

(*) No desglosado en el Informe de Rendicion de Cuentas.

Como se puede apreciar en la tabla que antecede, en el periodo 2010-
2014 se incremento el personal capacitado; asi, de 15,419 que hubo en el afio
2010 paso a 19,545 personas en el 2014, excepto en el afio 2013 que hubo un
decremento correspondiente al 11%, respecto al afio 2012. En cambio, los
eventos de capacitacion tuvieron un comportamiento irregular, ya que de 452

eventos de capacitacion que hubo en el 2010, baj6é a 407 en el 2014.
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5.1.

CAPITULO 5
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La Contraloria General del Estado, desde su creacion, esto es, desde el
afo 1927, ha experimentado muchos cambios, que se puede sintetizar
en dos grandes aspectos; el uno en lo referente al enfoque del control y

el otro en cuanto a su organizacion y estructura interna.

Sin embargo, el cambio significativo ha sido en lo organizacional y
estructural, ya que en el control propiamente dicho, los cambios
sustantivos solo se hicieron en los afios 1977, que se expidio la Ley
Organica de Administracion Financiera y Control (LOAFYC) y en el 2002
en el que se promulgo la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado (LOCGE). En estos afios se cambi6 la modalidad de control de
fiscalizacion a auditoria y se amplio sus facultades contraloras, sin

cambiar el enfoque de control ex post.

La Contraloria General del Estado y las Unidades de Auditorias Internas,
controlan la determinacién, percepcion y recaudacion de los ingresos
publicos que provienen de los tributos fiscales, provinciales y
municipales, consistentes en impuestos, tasas y contribuciones
especiales de mejoras, pese a que constitucionalmente no tienen
competencia para ello, puesto que la Carta Magna, en su articulo 211,
Unicamente le faculta controlar la utilizacion de tales recursos, esto es,

gastos y desembolsos que son originados por tales ingresos. También le
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faculta el control de los recursos humanos y bienes materiales en

general.

Dicha incompetencia constitucional puede originar nulidad de actos
administrativos por establecimiento de responsabilidades por mala
administracion de ingresos publicos, conforme lo prevé el articulo 424 de
la Carta Magna, con el consiguiente descrédito del organismo técnico de

control.

El control externo de los recursos publicos ejercido por auditores
externos de la Contraloria General del Estado mediante acciones de
control posterior, consistentes en auditorias financieras, auditorias de
gestion, examenes especiales, exdmenes especiales de obras de
ingenieria civil, entre otros, durante el periodo de la presente

investigacion no fue oportuno y su cobertura fue insuficiente.

El control lo realizé en promedio cada 4 afios a una misma entidad
publica, aproximadamente. De acuerdo con los informes a la nacién que
rindio el Contralor General del Estado durante el periodo 2010 — 2014,
las actividades de control que realizaron, oscilaron entre 989 y 1,998, que

en promedio representaron 24%.

Dicho resultado, es bastante similar al que se obtuvo de la relacion que
se efectud entre informes aprobados y entidades sujetas a control, pues
la misma fue de en promedio de 25%. Consecuentemente, se concluye

en la misma forma, esto es, que se efectu6 cada 4 afios.

Dicha situacion, se debe, entre otros factores importantes como los que

diagnostico el BID, a que el nimero de auditores externos no se
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compadece con la cantidad de entidades publicas sujetas a control
gubernamental; ya que estos recursos humanos fueron de 1,084 y dichas
entidades de 6,353, al afio 2014. Tampoco el incremento de dichos
recursos humanos fue proporcional al incremento que experimento la
creacion de nuevas entidades publicas, ya que el incremento de éstas
fue de 1,539 entidades publicas y el incremento de auditores externos
fue de apenas 1,143, descontado el personal que cesé en funciones
entre el 2010 al 2014.

La falta de oportunidad y correspondiente insuficiencia de cobertura del
control de los recursos publicos, mencionada en la conclusion que
antecede, en opinion del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
fueron mas alarmantes, puesto que segun este organismo crediticio
mundial, en los afios 2011 y 2012, las entidades auditadas apenas
alcanzaron el 11.40% y 11.10%, respectivamente, del total de las

mismas.

Segun el BID, las causas que originaron la insuficiente cobertura de
control, entre otras de caracter también importantes, fueron causadas por
la gran cantidad de tiempo que se destinan para la revision y aprobacion
de los informes de auditoria y por la falta de optimizacion de los procesos
para realizar las acciones de control, que no se encuentran

adecuadamente automatizados, estandarizados y actualizados.

El BID también consideré como causas importantes de tal situacion, la
desactualizacion de las normas e instrumentos metodolégicos, asi como
la desarticulacion y desactualizacion de los sistemas informaticos que
posee la Contraloria General del Estado, que impide contar con

informacion completa e integra para la toma de decisiones.
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La CGE se encuentra en proceso de aplicacion de las sugerencias
realizadas por el BID, tendientes a corregir las deficiencias de control
externo de los recursos publicos, por ellos establecido en el diagndstico

realizado en el 2013.

A dichas faltas de oportunidad y cobertura, se suma la limitacion de las
acciones de control, causados por los insuficientes plazos y recursos
humanos para ejecutarlas en relacion a los periodos sujetos a examen,

que como quedd indicado, en promedio fueron de 4 afios.

La falta de oportunidad del control externo de los recursos publicos que
realiza la CGE, se afecta y se agrava por las funciones que, en materia
de control, realizan la unidades de auditorias internas, en razén de que
éstas aplican la misma modalidad de control posterior que ejecuta dicha
institucion, que en la practica no permite corregir, ni siquiera suplir dicha
deficiencia, porque ademas de que los periodos que analizan también los
cubren la CGE, muchas veces los aspectos que examinan también se

duplican.

Las actividades de control posterior que realizaron las unidades de
auditoria interna, a mas de que no coadyuvaron en la falta de
oportunidad de la accién contralora ejecutada por los auditores externos
de la CGE, fueron insuficientes con respecto a la cantidad de dichas
unidades. Asi, el promedio de las actividades de control realizadas en
dicho periodos fue 751, mientras que la cantidad de dichas unidades en
promedio fue 369. Consecuentemente, cada unidad realizé un promedio

de 2 actividades anuales.
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5.2.

La Contraloria General del Estado, en la informacion que publicé en su
pagina web, no identificé las entidades auditadas ni las no auditadas
durante el periodo de analisis de la presente investigacion; ni las
instituciones que dispusieron y no dispusieron de unidades de auditoria
interna. Tampoco sefialé el nimero de auditores externos y auditores

internos que estuvieron en cada uno de los afios de dicho periodo.

Las mencionadas informaciones fueron expuestas en dicha pagina de
manera global. Asi, sélo sefial6 las cantidades de acciones realizadas,
informes aprobados y montos y cantidades de responsabilidades

establecidas.

Las citadas omisiones, limité la evaluacion de la gestion de control

gubernamental ejercida por la CGE, a través de esos aspectos.

No se pudo establecer la relacion que existe entre nimeros de auditores
internos y numeros de actividades de control realizadas en el citado
periodo, en razén de que la informacion sobre dicho talento humano
tampoco la publica la CGE; relacidon que en la practica pudiera ser mas
deficiente, porque las unidades de auditoria interna estan conformadas
por varios auditores, como es el caso, por ejemplo, el Instituto de
Seguridad Social, Municipio de Guayaquil, entre otros.

Recomendaciones

Sobre la base de las conclusiones que constan en la presente

investigacion, y con la finalidad de que se optimice el control de los recursos

publicos del Ecuador, por parte de la Contraloria General del Estado y unidades

de auditorias internas que de ella dependen, asi como para facilitar analisis y
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evaluaciones de parte de la ciudadania ecuatoriana, se propone la aplicacion de

las siguientes recomendaciones:

1. Que se reoriente las actividades de control que realizan las unidades de
auditorias internas del sector publico ecuatoriano, a fin de que se atenue,
por lo menos, la falta de oportunidad y de cobertura que adolece la
Contraloria General del Estado, y la insuficiencia de controles posteriores
gue ellas realizan, sin perjuicio de la aplicacion de las sugerencias que le
realiz6 el BID en el afio 2013, que coadyuvarian en el logro de la
optimizacién de dicho control.

2. Una alternativa de solucién al respecto puede ser que dichas unidades
de control interno, sin alterar ni cambiar el control ex post, efectien
controles continuos, pero con una frecuencia que no excedan de un mes
con respecto a las fechas de la ejecucion de las respectivas operaciones
sujetas a examen; controles que incluyan insoslayablemente, ingresos y
recaudaciones, desembolsos, procesos precontractuales, procesos
contractuales y procesos de ejecucion de contratos en general, y los

movimientos de bienes en general, entre otras actividades importantes.

La manera de informar los resultados de dichas gestiones de control,
sera la misma que aplican actualmente las unidades de auditorias
internas, con la diferencia que deberan hacerlo de forma trimestral, y

cumpliendo el debido proceso constitucional.
3. Otra alternativa para mejorar la citada falta de oportunidad y cobertura

del control externo, es que la Contraloria General del Estado aumente la

productividad de sus auditores externos; productividad que redunde en el
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incremento de actividades de control e informes de cada uno de estos

recursos humanos.

Para ello, la planeacion y programas de trabajo de los examenes, deben
ser eminentemente practicos y apegados a la realidad de cada institucion

gue se examine.

La Contraloria General del Estado debe publicar en forma precisa, ya
sea en su pagina web o en el informe anual de Rendicion de Cuentas,
para conocimiento de la ciudadania ecuatoriana en general, la nébmina de
las entidades auditadas y entidades no auditadas, la némina de las
instituciones que disponen y no disponen de unidades de auditorias
internas, la nomina de los auditores externos, y detalle de las
resoluciones relacionadas con establecimiento y desvanecimiento de
responsabilidades administrativas y civiles, entre otras informaciones que
actualmente no la publica en detalle dicha institucién de control, no
obstante que esta obligada a ello, de conformidad con los articulos 206
numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y 4 de la Ley

Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, LOTAIP.

80



REFERENCIAS

(2009). En Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social (pag. 6). Registro Oficial Sumplemento .

Banco Interamericano de Desarrollo, B. (2013). Mejora de la funcion de control
de la Contraloria General del Estado. Documento del Banco
Interamericano de Desarrollo.

Bernal, C. (2011). Metodolgia de la investigacion (Segunda ed.). Colombia:
Pearson Prentice Hall.

Constitucion de la Republica del Ecuador. (2008). Ecuador.

Contraloria General de la Republica de Chile. (2012). Revisioén Internacional a la
Contraloria General del Estado. Contraloria General de la Republica de
Chile.

Contraloria General del Estado. (2013). Obtenido de
http://www.contraloria.gob.ec/la_institucion.asp?id_SubSeccion=2

El Universo. (24 de julio de 2012). Obtenido de
http://www.eluniverso.com/2012/07/29/1/1446/historia-nacional.html

LAPOP. (2012). Obtenido de
http://www.vanderbilt.edu/lapop/ecuador/Ecuador_Country Report_2012
_W.pdf

LAPOP. (2014). Obtenido de

http://www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/AB2014_Colombia_Country R
eport_v21 revised W_06042015.pdf

Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado (LOCGE). (2009). Ecuador.

Melian, J. (2010). Auditoria y Gestion de los Fondos Publicos. Obtenido de
http://lapiedad.org.ar/base/Archivos/pg33-40.pdf

Pdlit, C. (28 de mayo de 2014). Contraloria General del Estado. Obtenido de
http://www.contraloria.gob.ec/boletines_prensa.asp?id_SubSeccion=64&i
dNoticia=315

81



Pdlit, C. (2014). Rendicion de cuentas. Informe de rendicion de cuentas,
Contraloria General del Estado.

Quenallata, T. (2011). Auditoria-Gubernamental. Recuperado el 28 de Junio de
2015, de http://gabinete-auditoria-gubernamental.blogspot.com/

Reglamento de Unidades de Auditoria Interna. (2008).

Rivas, M. (2003). La responsabilidad de los servidores publicos y de terceros.
Revista Juridica, 187.

Secretaria Nacional de la Administracion Publica. (2013). Obtenido de
http://www.administracionpublica.gob.ec/ecuador-mejora-en-indice-de-
percepcion-de-la-corrupcion/

Transparencia Internacional. (2012). indice de Percepcion de Corrupcion.
Obtenido de http://www.transparency.org/cpi2012/results

82



GLOSARIO

Efectividad: Es el grado en que se produce los efectos esperados con el mejor

uso de los recursos.

Eficacia: Esta relacionada con el logro de los objetivos propuestos, es decir con

la realizacion de actividades que permitan alcanzar las metas establecidas.
Eficiencia: Es el 6ptimo uso de los recursos para el logro de los objetivos.

Ex post: Es una locucién latina que significa después del hecho.

Gestion: Son todas las acciones sistematicas enmarcadas desde la planeacion
hasta la comprobacion en el seguimiento de objetivos en un tiempo

programado.

Productividad: Es la relacion entre el monto de los bienes o servicios

producidos y el total de los recursos utilizados en su produccion.
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AAA

AF

AG
AGP
AOP
BID
CGE
DAAC
DADelS

DADySS

DAPAyF
DAPYA
DASE
DATI

DAEPCyCP

DR1
DR2
DR3
DR4
DR5
DR6
DR7
DR8
DR9
DR10
ECA
ECI
EE
EEI

INTOSAI

IRP
LAPOP
LOCGE

OLACEFS
SFP

SIGLAS

Auditoria de aspectos ambientales

Auditoria financiera

Auditoria de Gestion

Auditoria de Gestion de Proyectos

Auditoria de Obras Publicas

Banco Interamericano de Desarrollo

Contraloria General del Estado

Direccion de Auditoria de Administracion Central

Direccion de Auditoria de Desarrollo e Inclusion Social
Direccion de Auditoria de desarrollo Seccional y Seguridad
Social

Direccion de Auditoria de la Produccién, Ambiente y Finanzas
Direccion de Auditoria de Proyectos y Ambiental

Direccion Auditoria de Sectores Estratégicos

Direccion de Auditoria de Tecnologia de la Informacion
Direccion de Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y Control
Patrimonial

Direccion Regional |, Guayas
Direccion Regional Il, Azuay
Direccion Regional Ill, Tungurahua
Direccion Regional 1V, Loja
Direccion Regional V, Manabi
Direccion Regional VI, Chimborazo
Direccion Regional VII, Imbabura
Direccién Regional VIII, Napo
Direccion Regional 1X, Cotopaxi
Direccién Regional X, Esmeraldas
Examen de Control Ambiental
Evaluaciones de Control Interno
Examen Especial

Examen Especial de Ingenieria
Organizacion Internacional de
Superiores

Indicios de responsabilidad penal
Proyecto de Opinion Publica de América Latina

Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores

Supervision de Firmas Privadas

Entidades Fiscalizadoras
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ANEXOS

Anexo 1: Estructura organica de la Contraloria General del Estado
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Anexo 2: Plan estratégico institucional 2013 - 2017

Obijetivos Tacticos

MPT.T.1 Conocer los requedmientos de infarmacide
o | zociagad.

O Meiorr o atencién a les

requerimieries de  infornacian de o
CE1: Mejonar la zociedad. WP1.1.2 Faralecar los macanismaos de fronspanencia y
comunicacian e de rendicién parmonente de cuenfes.,

informocién entre la
socedad y la CGE MP1.2.1: Robustecer lo relacion enfre le CGE y los
medio: de comunicacian.

T

OT1.2: Fordolecer os canoes  da
comunicecién hecia la secledod. MP1.2.2 Genenar ruevas tuentes de informacian y
consusa pora lo sociedad

MP21.1: Forclecer o los unidode: de ouditoria
interna.

M2 .2 Imvestigor los dreas de resgo con enboque

a1 . ' saciorial.
QT2 Mejorar 2l sisemo de cantral,

fiscolizacian y ausitora. MPZ.T.3: Majonar lo stectividad en lo oplicacitn de
racomendocicnes.

MiPE1.4: Forolecer el sigemo de declomcionss
patrimaniales jurades.

MP22. T Unificor criterios #onicas para disminis
brecho:  arfre resporzabilidades sugeddaz
CEErminaas.

APZ.2.2: Baumir | competencia sotal poa &l cobra de

jrar el sislema de juzgomienta.
s e crédito.

M2 2.3 Foralecer el sisterna de pafrocinic judicial.
OE2: Actuar de forma -
efedliva en el confral de MWiPZ.3.1: Foralecer los corales da omesoria a los
los recurscs pablicos. frgemos v enfidackes del Estada

MP2 3.2 Concianciar a los seridores pibliosoes v o la

giorar &l buen o de lea| ) i
civaadania soors o Sico pablica.

rECUrEas F-ﬁ::l ook o rovés de ba prevencién

P2.:3.3: Petenciar o capacitacion paro los seridonss
piblicos v gupes civdacano: en & contral ol e de

MP2.4. T Impulsar o poricipacian cludodana o fravés
de la denuncia responsotls.

124 Yincular & control social con el | MP2.4.2: Imvolucrar a lo ciudadonia en la detenso del
cantral estotal. parirmanio piblics.

MP2.4.3: Potencior lo ejecucian o las auciencio:
piblicos.

M2 5.1 Estabiecer mecanismo: da coandinacidn con

e ) ' orgomismes de regqulozidn v confrol,
OT2.5 Mianzar las  relaciones  oon [ 2HOTE 2 Y i

anfidodes nocionales v EFS

MPZ 5.2 Foralacer |o preasencia intemocicnal de o
CGE.
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0.E.3: Desarmrcllar
ls competendias,
desempefo v bienssiar
laboral del talento

humeano.

T30 Foralecer la adminisrocién dal
talenta humana.

MP3.1.T: Dissfiar & implementar sisternas de pestidn
en codo o o los suosisternas o Tolents Hurrano,

C1T3.2: Fomantor & bismestar lobonal.

P32 Generar condicionss de trabojc adecuadas.

MLP3.2.2: Dator de banaficios sociales, asfipuladas en
e mormerivicas vigente v o nive! nacional.

P32 Insitucionalizar meconismoe de defensa
lepal a loe audizres.

7538 Desomolar |o: competancios dal

personal.

MP3.3 T Forelecer &l process de copnciacién en
sz efapas de andliziz, disefio v desamola.

MUP3.3.2: Promerer la copocifocidn infermacional.

MP3ED: Profesionalizar v epecializor a loe
sanvidons: de |a insihucidn.

WLP3. 5 A Cobrir brechas de periles profesionales.

MUPAES: Diversificor la oplicozidn de métodos de
oprencizaje.

WP 336 Dizefior infciafives de fomnacian y gesamallz
coma meconismo de mafivacian ol perscnal.

O.E.4: Fortalecer la
copacidod de gesfién y
recurscs institucionales.

T4 Inereacionar es
procesos insitucicnolkes

MPA 1T Dasarallor v ecualizor lo narmetiva que
raspalde ks procssos insfiucionales.

MPA.T.2: Implementar la gestién par procsso: da o
CGE.

MLPA1_3: Implamentar mecanismo: ge comunicozidn
y coordinociin intema.

MPA 1.4 Foralecer b desconceniacidn de los

procasas instiucionales.

D.T4.2: Promaver un esila de gastion de
sielancio

MPAZ2 T Foroecer el siema de plonificocian,
saguimiento y evaluacién insfituciznal.

MR 22 Carfor aon informacién institucional pona lo
toma de decisiones.

MLPA.2 3 Implementar in Sisterna de Gasfidn de o
Calidad.

WLRA. 2 A Adaptor en la CGE las mejores practicss
e gesticén da oinas EFS parss.

MPA.2.5: Ohbtener de ofos orgonizmos poolicos
infarmacién G para lo gestitn de confrol,

23T 30 Intensitizar el usa de oz THC®s en
los procssas insfiucionales.

MPA3 1 Implementor  infroestuctun  fecnolagioo
para inferrslacionar los procesos insfucionolas.

WLPA. 32 Provesr de heromisnias tecnolégice: para
mejarar los procesce insfiucionalzs.

G744 Aseguiar un n]\J:orIu*'-: W
adecvads opoyo legisticn y financiers a
lzs raguerimientos insfucicnalas,

MP4.4.T: Aseguear o provisién os espacio Hsica,
equipos & insfremartes Bonicos.

tPA.4 2 Adecuor lo infrosstuctna Hzion de oouends
o ks necesicodes de las unidades de la CGE.

MPA.4 3 Proeser el use eficiente de los recurzos en
Iz enfidad nporande al cuidads ambiental.

WLPA 4 4: Fotencior lo ejecucion presupuestoria.
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Anexo 3: Proceso de ejecucién del control gubernamental

| Trabaja

L 4

y

Fases [B de la Planificackdn
Praliminar
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Programacidn de
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Anexo 4: Resumen de los productos y servicios que brinda la Contraloria
General del Estado

, Plan estratégico
2013-2017

¥ | -Contraloria General del Estado
Control de -Auditorias Intemmas

Recursos Firmas Privadas de Auditorias
Publicos

- Administrativas
- Civiles culposas
-Indicios de
Responsabilidad
Penal

- A través de recomendaciones contenidas en
Informes de Auditoria.
- Asesoria Directa y/o Particularizada.

—
Asesoria

Certificad " SLE) tener Responsabilidades

—
Otros Catastro de Entidades sujetas
Servicios al Control de la CGE.

Ihweranc[dn con Otras -Convenios Nacionales

Entidades a través de: - Convenios Internacionales
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