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RESUMEN

Actualmente la pagina de la RECSIC (Red de Carreras de Sistemas y
Computacional) no cuenta con un sitio web propio y activo, ya a casi dos afios
de la creacion de la misma, los miembros de la RECSIC no utilizaron la pagina
por falta de conocimiento de la existencia de la plataforma, ademas aseguran
gue la pagina no brindaba la seguridad que requiere para realizar el gestor de
documentos. Por este motivo el Unico medio vigente que los miembros de la
RECSIC utilizan son las Redes Sociales (Facebook), el mismo que no brinda
segura al no poder restringir el ingreso de personas, no cuentan con un
administrador que controle la seguridad, ante la problematica, se dificulta

realizar la comparticion de informacion.

Por eso el presente trabajo de titulacion estara basado en la solucién a esta
problematica, para mejorar la actual plataforma de la RECSIC con un ambiente
amigable, seguro para realizar la comparticion de documentos en un promedio
de un seis meses poder mejorar el gestor de contenido de la Carrera de
Ingenieria en Sistemas Computacionales en todo el Ecuador.

Para poder mejorar esta plataforma se ha propuesto realizar el analisis, disefio,
desarrollo e implementaciéon de una nueva pagina de la RECISC, teniendo
como principal objetivo crear una nueva plataforma de la RECSIC en un
ambiente amigable (facil de usar) y que brinde la seguridad necesaria para
facilitar el intercambio de informacion entre universidades, como por ejemplo
compartir conocimiento y experiencias en el redisefio de las carreras, en la
nueva unidad de titulacion, de lo que hace cada universidad, reactivo,

comprensivo, etc.

Mediante las Investigaciones descriptiva y explorativa, se obtuvo como
resultado que la mayoria esta dispuesto que se crea una nueva pagina de la
RECSIC.
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Lo cual demuestra lo necesario es el desarrollo de este proyecto para brindar
seguridad por medio de un Administrador, encargado de asignar roles,

permisos de los perfiles de usuarios.
Palabras Claves: RECSIC, andlisis, disefio amigable, desarrollo,

implementacién, plataforma RECSIC, gestor de documentos, website,

miembros de la RECSIC, ingenieria, proyecto.
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ABSTRACT

Currently the page RECSIC (Racing Network and Computational Systems) does
not have a proper and active website since almost two years after the creation of
it, RECSIC members did not use the page for lack of knowledge the existence of
the platform also ensure that the page did not provide the security required for
the Document Manager. Therefore the only effective means members RECSIC
used are social networks (Facebook), the same does not provide secure unable
to restrict the entry of people, do not have an administrator to control security, to
the problems is difficult to perform the sharing of information.

Therefore this paper titling will be based on the solution to this problem, to
improve the current platform RECSIC with a friendly, safe environment for
sharing documents in an average of six months to improve the content manager
of Career in Computer Systems Engineering throughout Ecuador.

To improve this platform was proposed to perform the analysis, design,
development and implementation of a new page RECISC, with the main
objective to create a new platform RECSIC in a friendly environment (easy to
use) and to provide security necessary to facilitate the exchange of information
between universities, such as share knowledge and experience in redesigning
careers in the new unit of qualification, of what each university, reactive,
understanding, etc.

Through descriptive and exploratory research, it resulted that most are willing to
a new page is created RECSIC.

This shows what is needed is the development of this project to provide security
through a Manager in charge of assigning roles, permissions user profiles.
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Keywords: RECSIC, analysis, friendly design, development, implementation,
RECSIC platform, Document Manager, website, members RECSIC,

engineering,project.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion tiene el proposito de obtener el titulo de
Ingenieria en Sistemas Computacionales por la Universidad Catdlica Santiago
de Guayaquil. Concierne a un estudio que trata de brindar seguridad a la
problematica actual de la pagina de la RECSIC, la cual no ha tenido acogida
por los miembros de la RECSIC por falta de conocimiento; ademas no cuenta

con un ambiente amigable e inseguro.

El motivo que nos llevo a elegir este tema se debe a que a nivel de Ecuador
hace dos afios de la creacion de la Red de Carreras de Sistemas
Computacionales no ha podido cumplir con el fin de realizar el gestor de
documentacion por la inseguridad de la plataforma Joomla que fue desarrollada
la pagina de la RECSIC.

La distribucion de nuestro trabajo de tesis, estd desarrollado de la siguiente

manera.

En el capitulo I, se encuentra detallado el planteamiento del problema, el cual
explica las razones o porqué los miembros de la RECSIC no usan la pagina,
falta de conocimiento, ambiente poco amigable, plataforma insegura; ademas

explicaremos la justificacion, delimitacion e importancia del mismo,

En el capitulo Il, encontraremos la introduccion de la definicibn de Joomla,
RECSIC, Introduccion del concepto, tipos, caracteristicas, estructura vy
arquitectura de la plataforma web, lenguajes de programacion, modelo de ciclo
de vida de un software, tipos de modelo de desarrollo de software.

Contamos con la especificacion de la Estructura Organizacional, mision y vision
de la RECSIC.



En el capitulo 1ll, describimos la metodologia de investigacién en que se trabajo
el proyecto, en donde puntualizamos los indicadores que intervienen en el
proceso investigacion descriptiva y explorativa, detallando las técnicas de
investigacion que se utilizd para realizar la encuesta y entrevistas de la
poblacién (Miembros de la RECSIC).

En el capitulo IV, se muestra los resultados obtenidos de las encuestas y
entrevistas con su respectivo analisis de cada una de las preguntas realizadas
en la misma, representadas en calculos estadisticos y graficos lo cual nos
servira para realizar las mejoras en la creacion de la nueva pagina web de la
RECSIC.

En el capitulo V, se encuentra los requerimientos que han solicitados por los
miembros de la RECSIC, contenido de tablas que detalla el personal
involucrado en la misma separados por perfiles de usuarios, también podra
encontrar el diagrama de los casos de uso, el modelo entidad relacién de la
base de datos, el manual técnico y un presupuesto con los costos fijos y
variables del mismo; en la Ultima seccion encontrdremos las conclusiones y

para finalizar las recomendaciones.



CAPITULO 1
1. EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

A finales del 2013 treinta y un Universidades firmaron un convenio para crear la
Red Ecuatoriana de Carreras de Sistemas, Informatica y Computacion
(RECSIC), con la finalidad de buscar una unificacion de mallas curriculares y
compartir en el proceso experiencias académicas que beneficien a la
comunidad.

Las instituciones de educacion superior que son miembros de la RECSIC son:
Escuela Politécnica Nacional; Universidad de las Fuerzas Armadas- ESPE;
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo; Escuela Superior Politécnica del
Litoral; Pontificia Universidad Catoélica del Ecuador (Quito); Universidad Catélica
de Cuenca; Universidad Central del Ecuador; Universidad Técnica de Manabi;
Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi; Universidad de
Guayaquil; Universidad del Azuay; Universidad Estatal de Milagro; Universidad
Estatal del Sur de Manabi; Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi;
Universidad Nacional del Chimborazo; Universidad de Especialidades Espiritu
Santo; Universidad San Gregorio de Portoviejo; Universidad Regional
Auténoma de los Andes; Universidad Técnica de Ambato; Universidad Técnica
de Machala; Universidad Técnica del Norte; Universidad Técnica Particular de
Loja; Universidad Tecnolégica Indoamérica; Universidad de Otavalo;
Universidad Politécnica Salesiana; Universidad Técnica Estatal de Quevedo;
Universidad Nacional de Loja; Universidad de las Américas; Universidad
Internacional SEK; Universidad Catolica Santiago de Guayaquil y Universidad

Internacional del Ecuador



Producto de las reuniones sostenidas entre los diferentes miembros de la
RECSIC es que nace la necesidad de crear un sitio web para integrar
documentos, con la finalidad de estandarizar, unificar mallas curriculares,

administrar y compartir documentacion a través de la péagina

http://recsic.udlaedu.ec.

La plataforma que se disefio, desarroll6 e implemento la RECSIC fue lanzada

en la plataforma JOMMLA, segun el portal web (http://www.joomlaos.net/-que-

es-joomla--4.php) es un sistema gestor de contenidos dinamicos (CMS o

ContentManagement System) que permite crear sitios web con una alta

interactividad con el usuario, profesionalidad y eficiencia.

A inicios del 2015 la pagina de la RECSIC deja de funcionar, y casi a dos afios
del manejo del mismo, se ha visto la urgencia de mejorar el sitio web de la
RECSIC, ya que por motivos de vulnerabilidad de la seguridad en el gestor de
contenido de JOMMLA se ha provocado que la informacién privada llegue a
manos equivocadas y que también los documentos que se guardaban en
archivos temporales sufrieran perdidas locales. Se espera en la actualidad que
mediante el analisis, disefio, desarrollo e implementacién de un nuevo sitio web
orientado a la RECSIC, se pueda brindar mejores servicios con altos niveles de

seguridad.

Incluso se puede considerar que la aplicacion web existente muestra ciertas
falencias vinculadas a aspectos como: fallas en la amigabilidad del entorno y
bajo nivel de seguridad lo cual no promueve la interaccién continua del usuario

con la misma.

Otra de las caracteristicas con las que no cuenta el sistema de la RECSIC es
tener visores privados y publicos. Es decir no toda la informacién podra ser

compartida, lo cual en los momentos actuales llevo a tener que publicar cierto


http://recsic.udlaedu.ec/
http://www.joomlaos.net/-que-es-joomla--4.php
http://www.joomlaos.net/-que-es-joomla--4.php

tipo de archivos en redes sociales como Facebook a través de la creacion de un
grupo privado que pudiese garantizar un mejor nivel de seguridad de los

recursos.

1.2. Ubicacién del problema en un contexto

En Ecuador el 3 de octubre del 2013 con el aval de la CEAACES y SENESCYT
se firmo el convenio para la creacion de la RECSIC. Emilia Rivadeneira,
Subsecretaria de Formacion Profesional y delegada del Secretario Nacional de
la SENESCYT indico “con la creacion de la RECSIC, se lograra concretar el
trabajo realizado por mas de un afo, y que sera apoyado por la SENECSYT a
fin de que coadyuve al adelanto y progreso de las carreras en sistemas e
informatica en el Ecuador; la SENESCYT estara siempre atenta y prestara todo
su contingente para el éxito de ésta red y de las redes que se creen en el futuro

en el pais”.

En meses posteriores del convenio se vio la necesidad de tener una aplicacion
gue permitiese la comparticion de recursos a través de los cuales se pudiera

colaborar entre los diferentes grupos y mesas académicas en la red.

Este convenio compromete a las carreras de Ingenieria en Sistemas del pais,
durante cinco afios a promover actividades académicas interinstitucionales que
propicien el intercambio de experiencias en docencia e investigacion formativa a
traveés del sitio web de la RECSIC.

De este modo se pretende por medio del sitio web aportar la innovacion y
transferencia tecnoldgica en beneficio de la sociedad a través de la comunidad

académica.



1.3. Situacion Conflicto

Debido a que en la actualidad la Red Ecuatoriana de Carreras de Sistemas,
Informatica y Computacion posee un aplicativo de gestion documental
desarrollado en JOMMLA, el cual no ofrece seguridad al gestionar la
documentacion de la RECSIC, delimitando el acceso para realizar los procesos
de acreditacion y promover actividades academicas interinstitucionales,
llevando a wuna solucion temporal de compartir los documentos en

RedesSociales reconociendo la no utilizacion del sitio oficial de la RECSIC.

Una posible solucién al problema es disefiar el aplicativo de tal manera que
pueda contar con dos vistas:
e General —> Seccion Publica

e Privada ——> Documentos Oficiales

Mediante el aplicativo web a desarrollar se espera un disefio sencillo, amigable

facil de utilizarlo, asi como brindar seguridad en la gestion de documental.

1.4. Delimitaciéon
Campo: Red Ecuatoriana de Carreras de Sistemas, Informatica y Computacion
Area: Carrera de Ingenieria
Aspecto: Desarrollo de aplicaciones web

Tema: Analisis, disefio, desarrollo e implementacién del sitio web de la
RECSIC.

Problema: Inseguridad y disefio no agradable en el sitio web de la RECSIC.



Delimitacion espacial: Red de Carreras de Ingenieria de Sistemas de todo el
Ecuador.

Delimitacion temporal: 2014-2015

1.5. Formulacion del problema

Para mejorar el sitio web de la RECSIC se formula la siguiente interrogante: ¢ El
desarrollo de una nueva plataforma web considerando aspectos relevantes a la
amigabilidad y seguridad de la misma permitiria una mayor frecuencia de uso y

confianza por parte de los usuarios de la RECSIC?

1.6. Hipotesis

Actualmente la Red Ecuatoriana de Carreras de Sistemas, Informatica y
Computacion cuenta con un aplicativo que no es tan seguro para gestionar
informacion, ademas el disefio es poco amigable para el uso de los usuarios.
Con estos antecedentes se declara la siguiente hipétesis de la presente
investigacion: Analisis, disefio, desarrollo e implementacion del sitio web de la

RECSIC. De ello se identifican las variables Dependientes e Independientes.



Variable Independiente:
Plataforma Web para la
Gestion Documental de
RECSIC.

/Variable Dependiente: \
Analisis de |16S
reguerimientos de las

necesidades por parte
de |la RECSIC.

Medicion de los
aspectos de seguridad.

Promocion de
Intercambios de
EXPErencia.

(& J




1.7. Objetivos de la Investigacion

1.7.1.0Objetivo General

Desarrollar e implementar una pagina web segura para la RECSIC, que
promueva el intercambio de documentacion y experiencias de conocimiento en
las areas de docencia y transferencia tecnologica para impulsar carreras y

proyectos con el aporte de todos sus miembros.

1.7.2.0bjetivos Especificos

1. Conocer la percepcion de los usuarios frente a la aplicacion actual y

obtener sugerencias para la nueva implementacion.

2. Analizar la necesidad de los requerimientos de la plataforma web a

realizar.

3. Medir aspectos de seguridad para desarrollar una plataforma web

mas confiable.

4. Desarrollar el Sitio Web de la RECSIC.

1.8. Justificacion e Importancia de la Investigacion

Se propone realizar el andlisis, desarrollo e implementacion de un aplicativo
web para la RECSIC, tomando como referencia la informacion contenida en la

actualidad en la plataforma JOMMLA.

Debido a que el aplicativo no ha tenido los resultados que se esperaban,
actualmente se lleva el proceso de documentacién de los archivo generados
por la RECSIC en Redes Sociales, el cual no es el medio adecuado que

inicialmente se establecid. Se pretende a través del presente proyecto de grado



agilitar el procedimiento para evitar la pérdida de documentos y seguridad al
gestionar informacion privada de la RECSIC.

Este prototipo puede ser muy ventajoso y favorable, ya que ayudaria a todos los
profesionales en la carrea de Ingenieria en Sistemas que conforman el
convenio de la RECSIC brindandoles un sitio web amigable, seguro y con

gestor de documentos actualizados.
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CAPITULO 2
2. MARCO TEORICO

2.1 Plataforma Web
2.1.1. Conceptos

Fumero, Roca (2010) sostienen lo siguiente:

El sitio web en la actualidad se ha vuelto tan popular con aplicaciones
tales como clientes de correo, buscadores, portales, foros, chats, blogs.
Ademas las aplicaciones web han ayudado en una gran diversidad de

soluciones, al poder realizar:

e Administracién de contenido (CMS)
e Administracion de proyectos

¢ Administracion de relaciones con el cliente (CRM) (p.13)

Charte (2014) explica que plataforma web es:

El entorno de desarrollo de software empleado para disefiar y ejecutar
un sitio web y mas especificamente un sitio web dinamico, motorizado
por una o mas bases de datos provisto de interaccion a través del uso

de lenguajes interpretados. Consta de cuatro componentes basicos:

11



El sistema operativo bajo el cual opera el equipo donde se
hospedan las paginas web y que representa la base misma del
funcionamiento del computador.

El servidor web es el software que maneja las peticiones desde
equipos remotos a través de la Internet. En el caso de péginas
estaticas, el servidor web simplemente provee el archivo
solicitado, el cual se muestra en el navegador. En el caso de sitios
dinamicos, el servidor web se encarga de pasar las solicitudes a
otros programas que puedan manejarlas adecuadamente.

El sistema manejador de bases de datos se encarga de almacenar
sistematicamente un conjunto de registros de datos relacionados
para ser usados posteriormente. Una base de datos puede
guardar, por ejemplo, los datos de un usuario, sus preferencias y
permisos de acceso, datos estadisticos sobre un asunto, noticias,
articulos, entre muchas otras cosas.

Por ultimo, un lenguaje de programacion interpretado que controla

las aplicaciones de software que corren en el sitio web. (p.20.)

Basadas en la experiencia adquirida en el desarrollo de aplicaciones, podemos

agregar que una plataforma web se la puede considerar como un sistema

desarrollado para satisfacer las necesidades de una instituciébn, empresa,

negocio, en el cual se aprovechan recursos a través de la Red de intranet e

internet, facilitando las tareas de los usuarios.

2.1.2.Tipos de Plataforma Web
Segun D. K. Farkas y J.B. Farkas (2010, p.18.) existen diferentes tipos de

plataformas web, por ejemplo:

Lamp
Wisa
NET

12



e Apache
e IIS

Para este proyecto se utilizara la plataforma .Net permitiéndonos usar lenguajes

de programacion gue brindaran seguridad para el manejo de contenidos de la
RECSIC.

2.1.3.Caracteristicas de Plataforma Web

D. K. Farkas y J.B. Farkas (2010, p.22.) mencionan siete caracteristicas de la

plataforma Web, por lo cual se ha vuelto tan popular en las ultimas décadas:

Alcance Global

Interactividad (Eleccion y respuesta en la experimentacion del
contenido).

Soporte de multiples tipos de contenidos

Soporte para transacciones

Funciones de computo en linea

Soporte para espacios sociales activos

Soporte para la adaptabilidad del sistema, personalizacién para el

usuario y modificacién de la amplitud del sitio.

2.1.4.Arquitectura de Plataforma Web

2.1.4.1. Arquitectura SOA

Para la elaboracién de este proyecto utilizaremos la arquitectura SOA, como lo

define Alba (2012) “SOA (Service-Oriented Architecture) es una arquitectura

gue permite organizar mucho mejor los sistemas IT (Tecnologia Informatica) de

una compafia. Esta organizacion aporta ventajas muy destacables como:”

e Escalabilidad

13



e Facilidad en la adaptacién de nuevos servicios
¢ Homogeneidad

e Ahorro en tiempos de implementacion

e Facilidad en reestructuracion de sistemas

e Ahorros en tiempo de mantenimiento y operacién

2.1.4.2. Elementos de la arquitectura SOA

Nufez (2010), establece que los elementos de la arquitectura SOA son:

Funciones

e Transporte: es el mecanismo utilizado para llevar las demandas
de servicio desde un consumidor de servicio hacia un proveedor
de servicio, y las respuestas desde el proveedor hacia el
consumidor.

e Protocolo de comunicacién de servicios: es un mecanismo
acordado a través del cual un proveedor de servicios y un
consumidor de servicios comunican qué esta siendo solicitado y
gué esta siendo respondido.

e Descripcion de servicio: es un esquema acordado para describir
qgué es el servicio, cdmo debe invocarse, y qué datos requiere el

servicio para invocarse con éxito.

14



e Servicio: describe un servicio actual que esta disponible para
utilizar.

e Procesos de Negocio: es una coleccion de servicios, invocados
en una secuencia particular con un conjunto especifico de reglas,
para satisfacer un requisito de negocio.

e Registro de Servicios: es un repositorio de descripciones de
servicios y datos que pueden utilizar los proveedores de servicios
para publicar sus servicios, asi como los consumidores de

servicios para descubrir o hallar servicios disponibles.

Calidad de Servicio

e Politica: es un conjunto de condiciones o reglas bajo las cuales
un proveedor de servicio hace el servicio disponible para
consumidores.

e Seguridad: es un conjunto de reglas que pueden aplicarse para la
identificacién, autorizacion y control de acceso a consumidores de
servicios.

e Transacciones: es el conjunto de atributos que podrian aplicarse
a un grupo de servicios para entregar un resultado consistente.

e Administracion: es el conjunto de atributos que podrian aplicarse

para manejar los servicios proporcionados o consumidos. (pag.28)
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Figura 1 Elementos de la Arquitectura SOA
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Fuente: Santiago Nafiez (2010)

Podemos acotar de lo anterior que SOA lo podemos definir como una
arquitectura basada en servicios segura, lo cual permite tener independencia
entre sus diferentes capas; ya que estan pueden ser instaladas y configuradas
en diferentes servidores fisicamente, por ejemplo si un servidor es atacado se
puede mantener los otros servidores operativos, es decir el servidor de
aplicaciones puede estar en un servidor distinto que el servidor de servicios y
este a su vez en un servidor diferente del de base de datos. Y todos en sitios
diferentes. O se puede implementar esta arquitectura en un servidor unico.

Los Webservices es un servicio web es decir un servicio ofrecido por una
aplicacion utilizando protocolos estandar de Internet, exponiendo su légica a
clientes de otras plataformas y tienen como ventaja que pueden ser consumidos
por aplicaciones que no necesariamente sean visual studio, es decir una
aplicacién web desarrollada en java podria consumir nuestros webservices.
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Figura 2 Modelo de un Servicio Web
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2.2. Herramientas de Plataforma Web

Existen dos tipos de tendencias de herramientas para plataforma web:

Cddigo Abierto

Segun Chiarani (2012) sostiene que el cédigo abierto “es gratis, es decir
no hay licencias para usuarios, no hay actualizaciones costosas,
restricciones en el uso o modificacion del software, sus propias
sugerencias guian el desarrollo de nuevos requisitos y nueva

funcionalidad, las licencias no expiran”. (p.30).

Software Propietario

Chiarani (2012) especifica que el software propietario “es aquel en el que
un usuario tiene limitadas sus posibilidades de usarlo, modificarlo o
redistribuirlo, a menudo su licencia tiene un costo. Se le llama software
propietario, no libre, privado al tipo de programas informaticas o
aplicaciones en el que el usuario no puede acceder al cédigo fuente o
tiene un acceso restringido y se ve limitado en sus posibilidades de uso,
modificacion y redistribucion. (p.32).
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2.2.1.Lenguaje de Plataforma Web

Segun Brice-Arnaud Guérin (2011), indica que “Microsoft Visual Studio forma
parte de la familia de un entorno integrado que soporte una variedad de
lenguajes de programacion, tales como JAVA, C#, Visual Basic. Net. Soporta
numerosas actividades ligadas al desarrollo de aplicaciones, tales como la

creacion de interfaces gréficas, la inclusion asistida de codigo fuente”. (p.16)

Guérin (2011) recomienda trabajar en Visual Studio 2012 porque es “una
plataforma abierta que persigue cierta l6gica de integraciébn agregando
dimension de la apertura, la creacion de extensiones para enriquecer los

lenguajes y entornos soportados”. (p.17).

Para la elaboracion de este proyecto utilizaremos el lenguaje de programacion
C#. en Aspnet. Las caracteristicas del lenguaje C# como lo define Benjamin
Lépez (2011) es:

e Por lasencillez

e Modernidad

e Orientado a objetos

e Orientado a componentes

e Seguridad de tipos

e Gestion automéatica de memaoria

e Instrucciones seguras

e Sistemas de equipos unificados

e Programacion basada en componentes

18



En particular podemos agregar que Visual Studio es una herramienta segura,
escalable, y que constantemente ofrece mejoras. En cuanto a seguridad e

innovacion.

2.3. Modelo y ciclo de vida de desarrollo de software

2.3.1. Concepto Ciclo de Vida del Software

Sommerville (2011) menciona que “un proceso de software es una secuencia
de actividades queh conducen a la elaboracion de un producto de software.
Existen cuatro actividades fundamentales que son comunes a todos los
procesos de software, y éstas son”:

1.- Especificacion del software, donde clientes e ingenieros definen el

software que seproducira y las restricciones en su operacion.
2.- Desarrollo del software, donde se disefia y programa el software.
3.- Validacién del software, donde se verifica el mismo para asegurar
que sea lo queel cliente requiere.
4.- Evolucioén del software, donde se modifica el mismo para reflejar

los requerimientos cambiantes del cliente y del mercado. (p.9)
Podemos definir que el ciclo de vida es una sucesién de etapas o estados por
los que pasa un software. Establecer un ciclo de vida permitira detectar errores

de forma mas rapida, permite mejorar la calidad del software e incluso calcular

los plazos de implementacién y el costo.

Para nuestro proyecto utilizaremos el modelo en Cascada.
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2.3.2. Modelo Cascada

2.3.3.Caracteristicas de Software.

Sommerville (2011) especifica las caracteriscticas o atributos de un buen
software son:

v' Descripciones del modelo del sistema

v'Reglas

v'"Recomendaciones

v'Guias en el proceso

v"Mantenibilidad

v’ Confiabilidad

v Efici encia

v'Usabilidad (p.11)

2.3.4.Tipos de Modelos de desarrollo de Software.

Entre los Tipos de modelos de desarrollo de Softwar Sommerville (2011 ),

indica los siguientes modelos:

Modelo Cascada

Sommerville (2011) indica que "toma las actividades fundamentales del proceso
de especificacion, desarrollo, validacion y evolucién vy, luego, los representa
como fases separadas del proceso, tal como especificacion de requerimientos,

disefio de software, implementacion, pruebas”.(p.29)
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Figura 3 Modelo Cascada
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Fuente: lan Sommerville (2011)

Desarrollo Incremental

Sommerville (2011) menciona "El desarrollo incremental se basa en la idea de
disefiar una implementacion inicial, exponer ésta al comentario del usuario, y
luego desarrollarla en sus diversas versiones hasta producir un sistema

adecuado". (p.33)

Figura 4 Desarrollo Incremental
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Ingenieria de Software Orientada a la reutilizacion

Sommerville (2011) especifica que el Software Orientado a la reutilizacion:
Esta reutilizacion informal ocurre independientemente del proceso de
desarrollo que se emplee. Sin embargo, en el siglo XXI, los procesos de
desarrollo de software que se enfocaban en la reutilizacion de software
existente se utilizan ampliamente. Los enfoques orientados a la
reutilizacion se apoyan en una gran base de componentes de software
reutilizable y en la integracion de marcos para la composicion de dichos

componentes. (p.35)

Figura 5 Modelo Orientado Reutilizacion
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Fuente: lan Sommerville (2011)

Creacion del prototipo

Sommerville (2011) describe a el modelo creacién del prototipd como:
Un prototipo es una version inicial de un sistema de software que se
usa para demostrar conceptos, tratar opciones de disefio y encontrar
mas sobre el problema y sus posibles soluciones. El rapido desarrollo
iterativo del prototipo es esencial, de modo que se controlen los costos,
y los interesados en el sistema experimenten por anticipado con el

prototipo durante el proceso de software.(p.45)
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Figura 6 Creacion de Prototipo
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Entrega incremental
Sommerville (2011) menciona:
La entrega incremental es un enfoque al desarrollo de software donde
algunos de los incrementos disefiados se entregan al cliente y se
implementan para usarse en un entorno operacional. En un proceso de
entrega incremental, los clientes identifican, en un bosquejo, los
servicios que proporciona el sistema. ldentifican cuales servicios son
mas importantes y cuales son menos significativos para ellos. Entonces,
se define un numero de incrementos de entrega, y cada incremento

proporciona un subconjunto de la funcionalidad del sistema.(p.47)

Figura 7 Entrega Incremental

Detimaon Asignacion Drsefio Desarrodk
3¢ 108 requenmeentos de reguenmisnios o¢ arquitectury de Incremento
) - - -
del bosquejo 4 InCrementos de wslema de usterma
(Sterna
) ncompleto?
Vabdar ntegrar Vabdar mplementar
- - -
ncremento ncremento sberma ncrement

Fuente: lan Sommerville (2011)
Modelo Espiral

Sommerville (2011) indica que modelo espiral:
Se representa como una espiral, y no como una secuencia de

actividades con cierto retroceso de una actividad a otra. Cada ciclo en
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la espiral representa una fase del proceso de software. Por ende, el
ciclo mas interno puede relacionarse con la factibilidad del sistema, el
siguiente ciclo con la definicion de requerimientos, el ciclo que sigue
con el disefio del sistema, etcétera. El modelo en espiral combina el

evitar el cambio con la tolerancia al cambio.(p.48)

Figura 8 Modelo Espiral

Fuente: lan Sommerville (2011)

Existen diferentes modelos como el cascada, prototipo,espiral, pero el que
utilizaremos en nuestro proyecto es el modelo Cascada que segun (Falgueras,
2009) Comprende 6 etapas las cuales son:

ANANENANENRN

Analisis previo
Analisis de requisitos
Diseno
Programacion
Prueba
Mantenimiento
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2.4. Joomla

2.4.1.Concepto

Martinez, Maynegra (2010) define que “la plataforma Joomla como una
solucién de cédigo abierto (Open Source) gratuita, con Licencia Publica General
(GPL); se sustenta en entornos igualmente libres (PHP, Apache, MySQL), y se
ejecuta en todas las plataformas y ambientes convencionales como: Windows y
Linux”. (p.60.)

Martinez et al. (2010) presenta la JOOMLA como:
Una soluciéon profesional, flexible y gratuita, que permite montar un
sistema de informacion para dar soporte a la fase de difusion de
resultados de Vigilancia Tecnoldgica, ya que viabiliza de forma eficiente
los procesos de procesamiento, almacenamiento y distribucion de la
informacion, lo cual optimiza el intercambio y la colaboracion entre los
beneficiarios de dicha informacion a fin de apoyar la adecuada toma de

decisiones”. (p.62)

Podemos definir que Joomla estd basado en la administracion en la gestion
online de contenidos, es decir que es un sistema gestor de contenidos
dinamicos (CMS o ContentManagement System) el cual permite la creacion de
paginas web con un nivel alto de interaccion con los usuarios y profesionales

de manera eficiente.

2.4.2.Desventajas de Joomla

Al ser cddigo abierto, Joomla es vulnerable a posibles ataques en cuanto a la
seguridad, personas con malas intenciones a través de aplicaciones,

trasmitiendo virus o spam, robando informacién confidencial. Debido a la

25



inseguridad en el gestor de contenidos Joomla del sitio web de la RECSIC, se
ve la necesidad de desarrollar en un software propietario.

2.5 RECSIC
2.5.1.Concepto

Segun el portal web (http://recsic.udla.edu.ec/) la Red Ecuatoriana de Carreras de
Sistemas, Informatica y Computacion es el resultado de un afio de trabajo
colaborativo entre los delegados de las carreras del area informatica de las
universidades publicas y privadas del Ecuador, y con el auspicio de la
Secretaria de Educaciéon Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
SENESCYT.

Las universidades persiguen los siguientes objetivos:

e Facilitar el intercambio de experiencias, conocimientos y buenas
practicas.

e Ser un enlace de las carreras con los diferentes actores sociales
del pais.

e Propiciar la movilidad de docentes y estudiantes entre sus
miembros.

e Participar en organismos internacionales del area de conocimiento
representando al grupo de las carreras y programas miembros.

e Difundir los trabajos y resultados obtenidos

e Propiciar proyectos colaborativos

e Colaborar en la evaluacion por pares académicos
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2.5.2. Estructura Organizacional
2.5.3.Mision

La misidn segun portal web (http://recsic.udla.edu.ec/index.php/inicio/quienes-
somos) indica que son una red universitaria ecuatoriana, que promueve y apoya
el aseguramiento de la calidad bajo estandares nacionales e internacionales, en
las actividades de docencia, investigacion y vinculacion con la colectividad, de
las carreras y programas relacionados con la computacion, alineados con los
requerimientos del Plan Nacional del Buen Vivir y a la Normativa vigente de la

educacién superior del pais.

2.5.4. Vision

Segun portal web (http://recsic.udla.edu.ec/index.php/inicio/quienes-somos) la
vision para el afio 2018 de la RECSIC es ser una organizacion de excelencia,
reconocida nacional e internacionalmente como el érgano consultivo del
sistema de educacion superior del Ecuador, en referencia al aseguramiento de

la calidad en las carreras y programas relacionados con la computacion.
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CAPITULO 3
3. MARCO METODOLOGICO

Mediante la presente investigacion se desea conseguir la aceptacion de la
muestra extraida cientificamente que valide la implementacién del aplicativo
para mejorar la seguridad y agilitar la gestion de documentos de la RECSIC

para todas las carreras de Ingenieria en Sistemas en el Ecuador.

Para ello se utilizaran herramientas que se implementaran como metodologia
de la investigacion, teniendo en consideracion los pilares fundamentales tales
como: disefio de la investigacion, determinacion de la poblacion y la muestra
que extraeremos para realizar y aplicar las técnicas e instrumentos para la
obtencion de informacion. Cada uno de estos pilares es necesario y esencial

como base para el desarrollo de la metodologia de la investigacion.

3.1. Tipo de Investigacion
Durante el desarrollo de la presente tesis se han aplicado dos tipos de
Investigacion que son:

Investigacion Exploratoria, como indica Roberto Hernandez (2010)

La investigacion exploratoria se realiza cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado, del
cual se tiene muchas dudas o no se ha abordado antes. Es decir,
cuando la revision de la literatura reveld que tan solo hay guias no
investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de
estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y areas desde

nuevas perspectivas. (p. 78)
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Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con
fendmenos relativamente desconocidos, obtener informacion
sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas
completa respecto de un contexto particular, investigar nuevos
problemas, identificar conceptos o variables promisorias,
establecer prioridades para investigaciones futuras, o sugerir

afirmaciones y postulados. (p.79)

Y la Investigacion Descriptiva, como especifica Roberto Hernandez (2010)

Busca especificar las propiedades, las caracteristicas, procesos,
objetos o cualquier otro fenbmeno que se someta a un analisis. Es
decir, Unicamente pretende medir o recoger informacion de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o variables

a las que se refieren.

El estudio descriptivo sirve principalmente para descubrir 'y
prefigurar, los estudios descriptivos son Utiles para mostrar con
precision los angulos o dimensiones de un fenémeno, suceso,

comunidad o situacion. (p. 80)

La hipotesis descriptiva se utiliza para intentar predecir un dato o

valor en una 0 mas variables que se va a medir u observar. (p.97)
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3.2. ldentificacion De La Poblacion Y Muestra

Dado el enfoque de nuestra investigacién se procede a tomar la muestra de la

poblacién, la misma que Roberto Hernandez (2010), lo describe como

Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de especificaciones, es necesario establecer con
claridad las caracteristicas de la poblacion, con la finalidad de
delimitar cuales seran los parametros muéstrales. La poblacion
debe situarse claramente en torno a sus caracteristicas de

contenido, de lugar y tiempo. (p.174)

La muestra es en esencia, el subgrupo de la poblacién, se
pretende que este subconjunto sea un reflejo fiel del conjunto de la
poblacion. Trabajar con una muestra en lugar de hacerlo con toda

la poblacion permite lograr obtener la informacidon a un coste

menor, en un tiempo pequefio. (p.176)

Por esta razon se ha extraido una muestra, en la cual segun las carreras
involucradas en el convenio de la RECSIC corresponden a un total de 31
Universidades en el Ecuador, lo que da como resultado una muestra
significativa de 25 Universidades que ofertan carreras relacionadas con la de
Ingenieria en Sistemas. A estas instituciones le aplicaremos los respectivos
instrumentos de investigacidon como: encuestas y entrevistas. Para obtener la
muestra sobre la cual se va a trabajar con las entrevistas se utilizo la férmula
del muestreo aleatorio simple, en base a los siguientes criterios: confiabilidad
95% y error de muestreo 5%.

La férmula, del muestreo aleatorio simple, que se utilizo es la siguiente:
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N o? Z?

"T W= De? + 0222
Donde:
N Poblacion: Conjunto de todos los individuos que son objeto de estudio
n Muestra: Parte de la poblacion en la que miden las caracteristicas
estudiadas.
c Desviacion estandar: Generalmente cuando no se tiene su valor, suele

utilizarse un valor constante de 0.5

Z Confiabilidad: Probabilidad de que la estimacion efectuada se ajuste a la
realidad.
e Limite aceptable de error muestral.

3.3. Teécnicas e Instrumentos para levantamiento de la
Informacion

En la presente tesis se aplicO como técnicas de investigacion para el

levantamiento de la informacién las encuestas y entrevistas.

Realizamos entrevistas con preguntas abiertas, las cuales fueron dirigidas a un
grupo de directores de carrera de la RECSIC, permitiendo obtener informacién

relevante para nuestra investigacion y asi cumplir con los objetivos de la misma.

De la misma manera se aplicO un esqguema de encuesta con preguntas
cerradas, el cual fue dirigido a 25 Carreras de Ingenieria en Sistemas en todo el
Ecuador, con la finalidad de recopilar informacion necesaria para lograr la

mejora de la aplicacion.
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Debemos tener en cuenta segun Hernandez (2010) quien describe que:
“Existen varias técnicas o medios para recolectar informacién, tales como:

cuestionario, entrevistas y encuestas.” (p.217)

3.4. Tratamiento de la Informacion

Recolectada la informacion se procedié a realizar un informe final que
comprende el analisis documental, la finalidad de la recoleccion de esta
informacion es mejorar la aplicacion de la RECSIC brindando mayor seguridad
en la gestion de la informacion, considerando la renovacion del disefio del sitio

web a través de un ambiente mas amigable.

Segun Hernandez (2011), define que: “La recoleccién de datos implica elaborar
un plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un

proposito especifico”. (pag.198)

3.5. Entrevistas y Encuestas

Una vez obtenida la muestra se procedi6 a realizar las entrevista a ciertas
universidades que forman parte del convenio con la RECSIC, para ello se
escogiod a algunos directores de la Carrera de Ingenieria en Sistemas en las

universidades del Ecuador.

Entre los entrevistados seleccionados podemos mencionar a: la Ing. Beatriz
Guerrero, Directora de Carrera de Ingenieria en Sistemas de la Universidad
Catdlica Santiago de Guayaquil, con fecha del 10 de diciembre del 2014, la Ing.
Inelda Martillo, Directora de Carrera de Ingenieria en Sistemas de la
Universidad Estatal de Guayaquil, con fecha del 12 de diciembre del 2014, al
Ing. Antonio Cevallos, Decano de la Facultad de Sistemas, con fecha del 16 de
diciembre del 2014 y la Ing. Maritza Pinta, Directora de la Carrera de Ingenieria
en Sistemas de la Universidad Técnica de Machala, con fecha del 23 de

diciembre del 2014, el proposito o fin de obtener informacion de la aplicacion
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de la RECSIC y establecer mejoras a nivel de seguridad, a nivel de uso y en el

manejo de documentos.

A través de esta entrevista y la valiosa informacibn que se proporciong,
finalmente se pudo tener claro las debilidades del sitio web y asi poder

fortalecer las falencias del mismo.

La aplicacién de las encuestas fue realizada durante la semana del 10 al 23 de
diciembre del 2014.

Con las encuestas se buscé saber qué consideraciones tenian sobre la
aplicacion de la RECSIC para asi poder identificar las ventajas al mejorar el

disefio de la plataforma y al brindar mayor seguridad al manejo de documentos.

3.6. Procesamiento y analisis de la informacion

Una vez obtenida la informacidon mediante los instrumentos ya antes
mencionados, se procedio a utilizar la Herramienta Online Google Docs, la
misma que permitié realizar la tabulacion y la generacion de gréficos de cada

una de las preguntas para un apreciable analisis de los resultados.
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CAPITULO 4

4. ANALISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Mediante las estadisticas obtenidas en el capitulo anterior se procedera al
estudio de las conclusiones mediante los instrumentos escogidos como son: las

encuestas y entrevistas.

4.1. Analisis de Resultados de las Encuestas

Las encuestas fueron aplicadas a los miembros de la RECSIC, con el propésito
de buscar la uniformidad de las respuestas e informacion segura de las
necesidades que requieren este grupo de personas. La poblacion a la que se le

aplicé las respectivas encuestas fueron:

e Miembros de la RECSIC

e Directores de las Carreras de Ingenieria en Sistemas

A continuacion se expondra la interpretacion de los datos obtenidos de los
miembros de la RECSIC.

Para mas detalle (Ver Anexo 1)

4.1.1.Conclusiones del instrumento aplicado alos Miembros
de la RECSIC

Por ende una vez realizada la tabulacion de esta encuesta y haber descifrado

los resultados de la misma podemos concluir lo siguiente:
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e Examinando las respuestas del grupo encuestado en su mayoria con un
gran porcentaje concuerdan que no conocen la actual pagina web de la
RECSIC y que no la usan.

e La mayoria de los encuestados coinciden que la pagina actual de la
RECSIC no es segura y le resulta poco amigable la plataforma.

e Analizando las repuestas de la encuesta llegamos a verificar que los
miembros de la RECSIC ven la necesidad de la creacion de una nueva
aplicacion web que permita mejorar a nivel de seguridad, uso y gestor de
contenido.

e A los miembros de la RECSIC encuestados en su colectividad les
gustaria que el sistema les permita tener control al seleccionar que tipos
de usuarios y roles de usuarios les pueden compartir su informacién, asi
como permitir que los usuarios puedan opinar acerca de los articulos
compartidos.

e Se ha comprobado que existe unanimidad de necesidad de crear una
nueva pagina web de la RECSIC.

e La mayoria de los miembros de la RECSIC no conocen la actual
plataforma Web debido a desconocimiento del mismo, la poca seguridad,
y el uso no adecuado, mucho de los encuestados aseguran de que si se
realiza una mejora al actual sitio web, serd mas factible la usabilidad para
las actividades de los miembros de la RECSIC.

Para mas detalle (Ver Anexo 2)

4.2. Analisis de Resultados de las Entrevistas.

Las entrevistas fueron aplicadas a los Directores de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas, con el proposito de buscar informacion segura de las necesidades

que requieren este grupo de personas.

Para mas detalle (Ver Anexo 3)
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4.2.1.Conclusiones del instrumento aplicado los Directores
de Carrera de Ingenieria en Sistemas.

La valoracion que da la Ing. Beatriz Guerrero, Ing. Inelda Matrtillo, Ing. Franklin
Gonzélez y el Ing. Antonio Cevallos, de forma general informa que en la
actualidad los miembros de la RECSIC no utilizan la pagina web y el medio que
utilizan son las redes sociales y esto hace dificil comunicarse con los miembros,
a través de los comentarios en la entrevista dan a notar que la plataforma de la
actual de la RECSIC es poco amigable y no brinda seguridad al permitir que
cualquier persona pueda registrarse y acceder a informacion confidencial.
Manifiestan en su totalidad la aceptacion de realizar la mejora de la pagina web
de la RECSIC, resolviendo las necesidades que en la actualidad presentan,
proponiendo que el nuevo aplicativo tenga la opcion que un administrador
pueda a través de la pagina asignar los permisos que va a tener cada usuario,
para asi poder compartir informaciéon de manera segura.

El ofrecimiento que les brindamos a los miembros de la RECSIC permitird a los
usuarios seguridad al realizar comparticion de documentos, con niveles de
aprobacion de usuarios nuevos, manejo de diferentes tipos de documentos,
comparticibn publica y privada, trabajar en un ambiente amigable. Los
miembros de la RECSIC podran estar mejor armonizados y tener la informacion
actualizada.

La nueva plataforma web sin lugar a dudas sera eficiente y brindara
confidencialidad, integridad y disponibilidad al gestionar documentos. (Ver
Anexo 4)
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CAPITULO 5
5. PROPUESTA TECNOLOGICA

5.1. Analisis de los Requerimientos

A través del presente capitulo se presentard un detalle de los
requerimientos, para proceder con el analisis del sistema tecnoldgico. Se
empezara con una de las etapas iniciales de la recoleccién y descripcion

de los requerimientos de los usuarios.

5.1.1.Personal involucrado
Tabla 1 Personal involucrado de la RECSIC y UEES

ATRIBUTO DESCRIPCION
Nombre Antonio Cevallos
Decano
Rol Facultad de Sistemas,

Telecomunicaciones y Electronica
Universidad de Especialidades
Espiritu Santo

) _ Ingeniero en sistemas
Categoria profesional

e Administrador de la RECSIC

e Encargado del desarrollo del
sistema RECSIC

e Representante de la UEES ante
la RECSIC

Responsabilidades

acevallos@uees.edu.ec

Informacién de contacto

28 de septiembre de 2014

Aprobacion

Fuente: Autor
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Tabla 2 Personal involucrado de la RECSIC y UCSG

ATRIBUTO DESCRIPCION
Nombre Beatriz Guerrero
Directora de la Carrera de Ingenieria
Rol de sistema de la UCSG

i . Ingeniera comercial
Categoria profesional

e Delegada de la RECSIC
e Representante de la UCSG ante
la RECSIC

Responsabilidades

» Beatriz.guerrero@cu.ucsg.edu.ec
Informacion de contacto

28 de septiembre de 2014

Aprobacién

Fuente: Autor

Tabla 3 Personal involucrado de la RECSIC y la UDLA
ATRIBUTO DESCRIPCION

Nombre Marco Galarza.

Coordinador Académico de
Rol Ingenieria en

Sistemas de Computacion e
Informatica

i . Ingeniero en sistemas
Categoria profesional

e Administrador de la RECSIC
e Representante de la UDLA ante
la RECSIC

Responsabilidades

marco.galarza@udla.edu.ec

Informacién de contacto

28 de septiembre de 2014

Aprobacion

Fuente: Autor
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5.1.2.Perspectiva del producto

El sistema web que se desarrollara serd una herramienta que permitird a la Red

de Ingenieros en sistemas computacionales del Ecuador (RECSIC) la gestidon

documental tanto publica como privada, con una interfaz amigable y segura.

El objetivo principal es que todas las carreras de ingenieria de sistemas y

computacionales en el

Ecuador sustituyan el uso de las redes sociales para

compartir documentos y empiecen a hacer uso de esta nueva herramienta.

5.1.3.Funcionalidad del producto

Tabla 4 Funcionalidad del aplicativo Web

MODULOS FUNCIONALIDADES

Seguridad

Pantalla de Registro, actualizacion y
consulta de usuarios del aplicativo
web.

Pantalla de Registro, actualizacion y
consulta de perfiles de acceso al
aplicativo web

Pantalla de Login que permitird el
inicio de sesibn con usuario Yy
contrasena

Pantalla de cambio de contrasefa:
permitira a los usuarios cambiar su
contrasefia en el momento deseado.

Pantalla de asignacion de permisos
de rol: permitird la seleccion de los
accesos a pantallas y eventos del
sistema por rol de usuarios.

Documentacion

Pantalla de Registro, actualizacion y
consulta de categorias de articulos.

Pantalla de Registro, actualizacion y
consulta y descarga de Articulos,
Permitira también asociar imagenes,
documentos adjuntos, ingresar la
metadata del articulo, compartir el
articulo por institucion-rol

Visor de documentos privado:
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Pantalla general de consulta de
documentos para usuarios con rol

privado.

General Pantalla de Registro, actualizacion y
consulta de instituciones
educativas.

Visor de documentos publico:
Pantalla general de consulta de
documentos para todos los usuarios.

o Pantalla de consulta de tiempo de
Auditoria permanencia de usuarios.

Pantalla de articulos vistos

Pantalla de consulta de archivos
descargados.

Pantalla de consulta de articulos
destacados.

Fuente: Autor

5.1.4.Caracteristicas de los usuarios

Tabla 5 Caracteristicas del usuario administrador

ATRIBUTO DESCRIPCION

Tipo de usuario Administrador
Ingenieria

Formacién

¢ Nivel avanzado en el manejo de
herramientas informaticas como:
Microsoft Office, Internet, Correos
electrénico, etc.

Habilidades

e Creacidon de usuarios nuevos.

e Asignacion de permisos por roles
de usuarios.

e Consultar los registros de autoria
del sistema.

e Dar mantenimiento a la base de
datos.

e Dar mantenimiento al servidor de

Actividades
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archivos.
e Dar mantenimiento al sistema.

Fuente: Autor

Tabla 6 Caracteristicas del usuario publico

ATRIBUTO DESCRIPCION

Tipo de usuario Usuario publico
Bachiller

Formacién

L e Nivel avanzado en el manejo de
Habilidades herramientas informaticas como:
Microsoft Office, Internet, Correos
electronico, etc.

e Accesibilidad a la pagina en donde
se tendrA& acceso a los
documentos que hayan sido
publicados con el rol Publico

Actividades

Fuente: Autor

Tabla 7 Caracteristicas del usuario privado

ATRIBUTO DESCRIPCION

Tipo de usuario Usuario privado
Ingeniero en sistemas o afines

Formacién

¢ Nivel avanzado en el manejo de
herramientas informaticas como:
Microsoft Office, Internet, Correos
electrénico, etc.

Habilidades

. e Podra consultar los documentos

Actividades que hayan sido publicados vy
compartidos para el rol privado al
gue pertenece.

e Podra crear articulos y publicarlos
y compartirlos.
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e Descargar archivos adjuntos de
los articulos publicados.

Fuente: Autor

5.1.5.Evolucion previsible del software

Se prevé que en el futuro, el aplicativo Web a desarrollar debera contener una
sala de chat y una seccién de foro para preguntas y respuestas en la que
puedan participar los miembros de la red. También se podria realizar una

aplicacién movil para poder acceder a través de dispositivos inteligentes.

5.1.6.Requisitos especificos

Tabla 8 Requisito funcional No. 1 del aplicativo web.

ATRIBUTO DESCRIPCION

. o RF 1
Numero de requisito

o El aplicativo web debe permitir
Nombre de requisito registrar los datos de los usuarios
gue tendran acceso al mismo.

Fuente del requisito Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Fuente: Autor

Tabla 9 Requisito funcional No. 2 del aplicativo web.

ATRIBUTO DESCRIPCION
RF 2

Numero de requisito

o Se debera diferenciar los diferentes
Nombre de requisito roles de usuario para el acceso al
sistema web.
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Fuente del requisito Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Fuente: Autor

Tabla 10 Requisito funcional No. 3 del aplicativo web.

ATRIBUTO DESCRIPCION

. . RF 3
Numero de requisito

o El sistema permitir4 ingresar con un
Nombre de requisito usuario y contrasefia de acceso de
los usuarios y una opcién de
recuperacion de clave.

Fuente del requisito Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Fuente: Autor

Tabla 11 Requisito funcional No. 4 del aplicativo web.

ATRIBUTO DESCRIPCION
] . RF 4
NUmero de requisito
o El sistema web permitird asignar
Nombre de requisito permisos de acuerdo al rol.
Fuente del requisito Ing. Antonio Cevallos
Prioridad del requisito Alta/Esencial

Fuente: Autor

Tabla 12 Requisito funcional No. 5 del aplicativo web.

ATRIBUTO DESCRIPCION

, . RF 5
Numero de requisito

o Permitir el ingreso de categorias de
Nombre de requisito articulos.
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Fuente del requisito

Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Fuente: Autor

Tabla 13 Requisito funcional No. 6 del aplicativo web

ATRIBUTO

Numero de requisito

DESCRIPCION

RF 6

Nombre de requisito

El sistema web debera permitir:
crear, modificar, publicaciones
permitira  asociar archivos en
diferentes formatos tales como: PDF,
Docs, Xls, PPT e imagenes.
Permitird el ingreso de metadata
asociada al archivo: Autor, Fecha,
Fuente, etc.

El creador del documento asignara o
compartird a otros roles de otras
instituciones educativas.

Fuente del requisito

Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Fuente: Autor

Tabla 14 Requisito funcional No. 7 del aplicativo web

ATRIBUTO

Numero de requisito

DESCRIPCION
RF 7

Nombre de requisito

El sistema web debera tener 2
ambientes: el publico y el privado
Cuando un usuario invitado ingrese
al dominio de la RECSIC, el sistema
logoneara por defecto al usuario
“‘invitado” que tiene un rol puablico. Y
este tendra disponibilidad de solo
visualizar la documentacion que se
haya compartido al publico.
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Fuente del requisito Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Fuente: Autor

Tabla 15 Requisito funcional No. 8 del aplicativo web

ATRIBUTO DESCRIPCION
RF 8

NUumero de requisito

o El sistema debera permitir el acceso
Nombre de requisito a usuarios privados de la red con un
login y password, este usuario solo
tendrd& acceso a documentos
publicos y documentos que hayan
sido compartidos al rol de la
institucion a la que pertenecen.

El usuario privado podra crear,
modificar,  consultar,  descargar
articulos y documentos relacionados.

Fuente del requisito Ing. Antonio Cevallos.

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Fuente: Autor
Tablal6 Requisito funcional No. 9 del aplicativo web

ATRIBUTO DESCRIPCION

, . RF 9
NGmero de requisito

o El sistema permitira consultar los
Nombre de requisito articulos destacados en la red
También permitird visualizar el
articulo destacado de la semana.

Fuente del requisito Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito Alta/Esencial

Fuente: Autor
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Tabla 17 Requisito funcional No. 10 del aplicativo web

ATRIBUTO

Numero de requisito

DESCRIPCION

RF 10

Nombre de requisito

El  aplicativo deber4d  permitir
consultar datos de auditoria tales
como:

El tiempo de permanencia de
usuarios.

Los articulos mas vistos

Archivos descargados

Articulos destacados

Fuente del requisito

Ing. Antonio Cevallos

Prioridad del requisito

Media/alta.

Fuente: Autor

5.2. Diagramas De Caso De Uso

Segun (Debrauwer & Van Der Heyde, UML 2 Iniciacién, ejemplos y ejercicios

corregidos, 2010) nos da a conocer que:

“Los casos de uso describen en forma de reacciones 0 comportamiento

del sistema, estudiado desde el punto de vista del usuario, definen los

limites del sistema y sus relaciones con el entorno.

Los casos de uso explicitan los requisitos funcionales del sistema

relativos a uno de los objetivos del usuario.”

En cuanto a esto podemos indicar que los casos de uso describiran paso a
paso cada uno de los procesos que realizara nuestro sistema web. También

podemos acotar que los elementos que participan en los casos de uso son: el

actor, los escenarios y la relacion de comunicacion.
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Figura 9 Diagrama de caso de uso general del sistema gestor de
documentacion de la RECSIC

Sistema Web para la RECSIC ‘ ~N

Registros de institucion, roles y
usuarios privados

Asignacion de permisos sobre

roles de usuario

Registro de categorias de articulos

Usuario Privado —

Ingreso y modificacién de Administrador
articulos.

Asignacion de permisos sobre
articulos

Visualizacion de reportes de
auditoria

Consulta de articulos en visor
publico y Destacar articulos

Usuario publico

Consulta de articulos en visor
privado

® J

A continuacion se expondra la especificacion de los casos de uso. Cada

especificacion incluye una breve descripcion, que indica lo que se espera que el
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sistema ofrezca; un flujo basico de eventos, que corresponden a la ejecucion
normal y exitosa del caso de uso y los flujos alternativos, que nos permiten
indicar qué es lo que hace el sistema en los casos menos frecuentes e
inesperados.

Tabla 18 Descripcion del caso de uso 1 Registro de Instituciones

ATRIBUTO DESCRIPCION
Caédigo Caso de uso 1
Nombre Mantenimiento de Instituciones
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion

Permitira la creacion, edicion, eliminacion de las diferentes instituciones
afiliadas a las RECSIC.

Actores
Administrador, usuario autorizado.

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC y haberse logeado como usuario
“‘Administrador” o usuario autorizado.

Flujo Normal
Para crear una nueva institucion:
e El usuario ingresa al modulo general
e El usuario da clic sobre la opcién “Mantenimiento de Instituciones”
e Clic en el botén “Nuevo” y se muestra la pantalla para ingreso
e Ingresa los datos de la nueva Institucion Ejemplo: “Universidad
Catdlica Santiago de Guayaquil”.
e Se graba los datos de la institucion.

Para editar una nueva institucion:
e Ingresar al modulo de general
Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de Instituciones”
Buscar el registro a modificar
Dar clic sobre el boton editar.
Editar los datos de la “Institucion” seleccionada
Se graban los datos de la institucion.

Para inactivar una nueva institucion:
1. Ingresar al médulo de General
2. Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de Instituciones”
3. Buscar el rol a INACTIVAR
4. Dar clic sobre el botén “Inactivar”
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5. Aparecera mensaje de confirmacion.
6. Dar clic en “Aceptar”

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor
Tabla 19 Descripcion del caso de uso 2 Registro de roles

ATRIBUTO DESCRIPCION
Cédigo Caso de uso 2
Nombre Mantenimiento de roles
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion

Permitira la creacion, edicion, eliminacion de los diferentes roles de
usuarios que tenga el sistema.

Actores
Administrador, usuario autorizado.

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC y haberse logeado como usuario
“‘Administrador”

Flujo Normal

Para crear un nuevo usuario:
e El usuario ingresa al médulo de Seguridad
El usuario da clic sobre la opcién “Mantenimiento de Roles”
Clic en el botdn “Nuevo Rol” y se muestra la pantalla para ingreso
Ingresa los datos del nuevo rol Ejemplo: publico
Se graba los datos del rol

Para editar un usuario existente:
e Ingresar al modulo de Seguridad
Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de Roles”
Buscar el rol a modificar
Dar clic sobre el botén editar.
Editar los datos del “Rol” seleccionado
Se graba los datos del rol

Para inactivar un usuario existente:
7. Ingresar al modulo de Seguridad
8. Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de Roles”
9. Buscar el rol a INACTIVAR
10. Dar clic sobre el boton “Inactivar”
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11. Aparecera mensaje de confirmacion.
12.Dar clic en “Aceptar”

Flujo Alternativo

Post Condiciones
Una vez creado un rol que tenga asociado usuarios no podran eliminarse.

Fuente: Autor

Tabla 20 Descripcion del caso de uso 3 Registro de usuarios

ATRIBUTO DESCRIPCION
Caodigo Caso de uso 3
Nombre Mantenimiento de usuarios
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion

Permitird la creacion, edicion, eliminacion de los usuarios que tenga el
sistema.

Actores
Administrador, usuario autorizado.

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC y haberse logeado como usuario
“‘Administrador”

Flujo Normal
Para crear un nuevo registro:
e El usuario ingresa al médulo de Seguridad
El usuario da clic sobre la opcion “Mantenimiento de usuarios”
Clic en el boton “Nuevo” y se muestra la pantalla para ingreso
Ingresa los datos del nuevo rol Ejemplo: guest
Se asocia al usuario con un usuario y una institucion.
Se graba los datos del usuario

Para editar un registro existente:
e Ingresar al modulo de Seguridad
Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de usuario’
Buscar el registro a modificar
Dar clic sobre el boton editar.
Editar los datos del registro seleccionado
Se graba los datos del usuario

Para inactivar un registro existente:
13.Ingresar al médulo de Seguridad
14. Dar clic sobre la opcion “Mantenimiento de usuario”
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15.Buscar el rol a INACTIVAR

16. Dar clic sobre el botén “Inactivar”
17. Aparecera mensaje de confirmacion.
18. Dar clic en “Aceptar”

Flujo Alternativo

Post Condiciones
El usuario puede ser inactivado por un administrador cuando lo desee.

Fuente: Autor

Tabla 21 Descripcion del caso de uso 4 Asignacion de permisos de rol

ATRIBUTO DESCRIPCION
Caodigo Caso de uso 4
Nombre Asignacion de permisos de rol
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion

Permitira la consulta y modificacion de la asignacion de los permisos de rol.

Actores
Administrador, usuario autorizado.

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC y haberse logeado como usuario
“‘Administrador” o usuario autorizado.

Flujo Normal
Para asignar permisos

e El usuario ingresa al médulo seguridad

e El usuario da clic sobre la opcién “Asignacién de permisos de rol”

e Al seleccionar el rol se visualizara la lista de opciones del sistema y
los eventos asociados, de tal manera que se puedan habilitar o
deshabilitar a través de checks.

e El rol administrador tendra por defecto todos los permisos

e Un nuevo rol creado por defecto no tendra ningun permiso y sera el
usuario administrador quien asigne los permisos respectivos.

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor
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Tabla 22 Descripcion del caso de uso 7 Categoria de articulos

ATRIBUTO DESCRIPCION
Caédigo Caso de uso 5
Nombre Mantenimiento de categoria de articulosg
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion
Permitira la creacion, edicién, eliminacién de las posibles categorias de
articulos.
Actores

Administrador, usuario autorizado. Usuario privado

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC y haberse logeado como usuario
“‘Administrador”

Flujo Normal
Para crear un nuevo registro:

El usuario ingresa al médulo de Documentaciéon
El usuario da clic sobre la opcién “Mantenimiento de categoria de
articulos”

Clic en el boton “Nuevo” y se muestra la pantalla para ingreso
Ingresa los datos de la nueva categoria Ejemplo: “Mallas”
Se graba el registro

Para editar un registro existente:

Ingresar al modulo de Documentacién

Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de categoria de articulos’
Buscar el registro a modificar

Dar clic sobre el boton editar.

Editar los datos del “registro” seleccionado

Se graba los datos del registro

Para inactivar un registro existente:
19.Ingresar al médulo de Documentacion

20.Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de categoria de articulos’

21.Buscar el registro a INACTIVAR
22.Dar clic sobre el botén “Inactivar”
23. Aparecerd mensaje de confirmacion.
24.Dar clic en “Aceptar”

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor
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Tabla 23 Descripcion del caso de uso 8 Categoria de articulos

ATRIBUTO DESCRIPCION
Caédigo Caso de uso 6
Nombre Mantenimiento de categoria de publicaciones
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion

Permitird la creacién, edicion, eliminacion de las categorias de articulos.

Actores
Administrador, usuario autorizado. Usuario privado

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC y haberse logeado como usuario
“‘Administrador”

Flujo Normal
Para crear un nuevo registro:
e El usuario ingresa al moédulo de Documentacién
e El usuario da clic sobre la opcion “Mantenimiento de categoria de
articulos”
e Clic en el botén “Nuevo” y se muestra la pantalla para ingreso
¢ Ingresa los datos de la nueva categoria Ejemplo: “Mallas”
e Se graba el registro

Para editar un registro existente:
¢ Ingresar al modulo de Documentacion
Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de categoria de articulos’
Buscar el registro a modificar
Dar clic sobre el boton editar.
Editar los datos del “registro” seleccionado
e Se graba los datos del registro

Para inactivar un registro existente:
25.Ingresar al modulo de Documentacion
26.Dar clic sobre la opcidon “Mantenimiento de categoria de articulos’
27.Buscar el registro a INACTIVAR
28.Dar clic sobre el botén “Inactivar”
29. Aparecera mensaje de confirmacion.
30. Dar clic en “Aceptar”

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor
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Tabla 24 Descripcion del caso de uso 9 Articulos

ATRIBUTO DESCRIPCION

Cédigo Caso de uso 7

Nombre Mantenimiento de articulos
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcién

Permitira la creacién, edicion, eliminacion de los articulos a publicarse.

Actores
Administrador, usuario autorizado. Usuario privado

Precondiciones

Haber ingresado al dominio de la RECSIC y haberse logeado como usuario
“‘Administrador”

Flujo Normal
Para crear un nuevo registro:
e El usuario ingresa al modulo de Documentacion
e El usuario da clic sobre la opcidén “Mantenimiento de articulos”
e Clic en el botén “Nuevo” y se muestra la pantalla para ingreso
En esta pantalla existiran 3 pestafias:
1)Ingreso datos del articulo en formato HTML
2) Metadata de Articulo (Informacion del articulo: Autor, Referencia,
fechas, urls)
3)Adjuntar Archivos (Word, PDF,Excel,)
4) Asignacion Permisos de lectura de articulo a otros usuarios ya
sean publicos o privados.
e Se graba el registro.

Para editar un registro existente:
e Ingresar al modulo de Documentacion
Dar clic sobre la opcién “Mantenimiento de articulos”
Buscar el registro a modificar
Dar clic sobre el boton editar.
Editar los datos del “registro” seleccionado
Se graba los datos del registro

Para inactivar un registro existente:
31.Ingresar al modulo de Documentacion
32.Dar clic sobre la opcidn “Mantenimiento de categoria de articulos”
33.Buscar el registro a INACTIVAR
34.Dar clic sobre el boton “Inactivar”
35. Aparecera mensaje de confirmacion.
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36. Dar clic en “Aceptar”

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor

Tabla 25 Descripcion del caso de uso 10 Visor para usuario publico

ATRIBUTO DESCRIPCION
Cabdigo Caso de uso 8
Nombre Visor de Articulos publicos
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion

Permitira la visualizacion de articulos publicados para los usuarios publicos

Actores
Usuario privado, y usuario publico

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC.

Flujo Normal
e Alingresar al dominio de la RECIC el usuario podra visualizar
los articulos que se les ha dado permiso publico ordenado en
fecha descendente.
e El usuario podra ver el articulo destacado de la semana
e El usuario podré calificar el articulo para destacarlo.

e Al dar clic sobre el usuario podra visualizar el articulo, su
Metadata y los archivos relacionados.

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor
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Tabla 26 Descripcion del caso de uso 11 Visor para usuario privado

ATRIBUTO DESCRIPCION
Cédigo Caso de uso 9
Nombre Visor de Articulos privados
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion

Permitira la visualizacion de articulos publicados para los usuarios privados
y tendra acceso a las opciones de mendu.

Actores
Usuario privado y administrador

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC. Y haberse logeado con el
usuario y contrasena.

Fluj o Normal

e usuario privado podra ver el articulo destacado de la semana

e Elusuario privado podra calificar el articulo para destacarlo.

e Al dar clic sobre el usuario podra visualizar el articulo, su
Metadata y los archivos relacionados.

e El usuario privado podréa visualizar un menua con las opciones
del sistema sobre las cuales tenga permiso su rol

e El usuario podra crear articulos y editar los articulos de su
autoria.

e El usuario podra adjuntar archivos asociados a un articulo.

e El usuario podra crear categorias de articulos.

e EIl usuario podra modificar su contrasefia cuantas veces
desee.

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor
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Tabla 27 Descripcion del caso de uso 12 Reporte de auditoria

ATRIBUTO DESCRIPCION
Caédigo Caso de uso 10
Nombre Reporte de auditoria
Autor Vanessa Romero, Rosa Wong
Fecha 10 de noviembre de 2014
Descripcion
Permitira la consulta.
Actores

Administrador y usuarios con roles autorizados

Precondiciones
Haber ingresado al dominio de la RECSIC. Y haberse logeado con el
usuario y contrasena.

Flujo Normal

El aplicativo debera permitir consultar datos de auditoria tales como:
El tiempo de permanencia de usuarios.

Los articulos mas vistos

Archivos descargados

Articulos destacados

Flujo Alternativo

Post Condiciones

Fuente: Autor

5.3. Modelo Entidad Relaciéon de base de datos

Basado en la experiencia y el conocimiento adquirido en los afios de desarrollo
hemos disefiado el siguiente modelo entidad relacion que almacenara toda la

informacion que sera ingresada a través del sistema gestor documental para la

RECSIC.

El

modelo entidad relacion estd conformada por los siguientes esquemas

modulares:

> General
> Auditoria
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» Seguridad
» Documentacion

El modelo entidad relacion esta conformada por las siguientes tablas:

Figural0 Tablas Modelo Entidad Relacion

= Auditoria.Accesollsuario

= Auditoria.ArticuleCalificacion

= Auditoria. ArticulolLectura

= Auditoria.Descargas

=1 Documentacion.Archivo

= Documentacion.Articulo

1 Documentacion.ArticuloComentarios
=1 Documentacion.ArticulosRelacionado
=1 Documentacion.Categoria

=1 GeneralInstitucion

—1 General.PlantillaCorreo

= Seguridad.ArticuloPermiso

=1 Seguridad.Evento

=1 Seguridad.Opcion

= Seguridad.Ral

=1 Seguridad.RolPermiso

=1 Seguridad.Usuario

=1 Seguridad.UsuaricRol

Fuente: Autor
El Modelo entidad relacién de Base de Datos se muestra a continuacion:
Para ver la descripcion de la Base de Datos consultar

Ver Anexo 5: Diccionario de Base de Datos.

Para ver el Diccionario de datos de la Base de Datos consultar Anexo 8:
Descripcion de Base de Datos. Entiéndase por diccionario de datos a las
especificaciones y descripciéon de cada campo de las tablas y demas objetos de
a base de datos.
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Figura 11 Modelo Entidad Relacion
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5.4. Arquitectura De Aplicacion

La arquitectura que se ha utilizado para el desarrollo de este Sistema se basa
en arquitectura SOA (Service Oriented Architectured) es una arquitectura
basada en servicios, en donde los servicios web pueden ser reutilizables para

otras aplicaciones, también se caracteriza porque hay una independencia entre

los servicios web, la interfaz del usuario.

5.4.1. Estructura SOA

La estructura de SOA se muestra en la figura 6. Puede observarse que
dicha estructura se divide en dos partes. Al lado izquierdo, los elementos
gue se encargan de la funcionalidad; mientras que al lado derecho, lo

elementos que tratan con la calidad del servicio. (Ramon Gémez-Romero,

2014)
Figura 12 Estructura SOA

Fung¢iones | | Calidad del Servicio

Proceso del Negocio

= =
'§’ Servicio P 5
[ o . S
X 2[|18] 18]] 8
- - - o

s Descripcion del Servicio &= = all=
- = bl

P O |2 cll&
- (=% ‘0 o E
:éz Protocolo de Comunicacion del 2 =l
& Servicio <

Transporte
S B U S —

Fuente: Ramén Gémez-Romero, Karen Cortés Verdin, Juan Carlos Pérez

Arriaga, Angeles Arenas Valdés
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5.5. Proceso De Instalacion Del Software.

Para poder realizar la instalacion de la aplicacion, es preciso realizar los pasos

que se indicaran a continuacién. Para esto la dividiremos en 2 etapas:

1. Pre-requisitos del servidor

2. Instalacion del sistema

5.5.1. Pre-requisitos del servidor
El servidor debera tener los siguientes requisitos minimos:
Hardware:

e Procesador Intel Xeon Quad core o superior

e Memoria RAM de 12 gb

e Disco duro de 1TB
Software:

e Sistema Operativo: Windows 2012 server

¢ Internet Information Services (lIS)

e Sql server 2012

e Framework 4.5

e Visual Studio 2012

Ip publica y dominio.

5.5.2. Instalacion del sistema

Una vez con los prerrequisitos instalados, debemos restaurar la base de datos

inicial “bd_recsic.bak”

Luego en modo produccién debemos compilar y publicar nuestro proyecto, una

vez realizado este proceso se generaran 2 carpetas con contenido como son:

e RECSIC.WEB (Contiene la aplicacion web de interfaz de usuario)

e RECSIC.WS (Aplicacion de servicios web.)
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En el servidor se deberan copiar estas 2 carpetas en el c:\inetpub\wwwroot
Una vez que han sido copiadas. Nos dirigimos al Panel de control ->
Herramientas administrativas -> Administrador de Internet Information

Services>

El siguiente paso sera convertir las carpetas en aplicaciones:

Y ya tendremos nuestra aplicacion corriendo en nuestro servidor

Para acceder al sitio web podremos acceder con el siguiente dominio desde
cualquier navegador (Google Chrome, Mozzila)
http://RECSIC.WEB/wfPrincipal.aspx

5.6. Analisis Econdmico

Para la implementacion del proyecto, la RECSIC necesitara realizar una

inversion inicial.

Es importante destacar que la universidad Catdlica junto con la Universidad de
Especialidades Espiritu Santo han llegado a un acuerdo para poder implentar

el sistema gestor documental.

Por una parte UCSG se compromete al desarrollo del sistema WEB en 2 fases

y la UESS a la implementacion haciendo uso de su infraestructura

Para esto la UESS absorbe los costos de Alojamiento de Sistema en un
servidor de su propiedad, Costos de Ip publica y subdominio. UESS debera
estar a cargo de la seguridad del sitio. Adicionalmente debera contratar a un
programador JR como sugerencia podrian ser pasantes. Para poder dar

mantenimiento a este sistema web.
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Tabla 28 Inversion del proyecto

\ DESCRIPCION

Fuente: Autor

‘ Unidad Valor Mes1l Mes2 MesN
Licencias ambiente de desarrollo
Para instituciones educativas es
Visual Studio 2012 1 pc 800 gratis
Sql server 2012 Express 1pc 0
Licencias ambiente de produccion
Windows 2012 Server 1 800
Sql server 2012 1 800
Hardware
UESS permitird alojar el sistema
en uno de sus server aun
1 servidor web y Base de datos 1 0 pendiente de adquirir
Otros
IP publica (CF) 1 0 0 0 | UESS asignara IP publica
Dominio (CF) 1 0 0 0 | UESS asignara un subdominio
Recurso Humano
Estudiantes  UCSG  (Proyecto
1 Desarrollador 3000 Graduacién)
1 Administrador del sistema 0 Miembro de RECSIC
1 Desarrollador para mantenimientos (cF) 0 600 600 600 | Incluyendo beneficios y decimos
INVERSION INCIAL 2400 600 600 600

63




6.4.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Concluido el desarrollo del presente trabajo de investigacion, llegamos a la
siguiente conclusion:

1.

6.5.

Por medio del andlisis, estudio realizado y la herramienta web
desarrollada e implementada, el proceso para la mejora del aplicativo de
la RECSIC es eficiente, brindando un ambiente amigable con mayor
seguridad, reduciendo riesgos de inseguridad al compartir documentos
entre los miembros del mismo. Los usuarios podran realizar con

eficiencia comparticion de documentos, comentarios.

Existe una gran aceptacion por los miembros de la RECSIC segun los
resultados obtenidos en las encuestadas de crear una nueva aplicacion,
lo que involucra que la poblacién (Miembros de la RECSIC) estaran
dispuestos a utilizar la pagina web demostrando la aceptacion y

viabilidad del proyecto.

RECOMENDACIONES

Socializacion.- Este proyecto ayudard a la RECSIC a cumplir sus
objetivos como el intercambio de informacion y experiencias. Para esto
es necesario la socializacion de este proyecto para que no quede en
abandono mas bien se necesita que la herramienta sea explotada y bien
utilizada.

Capacitacion.- Para que los miembros de la RECSIC tengan un mayor

conocimiento del nuevo aplicativo y puedan facilmente utilizar dicha
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herramienta es necesario realizar capacitaciones para el uso adecuado

del mismo.

Seguimiento.- Se debera dar seguimiento y mantenimiento al aplicativo
web de la RECSIC, para que se tenga una mejora de los datos y vaya
adaptandose a las necesidades que se presenten en el futuro.

. Administrador.-Se debera asignar a una persona encargada de asignar
los privilegios de los usuarios dependiendo del rol del usuario y asi poder

brindar seguridad.

Segunda FASE.- Se debera realizar una fase Il que debera poder
contener lo siguiente:

a. Chaten linea

b. Galeria de imagenes

c. Aplicacion Movil
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8. ANEXOS

ANEXO 1: Formato de encuesta a los Directores de diferentes Universidades
en la Carrera de Ingenieria en Sistemas

Trabajo de Titulacién

“ANALISIS, DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL
SITIO WEB DE LA RECSIC.”

Anexol: Formulario de Encuesta a los Miembros dela  RECSIC UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

1. ¢Conoce usted ala paginaweb de la RECSIC?

SI [] NO [ ]
2. ¢Usa actualmente la paginaweb de la RECSIC?
SI [] NO [ ]

Si su respuesta es negativa, marque con un Vvisto tres
caracteristicas por las que no la utiliza el sitio web de la RECSIC:

Poca seguridad

No la conoce

Poco amigable

Uso no adecuado

Poca confidencialidad

3. ¢Considera usted segura la actual plataforma de la RECSIC?

s ] NO [ ]
4. ¢Leresulta amigable la actual plataforma de la RECSIC?
s [] NO []
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¢Usted cree que es necesario la creacion de una nueva aplicacion
web, que permita mejorar los aspectos a nivel de uso, seguridad y
gestion de contenido?

si [] NO [ ]

De las siguientes opciones, ¢cudél caracteristica considera mas
importante que deberia tener la nueva aplicacién de la RECSIC?:

Amigabilidad

Seguridad

Comparticion de documentos

Colocacion de comentarios

Privacidad

¢Le gustaria que el sistema le permita seleccionar a que tipos de
usuarios y roles de usuarios le permitiria compartir su informaciéon?

si [] NO [ ]

¢Le gustaria que los usuarios puedan opinar acerca de los articulos
compartidos?

si [] NO [ ]

Adicionalmente, ¢Qué aspecto usted sugeriria para el desarrollo de la
nueva aplicacion de la RECSIC?
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ANEXO 2: Tabulacion del Instrumento aplicado a los Miembros de la RECSIC

1. ¢Conoce usted ala paginaweb de la RECSIC?

Tabla: Conoce la pagina Web de la RECSIC

FREC. FREC.
ABS. REL.

Si 8 32%

NO 17 68%

TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Gréfico: Conoce la pagina Web de la RECSIC

Conoce usted la pagina de la RECSIC

Fuente: Autor

Las personas encuestadas en su mayoria no conocen la pagina web de la
RECSIC.
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2. ¢Usa actualmente la pagina web de la RECSIC?

Tabla: Usa actualmente la pagina de la RECSIC

FREC. FREC.
ABS. REL.
Si 2 8%
NO 23 92%
TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Gréfico: Usa actualmente la pagina de la RECSIC

Usa la pagina de la RECSIC

Fuente: Autor

Las personas encuestadas en su mayoria no utilizan la pagina web de la
RECSIC.
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3. Si su respuesta a la anterior pregunta es NEGATIVA marque las
caracteristicas por las que no utiliza el sitio web de la RECSIC

Tabla: Caracteristicas por las que no utiliza la pagina Web de la RECSIC

FREC. FREC.

ABS. REL.
No la conoce 16 64%
Poco amigable 2 8%
Poca seguridad 6 32%
Uso no adecuado 5 20%
Poca confidencialidad 3 12%
TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Gréfico: Caracteristicas por las que no utiliza la pagina Web de la RECSIC

Caracteristicas por las que no utiliza la pagina Web de la RECSIC

Fota
confdencialidad
%

No s conoce
Usa no adetuado_— 28 _50%

16%

Poca sepaidad __
19%

Poco amigabile J
%

Fuente: Autor

Las personas encuestadas en su mayoria no utilizan la

pagina web de la

RECSIC, por falta de conocimiento, poca seguridad y uso no adecuado de la

misma
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4. ¢Considera usted segura la actual plataforma de la RECSIC?

Tabla: Considera segura la actual plataforma de la RECSIC

FREC. FREC.
ABS. REL.

Si 2 8%

NO 23 92%

TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Gréfico: Considera segura la actual plataforma de la RECSIC

Considera segura la actual plataforma de la RECSIC

Fuente: Autor

Los miembros de la RECSIC en su mayoria manifiestan que una de las

falencias de la pagina web de la RECSIC es la seguridad.
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5. ¢Leresultaamigable la actual plataforma de la RECSIC?

Tabla: Considera amigable la actual plataforma de la RECSIC

FREC. FREC.
ABS. REL.
Si 2 8%
NO 23 92%
TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Grafico: Considera amigable la actual plataforma de la RECSIC

Considera amigable la actual plataforma de la RECSIC

No [23]

3
ol |2

Fuente: Autor

Los miembros de la RECSIC en su mayoria manifiestan que la plataforma web

de la RECSIC es poco amigable.
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6. De las siguientes opciones, ¢cual caracteristica considera mas
importante que deberia tener la nueva aplicacion de la RECSIC?:

Tabla: Caracteristicas méas importantes que debe tener la nueva pagina
Web de la RECSIC

FREC.
FREC. ABS. |REL.
Amigabilidad 14 56%
Compatrticion de documentos 21 84%
Colocaciéon de comentarios 14 56%
Privacidad 9 36%
TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Grafico: Caracteristicas mas importantes que debe tener la nueva pagina
Web de la RECSIC

Caracteristicas mas importantes que debe tener la nueva pagina Web de la
RECSIC

v
15%

~Amigabilidac

145

Colecaciénde
comentsrics
248

~Comparticion de
documentos
6%

Fuente: Autor

Los encuestados en su mayoria declaran que una de las mejoras para
desarrollar la nueva aplicacion de la RECSIC es realizar la comparticion de

documentos, colocacion de comentarios y un ambiente amigable.
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7. ¢Usted cree que es necesario la creacion de una nueva aplicacion web,
que permita mejorar los aspectos a nivel de uso, seguridad y gestién de
contenido?

Tabla: Es necesario la creacién de una nueva plataforma de la RECSIC

FREC.
FREC. ABS. |REL.
Si 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Gréfico: Es necesaria la creacion de una nueva plataforma de la RECSIC

Es necesaria la creacion de una nueva plataforma de la RECSIC

Fuente: Autor

Los miembros de la RECSIC en su mayoria consideran necesario la creacién
de una nueva aplicacion web para mejorar aspectos como niveles de uso,

seguridad y gestidon de contenido.
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8. ¢Le gustaria que el sistema le permita seleccionar a que tipos de usuarios
y roles de usuarios le permitiria compartir su informacién?

Tabla: Le gustaria que la nueva plataforma de la RECSIC le permita
seleccionar roles de usuario y que tipos de usuarios pueda compartir

informacion
FREC. FREC.
ABS. REL.
Si 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Grafico: Le gustaria que la nueva plataforma de la RECSIC le permita
seleccionar roles de usuario y que tipos de usuarios pueda compartir
informacion

Le gustaria que la nueva plataforma de la RECSIC le permita seleccionar
roles de usuario y que tipos de usuarios pueda compartir informacion

Fuente: Autor

Los miembros de la RECSIC en totalidad especifican que el nuevo sistema
permita seleccionar que tipos de usuarios y roles de usuario permitiran

compartir su informacion.
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9. ¢Le gustaria que los usuarios puedan opinar acerca de los articulos
compartidos?

Tabla: Le gustaria que los usuarios opinen acerca de los articulos
compartidos

FREC. FREC.
ABS. REL.

Si 25 100%

NO 0 0%

TOTAL 25 100%

Fuente: Autor

Gréfico: Le gustaria que los usuarios opinen acerca de los articulos
compartidos

Le gustaria que los usuarios opinen acerca de los articulos compartidos

Fuente: Autor

Los miembros de la RECSIC en totalidad especifican que el nuevo sistema
permita que los usuarios puedan opinar acerca de los articulos compartidos.

78



10. Adicionalmente, ¢ Qué aspecto usted sugeriria para el desarrollo de la
nueva aplicacion de la RECSIC?

Que sea amigable y segura
QUE GENEREN UNA WEB PROPIA

A mas de usabilidad que es fundamental, debe estar acoplada con redes sociales, ya que alli es

donde se realiza mucha actividad entre los miembros

Que cuente con chat y que exista alguna pestafia donde Se encuentre la documentacién
validada por las instancias correspondientes

Que se utilice tecnologia moderna y sea alimentada por todas las universidades del pais.
Mejorar niveles de seguridad en general

En tema de manejo de informacién es importante, pero al ser de RECSIC debe ser evidente
también un alto nivel de despliegue técnico en interfaces rapidas y modernas, construida en
plataformas Java, sujeta a estandares de disefio e ingenieria web, adaptables a maviles,
altamente disponible (usando Infraestructura como servicio... en fin diferente, es de RECSIC)

Numero de respuestas diarias

Fuente: Autor

Los miembros de la RECSIC en su totalidad especifican que el nuevo sistema

sea mas eficiente para realizar las actividades pertinentes.
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ANEXO 3: Formato de entrevista a los Directores de diferentes Universidades
en la Carrera de Ingenieria en Sistemas

Trabajo de Titulacién

“ANALISIS, DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL
SITIO WEB DE LA RECSIC.”

Anexol: Formulario de Entrevista a los Miembros de la UNIVERSIDAD CATOL]CA
RECSIC DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

1. ¢(Cudl cree usted que son las debilidades del actual sistema
documental de la RECSIC?

2. ¢Por qué cree usted que el actual sistema para compartir documentos
de la RECSIC, no se la esta utilizando como deberia?

3. ¢Cuan confiable le parece a usted el sistema actual de la RECSIC?

4. ¢Le resulta amigable la actual plataforma de la RECSIC y que le
afadiria usted para mejorarla?

5. ¢Qué caracteristicas sugeriria usted para el nuevo gestor de
contenido?

6. ¢Qué tipo de seguridad le gustaria que se implementara en la nueva
version de la RECSIC?
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ANEXO 4: Entrevista aplicada a los Directores de Carrera de Ingenieria en
Sistemas.

Directora de Ingenieria en Sistemas Directora de Ingenieria en Sistemas
UCSG Estatal

NOMBRE: Ing. Beatriz Guerrero. MSC. NOMBRE: Ing. Inelda Martillo

Docente de Ingenieria en Sistemas Director de Ingenieria en Sistemas
UCSG UEES

NOMBRE: Ing. Franklin Gonzalez. NOMBRE: Ing. Antonio Cevallos
MSC.

1. ¢Cudl cree usted que son las debilidades del actual sistema
documental de la RECSIC?

Que no se pueden comunicar facilmente con los miembros de la
RECSIC, el medio que utilizan es a través de las Redes Sociales,
no tiene un ambiente amigable y no brinda la seguridad requerida.

2. ¢Por qué cree usted que el actual sistema para compartir documentos
de la RECSIC, no se la estéa utilizando como deberia?

No se la utiliza por la poca seguridad, como se manifesto a través
de las redes sociales cualquier persona puede registrarse y
facilmente acceder a la informaciéon confidencial y por falta de
conocimiento de la existencia de la pagina de la RECSIC.

3. ¢Cuén confiable le parece a usted el sistema actual de la RECSIC?

Aunque cuentan con un administrador a través de las redes
sociales cualquier persona puede dar acceso a otra persona o
invitarla, lo que hace que no sea confiable el sistema actual
permitiendo que personas no autorizadas tengan informacién que
no es para ellos.

4. ¢Le resulta amigable la actual plataforma de la RECSIC y que le
afadiria usted para mejorarla?
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La mayoria les resulta poco amigable, le afadiria la opcion de
compartir documentos a grupos de usuarios 0 a usuarios
especificos, les gustaria que el nuevo aplicativo sea de facil
manejo con un estandar para ambientes académicos.

5. ¢Qué caracteristicas sugeriria usted para el nuevo gestor de
contenido?

Que permita compartir informacién entre universidades, que
contengan el redisefio de las carreras, de la nueva unidad de
titulacion, de lo que hace cada universidad, reactivo, comprensivo.
Que contengan niveles de aprobacion de usuarios nuevos, manejo
de diferentes tipos de documentos, comparticion publica y privada

6. ¢Qué tipo de seguridad le gustaria que se implementara en la nueva
version de la RECSIC?

Que brinde seguridad de punta, que exista un administrador el
cual pueda asignar los roles y privilegios de cada uno de los
usuarios, dependiendo del cargo pueda acceder a la informacion,
compartir documentacion o eliminarla.

Que no solo contenga seguridad a nivel del sitio sino también de
los documentos.
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ANEXO 5: Diccionario de Base de Datos

e Tabla: Institucion

En esta tabla se almacenaran las instituciones afiliadas a la RECSIC

Tabla: Detalle de la Tabla Institucion

Clave Clave Tipo Dato | Longitud | Permite | descripcion
Primaria | Foranea Nulls
Institucion | tx_descripcion NO NO varchar 100 | NO Nombre de la institucion
Institucion | Tx_siglas NO NO varchar 10 | NO Siglas de la institucion
Institucion | tx_representante NO NO varchar 100 | SI Nombre del representante
de la RECSIC
Institucion | tx_direccion NO NO varchar 200 | SI Direccidn de la Institucion
Institucion | tx_telefono NO NO varchar 20 | Sl Teléfono de la Institucion
Institucion | tx_email NO NO nchar 20 | SI Email de la Institucion
Institucion | bd_estado NO NO char 1[{NO Estado del registro
Institucion | id_usuariocreacion NO NO bigint 8| NO ID del usuario creador del
registro
Institucion | fe_creacion NO NO datetime 8| NO Fecha de creacion del
registro
Institucion | id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica
el registro
Institucion | fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima
modificacion del registro

e Tabla: Usuario

En esta tabla se almacenaran los usuarios que hayan sido registrados

Tabla: Detalle de la Tabla Usuario
Clave Clave Tipo Longitud Permi | Descripcion

Primaria Foranea Dato

Usuario | id_usuario bigint Id del registro
Usuario tx_dgscrlpc NO NO varchar 100 NO Nombre y apgllldos del
ion usuario

Usuario tx_login NO NO varchar 20 NO Login acceso de usuario al
sistema

Usuario tx_padsswor NO NO varchar 200 NO Contrasefa de usuario

Usuario tx_email NO NO varchar 100 NO Correo electr_omco de
usuario
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Usuario | bd_estado NO NO char 1 NO Estado del registro
Usuario fe_ul'tlmaw NO NO datetim 8 S| Fecha de ultlm_a visita del
sita e usuario
. id_usuario NO I ID del usuario creador del
Usuario creacion NO bigint 8 NO registro
. fe_creacio NO datetim Fecha de creacion del
Usuario n NO e 8 NO registro
id_usuario NO ID del usuario que modifica
Usuario | modificacio NO bigint 8 Sl g
n el registro
Usuario fe_ultmod NO NO datetim 8 Sl F?Cha,de uItlma.
e modificacion del registro
Fuente: Autor
e Tabla: Rol

En esta tabla se almacenaran los diferentes roles o perfiles de usuario
Tabla: Detalle de la Tabla Rol

Clave Clave Tipo Longitud Permite | descripcion
Primaria | Foranea Dato Nulls

Rol id_rol Sl NO bigint 8| NO Especifica el nombre del Rol de
usuario Ej: Administrador, Super
Usuario, Publico

Rol tx_descripcion NO NO varchar 50 | NO Indica el nombre que se le
asigna al rol de usuario

Rol tx_siglas NO NO varchar 5| NO Breve descripcion del rol de
usuario

Rol bd_estado NO NO char 1|NO Estado del registro

Rol id_usuariocreacion NO NO bigint 8| NO ID del usuario creador del
registro

Rol fe_creacion NO NO datetime 8| NO Fecha de creacién del registro

Rol id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica el
registro

Rol fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima modificacion
del registro

Fuente: Autor
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e Tabla: UsuarioRol

En esta tabla se almacenara la relacién de un usuario con su institucion y su
Rol

Tabla: Detalle de la Tabla UsuarioRol

Campo Clave Clave Tipo Dato | Longitud | Permite Descripcion
Primaria Foranea Nulls

UsuarioRol | id_usu_rol NO NO bigint 8 | NO ID Unico de usuario rol

UsuarioRol | id_usuario NO Sl bigint 8 | NO ID del usuario

UsuarioRol | id_institucion NO S| bigint 8 | NO ID de la institucion

UsuarioRol | id_rol NO Sl bigint 8 | NO ID del rol de usuario

UsuarioRol | bd_estado NO NO char 1|/NO Estado del registro

UsuarioRol | id_usuariocreacion NO NO bigint 8| NO ID del usuario creador del
registro

UsuarioRol | fe_creacion NO NO datetime 8 | NO Fecha de creacién del
registro

UsuarioRol | id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica el
registro

UsuarioRol | fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima modificacion
del registro

Fuente: Autor

Tabla: Opcion

En esta tabla se almacenaran las opciones de menu que se mostrara en el

sistema luego de ingresar con usuario y password

Tabla: Detalle de la Tabla Opcion

Clave Clave Longitud Permite | descripcion
Primaria Foranea Nulls
Opcion |id_opcion NO bigint NO NO 8 Id Unico de la opcién de menu en
el sistema
Opcion | gn_orden NO int NO NO 4 indice de ordenamiento de la
opcion
Opcion |tx_orden NO varchar NO NO 30 Cddigo de opcidn con identacion
ejemplo 1.01, 2.02,etc
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Opcion |tx_caption NO varchar NO NO 20 Descripcion que sera visible en las
opciones de menu el sistema

Opcion | tx_descripcion | NO varchar NO NO 100 Descripcion larga de la opcién de
menu
Opcion |tx_url NO varchar NO NO 500 Url o link de la opcién de menu

donde se localiza la pantalla

Opcion |tx_rutalogo NO varchar NO NO 500 Ruta del logo de la opcidn

Opcion | qn_nivel NO int NO NO 4 Indica el nivel de la opcién de
menu: 0: Top 1: Nivel 1 Hijo de

Top

Fuente: Autor
e Tabla: Evento

En esta tabla se almacenaran los diferentes eventos sobre los cuales se les

asignara permisos como: Consultar, editar, imprimir, etc.

Tabla: Detalle de la Tabla Evento

Clave Clave Tipo Dato | Longitud | Permite | Descripcion
Primaria Foranea Nulls
Evento tx_descripcion NO NO varchar 50 | NO Descripcidn del evento
Evento tx_siglas NO NO varchar 5| NO Siglas del evento
Evento bd_estado NO NO char 1|NO Estado del registro
Evento id_usuariocreacion NO NO bigint 8 | NO ID del usuario creador del registro
Evento fe_creacion NO NO datetime 8| NO Fecha de creacién del registro
Evento id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica el
registro
Evento fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima modificacion del
registro

Fuente: Autor
e Tabla: RolPermiso

Es una tabla relacional que indica que opciones y que eventos tiene
permisos un perfil o rol determinado

Tabla: Detalle de la Tabla RolPermiso
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Clave Clave Tipo Dato  Longitud Permite Descripcion

Primaria Foranea Nulls

RolPermiso id_rol NO SI bigint 8|Sl ID del rol de usuario

RolPermiso id_opcion NO Sl bigint 8|Sl Id de la opcién

RolPermiso id_evento NO SI bigint 8|Sl Id del evento

RolPermiso bd_estado NO NO char 1|NO Estado del registro

RolPermiso id_usuariocreacion NO NO bigint 8| NO ID del usuario creador del registro

RolPermiso fe_creacion NO NO datetime 8 | NO Fecha de creacidn del registro

RolPermiso id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica el
registro

RolPermiso fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima modificacion del
registro

Fuente: Autor

e Tabla: Categoria

Es una tabla maestra que almacenas las diferentes categorias de articulos

Tabla: Detalle de la Tabla Categoria

Clave Clave Tipo Dato  Longitud | Permite | Descripcion
Primaria Foranea Nulls
Categoria tx_descripcion NO NO varchar 50 | NO Descripcion de la categoria
Categoria tx_siglas NO NO varchar 5| NO Breve descripcion de la categoria
Categoria Tx_rutalogo NO NO varchar 200 | Sl Ruta donde se encuentra imagen
asociada a la categoria
Categoria bd_estado NO NO char 1|[NO Estado del registro
Categoria id_usuariocreacion NO NO bigint 8 |NO ID del usuario creador del registro
Categoria fe_creacion NO NO datetime 8 | NO Fecha de creacién del registro
Categoria id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica el
registro
Categoria fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima modificacion del
registro

Fuente: Autor

87



e Tabla: Articulo

Es una tabla maestra que almacena los articulos de cada usuario

Tabla: Detalle de la Tabla Articulo

Clave Clave Tipo Dato | Longitud Permite Descripcion
Primaria | Foranea Nulls

Articulo id_categoria NO Sl bigint 8|Sl ID de la categoria del articulo

Articulo tx_titulo NO NO bigint 8|Sl Titulo del articulo a publicar

Articulo tx_descripcion NO NO varchar 200 | Sl Descripcin del articulo

Articulo tx_contenido NO NO text 16| SI Contendio textual del articulo en
formato HTML

Articulo gn_destacado NO NO int 415l Referencia de destacado

Articulo id_articulorel NO NO bigint 8 1Sl Id de un articulo relacionado

Articulo id_usuariocreacion NO NO bigint 8| NO ID del usuario creador del registro

Articulo fe_creacion NO NO datetime 8| NO Fecha de creacion del registro

Articulo id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica el
registro

Articulo fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima modificacion del
registro

Fuente: Autor
e Tabla: ArticuloPermiso

Es una tabla relacional que almacena los diferentes permisos que el usuario

creador del articulo puede asignar a otro usuario

Tabla: Detalle de la Tabla ArticuloPermiso

Clave Clave Tipo Dato  Longitud Permite Descripcion

Primaria Foranea Nulls
ArticuloPermiso | id_institucion NO NO bigint 8| NO ID dela institucion
ArticuloPermiso | id_rol NO NO bigint 8| NO ID del rol
ArticuloPermiso | id_usuario NO NO bigint 8| NO ID del usuario
ArticuloPermiso | id_evento NO NO bigint 8| NO ID del evento relacionado

Fuente: Autor
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e Tabla: ArticuloPermiso

Es una tabla relacional que almacena los diferentes archivos relacionados

con el articulo publicado
Tabla: Detalle de la Tabla Archivo

Clave Clave Tipo Dato | Longitud Permite Descripcion
Primaria Foranea Nulls
Archivo id_archivo Sl NO bigint 8| NO Id del registro
Archivo id_articulo NO Sl bigint 8| NO Id del articulo relacionado con el
archivo
Archivo tx_nombre NO NO varchar 200 | NO Nombre del archivo
Archivo gn_tamano NO NO decimal 9| NO Tamafio en MB del archivo
Archivo tx_tipo NO NO varchar 50 | NO Tipo de archivo
Archivo tx_ruta NO NO varchar 1000 | NO Ruta fisica del archivo
Archivo tx_descripcion NO NO varchar 300 SI Descripcion breve del contenido del
archivo
Archivo id_usuariocreacion NO NO bigint 8| NO ID del usuario creador del registro
Archivo fe_creacion NO NO datetime 8 | NO Fecha de creacién del registro
Archivo id_usuariomodificacion | NO NO bigint 8|Sl ID del usuario que modifica el
registro
Archivo fe_ultmod NO NO datetime 8|Sl Fecha de ultima modificacion del
registro

Fuente: Autor
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ANEXO 6: Manual de Usuario del Aplicativo Web

La intencion de este Manual es proveer la ayuda necesaria para el buen uso del
aplicativo, capturando las pantallas con sus respectivos modulos para saber el
proceso correcto del nuevo aplicativo de la RECSIC.

INGRESO A LA PAGINA WEB

Para acceder al Apicativo Web, debe ingresar desde su navegador de Internet
con la siguiente direccion http://www.recsic.org y se mostrard la siguiente
ventana.

DESTACADOS DE FERRERO J018

SISTEMA Aoy

GESTOR  [JESia.

DOCUMENTAL [IF=Su
PARA LA |

RECSIC et

ik )
ESTADISTICAS OF FERRIRO 2013
RECSIC Red Ecuatoriana de Carreras de Sistemas, Informatica y Computacion,
m Lwss e LRV T TPRTYRRT I JL e
Pt OTHOS ENLACES

Por defecto aparecera logeado con el usuario Invitado el cual cuenta con
permisos limitados sobre el acceso a las publicaciones.

Si es un usuario Nuevo debera dar clic en “Registrarse” en la parte superior
derecha y de inmediato se mostrard la pantalla de Registro, Aqui debera
ingresar los datos basicos de un usuario como nombres y apellido, institucion a
la que pertence, Login, contrasefia y confirmacion de la misma.
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http://www.recsic.org/

Registrarse. Solicitud para crear una cuenta nueva
Espara b confirmacion que llegard su correo slectrinics de wn adwministrador de este sitho sprobando su NUevE cuenta .

tore y Agelabon

Fogstnme

Una vez completado los datos se debera dar clic en el botéon “Registrarse,”
despues de esto le llegard un correo electronico al usuario , en donde se le
indica sus datos de usuario y contrasefia ingresados, adicionalmente se indica
gue debe esperar ha que el administrador del sistema apruebe su nueva
cuenta, también le llegara un correo electronico al administrador del sistema.
Una vez aprobada con un usuario administrador le llegard un correo de
confirmacién. En donde el adminstrador cambiara a un estado aprobado y le
asiganara un rol adecuado.

Si la cuenta ya ha sido aprobada podra acceder al sistema con su login y

password aprobado usando esta pantalla de “inicio de session”

;53¢ RECSIC

RECSIC

Al dar clic en registarse, aparecera la siguiente pantalla de registro, para que el
nuevo usuario ingrese los datos personales.
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§Z<‘ III.UDI

Registrarse. Solicitud para crear una cuenta nueva
Espere la confirmacién que llegark su correo electrénico de un administrador de este sitio aprobando su nueva

Nombre v Apsildos

Inutitucdn o 13 qus patenece /
VCSG v
Dweccion de Comeo elecromco

Inoresa su Logen

Contrasehia

Confemar contrassfia

A continuacion debe ingresar el nombre y apellido, escoger la institucion a la
cual pertenece, correo personal, usuario y contrasefia y dar clic en el boton
“‘Registrarse”.

- - Py LA ynaman

Registrarse. Solicitud para crear una cuenta nueva

Espere la confirmacién que llegard su correo electrénico de un administrador de este sitio aprobando su nueva cuenta .

Nombre y Apelidos
—  \/anessa ROmero

Insttucdn 3 13 que pertenace
UCSG v

Diraccitn de corgo algctronco
Vanessa romengpucsg edu ec
Ingress su Login
Varomeno
Contrasefia

Confirmar contrasafa

b

...l
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Aparecera un cuadro informando el registro exitoso, tal como muestra en la
siguiente pantalla:

Registro guadado exitosamente

—> [ |

MODULO DE SEGURIDAD

La pantalla de Rol, permite registrar los diferentes perfiles o grupos de usuarios
del sistema.

Tal como se observa en la pantalla anterior los usuarios podran realizar
basquedas, crear nuevos registros, consultar un registro, editarlo y eliminarlo.

/522<Bifg§.l—c- v weda (o Abwdaitrade |...-...... m..m:

Rol. Mantenimiento de Rol
Buater 6}

Para crear un nuevo registro se debera dar clic en el boton

Luego aparecera la siguiente pantalla en la cual se muestran los siguientes
botones:

El botén “Guardar” permite grabar el registro
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El botdn “siguiente” permite avanzar a un registro ya creado.
El boton “Anterior” permite retroceder un registro ya creado.

El botén “Salir” Permite regresar a la pantalla de listado de registros

resvecs ) (ore me

Werwredola) Adminktzader  Comm Seidn  Poocpel
,<32<RECSIC [ ——

Rol. Mantenimiento de Rol

Guardor Antenor | Siguente Salr
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Bemvenido(s) Admiristrader  Conse Sesidn Pyl
s3<RECSIC T e
’ §\ .

Rol. Mantenimiento de Rol

Cunrdor Antorsoe Sagrien e Salv

Descripesn Admiresirador
Sagfas Admin
Estaco de Usuano Actro

Pantalla de Usuario

La pantalla de usuario me permite registrar, editar, consultar, eliminar todos los
usuarios del sistema.
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Pt Couammers g0 Corvn oo
Vot s Gy

RECSIC fwmvanidala) Admirestzador  Compr Smitn  Prinopsl
555RECSIC T

Usuario. Mantenimiento de registro de usuario

Puscar a2
ombre y Apeliidos Login Correo Electrénico Estado
Adminetrador admn vanessarcmerodd@gmat.com A a m
o #6338y A &
andres gartis gt vanesia rurmero3d@gmal som A 5] B
s ganta 2 vanessa rumeroB4@gmal com A & )
Frankin Gonzalez fgonzaiex frangr@hotmali.com A ﬂ E

Los usuarios del sistema que se han “registrados” apareceran en esta lista con
esta “P” de pendiente, lo cual le indicara al administrador que puede activalos y
asignarles su rol correspondiente.

La siguiente pantalla muestra los campos disponibles al crear un nuevo usuario,
en donde debera ingresar los campos de registro, tales como nombres y
apellidos, institucion, login y password.



_555<RECSIC

wmacis] Administrador

Corrar Sensee

Prrmc gou

P B s ow Caveras e & i \g .

Usuario. Mantenimiento de registro de usuario

[ Guardear Antenor chun:tueb Sale

Nombve y Apefidos

Inatitucitn ucss -

Correo elactrdneo

Login da usuano

Estado ds Usuarn Pendents -

Rol de Usuano Ademrustrador v

£ 2013 - UCYG Todos lot derechan resenndon
En la siguiente pantalla que se muestra, se puede visualizar la edicion de un
usuario existente

Bemendo(s| Administrador  Cetir Sesibn Principe

553<RECSIC

\ ) Liuarirad 0w Comvrns de Satwras
iorrases y Corpetacete

Usuario. Mantenimiento de registro de usuario

Guardar | | Antenor Siguiente Salr

Nombre y Apelidos Administrador

Institucdn UcsG -
Correo electronico vanessa romeros4 @gmail com

Logn 09 UsSUINo admin

Extado de Usuano Pendients -
Rol de Usuano admirestr ados -
© 2045 - UCSS Todos jos derechos reserados
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PANTALLA DE CATEGORIA DE PUBLICACIONES

En

la pantalla de categorias, podemos registrar, editar,

consultar,buscar,eliminar los diferentes grupos de publicaciones.

Estan también apareceran en el menu de la pantalla principal.

Rl bCaamonara (m Carwens e Saitaras
Warrdion ¢ Comrgnisodn

52 RECSIC e

Caterogia de Articulos. Mantenimiento de Categorias

Buscar 2 a2
Descripeld n Siglas Estado
Artici A ACTIVO &3 @&
o E ACTIVE & ]
estige ve ACTIVO Wl @
v & @
Pubicacan Pub ACTIVO a8 a

Un administrador es el que ingresa las categoria de las publicaciones que los
usuarios deseen compartir. Es recomendable que sea habilitado por un
administrador para que no se creen categorias deliberadamente.

Las publicaciones predeterminadas seran: Eventos, Noticias, Seminarios y
talleres,Convenios, Estatutos y reglamentos.
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Para crear una nueva categoria se debe dar clic en el boton

’00\1\

Bervenideis) Adminbtrador  Conwr Sesdn  Principel
,§§§< RECSIC — WY

Caterogia de Articulos. Mantenimiento de Categorias

Guardar Antersor Sigueinnte Saolir Envior

\J

Dascnpodn
Siglas

Examinar- | No se han seleccionado are
Auta fcono Tamado Sugerdo 6

Estado de Usuano Activo -

Luego de completos los campos de la nueva categoria de la publicacion, esta
aparecera disponible en la lista de Categorias de Publicaiones.
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PANTALLA DE PUBLICACIONES

En esta pantalla aparecera cada uno de los publicaciones creadas por el
usuario logeado, si es un usuario administrador, tendra acceso a visualizar

todas las publicaciones existentes.

R ECS' wnito4) Adminktrator  Comm Sewon  Frmvipel
-
§< 3 ’ »
re I e
VAwata | Lomatm st
Mis Articulos. Mantenimiento de Articulo
Nuscar E! ﬂ
Categoria: Notols
Titeto : Canvenio con ANCUPA
.w’ AUtOY : AT Pistraces 4 /] a9
Fecha Publicacién: 170170015 194335
Resumerc Asocaocn Naaonal de Cultivadores oe Paima Atnaana
Categoria Notoa
Titulo : Convenie con ANCUPA
u Fecha Pubbcadién: 17012015 154335
Resumew; Asocanen Naciansl de Cultivatione de Pama Adncs
Catogoria: Mot
Titwto : Tallar de trabajo en ol marce de lar actividades de la RICSKC
Autor : Admirestrado 7 [
‘.w‘ Fecha Publicadion: 17,01,2015 153633 E - ‘J
Resumen: Ln Secretaria de Edumacon Sopenor, Cenca. Tecnologa e Innowvsotin. comjuntamente con
Coded
Categoria Notos
- Titude : NOTICIA DEL DIA 24 ENERO 2015

Para crear una nueva publicacion se debe dar clic en el boton

Al instante se mostrard la siguiente pantalla, la cual nos guiara con un asistente
en la creacion de una nueva publicacion, a continuacién se detallan cada una

de las pestafnas del wizard.
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Mis Publicaciones. Mantenimiento de Publicaciones
—_— ") CEEO S0 G )

Tk

Rasumon

Catéguria Noticias -

L P MLreo -

Pestafa Articulo

Al dar clic en la pestafna “Articulo ” debemos ingresar los campos basicos de
una publicacion tales como: Titulo,Resumen, categoria, Estado, y el contenido.
Una vez completados los datos debera continuar a la siguiente pestafia de
“Archivos”

Pestana Archivos

A continuacion en la pestafa archivos podra adjuntar los archivos relacionados
al tema que desea publicar y compartir con los demas usuarios. Para ello se
debe ingresar un breve descripcion del archivo, posteriorente debe dar clic en el
boton examinar, para escoger el documento que desea adjuntar, luego de haber
escogido el archivo, se procedera a dar clic en subir archivo.
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Mis Publicaciones. Mantenimiento de Publicaciones

Q Agregue archivos aduntos a3 este articulo

g Archivo adjunto reacionado L
archwvo
Seleccionar archiva Ex;n;nT_ No se han seleccionado archivos | Subwer Archivo

Su archwo ha sido subido,

ombre Tamaio Tipo Descripcion
Resumen Linro 7 g sppicaton/vnd, openemformats- Archivo adunto
Habitos.docx v officedocurment.wordprocessingml.dooument rels0onado

Pestafia Seguridad

En la pestafia de seguridad permitird asignar los permisos de quienes podran
visualizar o consultar el articulo a publicar, dependiendo del Rol, la Institucion y
el Usuario; brindando mayor seguridad de las publicaciones a compartir.

et Evatrlp tv Cotwes on Bratevas
=torvsitce ¢ Prwpsaoin

R m s l c Brerwanicols) Admimintrador  Cemar Sesgn Prncpsl
;33 R

Y
Mis Articulos. Mantenimiento de Articulo

) G )

\ Q AsSIgne kg pemmsos 3 quenes POdran visuallar 0 consultar & articulo ar.n/

Roles: Instituciones: Usuarios:

s ¢ 7

Admnistrador ucsG Administrador

")

Pubibco andrea rojas
pedro vera

el Ertvie un correo electrémco de notsficacion de este articule 3 los usuanios seleccaionades
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Pestaia Relacionar

Para poder relacionar con otras publicaciones existentes, a continuacion se
debe dar clic en la pestafia Relacionar, luego se apreciaran los 20 articulos
mas recientes sobre los cuales tiene permiso asignado por otros usuarios o
articulos creados por el usuario actual para poder seleccionar los articulos que
se relacionen, tal como lo muestra la siguiente pantalla.

_453<RECSIC

Pt {ootrmra do Cavwes o Datwvas
Ioomatics ¢ Comgemean

Mis Articulos. Mantenimiento de Articulo
D G0 D) i) 6550

u Selecoione de la kata de los articulos ya pubbcados cuales se relocionan con of actual

Solo podrd vaeuaizar los arbiculos 3 'os cuales usted bene acceso

Articulos relacionados /

Categoria: Noticas
Titwlo : MI ARTICULO DE PRUEBA
Autor : Admirestrador

.)D Fecha Publicacién: 79/12,2014 73:37.3
Ed  Resumen: MIARTICULO DE PRUEBA

Categoria: Punicsoon /

Titule : MI ARTICULO DE PRUESA 2
1r ad(

Auter : Agmy
‘ Focha Publicacién: 29/12 233753
[N J Resumen: M ARTICULO DE PRUZEA

Pestafa Finalizar

Para poder finalizar el proceso de crear una nueva publicacion debera escoger
la pestafa Finalizar .

Y si esta seguro de los cambios debe dar cilc en el boton Finalizar para guardar
el articulo y para cancelar el proceso dar clic en el boton Salir.
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Bienveidols) Administrador  Cerer Sesdém  Frincipsel
/§2§< RE c s I c : i §

L e e L
VAL p Crrgiman

Mis Articulos. Mantenimiento de Articulo
R R S G ) €

Q Finaazar Articuo

De clic en “Finalizar” para Guardar los camblos del articulo o *Salir” para cancelar proceso

Finalizar Sabir

[

UCSG -Tados los derechos izienador

MODULO DE AUDITORIA
Pantalla de Estadisticas

En el modulo de auditoria permite visualizar los diferentes parametros
estadisticos que podemos obtener de las transacciones del sistema, tal como se
presenta en la siguiente figura.

Fromedo Cadcaoones de Arfoulo por Calegorss -
Usuanos Regisiaaos

Usu@anos Regsirados por Insifuccn |
Arscuos Pubicads

Arsosos Pubbcados por Institucr
Arsouas Pubhcodos por Calegona
Asouos Publicades por U
Fromuedo Calficacionas do

K

0 Gl B0

Descargas por Articuio
DIsCangas por ususno

Para ello podra seleccionar la estadistica que desee vizualizar de acuerdo las
fechas que desee, tal como se muestra en las siguientes pantallas:
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Para ver el promedio de calificaiones de Articulo por categoria, seleccionamos
el tipo de reporte y seleccionamos el rango de fecha a consultar.

Si desea la grafica en forma circular, debera dar clic en el estilo para escoger la
grafica que desee, tal como se muestra en la siguiente pantalla.

,<s32<REGSI ..

Rt s . Caowns e
ey ¢ Corpamen

Estadisticas de Auditoria

Tipe Reporte Promedio Caificacionss de Arculo por Categora = Extikx

Focha Dedcw 1172015 Fouha Hanle 2072015

1

Para ver los usuarios registrados por institucion, seleccionamos el tipo de
reporte y seleccionamos el rango de fecha a consultar.

Si desea la grafica en forma circular, debera dar clic en el estilo para escoger la
grafica que desee, tal como se muestra en la siguiente pantalla.
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watraa e Cavenas on Sateres
Indorredtien y Computactn

R E c S I c Bienversdols) Administrador  Cemvar Sessém  Prinoipal
,s32< Nk o oo

Estadisticas de Auditoria l
Tpo Reperte Usuanos Registrados por Institucon - Estic Pastel « 4 ~
Fecha Desde 11172015 echa Hasta 20/1/2015 &3 =
Ucssa
eso
1 dot 103 derech resecd

Para ver losarticulos publicados por categoria, seleccionamos el tipo de reporte
y seleccionamos el rango de fecha a consultar.

Si desea la grafica en forma circular, debera dar clic en el estilo para escoger la
grafica que desee, tal como se muestra en la siguiente pantalla.
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1

Fosstarns e Carvrms do Satemas.
havana y G tacain

Estadisticas de Auditoria l
Tipo Repons: Miculos Publicados por Categoria - Extic Pastal = 4 =
fech Desge 01012015 Feca Hostx 310172015 E

$ Articulos Publicados por Categoria

Nescaw
N Evests
. Aticshs

© 2013 - UCSG - Todus lus detethol Ieienadol

Para ver los articulos publicados por semana, seleccionamos el tipo de reporte
y seleccionamos el rango de fecha a consultar.

Si desea la grafica en forma circular, debera dar clic en el estilo para escoger la
grafica que desee, tal como se muestra en la siguiente pantalla.
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_5<RECS| —

e » treze »
Pt Lo & Comwras
homALCA { G

Estadisticas de Auditoria l

Tipo Reporta Arhculos publicados por semana Estin Fastal = 4 »

fecnaDetde 01012015 Facna Hasta 11101/2015 o]

$ Articulos publicados por semana

=¥

© 2045 - UCSS Taoon iy desehod reserandof

Para ver los articulos publicados por usuario, seleccionamos el tipo de reporte
y seleccionamos el rango de fecha a consultar.

Si desea la grafica en forma circular, debera dar clic en el estilo para escoger la
grafica que desee, tal como se muestra en la siguiente pantalla.
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< RECSIC ==

Cadbrawa S Corwns
Estadisticas de Auditoria l
Tipo Repoau Articulos Publicados pos Usuano . Estic Poslsi v 4 o
Facha Decon 01012015 Fecra Hana 31012005 a

$ Articulos Publicados por Usuario

R ptden

© 2003 - LCIG Tode M derechey reservadom

Para ver los promedios calificaciones de articulo por categoria, seleccionamos
el tipo de reporte y seleccionamos el rango de fecha a consultar.

Si desea la grafica en forma circular, debera dar clic en el estilo para escoger la
grafica que desee, tal como se muestra en la siguiente pantalla.
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E I Niervmnco (8) Adminstrador  Comi Seson  Mrincips
< I ' Sepindutd Ocommttuad  Audiurs b

At Lot wra o Corwms 3o Saterua
Ieaca ¢ Comprmie,

Estadisticas de Auditoria
oo Reperte:  Promedio Calificaciones de Ariculo por Categona ~ Lstie Pastel = 4 =

Fecha Deadu 01412015 Facta Haits 310172015 B 2

Promedio Calificaciones de Articulo por Categoria

e —e v:f'ﬂ-i '/vi\'a'cy;:.—.

ML

. Nosoa
. Fublcscon

© 018 . UCSG Tadoc s derechas petrrvidos
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