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Resumen

Objetivo: Determinar la percepcion funcional y estética de los pacientes portadores de
protesis removibles atendidos en la Clinica Odontologica de la Universidad Catodlica de
Santiago de Guayaquil durante el semestre A-2026. Materiales y métodos: Participaron 53
pacientes adultos seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. Se
aplicéd un cuestionario estructurado de 15 preguntas, distribuidas en cuatro dimensiones:
retencion y estabilidad, funcién masticatoria, funcion fonética y satisfaccion estética. Las
respuestas se valoraron mediante una escala de Likert de 0 a 4. Las puntuaciones fueron
comparadas segun el tipo de protesis mediante la prueba de Kruskal-Wallis, con un nivel de
significacion de p < 0,05. Resultados: La edad media fue de 49,5 + 12,7 afios y el 69,8%
fueron mujeres. La protesis parcial removible fue la mas utilizada (77,4%). La mediana de
retencion y estabilidad fue de 16 puntos en los usuarios de protesis parcial y total, sin
diferencias significativas (p = 0,812). Tampoco se encontraron diferencias segtn el tipo de
protesis en la funcidon masticatoria (p = 0,877), funcion fonética (p = 0,921) ni satisfaccion
estética (p = 0,822). Los tamanos del efecto fueron minimos. Conclusion: Los pacientes
presentaron una percepcion favorable de la retencion, estabilidad, masticacion, fonética y

estética. El tipo de protesis removible no influy6 significativamente en estas dimensiones.

Palabras Clave: Protesis dental; Dentadura parcial removible; Dentadura completa;

Satisfaccion del paciente; Estética dental.



Abstract

Objective: To determine the functional and aesthetic perception of patients wearing
removable prostheses treated at the Dental Clinic of the Catholic University of Santiago de
Guayaquil during the A-2026 semester. Materials and methods: Fifty-three adult patients
participated, selected via non-probability convenience sampling. A structured 15-question
questionnaire was administered, covering four dimensions: retention and stability,
masticatory function, phonetic function, and aesthetic satisfaction. Responses were rated
using a 0-to-4 Likert scale. Evaluations were compared according to prosthesis type using
the Kruskal-Wallis test, with a significance level of p < 0.05. Results: The mean age was
49.5 £ 12.7 years, and 69.8% were women. Removable partial dentures were the most used
(77.4%). The median score for retention and stability was 16 points for both partial and
complete denture wearers, with no significant differences (p = 0.812). No differences based
on prosthesis type were found regarding masticatory function (p = 0.877), phonetic function
(p = 0.921), or aesthetic satisfaction (p = 0.822). Effect sizes were minimal. Conclusion:
Patients reported a favorable perception of retention, stability, mastication, phonetics, and

aesthetics. The type of removable prosthesis did not significantly influence these dimensions.

Keywords: Dental Prosthesis; Denture, Partial, Removable; Denture, Complete; Patient

Satisfaction; Esthetics, Dental.
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INTRODUCCION

La pérdida dental puede derivarse de
enfermedades bucodentales,
principalmente lesiones cariosas y
periodontitis, asi como los
traumatismos dentales, y representa un
problema de gran relevancia para la
salud bucal.'®> La Organizacién
Mundial de la Salud ha reportado una
prevalencia estimada del 23% de
edentulismo en adultos mayores, y una
prevalencia global estimada del 7% en

pacientes jovenes.*

Uno de los principales objetivos del
tratamiento rehabilitador es devolver la
funcion masticatoria, ya que la
ausencia de piezas dentales puede
afectar diversos aspectos de la vida del
paciente, como su rendimiento
masticatorio, repercutiendo sobre su
alimentacion y estado nutricional,
funcion fonética, apariencia facial,
estética dental y autoestima del

paciente.>”’

Para recuperar las funciones afectadas,
existen diferentes tipos de protesis
removibles, las cuales ofrecen una
amplia gama de funciones, tanto
estéticas como restauradoras, pudiendo
influir en la percepcion del paciente.®’
La protesis parcial (PPR) y total
removible (PTR) se manejan con
diferentes formas de soporte; la PPR se
apoya en dientes remanentes, los cuales
cumplen su funciéon de pilares
brindando retencion y estabilidad. Por
otro lado, las PTR se apoyan sobre la
mucosa y borde residual, su
funcionamiento  depende de las
caracteristicas  anatémicas de Ila
superficie de soporte y de su adecuada

adaptacion.®”1°

Aunque las protesis removibles pueden
mejorar la funciébn masticatoria y la
calidad de vida, cuando las condiciones
y calidad de las protesis son deficientes,

puede favorecer la aparicion de



lesiones de la mucosa oral, dificultad
para comer, dolor, perdida de la

confianza para socializar o sonreir.>!'!"
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Dentro de las caracteristicas que
determinan la  calidad y el
funcionamiento de una proétesis, la
retencion y estabilidad son elementos
fundamentales, los cuales dependen de
varios mecanismos fisicos. Una
protesis correctamente fabricada y
adaptada puede facilitar el consumo de
alimentos y mejorar la satisfaccion del
paciente con su capacidad para

masticar.”'*

La restauracion de la funcion fonética
también es un factor fundamental en la
fabricacion y adaptacion de las protesis
removibles. En un estudio previo, los
autores sefialan que al menos un 18%
de los pacientes con protesis removible
experimentan disfuncion fonética.'> La
presencia de la base protésica y de otros
componentes puede generar

alteraciones en el flujo de aire, ademas

3

de alterar patrones de movimiento de la
lengua, afectando la pronunciacion de

determinados fonemas.!

Ademas de los resultados funcionales,
al evaluar el tratamiento protésico es
importante considerar las expectativas
y satisfaccion del paciente. La
apariencia de la sonrisa, asi como el
color de los dientes protésicos, su
forma, tamafio y posiciéon pueden
influir en el componente psicologico
del paciente, en su autoestima, su
conflanza 'y su percepcion de
aceptacion social, afectando su calidad

de vida.'¢

La satisfaccion estética es una
dimension relevante para los pacientes
portadores de protesis removibles.>!’
La adaptacion y satisfaccion de los
pacientes con las protesis removibles
pueden estar influenciadas por distintos
factores, incluyendo sus caracteristicas
demograficas, como la edad y el sexo,
asi como por el disefio de la proétesis, su

fabricacion y calidad, experiencias



previas del paciente con protesis
removibles y su estado de salud

bucodental %8167

En base a los antecedentes revisados, el
objetivo general del estudio fue
determinar la percepcion funcional y
estética de los pacientes portadores de
prétesis removibles atendidos en la
Clinica Odontologica de la Universidad
Catolica de Santiago de Guayaquil

(UCSG) durante el semestre A-2026.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo, de corte transversal,
disefio observacional y analitico. Fue
desarrollada en la clinica odontolédgica
de la carrera de odontologia de la
universidad catolica de Santiago de
Guayaquil durante los meses de mayo a

agosto del 2026.

Poblacion y tamafio de muestra

El universo del estudio estuvo
conformado por 144  pacientes

atendidos entre la clinica de protesis
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parcial y total removible, integral [, Iy
III. La poblaciéon del presente estudio
estuvo conformada por pacientes
adultos que portaban algun tipo de
prétesis removible, que se encuentren
recibiendo atencion en la clinica
odontolégica de la universidad durante

el periodo de tiempo establecido.

La seleccion de los participantes se
realizO mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, siendo
captados segun su asistencia a las
instalaciones de la clinica durante el
periodo de recoleccion de datos. Los
pacientes incluidos fueron aquellos que
cumplieron con los criterios de
seleccion, ademas, aceptaran participar
de forma voluntaria. Finalmente, el
tamafio de la muestra fue de 53
pacientes con protesis parcial y/o total

removible.

Criterios de seleccion

Se incluyeron:

e Pacientes de 18 afos o mas.



Pacientes con edentulismo
parcial o total.

Portadores de protesis parcial
removible, total removible o
ambos tipos.

Pacientes atendidos en las
clinicas de Protesis Parcial y
Total Removible I y Clinica
Integral I, 11 y III durante el
semestre A-2026.

Pacientes que aceptaron
voluntariamente participar
mediante la firma del

consentimiento informado.

Se excluyeron:

Pacientes que no utilizaban
proétesis removible.

Pacientes que atin no habian
concluido el tratamiento
protésico.

Pacientes con cuestionarios
incompletos.

Pacientes que no otorgaron su

consentimiento informado.

e Pacientes que no fueron
atendidos en la Clinica
Odontologica de la UCSG

durante el periodo establecido.

Variables del estudio

Las variables dependientes del estudio
fueron la percepcion de la retenciéon y
estabilidad de la proétesis, la funcion
masticatoria, la funcién fonatoria y la
satisfaccion  estética del paciente.
Como variable independiente se
considerd el tipo de prétesis removible,
la cual fue clasificada como proétesis
parcial removible (PPR), protesis
totales movibles (PTR) o ambas. Se
variables

registraron también

demograficas como la edad y el sexo.

Técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se aplicod
como técnica la encuesta, para esto se
aplic6 un cuestionario estructurado el
cual estuvo compuesto por una seccion

inicial de datos sociodemograficos, una



pregunta sobre el tipo de protesis que
utilizaba el paciente y 15 preguntas
posteriores las cuales se relacionaban
con la percepcion funcional y estética

de la prétesis removible.

Se distribuyé en cuatro dimensiones:
retencion y  estabilidad  (cuatro
preguntas),  funcion  masticatoria
(cuatro preguntas), funcion fonatoria

(tres preguntas) y satisfaccion estética

(cuatro preguntas).

Las respuestas que se utilizaron fueron
valoradas mediante una escala de Likert

de 5 categorias, donde 0 = nunca, 1 =

casi nunca, 2 = ocasionalmente, 3 =
frecuentemente y 4 = siempre. Para
obtener la puntuacion de cada
dimensién, se realizaron sumas
individuales. La  retencion vy
estabilidad, funciéon masticatoria y
satisfaccion estética presentaron un
rango de puntuacion de 0 a 16, mientras

que la funcidon fonatoria presentd un

rango de puntuacion de 0 a 12. En todas

las dimensiones una puntuacién mayor

presentd una percepcion mas favorable.

Procedimiento

Inicialmente, se revisd literatura
cientifica relacionada con la funcién y
estética de las protesis removibles. A
partir de esta revision se definieron el
problema, las preguntas de

investigacion, los objetivos y las

variables del estudio.

Se solicitd permiso a la autoridad
pertinente para ingresar a la Clinica
Odontologica de la UCSG en las
materias de Protesis Parcial y Total

Removible II, Clinica Integral I, [Ty IIL

Posteriormente, se ingresé a las horas
de dichas materias y se identifico a los
pacientes portadores de protesis
removibles atendidos en la Clinica
Odontologica de la UCSG. Se verificd
el cumplimiento de los criterios de
seleccion 'y se explico a cada
participante el proposito del estudio, el

procedimiento, el caracter voluntario



de su  participaciéon 'y la
confidencialidad de la informacion.
Después de resolver sus dudas, se
solicitd la firma del consentimiento

informado.

El cuestionario se aplico una sola vez a
cada  participante.  Primero  se
registraron la edad, el sexo y el tipo de
prétesis utilizada. Luego, de manera
verbal se realizaron las 15 preguntas, el
paciente respondia y la investigadora
registraba  directamente en el
formulario impreso para asegurar que
no haya preguntas incompletas. El
tiempo estimado para la aplicacion de
cada cuestionario fue de
aproximadamente 10 a 12 minutos por
paciente, considerando la lectura de las
preguntas, la comprension de las
alternativas de respuesta, el tiempo
empleado por el participante para

responder y el registro de las respuestas

en las hojas impresas.

Los datos se codificaron y organizaron

en una base elaborada en Microsoft

7

Excel. Posteriormente, se calcularon
las puntuaciones de cada dimension y
la base fue exportada al programa

Jamovi para su analisis estadistico.

Analisis estadistico

Las variables edad, sexo y tipo de
protesis se describieron mediante
frecuencias absolutas, porcentajes,
media, desviacion estandar y valores
minimo y maximo, segun

correspondiera.

Las puntuaciones de retencion y

estabilidad, funcion  masticatoria,
funcién fonatoria y satisfaccion estética
se analizaron mediante la mediana, el
rango intercuartilico, el minimo y el
maximo. La distribucion de las
puntuaciones se evalud6 mediante la
prueba de Shapiro-Wilk. Debido a que
las cuatro dimensiones presentaron una
distribucién no normal, se utilizd la
prueba de Kruskal-Wallis  para

comparar sus puntuaciones segun el

tipo de protesis removible. El tamaiio



del efecto se estimod mediante épsilon
cuadrado (€?). Se establecio un nivel de

significacion estadistica de p < 0,05.

RESULTADOS

Los pacientes evaluados presentaron
una edad media de 49,5 + 12,7 afios,
con edades comprendidas entre 19y 76
anos. Predomino el sexo femenino, que
represento el 69,8 % de la muestra 'y un
30,2%  participantes  del  sexo

masculino.

En cuanto al tipo de protesis, se
encontrd6 que la protesis parcial
removible (PPR) fue la mas utilizada
(77,4%), mientras que la protesis total
solo se observo en el 15,1% de los

casos (Grafico 1).
TIPO DE PROTESIS
REMOVIBLE

Protesis parcial removible

M Protesis total removible

B Ambas

ﬁ"‘

~

=
e} ,
- ™~
| —

PROTESIS PROTESIS AM BAS

PARCIAL TOTAL
REMOVIBLE REMOVIBLE

Grafico 1. Distribucion porcentual de los
pacientes segun el tipo de protesis
removible utilizada.

Los pacientes con PPR y PTR
presentaron una puntuacion similar de
16 puntos, mientras que quienes
referian utilizar ambos tipos de protesis
presentaron una puntuacién de 15,5. No
se encontraron diferencias

estadisticamente significativas (p =

0,812) (Tabla 1).

TII,)O d.e n | Mediana | RIC lenfno—
protesis maximo
Protesis
parcial 41 16 1 12-16
removible
Protesis
total 8 16 1,25 14-16
removible
Ambas 4 15,5 1 15-16

Prueba de Kruskal-Wallis: x> =0,417; gl =2;
p=0,812; €2=10,008.

Tabla 1. Retencion y estabilidad
percibidas segun el tipo de protesis
removible utilizada.

Al evaluar la funcidon masticatoria
percibida, se encontrd que los pacientes
con PTR presentaron una mediana de
16 puntos, 15,5 puntos para quienes
utilizaban ambos tipos de protesis y 15
para los pacientes portadores de PPR.
diferencias

No se encontraron




estadisticamente significativas (p =

0,877) (Tabla 2).
Tq’m d.e n | Mediana | RIC len‘mo—
protesis maximo
Protesis
parcial | 41 15 2 13-16
removible
Protesis
total 8 16 1,5 13-16
removible
Ambas 4 15,5 1,5 13-16
Prueba de Kruskal-Wallis: > =0,262; gl =
2;p=0,877; €2 =0,005.

Tabla 2. Funcion masticatoria percibida
segun el tipo de protesis removible
utilizada.

Al evaluar la percepcion de la funcioén
fonética, se encontrd que los pacientes
que utilizaban PTR y ambos tipos de
protesis removible presentaron una
mediana similar de 10,5 puntos. No se
diferencias

encontraron

estadisticamente significativas (p =

0,921) (Tabla 3).
Tll,m d.e n | Mediana | RIC lenfno—
protesis maximo
Protesis
parcial 41 10 2 7-12
removible
Protesis
total 8 10,5 4 8-12
removible
Ambas 4 10,5 1 10-11
Prueba de Kruskal-Wallis: x> = 0,165; gl =
2;p=0,921; & =0,003.

Tabla 3. Funcién fonética percibida segin
el tipo de protesis removible utilizada.

En cuanto a la satisfaccion estética, se
encontrd que los pacientes con PPR y
PTR presentaron una puntuacion
mediana de 16 puntos. No se
encontraron diferencias
estadisticamente significativas en la

satisfaccion estética segiin el tipo de

protesis utilizada (p = 0,822) (Tabla 4).

T1[’)0 d'e n | Mediana | RIC lenfno—
protesis maximo
Protesis

parcial 41 16 1 12-16
removible

Protesis

total 8 16 0,5 14-16
removible
Ambas 4 15,5 1 15-16
Prueba de Kruskal-Wallis: y> = 0,392; gl =
2;p=0,822; ¢2=0,008.

Tabla 4. Satisfaccion estética percibida
segun el tipo de protesis removible
utilizada.

DISCUSION

Al evaluar la percepcion de los
pacientes sobre la retencion 'y
estabilidad de las protesis, se encontrd
que los pacientes portadores de PPR y
PTR  presentaron una  misma

puntuacion (Me 16), la cual representa

que estos pacientes mantienen una



percepcion favorable. La prueba
Kruskal-Wallis no reportaron
diferencias estadisticamente
significativas  entre los  grupos
evaluados (PPR vs. PTR) (p 0,812).
Estos hallazgos sugieren que tanto en
los pacientes con PPR y PTR la
percepcion fue favorable en cuanto a la
retencién, sugiriendo una buena
estabilidad al momento de masticar,
ausencia de movimientos al momento
de hablar y firmeza de esta durante las
actividades diarias. A diferencia de
estos resultados, en el estudio de
Ahmed et al.'® quienes compararon
120 pacientes portadores de protesis
parcial removible vs. 23 pacientes con
protesis total removible. Estos autores
reportaron que mas de la mitad de los
participantes reportaron una
percepcion favorable sobre la retencion
de su protesis (66,7%), calificandola
como “buena”. Por otro lado, solo un

39,1% de los pacientes con PTR

reportaron respuestas favorables con
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relacioén a la retencion de su protesis.
Asimismo, Alamoush et al.'’,
reportaron que los pacientes con PPR
reportaron una mayor estabilidad
durante la alimentacion y el habla (n =

46) que los pacientes con PTR (n = 44)

(p < 0,001).

Al evaluar la percepcion de la funcion
masticatoria de los pacientes segin el
tipo de protesis, se encontré que los
pacientes con PPR y PTR presentaron
puntuaciones ligeramente diferentes,
con una mediana de 15 y 16 puntos,
respectivamente. Estas puntuaciones
representan una percepcion positiva en
cuanto su funcion masticatoria, ya que
se encuentran proximas al valor
maximo. Sin embargo, la puntuacion
obtenida en el grupo con PPR (Me 15)
sugiere  posibles limitaciones al
momento de consumir alimentos en
algunos participantes. La prueba de
asociacion no presenté diferencias
estadisticamente significativas entre los

grupos evaluados (p 0,877). En



comparacion con los resultados

1.20.

reportados por Lopez et al.””; estos

autores  evaluaron a  pacientes
rehabilitados con protesis removibles
(n = 34), encontraron que
aproximadamente 8  participantes
reportaron una mejoria del rendimiento

masticatorio después de tres meses de

rehabilitacion protésica (p < 0,05).

Al evaluar la funciéon fonética, se
encontr6 que las  puntuaciones
obtenidas fueron similares entre los 2
tipos de protesis evaluados, con una
mediana de puntuacion de 10 para
pacientes portadores de PPR y 10,5
para pacientes portadores de PTR.
Estos resultados evidencian una
percepcion de la funcion fonética
favorable, sin embargo, al no alcanzar
la puntuacién maxima, sugiere posibles
dificultades al hablar o pronunciar
palabras durante el uso de la protesis.
diferencias

No se encontraron

estadisticamente  significativas  (p

0,921). A diferencia de estos

11

resultados, en un estudio realizado por
Celebic y  Knezovic-Zlataric?,
observaron que las personas que
utilizaban PTR reportaban una mayor
satisfaccion con el habla que las
personas con PPR. Por su parte, El-
Khamisy et al’l., quienes evaluaron a
18 pacientes con edentulismo parcial,
no reportaron una mejoria significativa
en el habla posterior al tratamiento

protésico con PPR (p 0,560) ni en la

pronunciacién de sonidos (p 0,127).

Finalmente, al evaluar la satisfaccion
estética de los pacientes se encontraron
resultados favorables, con
puntuaciones de 16 para PPR y PTR,
mientras que los pacientes que hacian
uso de ambos tipos de protesis
presentaron una puntuacion de 15,5.
Estos resultados corresponden a la
puntuacion maxima, indicando que los
pacientes presentaron una satisfaccion
alta con respecto a la apariencia de la

protesis (tanto PPR y PTR), teniendo en

cuenta su color, forma y tamafio de



los dientes protésicos. No se
encontraron diferencias
estadisticamente  significativas  (p
0,822). En concordancia con estos
hallazgos, Ahmed et al.'®, tampoco
encontraron diferencias significativas
entre pacientes con PTR y PPR
respecto con la satisfaccion estética de
sus protesis (p 0,122), indicando una
satisfaccion similar entre ambos grupos
evaluados. Estos hallazgos sugieren
que ambos tipos de protesis pueden
proporcionar  resultados  estéticos
favorables en misma medida, siempre y
cuando su disefio y fabricacion se
realicen de forma adecuada a las

caracteristicas y expectativas de los

pacientes.
CONCLUSION

En el presente estudio, los hallazgos
obtenidos mostraron que tanto los
pacientes portadores de protesis parcial
como los de proétesis total removible,
presentaron una percepcion funcional y

estética favorable, lo cual se vio

12

reflejado al evaluar la percepcion de
retencion y  estabilidad, funcion
masticatoria y fonética, y en la elevada
satisfaccion de los participantes con la
apariencia de sus protesis,
evidenciando que este tratamiento
rehabilitador permitid6 cumplir de
forma satisfactoria con las necesidades

funcionales y estéticas de los pacientes

evaluados.

No se encontraron  diferencias
significativas entre los grupos segun el
tipo de protesis evaluada. Esto indica
que, tanto las PTR como las PPR
ofrecieron resultados similares desde la
percepcion  del  paciente. Como
recomendacion a futuros
investigadores se sugiere tomar en
cuenta que el comportamiento de la
protesis va a depender mas de una
adecuada fabricacion, adaptacion y

respuesta individual que del tipo de

proétesis como tal.
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