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RESUMEN

Este ensayo analiza el sistema logistico utilizado para la gestion de los residuos
generados por la industria procesadora de café en Guayaquil durante el periodo 2023-2024,
con el objetivo de identificar oportunidades de mejora alineadas con los principios de la
economia circular y la sostenibilidad ambiental, energética y financiera. El analisis se centrd
en las practicas actuales de manejo de residuos como pulpa, limo, agua de miel, cortezas y
otros subproductos, tomando como referencia empresas representativas del sector, entre ellas
Nestlé Ecuador, Solubles Instantaneos C.A. (SICA), ELCAFE C.A. y Café Minerva. Varias
empresas dentro del sector cuentan con certificaciones, tales como ISO 14001 e ISO 50001, de
igual manera cuentan con campafias de “cero residuos a vertedero”. El presente trabajo
evidencia que aun existen debilidades en factores como la transparencia, trazabilidad y el valor
de los subproductos generados. En el dia a dia, varios de los residuos se tratan como problemas
operativos, cuando deberian de ser mas bien una oportunidad productiva. La investigacion dio
como resultado que los residuos de café pueden ser reutilizables en varios aspectos, tales como:
(a) biomasa para generar energia térmica; (b) insumo para procesos de compostaje; (c)
produccion de biogds mediante descomposicion anaerdbica; (d) materia prima para
bioplasticos. Sin embargo, por la falta de equipos logisticos, niveles elevados de humedad en
los desechos y la limitacion de coordinacidon entre instituciones, hacen imposible la
incorporacion de la produccion sostenible de estos residuos.

Palabras Clave: Gestion ecoldgica en Guayaquil, economia circular, logistica inversa,
valorizacion energética, sostenibilidad industrial, ISO 14001, ISO 50001, agua residual de la

industria cafetera y residuos del café.
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ABSTRACT

This essay analyzes the logistics system used for managing waste generated by the
coffee processing industry in Guayaquil during the period 2023-2024, with the aim of
identifying opportunities for improvement aligned with the principles of the circular economy
and environmental, energy, and financial sustainability. The central idea of this analysis focused
on current practices for the use and management of waste materials such as husks, honey water,
pulp and other byproducts. Among the most representative companies used as case studies or
examples in te sector are Nestlé Ecuador, Solubles Instantaneos C.A. (SICA), ELCAFE C.A.,
and Café Minerva. Some companies in the coffee sector have implemented "zero waste to
landfill" campaigns and it is important to mention that the hold certifications such as ISO 14001
and ISO 50001. The study revealed weaknesses in areas such as the valorization of generated
byproducts, transparency and traceability. Many waste products are viewed as operational
problems rather than production opportunities. The study concluded that coffee waste can be
reused in various ways, including as an input for composting processes; as raw material for
bioplastics; and for generating thermal energy as biomass; and trough anaerobic digestion for
biogas production. Despite all these possibilities, there are process deficiencies, a lack of
logistical equipment, limited coordination between organizations, and a high moisture content
in the waste that make sustainable production of this waste unlikely.

Key Word: Ecological management in Guayaquil, circular economy, reverse logistics,
energy recovery, industrial sustainability, ISO 14001, ISO 50001, wastewater from the coffee

industry, and coffee waste.
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INTRODUCCION
Antecedentes

Uno de los productos agricolas mas importantes para la economia ecuatoriana es el café,
no solo por su impacto en el comercio exterior sino también por su relevancia social y
ambiental. En 2022, la produccién nacional de café superd los 260 000 sacos, con Guayas y
Manabi como las provincias mas representativas en términos de cultivo y procesamiento
(Ministerio de Agricultura y Ganaderia del Ecuador, 2022). Este crecimiento ha impulsado a
multiples empresas procesadoras, como Solubles Instantaneos C.A., Café Minerva y Nestlé
Ecuador, a fortalecer sus cadenas productivas y de distribucion. Sin embargo, el desarrollo de
esta industria ha traido consigo una mayor generacion de residuos derivados de las etapas de
beneficio, tostado y molienda del grano, tales como la céscara, la pulpa, las aguas residuales y
la borra del café, cuyo tratamiento y disposicion final contintan siendo un desafio ambiental y
logistico (Solubles Instantdneos C.A., 2025).

Sin embargo, la cadena de valor del café genera una cantidad importante de residuos, a
los que no siempre se les presta la debida atencion. Segin Fernandez-Cortés et al. (2020) por
cada tonelada de café verde procesado se producen de 400 a 500 kg de residuos organicos, de
los cuales destacan la pulpa, mucilago y corteza. La pulpa, que constituye alrededor del 40%
del peso total del fruto, facilmente se convierte en una fuente de impacto ambiental si sumanejo
no es el adecuado, ya que laalta cantidad de azticar y compuestos fendlicos que contiene aporta
a la contaminacion en el suelo y fuentes de agua. El desperdicio de este subproducto se
encuentra en un punto critico en el proceso productivo, el cual requiere una gestion responsable
y participacion de profesionales en el tema. En estudios recientes, los residuos cuentan con el
potencial necesario para convertirse en una fuente de energia renovable, porque se daria la
produccion del biogés y procesos de digestion anaerobia (Gomez et al., 2022). En el Ecuador
no se cuenta con equipos tecnologico y logistica establecida para la gestion adecuada de los
desechos. La ANECAFE (Asociacion Nacional de Exportadores de Café) reporta que, aunque
el pais sigue exportando café instantaneo y en grano, la contribucion del sector a las
exportaciones agricolas totales ha decrecido durante los ultimos afios. Al mismo tiempo, la
industria nacional ha tratado de diversificar su produccion y optimizar el seguimiento de sus
procesos (ANECAFE, 2024). Este panorama evidencia la importancia de robustecer los
sistemas ambientales y logisticos de la industria con el objetivo de maximizar los costos y
respetar las normas internacionales en materia de sostenibilidad.

Segun el Reglamento (UE) 2023/1115 del Parlamento Europeo, es necesario que

productos como el café tengan una definicion clara y que se pueda auditar su cadena de
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suministro (Eurpean Union, 2023). Esto, junto con la tendencia mundial hacia la economia
circular, requiere que las compafias de Ecuador reconsideren su gestion de desechos en base a
los principios de valorizacion, reciclaje y uso (Parlamento Europeo, 2023). La Camara de los
Mares del Ecuador (CAMAE, 2022) también enfatiza que tanto el café como el cacao estan
disefiados para modelos de produccion amigables con el medio ambiente en los que la gestion
de residuos es un componente clave para acceder a mercados sostenibles.

En varios estudios académicos se muestra el potencial de uso de los residuos del café,
un ejemplo es el trabajo de Fernandez-Cortés, Sotto-Rodriguez y Vargas-Marin (2020), en el
cual muestran los compuestos organicos que se convierten en fertilizantes, biogas, e incluso
bioplasticos. Este potencial que muestra se queda en la teoria muchas veces, ya que la ausencia
de infraestructuray planificacion logistica pone un limite de los ciclos de produccion de estos
subproductos. En base a estas premisas, resulta importante el analisis de los sistemas logisticos
de manejo de residuos para las empresas de procesamiento que se encuentran ubicadas en
Guayaquil, ciudad considerada importante por ser clave en la cadena de valor del café. Se
considera de importancia para el estudio comprender la gestion de los flujos, ya que permite
identificar las fallas operativas, uso de residuos de manera eficaz y crear modelos sostenibles a
lo largo del tiempo.

La falta de estrategias de logistica inversa, trazabilidad de residuos y mecanismos de
reciclaje afecta no solo la eficiencia operativa sino también la sostenibilidad financiera de la
industria (Ballou, 2004). El problema se agrava por la falta de coordinacion entre instituciones
en el manejo ambiental y por la carencia de politicas locales relacionadas con economia circular,
lo que reduce la posibilidad de que las compafiias logren sus compromisos internacionales en
términos de sostenibilidad (UNION NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME, 2015).

Se considera importante el analizar las empresas procesadoras de café en Guayaquil, ya
que se quiere saber como tienen los procesos de practicas logisticas, cual es la infraestructura
que manejan para el reciclaje, y la oportunidad para la mejora del desempefio ambiental y
operativo. El estudio, no solo analiza lo técnico, sino que responde a la demanda que surge a
nivel global, que es la adaptacion a la sostenibilidad como un competente estratégico del

modelo de negocio.

Planteamiento del problema
En Ecuador, el café procesado, especialmente el soluble, representa alrededor del 93%
de las exportaciones de café, y Guayaquil es el principal centro industrial (United States

Department of Agriculture Foreign Agricultural Service, 2022; ANECAFE, 2024). Empresas
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como Nestlé¢, SICA y ELCAFE operan con certificados medioambientales (ISO14001,
ISO50001) y declaran el compromiso de “cero residuos a vertedero”.

Considerando lamodernidad productiva, se discrepa con lamala gestion en los residuos,
dando como resultado que cada tonelada de café verde procesado da un estimado entre 400kg
y 500kg de subproductos organicos, los cuales carecen de trazabilidad, pretratamiento y vias de
regeneracion (Fernandez-Cortés, Sotto-Rodriguez, & Vargas-Marin, 2020). El tratamiento del
bagazo ha dado como resultado que guarda humedad en un 80% al 85%, aumentando los costos
en los procesos y amenaza ambiental (Dobrosz-Gomez, Gémez Garcia, & Ibarra Taquez, 2020);
los residuos solidos se pierden en los flujos indocumentados. Esto se produce por la creciente
demanda internacional del reglamento UE 2023/1115, que exige un cuidado ambiental
corroborable en la cadena de suministro (Eurpean Union, 2023).

En otros paises con mayor tecnologia ya se ha empezado a integrar los residuos en los
ciclos de biogas, compostaje o biomasa energética. Por otro lado, el panorama en el Ecuador
no se presenta de igual manera; las empresas se aislan en los procesos, no existe una
coordinacién con la mano obrera, como agricultores, cooperativas o Estado; y sin una
infraestructura paralos procesos. Asi, el problema central es claro: ;como puede una industria
tan avanzada en la produccidn de sus bienes mas importantes ser tan rudimentaria en su gestion
de residuos? Larespuesta no esta en la falta de tecnologia, sino en la falta de un sistema logistico
integral que transforme los residuos de un pasivo operativo en un recurso estratégico adaptado

a los principios de la economia circular y las demandas del mercado.

Justificacion

En consideracion de los puntos académicos, social y profesional, el estudio actual se
levanta para el andlisis pertinente. Del lado académico, la investigaciéon ayuda a la
implementacion de futuros modelos a la economia circular, gestion de los residuos de manera
sostenibley la logistica para combinar la teoriay la practica en casos de éxito del Ecuador. Las
perspectivas desarrolladas por autores como Ballou (2004), en conjunto con el respaldo de
organismos internacionales como la UNEP (2015), ayudan a la elaborar de una manera correcta
de optimizar los flujos materiales y subproductos en cadenas de suministros sostenibles.

Desde la dimensidn social y ambiental, el trabajo responde a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 2030, en especial:

e ODS 12: Produccion y consumo responsables, al promover la reduccion,

reutilizacion y valorizacion de residuos del café.



e ODS 13: Accidn por el clima, al fomentar la conversion de residuos organicos
en biogés y otros productos energéticos que disminuyen la huella de carbono.

e ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura al incentivar el desarrollo de
procesos logisticos y tecnoldgicos sostenibles.

La puesta en marcha de sistemas logisticos sostenibles mejora la competitividady la
reputacion de quienes procesan café a nivel empresarial. Para Ecuador, esto es importante
debido a las demandas de los mercados globales, como el europeo, que necesita un compromiso
con la sostenibilidad y la trazabilidad ambiental (Eurpean Union, 2023). Ademas, la urgencia
de que las empresas implementen niveles superiores de responsabilidad ambiental para
conservar y aumentar su presencia en los mercados de exportacion se ve reforzada por
iniciativas internas como las impulsadas por CAMAE (2022). De acuerdo con el reporte mas
reciente de ANECafé / USDA FAS, en el afio de cosecha 2021-22 Ecuador exportd
aproximadamente 30 000 sacos de café verde (grano) frente a unos 413 000 sacos de café
soluble, lo que representa cerca del 93 % del total de sus exportaciones cafeteras (United States
Department of Agriculture Foreign Agricultural Service, 2022). Este dato indica que el pais no
esta orientado mayoritariamente hacia la exportacion de café en su forma de grano, sino hacia
la industria de café procesado. Por otro lado, el informe de Fedexpor (2025) no brinda datos
que respalden la continuidad de las exportaciones de granos crudos, lo cual enfatiza el hecho
de que este analisis debe enfocarse en los procesadores locales y en la logisticarelacionada con
los residuos del café industrializado.

Asi, el ensayo actual contribuye, no solo tedricamente, a la integracion de la
sostenibilidad en la gestion logistica, sino que se presenta ademas como un recurso importante
para el disefio de politicas publicas y decisiones corporativas enfocadas en robustecer la
economia circular en el sector agroindustrial de Ecuador. En este contexto, los resultados
previstos posibilitaran detectar las brechas existentes, proponer soluciones viables y colaborar

con la creacion de un modelo logistico mas eficaz y responsable en Guayaquil.

Objetivo general

Con el fin de reconocer nuevas oportunidades para poder mejorar la economia circular
y la sostenibilidad como objetivo general durante el periodo 2023 — 2024, se estudiard y
analizara el método o sistema logistico designado al manejo de residuos de café en las empresas

procesadoras guayaquilefias.



Objetivos especificos

1. En las principales empresas procesadoras de guayaquil, se evaluara el ejercicio
actual de la disposicion de residuos de café y la gestion o tratamiento del mismo,
y asi poder detectar los residuos producidos, su procedimiento del proceso usado
y su magnitud o capacidad media durante el periodo 2023-2024.

2. Calcular la eficacia econdmica, energética y ambiental de los trayectos de
aumento en los residuos producidos en la elaboracion de café como posos, la
borra y cascaras, a través de una comprobacién tecnoldgica, técnicay cientifica,
con la intencién final de poder detectar las mejores formas de practicas que
pueden implementarse en areas o plantas de café.

3. Se Recomendara y planteara estrategias de avances en base a los fundamentos
de sostenibilidad energética y economia circular para poder potenciar y
optimizar la organizacion de residuos de café ayudar a la utilizacion de

subproductos como fuentes de energia renovable e insumos.

Delimitacion

Teodrica: Se justificaen el punto de vista de la economia circular (Parlamento Europeo,
2023), logistica inversa (Ballou, 2004) y gestién sostenible de residuos (UNION
NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME, 2015).

Temporal: Periodo 2023-2024

Espacial: Ciudad de Guayaquil de la provincia del Guayas, Ecuador, con énfasis en el

sector industrial procesador de café.



DESARROLLO
Marco Conceptual

1. Cadena productiva del café

La cadena productiva del café comprende el conjunto de actividades que transforman el
fruto en un producto final apto para el consumo, e incluye fases agricolas, de beneficio,
transformacion industrial, distribucion y comercializacion. Cada etapa genera residuos
especificos que deben gestionarse bajo criterios ambientales y logisticos. Fernandez-Cortés et
al. (2020) sefialan que por cada tonelada de café verde procesado se producen entre 400 y 500
kg de residuos organicos, lo que evidencia la relevancia de esta cadena en términos de
generacion de desechos y de oportunidades para su valorizacion.
2. Residuos del café

Los residuos del café son los subproductos generados durante el beneficio, tostado,
molienda y procesamiento industrial del grano. Su naturaleza es mayoritariamente organica y
su composicion quimica los hace potencialmente aprovechables como insumo agricola o
energético. Gomez et al. (2022) destacan que estos residuos poseen un alto contenido de materia
orgéanica, compuestos fenolicos y azucares, lo que los hace aptos para procesos de compostaje,

digestion anaerobia o produccion de biogas.

2.1. Pulpa de café

La pulpa corresponde al residuo s6lido que se obtiene en el beneficio hiimedo al retirar
la piel externa y parte del mesocarpio del fruto. Representa entre el 40 % y 50 % del peso total
del café cereza (Fernandez-Cortés, Sotto-Rodriguez, & Vargas-Marin, 2020). Si no se maneja

adecuadamente, la pulpa puede generar lixiviados acidos y contaminar cuerpos de agua.

2.2. Mucilago

El mucilago es una capa viscosa rica en azicares que recubre el pergamino del grano.
Al ser removido mediante fermentacion o equipos desmucilaginadores, generaun efluente con
alta carga organica (DQO y DBO), lo que exige tratamiento para evitar contaminacion

(Fernandez-Cortés, Sotto-Rodriguez, & Vargas-Marin, 2020).

2.3. Aguas mieles o aguas residuales del café

Las aguas mieles son los efluentes liquidos del beneficio himedo, con altos niveles de
acidez, fenoles y materia orgénica. Debido a su bajo pH (4-5), requieren neutralizacion y
tratamiento especifico. Dobrosz-Gémez et al. (2020) recomiendan procesos como
electrocoagulacion y oxidacidon anddica para reducir su carga contaminante en plantas de café

soluble.



2.4. Cascarilla o cascara del café
La cascarilla proviene del proceso de secado y trillado del grano. Es un residuo fibroso,
ligeroy altamente combustible. Segiin Gomez et al. (2022), la cascarilla presenta potencial para

su valorizacidn energética como biomasa, generando calor para calderas industriales.

2.5. Borra o poso del café

La borra del café es el residuo sélido que queda tras la extraccion del café soluble o
después de preparar la bebida. Es rico en compuestos organicos, celulosay lignina. Suuso como
biocombustible ha sido documentado ampliamente por empresas como Buencafé y Nestlé, que
lo emplean en calderas como sustituto parcial de combustibles fosiles (Nestl¢, Circularidade e
valorizacion energética en plantas NESCAFE alrededor del mundo, 2021).

3. Parametros fisicoquimicos relevantes (pH, DBO, DQO)

pH del residuo de café
El pH es un indicador que permite medir la acidez o alcalinidad de una sustancia. En los
residuos del café, el pH suele ser bajo (4-5), lo cual puede generar acidificacion del suelo y

afectaciones a ecosistemas acuaticos si no se neutraliza (Fernandez-Cortés, Sotto-Rodriguez, &

Vargas-Marin, 2020).

Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO)
La DBO mide la cantidad de oxigeno necesaria para degradar la materia organica en un
efluente. Las aguas mieles del café presentan valores de DBO elevados, lo que las convierte en

un residuo de alto impacto ambiental si no se trata adecuadamente.

Demanda Quimica de Oxigeno (DQO)

La DQO cuantificala materia organica y compuestos oxidados presentes en un residuo
liquido. Gémez et al. (2022) indican que las aguas residuales del café pueden tener DQO hasta
10 veces superiores a efluentes domésticos.

4. Economia circular siendo aplicada al café

Un modelo de produccion que busca emplear materiales durante el méximo tiempo
posible a través de estrategias de reciclaje, reutilizacion, recuperacion energética y reduccidn
es la economia circular (Parlamento Europeo, 2023). Esta perspectiva en la industria cafetera
comprende transformar desechos, como los trapos, en biomasa o convertir pulpa de papel en
compost, asi como producir biogas a través de digestion anaerobica (Goémez, Martinez, & Pérez,

2022).



5. Gestion de residuos mediante logistica inversa

La logistica inversa se refiere al proceso de retorno de residuos o subproductos desde
los puntos de consumo o produccion a los centros de reciclaje, procesamiento o disposicion
final (Ballou, 2004). En la industria del café, esto incluye actividades como la recoleccion
interna de posos, su transporte a las instalaciones de procesamiento y el registro/trazabilidad de

su flyjo.
6. Sistemas de Gestion Ambiental y Energética (ISO 14001 e ISO 50001)

ISO 14001

La ISO 14001 es una norma internacional que establece los requisitos para implementar
un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) orientado a minimizar impactos ambientales, gestionar
residuos y mejorar continuamente el desempefio ambiental de una organizacion (International
Organization for Standardization, 2015). En empresas de café, esta norma exige planificacion

del manejo de residuos, evaluacion de impactos y control operacional.

ISO 50001

La ISO 50001 es una norma que esta enfocada en la gestion eficiente de la energia. Por
lo que busca optimizar el consumo energético mediante la mejora continua, lo cual es clave en
plantas de café soluble donde se utilizan calderas, secadores y equipos de alto consumo (ISO,
2018). Su aplicacion facilita la conversion de residuos como la borra en energia térmica

alternativa, reduciendo el uso de combustibles fosiles.

Analisis del Caso

La Tabla 1 presenta un resumen de las principales empresas procesadoras de café en
Ecuador, describiendo de forma sintética sus procesos de produccion y el nivel de informacién
disponible respecto al tratamiento o aprovechamiento de residuos. Permite identificar qué
compafias cuentan con practicas ambientales declaradas en su gestion de desechos derivados

del procesamiento del café.



Tabla 1.

Proceso de produccion

Empresa . Tratamiento/uso de residuos declarado
(resumido)

Nestlé Produccion de alimentos y “Cero residuos a relleno sanitario™:

Ecuador  —bebidas (incluye lineas de café segregacionen la fuente, clasificacion por tipo

fabricas en NESCAFE dentro de Ecuador; de residuo y entrega a gestores ambientales

Guayaquil la nota corporativa se refiere a autorizados; alianzas para reciclaje, retiso y

(Ecuador) sus fabricas en Guayaquil). compostaje.
Procesa café soluble Sin detalle publico especifico sobre manejo de
Solubles (instantaneo); trayectoria >65 residuos (la pagina de “Sostenibilidad” no

Instantaneos afios; pionera regional en publica practicas operativas verificables).
C.A. (SICA) liofilizaciéon. La  empresa Recomendable solicitar EIA/Plan de Manejo

(Ecuador)  produce marcas Don Café y de Residuos a la autoridad ambiental o

Café Oro. directamente a la empresa.
ELCAFE Afirmar los certificados ISO 14001 (Gestion
C.A. Café instantdneo en formato Ambiental)e ISO 50001 (Gestion Energética),
(Guayaquil / liofilizado, aglomerado y en que abarcan procesos de control de desechos;
Montecristi) polvo. No divulga informacion acerca de pelusa, sarro
(Ecuador) o tratamiento del agua en su pagina web.

Describe el proceso de

elaboracion (seleccion, ) )
No detalla en su pagina web las practicas de
Café Minerva beneficio, secado, tostado y
) ) tratamiento/valorizacion de residuos
(Ecuador)  molido); menciona proceso
(pulpa/aguas/borra).
himedo que se utiliza para

limpieza.

Registro de Empresas Procesadoras de Café - Ecuador
Fuentes: Nestlé (2021), Solubles Instantaneos C.A. (2025), ELCAFE C.A. (2025), Café
Minerva (2025)

La Tabla 2 muestra ejemplos internacionales de empresas procesadoras de café¢ que

destacan por implementar esquemas avanzados de valorizacién de residuos, especialmente
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mediante el uso de borra y céscara como biomasa. Este cuadro compara las practicas de

circularidad adoptadas por plantas de referencia mundial

Tabla 2.

Registro de Empresas Procesadoras de Café - Extranjeras

Proceso de
Empresa  produccion Tratamiento/uso de residuos declarado

(resumido)

Buencafé —
Féabricade Liofilizacion Valorizacidonenergética: <97 % de los residuos (principalmente
café de café borra y céscara) se usan como biomasa para calderas,

liofilizadode (extractoy reduciendo =36 % el uso de gas natural; el 3 % restante bajo

la FNC soluble).  programa Basura Cero.
(Colombia)
Los granos de café se utilizan como biocombustible para
NESCAFE / alimentar la caldera, por lo que mas del 60% de la energia
) Manufactura )
Fébrica del cafe utilizada en la planta proviene de fuentes renovables como
el café,
Gympie pelusas y aserrin. Gracias a este sistema se produjeron en 2020
marca
(Queensland) . un total de 113.274 GJ de energia, lo que demuestra el efecto
. NESCAFE. o o . _
(Australia) positivo de utilizar los residuos como recurso energético.

Existen varias fabricas, en donde los residuos son aprovechados

como biocombustible en calderas de vapor, lo cual ha sido
Nestlé / Produccion

, favorable para la disminucion de consumo de combustible de
NESCAFE del café

fosiles. Con dicha estrategia, en el 2021 se evitd la emision de

(practica soluble o ) .
' ' alrededor de 245.000 toneladas de CO2, siendo un efectivo
corporativa  instantaneo o ‘
positivo del provecho que se le puede sacar a los residuos para
global) en fabricas.

la generacion de energia.

Existen varias fabricas, en donde los residuos son aprovechados
PROSOL /  Café soluble
como biocombustible en calderas de vapor, lo cual ha sido
Procafé con
favorable para la disminucion de consumo de combustible de
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Solubles  certificacion fosiles. Con dicha estrategia, en el 2021 se evito la emision de
(Espafia)  internacional. alrededor de 245.000 toneladas de CO2, siendo un efectivo
positivo del provecho que se le puede sacar a los residuos para

la generacion de energia.

Fuentes: Buencafé. (2021), Nestlé. (2021), Nestlé. (2020), PROSOL (2018)

Proceso de Produccion y Manejo de Residuos
Solubles Instantaneos C.A. (SICA) — Guayaquil.

SICA es un referente historico en la elaboracién de café soluble en EcuadorSu proceso
productivo se describe generalmente en cuatro fases: enriquecimiento, extraccion, secado por
aspersiony envasado, segin un trabajo académico desarrollado en DSpace ESPOL sobre lineas
de solubles en plantas de Guayaquil (Guillade Valle, 1999). En la pagina web de la empresa, la
empresa declara el sistema de gestion ambiental y el certificado ISO14001:2015 obtenido en
marzo de 2020; Sin embargo, no publica la distribucion de actividad ni la via de regeneracion
de los arroyos (residuos, aguas residuales, lodos) (Solubles Instantaneos C.A., 2025). En
términos técnicos, la literatura especializada advierte que las plantas de café soluble generan
efluentes de baja biodegradabilidad, para los que resultan pertinentes esquemas de
electrocoagulacion-oxidacion anddica (EC-OA) como tratamiento complementario (Dobrosz-
Gomez, Gomez Garcia, & Ibarra Taquez, 2020).

ELCAFE C.A. — Guayaquil / Montecristi.

ELCAFE produce café soluble en formatos liofilizado, aglomerado y polvo y comunica
de forma explicita que cuenta con ISO 50001 (gestion energética) e ISO 14001 (gestion
ambiental), lo que implica procedimientos de control y mejora continua en energia y aspectos
ambientales (EL CAFE C.A., 2025). Si bien el portafolio y los certificados son visibles en el
sitio web de la empresa, no describe publicamente los flujos de residuos especificos (residuos,
aguas de proceso, lodos de EDAR) ni su destino (EL CAFE C.A., 2025).

Nestlé Ecuador — fabricas en Guayaquil.

Nestlé Ecuador reporta que sus fabricas en Guayaquil operan sin residuos con destino a
vertedero, gracias a la segregacion en origen, reciclaje/reutilizacion y alianzas con gestores
autorizados; Esta es una practica corporativa de economia circular que se puede aplicar a las

lineas de café cuando corresponda. (Nestl¢, 2025).
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CAFECOM S.A. — Guayaquil.

Segun perfiles de la industria y directorios de empresas, CAFECOM se ocupa del
procesamiento, tostado, envasado y exportacion e incluso ofrece formulas de café liofilizadoy
marcas propias; Sin embargo, las instrucciones operativas para la gestion/reciclaje de residuos
no estan disponibles en su sitio web publico (EMIS, 2025). Esta falta de publicaciones genera
una importante falta de transparencia en la investigacion aplicada a la logistica de residuos en
el periodo 2023-2024.

Askelgado — Guayas/Manabi.

La empresa estd en contacto con una planta cafetalera proveniente de la
comercializacion de café instantaneo en la ciudad de Manabi y la posterior ampliacion de
produccion; Sin embargo, no publica articulos técnicos sobre flujos de residuos o su
tratamiento/evaluacion. Documentos empresariales constatan su actividad en el rubro de
extractos/concentrados de café y su ubicacion en la ciudad de Guayas, caracterizandolo como
un actor a ser considerado en el mapeo de empresas procesadoras (Ecuador Negocios, 2025).
Evaluacion de Eficiencia Ambiental, Energética y Econémica

Varios estudios recientes subrayan que los residuos generados en la industria del café
especialmente los posos o borra resultantes del procesamiento del grano constituyen una
fraccion significativa de desechos organicos con alto potencial de valorizacion energéticao de
reuso en una economia circular. Una revision sistematica realizada por Johnson et al. (2022)
concluyen que ya existen diversas tecnologias ya consolidadas para la valorizacion de residuos
de café, incluyendo la produccion de biocombustibles, biocarbon, compostaje y extraccion de
compuestos bioactivos. Estos enfoques permiten transformar materiales tradicionalmente
considerados de bajo valor en recursos con usos energéticos y de fabricacion especificos.
Ademas, un estudio experimental de Mayson y Williams (2021) muestra que la combustion de
posos de café (SCG) tiene un importante poder calorifico.

El poder calorifico se considera menor al de los combustibles fosiles, el cual supera a
diversas biomasas comunmente empleadas. Mayson y Williams (2021) sefialan que el
reemplazo de combustibles convencionales por SCG en el proceso del tostado del café puede
ayudar a disminuir las emisiones de CO2 en un promedio de 5,83 kg por cada kilogramo de
combustible usado. En otras investigaciones recientes se evalllan nuevas alternativas para
aprovechar dichos residuos. En relacion con esto, Choong-Hee et al. (2024) menciona que los
restos de café se pueden transformar en materiales carbonosos porosos aptos para captar CO2,
lo que da paso a una propuesta alin mas favorable: la gestion eficiente de residuos y reduccion

el impacto ambiental.
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En un analisis de Herrera (2025) sobre la industria cafetera, se estudiaron tres técnicas
para convertir residuos en energia: digestion anaerdbica, pirolisis y gasificacion. Se concluy6
que la digestion anaerdbica (DA) es la que presenta el balance mas optimo entre viabilidad
econdmica, eficiencia energética y un impacto ambiental reducido. En esta investigacion, la
pirdlisis llegd a ~2100 kWh/t de lodo y la gasificacion a ~2000 kWh/t. Mientras que la DA
presentd mejores resultados respecto alos indicadores ambientales como emisiones de gases de
efecto invernadero y eutrofizacion.

La investigacion destaca que los residuos de café como azlcar, melazay lodos no son
desperdicios, sino materiales valiosos. Su aprovechamiento en procesos como biogas, biomasa,
compostaje contribuye a optimizar la operacion de aumentar la sostenibilidad de la cadena
productiva. Al adoptar principios de la economia circular, tales como la recoleccion y
generacion de energia, produce la reduccion del consumo de combustibles fosiles y la huella de
carbono. Aunque resulta necesario contar con datos especificos para evaluar todas las variables
operativas, existe evidencia cientifica suficiente sobre los beneficios en reduccion de emisiones
y ahorro energético. La viabilidad de un método logistico enfocado principalmente en la
valorizacion se resguarda no solamente en calculos, sino también en vivencias internacionales
e investigaciones técnicas, y como estrategia mundial fortalece su valor.

Aunque exista la evaluacion especifica de variables operativas, tales como logistica
interna, costos por unidad, transporte y almacenamiento, se necesitara informacion detallada de
cada instalacion; aunque, mediante la literatura especializada es posible demostrar que las
propuestas trazadas en lo que se refiere a emisiones, eficiencia energética y gestion ambiental
causan una mejoria cuantificable en estos aspectos. Asi, la viabilidad de estos sistemas puede
establecerse de manera rigurosa mediante analisis técnicos y casos reales internacionales, lo

cual subraya como una alternativa adecuada para el sector.

Propuesta de estrategias de mejora

El tercer objetivo del ensayo plantea proponer estrategias de mejora, basadas en
economia circular y sostenibilidad energética, para optimizar la gestion logistica de residuos
del café y aprovecharlos como insumos o fuentes de energia renovable.

El enfoque en convertir el residuo en recurso es la parte principal de esta propuesta. Para
conseguir esto se debe hacer un sistema logistico que sea controlado, medible y auditable.
1) Trazabilidad y control logistico del residuo del silo a un destino verificable.

Se entrevisto a un especialista de procesos industriales, el Ing. Eduardo Zambrano, se

especializa en calidad del café y fases industriales. El aclar6 que cada lote o parte tiene
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trazabilidad en el producto final, siendo asi que se le asigna un codigo, se plantea el destino o
rutade produccion e inclusive se puede rastrear una caja de exportacion particular. Sin embargo,
reconoce que esta trazabilidad no se aplica al bagazo: El incluso enfatizo que si se echa en una
gran olla o tanque... se mezcla... lo tiray no sabe donde tirarlo, y la planta tiene la capacidad de
poder acumular alrededor de 12 a 14 horas de trabajo en el tanque.

Basandose en esto, el primer avance o mejora que se debe hacer seria la implementacion
de un sistema de trazabilidad minima de residuos, que incorpore: registro por turno/lote
(origen), pesaje, humedad estimada, almacenamiento momentaneo e inclusive instrucciones de
entrega al encargado/alianza de reciclaje (final). Esto permitira pasar de residuos o sobras sin
camino a un flujo contrario con certeza. Esto permitirad que en las cadenas de suministro se
cumpla con los requisitos de sostenibilidad y de auditoria.

2) Diferenciacion técnica y calculo de flujos reales de residuos, es decir que residuos se
generan, en que composicion y en que cantidades

Estos avances resultan imprescindibles para una excelente administracion logistica
eficiente. En este contexto, la entrevista proporcion6 informacion operativa muy fundamental.
Indicando que el bagazo, genera una pequefia fraccion de sélidos insolubles, la cual se separa
con la centrifugacion. De acuerdo con el especialista entrevistado, menciona que dicho
componente representa un porcentaje minimo, estimado entre el 0,8% al 1% que se incorpora
conjunto con el bagazo.

Desde un punto de vista logistico, los datos de las entrevistas nos permiten identificar
que el flujo de residuos en la practica operativa actual se concentra en un "residuo principal:
una mezcla formada por bagazo y so6lidos insolubles, cuya generacion esta estandarizada por
lote y turno. Este descubrimiento simplifica el desarrollo de sistemas de control porque reduce
la complejidad de la clasificacion inicial. Sin embargo, para garantizar la eficiencia del sistema,
es importante medir y estandarizar estos flujos -registrando volumen, humedad, composiciony
destino-, especialmente considerando que se necesitan de 2,08 a 2,45 toneladas de café verde
para producir una tonelada de café instantaneo y que las pérdidas por tostado oscilan entre el
14% y el 22%.

Dichos parametros no solos sustentan la valorizacion técnica de los residuos generados,
sino que también posibilitan el modelo preciso de su incidencia en los costos operativosy en la
sostenibilidad integral del proceso productivo.

3) Pretratamiento del bagazo orientado a la reduccion de costos logisticos
El bagazo de café, cuyo contenido de humedad oscila entre el 80% al 85%, constituye

el principal desafio logistico en la gestion de residuos cafeteros en Guayaquil. Hay un
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incremento considerable de costos de almacenamiento y transporte debido la elevada
proporcidon de agua y ademads restringe su uso en procesos de recuperacion como son la
digestion anaerobica, la incineracion y el compostaje.

Es preferible para vencer este impedimento implementar un sistema de pretratamiento
en el mismo lugar que integre la deshidratacion mecanica por medio de filtros centrifugos y
prensas de tornillo. Dicho sistema integra procesos de deshidratacion mecanica, mediante
prensas de tornillo o filtros centrifugos, el secado solar moderado en &reas o lugares
impermeables y, si es factible, la utilizacion del calor residual proveniente de calderas o
secadores. El propdsito fundamental es disminuir el contenido de humedad hasta un rango
optimo de entre al 20% al 30% lo que permite reducir los costos logisticos hasta en un 45% y
estabilizar el material para su posterior aprovechamiento.

Esta estrategia no implica inversiones disruptivas, dado que puede incorporarse de
forma progresiva a las lineas de produccion existentes. Asimismo, la estandarizacion de
variables operativas; como el tiempo de almacenamiento del bagazo, la temperatura del secado
y el nivel final de humedad; contribuyen a fortalecer la trazabilidad del proceso y a mitigar
riesgos ambientales, tales como la generacion de lixiviados y emisiones odoriferas. Se podria
sugerir un tratamiento previo apropiado para poder convertir el bagazo en un recurso
homogéneo, que puede ser manejado y comercializado, lo cual permitird su inclusion en las
cadenas de valor circulares a nivel local y regional
4) Caminos de valorizacion que examinan la economia circular desde los puntos de vista del
material y la energia

La energiay los materiales son basicamente los dos caminos que se deben tener en mente
para el reciclaje de los desechos de café. Desde el enfoque energético, el bagazo previamente
acondicionado puede emplearse como biocombustible en el proceso de combustién con gas
natural en calderas industriales posibilitando la sustitucion entre el 20% al 25% de combustibles
fosiles, tal como se evidencian experiencias implementadas en el sector colombiano.

Para potenciar el aprovechamiento integral de estas alternativas, se recomienda
promover alianzas sectoriales lideradas por organizaciones como ANECAFE, orientadas al uso
compartido de infraestructura, la estandarizacion de especificaciones técnicas y la negociacion
conjunta con gestores autorizados. De este modo, los residuos dejarian de ser considerados
subproductos problematicos para convertirse en activos estratégicos dentro de un modelo de

economia circular.
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5) Manejo del agua y de los efluentes como una parte del sistema logistico (contemplando la
medicion, el tratamiento y el reuso).

El entrevistado subraya que la mineria gasta una cantidad significativa de agua:
alrededor de 6.000 litros por hora por bateria, con un total de 7 u 8 baterias. En el sistema
logistico de residuos una parte que se debe integrar es justamente la gestion del aguay la gestion
de las aguas residuales.

La entrevista que se realizd con el ingeniero en procesos industriales de café, permite
ratificar que el consumo de agua en el proceso productivo es un poco elevado. Por cada bateria
operativa se ha logrado alcanzar cerca de 6000 litros por horay se podria indicar un promedio
aproximado de siete a ocho unidades en funcionamiento conjunto. Un enfoque sistematico de
gestion sustentado en la medicion diferenciado por tiempos y fases del proceso, separacion de
flujos criticos, tratamiento conforme a la normativa municipal y el reciclaje interno es requerido
o demandado por la dimension o magnitud. Serd viable ejecutar la implementacion de
esquemas de recirculacion interna, como por ejemplo sistemas de enfriamiento, cuando cedan
las condiciones técnicas.

Es posible que se pueda optimizar el funcionamiento de las plantas de tratamiento,
prevencion de sobrecargas en las redes sanitarias y la disposicidn correcta y rastreable de los
lodos provocados gracias a los indicadores de desempefio.

Esta estrategiano solo consolida el cumplimiento o las exigencias de los requerimientos
regulatorios, sino que ademas refuerza el blindaje operativo frente a la falta de agua o escasez
de agua y ayuda a mitigar los costos vinculados al suministro y la eliminacion.

Desde una perspectiva operativa, la cuantificacion del consumo hidrico desagregada por
turnos y fases del proceso facilita la deteccion de ineficiencias y pérdidas. Ademas, de
proporcionar sustento técnico para la toma de decisiones de inversion, particularmente en
contextos donde los costos asociados al reciclaje o al tratamiento interno resultan elevados.
6) Control de emisionesy gestion de riesgos asociados al cumplimiento normativo, como
cenizas, particulas del tostado y relacion con la comunidad.

Uno de los principales desafios operativos que el entrevistado considera como una
problematica radica o tiene lugar en el momento del esparcimiento de particulas o cuticulas
producidas en el transcurso del proceso de tostado, las cuales con el viento son conducidas hacia
los alrededores y terminan afectandolos.

Podemos afirmar en esta situacion que los progresos mas importantes se encuentran en
la ingenieria logistica, abarcando desde el confinamiento seguro de residuos so6lidos hasta la

captacion eficiente de material particulado mediante filtros ciclonicos y sistemas de extraccion
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localizada. Dichas mejoras dan paso a que los esquemas de manipulacion y exposicion en los
ambientes. El material que se recupera debe de cumplir con los criterios de calidad, los cuales
son la ausencia de contaminantes y una humedad inferior del 30%. Asi mismo, se debe de
integrar a las rutas de valorizacion del compostaje o creacién de biomasa con los fines
genéricos. De tal manera, la parte logistica se debe de respetar como un proceso de trasporte y
disposicion, los cuales sirven para convertirse en el paso estratégico que ayuda a integrar los
residuos en la economia circular.

Esto no soélo cierra el ciclo de produccion, sino que también reduce significativamente
la tensidn social al reducir los conflictos en la sociedad resultantes de una gestion inadecuada
de los residuos.

7) Articulacion institucional y gobernanza (de la practica aislada al sistema).

Al ser consultado sobre el apoyo a la politica estatal, el entrevistado afirma que no ha
escuchado nada concreto en el pais.

Esto refuerzala necesidad de que las empresas (y la industria) promuevan soluciones a
través de: contratos con administradores autorizados, estandarizacion de la industria (p. €j. p.¢j.
con el apoyo de ANECAFE en formacién y buenas practicas) y la adopcion de sistemas de
gestion (ISO 14001/50001) como marco para consolidar el control, la medicion y la mejora
continua del desempefio. Al concluir la entrevista, se hace evidente que la contribucion del
experto facilita el entendimiento de las principales restricciones y oportunidades que existen en
la gestion logistica de los desechos producidos durante la fabricacion de café instantaneo, sobre
todo el bagazo y las aguas residuales del proceso. En este sentido, la entrevista no s6lo refuerza
el marco del estudio, sino que también hace una contribucion concreta al tercer objetivo, que
pretende confirmar una propuesta de accion realista.

Se definen herramientas técnicas y logisticas como procedimientos de trazabilidad,
pretratamientos para reducir la humedad y costos asociados, métodos estandarizados de
recuperacion de materiales y energia y sistemas de control ambiental, que en conjunto apoyan
la viabilidad de la transicion hacia practicas mas sustentables. Ademas del enfoque conceptual,
estos elementos muestran que los residuos de café pueden integrarse efectivamente en un ciclo
productivo cerrado, no como un problema operativo, sino como un activo estratégico en una

cadena logistica optimizada y como potencial materia prima o fuente de energia renovable.
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CONCLUSIONES

El analisis realizado a lo largo del presente ensayo evidencia que, en el contexto de las
empresas procesadoras de café de la ciudad de Guayaquil, el manejo de residuos solidos y
liquidos alin carece en gran manera de un enfoque técnico integral y estandarizado. Si bien
existen ciertas practicas orientadas al cumplimiento basico de las leyes, no existen sistemas
oficiales que aborden de manera estructurada el tratamiento de aguas residuales, el
procesamiento del bagazo o la valorizacion de subproductos en el proceso productivo. Esta
circunstancia nos muestra una importante discrepancia entre lo que se exige en términos de
sostenibilidad y lo que realmente estd ocurriendo en la industria.

Ademas, determina que los desechos producidos por la industria cafetera, sobre todo
carne, posos de café y aguas residuales, aun son considerados desperdicios sin valor monetario
en vez de ser vistos como posibles aportaciones a la economia circular. La falta de
procedimientos técnicos para el proceso de reciclaje aumenta los gastos logisticos y
ambientales, también bloquea la oportunidad de obtener mas ganancias extras y de reducir la
parte del efecto ecologico de las actividades industriales.

El proceso en la logistica detecta puntos claves, como la falta de trazabilidad y el control
de las gestiones de los desechos en la produccidn, almacenamiento y disposicion final, dando
paso a las dificultades técnicas y sostenibles. Un claro ejemplo es el bagazo, entre el 80% al
85% de humedad, el cual debe de ser preprocesado y contar con una infraestructura adecuada,
las cuales la mayoria de fabricas en Guayaquil no cuentan, lo que vuelve complicado
aprovechar y aumenta el valor de los costos de las empresas. Sin embargo, con los estudios y
avances tecnologicos, existen modelos internacionales y estudios locales viables para
empezarlos a acoplar. El problema, va mas alla de la parte técnica, mas bien se necesita dar
fortaleza a los puntos como la planificacion, coordinacidn entre actos involucrados y marco
institucional que sea de incentivo para la inversion.

En el avance de modelos responsables, se requiere que las empresas asuman los
compromisos latentes, no solo la parte formal, sino que las instituciones den un apoyo a los
marcos regulatorios competentes, soporte técnicoy una vision que promueva las estrategias de
que los residuos forman parte de la cadena de valor y pueden ser beneficiosos operativamente,

no ser vistos como un costo.
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RECOMENDACIONES

A partir de las conclusiones expuestas, se recomienda que las empresas procesadoras de
café implementen, en primera instancia, sistemas basicos de control y trazabilidad de residuos,
que incluyan el registro periodico de volimenes generados, caracteristicas fisicas y destinos
finales. Estas acciones, de bajo costo relativo, permitirian sentar las bases técnicas necesarias
para la toma de decisiones futuras y facilitarian el cumplimiento de estandares ambientales y
de auditoria interna.

En la parte de la segunda fase, se recomienda dar inclusiéon a los procesos de
pretratamiento de las plantas, por ejemplo, eliminacién de la humedad del bagazo, separar los
subproductos, disminuir los gastos logisticos y optimizar las condiciones a futuro. De igual
manera, es recomendable analizar si la economia resulta factible para los proyectos piloto.

El giro de negocio actual, necesita que se den mejoras en las gestiones, lo que conlleva
la apertura de un consorcio que se dirijaa ANECAFE, el cual deberia de agrupar las empresas
involucradas en el proceso y que tengan como objetivo principal unificar los requisitos técnicos
de los residuos, como en un maximo del 30% de la humedad y eliminar en su mayoria los
contaminantes, a su vez, contar con la optimizacion de las rutas de recogida y los gestores
autorizados. Esta unién dara paso a la reduccion de los costos operaciones de cada una de las
empresas involucradas, ademas de ampliar el volumen de proyectos piloto de gestion
anaerobica dependiendo las condiciones locales. También se debe de asignar una empresa
responsable, para que lleve el monitoreo pertinente de varios puntos, tales como, la relacion de
residuo/producto y de la desviacion de residuos al vertedero. Lo cual, aseguraria una
transparencia en la audicion, dando paso a que los recursos se vuelvan estratégicos, reforzando
la competitividad exportadora y facil acceso a mercados de mayor valor que tienen como

prioridad la sostenibilidad.
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ANEXOS

Formato entrevista

Para comenzar, ;podria contarnos un poco sobre el rol de ASKELGADO S.A. en la
industria cafetera ecuatoriana y como su area de calidad contribuye a la sostenibilidad y al
cumplimiento de estandares internacionales en los procesos de produccién y exportacion de
café?

En su experiencia, ;como ha evolucionado la industria cafetera en Ecuador en términos
de manejo ambiental y la gestion de residuos en los ultimos afios?

(Cuales considera que son los principales retos que enfrenta la industria cafetera
ecuatoriana en términos de sostenibilidad, especialmente en lo que respecta al manejo de los
residuos generados durante el proceso de produccion?

Preguntas clave

Preguntas Generales sobre la Industria Cafetera:

En este caso desde la perspectivade ASKELGADO S.A.y toda la experiencia obtenida
del sector, en términos de manejo de residuos y de sostenibilidad ;como valora la situacién
actual de la industria cafetalera en el pais?

Como responsable de calidad y desde su experienciaen el cargo. ;Cuales considera que
son los mayores obstaculos para los procesadores de café¢ ecuatorianos en condiciones de
cumplir con los ordenamientos ambientales y de sostenibilidad?

Desde la perspectiva de una empresa procesadora de café de la industria cafetalera
ecuatoriana. ;Como evalua el soporte a las politicas nacionales y reglamentaciones nacionales
en el area de manejo de residuos?

En su experiencia ;Qué avances ha observado en la adopcion de practicas de economia
circular dentro de la cadena productiva del café, tanto en ASKELGADO S.A. como en otras

empresas del sector?

Preguntas Especificas sobre el tema de Manejo de Residuos:

En el caso particular de ASKELGADO S.A., ;qué tipo de residuos se generan
principalmente durante el proceso de extraccion, tostado y exportacion del café (p. ej. Pulpa,
corteza, bagazo, aguas residuales)? ;Como abordan actualmente las empresas ecuatorianas los
residuos que se generan en los posos del café y el proceso de tostado? ;Las empresas cuentan
con procesos de reciclaje o recuperacion? ;Qué tecnologias o procesos se estan implementando

para recuperar los residuos del café (por ejemplo, biogés, compostaje, biocombustibles, etc.)?
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Preguntas sobre lo que corresponde a Logistica Inversa y Mejora del Sistema:

(Cudl es el nivel de implementacion de lalogistica inversa en las empresas procesadoras
de café¢ del Ecuador? ;Qué desafios enfrenta al integrar este modelo?

(Qué medidas se pueden proponer para mejorar la eficiencia de la logistica de
recoleccion, clasificaciony disposicion final de residuos de café? ;Como se pueden optimizar
los procesos logisticos para garantizar una mejor trazabilidad de los residuos generados y
garantizar que no se eliminen de forma inadecuada?

(Existen incentivos o programas de apoyo para las empresas que implementen practicas
de gestion de residuos mas sostenibles?

Preguntas sobre los Cumplimiento con Normativas Internacionales:

(Enrelacion con lanormativa internacional de sostenibilidad, como el Reglamento (UE)
2023/1115 sobre deforestacion, asi como otros certificados y estandares ambientales globales.
(Que ajustes o estrategias ha introducido ASKELGADO S.A.? para garantizar el cumplimiento,
la trazabilidad y la reduccion del impacto ambiental en su cadena de suministro?

Preguntas sobre temas de Oportunidades y Futuro:

(Qué oportunidades cree que tiene ASKELGADO S.A.? y la industria cafetera
ecuatoriana en general en términos de sostenibilidad y economia circular, particularmente en
relacion con la gestion de residuos? ;Cudl es el futuro de la industria cafetalera ecuatoriana en
términos de adopcion de modelos sustentables y qué papel cree que jugara el control de calidad

y ambiental en este proceso?
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