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RESUMEN

El presente estudio evalué el efecto del Rescue Remedy (Flores de Bach) en
la modulacién del distrés en gatos de un refugio en Guayaquil, Ecuador. El
estrés en estos entornos es multifactorial y compromete el bienestar, la salud
y las probabilidades de adopcion de los felinos. La investigacion adopt6é un
enfoque metodologico basado en la observacion conductual de 100 felinos,
utilizando una etograma para registrar comportamientos antes y después de
10 dias de tratamiento aplicado mediante aspersién. Los resultados
demostraron una reduccion estadisticamente significativa (p < 0.0001) en los
niveles de estrés. El puntaje promedio de distrés descendio de 7.24 a 4.59
puntos, y la poblacion categorizada con "estrés bajo" aumento del 19 % al 51
%. Especificamente, se observo una disminucién notable en la hipervigilancia
(del 30 % al 11 %) y el aislamiento social (del 29 % al 13 %), mientras que el
temperamento sociable se duplicéd, pasando del 23 % al 51 %. Se concluye
que el Rescue Remedy es una herramienta eficaz y no invasiva para mejorar
el bienestar emocional de gatos en refugios. Su aplicacién favorece la
adaptacion y la sociabilidad, facilitando el manejo clinico y los procesos de
adopcién sin generar efectos secundarios. Estos hallazgos respaldan la
integracion de terapias florales como complemento en protocolos de bienestar
animal.

Palabras clave: Bienestar animal, Distrés felino, Flores de Bach, Gatos de
refugio, Modulacién conductual, Rescue Remedy
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ABSTRACT

This study evaluated the effect of Rescue Remedy (Bach Flower Remedies) on the
modulation of distress in shelter cats in Guayaquil, Ecuador. Stress in these
environments is multifactorial and compromises the welfare, health, and adoption
prospects of the felines. The research adopted a methodological approach based on
the behavioral observation of 100 cats, utilizing an ethogram to record behaviors
before and after 10 days of treatment applied via spray. The results demonstrated a
statistically significant reduction (p < 0.0001) in stress levels. The average distress
score decreased from 7.24 to 4.59 points, and the population categorized with "low
stress" increased from 19 % to 51 %. Specifically, a notable decrease was observed
in hypervigilance (from 30 % to 11 %) and social isolation (from 29 % to 13 %), while
sociable temperament doubled, rising from 23 % to 51 %. It is concluded that Rescue
Remedy is an effective and non-invasive tool for improving the emotional well-being
of cats in shelters. Its application promotes adaptation and sociability, facilitating
clinical management and adoption processes without generating side effects. These
findings support the integration of flower essence therapies as a complement to
animal welfare protocols.

Keywords: Animal welfare, Feline distress, Bach flower remedies, Shelter cats,
Behavioral modulation, Rescue Remedy.
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1 INTRODUCCION

El estrés en gatos de refugio es comun y multifactorial, originado por
antecedentes de abandono o maltrato, el confinamiento, la convivencia
forzada, la falta de afecto constante y la exposicion a estimulos ambientales.
Este estado afecta su comportamiento, salud y adaptacion, dificultando la
recuperacion, socializacion y adopcion.

Es fundamental distinguir entre el estrés, entendido como una
respuesta biologica adaptativa y el distrés, que ocurre cuando el animal es
incapaz de adaptarse a estresores, prolongados, resultando en un estado
patoldgico que compromete su salud fisica y emocional.

En el ambito de la medicina veterinaria, el bienestar de los animales
abarca ahora la salud emocional, particularmente en aquellas especies que
son mas vulnerables. Entre las estrategias adicionales utilizadas para

gestionar el distrés en los animales, se ha considerado el uso de flores de
Bach como una opcién natural y no invasiva destinada al bienestar emocional.

Rescue Remedy es una formula que se sugiere usar como un recurso
de apoyo durante etapas de adaptacion y rehabilitacion conductual, sin afectar
los tratamientos médicos tradicionales.

Su aplicacién es relevante en gatos que exhiben reacciones
relacionadas con el miedo, comportamientos defensivos o estados de
hipersensibilidad, situaciones que se observan con frecuencia de animales
que provienen de refugios. En estas situaciones, el distrés puede influir en
varios sistemas del cuerpo, como el inmunoldgico, el digestivo y el
neurolégico, ademas de provocar cambios en el comportamiento que
complican la interaccidn con personas y, por tanto, reducen sus oportunidades
de ser adoptados.

A pesar de ello, continian siendo limitadas las alternativas no
farmacoldgicas que sean seguras, accesibles y aplicables dentro de entornos
de refugio. Por lo tanto, la presente investigacion tuvo como objetivo evaluar
el efecto del Rescue Remedy mediante la observacion de cambios
conductuales antes y después de su administracién, con el fin de aportar
informacion objetiva sobre su aplicacion dentro del manejo del distrés en

felinos.



1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo general.

Evaluar el efecto del uso de Rescue Remedy (Flores de Bach) en la
modulacién del comportamiento relacionado al distrés en gatos de un refugio

en Guayaquil.

1.1.2 Objetivos especificos.

e Observar y registrar el comportamiento basal de los gatos
mediante un etograma, con el fin de establecer su estado
conductual inicial.

e Evaluar los cambios conductuales presentados después del uso
de Rescue Remedy, en comparaciéon con la linea base
registrada.

e Analizar si la administracion de Rescue Remedy esta asociada
con una disminucion de los signos conductuales relacionados al

estrés felino.

1.2 Preguntade investigacion
¢ Eluso de Rescue Remedy (Flores de Bach) tiene un efecto observable
en la disminucion o modulacién de signos de distrés en gatos que viven en un

refugio?



2 MARCO TEORICO

2.1 Conceptualizacion del estrés

El estrés corresponde a una serie de respuestas emocionales,
fisiologicas y conductuales que se activan cuando el individuo interpreta una
situacion como amenazante o dificil de manejar. Aunque inicialmente cumple
una funcion adaptativa, su permanencia en el tiempo puede afectar el
bienestar fisico y emocional. En animales domésticos, suele manifestarse
frente a cambios en el ambiente, alteraciones en sus rutinas o exposicién a
estimulos impredecibles (Vojtkovska & Vecerek, 2020).

Desde una perspectiva conceptual, se reconocen dos tipos de estrés:
eustrés y distrés. El eustrés se relaciona con una respuesta positiva que facilita
los procesos de adaptacion y aprendizaje, mientras que el distrés constituye
una forma negativa de estrés que sobrepasa los mecanismos de afrontamiento
del individuo, este ultimo se vincula con alteraciones conductuales, reduccion
del bienestar y mayor susceptibilidad a enfermedades particularmente cuando
se mantiene en forma cronica (Gopal & Narang, 2022).

Figura 1.

La importancia del manejo del estrés en los gatos
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Nota. Patologias producidas por el estrés (Ka, 2023)
El estrés se puede clasificar como agudo o cronico. El estrés agudo se
presenta de manera inmediata a un estimulo especifico y generalmente se
resuelve cuando el factor desencadenante desaparece. En cambio, el estrés

cronico se mantiene cuando los estresores, persisten en el tiempo, generando



alteraciones prolongadas en la conducta, el sistema inmunoldégico y el
equilibrio emocional del animal, lo que incrementa el riesgo de desarrollar

patologias asociadas (Tumbaco Montero, 2024).

2.1.1 Neuroendocrinologia del distrés felino (Eje HHA).

El distrés cronico en gatos activa el eje hipotalamo-hipodfisis-adrenal
(HHA), mecanismo central en la respuesta neuroendocrina al estrés. Ante un
estimulo estresante, el hipotalamo libera factores liberadores que estimula a
la hipofisis a secretar adrenocorticotropina (ACTH), lo que induce la

produccion de cortisol por las glandulas suprarrenales (Overall, 2013).

2.2 Fisiologia del estrés en gatos

La respuesta fisiologica al estrés en los gatos involucra tanto la
activacion del eje HHA como del sistema nervioso simpatico. Mientras que el
eje HHA regula la liberacion hormonal, el sistema simpatico desencadena
respuestas inmediatas como aumento de la frecuencia cardiaca, respiratoria y
tensién muscular (Martins et al., 2021).

Estas respuestas cumplen una funcion adaptativa en situaciones
agudas, su persistencia genera desgaste fisiologico progresivo que altera la
homeostasis del organismo. La activacion sostenida del sistema simpatico y
el aumento crénico de cortisol comprometen la respuesta inmunitaria y
favorecen procesos inflamatorios. De esta manera pueden producirse
alteraciones en la motilidad gastrointestinal y mayor susceptibilidad a
trastornos urinarios (Keysers et al., 2022).

El aumento de cortisol se relaciona con la supresion del sistema
inmunitario, una mayor susceptibilidad a infecciones y la aparicion de
trastornos asociados al estrés como la cistitis idiopatica felina. Ademas,
pueden observarse cambios conductuales como hipervigilancia, agresividad o
retraimiento, lo que demuestra que el estrés no corresponde Unicamente a un
fendbmeno emocional, sino un proceso integral, capaz de afectar diversos

sistemas del organismo (Amat et al., 2020).



Figura 2.

Fisiopatologia del estrés
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Nota. Origen del estrés (Puga, BMeditores).

2.3 Estrés en gatos

El gato doméstico es una especie altamente sensible a las
modificaciones del entorno debido a su fuerte apego territorial y a su necesidad
de rutinas estables. Cambios bruscos en el ambiente, manipulacién excesiva o
convivencia forzada con otros animales pueden activar respuestas de alerta
sostenidas, lo que convierte al estrés en una condicion frecuente dentro del
manejo felino, especialmente en contextos impredecibles (Amat et al., 2020).

Una caracteristica particular del estrés felino es la tendencia del gato a
ocultar los signos iniciales de malestar, lo que dificulta su identificacion
temprana, esa respuesta adaptativa o incrementa el riesgo de qué el distrés
evolucione de manera silenciosa, manifestandose posteriormente a través de
alteraciones conductuales, disminucién de la interaccidén social y cambios en
los patrones de alimentacion y descanso (Martins et al., 2021).

Cuando el estrés se mantiene activo durante periodos prolongados,

pueden generarse modificaciones importantes, tanto en la conducta, como la



salud fisica del animal. Entre los efectos mas frecuentes se encuentran la
reduccion del juego, el de conductas evitativas, la irritabilidad y mayor
susceptibilidad a enfermedades relacionadas con la supresion inmunologica,
lo que compromete su capacidad de adaptacién a nuevos entornos (Keysers
et al., 2022).

2.4 Factores estresores en gatos

Los factores estresores mas comunes en gatos incluyen ruidos
intensos, visitas veterinarias, transporte, contacto fisico no deseado y
ambientes desconocidos. Asimismo, la convivencia con otros gatos sin un
adecuado proceso de socializacion puede desencadenar conflictos
territoriales y respuestas defensivas, aumentando los niveles de tensidn
emocional (Gopal & Narang, 2022).

Dado que esta especie depende en gran medida de la predictibilidad
ambiental, dichas variaciones pueden provocar hipervigilancia, conductas de
evitacion y disminucion del bienestar general (Vojtkovska & Vecerek, 2020).

En espacios reducidos o con sobrepoblacion, como suele ocurrir en
refugios la acumulacion de olores, la presencia continua de otros animales y
la ausencia de zonas adecuadas de descanso, pueden intensificar la
respuesta al estrés. Estas condiciones reducen la capacidad del gato para
regular sus respuestas emocionales, favoreciendo la aparicion de conductas
reactivas y dificultando su adaptacion al entorno (Ballesteros & Serrano
Villamiza, 2024).

2.5 Etologia del confinamiento y contagio emocional

El confinamiento en refugios representa una fuente importante de
estrés para el gato doméstico debido a su territorialidad y sensibilidad
ambiental. En estos entornos, las sefales quimicas liberadas por individuos
estresados pueden ser percibidas por otros gatos, generando contagio
emocional y manteniendo niveles elevados de ansiedad grupal. Las
intervenciones ambientales ayudan a reducir este efecto y favorecen la

adaptacion (Staton, 2012).



2.6 Manifestaciones del estrés felino

Las manifestaciones conductuales del estrés en gatos incluyen
ocultamiento, reduccion del juego, cambios en el apetito y agresividad
defensiva. También pueden presentarse conductas repetitivas o evitativas
como respuesta a estimulos percibidos como amenazantes. Estas
expresiones representan intentos del animal por recuperar control sobre su
entorno y suelen intensificarse en ambientes impredecibles (Amat et al., 2020).

En el plano fisiologico, el estrés puede evidenciarse mediante
taquicardia, aumento de la frecuencia respiratoria, temblores y dilatacion
pupilar. Clinicamente, algunos gatos desarrollan vémitos, diarrea o trastornos
urinarios asociados al distrés prolongado. Estas alteraciones reflejan el

impacto del estrés sobre multiples sistemas organicos (Martins et al., 2021).

Figura 3.

Los gatos manifiestan estrés

El esires en tu
amigo felino &=

Nota. Imagen ilustrativa tomada de (Tomcat, 2021).

2.7 Distrés en gatos de refugio
Los gatos alojados en refugios se enfrentan a condiciones ambientales
altamente demandantes, caracterizadas por ruido constante, pérdida de

control territorial y convivencia forzada. Estos factores incrementan el riesgo



de distrés crénico, afectando negativamente su bienestar emocional y su
capacidad de adaptacion (Torres & Almeida, 2023).

Muchos individuos ingresan al refugio tras experiencias previas de
abandono o cambios bruscos en su entorno, lo que intensifica sus respuestas
defensivas. La competencia por recursos y la ausencia de espacios seguros
favorecen conductas de retraimiento o agresion, dificultando su socializacion

y permanencia en ambientes colectivos (Keysers et al., 2022).

2.7.1 Modelo de los Cinco Dominios del Bienestar Animal.

El bienestar de los animales ha sido evaluado de manera tradicional a
través del modelo de las cinco libertades; no obstante, la ciencia actual sugiere
el modelo de los cinco dominios, que fue creado por Mellor. Este modelo tiene
como objetivo no solo evitar el sufrimiento, sino también fomentar estados
emocionales positivos. Este método es importante en gatos de refugio, ya que
el estrés puede influir en diversas areas del bienestar (Mellor, 2017).

e En el dominio de nutricion, el estrés cronico puede provocar
disminucion del apetito o alteraciones alimenticias, por lo que la
regulacion emocional contribuye a la recuperaciéon de los
patrones normales de alimentacion.

e En el dominio del entorno, factores como el ruido, el
confinamiento y la pérdida de control territorial generan
respuestas de estrés que pueden mitigarse mediante
intervenciones orientadas a la estabilidad emocional y ambiental.

e En el dominio de salud fisica, existe una relacion entre estrés
prolongado e inmunosupresion o enfermedades urinarias, por lo
qgue la reduccion del distrés puede beneficiar indirectamente la
condicion fisiolégica del gato.

e En el dominio de interacciones, la mejora en la sociabilidad
observada facilita el manejo y la relacion con cuidadores.

e En el estado mental, representa el resultado de los demas
dominios, siendo el objetivo final de la intervencion promover
emociones de calma y seguridad en lugar de miedo o ansiedad
(Mellor, 2017).



2.7.2 Importancia del manejo humano-animal en la reduccion del

estrés felino.

La interaccion humana-animal influye directamente en el estado
emocional del gato, especialmente en contextos clinicos o de refugio. Un
manejo respetuoso, predecible y de bajo estrés se asocia con menor
reactividad conductual y mejor tolerancia a la manipulacion, lo que favorece
respuestas mas estables frente a estimulos ambientales (Rodan, 2022)

Estudios recientes senalan que la implementacién de técnicas de
manejo cat friendly, tales como permitir que el gato inicie el contacto, disminuir
el tiempo de sucesion y proporcionar espacios de escape, contribuye a reducir
indicadores conductuales de ansiedad y favorecen la cooperacién durante los

procedimientos veterinarios (Carney, 2022).

La presencia de cuidadores capacitados y la constancia en las rutinas
diarias contribuyen a reforzar la sensacion de seguridad en el animal.
Investigaciones en refugios muestran que una interaccion humana positiva y
controlada mejora la sociabilidad del gato y aumenta sus probabilidades de
adopcidn, evidenciando el impacto del vinculo humano-animal en el bienestar
felino (Finka, 2022).

Figura 4.

Manejo humano-animal

[ s s
Nota. Imagen ilustrativa obtenida de DoctoraCats, 2021.

2.8 Enriquecimiento ambiental en gatos
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El enriquecimiento ambiental consiste en la implementacion de
estimulos fisicos y sociales que permiten a los gatos expresar
comportamientos naturales como el juego, la exploracion y busqueda de
recursos, reduciendo indicadores de estrés en ambientes restringidos.
Estudios recientes en animales de refugio han mostrado que la introduccién
de estructuras para trepar, escondites y juguetes interactivos se asocia con
una disminucion de conductas evitativas y defensivas (Ellis et al., 2020)

Investigaciones posteriores demostraron que los gatos sometidos a
programas de enriquecimiento que estimulan la exploracion y la actividad
fisica presentan menor frecuencia de comportamientos estereotipados vy
mayor interaccion social, o que sugiere una mejora significativa del bienestar
emocional en comparacion con animales mantenidos en ambientes estandar
(Rochlitz, 2021).

Adicionalmente, revisiones recientes sobre manejo ambiental
constituye una herramienta importante para la adaptaciéon emocional de datos
en refugios o entornos clinicos, ya que promueve respuestas conductuales
mas estables y disminuye la reactividad frente a estimulos estresantes
(Bradshaw, 2022).

Den esta manera, en estudios recientes, sefalan que los niveles de
cortisol, considerados un marcador fisiologico del estrés y asi resultan
significativamente menores en gatos expuestos a ambientes enriquecidos, lo
que respalda la efectividad de estas intervenciones tanto a nivel conductual,

sino también bioldgico (Wojtas et al., 2024).
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Figura5.

Enriguecimiento ambiental felino

~

Nota. Imagen ilustrativa tomada de (Vetclan, 2024)

2.9 Consecuencias del estrés no manejado

El estrés no intervenido puede generar alteraciones conductuales
persistentes como miedo excesivo, agresividad cronica o aislamiento
prolongado. Estas conductas reducen la calidad de vida del gato y disminuyen
su adaptabilidad a nuevos hogares, afectando directamente su adoptabilidad
(Velastegui, 2023).

A nivel fisico, el distrés prolongado aumenta la susceptibilidad a
enfermedades de origen, inmunolégico, digestivo y urinario. Asimismo, la
disminucion del apetito y la apatia contribuyen al deterioro progresivo del
bienestar general, por lo que resulta necesario implementar estrategias

tempranas orientadas al manejo emocional (Tumbaco Montero, 2024).

2.10 Relacion entre estrés felino y enfermedades fisicas

El distrés crénico en gatos se asocia con alteraciones fisioldgicas
derivadas de la activacion prolongada del eje hipotdlamo-hipéfisis-adrenal, lo
que produce elevacién sostenida de cortisol y efectos inmunosupresores. Esta
condicion aumenta la vulnerabilidad a infecciones, inflamaciones vy
enfermedades urinarias (Stella & Croney, 2020).

Entre las enfermedades mas asociadas con el estrés, se halla la cistitis

idiopatica felina, una condicién de multiples causas en el que el aspecto
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emocional tiene una influencia significativa. Entornos inestables y con poco
control territorial incrementan su ocurrencia (Buffington, 2021).

Ademas, el distrés prolongado se ha relacionado con la pérdida de
apetito, problemas gastrointestinales y alteraciones metabdlicas que afectan
la calidad de vida del animal. La implementacion de estrategias ambientales y
emocionales contribuyen a reducir recaidas clinicas y mejorar el bienestar
integral (Rodan, 2022).

Figurase.

Enfermedades causadas por el estrés
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Nota. Imagen ilustrativo obtenida de
(Nidus_cats, 2025)

2.11 Lenguaje corporal como indicador de distrés

El lenguaje corporal constituye la principal forma de comunicacion no
verbal en gatos y permite interpretar su estado emocional de manera precisa
a través de sefiales visibles en su postura, expresion facil, movimientos de
cola y posicion de las orejas, La observacion de estos indicadores resulta
fundamental para identificar signos tempranos de bienestar o distrés, ya que
estos gestos reflejan directamente la percepcion del entorno y la respuesta

emocional del felino (Purina, 2021).
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Figura 7.

Las expresiones corporales de tu gato.
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Nota. Tomado de Adopciones, s.f.

2.11.1 Posturas corporales.

La postura corporal es uno de los indicadores mas visibles del estado
emocional de un gato. Un felino relajado suele mantener el cuerpo suelto con
la espalda recta o ligeramente curvada, lo que refleja una sensacion de
seguridad y confort, encontraste un cuerpo agachado, rigido o con el lomo
arqueado, puede indicar tensidén, miedo o una respuesta defensiva ante un

estimulo aversivo (Purina, 2021).

2.11.2 Expresiones faciales.

Las expresiones faciles también proporcionan informacién sobre el
estado del felino. El cierre ojos suele expresar confianza y tranquilidad,
mientras que ojos ampliamente abiertos acompanados de una mirada fija

pueden indicar estados de tensidén o temor (Estivet, 2025).

2.11.3 Orejas.

La posicion de las orejas representa una sefial sensible del estado
emocional del gato. Cuando se orientan hacia delante y permanecen

relajadas, el animal suele mostrarse receptivo y tranquilo, mientras que una
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orientacion lateral o o aplanada, puede indicar irritacion o miedo. Estos
cambios deben interpretarse en conjuntas con otras senales corporales
(MedivetGroup, 2025).

2.11.4 Cola.

La cola es uno de los elementos mas expresivos en la comunicacion
felina. Una cola erguida y relajada suele asociarse con estados de confianza
y bienestar, mientras que una posicion baja, retraida con el pelaje erizado
puede indicar miedo, tension o estrés. Movimientos rapidos y bruscos también
pueden reflejar irritacion o malestar frente al entorno. (MedivetGroup, 2025).

Figura 8.

Lenguaje-corporal-gato-cola.
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Nota. Lenguaje de la cola (Centervet., 2018).

2.11.5 Pupilas y mirada.

Los cambios en el tamarfio de las pupilas y en la direccion de la mirada
también indican diferentes estados emocionales. Las pupilas ampliadas a
menudo se asocian con reacciones de excitacién o temor, particularmente en
momentos de angustia, mientras que una mirada intensa y prolongada puede
senalar atencion o comportamiento desafiante. Estos cambios en los ojos
deben analizarse junto con otras sefales del cuerpo para valorar de manera

mas precisa el estado emocional del animal (Patcat, 2025).
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2.11.6 Vocalizaciones.

Las vocalizaciones, como el maullido, los sonidos agudos, los grunidos
o los bufidos, suelen aumentar en situaciones de estrés y actuan como un
complemento de lenguaje corporal. Su frecuencia e intensidad generalmente
aumentan cuando el gato trata de mostrar incomodidad, tension o malestar, lo
que refuerza las senales que se manifiesta a través de su postura y

movimiento (Purina, 2021).

2.11.7 Conductas de desplazamiento.

Los comportamientos de desplazamiento, como el lavado excesivo, la
falta de movimiento temporal o la copia del contacto son frecuentes en gatos
que experimentan situaciones de estrés. Estas respuestas aparecen como
mecanismos mediante los cuales el animal intenta manejar la atencién o

malestar que le genera el entorno (MedivetGroup, 2025).

2.12 Terapias complementarias en medicina veterinaria

Las terapias complementarias en medicina veterinaria incluyen
métodos no convencionales utilizados como apoyo al tratamiento clinico,
orientados al bienestar emocional del animal. Su uso se ha incrementado en
el manejo del estrés y alteraciones conductuales; sin embargo, la evidencia

cientifica es variable segun la terapia (Bergh et al., 2021).

2.12.1 Organo vomeronasal y quimiorecepcion.

El érgano vomeronasal del gato le permite percibir sefiales quimicas
presentes en el ambiente, las cuales se relacionan directamente con
estructuras cerebrales involucradas en las respuestas emocionales. Este
mecanismo ayuda a comprender estimulos olfativos pueden influir en las
conductas sin necesidad de una intervencion farmacologica directa. En este
contexto resulta relevante en el analisis de estrategias complementarias

orientadas a la modulacion emocional (Gunn-Moore, 2011).

2.12.2 Terapia con Flores de Bach.

La terapia con Flores de Bach es un método de medicina alternativa
desarrollado por el doctor britanico Edward Bach, que utiliza esencias florales
para tratar trastornos emocionales. Esta perspectiva opina que algunos
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niveles emocionales negativos tienen tendencia de afectar el bienestar
general del cuerpo. El objetivo de las esencias florales es restaurar el balance
emocional del ser humano a través de la armonizacion de sus emociones.
(Reyes Flores et al., 2024).

2.12.2.1 Origen de la terapia floral.

La terapia con Flores de Bach fue desarrollada por el médico britanico
Edward Bach a inicios del siglo XX, quien propuso que los desequilibrios
emocionales influyen en la aparicidn de enfermedades fisicas. Con bases en
esta investigacion, identifico 38 estados emocionales negativos y los asocio a
esencias florales especificas destinadas a restaurar el equilibrio emocional y

favorecer el bienestar integral de individuo (Lauro & Peiro, 2023).
2.12.2.2 Propiedades de las Flores de Bach.

Las Flores de Bach corresponden a preparaciones naturales, altamente
diluidas que buscan influir sobre estados emocionales, como el miedo, la
ansiedad o la tension. Cada esencia se relaciona con un patrén emocional
particular, lo que permite elegirlas, segun las manifestaciones conductuales,
observadas en el paciente. Por esta razén suelen emplearse como una
herramienta complementaria para apoyar el manejo emocional en situaciones

asociadas a estrés ambiental (Ballesteros & Serrano Villamiza, 2024).

2.12.2.3 Mecanismo de acciéon emocional.

El efecto de las flores de Bach no se relaciona con una accion
farmacolégica directa sobre el organismo, sino con un proceso gradual
orientada, favorecer el equilibrio emocional. Su aplicacion busca favorecer la
calma y el equilibrio, especialmente en situaciones de distrés, actuando como
moduladores suaves del comportamiento sin generar dependencia ni efectos

adversos relevantes (Barnard, 2018).
2.12.2.4 Uso de laterapia floral en animales.

En medicina veterinaria, la terapia floral se emplea como complemento
en animales que presentan ansiedad o alteraciones conductuales asociadas

al estrés. Su perfil de seguridad permite administrarla junto con tratamientos
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convencionales, favoreciendo la adaptacion del animal al entorno y
contribuyendo al manejo integral del bienestar emocional (Torres & Almeida,
2023).

Figura 9.

Flores de Bach para Gato

Nota. Uso de flores de Bach en terapias de
estrés, imagen ilustrativa obtenida de
(Felinus, 2026).

2.13 Rescue Remedy

Es una combinacion de esencias florales que se cred dentro de Flores
de Bach. Se usa para ayudar a controlar el miedo, la ansiedad o el estrés en
personas y animales. Esta combinacion contiene diversas esencias de flores
qgue buscan fomentar un estado emocional de tranquilidad frente a situaciones
estresantes. Sugiere que en medicina veterinaria integrativa se emplee como
un instrumento adicional para respaldar el manejo conductual en situaciones

como transportes, veterinaria o alteraciones (Lépez & Jiménez, 2022).

2.13.1 Definicion.

En gatos, Rescue Remedy es una formula floral perteneciente al
sistema Bach, disenada para el manejo de estados emocionales intensos
como miedo, ansiedad o shock. Esta combinacion integra cinco esencias

seleccionadas por su accion calmante, siendo utilizada como apoyo inmediato
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en situaciones de estrés agudo tanto en humanos como en animales
(Tumbaco Montero, 2024).

2.13.2 Composicion.

La formula Rescue Remedy se constituye de Heliantemo (Rock Rose),
Impaciencia (Impatiens), Clematide (Clematis), Estrella de Belén (Star of
Bethlehem) y Cerasifera (Cherry Plum), cada una vinculada a un patron
emocional particular. Su combinacion tiene como objetivo promover la
estabilidad emocional ante estimulos repentinos o situaciones traumaticas

funcionando como un regulador del comportamiento (Torres & Almeida, 2023).

2.13.3 Aplicacién en gatos.

En gatos, Rescue Remedy se utiliza como un apoyo adicional en
situaciones que involucran cambios en el entorno o estimulos que pueden
causar estrés. Su objetivo es promover la estabilidad emocional sin

reemplazar los tratamientos médicos tradicionales (Silva, 2022).

2.13.4 Flores de Bach en la modulacion del distrés felino.

Las Flores de Bach se han integrado como una ayuda adicional en el
tratamiento del estrés en los gatos, dado su enfoque en el manejo de las
emociones. En gatos expuestos a ambientes estresantes, estas esencias
buscan disminuir la intensidad de respuestas defensivas como miedo,
hipervigilancia o retraimiento, favoreciendo una adaptaciéon progresiva al
entorno sin interferir con tratamientos meédicos convencionales (Hyland et al.,
2026)

Reportes clinicos indican que su aplicacién puede contribuir a mejorar
la tolerancia del gato frente a estimulos ambientales, promoviendo conductas
mas estables y reduciendo la reactividad emocional. Este efecto tiende a
potenciarse cuando se acompana de medidas de manejo ambiental y
estrategias de enriquecimiento del entorno, las cuales contribuyen a mejorar
la estabilidad emocional y favorecer la adaptacién del gato frente a situaciones
estresantes (Gopal & Narang, 2022).

Desde una perspectiva integrativa, buscan influir en el estado
emocional que subyace al sintoma, en lugar de tratarlo de manera aislada, lo

cual resulta especialmente relevante en gatos con antecedentes de estrés
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crénico o experiencias adversas su aplicacién, se vincula con cambios
progresivos en la conducta, favoreciendo la recuperacion del bienestar

emocional (Ballesteros & Serrano Villamiza, 2024).

2.14 Antecedentes de investigacion

A nivel internacional, diversas investigaciones han abordado el impacto
del estrés en el bienestar y comportamiento de los gatos, especialmente en
contextos de refugio y entornos clinicos. Estudios realizados por Amat et al.
(2020) evidencian que el estrés cronico en gatos se manifiesta mediante
cambios conductuales significativos, como retraimiento, agresividad defensiva
y alteraciones en los patrones de alimentacion, lo que afecta directamente su
bienestar y capacidad de adaptacion.

Investigaciones centradas en el manejo ambiental han mostrado que la
implementacion de estrategias de enriquecimiento disminuye de manera
significativa los niveles de estrés, tanto conductual como fisiolégico en gatos
que habitan en refugios. Ellis et al. (2020) y Wojtas et al. (2024) reportan que
la inclusion de escondites estructuras elevadas y estimulos interactivos, se
relaciona con una reducciéon de conductas defensivas y niveles mas bajos de
cortisol, destacando la relevancia del entorno en la regulacion emocional de
los gatos

En relacion con las terapias complementarias, estudios recientes han
analizado el uso de intervenciones integrativas como apoyo al manejo del
distrés en animales de compania. Bergh et al. (2021) senalan que, aunque la
evidencia cientifica es variable, estas terapias pueden aportar beneficios
cuando se integran a planes de manejo convencional orientados al bienestar
animal.

De manera especifica, Silva (2022) y Reyes Flores et al. (2024)
destacan la capacidad de las flores de Bach como una herramienta no médica
para ayudar en la regulacion emocional de los animales que sufren de
ansiedad o estrés, especialmente cuando se emplean junto con otras técnicas
de manejo.

En el contexto regional y nacional, investigaciones llevadas a cabo en
Ecuador y América Latina han tratado el bienestar de los animales, adoptando

un enfoque integral. Lapo-Bonilla (2025) subraya la importancia de considerar
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tanto las circunstancias del entorno como el bienestar emocional del animal,
para promover una interaccidon entre humanos y animales que sea mas
equilibrada y saludable.

De igual manera, investigaciones académicas llevadas a cabo en
universidades de Ecuador, como las de Tumbaco Montero (2024) y Ramirez
Diaz (2025), demuestran que la fusion de la gestidon ambiental, la interaccién
entre humanos y animales, y las terapias alternativas contribuye a la reduccion
del estrés y favorece transformaciones beneficiosas en la conducta de
mascotas.

De igual manera, estudios realizados en la Universidad Cooperativa de
Colombia (UCC) han analizado el efecto de las esencias florales en gatos
domésticos. Ballesteros & Serrano Villamiza (2024) concluyen que estas
terapias aumentan la apertura del animal hacia la interaccion humana y
disminuyen notablemente las conductas de evasion, lo que ayuda en los
procesos de adaptacion en ambientes controlados.

En resumen, los estudios examinados muestran que el estrés en los
gatos es un problema importante que impacta su bienestar y salud,
particularmente en entornos de refugio. Ademas, indican que las estrategias
integrativas, como el enriquecimiento del entorno y las terapias
complementarias, son opciones viables para el manejo del distrés (Bergh et
al., 2021).
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3 MARCO METODOLOGICO

3.1 Ubicacion de lainvestigacion

El estudio se realizé en la fundacion Alma Animal, situada en la ciudad
de Guayaquil, Ecuador. Esta organizacion recibe y restablece gatos que se
encuentran en abandono, proporcionandoles cuidados basicos, comida,
socializacion y atencién veterinaria.

Figura 10.

Ubicacion geografica de Fundacion Almanimal

O
9

Nota. Captura tomada de Google Maps, 2025

3.2 Caracteristicas climaticas

La ciudad de Guayaquil posee un clima tropical, con temperaturas
promedio entre 24 °C y 33 °C y alta humedad relativa durante la mayor parte

del ano (Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica, 2022).

3.3 Materiales

3.3.1 Material de campo.

¢ Rescue Remedy (Flores de Bach)
e Fichas individuales de observacion
e Crondmetro o temporizador

e Atomizador

e Guantes para manipulacién

e Mascairilla
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e Camara o teléfono
e Cofia

e Scrub

e Mandil

3.3.2 Material de oficina.

e Cuaderno de campo
e Hojas impresas con formato de etograma
e Boligrafos y lapices

e Computadora para organizacion de datos
3.4 Poblacion y muestra

La poblacién de estudio correspondio a los felinos de la Fundacion Alma
Animal. La muestra estuvo conformada por 100 gatos alojados en la
Fundacidn, seleccionados en funcion de su buen estado de salud general, lo
que permitid su inclusién en el seguimiento conductual. Todos los individuos
participaron en el estudio, evaluandose su nivel de distrés antes y después de
la intervencion, durante un periodo total de 20 dias en el periodo de octubre a
diciembre de 2025.

3.5 Tipo de estudio

Este fue un estudio cuasi experimental longitudinal que implico la
observacion directa de conductas felinas antes y después del uso de Rescue

Remedy.
3.6 Analisis estadistico

Los datos obtenidos fueron organizados en tablas y analizados con
ayuda de Excel. Se utilizd estadistica descriptiva para identificar frecuencias
de conductas observadas y comparar los resultados antes y después del
tratamiento. Para identificar si existio significancia en los resultados, se aplico
la estadistica inferencial con Shapiro-Wilks y prueba de Wilcoxon, mediante
Infostat.
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3.7 Metodologia

3.7.1 El estudio se desarroll6 en tres fases.

e Fase basal: Se registro el comportamiento inicial de los gatos durante
cinco dias sin intervencion, utilizando un etograma para identificar
conductas relacionadas al estrés.

e Fase de intervencion: En esta etapa, los 100 gatos que participaron
recibieron la aplicacion de flores de Bach (Rescue Remedy) a través de
pulverizacidn sobre la piel realizada diariamente durante un periodo de
10 dias seguidos. Esta intervencién se llevé a cabo con el propésito de
analizar las variaciones en el grado de malestar, comparando las
conductas observadas antes y después del tratamiento.

e La aplicacion por medio de aspersion se llevd a cabo tres veces al dia,
realizando de dos a tres pulverizaciones en areas del cuerpo con menor
densidad de pelo, tales como el abdomen, la parte inferior de las orejas
o los costados del térax, evitando que el producto toque la cara y las
mucosas. Esta zona favorece una adecuada absorcion cutanea y
permiten una mejor interaccion del preparado, florar con con el
organismo.

e Fase post-intervencidn: se observaron los comportamientos durante
cinco dias posteriores a la suspension de la administracion, con el
propésito de evaluar la permanencia o posibles cambios en los
patrones conductuales.

e Las observaciones se realizaron dos veces al dia (mafiana y tarde),
durante un periodo total de 20 dias.

e Los datos fueron registrados de manera manual mediante fichas

individuales de observacion.

3.8 Variables

3.8.1 Variables dependientes.
Nivel de distrés felino

e Indicador: Puntaje total del etograma (24 items).
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e Escala de Medicion: Cuantitativa discreta (0 a 24 puntos).
e Categorizacion:

* 0 - 4 puntos: Nivel de distrés Bajo (Animal en estado de calma o alerta

minima).

* 5 - 10 puntos: Nivel de distrés Moderado (Signos evidentes de

tension).
* 11 - 24 puntos: Nivel de distrés Alto (Estado de distrés severo)

3.8.2 Variable independiente.

Edad del gato

e Menores de 2 anos
e De2a?7anos

Sexo

e Hembra
e Macho

Temperamento

Timido

Sociable
Miedoso
Agresivo

Niveles conductuales de distrés

e Bajo
e Moderado
e Alto

Aislamiento social

e Ausente (interaccion activa con el entorno)

e Leve (alejamiento ocasional de estimulos o personas)

e Moderado (permanencia prolongada en zonas alejadas sin
interaccion)

e Intenso (rechazo constante al contacto, escondido todo el
tiempo)
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Hipervigilancia

e Ausente (mirada relajada, sin movimientos abruptos)
e Leve (movimientos de cabeza o mirada frecuentes ante ruidos)
e Moderada (atencion constante al entorno, orejas en alerta)

e Intensa (reacciones rapidas, pupilas dilatadas, sobresaltos
frecuentes)

Postura corporal

¢ Relajada (posicidén natural, sin signos de tension muscular)
e Tensa (musculatura rigida, cuerpo agazapado o contraido)

e Evasiva (intento de huida, encogimiento, cola entre patas)

Vocalizacion

e Ausente
e Leve (maullidos suaves o aislados)
e Moderada (maullidos continuos o quejidos)

¢ Intensa (gritos, bufidos, aullidos)
Dilatacién pupilar

¢ No dilatada (pupilas normales)
e Levemente dilatada (respuesta ligera al entorno)

e Moderada (signo de alerta)

e Muy dilatada (respuesta de miedo o estrés elevado)

Lamido excesivo o autoaseo compulsivo

e Ausente
e Leve (lamidos ocasionales)
e Moderado (lamido frecuente durante la observacion)

¢ Intenso (lamido continuo, incluso sin estimulo)
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4 RESULTADOS

4.1 Informacién general de la muestra en estudio

En la Figura 11 se puede observar que, los gatos que participaron de
la presente investigacion registraron una edad en dos categorias: menores a
2 afnos (A) y de 2 a 7 anos (B). En la categoria A estuvo el 29 % de los gatos,
mientras que el 71 % de estos fueron de 2 a 7 afios (B). En cuanto al sexo, se

presentaron 59 hembras y 41 machos.

Figura 11.

Frecuencia de la edad segun el sexo de los felinos en estudio

70
60
50
40
30
20 17

10

menores a 2 anos de 2 a 7 anos n

B Hembras ™ Machos
Nota: Edad de los gatos.

4.2 Evaluacién de los Cambios Conductuales de los felinos por el uso
de Rescue Remedy
En la Figura 12 se evalua cada signo de estrés manifestado en los
felinos antes de ser expuestos al Rescue Remedy. En cuanto al lamido
excesivo, este se observo leve en un 11 %, mientras que moderado solo en 1

% de los felinos, en el 88 % de ellos no se presentd.
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Figura 12.

Frecuencia de los signos de distrés en los felinos antes del tratamiento.

Moderado 1 1
Leve W 11
Ausente I 88
No dilatada HE——————— 21
Muy dilatada W 9
Moderada I 49

Lamido
excesivo

Dilatacion
pupilar

Levemente dilatada I 21
Moderada 1 1
Leve Imam 35

Intensa 1 1

Vocalizacion

Ausente IS 63
Tensa NI 58
Relajada mammmmmmmmm 26

Postura
corporal

Evasiva mmmmmmm 16
Relajada 1 1
Moderada IS 48
Leve mmmmmmmmmm 25
Intensa 11
Ausente IS 15

Hipervigilancia

Moderado NN 22
Leve I 46
Intenso I 11
Ausente II———_ 21

Timido N 55
Sociable I 24
Miedoso IS 20

Temperamento Aislamiento social

Agresivo 1 1
0O 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100
Nota: Signos de distres antes del tratamiento.

En relacion con la dilatacion pupilar, se registro que el 49 % de los gatos
presento una dilatacion moderada, mientras que el 21 % mostro dilatacion leve

y otro 21 % no evidencido cambios pupilares, encontraste un 9 %,
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manifesté una dilatacion pupilar intensa, lo que refleja distintos grados de
activacion fisioldgica, vinculados a la respuesta al estrés.

En cuanto a la vocalizacion el 63 % de los gatos, no evidencié este
comportamiento, mientras que el 35 % presenté vocalizaciones leves, las
manifestaciones moderadas e intensas fueron un poco comunes
observandose unicamente en el 1% de los individuos en cada categoria.

En relacion con la postura corporal, la posicion tensa fue la mas
frecuente observandose en el 58 % de los felinos evaluados, seguida de una
postura relajada en el 26 %. Ademas, el 16 %, present6 una postura evasiva
asociada posiblemente a respuestas defensivas frente al ambiente del refugio.

En cuanto a la hipervigilancia, el 48 % de los felinos evaluados mostré

un nivel moderado, mientras que el 25 % presento hipervigilancia leve y el 11
% manifestd un nivel intenso, en contraste, el 15 % de los individuos no
evidencié ese indicador asociado al distrés.

Respecto al aislamiento social, el 46 % de los gatos evaluados mostré
un nivel leve, mientras que el 22 % demostré un aislamiento moderado. En
contraste, el 11 % evidencio un alto grado de aislamiento, mientras que el 21
% de las personas no mostro esta conducta.

Finalmente, al analizar el comportamiento, se concluyo que el 54 % de
los gatos fue catalogado como timido, mientras que un 23 % fue considerado
sociable y un 20 % miedoso. El temperamento agresivo fue raro, apareciendo
en el 1 % de los casos analizados.

Lon niveles de estrés fueron categorizados antes del tratamiento,
observando que, el 16 % de los felinos manifestaron un nivel alto de estrés,
determinado por los signos asociados; el 65 % presento un nivel moderado de

estrés, mientras que, el 19 % lo tuvo en nivel bajo (Figura 13).
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Figura 13.

Frecuencia de los niveles de distrés previo al tratamiento

m Alto
m Bajo

m Moderado

Nota. Niveles de distrés antes de Rescue remedy.

Figura 14.

Frecuencia de los niveles de distrés después al tratamiento

H Alto

B Bajo

B Moderado

Nota: Niveles de distrés después de Rescue remedy.

Los niveles de estrés fueron categorizados después del tratamiento,

observando que, el 1 % de los felinos manifestaron un nivel alto de estrés,

determinado por los signos asociados; el 48 % present6 un nivel moderado de

estrés, mientras que, el 51 % lo tuvo en nivel bajo (Figura 14).

En la Figura 15 se observa los signos de comportamiento asociados

con el estrés luego del tratamiento, en donde en cuanto al lamido excesivo,
estuvo ausente en el 99 %, mientras que solo un 1 % lo presenté moderado;
en cuanto a la dilatacion pupilar el 45 % no la presento, observandose solo en

el 1 % muy dilatada; la vocalizacion estuvo ausente en el 34 %, leve en el 63

% y 3 % fue moderada.
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La postura corporal como signo de estrés estuvo presente relajada en
el 54 %, tensa en el 34 % y evasiva en el 12 % de los felinos; la hipervigilancia
estuvo intensa solo en el 1 %, moderada en un 48 % y ausente en un 21 %.
En cuanto al aislamiento social se presento intenso en un 1 %, moderado en
el 42 % y ausente en el 24 %. En el temperamento observado después del

tratamiento se observa un 3 % miedoso, un 51 % sociable y 46 % timido.
Figura 15.

Frecuencia de los signos de distrés en los felinos después del tratamiento

Moderado 1 1
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Lamido
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Vocalizacion Dilatacion pupilar
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Relagjada meeees—— 54
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Postura
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Leve meeessssss—m 30
Intensa 1 1
Ausente mee——— 21

Hipervigilancia

Moderado meEEEEEE——— 42
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Timido s 46
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Nota: Signos asociados al distrés después de Rescue remedy.
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4.3 Comparacion de los Cambios Conductuales de los Felinos por el
Uso de Rescue Remedy

Para la comparacién de los niveles generales de distrés en los felinos
antes y después de la administracion de Rescue Remedy, de acuerdo con la
clasificacion del etograma en distrés bajo, moderado y alto, en la Figura 16 se
represento los niveles generales que reflejan lo siguiente:

Antes del tratamiento, predominé el distrés moderado, en 65 felinos,
seguido del distrés bajo en 19, y el distrés alto en 16. Estos resultados
evidenciaron que una proporcion importante de los felinos se encontraba en
niveles moderados a altos de distrés al inicio del estudio.

Después de la aplicacion del Rescue Remedy, se observé un aumento
considerable del distrés bajo, el cual fue de 51 felinos, mientras que el distrés
moderado disminuyo a 48. De manera destacada, el distrés alto present6 una
reduccion marcada, descendiendo de 16 felinos antes del tratamiento a 1
felino después, lo que indica una disminucion significativa de los niveles mas
severos de estrés.

En conjunto, estos resultados sugirieron que la administracion de
Rescue Remedy estuvo asociada a una redistribucidn de los niveles de
distrés, con un desplazamiento desde categorias de distrés alto y moderado
hacia niveles de distrés bajo, reflejando una mejoria general en el estado
conductual y emocional de los felinos evaluados.

Figura 16.

Comparacion de los niveles generales de distrés en los felinos antes y
después de la administracion de Rescue Remedy.

70 65
60 51 48
50 Lo
40
30 19 16
20
10 1
0
Bajo Moderado Alto

-o— Antes == Despues

Nota: Niveles de distrés antes y después del tratamiento.
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Las variables que permiten identificar los niveles de estrés fueron
comparadas el antes y después para evaluar la respuesta al tratamiento,
observando los siguientes resultados en la Tabla 1.

En relacion con el temperamento, se evidencio una disminucién de las
conductas asociadas a distrés elevado. El comportamiento agresivo, que
presentaron los felinos fue bajo previo al tratamiento y desaparecio
posteriormente. De igual manera, el temperamento temeroso exhibié una
notable disminucion en su puntuacion después de la intervencion.

Por otro lado, el temperamento sociable mostré un aumento
significativo en su puntuaciéon después del tratamiento, lo que indica una
mejora en la adaptacion social de los gatos. El temperamento timido presento
una pequefa reduccion en la puntuacion, permaneciendo dentro de niveles
gue son coherentes con un malestar moderado.

En relacion al aislamiento social, se notd una disminucion en la cantidad
de gatos que mostraban un aislamiento severo tras el tratamiento, mientras
que el aislamiento leve también mostré una reduccion. No obstante, el
aislamiento moderado evidencié un incremento en la poblacién de felinos, lo
cual podria entenderse como un cambio gradual desde condiciones de alto
estrés hacia niveles moderados a lo largo del proceso de adaptacion del
comportamiento.

Respecto a la hipervigilancia, los resultados mostraron una reduccion
notable de los felinos vinculados a altos niveles de estrés, especialmente en
la categoria intensa. El puntaje asociado a la falta de hipervigilancia aumento6
después del tratamiento, mientras que los niveles leve y moderado se
mantuvieron bastante estables, lo que sugiere una disminucién en las
respuestas mas intensas de alerta.

En cuanto a la postura fisica, se observé una reduccion en la puntuacion
vinculada a las posturas, tensas y evasivas después de administrar Rescue
Remedy. Al mismo tiempo, se notdé un aumento significativo en la postura
relajada de los felinos, lo que indica una mejora en su estado emocional y una
disminucion del malestar general en los gatos evaluados.

En relacién a la vocalizacion, se not6 una reduccion de gatos vinculados

a la vocalizacion fuerte, los cuales dejaron de estar presentes
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después del tratamiento. Hubo un incremento en la vocalizacién suave,
mientras que la falta de vocalizacion se redujo, lo que podria indicar una forma
de expresion vocal mas adaptativa y menos relacionada con niveles altos de
estrés.

Respecto a la midriasis (dilatacion pupilar), se observo que disminuyé
el numero de gatos que mostraban una dilatacion intensa y moderada tras el
tratamiento. Por otro lado, el puntaje relacionado con la falta de dilatacion
pupilar se incremento, lo que sugiere una reduccion de la respuesta fisiologica
vinculada a el estrés.

Finalmente, en relacion con el lamido excesivo, se observd una
reduccion del puntaje correspondiente al nivel leve, el cual desaparecio tras el
tratamiento, mientras que el puntaje moderado se mantuvo constante. El
aumento del puntaje en la categoria de ausencia de este comportamiento

sugiere una mejora en este indicador de distrés (Tabla 1).
Tabla 1.

Comparacion de los signos asociados al distrés antes y después del tratamiento

Variables Categorias Antes Después
Agresivo 1 0
Miedoso 20 3
Sociable 23 51
Temperamento Timido 54 46
Ausente 21 24
Intenso 11 1
Leve 46 32
Aislamiento social Moderado 22 42
Ausente 15 21
Intensa 11 1
Leve 25 30
Moderada 48 48
Hipervigilancia Relajada 1 0
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Evasiva 16 12

Relajada 26 54
Postura corporal Tensa 58 34
Ausente 63 34
Intensa 1 0
Leve 35 63
Vocalizacion Moderada 1 3
Levemente dilatada 21 29
Moderada 49 25
Muy dilatada 9 1
Dilatacion pupilar No dilatada 21 45
Ausente 88 99
Leve 11 0
Lamido excesivo Moderado 1 1

Nota: Signos asociados al distrés comparaciéon antes y después del
tratamiento.

4.4 Andlisis de Significancia de la Aplicacién de Rescue Remedy y su

Influencia Sobre Signos Comportamentales del Estrés

4.4.1 Analisis de Normalidad de los Datos.

Previo a la aplicacion de las pruebas estadisticas inferenciales, se
evalud la normalidad de los datos mediante la prueba de Shapiro-Wilks,
aplicada a los puntajes obtenidos antes del tratamiento, después del
tratamiento y a la diferencia entre ambos momentos.

Los resultados evidenciaron que, en todas las variables analizadas, el
valor de significancia fue inferior a p < 0.0001, lo que indic6é que los datos no
siguieron una distribucion normal. En funcién de estos resultados, se
determind que la prueba estadistica mas adecuada para el analisis
comparativo fue la Prueba de Wilcoxon para muestras relacionadas, de
caracter no paramétrico, aunque adicionalmente se aplico la Prueba T de

Student con fines complementarios.
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Tabla 2.

Significancia en los tiempos de aplicacién

Variable n Media D.E. wr p (Unilateral D)
ANTES 100 7.24 3.58 0.91 <0.0001
DESPUES 100 4.59 2.09 0.95 0.0062

Nota: Significancia antes y después de Rescue Remedy.

Tabla 3.

Andlisis comparativo de la aplicacion de Rescue Remedy

Variable n Media D.E. w* p (Unilateral D)

dif 100 2.65 2.09 0.77 <0.0001

Nota: Analisis del uso de Rescue Remedy..

4.4.2 Comparacion de los Puntajes de Estrés Antes y Después del

Tratamiento.

El analisis descriptivo evidencié que el puntaje promedio de estrés
previo al tratamiento fue de 7.24, mientras que tras la aplicaciéon de Rescue
Remedy, el promedio descendié a 4.59, observandose una, disminucion
media de 2.65 puntos en el indicador de estrés felino.

Esta disminucidn reflejé, desde el punto de vista descriptivo, una mejora

notable en el comportamiento relacionado con el estrés tras la intervencion.

4.4.3 Pruebas de hipoétesis y significancia estadistica.

Tanto la Prueba t para muestras relacionadas como la Prueba de
Wilcoxon arrojaron valores de significancia extremadamente bajos (p < O.
0001). Al ser estos valores inferiores al nivel de significancia establecido (a =
0. 05), se rechaz6 la hipétesis nula, la cual planteaba la ausencia de
diferencias entre los puntajes de estrés antes y después del tratamiento.
Tabla 4.

Prueba de hipétesis y significancia estadistica

Obs (1) Obs (2) N  media (dif) Media (1) Media (2) DE (dif) LI (95 %) LS (95 %) T Bilateral

Antes  Después 100 2.65 7.24 4.59 2.09 2.24 3.06 12.67 <0.0001
Nota: Corroboracion estadistica de la efectividad del tratamiento.
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Estos resultados confirmaron la existencia de una diferencia
estadisticamente significativa entre ambos momentos de evaluacion,
indicando que la reduccion observada en los niveles de estrés no fue producto

del azar.

4.4.4 Interpretacion global de los resultados estadisticos.

El analisis estadistico demostr6 de manera consistente que, en una
muestra de 100 gatos evaluados, hubo una reduccion significativa de los
indicadores de comportamiento relacionados con el estrés después de usar
Rescue Remedy. La disminucion promedio de 2.65 puntos, junto con la
relevancia obtenida en la prueba de Wilcoxon, demostro que el efecto
observado fue auténtico, coherente y uniforme en la poblacidén analizada.
Tabla 5.

Significancia con la administracién de Rescue Remedy

Obs (1) Obs (2) N Suma (R+) E(R+) Var(R+) media (diff DE(diff Z p(2colas)

ANTES DESPUES 100 5047.00 2525.00 83185.63 2.65 2.09 8.74 <0.0001

Nota: P-valor estimado por aproximacion normal
En consecuencia, los resultados respaldaron estadisticamente que el
uso de Rescue Remedy tuvo una disminucién numérica en los puntajes de

distrés tras la aplicacion del tratamiento durante el periodo evaluado.

4.45 Anédlisis de la tabla de contingencia y prueba de Chi

cuadrado.

Con el fin de complementar el analisis de los puntajes, se evalud el
cambio en la distribucion de los niveles de estrés (Bajo, Moderado y Alto) antes
y después del tratamiento, mediante una tabla de contingencia y la prueba de

Chi cuadrado de Pearson.

4.4.6 Cambios en ladistribucion de los niveles de estrés.

Al analizar las frecuencias registradas, se registré6 una diferencia
estadisticamente significativa en los niveles generales de distrés de los felinos.
El total de gatos que presentaban niveles altos de estrés se redujo
notablemente, disminuyendo de 16 individuos antes del tratamiento a sélo 1

después. Al mismo tiempo, el numero de gatos que presentaron un estrés bajo
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incremento de 19 a 51 individuos, en contraste, el grupo que experimenté un
estrés moderado disminuyo de 65 a 48 individuos.

Estos resultados mostraron que una proporcion significativa de gatos
con niveles de estrés medios y altos pasaron a categorias de estrés bajo

después del tratamiento.

447 Pruebade Chi cuadrado de Pearson.

Mediante la prueba Chi-cuadrado de Pearson, se analizé el vinculo
entre el tiempo de evaluacion y el estrés registrado. Se obtuvo una
significancia de p < 0.0001, lo que demuestra una asociacion clara entre
Rescue Remedy y el alivio del distrés. Este analisis estadistico permite afirmar

que los resultados obtenidos son sélidos y no se deben a factores aleatorios.

4.4.8 Coeficientes de asociacion.

Los coeficientes de asociacion obtenidos, especificamente el
coeficiente de contingencia de Pearson (0.36) y el coeficiente V de Cramer
(0.28), indicaron una asociacion de magnitud moderada entre el tratamiento

aplicado.

4.4.9 Sintesis respecto al objetivo del estudio.

El analisis estadistico global permitio establecer que la administracion
de Rescue Remedy alcanzo el objetivo propuesto en el estudio al evidenciar
una modulacién efectiva del comportamiento asociado al distrés. Se observé
no solo una disminucién significativa del puntaje promedio de distrés, sino
también una variacion positiva en la distribucién de los niveles de estrés,
alcanzando un, 51 % de la poblacién dentro de la categoria de estrés bajo

frente al 19 % registrado previo al tratamiento.
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5 DISCUSION

Al analizar los resultados obtenidos en la Fundacion Alma Animal, se
evidencié una mejora notable en el bienestar emocional de los felinos
evaluados. El aumento del temperamento sociable (del 23 % al 51 %) coincide
con lo reportado por la UCC, donde se menciona que las Flores de Bach
pueden disminuir conductas de evitacion.

El incremento en la sociabilidad también se relaciona con lo planteado
por Lapo-Bonilla (2025), quien sefiala que el equilibrio emocional favorece
interacciones humano-animal mas estables. En el presente estudio, la
reduccion de la hipervigilancia y del aislamiento hasta el 1 % permitié observar
gatos mas seguros durante la interaccion, respaldando dicho planteamiento.

Respecto a la dilatacion pupilar y la postura corporal, los resultados
evidenciaron una disminucion de la activacion simpatica, ya que la midriasis
muy marcada descendio del 9 % al 1 %. Este resultado coincide con lo descrito
por Amat et al. (2020), quienes relacionan el estrés cronico con respuestas
defensivas y conductas de retraimiento; al modular estas respuestas mediante
Rescue Remedy, se observd un incremento evidente de posturas corporales
relajadas.

De igual manera, la reduccién de los niveles de distrés observados con
un aumento del distrés bajo hasta el 51 % respalda lo sefialado por Silva
(2022) y Reyes Flores et al. (2024) acerca del uso de las Flores de Bach como
alternativa no farmacoldgica para la regulacion emocional. Aunque Bergh et
al. (2021) mencionan que la evidencia disponible puede ser variable, los
resultados estadisticamente significativos obtenidos en esta investigacion
aportan soporte sobre la efectividad de esta terapia en gatos de refugio.

Aunque la ausencia de un grupo control representa una limitacion
metodoldgica, esta decision se tomo por razones éticas, evitando privar a los
felinos del refugio de los posibles beneficios de la terapia en un entorno
altamente estresante. Sin embargo, la disminucion del distrés observado
también pudo verse influenciado por factores externos, como la adaptacién al

ambiente, la interaccion con el personal y la presencia del observador.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones.

Los resultados obtenidos sugieren que la aplicacion del compuesto
floral Rescue Remedy se asocia con una reduccion en los puntajes de distrés
en la muestra de felinos estudiada. Se observdo una disminucion
estadisticamente significativa en la escala de evaluacion entre el inicio y el
final de tratamiento.

Bajo las condiciones experimentales de este estudio, el uso de esencias
florales por aspersion mostr6 potencial como una herramienta
complementaria, no invasiva para el manejo conductual en entornos de
refugio, coadyuvando a la estabilizacion emocional de los ejemplares.

Los cambios registrados, como posturas mas relajadas y menos signos

de alerta, indican una interaccion positiva entre el felino y la terapia aplicada.

No se ignora que la habituacion al lugar es un factor presente, pero la
evidencia apunta a que el producto actua como un facilitador del bienestar. En
consecuencia, se recomienda el empleo del Rescue Remedy como parte de
un manejo integral que incluya mejoras en el entorno fisico del refugio.

Se concluye que el Rescue Remedy representa una alternativa viable
para mejorar el bienestar en refugios, recomendandose su integracién en
protocolos de manejo etiologico, siempre acompafiada de mejoras en el

enriquecimiento ambiental.

6.2 Recomendaciones

Implementacién en refugios: Se recomienda a las fundaciones y centros
de rescate animal en Guayaquil integrar el Rescue Remedy como parte de su
protocolo de ingreso para nuevos animales, con el fin de reducir el trauma del
abandono y acelerar el proceso de adaptacion.

Capacitacion del personal: Instruir a los voluntarios y cuidadores de los
refugios sobre la aplicacion correcta de la terapia floral y la interpretacion de
los etogramas, para que puedan identificar y tratar gatos con niveles altos de
distrés de manera temprana.

Ampliacion del estudio: Se sugiere que proximos estudios evaluen a los

felinos por un periodo mayor a cinco dias después de suspender la terapia. El
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objetivo es determinar si los beneficios del Rescue Remedy se mantienen a
largo plazo.

Uso en la clinica diaria: Se propone llevar esta practica a las clinicas
veterinarias para las consultas diarias. Aplicar el producto antes de atender el
gato facilita su manejo, reduce su estrés y hace que el entorno de trabajo sea
mucho mas seguro para el profesional.

Futuras investigaciones deberian incluir grupos control en condiciones
mas controladas para diferenciar con mayor precision el efecto del tratamiento

frente a la adaptacion natural del animal.
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ANEXOS

Anexo 1

PROYECCION DE GASTOS

Evaluacion del efecto del uso de Rescue Remedy (Flores de Bach)

Material de campo

: : Costo unitario Costo total
ltem Cantidad (USD) (USD)
Rescue Remedy (Flores de 1 frasco 20.00 20.00
Bach)
Fichas individuales de .
observacion 100 hojas 0.05 5.00
C_rqnometrootemporlzador 1 unidad 12.00 12.00
digital
Guantes para manipulacion 100 pares 0.10 10.00
Mascarillas 10 unidades 0.50 5.00
Camara o teléfono para Ya disponible . 0.00
registro
Cofia Ya disponible — 0.00
Scrub Ya disponible — 0.00
Mandil Ya disponible — 0.00
Subtotal - Material de campo | | | 52.00 |
Material de oficina
item Costo total (USD)
Cuaderno de campo 3.00
Hojas impresas con formato de etograma  5.00
Boligrafos y lapices 5.00
Computadora para organizacion de datos Yadisponible
Subtotal - Material de oficina | | 13.00 |
Otros gastos
item Cantidad Costo unitario (USD) Costo total (USD)
Transporte (5 dias) 5 5.00 25.00
Gastos imprevistos — — 25.00

Subtotal - Otros | | | 50.00 |

TOTAL, GENERAL DEL ESTUDIO:

$115.00 USD
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estos entornos es multifactorial y compromete el bienestar, la salud y las probabilidades de
adopcién de los felinos. La investigacion adoptdé un enfoque metodolégico basado en la
observacion conductual de 100 felinos, utilizando una etograma para registrar comportamientos
antes y después de 10 dias de tratamiento aplicado mediante aspersién. Los resultados
demostraron una reduccion estadisticamente significativa (p < 0.0001) en los niveles de estrés. El
puntaje promedio de distrés descendio de 7.24 a 4.59 puntos, y la poblacion categorizada con
"estrés bajo" aumentd del 19 % al 51 %. Especificamente, se observé una disminucidn notable en
la hipervigilancia (del 30 % al 11 %) y el aislamiento social (del 29 % al 13%), mientras que el
temperamento sociable se duplicd, pasando del 23 % al 51 %. Se concluye que el Rescue Remedy
es una herramienta eficaz y no invasiva para mejorar el bienestar emocional de gatos en refugios.
Su aplicacion favorece la adaptacion y la sociabilidad, facilitando el manejo clinico y los procesos
de adopcion sin generar efectos secundarios. Estos hallazgos respaldan la integracion de terapias
florales como complemento en protocolos de bienestar animal.
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