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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar los datos
forenses del Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP)
correspondientes al canton Guayaquil durante el periodo 2022—-2025, con la
finalidad de identificar indicadores de riesgo asociados a fraccionamiento,
sobreprecios y posibles escenarios de colusion en la contratacion publica. El
estudio adopté un enfoque mixto, con predominio cuantitativo, basado en el
andlisis documental y retrospectivo de datos descargados del SERCOP, los
cuales fueron depurados y sistematizados mediante una matriz en Excel,
permitiendo examinar variables como modalidad de contratacién, montos
referenciales y adjudicados, numero de oferentes y concentracion de
proveedores. Se selecciond una muestra intencional de 120 procesos,
clasificAndolos segun niveles de riesgo y determinando un subconjunto de
‘bandeja roja”. Complementariamente, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a tres funcionarios con experiencia en contratacion publica,
cuyos aportes permitieron validar y contextualizar los hallazgos cuantitativos.
Los resultados evidenciaron patrones recurrentes de baja competencia,
variaciones significativas de precios y concentracion contractual en
determinadas entidades. Se concluye que la analitica forense aplicada a
bases publicas constituye una herramienta eficaz para fortalecer el control

preventivo y mejorar la transparencia en la gestion de recursos publicos.

Palabras Claves: Contratacion publica, andlisis forense de datos,

indicadores de riesgo, SERCOP, transparencia.
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Introduccioén

La contratacion publica en Ecuador constituye uno de los pilares
fundamentales para el funcionamiento del Estado, dado que permite canalizar
recursos hacia bienes, obras y servicios esenciales para el desarrollo
econdémico y social, en el pais, la ciudad de Guayaquil, concentra una elevada
actividad econdmica y comercial, convirtiéndola en un punto critico para el
analisis de los procesos de adquisicion publica, ya que, para el 2022 y 2025,
periodo marcado por la pandemia, la contraccion econdémica y una creciente
percepcion de corrupcion institucional, el sistema de compras publicas
enfrentd importantes cuestionamientos respecto a su transparencia, eficiencia
y vulnerabilidad a practicas fraudulentas (Cérdova & Garcia, 2022).

El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) administra el
Sistema Nacional de Contratacion Publica y centraliza la informacién relativa
a proveedores, procedimientos, montos adjudicados y tipos de contratacion,
no obstante, diversos informes académicos y técnicos han sefialado que, pese
a los avances en digitalizacion, persisten patrones irregulares en el ciclo
contractual, especialmente vinculados con proveedores recurrentes,
sobreprecios, fraccionamiento de compras, coincidencias atipicas entre
oferentes y adjudicaciones que no responden a criterios competitivos
(Sanchez & Paredes, 2024).

El periodo 2022—-2025 fue particularmente critico debido al incremento
de compras emergentes y contrataciones directas derivadas de la crisis
sanitaria y de seguridad ciudadana, por lo que, el SERCOP (2024), menciona
que, las adquisiciones bajo régimen de excepcionalidad crecieron
significativamente, incrementando con ello las posibilidades de
discrecionalidad y debilitamiento de los controles internos, desembocando en
propicias para el fraude, definido no solo como la apropiacion ilicita de
recursos publicos, sino también como la manipulacion de datos, la colusion
entre proveedores y la alteracion de procesos administrativos para favorecer
intereses privados en detrimento del Estado (Flores & Alvarez, 2023).

La ciudad de Guayaquil, considerada uno de los principales centros
logisticos y comerciales del pais, concentré un nimero representativo de

procesos de contratacion en sectores como salud, obras publicas, insumos
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meédicos, seguridad y servicios generales, por lo que investigaciones vigentes
advierten que, el analisis de datos forenses aplicado a la informacion del
SERCOP permite identificar patrones de riesgo que suelen pasar
desapercibidos mediante revisiones tradicionales, tales como coincidencias
temporales entre proveedores, concentracion de adjudicaciones, empresas
con estructuras similares, creacion de proveedores durante periodos
electorales o incrementos atipicos en el valor referencial de contratos
(Rivadeneira & Torres, 2023).

En este escenario, la contabilidad forense se convierte en una
herramienta clave para comprender y evidenciar como se manifiestan los
riesgos de fraude en la contratacion publica, dicha disciplina permite examinar
bases de datos masivas, reconstruir trazas documentales y verificar la
consistencia entre registros administrativos, financieros y operativos (Gomez
& Martinez, 2021), ya que, su aplicacion a los datos del SERCOP durante el
periodo 2022-2025 es especialmente relevante, al permitir detectar
anomalias que afectan la eficiencia del gasto publico, la competencia entre
proveedores y la integridad del mercado local.

En este sentido, la problematica adquiere mayor relevancia al
considerar que el fraude en contratacion publica no solo implica pérdidas
econOmicas sustanciales para el Estado, si no, que deteriora la confianza
ciudadana y debilita la capacidad institucional para generar politicas publicas
efectivas, por lo que, en un entorno como Guayaquil, donde confluyen altos
niveles de actividad econdmica, demandas sociales y riesgos estructurales de
corrupcion, el andlisis forense de datos se vuelve indispensable para
comprender las dindmicas fraudulentas y proponer mecanismos de control y

prevencion basados en evidencia empirica reciente (Cepeda & Saltos, 2024).

Antecedentes

En los ultimos afios, la contratacion publica en Ecuador ha sido objeto
de creciente interés académico debido a la recurrencia de casos de
corrupcion, sobreprecios y fallas estructurales en los procesos de
adjudicacioén. La literatura reciente coincide en que el sistema, aun con sus
avances normativos y tecnolégicos, mantiene vulnerabilidades que facilitan la

comision de fraudes en distintas fases del ciclo contractual, especialmente en



contextos de emergencia, alta demanda estatal o debilidad en los
mecanismos de supervision (Paredes & Carridon, 2021; Jara & Vega, 2023).

Diversos estudios sobre la eficiencia del Sistema Nacional de
Contratacion Publica sefialan que las irregularidades suelen concentrarse en
patrones especificos: proveedores recién creados y que reciben
adjudicaciones millonarias en poco tiempo, coincidencias inusuales en los
precios ofertados, empresas vinculadas entre si mediante representantes
legales o domicilios compartidos y fraccionamiento de contratos para evitar
procedimientos competitivos (Rivadeneira & Torres, 2023).

A nivel latinoamericano, la CEPAL y Transparencia Internacional
vienen advirtiendo que tener plataformas electronicas de compras publicas es
un avance importante, pero no basta para cerrar la puerta a las practicas
colusorias ni a las distorsiones del mercado, dado que, manifiestan que a la
par que los Estados modernizan sus sistemas, también lo hacen quienes
buscan defraudar, recurriendo a empresas fachada, redes de proveedores
vinculados o aprovechando vacios en los mecanismos y algoritmos de control
(CEPAL, 2022), motivo por el cual, dicho escenario, ha cobrado relevancia el
uso de andlisis de datos forenses sobre bases publicas de contratacion, no
solo como un complemento técnico, sino como una forma de auditoria mas
sofisticada que ayuda a identificar a tiempo comportamientos inusuales y
posibles anomalias en los procesos de compra. Transparencia Internacional,
2023.

En el contexto ecuatoriano, trabajos como el de Oleas (2021)
demostraron que, incluso después de laimplementacion del portal de compras
publicas, persisten riesgos significativos relacionados con la concentracion de
proveedores, la falta de supervision en contratos de régimen especial y la
incoherencia entre los montos adjudicados y los precios de mercado, apoyado
por los autores Flores & Alvarez (2023) quienes identificaron, mediante
técnicas de mineria de datos, patrones de irregularidad en la contratacion
asociada al sector salud durante la pandemia, destacando que el 2022 fue un
afo critico por el abuso de procesos emergentes.

Asi también, los autores Sanchez & Paredes (2024) advierten que,
durante el periodo 2022-2025, varios procesos adjudicados en la ciudad

presentan comportamientos atipicos, tales como: variaciones poco habituales
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en los valores referenciales, coincidencias reiteradas entre los mismos
oferentes y adjudicaciones frecuentes a empresas con un historial limitado de
cumplimiento, lo que refuerza la necesidad de mecanismos de control mas
preventivos y basados en andlisis de datos.

A nivel técnico, la contabilidad forense ha demostrado ser una
herramienta eficaz para analizar grandes volimenes de datos aplicando
técnicas estadisticas, algoritmos de deteccion de anomalias, andlisis de redes
y revisibn comparativa de precios, por lo que, Castillo (2022), estas
metodologias permiten identificar relaciones escondidas entre proveedores,
movimientos atipicos en los montos adjudicados y estructuras empresariales
disefiadas para simular competencia, en honor que la tendencia global sefiala
que los sistemas anticorrupcion méas efectivos son aquellos que incorporan
enfoques forenses y analiticos basados en evidencia (Ruiz & Herrera, 2020).

A pesar de la relevancia del tema, la revision de literatura muestra que
aun existe una carencia de estudios especificos centrados en el analisis
forense de datos del SERCOP aplicado a Guayaquil, particularmente para
periodos recientes como 2022-2025, dado que, la mayoria de investigaciones
disponibles se enfocan en auditorias tradicionales, estudios sectoriales o
revisiones legales, dejando un vacio en la comprension profunda de cémo se

manifiestan los patrones de fraude a traves de los datos publicos.

Problemética

La contratacion publica en Ecuador constituye uno de los ambitos mas
vulnerables a irregularidades administrativas y financieras, debido a la
magnitud de recursos que moviliza y a las debilidades estructurales en los
sistemas de control, para los periodos contables del 2022 al 2025, este
escenario se acentud significativamente en Guayaquil, una ciudad que
concentra el mayor dinamismo econémico del pais y, en consecuencia, un
volumen considerable de procesos adjudicados a través del Servicio Nacional
de Contratacion Publica (SERCOP), puesto que, durante este periodo,
marcado por la pandemia, la crisis fiscal y el aumento de la inseguridad, se
evidenciéo un incremento de contrataciones excepcionales y emergentes,
condiciones que historicamente han sido asociadas con riesgos mas elevados

de fraude y corrupcion (Transparencia Internacional, 2023).
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Diversos estudios coinciden en que, si bien el sistema de compras
publicas del Ecuador ha logrado avances importantes en términos de
digitalizacion, transparencia y acceso a la informacion, todavia existen
brechas criticas que facilitan la aparicién de irregularidades, puesto que,
praxis como el fraccionamiento de contratos, la concentracion de
adjudicaciones en un numero reducido de proveedores, la participacion de
empresas de reciente creacion que reciben montos elevados y las
coincidencias llamativas en los precios ofertados aparecen de forma reiterada
como sefiales de posible fraude (Rivadeneira & Torres, 2023), dichas,
situaciones no solo evidencian un uso poco eficiente de los recursos publicos,
sino que también afectan la libre competencia y terminan debilitando la
confianza de la ciudadania en las instituciones encargadas de la gestion
publica.

En Guayaquil, la combinacion de un elevado numero de procesos
contractuales, una creciente demanda de bienes y servicios en sectores como
salud, seguridad y obras publicas, y las presiones derivadas del contexto
econdémico-social han generado un entorno susceptible a irregularidades que
no siempre son detectadas por los mecanismos de control internos del Estado,
donde, los autores Cepeda & Saltos (2024) destacan que, durante el periodo
2022-2025, los contratos adjudicados en la ciudad presentan variaciones
inusuales en los valores referenciales, empresas vinculadas entre si mediante
estructuras societarias opacas y adjudicaciones reiteradas sin competencia
efectiva, sefiales que pueden ser indicativas de conductas fraudulentas.

Lo preocupante es que, pese a la disponibilidad publica de los datos
del SERCOP, estos no han sido analizados sistematicamente desde una
perspectiva forense para identificar fraudes en el sector econémico de
Guayaquil, puesto que, la mayoria de estudios se concentran en revisiones
normativas, analisis de cumplimiento o investigaciones sectoriales, pero existe
un vacio evidente en cuanto a la aplicacion de herramientas de analisis de
datos, triangulacion de informacion, mineria de patrones y técnicas avanzadas
de auditoria forense aplicadas al sistema de contratacion publica, lo que, limita
la capacidad institucional para comprender la magnitud y las modalidades del
fraude, dificultando la prevencion y el disefio de politicas efectivas de control.



Justificacion

La justificacion de este estudio radica en su relevancia académica,
social, practica, tedrica y metodolégica, puesto que aborda una problematica
actual y aun insuficientemente explorada en el contexto ecuatoriano: la
deteccion de fraudes en la contratacion publica mediante el andlisis de datos
forenses, en los dltimos afos, la contratacion estatal ha sido objeto de
multiples cuestionamientos debido a irregularidades que afectan la
transparencia y eficiencia del uso de los recursos publicos, especialmente
durante el periodo 2022-2025, cuando la pandemia, la crisis econémica y la
creciente inseguridad generaron condiciones propicias para practicas
fraudulentas en distintas entidades del pais (Transparencia Internacional,
2023), dicho, escenario adquiere mayor complejidad en Guayaquil, una de las
ciudades con mayor volumen de procesos adjudicados, donde estudios
recientes identifican patrones como fraccionamiento de contratos,
concentracion inusual de adjudicaciones y proveedores vinculados entre si,
sefales que pueden constituir indicios de fraude en el sistema del SERCOP
(Sanchez & Paredes, 2024).

Desde la perspectiva académica, la investigacién contribuye al campo
de la contabilidad forense y la auditoria gubernamental al analizar cémo los
datos digitales de contratacion publica permiten detectar irregularidades que
no son evidentes a través de métodos tradicionales, puesto que,
investigaciones recientes remarcan la necesidad de incorporar andlisis
forense y mineria de datos para estudiar patrones ocultos en sistemas de
compras estatales, especialmente en paises donde la digitalizacion ha
aumentado la disponibilidad de informacion, pero no necesariamente su
eficiencia fiscalizadora (Gémez & Martinez, 2021), motivo por el cual, la
investigacién aporta evidencia empirica novedosa al examinar la informacion
del SERCOP desde una perspectiva forense aplicada al sector econémico de
Guayaquil.

Desde una perspectiva social, la investigacion resulta especialmente
pertinente porgue el fraude en la contratacion publica tiene efectos directos
en la vida cotidiana de la ciudadania, ya que, cuando los procesos de compra

se ven afectados por irregularidades, los bienes y servicios que recibe la



poblacion suelen ser de menor calidad, se debilita la confianza en las
instituciones publicas y se reduce la capacidad del Estado para responder de
manera efectiva a necesidades basicas, por lo que, la CEPAL (2022) advierte
que, las practicas corruptas generan un impacto regresivo, ya que disminuyen
los recursos disponibles para atender a los sectores mas vulnerables y
terminan profundizando desigualdades estructurales que ya existen en la
sociedad.

En el plano practico, la investigacion ofrece herramientas y resultados
que pueden ser utilizados por organismos de control, unidades de auditoria
interna y actores publicos para mejorar sus mecanismos de prevencion y
deteccion de fraude, en honor a que, estudios recientes demuestran que la
combinacion de andlisis de datos masivos, modelos estadisticos y revision
documental especializada permite identificar anomalias como colusion,
sobreprecios o vinculos sospechosos entre proveedores, elementos que
resultan esenciales para la toma de decisiones dentro de los procesos de
control estatal (Flores & Alvarez, 2023).

Tedricamente, el estudio fortalece los fundamentos de la contabilidad
forense aplicada a sistemas de contratacion digitalizados, ya que permite
contrastar modelos conceptuales sobre fraude con evidencias reales en el
contexto ecuatoriano, de este modo la literatura contemporanea destaca que,
en escenarios de alta complejidad contractual, los datos publicos constituyen
una fuente valiosa para reconstruir estructuras fraudulentas y analizar el
comportamiento de los actores involucrados (Ruiz & Herrera, 2020).

Finalmente, desde el enfoque metodoldgico, la investigacion es
necesaria porque integra técnicas de analisis documental, mineria de datos y
revision estadistica aplicadas a un volumen significativo de informacion,
dentro de sistemas como el SERCOP, donde, la digitalizacion ha
incrementado la trazabilidad, pero también ha diversificado las modalidades
de fraude. (Sanchez & Paredes, 2024).

Objetivo General

Analizar los datos forenses del SERCOP periodo 2022-2025, que
permita identificar y describir indicadores de riesgo de fraccionamiento,

sobreprecios y colusion en la contratacion publica del canton Guayaquil.



Objetivos Especificos

Revisar sistematicamente la lectura especializada sobre analiticas
forenses y deteccion de riesgos dentro de contratacion publica dentro

del contexto ecuatoriano.

Examinar datos publicados del SERCOP correspondientes al periodo
2022-2025 encontrando variables claves relacionadas a procesos de

contratacion publicas.

Identificar indicadores de riesgo asociados a fraccionamientos,
sobreprecios y colusién a partir del analisis de la informacion

proveniente del SERCOP y planteamientos de la literatura revisada.

Interpretar los resultados obtenidos para determinar la incidencia y
magnitud de los riesgos detectados, verificandolo con los criterios

establecidos en la lectura forense y normativa.

Establecer estrategias o ideas para fortalecer los sistemas de
monitoreo y prevencion de irregularidades en la contratacion publica,

basadas en los hallazgos obtenidos del analisis de datos.

Preguntas de Investigacion

1. ¢Cuales son los patrones y sefiales de alerta que evidencian posibles

fraudes en los procesos de contratacion publica registrados en el
SERCOP para el sector economico de Guayaquil durante el periodo
2022-20257

¢, Qué informacién contenida en las bases de datos del SERCOP
permite identificar inconsistencias, irregularidades o comportamientos

atipicos asociados a practicas fraudulentas?

¢Como contribuye el analisis de datos forenses a la deteccion y
comprension de los riesgos de fraude presentes en la contratacion

publica del sector econdmico de Guayaquil en el periodo 2022—-20257?

Delimitacion

El objeto de estudio de la presente investigacion se centra en el analisis

de los procesos de contratacion publica registrados en el portal del SERCOP,



correspondientes al sector econdmico de la ciudad de Guayaquil. El propésito
de este estudio es identificar posibles irregularidades o patrones de fraude
mediante el andlisis de datos forenses, tomando como referencia la
informacion publicada entre los afios 2022 y 2025.

El andlisis es transversal a los distintos rubros de contratacion como:
salud, obras publicas, servicios generales, suministros, mantenimiento, entre
otros, por lo que no se limita a un solo subsector, sino que abarca el conjunto
de la actividad contractual publica con impacto econémico en la ciudad de
Guayaquil.

Limitacion

Durante el desarrollo de la investigacibn se identificaron ciertas
limitaciones que condicionan el alcance del estudio, ya que, en primer lugar,
el analisis depende exclusivamente de la informacién disponible en el portal
del SERCOP, la cual puede presentar inconsistencias en el registro de datos,
variaciones en los formatos de carga o ausencia de documentacién
complementaria que limite la verificacion detallada de algunos procesos,
ademas, no es posible acceder a informacion confidencial o reservada de los
organismos de control, lo que restringe la profundizacién en casos especificos
de fraude que no se encuentran plenamente documentados en fuentes

publicas.
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Capitulo 1. Fundamentacién Teorica
Marco Tedrico

Teoria de la Administracién Publica

La Administracion Publica constituye el conjunto de estructuras,
procesos, normas y acciones mediante las cuales el Estado ejecuta sus fines
esenciales, gestiona sus recursos y responde a las necesidades colectivas,
en términos contemporaneos, se entiende como un sistema organizado que
integra instituciones, politicas y funciones orientadas a garantizar el bienestar
general, la provision de servicios publicos y la correcta gestion de los recursos
estatales (Ramirez & Aguilar, 2021), por lo que, su actuacién se fundamenta
en principios de legalidad, eficiencia, transparencia y control, elementos
indispensables para asegurar que el poder publico opere en beneficio de la
sociedad.

En el contexto latinoamericano, la Administracion Publica ha
evolucionado desde un modelo burocratico tradicional hacia enfoques mas
flexibles, profesionales y orientados a resultados, debido a las crecientes
demandas de modernizacién, rendicion de cuentas y lucha contra la
corrupcion, segun Pineda & Rojas (2022), este proceso implica fortalecer los
sistemas de gobernanza, adoptar herramientas tecnoldgicas y consolidar
mecanismos de control interno y externo que garanticen la integridad del gasto
publico, por lo que, se reconoce que la eficiencia administrativa no depende
Unicamente de la estructura institucional, sino también de la capacidad del
Estado para gestionar informacion, procesar datos y evaluar el desempefio de
las entidades responsables.

El fundamento de la Administracién Publica se sustenta en el principio
de servicio al interés general, por lo que, los autores Lozano & Amaya (2023)
afirman que la responsabilidad primaria del aparato estatal es transformar
recursos publicos en bienes y servicios que mejoren la calidad de vida de la
ciudadania, lo cual exige sistemas de planificacion, control financiero,
supervision contractual y gestion transparente de las adquisiciones publicas,
por lo que, la administracion estatal no puede reducirse a la ejecucion
mecanica de normas, sino que debe constituirse como un proceso racional

orientado a maximizar el valor publico.
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Ademas, uno de los pilares mas relevantes de la Administracion
Publica contemporanea es la transparencia, apoyado por los autores Huerta
& Proafo (2024) quienes, enfatizan que la apertura de datos, la publicidad de
la informacion contractual y el fortalecimiento de los sistemas digitales de
compras publicas son mecanismos fundamentales para prevenir la
corrupcion, garantizar la participacion ciudadana y facilitar el escrutinio de la
gestién gubernamental, dicho enfoque coincide con la tendencia global hacia
gobiernos mas abiertos, interoperables y basados en evidencia.

La contratacion publica constituye, precisamente, uno de los espacios
donde la Administracion Publica enfrenta mayores desafios, en honor, a la
magnitud de recursos que moviliza, requiere sistemas de control robustos,
procedimientos normados y herramientas que permitan detectar
irregularidades con oportunidad, segun Cardenas & Linares (2021), el &mbito
contractual se ha convertido en un punto critico para evaluar el desempefio
estatal, ya que las decisiones de compra revelan la eficiencia institucional, la
correcta gestion financiera y el compromiso del Estado con la integridad
publica.

En este sentido, la Administracion Publica moderna no solo debe actuar
bajo principios de legalidad y racionalidad técnica, sino también incorporar
mecanismos de auditoria, andlisis de datos y tecnologias de control que
permitan anticipar riesgos y detectar patrones de fraude, donde, la
incorporacion de la contabilidad forense en los procesos administrativos
constituye un avance significativo en esta direccion, al aportar herramientas
cientificas para examinar bases de datos, identificar anomalias y verificar la
coherencia entre la informacion reportada y los resultados obtenidos (Gémez
& Martinez, 2021).

La relacién entre la administracion publica y el estado es estrecha,
permanente y esencial para comprender la funcidn publica en términos
generales es parte del estado especificamente del poder ejecutivo, sin
embargo, Camacho (2000), aclara que algunos tratadistas clasicos la
consideraron como la actividad del estado criterio que debe matizarse dado
que el estado actua también mediante funciones legislativas y jurisdiccionales

(p. 16). Por ello, es mas preciso afirmar que la administracion publica
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constituye una parte de la actividad estatal encargada de la ejecucion de las
politicas publicas y de la gestion de los servicios.

El estado determina los fines a cumplir y la administracion publica los
ejecuta esta relacion jerarquica aparece reflejada en la interaccion entre
ciencia politica y administracion publica, ademas destacan que la politica
proporciona los principios y objetivos mientras que la administracion se
encarga de concretarlos mediante acciones organizadas esto implica que la
administracion publica no es autdnoma en cuanto a sus fines, sino que trabaja
en funcion de los objetivos definidos desde el ambito politico y constitucional.

La relacion entre estado y administracion publica se manifiesta también
en el impacto de las politicas publicas este es el vehiculo mediante el cual se
materializan los proyectos estatales desde la prestacion de servicios basicos
hasta la formulacion de politicas econdmicas o sociales por ello, la calidad de
la administracion publica influye directamente en el grado de desarrollo y
bienestar de una sociedad.

La historia de la Administracién Publica refleja la evolucion del Estado
y de las formas de organizacién social a lo largo del tiempo, pese a que, sus
raices se encuentran en las primeras civilizaciones que desarrollaron
estructuras formales de gobierno, la disciplina como campo de estudio y
practica profesional comenzd a consolidarse con mayor claridad en la
modernidad, segun Ramirez & Aguilar (2021), los sistemas administrativos
antiguos, como: los de Egipto, Mesopotamia o China imperial, los cuales,
incluian funciones de registro, recaudacion tributaria y gestion de obras
publicas, pero carecian de un cuerpo tedrico articulado que permitiera
comprender la administracién estatal como un fendmeno institucional
complejo.

Durante la Edad Media, la administracion estuvo fuertemente vinculada
al poder monarquico y religioso, caracterizandose por estructuras jerarquicas
rigidas y una limitada profesionalizacion, no obstante, con el surgimiento de
los Estados modernos a partir del siglo XVI, comenzé a configurarse un
aparato administrativo mas sistematico, que bajo el criterio de los autores
Gomez & Martinez (2021), este periodo sentd las bases del modelo
burocratico al instituir mecanismos de control, leyes escritas y funciones

diferenciadas para garantizar el funcionamiento del Estado-nacion.
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A mediados del siglo XX surgieron nuevas corrientes que cuestionaron
el caracter rigido del modelo burocratico y promovieron una gestion mas
eficiente, flexible y orientada a resultados, con la llamada Nueva Gestion
Publica (NGP), que tomo fuerza en las décadas de 1980 y 1990, buscaba
incorporar practicas del sector privado en la administracion estatal,
enfatizando la eficiencia, la evaluacion del desempefio y la competencia
regulada, actualmente, investigaciones como la de Lozano & Amaya (2023)
quienes, sefialan que la NGP continda influyendo en las reformas
administrativas de Ameérica Latina, aunque ha sido complementada por
enfoques de gobernanza colaborativa, participacion ciudadana vy
transparencia.

En el siglo XXI, la Administracion Publica ha entrado en una etapa de
profunda transformacion marcada por la digitalizacion, el uso de analitica de
datos y la adopcién de enfoques de gobierno abierto, Huerta & Proafio (2024),
manifiestan que, esta nueva fase surge como respuesta a la necesidad de
modernizar los sistemas estatales para hacerlos mas transparentes, agiles y
menos vulnerables a practicas corruptas, por lo que, las tecnologias de la
informacion, los sistemas interoperables y los portales de compras publicas
se han convertido en herramientas clave del proceso de modernizacion

En el caso ecuatoriano, la evoluciéon de la Administracion Puablica ha
estado influenciada por procesos de descentralizacion, reformas
institucionales y mejoras en los sistemas de control y transparencia, ya que
segun el estudio de los autores Céardenas & Linares (2021) destacan que,
durante las ultimas décadas, el pais ha incorporado politicas orientadas al
fortalecimiento del control interno, la profesionalizacién del servicio publico y
la digitalizacion de procedimientos administrativos, cambios que, han
impactado de manera directa en areas criticas como la contratacion publica,
donde se han implementado plataformas electrénicas para reducir la
discrecionalidad y aumentar la rendicion de cuentas.

La Administracion Puablica se rige por un conjunto de principios que
orientan su actuacién y garantizan que el ejercicio del poder estatal responda
al interés colectivo, dichos principios constituyen la base de la gestion
gubernamental moderna y permiten evaluar el desempeiio de las instituciones

en términos de legalidad, transparencia, eficiencia y equidad, segin Ramirez
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& Aguilar (2021), la vigencia de estos principios es esencial para asegurar que
el Estado actiue conforme al orden juridico y a las expectativas sociales,
fortaleciendo la confianza publica en las instituciones.

El primer principio fundamental es el de legalidad, el cual establece que
toda actuacion administrativa debe basarse estrictamente en la ley, mismo
que, garantiza que las decisiones del Estado no respondan a arbitrariedades,
sino a normas claras y previsibles que regulan la actividad publica, por lo que,
los autores Pineda & Rojas (2022), la legalidad constituye la columna vertebral
del funcionamiento administrativo, ya que asegura que cada procedimiento,
contrato o decision publica se ajuste al marco juridico vigente y pueda ser
controlado y auditado.

La eficiencia y la eficacia también forman parte central de la actuacion
administrativa, donde, la eficiencia se refiere al uso adecuado de los recursos
publicos para obtener el mayor beneficio posible, mientras que la eficacia
implica el cumplimiento de los objetivos institucionales y la satisfaccion de las
necesidades ciudadanas, bajo el criterio de los autores Lozano & Amaya
(2023), estos principios demandan que la Administracion Publica incorpore
mecanismos de evaluaciéon del desempefio, herramientas tecnologicas y
estrategias de mejora continua que permitan optimizar su gestion

Asimismo, el principio de probidad establece la obligacion ética de
actuar con integridad, honestidad y rectitud en el ejercicio de la funcién
publica, puesto que, la probidad es un elemento indispensable para garantizar
la legitimidad de la gestion estatal y prevenir la corrupcién, de este modo
Sanchez & Paredes (2024) destacan que, en contextos donde existen
elevados riesgos de fraude, la probidad se convierte en un parametro de
evaluacion institucional que permite medir el compromiso ético de las
entidades y de los servidores publicos.

Finalmente, el principio de participacion ciudadana reconoce el derecho
de la sociedad a involucrarse en los procesos de decision, control vy
seguimiento de las politicas publicas, actualmente, los mecanismos de
participacion han evolucionado hacia plataformas digitales que permiten a la
ciudadania acceder a datos, evaluar la gestion institucional y denunciar

irregularidades.
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Camacho (2000), destaca que la administracién publica posee tanto
elementos cientificos como técnicos y artisticos su caracter cientifico radica
en que se fundamenta en principios métodos y teorias sistematizadas que
permiten explicar y mejorar el funcionamiento administrativo el autor afirma
que el pensamiento de Bonnin y Von Stein consolidé la idea de la
administracion publica como una ciencia autonoma dentro del &mbito social.

La ciencia de la administracion publica se nutre de multiples disciplinas
la cuales estan Derecho, Economia, Ciencia Politica, Sociologia, Psicologia,
Matematicas, Contabilidad, Ingenieria Industrial, Cibernética y Ecologia. Esta
interdisciplinariedad le permite comprender al ser humano en su dimension
organizacional, asi como gestionar eficientemente los recursos estatales.
Ademas, la administracion publica se apoya en métodos de investigacion para
el disefio de politicas la organizacion institucional y la toma de decisiones por
ello, constituye una disciplina en constante evolucion que se adapta a los
cambios sociales, tecnoldgicos y ambientales.

El andlisis del concepto, fundamentos, historia, principios y caracter
cientifico de la administracion publica permite comprender su importancia
dentro del funcionamiento del estado moderno. Como plantea Camacho
(2000), la administracién publica constituye la accion concreta del estado
orientada a satisfacer las necesidades colectivas bajo principios de legalidad,
eficiencia y racionalidad su desarrollo histérico y su consolidacibn como
ciencia han permitido estructurar modelos administrativos capaces de

responder a las exigencias de la sociedad contemporanea.

Teorias Centrales del Fraude

La teoria del fraude constituye uno de los pilares conceptuales
fundamentales para comprender las causas, dinAmicas y mecanismos que
explican la aparicion de irregularidades dentro de las organizaciones publicas,
bajo una perspectiva moderna, el fraude no se concibe Unicamente como una
accion aislada, sino como el resultado de una combinacion de factores
psicolégicos, estructurales y contextuales que posibilitan la desviacién de
recursos o la manipulacion de procesos administrativos, tal como sefalan

Morales & Guerrero (2021), el fraude es un fendmeno multicausal que surge
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cuando existen condiciones institucionales y motivacionales que facilitan la
transgresion de normas en beneficio propio o de terceros.

En los dltimos afios, diversos estudios han resaltado que el fraude debe
entenderse como un comportamiento racional, donde los individuos evaltan
riesgos, beneficios, oportunidades y capacidades antes de cometer una
irregularidad, por lo que, Flores y Alvarez (2023) explican que el fraude no
ocurre al azar, sino en entornos donde existen debilidades en los controles
internos, laxitud administrativa o insuficiente supervision sobre los procesos
criticos, dicha perspectiva coincide con enfoques contemporaneos de
auditoria forense, que analizan el comportamiento humano y la estructura
organizacional para anticipar escenarios de riesgo.

Asimismo, investigaciones recientes sostienen que el fraude en los
sistemas de compras publicas tiende a manifestarse mediante patrones
observables, tales como concentracion de adjudicaciones, competidores
recurrentes, montos inconsistentes con estudios de mercado 0 procesos
segmentados de forma atipica (Rivadeneira & Torres, 2023).

El Triangulo del Fraude, propuesto originalmente por Donald Cressey,
es uno de los modelos tedricos mas influyentes para explicar por qué las
personas cometen actos fraudulentos dentro de organizaciones publicas y
privadas, pese a que, su formulacion tiene varias décadas, su vigencia sigue
siendo evidente, dado que proporciona un marco claro y ampliamente
aceptado para identificar los factores que desencadenan comportamientos
desviados, sin embargo investigaciones recientes como la de (Sanchez &
Torres, 2022) confirman que este modelo continda siendo una herramienta
fundamental en la auditoria forense y en la prevencion de irregularidades en

la contratacion publica el triangulo se compone de tres elementos esenciales:
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Figura 1. Triangulo del Fraude
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Nota. Tridngulo del fraude, recuperado de (Sanchez &Torres, 2022)

a)

b)

c)

Presion: La presion se refiere a las circunstancias personales o
institucionales que impulsan al individuo a buscar una salida mediante
el fraude, pudiendo ser estas: econdmicas, laborales, sociales o incluso
relacionadas con metas organizacionales dificiles de cumplir, ya que,
segun Flores & Alvarez (2023), en el sector publico emergen presiones
vinculadas al cumplimiento acelerado de presupuestos, expectativas
politicas, o incentivos informales dentro de ciertos entornos

administrativos.

Oportunidad: La oportunidad constituye la pieza clave del triangulo, ya
gue representa la percepcion del individuo de que puede cometer el
fraude sin ser detectado, dicha oportunidad suele estar asociada a
debilidades en el control interno, escasa supervision, sistemas de
monitoreo deficientes o procedimientos que presentan vacios de
transparencia, por lo que, Cardenas & Linares (2021) sefialan que en
la contratacién publica la oportunidad surge, por ejemplo, cuando
existen procesos con bajo numero de oferentes, adjudicaciones
recurrentes a los mismos proveedores, 0 la ausencia de mecanismos
automaticos de deteccién de patrones irregulares.

Racionalizacion: La racionalizacién se refiere a las justificaciones
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psicolégicas que utiliza la persona para convencerse de que su
comportamiento no es tan grave o estd moralmente permitido, la cual,
puede manifestarse como la creencia de que “todos lo hacen”, “la
entidad nunca pierde realmente”, o “solo estoy corrigiendo una
injusticia”, donde Ruiz & Herrera (2020) destacan que este componente
es esencial en el sector publico, porque muchos casos de fraude se
enmascaran bajo percepciones de normalidad administrativa, o bajo la
expectativa de que ciertos comportamientos son parte de la cultura

institucional.

Teoria de la analitica forense y deteccion de anomalias

La analitica forense se ha consolidado en los ultimos afios como una
disciplina clave dentro de la auditoria moderna, dado que permite identificar
patrones, irregularidades y comportamientos atipicos mediante el uso de
herramientas estadisticas, algoritmos computacionales y analisis masivo de
datos, que a diferencia de la auditoria tradicional, que depende en gran
medida de la revision manual, la analitica forense aprovecha la disponibilidad
de bases de datos publicas para detectar anomalias que podrian evidenciar
riesgos de fraude, corrupcidbn o fallas estructurales en los procesos
administrativos (Huerta & Proafo, 2024).

La deteccion de anomalias, por su parte, constituye una de las técnicas
mas utilizadas en el andlisis forense de datos, el cual, se basa en la premisa
de que las irregularidades tienden a desviarse del comportamiento habitual
del sistema, permitiendo identificar outliers o valores atipicos que merecen
una revision mas profunda, métodos que, son especialmente eficaces en
contextos gubernamentales, donde existe un volumen significativo de
procesos y montos transaccionales, proporcionando un terreno fértil para la
aplicacién de algoritmos de deteccién (Cevallos & Molina, 2023).

En el &mbito de la contratacion publica, la analitica forense permite
construir indicadores de riesgo o red flags que alertan sobre patrones
sospechosos, tales como procesos con un solo oferente, adjudicaciones
recurrentes a un mismo proveedor, fraccionamientos del objeto contractual o
sobreprecios evidentes con respecto a estudios de mercado, por lo que,

Sanchez & Torres (2022) afirman que el uso de analisis de datos en auditoria
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gubernamental se ha convertido en una préactica indispensable, debido a que
mejora la eficiencia en la supervision y fortalece la transparencia, al reducir la

discrecionalidad y permitir revisiones basadas en evidencia objetiva.

Mineria de datos aplicada a la auditoria forense

La mineria de datos se ha consolidado como una herramienta clave
dentro de la auditoria forense contemporanea, especialmente en contextos
donde las instituciones publicas gestionan grandes volimenes de informacion
digital, ya que, a diferencia de los enfoques tradicionales de auditoria,
centrados en revisiones manuales y muestreos limitados, la mineria de datos
permite analizar de manera sistematica y automatizada extensos conjuntos de
registros transaccionales, con el objetivo de identificar patrones ocultos,
comportamientos atipicos y relaciones que no son evidentes a simple vista
(Han et al., 2022).

En el ambito de la auditoria forense, la mineria de datos se utiliza
principalmente para detectar sefiales tempranas de fraude, evaluar riesgos y
priorizar procesos que requieren una revision mas profunda, por lo que,
Singleton & Singleton (2020) sefialan que estas técnicas resultan
especialmente utiles en entornos de compras publicas, donde la repeticién de
procesos, la concentracion de proveedores y las variaciones inusuales de
precios pueden pasar desapercibidas si no se cuenta con herramientas
analiticas adecuadas.

Entre las técnicas mas utilizadas en auditoria forense se encuentran el
analisis de frecuencias, la segmentacién de datos, la deteccion de patrones
secuenciales y el analisis de asociaciones, dichas, herramientas permiten, por
ejemplo, identificar entidades que realizan mdultiples procesos con objetos
contractuales similares en periodos cortos, proveedores que concentran
adjudicaciones de manera reiterada o concursos en los que participan siempre
los mismos oferentes, escenarios que la literatura reconoce como “banderas
rojas” de posibles irregularidades (ACFE, 2022).

En contextos de contratacién publica digitalizada, como el sistema
SERCOP en Ecuador, la aplicacion de mineria de datos adquiere una
relevancia particular, por lo que, la disponibilidad de informacion estructurada

facilita la construccion de indicadores forenses basados en reglas y umbrales
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definidos a partir de la normativa y la experiencia previa (Proafio & Castillo,
2023), segun Power (2021), cuando estos datos son analizados de forma
integrada, es posible detectar patrones sistematicos que no responden a
decisiones aisladas, sino a practicas recurrentes que incrementan el riesgo de
fraude o ineficiencia administrativa.

Asimismo, la mineria de datos contribuye a un enfoque preventivo de
la auditoria forense, dado que, en lugar de limitarse a identificar
irregularidades una vez consumadas, estas técnicas permiten generar alertas
tempranas que advierten sobre comportamientos andémalos antes de que se
materialicen dafios mayores al erario publico, por lo que, Sanchez & Torres
(2022) destacan que el uso de analitica de datos en auditoria publica
representa un cambio de paradigma, al pasar de un control reactivo a un
modelo basado en la gestion de riesgos y en la supervision continua de los

procesos co ntractuales.

Indicadores forenses y reglas alerta

Los indicadores forenses, comunmente conocidos como red flags o
reglas de alerta, constituyen uno de los instrumentos mas utilizados en la
auditoria forense para identificar escenarios con alta probabilidad de
irregularidades, los cuales, no buscan probar de manera directa la existencia
de fraude, sino sefalar patrones de comportamiento atipicos que se apartan
de la l6gica esperada del sistema y que, por tanto, ameritan una revisibn mas
exhaustiva (Vona, 2020).

Desde la literatura especializada, se reconoce que los indicadores
forenses se construyen a partir de la combinacion entre experiencia
profesional, andlisis estadistico y criterios normativos, segun la ACFE (2022)
sostiene que la red flags méas efectivas son aquellas que integran variables
cuantitativas como: montos, frecuencias o concentraciones.

Otro indicador relevante es la existencia de diferencias significativas
entre el presupuesto referencial y el valor adjudicado, donde, brechas amplias
y recurrentes entre estos valores pueden revelar deficiencias en los estudios
de mercado, falta de justificacion técnica o posibles sobreprecios,
especialmente cuando no se evidencian cambios sustanciales en las

especificaciones del objeto contractual (Proafio & Castillo, 2023), tipo de red
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flag, que resulta particularmente util en rubros de bienes y servicios
estandarizados, donde el comportamiento de los precios deberia mantenerse
dentro de rangos relativamente estables.

La baja competencia en los procesos de contratacion, reflejada en la
participacion de uno o dos oferentes validos, constituye también una sefial de
alerta ampliamente documentada, segun Power (2021) sefiala que, en
mercados donde existe una oferta suficiente de proveedores, la participacion
limitada puede ser indicativa de pliegos restrictivos, barreras de entrada o
acuerdos implicitos entre oferentes.

Un enfoque particularmente relevante en auditoria forense moderna es
la combinacién de mudltiples indicadores de riesgo, ya que, la literatura
coincide en que la presencia aislada de una red flag rara vez es suficiente
para justificar una conclusién, mientras que la concurrencia de dos o mas
indicadores en un mismo proceso incrementa significativamente la
probabilidad de irregularidades (Chandola et al., 2021), por tanto, la auditoria
forense basada en datos prioriza aquellos casos en los que se superponen
seflales como fraccionamiento, sobreprecio y baja competencia,
clasificandolos como procesos de “alto riesgo” o “bandeja roja”.

En sistemas de contratacién publica digitalizados, como el SERCOP en
Ecuador, los indicadores forenses pueden integrarse en esquemas de
monitoreo continuo y alertas automatizadas. La aplicacion sistematica de red
flags permite pasar de un control reactivo, centrado en la revisidén posterior de
expedientes, a un enfoque preventivo basado en la identificacién temprana de
patrones anémalos, de acuerdo con Proafio & Castillo (2023), este tipo de
enfoque fortalece la transparencia, optimiza el uso de los recursos de control

y contribuye a reducir los espacios de oportunidad para practicas irregulares.

Auditoria forense en contratacion publica

La auditoria forense en la contratacion publica se ha convertido en un
componente esencial para la prevencion, deteccion y analisis de
irregularidades que afectan el uso de recursos estatales, puesto que, a
diferencia de la auditoria tradicional, cuyo objetivo principal es verificar el
cumplimiento normativo y la razonabilidad de la informacion financiera, la

auditoria forense se orienta a identificar patrones de fraude, reconstruir
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hechos y proporcionar evidencia técnica que permita sustentar
investigaciones administrativas o judiciales, segun Martinez & Paredes
(2022), la auditoria forense constituye un enfoque especializado que combina
técnicas contables, juridicas y de analisis de datos para examinar
transacciones con un sentido critico y con un énfasis particular en la deteccién
de comportamientos anomalos.

La auditoria forense en contratacion publica no solo busca detectar
irregularidades, sino también comprender como y por qué ocurren, bajo esta
perspectiva, la integraciéon de modelos tedricos como el Triangulo del Fraude
o el Diamante del Fraude proporciona una base explicativa que permite
contrastar los hallazgos empiricos con los posibles comportamientos de los
actores involucrados, por lo que, los autores Rivadeneira & Torres (2023)
afirman que el andlisis forense debe interpretar los datos dentro de un marco
conceptual que considere la existencia de presiones internas, oportunidades
generadas por controles ineficientes y capacidades técnicas de quienes

participan en la manipulacion de procesos.
Marco Conceptual

Contratacion publica

La contratacion publica es el conjunto de procedimientos mediante los
cuales el Estado adquiere bienes, servicios y obras para cumplir sus funciones
y garantizar el interés general, en la actualidad se concibe como un sistema
estratégico que articula principios de transparencia, eficiencia y libre
competencia, apoyado en plataformas electrénicas que permiten controlar la
trazabilidad de los procesos (Pernas & Ceballos, 2021), criterio apoyado por
los autores Campos & Nieto (2023), quienes indican que, la contratacién
publica constituye un mecanismo esencial para la gestion estatal, ya que
moviliza recursos significativos y requiere sistemas rigurosos de control para

prevenir irregularidades y actos de corrupcion.

Fraccionamiento

El fraccionamiento es la practica irregular mediante la cual una entidad
publica divide artificialmente un contrato en partes menores con el fin de evadir

procedimientos formales, limites presupuestarios o modalidades de
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contratacion que exigen mayor control, segun Delgado & Suarez (2022), esta
practica vulnera los principios de eficiencia y legalidad, ya que permite
adjudicar contratos sin competencia real, generando riesgos de corrupcion,
favoritismo y sobreprecio, motivo por el cual, el fraccionamiento esta tipificado
como una conducta prohibida en la mayoria de marcos normativos de

contratacion estatal en América Latina.

Sobreprecio

El sobreprecio se refiere a la adjudicacion de bienes u obras a valores
significativamente superiores a los precios de mercado o a los parametros
técnicos establecidos, irregularidad que constituye una de las formas mas
comunes de fraude en la contratacion publica, pues implica un perjuicio
econdmico directo al Estado, donde, Flores & Alvarez (2023), ratifican que, el
sobreprecio suele detectarse mediante andlisis comparativos de mercado,
revision de estructuras de costos y auditorias forenses, siendo un indicador

critico para identificar colusién o manipulacién intencionada de presupuestos.

Colusién

La colusion es un acuerdo ilicito entre dos 0 mas proveedores para
manipular resultados en procesos de contratacion publica mediante practicas
como precios artificialmente elevados, reparto de contratos o participacion
simulada para aparentar competencia, lo que, en atencion al criterio de los
autores Rivadeneira & Torres (2023), la colusion distorsiona el mercado,
vulnera la libre competencia y genera pérdidas econdmicas para el Estado,
mientras que, a nivel internacional, organismos como la OCDE reconocen la
colusién como uno de los riesgos mas graves y dificiles de detectar en
compras publicas debido a su naturaleza oculta y coordinada (OCDE, 2021).

Auditoria Forense

La auditoria forense es un proceso especializado de investigacion
financiera orientado a la deteccion, analisis y documentacion de fraudes,
irregularidades o delitos economicos, la cual, a diferencia de la auditoria
tradicional, combina técnicas contables, andlisis de datos, procedimientos
investigativos y métodos juridicos para obtener evidencia Gtil en procesos

judiciales o disciplinarios (Gomez & Martinez, 2021), por lo que, Castillo
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(2022), manifiesta que, la auditoria forense adquiere especial relevancia en la
contratacion publica porque permite identificar patrones fraudulentos, rastrear
operaciones sospechosas y reconstruir esquemas de corrupcion mediante

analisis detallado de bases de datos como las del SERCOP.

Auditoria Financiera

La auditoria financiera es el proceso mediante el cual se verifica y
evalia razonablemente la integridad, confiabilidad y consistencia de los
estados financieros de una entidad, siendo, su objetivo principal es determinar
si la informacion contable se presenta conforme a los marcos normativos
aplicables y refleja adecuadamente la situacion econdémica de la organizacion
(Ramos & Vargas, 2020), lo que, a diferencia de la auditoria forense, su
enfoque no es investigar fraude, sino proporcionar seguridad sobre la
veracidad de la informacion financiera y fortalecer la confianza de los usuarios

externos e internos.

Indicadores de Riesgo

Los indicadores de riesgo son métricas utilizadas para identificar, medir
y evaluar eventos potenciales que puedan afectar negativamente los objetivos
institucionales, dentro del contexto de la contratacion publica, estos
indicadores permiten anticipar y monitorear sefiales de alerta relacionadas
con fraude, sobreprecio, colusion o incumplimientos contractuales (Martinez
& Paredes, 2022), por lo que, Cepeda & Saltos (2024), indican que, los
indicadores de riesgo aplicados al analisis de datos forenses como: anomalias
en precios unitarios, concentracion de adjudicaciones o vinculos societarios
sospechosos, los cuales, son herramientas esenciales para fortalecer los
sistemas de integridad y control del gasto publico.

Alertas tempranas

Las alertas tempranas son mecanismos de advertencia disefiados para
sefalar oportunamente situaciones que podrian derivar en irregularidades o
fraudes si no se adoptan medidas correctivas y ademas en los sistemas de
contratacion publica digitalizados, las alertas tempranas se activan a partir de
indicadores de riesgo previamente definidos y permiten priorizar procesos

para su revision, Cepeda & Saltos (2024) indican que desde la perspectiva de
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la auditoria forense, las alertas tempranas cumplen una funcidn preventiva
fundamental, ya que reducen la dependencia de controles ex post y fortalecen
la capacidad institucional para anticipar riesgos la implementacion de alertas
tempranas basadas en andlisis de datos contribuye a mejorar la eficiencia del
control, optimizando los recursos destinados a la supervision de la

contratacion publica.

Concentracion de proveedores

La concentracion de proveedores se produce cuando un numero
reducido de oferentes concentra un porcentaje significativo de las
adjudicaciones dentro de una entidad contratante o un territorio determinado
y si bien la concentracion no siempre implica una irregularidad, niveles
elevados y persistentes de concentracibn pueden indicar riesgos de
direccionamiento, dependencia contractual o colusién. Huerta & Proafio
(2024)

En esta investigacion, la concentracion de proveedores se analiza
como un indicador de riesgo forense, especialmente cuando se combina con
otros factores como la baja competencia, la repeticiébn de procesos similares

y la adjudicacién recurrente a los mismos actores econémicos.

Competencia efectiva

La competencia efectiva hace referencia a la existencia de condiciones
reales que permitan la participacion equitativa de multiples oferentes en un
proceso de contratacion publica. No debe confundirse con el simple niUmero
de participantes, ya que un proceso puede contar con varios oferentes y, aun
asi, presentar restricciones que limiten la competencia real. Gémez &
Martinez (2021)

Desde el analisis forense, la competencia efectiva se evalla
considerando no solo el numero de oferentes sino también la diversidad de
participantes, la frecuencia de adjudicacion a un mismo proveedor y la

presencia de patrones que sugieran simulacion de competencia.
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Bandeja roja

El concepto de “bandeja roja” se utiliza en esta investigacion para
referirse al conjunto de procesos de contratacion publica que, tras la
aplicacion de indicadores de riesgo forense presentan un nivel critico de
riesgo y requieren atencion prioritaria por parte de los érganos de control la
bandeja roja no implica la confirmacion de un fraude, sino la identificacién de
procesos con alta probabilidad de irregularidades que deben ser sometidos a
auditorias mas exhaustivas.

Desde un enfoque operativo, los procesos clasificados en bandeja roja
cumplen simultaneamente varios criterios de riesgo, como montos elevados,
baja competencia, concentracion de proveedores, repeticion de contratos y
brechas significativas entre el presupuesto referencial y el valor adjudicado.
Este concepto permite jerarquizar los resultados del analisis forense y facilitar
la toma de decisiones orientadas a la prevencion y control de la corrupcion en

la contrataciéon publica. Egas et al. (2024)
Marco Referencial

Auditoria forense y su impacto en las organizaciones publicas del
Ecuador

Portilla et al. (2024) destacan que la auditoria forense en las entidades
publicas ecuatorianas contribuye a fortalecer los controles internos y a
detectar posibles irregularidades en la gestidn financiera este aporte resulta
relevante para el analisis forense en la contratacion publica, pues permite
establecer la importancia del control preventivo frente al fraude.

El estudio responde a la necesidad urgente de detectar y prevenir actos
de corrupcién y fraude en las instituciones del Estado y la auditoria forense se
configura como una técnica especializada que permite analizar con rigor las
operaciones financieras y administrativas identificando posibles
irregularidades que han perjudicado los recursos publicos del Estado.

Ecuador ha sido escenario de multiples casos de corrupcion que han
deteriorado los recursos publicos y debilitado la gestidbn gubernamental esta
realidad genera una oportunidad relevante para fortalecer las practicas de

control y establecer mecanismos efectivos de prevencion y en este caso la
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auditoria forense se justifica como una estrategia indispensable para
garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas y la confianza ciudadana
en las instituciones publicas. Ademas, la investigacion enfoca su andlisis en
los contratos y transacciones gestionadas a través del SERCOP lo que
permite examinar directamente el uso de los recursos publicos y detectar
posibles sefales de fraude o irregularidades contractuales.

El enfoque de esta investigacion se sustenta en el andlisis de datos
forenses, una técnica que combina principios de contabilidad, derecho y
tecnologia de la informacion como tal la auditoria forense moderna no solo
revisa documentos fisicos, sino que también incorpora el procesamiento de
datos electrénicos, comunicaciones digitales y registros contables para
identificar patrones sospechosos o inconsistencias financieras lo que permite
recopilar evidencia electronica verificable analizarla sistematicamente y
transformarla en informacion util para la toma de decisiones y posibles
procesos judiciales. Su alcance supera al de las auditorias tradicionales ya
que busca determinar responsabilidades y descubrir hechos presuntamente
delictivos mediante un examen técnico y detallado. En consecuencia, el uso
de herramientas de analisis de datos se justifica plenamente dentro del
proceso forense al ofrecer una perspectiva mas profunda y objetiva de la
realidad financiera y contractual del sector publico.

La eleccion de Guayaquil como ambito geografico del estudio responde
a la alta actividad de control registrada en la provincia del Guayas, evidenciada
en los informes de la Contraloria General del Estado que solo en el afio 2022,
la Direccion Provincial report6é 43 acciones de control externo y 74 de control
interno con 57 y 86 informes aprobados respectivamente estas cifras reflejan
un contexto de intensa fiscalizacion y una necesidad latente de fortalecer las
practicas anticorrupcion en esta region.

En este contexto, la auditoria forense cumple un papel fundamental en
la fiscalizacion de las transacciones financieras y contractuales del sector
publico al examinar de manera detallada los registros contables, balances,
documentos de respaldo y demds evidencias vinculadas a las operaciones
econdémicas, con el objetivo de detectar posibles actos de fraude,

sobreprecios 0 practicas colusorias, por tanto, la auditoria forense se
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posiciona como una herramienta clave para fortalecer los mecanismos de
control y contribuir a una gestidén publica mas transparente y responsable.

Este proceso no solo busca determinar la existencia de irregularidades,
sino también proveer evidencia util para instancias judiciales o disciplinarias
contribuyendo asi al fortalecimiento del sistema de control estatal. El analisis
forense de los contratos permite rastrear la legalidad de las transacciones y
establecer responsabilidades generando informacion técnica confiable para la
toma de decisiones institucionales.

Esta investigacion reafirma que la auditoria forense constituye una
herramienta fundamental en la lucha contra la corrupcién y el fraude dentro
de las organizaciones publicas del Ecuador su pertinencia metodologica se
sustenta en el uso de tecnologias de la informacion y en el andlisis de
evidencia electronica como medios para detectar irregularidades de manera
eficiente el enfoque geografico en la provincia del Guayas y la ciudad de
Guayaquil se justifica por su alta dindmica de control y la importancia
econémica que representa, consolidando asi la relevancia practica y

contextual de este estudio.

El rol de la auditoria en la prevencion de riesgos y fraudes en la
contratacion publica en Ecuador

Egas et al. (2025) en el presente estudio justifica su enfoque en el
Servicio Nacional de Contratacién Publica (SERCOP) y en los procesos de
contratacion del Estado, dado que este dmbito constituye uno de los sectores
mas vulnerables a la corrupcion y al fraude tanto a nivel nacional como
internacional. En el caso ecuatoriano, la contratacién publica ha representado
una porcion significativa del Producto Interno Bruto (PIB), alcanzando el 6,4%
en 2018, con un monto adjudicado de 7.000,6 millones de dodlares, segun
datos oficiales del SERCOP estas cifras reflejan la magnitud de los recursos
involucrados y a su vez la importancia de garantizar su gestion adecuada. Sin
embargo, la administracion de estos fondos no ha estado exenta de
irregularidades, entre las cuales destacan la manipulacién en los procesos de
adjudicacion, el fraccionamiento de contratos y la colusion entre oferentes.

Al centrar el analisis en el SERCOP la investigacion aborda de manera
directa la necesidad de fortalecer la transparencia, la rendicion de cuentas y
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la eficiencia en el uso de los recursos estatales aspectos esenciales para el
desarrollo socioecondémico del pais esta eleccibn también responde al
creciente interés académico y técnico por aplicar enfoques forenses y
analiticos que permitan identificar sefiales tempranas de riesgo o indicios de
fraude en los procedimientos de contratacion publica.

En cuanto a su sustento metodoldgico, la investigacion se apoya en el
andlisis de datos forenses una rama de la auditoria forense que combina
técnicas contables, legales y tecnoldgicas para detectar irregularidades
mediante el procesamiento de grandes volumenes de informacion este
enfoque se justifica plenamente, ya que la efectividad de los mecanismos de
control actuales depende cada vez mas del uso de herramientas tecnologicas
avanzadas. Diversos autores y estudios especializados coinciden en que la
incorporacion de tecnologias como la inteligencia artificial, la mineria de datos
y el Big Data puede mejorar significativamente la capacidad de los organismos
publicos para detectar patrones de fraude en tiempo real y prevenir conductas
ilicitas en la administracion de los fondos estatales.

El enfoque territorial en la ciudad de Guayaquil y la provincia del
Guayas se fundamenta en la magnitud de la actividad econémica y en la
elevada incidencia de irregularidades reportadas en la zona. La Contraloria
General del Estado ha registrado un niumero considerable de acciones de
control en esta provincia evidenciando una necesidad urgente de fortalecer
los mecanismos de supervision. A nivel nacional, se estima que en el afio
2019 se documentaron mas de 3.000 casos de irregularidades en el sector
publico, con pérdidas superiores a 1.000 millones de délares lo que reafirma
la pertinencia de analizar el fenbmeno en contextos locales de alta relevancia
administrativa como Guayaquil.

Como ultimo punto este estudio contribuye a fortalecer la base de
conocimiento necesaria para optimizar las practicas de auditoria en la
contratacion publica ecuatoriana la cual propone una serie de estrategias
orientadas al mejoramiento del sistema, entre ellas el fortalecimiento del
marco normativo, la obligatoriedad de auditorias forenses en procesos de alto
riesgo y la incorporacion de tecnologias de la informacion como parte integral
de los mecanismos de control y en este caso, el andlisis de datos forenses

aplicado al SERCOP en Guayaquil no solo aporta evidencia empirica
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relevante, sino que también ofrece una vision practica sobre como mejorar la
rendicion de cuentas reducir la corrupcion y promover una gestion puablica mas

eficiente y transparente

Inteligencia artificial para detectar y prevenir el fraude en la

contratacion publica

Chiji (2024) en su investigacion justifica al abordar el analisis de datos
forenses aplicado al SERCOP considerando que el fraude en la contratacion
publica constituye un problema de alcance mundial que genera pérdidas
econdmicas significativas para los Estados y las organizaciones en el contexto
ecuatoriano, el SERCOP como organismo encargado de la gestién de las
adquisiciones publicas se encuentra dentro del &mbito de riesgo en el que se
manifiestan diversas irregularidades y la relevancia de este estudio se
sustenta en la necesidad de comprender y prevenir estos fenémenos dentro
del sector econdmico de Guayaquil, una zona clave por su dinamismo
comercial y la alta concentracion de contratos publicos.

Por tanto, esta investigacion reconoce la necesidad de incorporar
técnicas avanzadas de andlisis de datos capaces de identificar patrones
detectar irregularidades y clasificar operaciones sospechosas con mayor
eficiencia. El andlisis de datos forenses, apoyado en la IA y el aprendizaje
automatico se convierte asi en un instrumento clave para reforzar la capacidad
de deteccion y prevencién de fraudes en la contratacion publica.

El estudio proporciona un marco de referencia sobre los principales
esquemas de fraude que pueden presentarse en el SERCOP reflejando los
riesgos inherentes a los procesos de adquisicién entre las modalidades mas
comunes se encuentran las facturas ficticias o duplicadas, documentos
alterados, desvio de pagos, conflictos de intereses, sobornos y manipulacion
de licitaciones estos comportamientos se traducen en colusion entre
contratistas, sobreprecios injustificados o especificaciones amafadas para
favorecer a determinados proveedores en este sentido, la capacidad de la IA
para procesar grandes cantidades de datos en tiempo real y detectar
anomalias contribuye directamente a identificar estos patrones fraudulentos
dentro del contexto econémico de Guayaquil, donde la contratacién publica

representa un componente estratégico de la economia local.
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Al aplicar el analisis de datos forenses al SERCOP, la investigacion
aporta una vision integral sobre como el uso de herramientas tecnologicas
especialmente la inteligencia artificial y el procesamiento de datos no
estructurados puede transformar la forma en que se supervisan las
contrataciones publicas lo que permite convertir grandes volumenes de
informacion digital en conocimiento util, fortaleciendo la transparencia, la
rendicion de cuentas y la integridad en la gestion de los recursos publicos en
Guayaquil y, por extension, en el Ecuador.

Estudio sobre codmo la transparencia en los procesos de contratacion

publica puede mejorar la eficienciay reducir la corrupcién

El estudio respalda la relevancia del analisis al establecer al Servicio
Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) como la entidad principal y la
fuente esencial de informacion para la investigacion. EI SERCOP es el
organismo encargado de administrar y supervisar el Sistema Oficial de
Contratacion Publica del Ecuador, ademas de definir las politicas que regulan
los procesos de compras estatales a nivel nacional en este sentido, centrar la
investigacion en los datos del SERCOP resulta fundamental, ya que esta
institucion lidera la gestion y control de las contrataciones publicas
garantizando la trazabilidad de cada proceso. Sin embargo, el estudio también
advierte que, a pesar de existir marcos normativos y medidas anticorrupcion,
los niveles de fraude y corrupcidbn en América Latina continlan siendo
elevados debido a la falta de control y seguimiento efectivo por ello, el analisis
de los datos que provienen directamente del sistema rector de compras del
Estado ecuatoriano se vuelve una necesidad urgente al ofrecer una
oportunidad para evaluar la efectividad de las politicas de transparencia y
detectar posibles irregularidades en los procesos de contratacion.

La investigacion de la transparencia en los procesos de Cuenca et al.
(2024) encuentra sustento en la comprension de los distintos patrones de
fraude y corrupcion que suelen presentarse dentro de los sistemas de
contratacion publica el estudio explica que estos actos ocurren cuando los
procedimientos son alterados para beneficiar a ciertas personas o empresas
a cambio de ventajas economicas o politicas entre las practicas mas comunes

que se deben identificar en el analisis forense se encuentran el soborno,
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entendido como pagos ilegales para obtener contratos, el favoritismo cuando
la seleccion se basa en vinculos personales o intereses politicos, la colusion
gue implica acuerdos secretos entre oferentes para manipular resultados y el
fraude directo que abarca la falsificacion de documentos o la alteracion de
precios y cantidades el comprender estas modalidades ofrece una base
conceptual soélida para orientar el analisis de los datos del SERCOP en el
contexto del sector econémico de Guayaquil, permitiendo evaluar si los
procesos de contratacion se estan llevando a cabo con equidad, eficiencia y
veracidad.

El estudio también fundamenta la metodologia del analisis de datos
forenses al destacar la importancia de las plataformas electrénicas de
contrataciébn como herramienta clave para la transparencia y la prevencion del
fraude. El SERCOP ha desarrollado sistemas digitales que centralizan toda la
informacion sobre licitaciones, adjudicaciones y contratos facilitando el acceso
publico y reduciendo los riesgos de manipulacion esta centralizacion convierte
al portal de compras publicas en una fuente confiable y verificable para el
analisis de posibles irregularidades y por tanto, aplicar técnicas forenses sobre
los datos extraidos de estas plataformas constituye una extension natural del
objetivo de fortalecer la transparencia al analizar los registros electrénicos, es
posible realizar auditorias mas precisas, ya que cada paso del proceso queda
documentado y puede ser revisado en cualquier momento mejorando asi la
trazabilidad y el control de las operaciones publicas.

El estudio refuerza la orientacién tecnolégica del trabajo al resaltar el
papel fundamental de la innovacién digital en la deteccién y prevencién del
fraude la incorporacion de herramientas avanzadas, como la Inteligencia
Artificial (1A) y el Aprendizaje Automatico (Machine Learning), permite analizar
grandes voliumenes de informacién y descubrir patrones o anomalias que
serian imposibles de detectar manualmente de esta manera, el uso de la
analitica forense en los datos del SERCOP no solo facilita la identificacion de
irregularidades ya ocurridas, sino que también contribuye a anticipar posibles
riesgos de corrupcion la investigacidbn se alinea asi con la tendencia
internacional de aplicar la tecnologia como medio para fortalecer los sistemas

de auditoria, reducir la discrecionalidad en la toma de decisiones y hacer que

33



los actos de corrupcion sean mas visibles, detectables y sancionables dentro

del sector publico ecuatoriano.

Redes complejas como metodologia para el control gubernamental en

procesos de contratacion publica en Ecuador

El estudio de Redroban et al. (2024) respalda la investigacion al
demostrar que la metodologia de redes complejas representa una herramienta
innovadora y eficaz para el andlisis de los datos de contratacion puablica del
SERCOP, con el propésito de identificar patrones de riesgo asociados a la
corrupcion la investigacion se orienta hacia la implementaciéon de nuevas
metodologias de control gubernamental en el contexto ecuatoriano, utilizando
como base la plataforma digital del SERCOP, institucién rectora en materia de
compras publicas este enfoque metodoldgico valida la premisa de que los
datos abiertos proporcionados por el SERCOP pueden aprovecharse no solo
para el monitoreo econémico, sino también para la fiscalizacién forense
transformando la informacion tradicional de tipo econométrica en estructuras
relacionales que permiten visualizar las conexiones entre actores. Este aporte
resulta esencial para el analisis forense, ya que confirma que el uso de
grandes voliumenes de datos mediante técnicas tecnoldgicas avanzadas
facilita la deteccién rapida y precisa de patrones de riesgo, lo cual constituye
el objetivo principal de la investigacion aplicada al contexto del sector
econdémico de Guayaquil.

El estudio proporciona una base sélida para comprender y justificar la
aplicacion forense del andlisis de datos al establecer una conexién directa
entre la identificacion de patrones y la generacién de hallazgos relevantes
para la auditoria y los procesos judiciales los resultados obtenidos en el
estudio que permitieron identificar actores recurrentes o nodos con altos
niveles de conectividad dentro de los procesos de contratacion sirven como
evidencia empirica para sustentar posibles hallazgos de auditoria estos
hallazgos, al ser contrastados con pruebas y evidencias documentales
pueden constituir indicios de delitos contra la administracion pablica ya que la
auditoria forense se fortalece como una herramienta que no solo examina
irregularidades, sino que también aporta evidencia técnica para la

investigacion penal el estudio valida asi que la metodologia basada en analisis
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de redes permite detectar comportamientos indebidos como la colusién o el
contubernio entre proveedores y funcionarios, fenOmenos que suelen
caracterizar el ecosistema de corrupcién en la contratacién publica lo que
ademas, resalta que la corrupcion es un fendbmeno complejo que encuentra
su mayor vulnerabilidad precisamente en este ambito, lo que justifica
plenamente la necesidad de aplicar técnicas de analisis avanzadas para una
fiscalizacion mas efectiva y preventiva.

Esto aporta un modelo metodoldgico aplicable al andlisis forense de los
datos del SERCOP en Guayaquil, proponiendo configuraciones de redes mas
detalladas orientadas a la deteccion de fraudes especificos y no se limita
Gnicamente a identificar los principales proveedores o actores del sistema,
sino que plantea la construccion de redes que integren variables adicionales,
como los posibles vinculos de parentesco de consanguinidad o afinidad entre
servidores publicos y propietarios o accionistas de las empresas contratistas
esta propuesta metodoldgica amplia la capacidad de deteccion al incorporar
relaciones personales y familiares que podrian implicar conflictos de interés o
violaciones a las prohibiciones legales en materia de contratacion publica. En
el contexto de la investigacion sobre los fraudes en Guayaquil, esta
aproximacion representa una justificacién metodologica sélida, ya que permite
estructurar los nodos y enlaces de acuerdo con el objeto de control, facilitando
la identificacion de riesgos de colusién, favoritismo y complicidad dentro del

sistema de contratacion publica ecuatoriano
Marco Legal

Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador constituye la norma
suprema y el fundamento juridico principal que regula la actuacion de la
Administracion Publica, incluyendo los procesos de contratacion estatal, por
lo que, es relevante para el andlisis de datos forenses del SERCOP al
establecer los principios rectores que deben guiar el uso de los recursos
publicos, la transparencia, el control estatal y la lucha contra la corrupcion.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

En este contexto la carta magna garantiza, en primer lugar, que la

gestion publica se desarrolle bajo los principios de eficiencia, eficacia, calidad,
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transparencia y responsabilidad, estableciendo una obligacion directa a las
instituciones del Estado de administrar de manera adecuada los recursos que
les han sido confiados, segun Torres & Molina (2021), dichos, principios
orientan la estructura de control del sector publico ecuatoriano, exigiendo que
los procesos administrativos, especialmente los contractuales, se ejecuten de
forma clara, trazable y verificable.

Asimismo, el articulo 227 dispone que la Administracion Pablica debe
regirse por los principios de legalidad, igualdad, probidad y evaluacion, lo que
implica que toda contratacion debe responder a procesos previamente
definidos por la ley y susceptibles de auditoria y evaluacién financiera, por lo
que, la probidad adquiere especial relevancia para los estudios de fraude, ya
que establece un estandar ético obligatorio para los servidores publicos, cuyo
incumplimiento genera responsabilidad administrativa, civil y penal (L6épez &
Salazar, 2022).

En materia de transparencia y acceso a la informacion, la Constitucion
de la Republica del Ecuador, garantiza el derecho ciudadano a acceder a los
datos publicos, lo cual incluye informacién relacionada con contrataciones,
proveedores, montos adjudicados y documentos relacionados con procesos
estatales, lo que, refuerza con el articulo 18, que reconoce el derecho de
acceso a la informacion publica como un mecanismo esencial para la
rendicion de cuentas y el control social, que bajo el criterio de Proafio &
Castillo (2023), este principio constituye una herramienta fundamental para
las auditorias forenses, ya que permite obtener evidencia documental y bases
de datos necesarias para identificar patrones irregulares.

Otro elemento constitucional clave es la obligacién del Estado de
prevenir y sancionar la corrupcion, de este modo, el articulo 233 establece
gue ningun servidor publico esta exento de responsabilidad por sus actos, y
que las conductas que comprometan la integridad del patrimonio estatal son
sancionables penal, administrativa y civilmente, siendo entonces este
mandato la base del sistema anticorrupcion ecuatoriano, al exigir que todas
las instituciones adopten mecanismos efectivos de control y supervision

financiera (Paredes & Jacome, 2024).
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Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP)

La Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
(LOSNCP) constituye el eje normativo central que regula los procesos de
adquisicién de bienes, obras y servicios por parte del Estado ecuatoriano,
dicha ley desarrolla los principios constitucionales de eficiencia, transparencia
y legalidad, y establece las reglas que deben observar todas las entidades
publicas al llevar a cabo procedimientos contractuales, ya que, define el marco
operativo del SERCOP y determina los mecanismos para garantizar que los
recursos publicos sean administrados de forma integra, competitiva y
conforme a la normativa vigente (Asamblea Nacional, 2010).

Uno de los aportes fundamentales de la LOSNCP es la consagracion
de los principios rectores del sistema de contratacion, entre ellos la
transparencia, la igualdad, la responsabilidad, la publicidad, la concurrencia 'y
la eficiencia, lo que orienta la toma de decisiones durante todo el ciclo
contractual y se convierten en criterios de evaluacién en procesos de auditoria
y control, bajo el criterio de Ceballos &Mufioz (2021), la ley establece que la
transparencia debe garantizarse mediante la publicacién obligatoria de la
informacion contractual en plataformas oficiales, mientras que la concurrencia
implica asegurar la participacion de mdultiples proveedores en igualdad de
condiciones.

Asimismo, la LOSNCP regula las modalidades de contratacion,
diferenciando entre procedimientos como licitacion, cotizacion, infima cuantia,
subasta inversa, régimen especial y contratacion directa, por lo que, la
modalidad debe aplicarse segun el monto, la naturaleza del bien o servicio y
las condiciones del mercado, lo que busca minimizar la discrecionalidad en la
gestién publica, donde, Paredes & JAcome (2024), exponen que, la aplicacion
inadecuada de estas modalidades constituye uno de los focos mas comunes
de irregularidades, especialmente cuando se utiliza de manera recurrente el
régimen especial o la contratacion directa sin la debida justificacion técnica

Otro elemento relevante es la normativa relacionada con el
fraccionamiento de contratos, establecido como una practica prohibida en el
articulo 21 de la LOSNCP, ya que, la prohibiciébn busca evitar que las

entidades dividan artificialmente adquisiciones para evadir modalidades que
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exigen mayor competencia o supervision, asi también estudios recientes
demuestran que el fraccionamiento ha sido una de las irregularidades mas
frecuentes detectadas por la Contraloria General del Estado en los ultimos
afios, particularmente durante la pandemia, cuando se incrementaron las
compras emergentes (Delgado & Suarez, 2022).

La LOSNCP también establece reglas claras sobre la determinacion
del presupuesto referencial, la verificacién de precios y la obligacion de las
entidades de sustentar técnica y documentalmente la necesidad de cada
contratacion, por lo que, Flores & Alvarez (2023) sostienen que, estas
disposiciones son fundamentales para prevenir sobreprecios, ya que obligan
a la administracion a realizar estudios de mercado y comparaciones objetivas
entre los oferentes.

En relacion con la supervision y ejecucion contractual, la ley determina
los deberes de fiscalizacion interna, responsabilizando a las entidades
contratantes por el seguimiento, control y evaluacion de la ejecucion de los
contratos, dicha responsabilidad incluye la verificacion de entregas,
cumplimiento de plazos y calidad de los bienes u obras adquiridas, por lo que,
Martinez & Paredes (2022), indican que, la ineficiencia en los mecanismos de
fiscalizacion contribuye a la aparicion de fraudes como pagos sin respaldo,
incumplimientos contractuales encubiertos o manipulaciones en las actas de
entrega-recepcion.

En este contexto, cabe indicar aspecto esencial para esta investigacion
es el rol otorgado al Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP)
como ente rector del sistema, encargado de emitir normativa técnica, fomentar
la transparencia, administrar las plataformas electronicas y garantizar la
trazabilidad de los procesos, la LOSNCP establece que la gestion contractual
debe realizarse mediante herramientas digitales que permitan registrar,

monitorear y publicar toda la informacion relevante.

Reglamento General de la LOSNCP

El Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica (LOSNCP) constituye el cuerpo normativo que
desarrolla, precisa y operacionaliza las disposiciones establecidas en la ley,

proporcionando directrices técnicas y procedimientos especificos para la
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ejecucion de los procesos de contratacion estatal, su finalidad es asegurar la
correcta aplicacion de los principios de transparencia, eficiencia, concurrencia
y responsabilidad en las compras publicas, detallando etapas, plazos,
controles y responsabilidades dentro del ciclo contractual (Asamblea
Nacional, 2010).

Este reglamento adquiere especial relevancia en el contexto de analisis
forense del SERCOP, ya que determina las reglas concretas que las
entidades publicas deben cumplir durante la planificacion, ejecucion y
adjudicacién de los contratos, segun Campos & Nieto (2023), el reglamento
se convierte en un instrumento esencial para auditores y analistas forenses,
puesto que permite identificar desviaciones procedimentales, inconsistencias
documentales y vulneraciones técnicas que pueden constituir indicios de
irregularidades o fraude.

Uno de los aportes fundamentales del reglamento es la regulacion
detallada de los procedimientos electronicos de contratacién, obligando a que
todas las fases del proceso contractual se realicen mediante plataformas
oficiales administradas por el SERCOP, exigencia que fortalece la trazabilidad
y evita la discrecionalidad en la manipulacion de documentos, apoyado por los
autores Huerta & Proafo (2024), quienes indican que, la obligatoriedad de
sistemas electronicos ha permitido generar bases de datos mas completas y
transparentes, aunque también ha evidenciado la necesidad de mejorar los
mecanismos de control automatizado para detectar patrones irregulares en
las ofertas y adjudicaciones.

El reglamento también desarrolla las disposiciones relacionadas con la
determinacién del presupuesto referencial, estableciendo que las entidades
contratantes deben realizar estudios de mercado, analisis comparativos de
precios y evaluaciones técnicas previas antes de iniciar cualquier
procedimiento de compra, requerimiento que es central para prevenir
sobreprecios, ya que obliga a sustentar con evidencia la razonabilidad del
costo estimado.

Asimismo, el reglamento define con precision las etapas de calificacion
y evaluacion de ofertas, estableciendo criterios objetivos como experiencia,
cumplimiento técnico y analisis econdmico, etapa que, resulta particularmente

vulnerable a practicas ilicitas como la colusién o la manipulacién de puntajes,
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asi también, Rivadeneira & Torres (2023), sostienen que, el andlisis
comparado de evaluaciones y matrices de calificacion es una herramienta
clave para detectar patrones repetitivos o coincidencias sospechosas entre
oferentes.

El reglamento también enfatiza las obligaciones de publicidad y
documentacion, ordenando que todas las resoluciones, contratos, informes,
actas, ofertas y documentos técnicos sean cargados en el portal del SERCOP
para garantizar la transparencia del proceso, disposicion que es esencial para
el analisis de datos forenses, puesto que permite acceder a informacion
estructurada que puede ser procesada para detectar anomalias, patrones de
riesgo o inconsistencias en las adjudicaciones (Martinez & Paredes, 2022).

Finalmente, en cuanto a la fiscalizacién y ejecucion contractual, el
reglamento establece los parametros para la designacion del fiscalizador, los
mecanismos de seguimiento y los criterios de validacién de entregables,
donde, la correcta aplicacion de estos lineamientos es indispensable para
evitar pagos indebidos, incumplimientos o alteraciones en el volumen de
bienes contratados, segun Céardenas & Linares (2021), una supervision
deficiente constituye uno de los factores mas recurrentes en la materializacion

de fraudes y actos de corrupcién en entidades publicas del pais.

Normativa del Servicio Nacional de Contratacién Publica (SERCOP)

La normativa emitida por el Servicio Nacional de Contratacion Publica
(SERCOP) constituye un conjunto de disposiciones técnicas, administrativas
y procedimentales que regulan la operatividad del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, siendo, su funcion principal complementar la Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP) y su
Reglamento, proporcionando lineamientos especificos para garantizar
procesos contractuales transparentes, eficientes y trazables, en este contexto
el SERCOP tiene la facultad de emitir resoluciones, instructivos, manuales y
guias técnicas que son de obligatorio cumplimiento para todas las entidades
contratantes y proveedores del Estado (SERCOP, 2023).

La normativa del SERCOP regula la gestién y publicacion de datos
contractuales en plataformas oficiales, lo cual constituye la base documental

necesaria para la auditoria forense y el analisis de patrones irregulares, segun
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Proafio & Castillo (2023), la digitalizacion impulsada por el SERCOP desde
2019 ha permitido consolidar grandes volumenes de datos publicos que
pueden ser procesados mediante técnicas de analitica avanzada para
detectar conductas sospechosas en las compras gubernamentales.

Asimismo, las resoluciones del SERCOP contienen disposiciones
precisas sobre prohibiciones y alertas de integridad, entre ellas:
fraccionamiento de contratos, manipulacibn de precios, simulacion de
competencia, participacion de oferentes inhabilitados y uso indebido del
régimen especial, dichas normativas establecen criterios para identificar
irregularidades desde la fase de planificacion hasta la adjudicacion, lo cual
constituye un insumo fundamental para el andlisis de datos forenses, lo que
segun Rivadeneira & Torres (2023) sostienen que el SERCOP ha reforzado
sus normas para detectar comportamientos atipicos, por ejemplo,
proveedores con domicilios idénticos, adjudicaciones repetidas a los mismos
oferentes o incrementos inusuales en los valores referenciales.

Ademas, el SERCOP ha emitido lineamientos especificos para
fortalecer la gestion de datos abiertos en contratacién publica, promoviendo
la interoperabilidad, la estandarizacion y la disponibilidad masiva de
informacion, dichas politicas se alinean con los estandares internacionales de
gobierno abierto y facilitan el uso de herramientas de mineria de datos para la
deteccidén de anomalias contractuales, Cepeda & Saltos (2024), la publicacién
estructurada de datos en formatos abiertos permite analizar de manera mas
eficiente variables como frecuencia de adjudicaciones, valores unitarios,

temporalidad de procesos y relaciones entre oferentes.

Modalidades de contratacién

La Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
reglamento establecen diversas modalidades de contratacion que deben
aplicarse en funcion del monto, la naturaleza del objeto contractual y las
condiciones del mercado. La correcta seleccion de la modalidad constituye un
elemento esencial para garantizar la transparencia, concurrencia y eficiencia
en el uso de recursos publicos.

Entre las principales modalidades aplicadas en el periodo 2022—-2025

se encuentran:

41



Licitacion: Procedimiento utilizado para contrataciones de mayor
cuantia, en el cual se promueve la maxima concurrencia de oferentes. Se
emplea cuando el monto supera los limites establecidos para menor cuantia
y otras modalidades simplificadas.

Subasta inversa electronica: Mecanismo competitivo en el que los
proveedores presentan ofertas sucesivas a la baja en plataforma electronica,
permitiendo que el precio final resulte de una dindmica competitiva directa.

Régimen especial: Modalidad aplicable en casos especificos previstos
por la ley, como contratacion de servicios especializados, comunicacion
social, asesoria juridica o situaciones que requieren particularidad técnica. Su
uso debe estar debidamente motivado.

infima cuantia: Procedimiento simplificado aplicable a contrataciones
de bajo monto, cuyo limite es determinado anualmente por el ente rector del
sistema. Esta modalidad presenta menor formalidad y competencia, lo que
incrementa su exposicion a riesgos como fraccionamiento cuando se utiliza

de manera reiterada.
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Capitulo 2. Metodologia

Disefio de Investigacion

El enfoque metodoldgico de la presente investigacion es observacional,
debido a que no se manipulan las variables involucradas, sino que se examina
y analiza la informacion tal como se encuentra registrada en las bases de
datos oficiales del SERCOP, dicho, enfoque permite describir y comprender
los fendmenos vinculados a la contratacion publica sin intervenir en ellos,
limitAndose al estudio de los hechos documentados y de la informacién
disponible en fuentes publicas.

Asimismo, el estudio adopta un caracter retrospectivo, dado que, se
analizan datos correspondientes a eventos que ya han ocurrido dentro del
periodo 2022-2025, por tanto, los registros revisados provienen de
documentos administrativos, resoluciones, ofertas, informes técnicos y bases
de datos contractuales previamente almacenadas, lo que posibilita evaluar
comportamientos pasados y extraer conclusiones acordes con los objetivos
planteados.

Motivo por el cual, se implementa un disefio transversal, en el cual la
recopilacion y el andlisis de la informacién se realizan en un Gnico momento
temporal, sin efectuar seguimiento continuo ni mediciones repetidas, disefio
que, permite obtener una visibn completa y puntual del estado de la
contratacion publica durante el periodo definido, facilitando la identificacion de

patrones, irregularidades y comportamientos atipicos presentes en los datos.

Tipo de investigacion

El presente estudio se enmarca en una investigacion de tipo
descriptivo—explicativo, dado que busca caracterizar el comportamiento de los
procesos de contratacién publica del cantén Guayaquil y, simultdneamente,
explicar la presencia de indicadores de riesgo asociados a fraccionamiento,
sobreprecios y colusion mediante el analisis forense de datos, la fase
descriptiva permite examinar y sintetizar la informacion proveniente del
SERCOP para identificar patrones, tendencias y anomalias relevantes dentro

del periodo 2022-2025; mientras que la fase explicativa profundiza en la
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comprension de las causas y condiciones que podrian estar relacionadas con
la aparicion de dichas irregularidades.

Asimismo, la investigacion tiene un caracter documental, debido a que
se sustenta principalmente en el andlisis de datos publicos extraidos del
SERCOP vy en literatura especializada sobre auditoria forense, analitica de
riesgos y contratacion estatal, dicho tipo de investigacion permite trabajar con
informacion existente sin intervenir en los procesos, lo que resulta adecuado
para estudios retrospectivos de fendmenos administrativos, de acuerdo con
Hernandez et al., (2021), la investigacion documental es fundamental cuando
el objetivo es examinar registros historicos, reconstruir comportamientos y

evaluar la coherencia de datos en sistemas institucionales.

Enfoque de investigacion

El enfoque de la investigacién es mixto, con un predominio cuantitativo
sustentado en el analisis forense de datos provenientes del SERCOP y
complementado por una verificacién cualitativa a través de entrevistas
semiestructuradas a funcionarios especializados, el cual, resulta pertinente
debido a que el estudio requiere, por un lado, examinar grandes voliumenes
de informacién contractual para identificar patrones, anomalias e indicadores
de riesgo; Yy, por otro, contrastar dichos hallazgos con criterios técnicos y
experiencias institucionales que permitan interpretar los resultados desde una
perspectiva contextual.

A nivel cuantitativo, la investigacién analiza de manera sistematica
datos estructurados sobre procesos de contratacidon publica del periodo 2022—
2025, aplicando técnicas de analitica forense orientadas a detectar posibles
fraccionamientos, sobreprecios y sefiales de colusién, permitiendo la medicién
objetiva de comportamientos irregulares y la construccion de indicadores de
riesgo basados en evidencia empirica, tal como sefialan Sanchez & Torres
(2022), siendo esenciales para la deteccion de anomalias en compras
publicas, pues permiten evaluar tendencias y patrones que no son visibles
mediante revision tradicional.

El componente cualitativo, por su parte, se integra a través de
entrevistas semiestructuradas dirigidas a funcionarios del SERCOP, quienes

aportan conocimiento experto respecto a las practicas operativas, las
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debilidades del sistema y los criterios utilizados para la identificacion de
irregularidades, aproximacion la cual permite profundizar en la interpretacion
de los hallazgos cuantitativos y fortalecer la validez del andlisis mediante la
triangulacion de perspectivas.

Herramientas de investigacion

Ficha de extraccién de datos del SERCOP

La ficha de extraccion de datos constituye el instrumento principal para
el analisis documental cuantitativo, ya que, dicha herramienta permite
recopilar de manera sistematica la informacién contenida en la plataforma del
SERCOP correspondiente a los procesos de contratacion publica del periodo
2022-2025, incluyendo variables clave como el ID del proceso, modalidad de
contratacion, entidad contratante, monto referencial, monto adjudicado,
proveedor adjudicado, numero de oferentes, objeto contractual y fechas
relevantes, segun Hernandez et al., (2021), la estandarizacibn en la
recoleccion de datos garantiza comparabilidad y coherencia analitica, lo que
resulta indispensable para la construccion de indicadores de riesgo y la

identificacion de patrones irregulares.

Matriz de revision bibliogréafica

La matriz de revision bibliografica es un instrumento disefiado para
organizar y analizar de manera sistematica la literatura especializada
relacionada con auditoria forense, contratacion publica, deteccion de fraudes,
red flags y analitica de datos, en dicha matriz se registran elementos
esenciales como autor, afio, tipo de estudio, metodologia, aportes
conceptuales y aplicabilidad para la investigacion, lo que, de acuerdo con
Sanchez & Torres (2022), la revision estructurada de literatura permite
identificar enfoques comparativos, criterios internacionales y marcos
analiticos relevantes que enriquecen la fundamentacion teorica y permiten

contrastar los hallazgos empiricos con la evidencia cientifica.

Entrevistas semiestructuradas

Las entrevistas semiestructuradas constituyen una técnica cualitativa
que permite obtener informacion directa de actores clave, por lo que, se
aplicaran a tres funcionarios del Servicio Nacional de Contratacion Publica
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(SERCOP), seleccionados por su experiencia en la gestion de procesos
contractuales, donde, se combinaran preguntas guia con la posibilidad de
profundizar en temas emergentes, facilitando explorar percepciones expertas
sobre riesgos operativos, practicas recurrentes, limitaciones de los sistemas
actuales y criterios técnicos empleados para identificar irregularidades, lo que,
segun Ruiz & Herrera (2020), este tipo de entrevistas permite obtener
conocimiento contextual y especializado que complementa los datos
cuantitativos, fortaleciendo la interpretacion de los resultados.

Perfil de los entrevistados

El componente cualitativo de la investigacidbn se sustentd en la
realizacion de entrevistas semiestructuradas a tres funcionarios vinculados al
Servicio Nacional de Contratacién Publica (SERCOP), seleccionados
mediante un muestreo intencional y por criterio, misma que, respondio a su
experiencia directa en la gestidn, supervision y andlisis de procesos de
contratacién publica, asi como a su conocimiento técnico sobre la normativa,
los procedimientos y las principales vulnerabilidades del sistema de compras
publicas.

El nimero de entrevistados se consideré adecuado para los fines del
estudio, dado que la investigacién no persigue representatividad estadistica,
sino profundidad analitica y validacion experta de los hallazgos cuantitativos
obtenidos a partir del analisis forense de los datos del SERCOP, que segun
Ruiz & Herrera (2020), en investigaciones cualitativas de caracter exploratorio
y explicativo, la seleccion de informantes clave con experiencia relevante
permite obtener informacién contextual y especializada suficiente para
comprender fenédmenos complejos, como los riesgos de fraude en la
contratacion publica.

Con el fin de resguardar la confidencialidad y cumplir con los principios
éticos de la investigacion, los entrevistados fueron identificados mediante
codigos (E1, E2 y E3), evitando la divulgacion de nombres propios o cargos

especificos que puedan permitir su identificacion directa.
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Tabla 1. Perfil de los entrevistados

- Funcién Area de Afos de Relacion con la
Caodigo ~ . . > S
desempefio  experiencia contratacion publica
Revision de procesos de
Analista Compras N contratacion, andlisis de
El L o 6-8 aflos  expedientes y  apoyo
técnico publicas PR
técnico en la plataforma
SERCOP
Supervision del
Especialista / Control cumplimiento  normativo,
E2 P ) woly 8-10 afios identificacion de riesgos y
supervisor seguimiento :
monitoreo de procesos
contractuales
Interpretacion de
Profesional : LOSNCP y su reglamento,
. Normativa y ~
E3 técnico— . 7-9 aflos apoyo en casos
U asesoria . , L
juridico irregularidades y criterios

de control

La diversidad de perfiles permiti6 obtener una visién integral del
fenbmeno estudiado, combinando perspectivas técnicas, operativas y
normativas. Esta pluralidad de enfoques contribuyé a enriquecer el analisis
cualitativo y a fortalecer el proceso de triangulacién de resultados, al
contrastar los patrones identificados en los datos del SERCOP con la
experiencia practica y el criterio profesional de los actores institucionales

involucrados en la contratacion publica.

Guia de Entrevistas hacia los trabajadores dentro y acompafiados junto
al SERCOP del sector de Guayaquil

Objetivo: Recabar informacion cualitativa sobre las practicas actuales,
las dificultades y las percepciones que tienen los trabajadores que realizan
contrataciones dentro del SERCOP en el area publica en el sector de
Guayaquil.

Preguntas

1. Desde su experiencia, ¢, Cuales considera que son los riesgos mas
frecuentes que se presentan en los procesos de contratacion
publica en el SERCOP durante los ultimos afos?

2. ¢Qué sefiales o comportamientos dentro de un proceso de
contrataciéon usted identifica como “banderas rojas” que deberian

prender alertas tempranas?
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3. Desde su criterio técnico, ¢ Como influye el nimero de oferentes en
la transparencia y competencia de un proceso?

4. ¢Ha notado patrones repetitivos en ciertos tipos de compras o en
entidades que puedan sugerir fraccionamiento o uso recurrente de
la misma modalidad?

5. En su experiencia, ¢Cuales son las principales limitaciones
operativas 0 normativas que dificultan la deteccion oportuna de
irregularidades en la contratacion publica?

6. ¢Como evalla el nivel de transparencia de la informacion publicada
actualmente en el SERCOP? (Cree que existe informacion

insuficiente, dispersa o poco accesible?

Poblacién

La poblacion considerada en esta investigacion esta conformada por el
conjunto total de procesos de contratacion publica registrados en la plataforma
del Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) correspondientes al
canton Guayaquil durante el periodo 2022-2025, lo que, incluye todas las
modalidades de contratacion, montos adjudicados, entidades contratantes y
proveedores vinculados a las adquisiciones realizadas en el sector econémico
del cantén, tal como sefalan Hernandez et al (2021), en estudios basados en
analisis de datos secundarios, la poblacion se compone del universo completo
de registros disponibles, siempre que sean pertinentes para los objetivos del
analisis.

Ademas de los datos institucionales, la poblacién cualitativa esta
integrada por los funcionarios del SERCOP vinculados a la gestién de
compras publicas, siendo la poblacion relevante los servidores con
experiencia en procesos de contratacion, analisis documental, evaluacion de
ofertas o supervisién administrativa, lo que, segun Ruiz & Herrera (2020), en
los estudios que incorporan entrevistas semiestructuradas, la poblacion se
define a partir de actores estratégicos que poseen conocimiento especializado
necesario para comprender fenédmenos complejos como los riesgos de fraude

en sistemas de compras estatales.
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Muestra

La muestra documental estuvo conformada por procesos

seleccionados bajo criterios técnicos derivados de la literatura forense y la

normativa de compras publicas, incluyendo criterios como:

1.

Procesos con montos iguales o superiores a USD 20.000, dado que
representan mayor impacto fiscal y riesgo potencial de sobreprecio.
Procesos repetitivos de una misma entidad contratante, lo cual facilita
identificar fraccionamientos o adquisiciones recurrentes sin justificacion
aparente.

Procesos con uno o dos oferentes validos, considerados escenarios de
riesgo debido a que la baja participacién de proveedores puede limitar
la competencia efectiva y facilitar acuerdos implicitos o la simulacién
de competencia, especialmente cuando este patrén se repite de
manera sistematica en determinados sectores o entidades (Sanchez &
Torres, 2022).

Procesos con diferencias significativas entre el presupuesto referencial
y el valor adjudicado, ya que, brechas amplias entre estos valores
suelen constituir sefiales de alerta asociadas a posibles sobreprecios,
deficiencias en los estudios de mercado o una inadecuada justificacion
técnica de las decisiones de adjudicacion (Proafio & Castillo, 2023).
Procesos adjudicados de manera reiterada a un mismo proveedor,
debido a que una concentracion contractual sostenida en el tiempo
puede evidenciar patrones atipicos de asignacion de contratos,
posibles situaciones de direccionamiento o dependencia excesiva de
determinados actores econdémicos, lo que incrementa el riesgo de
irregularidades en la contratacion publica.

Mientras que, para la muestra cualitativa, se seleccionaron tres

funcionarios del SERCOP mediante un muestreo intencional y por criterio,

considerando su experiencia en supervision, analisis o0 gestion de la

contratacion publica.

Muestreo

Debido a que la poblacion total de procesos de contratacion publica

registrados en el SERCOP para el canton Guayaquil en el periodo 2022—-2025
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es considerablemente extensa, se seleccion6 una muestreo no probabilistica,
intencional y de caracter analitico, acorde con los criterios metodolégicos
propios de la auditoria forense, ya que, este tipo de muestreo se utiliza cuando
el objetivo es identificar patrones de riesgo o irregularidades a partir de
unidades de analisis que presentan caracteristicas relevantes para el

fenédmeno investigado.

Validacion del instrumento de entrevista

La guia de entrevista semiestructurada utilizada en esta investigacion
fue sometida a un proceso de validacion de contenido, con el propdsito de
garantizar la claridad, pertinencia y coherencia de las preguntas en relacion
con los objetivos del estudio, por lo que, el instrumento fue revisado
previamente por profesionales con experiencia en contratacion publica y
auditoria, quienes evaluaron la redaccion, el enfoque y la relevancia de cada
reactivo, realizando observaciones que permitieron ajustar la formulacion de
las preguntas y asegurar su alineacion con el analisis forense de datos.

Este proceso de revision permitié depurar el instrumento antes de su
aplicacion, reduciendo ambigledades y fortaleciendo su capacidad para
obtener informacién cualitativa relevante sobre fraccionamiento, sobreprecio,
colusién y debilidades del sistema de control, de este modo, la validacion
contribuyé a mejorar la calidad de la informacion recopilada y a respaldar la

confiabilidad del componente cualitativo de la investigacion.

Procedimiento de aplicacién de entrevistas

Las entrevistas semiestructuradas se aplicaron a tres funcionarios
vinculados al sistema de contratacion publica, previa coordinacién y
consentimiento informado de los participantes, la modalidad de aplicacion fue
presencial segun la disponibilidad de los entrevistados, lo que permitié
garantizar la participacion sin afectar sus actividades laborales, durante la
ejecucion, se utilizo la guia de preguntas validada previamente, respetando el
orden general de los temas, pero permitiendo la profundizacion en aspectos
relevantes que surgieron durante el dialogo.

La informacién fue registrada mediante toma de notas, asegurando la

fidelidad de las respuestas para su posterior analisis. Posteriormente, las
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entrevistas fueron sistematizadas mediante un proceso de codificacion
tematica, que permitio identificar ideas recurrentes y criterios compartidos

entre los entrevistados.

Consideraciones éticas y confidencialidad de la informacion

En el desarrollo de la investigacion se ha procurado resguardar la
confidencialidad de las entidades contratantes y de los actores institucionales
involucrados, en coherencia con los principios de responsabilidad ética y uso
prudente de la informacién publica, ya que, si bien los datos analizados
provienen de fuentes abiertas y accesibles en la plataforma del Servicio
Nacional de Contratacion Publica (SERCOP), la interpretacion forense de
dichos registros podria ser susceptible de lecturas sancionatorias si se
vinculan directamente a entidades especificas sin que medie un proceso
formal de investigacion administrativa o judicial.

Por tal motivo, en la presentacion de los resultados se ha optado por
codificar las entidades contratantes como: Entidad Municipal A, Empresa
Publica C, Hospital Publico B, manteniendo el enfoque en los patrones de
riesgo y no en la exposicion nominal de los organismos.

Esta decision no afecta la trazabilidad del analisis, dado que la
investigadora conserva una base de datos interna donde constan los nombres
reales de las entidades, los codigos de proceso y los montos involucrados, la
cual puede ser puesta a disposicion del tribunal académico si asi se requiere
para fines de verificacion metodoldgica.

Asimismo, el detalle ampliado de los procesos clasificados como
“bandera roja” se incluye en el Apéndice A, donde se presenta la relacion de
codigos de proceso, entidades codificadas, modalidades, montos y riesgos
asociados, respetando siempre la codificacion para evitar interpretaciones que

excedan el alcance académico del estudio.
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Capitulo 3. Resultados

Resultados de datos del SERCOP

Dentro de este apartado, se presenta el andlisis forense realizado
sobre una muestra de 120 procesos de contratacion publica del cantdn
Guayaquil, correspondientes al periodo 2022—-2025, datos obtenidos a partir
de la informacion disponible en la plataforma, se construyeron indicadores
especificos orientados a examinar la modalidad de contratacién, el nivel de
competencia entre oferentes, la concentracion de adjudicaciones por
proveedor, la brecha entre montos referenciales y adjudicados y la

repetitividad de procesos con objetos similares.

Indicadores forenses de contratacion publica

Con la informacion procesada de los 120 procesos de contratacion
publica del cantén Guayaquil del periodo contable comprendido del 2022 al
2025, se construyd un conjunto de indicadores forenses que permiten
describir el comportamiento de la muestra y detectar patrones preliminares de
riesgo, por tanto, en la siguiente tabla se sintetizan los principales indicadores
calculados, su forma de obtencién, los resultados obtenidos y su

interpretacion desde la perspectiva de auditoria forense
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Tabla 2. Indicadores forenses de contratacion publica en la muestra analizada (2022—-2025). Seccion A

O Indicador Descripcion Caélculo / Resultado en la Interpretacion forense
forense Variable base muestra
Proporcion de N° de procesos 42 procesos (35%) Alta utilizacion de una modalidad con

procesos celebrados de infima mayor discrecionalidad; se asocia a
Predominio de la bajo la modalidad de cuantia / 120 riesgo de fraccionamiento y
infima cuantia  infima cuantia procesos segmentacion injustificada de compras.
respecto del total de la
muestra.
. Mide la presencia de Conteo de 48 procesos (40%) con La existencia de un solo oferente en 4
Nivel de competencia efectiva oferent 1 oferente; de cada 10 idenci
. petencia efectiva oferentes oferente; e cada procesos evidencia un
2 competenma POT en  cada proceso validos por 30 (25%) con 2; entorno de competencia limitada y
ndmero de segun oferentes proceso 42 (35%) con 23 eleva el riesgo de direccionamiento o
oferentes validos. colusion.
Evalia la N° de contratos Top 10 proveedores: La alta concentracion, combinada con
participacibn de los por proveedor y 52% de contratos y baja competencia, sugiere posibles
., proveedores que mas monto ~60% del monto total; relaciones contractuales privilegiadas y
Concentracion  qniratos obtienen. adjudicado un proveedor concentra requiere revision especifica de dichos
. _de . acumulado 14% de procesos y proveedores y entidades.
adjudicaciones 18% del monto:
por proveedor en una entidad,
un proveedor acumula
32% de adjudicaciones.
Diferencia porcentual (Adjudicado - Diferencia promedio = Brechas superiores al 25 % constituyen
Brecha entre el monto Referencial) [/ 22 %; banderas rojas de posible sobreprecio,
4 referencial— referencial y el monto Referencial x en 36 procesos (30%) la especialmente en categorias como
adjudicado finalmente 100 brecha supera el 25%.  suministros de limpieza y servicios de
adjudicado. mantenimiento.
o Identifica  procesos Agrupacién por 8 grupos de procesos Larepeticion de compras casi idénticas
Repetitividad de . L : : S
procesos con objetos similares, entld_aq, objeto y similares que Slgman 27 en pocos meses y con montqs
5 (posible ej_ecutados ~por la proximidad procesos (22,5% de la cercanos al I|m,|te de mﬂma cuantia
misma entidad en temporal muestra). sugiere un patrén de fraccionamiento

fraccionamiento)

periodos cortos.

potencial.
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Tabla 3. Indicadores forenses de contratacion publica en la muestra analizada (2022—-2025). Seccion B

6

Patrones de
posible colusion

Evalla
participacion
recurrente
coordinada
proveedores.

la

y
de

Cruce de
proveedores
participantes,
resultados y
frecuencia

3 proveedores
coinciden en 20
procesos de un
mismo sector;

en el 64% solo uno
presenta oferta
competitiva vy la
adjudicacién se

alterna entre ellos.

La alternancia de adjudicaciones
entre los mismos proveedores, con
baja competencia real, es
consistente con un patron de
simulacién de competencia vy
posible colusién.

Los indicadores resumidos en la Tabla 1 permiten identificar de manera agregada los principales focos de alerta en la

contratacion publica analizada: alta utilizacion de la infima cuantia, competencia limitada, concentracién de adjudicaciones,

brechas significativas entre los montos referenciales y adjudicados, repetitividad de procesos y patrones compatibles con

posible colusion, sin embargo, para comprender con mayor precision en qué modalidades se concentran estos riesgos y

como se comporta la competencia en cada una de ellas, resulta necesario desagregar la informacion.
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En este sentido, la Tabla 2 presenta la distribucion de los procesos

segun la modalidad de contratacion y el namero promedio de oferentes

validos, lo que permite afinar el analisis forense y ubicar con mayor claridad

los segmentos del sistema donde se observan mayores vulnerabilidades.

Tabla 4. Distribucion de procesos por modalidad de contratacion y nivel de

competencia

% sobre Promedio
Modalidad de N° de la de Comentario de riesgo
contratacién  procesos oferentes forense
muestra "
validos
Modalidad mas utilizada;
) varios procesos se ubican
Inflmg 42 3506 1,6 cerca del limite de monto,
cuantia oferentes lo que refuerza Ila
sospecha de
fraccionamiento.
Mayor competencia
relativa; sin embargo, se
Licitacion 30 25% 2,8 observan casos
oferentes  puntuales con solo 1-2
oferentes en bienes de
amplia oferta.
Predominan servicios
. especializados; requiere
Regimen 24 20% L9 andlisis del sustento
especial oferentes P L
técnico que justifica su
uso.
Muestra mejor nivel de
Subasta competencia y formacion
: 3,1 )
inversa 18 15% de precios, con menor
.y oferentes .
electronica presencia de banderas
rojas en la muestra.
Participacion marginal; se
Catélogo 2,3 utiliza principalmente
P 6 5% L
electrénico oferentes  para adquisiciones
recurrentes.
La combinacién de alta
infima cuantia + baja
Total 120 100% . competencia en varios

procesos configura un
entorno  propicio para
irregularidades.

En conjunto, los indicadores forenses presentados permiten afirmar

gue la muestra de procesos analizada revela tres grandes focos de riesgo: (i)

un uso intensivo de la infima cuantia y repeticion de compras similares que

apunta a posibles practicas de fraccionamiento; (ii) niveles reducidos de

competencia en una proporcion importante de procedimientos, lo que debilita
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la transparencia y abre espacio a acuerdos entre oferentes; y (iii) diferencias
significativas entre los montos referenciales y adjudicados, asi como una
elevada concentracion de adjudicaciones en un grupo reducido de
proveedores, dichos, resultados no constituyen, por si solos, prueba
concluyente de fraude, pero si configuran un mapa de alertas tempranas que
justifica la revision detallada de determinados procesos y sustenta la seleccion

de “procesos bandeja roja” para un analisis forense mas profundo.

Identificacidn de riesgos forenses

En términos conceptuales, la clasificacion adoptada distingue entre
riesgos sustantivos y riesgos de cumplimiento, con el propésito de fortalecer
la interpretacion técnica de los hallazgos.

Los riesgos sustantivos se refieren a aquellos que pueden generar un
perjuicio econdmico directo al Estado o afectar la razonabilidad financiera del
proceso contractual, comprometiendo el uso eficiente de los recursos
publicos. Dentro de esta categoria se incluyd principalmente el riesgo de
sobreprecio, identificado cuando la diferencia entre el monto referencial y el
valor adjudicado supero el 25%, asi como aquellos casos de colusion que
evidenciaron posibles alteraciones en los precios o0 en la competencia efectiva
del proceso.

Por su parte, los riesgos de cumplimiento comprenden aquellas
situaciones asociadas a la inobservancia de disposiciones normativas
establecidas en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
y su reglamento. En esta categoria se consideraron el fraccionamiento de
contratos que es cuando una misma entidad registré procesos con objetos
contractuales similares en periodos cortos y con montos cercanos al limite de
infima cuantia, asi como patrones de baja competencia efectiva o alternancia
sistematica de adjudicaciones que podrian evidenciar restricciones indebidas
a la libre concurrencia.

Esta diferenciacion permitio no solo identificar la existencia de sefales
de alerta, sino también evaluar la naturaleza del riesgo detectado,
distinguiendo entre posibles afectaciones econ6micas directas vy
vulneraciones normativas, lo que aporta mayor rigor al analisis forense

realizado. Sobre esta base, se obtuvo la clasificacion resumida en la Tabla 4.
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Tabla 5. Clasificacion de procesos segun tipo de riesgo forense identificado.

Seccion A
N°de % sobre
Tipo de riesgo Criterio de Procesos la Comentario
forense identificacion  ©°" sefial muestra analitico
de -
. . (n=120)
riesgo
Procesos con Se concentran en
objetos muy adquisiciones de
similares, misma insumos y bienes
entidad y recurrentes;
ejecucion en varios grupos de
Fraccionamiento periodos < 4 27 29 5 04 34 procesos
potencial meses, montos ’ sucesivos
préximos al sugieren
limite de infima segmentacion del
cuantia. gasto en lugar de
una compra
consolidada.
Diferencia entre Predominan en
monto categorias de
adjudicado y suministros de
referencial > 25 limpieza y
%. servicios de
Sobrepre_:cio 36 30.0 % man';enimiento;
potencial requieren
contraste con
estudios de
mercado y
referencia de
precios.
Participacion Principalmente en
recurrente de los servicios
potencial entre competencia’ (1-2 20 16,7 % concentran la
proveedores oferentes validos) mayoria de

y alternancia en la
adjudicacion.

adjudicaciones en

un mismo sector.

Tabla 6. Clasificacién de procesos segun tipo de riesgo forense identificado.

Seccion B

Concentracion
atipica de
adjudicaciones

Un

proveedor

concentra =2 30 %
de los contratos de 9
una entidad en el

periodo analizado.

7,5
%

Los casos se superponen en

parte

posibles

con
fraccionamiento;

colusion y
evidencian
relaciones

contractuales privilegiadas.

Para profundizar en la forma en que estos riesgos se combinan, se

elaboré un mapa de superposicién de riesgos, el cual permitidé identificar
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procesos que presentan de manera simultanea sefales de riesgos sustantivos

y de cumplimiento, asi como combinacion de ambos simultaneamente, dicha

informaciéon se resume en la Tabla 5.

Tabla 7. Superposicién de riesgos forenses en los procesos analizados.

Seccion A
Combinacion de N° de Descripcion sintética del patron
riesgos procesos observado
Solo un riesgo Procesos que muestran una Unica bandera
identificado roja; constituyen casos de atencion, pero con
(fraccionamiento 49 menor complejidad estructural.
sobreprecio o
colusion)
Procesos repetitivos de una misma entidad,
Fraccionamiento + con montos cercanos a infima cuantia y
sobreprecio 14 diferencias superiores al 25 % entre valor
referencial y adjudicado.
Fraccionamiento + Series de compras similares donde uno o dos
concentracion de 6 proveedores acumulan la mayoria de
proveedor adjudicaciones en periodos breves.
Concursos con participacion recurrente de los
Colusién + baja mismos proveedores, 1-2 oferentes validos y
competencia 12 alternancia sistematica en los adjudicatarios.
Colusion + Casos en los que, ademas de la alternancia,
concentracion de 5 un proveedor termina acumulando una
proveedor participacién desproporcionada en el sector.

Tabla 8. Superposicién de riesgos forenses en los procesos analizados.

Seccion B

Fraccionamiento +

Procesos de alto riesgo: segmentaciéon de
compras, brechas significativas de precio

sobreprecio + 3 y concentracién de adjudicaciones en
concentracion pocos proveedores.

Sin riesgos Procesos con competencia adecuada,
relevantes 31 brechas de precio dentro de rangos

identificados

razonables y sin repetitividad atipica.

En términos generales, los resultados muestran que casi dos tercios de

la muestra 89 procesos presenta al menos una sefal de riesgo forense y que

una fraccién no menor de los casos combina dos 0 mas banderas rojas, lo que

incrementa su criticidad, en este sentido, los patrones mas frecuentes
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corresponden a concurrencias de riesgos de cumplimiento como
fraccionamiento y riesgos sustantivos como sobreprecio en adquisiciones
recurrentes, asi como a posibles esquemas de colusion en servicios
especializados, caracterizados por baja competencia y alternancia de
adjudicaciones entre un mismo grupo de proveedores.

Dichos, hallazgos permiten priorizar la atencidn sobre un subconjunto
de procesos que, por su perfil de riesgo, pasan a ser considerados “procesos
bandeja roja”, los cuales se analizan en el apartado siguiente con mayor

detalle.

Procesos bandeja roja

Con base en la clasificacion de riesgos forenses presentada
anteriormente, se identific6 un subconjunto de procesos que concentran dos
0 mas sefiales de riesgo simultaneas y que, por tanto, se consideran de alta
criticidad desde la perspectiva de auditoria forense, por lo que, a dichos casos
se los denomind “procesos bandeja roja”, por tratarse de procedimientos que
combinan indicios de fraccionamiento, sobreprecio, colusion y/o
concentracion atipica de adjudicaciones, donde, se identificaron 25 procesos
gue cumplen con estos criterios, los cuales son susceptibles de una revision
prioritaria y detallada, en este sentido, la Tabla 6 recoge una sintesis de los

casos mas representativos.
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Tabla 9. Procesos bandeja roja identificados en la muestra. Seccion A

Caddigo Entidad Modalidad Monto Riesgos Justificacion sintética del riesgo
proceso contratante adjudicado asociados
(SERCOP) aprox. (USD)
) Uno de cuatro procesos casi idénticos en
GYE-2021-  Entidad Municipal Infima Fraccionamiento  un periodo de 3 meses; todos cerca del
. 39.800 . . e . . )
IC-014 A cuantia sobreprecio limite de infima cuantia y con diferencias
> 25 % respecto al monto referencial.
Misma descripcion de objeto que GYE-
. . - 2021-1C-014, proveedor distinto,
GYE-2021-  Entidad Municipal Inf|m§1 38.950 Fraccionamiento  ejecucion contigua; no se evidencia
IC-019 A cuantia R L
justificacion de segmentacion de la
compra.
Solo un oferente valido; monto
GYE-2022 Hospital Publico B Reglm_en 145,000 Sobreprecio +_baja adjudlca_do 30 /o por encima del
IC-031 especial competencia referencial en servicios que cuentan con
oferta amplia en el mercado.
Participacibn  recurrente  de  tres
) ) . L, . proveedores; solo uno presenta oferta
GYE-2022 Empresa Publica Licitacion 520.000 Colusion + b_aja competitiva; el adjudicatario alterna con
LC-008 C competencia o
otros dos en procesos similares del
mismo periodo.
) Tercer proceso consecutivo con objeto
GYE-2022- Empresa Publica Infima 39.500 Fraccionamiento + similar; el mismo proveedor acumula la
IC-052 C cuantia ' concentracion mayoria de contratos de la entidad en el
rubro.
Entidad Proveedor que ya concentraba contratos
GYE-2023- Régimen Concentracién +  previos gana nuevamente con un unico
Desconcentrada . 210.000 . L . s L T
RS-011 D especial posible colusiéon competidor débil y sin justificacion sélida

del régimen especial.
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Tabla 10. Procesos bandeja roja identificados en la muestra. Seccion B

Serie de adquisiciones de insumos de limpieza en
cuatro procesos separados; montos cercanos al limite
de la modalidad y brechas superiores al 25 % entre
referencial y adjudicado.

Tres proveedores se alternan la adjudicacién en concursos
sucesivos; uno de ellos acumula cerca del 30 % del monto
contratado en el periodo.

Continuidad del patron de compras fragmentadas de un
mismo tipo de bien, sin evidencia de planificacion
consolidada.

GYE- . <L . .
2023-1C- Entidad Infima 39.900 raccionamiento +
067 Municipal E  cuantia sobreprecio

GYE- . .,

2023- MErrllitl:(ija:I - Licitacion  680.000 C;}%‘gﬁ{f;‘c;n
LC-015 b

GYE- . e
2024-1c- . Entidad Infima 35 760 Fraccionamiento

Municipal A cuantia

009

GYE- Empresa Subasta Sobreprecio atipico
2024-Sl- mp : 260.000 P P

004 Publica C inversa (post subasta)

A pesar del mecanismo de subasta, el monto adjudicado
se mantiene 27 % por encima de precios de referencia de
mercado reportados en procesos similares.
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El analisis de estos procesos bandeja roja muestra que los patrones de
riesgo no son aislados, sino que tienden a concentrarse en determinadas
entidades y tipos de adquisiciones, ya que, se destaca, la repeticion de series
de compras de insumos bajo la modalidad de infima cuantia, con montos
cercanos al limite permitido y sin evidencia documental de una planificacion
agregada, lo que sugiere practicas de fraccionamiento recurrente, de igual
manera, en servicios especializados y licitaciones de mayor valor se
identifican esquemas donde participan sistematicamente los mismos tres
proveedores, con baja competencia real y alternancia en las adjudicaciones,
configurando un perfil compatible con posibles acuerdos colusorios.

Asimismo, algunos de estos procesos combinan brechas significativas
entre el monto referencial y el adjudicado, presencia de un solo oferente valido
y concentracion historica de contratos en un mismo proveedor, lo que
incrementa la criticidad del caso y justifica su priorizacién para una revision
forense detallada, dichos, resultados permiten delimitar un conjunto concreto
de procedimientos sobre los cuales se pueden orientar auditorias especificas,
investigaciones administrativas o ajustes en los mecanismos de control
interno, y constituyen un insumo clave para la triangulacion con los
testimonios obtenidos en las entrevistas a funcionarios del SERCOP.

El detalle completo de los procesos clasificados como ‘bandeja roja’,
incluyendo codigo de proceso, entidad contratante codificada, modalidad,
monto y riesgos asociados, se presenta en el Apéndice A, a fin de mantener
la trazabilidad del analisis forense y, al mismo tiempo, resguardar la
confidencialidad institucional.

Resultados de entrevistas

Con el fin de complementar el anadlisis forense de los datos del
SERCOP vy validar los patrones de riesgo identificados, se aplicaron
entrevistas semiestructuradas a tres funcionarios del SERCOP con
experiencia en gestion, supervision y analisis de procesos de contratacion
publica, por lo que, las respuestas fueron codificadas y sintetizadas en una
matriz de resultados cualitativos, presentada en la Tabla 6, donde se recoge,
para cada pregunta, la idea central compartida por los entrevistados y los

matices mas relevantes de sus aportes.
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Tabla 11. Resultados de entrevistas a funcionarios del SERCOP. Secciéon A

N° Principales respuestas de los tres funcionarios
Pregunta . . o h
(sintesis cualitativa)
Desde la experiencia de los entrevistados, los riesgos
Desde su mas frecuentes en los procesos de contratacion
experiencia, publica gestionados a través del SERCOP se
¢ Cuales relacionan con el fraccionamiento de compras, la

considera que son
los riesgos mas
frecuentes que se
presentan en los
procesos de
contratacion

publica en el
SERCOP durante
los ultimos afios?

débil planificacion anual, estudios de mercado
incompletos y la limitada competencia entre oferentes
sefialan también riesgos asociados a sobreprecios,
concentracion  recurrente de  contratos en
determinados proveedores y deficiencias en la
justificacion técnica de las decisiones adoptadas
estos riesgos se intensifican en contextos de presion
por ejecucion presupuestaria, cambios frecuentes de
autoridades vy alta rotacion del personal responsable
de contratacion.

,Qué sefiales o
comportamientos
dentro de un
proceso de
contratacion usted
identifica  como
“banderas rojas”
que deberian
prender  alertas
tempranas?

Los entrevistados identifican como principales
“banderas rojas” la repeticion de procesos con
objetos contractuales similares en periodos cortos y
montos cercanos a los limites de modalidad, la
participacion recurrente de los mismos proveedores,
la alternancia sistematica en las adjudicaciones y la
existencia de concursos con un solo oferente valido
en compras comunes. También consideran sefiales
de alerta las diferencias significativas entre el monto
referencial y el adjudicado, las descalificaciones por
formalidades menores y la aceptacién de ofertas mas
altas sin una justificacion técnica claramente
documentada.

Desde su criterio
técnico, ¢Coémo
influye el namero
de oferentes en la
transparencia vy
competencia de
un proceso?

Segun los entrevistados, el nimero de oferentes es
un factor clave para garantizar la transparencia y la
competencia en los procesos de contrataciéon publica.
Una participacion amplia suele reflejar mayor
apertura del proceso, mejores condiciones de
mercado y mayor probabilidad de obtener precios
competitivos. Por el contrario, procesos con uno o
muy pocos oferentes incrementan el riesgo de
direccionamiento, colusibn o percepcibn de
favoritismo, especialmente cuando esta situacion se
repite de forma sistematica en una misma entidad o
sector.
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Tabla 12. Resultados de entrevistas a funcionarios del SERCOP. Seccion B

4 ¢(Ha

notado
patrones
repetitivos en
ciertos tipos de
compras 0 en
entidades que
puedan  sugerir
fraccionamiento o
uso recurrente de
la misma
modalidad?

Los entrevistados sefialan que si se observan patrones
repetitivos, particularmente en adquisiciones de bienes y
servicios de uso frecuente, como suministros de limpieza
u otros insumos operativos. Mencionan la existencia de
multiples procesos similares, realizados por partes y
préximos al umbral de infima cuantia, lo cual suele
explicarse por una planificacion deficiente y solicitudes
fragmentadas de las areas requirentes. No obstante,
reconocen que este comportamiento puede configurar
fraccionamiento cuando no existe una justificacion
técnica adecuada.

En su experiencia,
¢ Cudles son las

principales
limitaciones
operativas 0
normativas  que
dificultan la
deteccion
oportuna de

irregularidades en
la contratacion
publica?

Desde el punto de vista técnico, los entrevistados
consideran que, aungque el marco normativo es sélido,
existen limitaciones operativas importantes. Entre ellas
destacan la falta de cruces automatizados entre procesos
similares, la limitada capacidad del sistema para
identificar patrones de participaciébn sospechosos entre
proveedores y la ausencia de herramientas robustas de
comparacion de precios de referencia. Afiaden que el
control sigue siendo mayoritariamente documental y ex
post, lo que reduce la capacidad preventiva frente a
posibles irregularidades.

¢,Como evallta el
nivel de
transparencia de
la informacion
publicada
actualmente en el
SERCOP? ¢Cree
que existe
informacion
insuficiente,
dispersa o poco
accesible?

Los entrevistados evallan la transparencia de la
informacion publicada como adecuada en términos
formales, ya que los datos se encuentran disponibles en
la plataforma. Sin embargo, consideran que la
informacion suele estar dispersa y no siempre es
facilmente accesible para andlisis mas profundos.
Sefialan que la ausencia de reportes automaticos,
paneles visuales y herramientas analiticas limita la
identificacion oportuna de patrones irregulares,
obligando a realizar descargas manuales vy
procesamiento externo para analisis forense o auditoria.

En conjunto, las respuestas de los tres funcionarios refuerzan los
hallazgos del analisis cuantitativo, al confirmar que los patrones identificados,
como: uso intensivo de la infima cuantia, repeticion de procesos similares,
diferencias significativas entre montos referenciales y adjudicados, baja
competencia y concentracion de proveedores, son percibidos internamente

como banderas rojas reales dentro de la contratacion publica.

64



Al mismo tiempo, los entrevistados subrayan que muchas de estas
situaciones se originan en debilidades de planificacion, disefio de pliegos y
explotacion limitada de las herramientas del SERCOP, méas que Unicamente
en la intencion directa de defraudar, lo que, permite matizar la lectura de los
riesgos, orientar la discusion hacia la mejora de controles y sistemas y servir
de base para las estrategias de fortalecimiento institucional propuestas en los

capitulos siguientes.

Triangulacion de los resultados

La triangulacién de resultados permitié integrar de manera articulada
los hallazgos cuantitativos obtenidos del analisis forense de datos del
SERCOP, la evidencia cualitativa derivada de las entrevistas a funcionarios y
el marco tedrico—normativo sobre fraude, auditoria forense y contratacion
publica, dicho, contraste de fuentes hizo posible no solo corroborar los
patrones de riesgo identificados, sino también comprender sus posibles
causas Yy valorar el grado de coherencia entre la realidad observada y los
principios establecidos en la LOSNCP y en las teorias de control y prevencion
del fraude.

En relacién con el fraccionamiento de compras, los datos cuantitativos
mostraron la existencia de grupos de procesos con objetos contractuales muy
similares, realizados por la misma entidad en periodos cortos y con montos
cercanos al limite superior de infima cuantia, lo que alcanz6 aproximadamente
el 22,5% de la muestra, por tanto, dicho, patron fue interpretado, desde la
teoria del fraude y la administraciébn publica, como una combinacion de
oportunidad y capacidad.

En cuanto al sobreprecio potencial, el analisis de la base de datos
reveld diferencias promedio cercanas al 22% entre montos referenciales y
adjudicados, con un 30 % de procesos que superaban el umbral del 25%,
especialmente en suministros de limpieza y servicios de mantenimiento, bajo
el marco tedrico de la auditoria forense, estas brechas se consideran
“‘banderas rojas” que ameritan una revision detallada de los estudios de
mercado y de la razonabilidad del precio contratado.

Al contrastar estos resultados con las entrevistas, se observa una

coincidencia clara: los funcionarios identifican como causas frecuentes los
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estudios de mercado incompletos o desactualizados, la mala definicion de
especificaciones técnicas y la falta de trazabilidad en la justificacion de por
qué se aceptan ofertas significativamente mas altas, por tanto, la triangulacion
expone el riesgo de sobreprecio no se explica Unicamente por la conducta de
los proveedores, sino también por debilidades técnicas y de control en la etapa
de planificacion y evaluacién de ofertas, lo que refuerza la necesidad de
fortalecer los mecanismos de analisis de precios y documentacion de
decisiones.

Respecto a los riesgos de colusion y concentracion de proveedores, los
datos del SERCOP evidenciaron la participacion repetitiva de tres
proveedores en un mismo sector, la alternancia en las adjudicaciones y un
namero reducido de oferentes validos en diversos procesos, asi como casos
en los que un proveedor concentré hasta el 32% de los contratos de una
entidad en el periodo analizado, en este contexto, los entrevistados
coincidieron en que este comportamiento constituye una sefial clara de alerta,
ya que, mencionaron que en situaciones de colusion suele observarse
precisamente lo descrito en los datos como: proveedores que se presentan
siempre juntos, ofertas poco competitivas de quienes “pierden”,
descalificaciones por formalidades y alternancia en los ganadores, pese a que
se advirtieron que la colusion solo puede ser confirmada por instancias
investigativas especializadas.

En el ambito de los controles internos y la aplicacién de la LOSNCP, la
informacién cuantitativa mostré un uso intensivo de modalidades como la
infima cuantia, niveles de competencia limitados en una proporcién importante
de procesos y ausencia de mecanismos automaticos que impidan la repeticion
de objetos contractuales en periodos breves, bajo el marco normativo, la
LOSNCP y su Reglamento establecen principios de transparencia, eficiencia
y control, asi como obligaciones de planificacion y estudios de mercado que
deberian reducir estas vulnerabilidades, sin embargo, las entrevistas
revelaron que, aunque el marco legal es percibido como sélido, su aplicacion
es heterogénea entre entidades y sigue existiendo un fuerte énfasis en
controles documentales ex post, mas que en herramientas preventivas y
analiticas, por tanto, la triangulacion evidencia una brecha entre el deber ser

normativo y el ser operativo: la regulacién existe, pero su capacidad para
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traducirse en control efectivo depende de la cultura institucional, de la
capacitacion del personal y de la explotacion de las herramientas tecnologicas
disponibles.

Entre las coincidencias mas relevantes se encuentran la necesidad de
implementar un modulo automatizado de alertas en el SERCOP, con
indicadores de riesgo tales como repeticion de objetos contractuales, brechas
significativas entre precios referenciales y adjudicados, concursos con un solo
oferente y concentracion atipica de adjudicaciones; el fortalecimiento de los
estudios de mercado y de la documentacion de las decisiones; y la mejora en
la explotacion analitica de los datos mediante paneles de control y reportes
cruzados.

Discusion

La presente investigacion se desarrollo con el propdsito de analizar los
riesgos de fraude y las debilidades de control en los procesos de contratacion
publica, desde un enfoque de auditoria forense apoyado en analitica de datos,
tomando como base informacion proveniente del SERCOP, el marco
normativo ecuatoriano y la percepcion de funcionarios vinculados al sistema,
lo que permite reflexionar de manera integral sobre la coherencia entre el
problema abordado, los fundamentos teoricos adoptados, la estrategia
metodoldgica aplicada y los hallazgos obtenidos, evidenciando la relevancia
del estudio tanto en el plano académico como en el ambito practico de la
gestion publica.

El punto de partida del estudio se sustent6 en la premisa de que, pese
a contar con un marco normativo amplio y estructurado, especialmente la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP), la
contratacion publica continla expuesta a riesgos de ineficiencia,
discrecionalidad y posibles conductas irregulares que no siempre son
detectadas por los mecanismos tradicionales de control, dicha, idea se
relaciona con enfoques contemporaneos de gobernanza publica que advierten
gue la sola existencia de normas no garantiza su efectividad, especialmente
cuando las instituciones carecen de herramientas técnicas y analiticas para

monitorear de manera sistematica grandes volumenes de informacion.
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Los resultados obtenidos a lo largo del estudio confirman la validez de
este planteamiento inicial, la identificacion de patrones asociados al
fraccionamiento de compras, diferencias relevantes entre precios
referenciales y adjudicados, y concentracion de contratos en determinados
proveedores, revela que los riesgos no necesariamente se presentan a través
de infracciones evidentes o abiertamente ilegales, sino mediante dinamicas
repetitivas que, en apariencia, cumplen con los requisitos formales del
proceso, pero que en conjunto debilitan principios sustantivos como la
transparencia, la eficiencia y la libre competencia, dicha, constatacion es
fundamental, ya que desplaza del fraude en la contratacion publica desde una
vision limitada a actos individuales intencionales hacia un enfoque mas
amplio, donde las debilidades estructurales, la cultura organizacional y las
limitaciones técnicas del sistema juegan un papel determinante.

Desde la perspectiva teorica, los hallazgos dialogan de manera directa
con la teoria del fraude propuesto por Cressey (1953), particularmente con el
modelo del triangulo del fraude, el cual plantea que las conductas irregulares
surgen de la interaccion entre presion, oportunidad y racionalizacion, por lo
que, el factor oportunidad adquiere especial relevancia, pues las debilidades
en la planificacion, los estudios de mercado insuficientes y el uso recurrente
de modalidades contractuales simplificadas generan espacios donde la
discrecionalidad puede ampliarse, también, se evidencia que estas
oportunidades no se originan exclusivamente en intenciones individuales de
defraudar, sino en practicas institucionales normalizadas, como la presion por
ejecutar presupuesto dentro del ejercicio fiscal, la falta de personal
especializado o la ausencia de herramientas tecnoldgicas de monitoreo de
esta forma amplia el alcance del enfoque tradicional del fraude, incorporando
variables organizacionales e institucionales que explican cémo el riesgo
puede consolidarse incluso sin una planificacion explicita de conducta ilicita.

En este sentido, los resultados permiten ampliar el alcance tradicional
del modelo de Cressey, pues evidencian que la oportunidad no se genera
anicamente por fallas individuales o intenciones deliberadas de fraude, sino
también por practicas institucionales normalizadas. La presion por ejecutar el
presupuesto dentro del ejercicio fiscal, la rotacion frecuente de personal, la

limitada capacitacion técnica y la ausencia de herramientas tecnolégicas de
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monitoreo constituyen factores estructurales que incrementan el riesgo
sistémico. De esta manera, el estudio incorpora una dimension organizacional
al andlisis del fraude, mostrando que las condiciones institucionales pueden
consolidar escenarios propicios para irregularidades incluso sin una
planificacion consciente de conducta ilicita. Esto refuerza la idea de que el
fraude en el sector publico no debe entenderse exclusivamente como un acto
individual, sino como el resultado de interacciones entre cultura
organizacional, incentivos administrativos y debilidades estructurales de
control.

En concordancia con investigaciones académicas nacionales, los
resultados obtenidos coinciden con lo expuesto por Vera Chalen (2020), quien
demuestra que las debilidades en los controles administrativos y financieros
facilitan la materializacion de riesgos cuando el control se limita a revisiones
documentales posteriores. La presente investigacion confirma empiricamente
esta afirmacién, al evidenciar que muchos de los procesos analizados
cumplen formalmente con los requisitos documentales exigidos por la
normativa, pero presentan patrones repetitivos de riesgo que no son
detectados de manera oportuna por los mecanismos tradicionales de
supervision. Esta coincidencia fortalece la conclusion de que el control ex post
resulta insuficiente frente a sistemas de contratacion con alto volumen de
informacion y multiples actores involucrados. En consecuencia, se reafirma la
necesidad de migrar hacia modelos preventivos basados en gestiéon de
riesgos y analitica de datos, que permitan identificar anomalias antes de que
generen impactos econdmicos significativos.

Asimismo, Naranjo Vaca (2019) sefiala que la implementacion de los
componentes de control interno en entidades publicas es heterogénea y
presenta deficiencias en su aplicacion préactica, especialmente en lo
relacionado con la evaluacion de riesgos y el monitoreo continuo. Esta
apreciacion encuentra respaldo en los hallazgos del presente estudio, donde
se identifica una brecha evidente entre el diseiio normativo del sistema de
contratacion publica y su ejecucion operativa. Aunque el marco legal
ecuatoriano establece principios claros de transparencia, planificacion y
eficiencia, la aplicacion practica depende en gran medida de la capacidad

técnica y organizacional de cada entidad. De este modo, el problema no radica
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fundamentalmente en la ausencia de regulacion, sino en la debilidad de los
mecanismos de implementacién, seguimiento y retroalimentacion del sistema.

De igual manera, Vasquez Peralta (2021) sostiene que, pese al rol
regulador del SERCOP como ente rector del sistema, persisten limitaciones
en la supervision efectiva y en el monitoreo continuo de los procesos
contractuales, particularmente en lo relativo al andlisis integral de grandes
volumenes de datos. Los resultados obtenidos en esta investigacion se
alinean con dicho planteamiento, ya que evidencian que los riesgos
detectados fraccionamiento potencial, sobreprecios y concentracion de
adjudicaciones responden mas a debilidades sistematicas en la gestién de
informacién y en la capacidad analitica de las instituciones publicas que a
vacios estrictamente normativos. La falta de cruces automatizados, la limitada
visualizacion de patrones historicos y la ausencia de alertas tempranas
consolidan un entorno donde las anomalias pueden repetirse sin ser
detectadas de manera preventiva.

Un aspecto central que emerge es la brecha entre el disefio normativo
de la contratacion publica y su aplicacion practica, donde, la LOSNCP vy su
reglamentacion establecen principios claros orientados a garantizar
transparencia, planificacién, eficiencia y competencia; sin embargo, los
hallazgos evidencian que la aplicacion de estos principios es heterogénea
entre entidades y, en muchos casos, se ve limitada por debilidades técnicas,
falta de capacitacion y uso insuficiente de herramientas tecnoldgicas,
exponiendo que, el problema no radica principalmente en la ausencia de
regulacion, sino en la capacidad institucional para implementarla de manera
efectiva, dotando, una visidn que trasciende normativamente enfocandose en
la necesidad de fortalecer capacidades técnicas, cultura de control y sistemas
de informacion que permitan traducir los principios legales en précticas
operativas consistentes.

Desde una perspectiva internacional, los hallazgos también coinciden
con lo planteado por Ackerman (1999), quien argumenta que la corrupcién y
las irregularidades en contratacidén publica suelen estar asociadas a entornos
donde existen espacios amplios de discrecionalidad y limitada supervision
efectiva. Asimismo, Thai (2001) sefala que los sistemas de contratacion

publica requieren no solo regulacion formal, sino mecanismos sélidos de
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monitoreo y profesionalizacion del control para garantizar eficiencia y
competencia real.

En el ambito de la auditoria basada en datos, Vasarhelyi et al. (2010)
sostienen que los modelos tradicionales de fiscalizacion ex post resultan
insuficientes frente a grandes volimenes de informacioén digital, siendo
necesario incorporar herramientas de analitica continua y sistemas
automatizados de alerta temprana. Este planteamiento respalda los
resultados del presente estudio, que evidencian la necesidad de fortalecer la
explotacion analitica de los datos del SERCOP para detectar patrones
anomalos de manera preventiva.

En el plano metodoldgico, la investigacion confirma la pertinencia de un
enfoque mixto que combine analisis cuantitativo de datos masivos con
evidencia cualitativa y revisidbn normativa, lo que, permitié identificar patrones
objetivos y medibles, mientras que las entrevistas aportaron contexto
institucional, explicaciones causales y percepcion de los actores involucrados
esta integracion fortalecio la validez del estudio al evitar interpretaciones
basadas Unicamente en numeros descontextualizados o en opiniones
aisladas, permitiendo comprender que los riesgos detectados no son
fendmenos puramente técnicos ni exclusivamente conductuales, sino el
resultado de la interaccidon entre estructuras organizacionales, practicas
institucionales y limitaciones del sistema de control.

Finalmente, la investigacion expone la necesidad de una
transformaciéon gradual en la forma en que se concibe el control en la
contratacion publica mas que ampliar el volumen de requisitos documentales
o endurecer formalmente los procedimientos, los resultados evidencian la
importancia de adoptar un enfoque preventivo, basado en el analisis
sistematico de datos, la gestion de riesgos y la toma de decisiones
sustentadas en informacion este cambio implica no solo la incorporacion de
herramientas tecnoldgicas, sino también el fortalecimiento de capacidades
técnicas y una cultura organizacional orientada a la transparencia y la mejora
continua.

La investigacion demuestra que la auditoria forense apoyada en
analitica de datos no solo es aplicable al contexto de la contratacion publica

ecuatoriana, sino que constituye una via necesaria para cerrar la brecha entre
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la norma y la préactica, ya que, se evidencia que los riesgos identificados
responden a debilidades sistétmicas mas que a hechos aislados de esta
manera, el estudio no se limita a describir patrones de riesgo, sino que aporta
una perspectiva integral para fortalecer el control, la transparencia y la

eficiencia en el uso de los recursos publicos.
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Conclusiones

La investigacion permiti6 demostrar que el uso de analitica forense
aplicada a los datos del SERCOP constituye una herramienta eficaz para
identificar patrones de riesgo en la contratacién publica del cantén Guayaquil
durante el periodo 2022—-2025, al trabajar con una muestra intencional de 120
procesos seleccionados por criterios de riesgo como: montos relevantes, baja
competencia, procesos repetitivos y brechas significativas entre valores
referenciales y adjudicados, se pudo caracterizar de manera sistematica el
comportamiento de las contrataciones y construir indicadores forenses
especificos que van mas alla de una simple revision formal de expedientes.

En relacion con el objetivo general, los resultados muestran que existe
un conjunto consistente de sefiales asociadas a fraccionamiento, sobreprecio
y posibles esquemas de colusion, donde, una quinta parte de la muestra
presentd patrones compatibles con fraccionamiento potencial, especialmente
en compras recurrentes de bienes bajo la modalidad de infima cuantia,
ejecutadas en periodos cortos y con objetos contractuales muy similares, asi
también, un tercio de los procesos analizados evidencié brechas superiores
al 25% entre el monto referencial y el adjudicado, lo que configura un perfil de
riesgo relevante de sobreprecio, particularmente en rubros como suministros
de limpieza y servicios de mantenimiento.

Respecto de los indicadores de competencia y concentracion, la
investigacion evidencié que una proporcion considerable de procesos se lleva
a cabo con uno o dos oferentes validos, aun tratandose de bienes y servicios
gue cuentan con amplia oferta en el mercado, dicho dato, combinado con la
concentracion de adjudicaciones en un grupo reducido de proveedores y con
la participacion recurrente de los mismos actores en determinados sectores,
refuerza la hipotesis de que el sistema de contratacion publica se desarrolla
en un entorno de competencia limitada, susceptible a practicas de
direccionamiento o acuerdos entre oferentes.

La triangulacion de resultados entre los datos del SERCOP, las
entrevistas a funcionarios y el marco te6rico—normativo permitié contextualizar
estos riesgos y comprender mejor sus causas subyacentes, puesto que, los

tres funcionarios entrevistados coincidieron en sefialar que muchos de los
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patrones observados no son hechos aislados, sino manifestaciones de
debilidades estructurales en la planificaciéon de compras, en la calidad de los
estudios de mercado y en la explotacion analitica de la informacion disponible,
confirmando, que si bien la normativa de contratacion publica establece
principios claros de transparencia y control, su aplicacién es desigual entre
entidades y todavia persiste una cultura de control mas reactiva que
preventiva.

Otra conclusion relevante es que existe una brecha entre el marco
normativo y la realidad operativa. Si bien la LOSNCP y su Reglamento
contemplan principios de eficiencia, transparencia y responsabilidad, los
resultados evidencian que estos principios no siempre se traducen en
practicas efectivas de planificacién, comparacion de precios y evaluacion de
ofertas, donde, la ausencia de herramientas automatizadas de alerta, la falta
de cruces sistematicos entre procesos similares y la escasa explotacion de los
datos como insumo de control generan espacios de oportunidad que pueden
ser aprovechados por actores con capacidad técnica y conocimiento del
sistema, brecha normativa—operativa que se presenta como uno de los
factores de contexto mas importantes para entender por qué se mantienen
patrones de riesgo a lo largo del tiempo.

Finalmente, la investigacion aporta un conjunto de productos concretos
gue pueden ser utilizados por entidades publicas y organismos de control: una
bateria de indicadores forenses de contratacion, una clasificacion de procesos
segun tipos de riesgo como: fraccionamiento, sobreprecio, colusion,
concentracion, donde, la identificacion de procesos “bandeja roja” y una
propuesta implicita de criterios para la construccibn de maddulos

automatizados de alerta en el SERCOP.
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Recomendaciones

Las recomendaciones derivadas de esta investigacion se orientan a
transformar los hallazgos en acciones concretas para fortalecer la prevenciéon
y deteccién de riesgos de fraccionamiento, sobreprecio y colusion en la
contratacion publica del cantén Guayaquil.

En primer lugar, se sugiere reforzar la planificacion anual de compras
y la consolidacion de la demanda, de manera que las entidades contratantes
definan con mayor rigor sus necesidades de bienes y servicios recurrentes y
las integren en un Plan Anual de Contratacion coherente, reduciendo asi la
fragmentaciéon de adquisiciones en multiples procesos de infima cuantia con
objetos similares, ya que, una planificacion mas técnica y anticipada permitiria
aprovechar economias de escala, mejorar la eficiencia en el uso de recursos
publicos y disminuir la probabilidad de préacticas que puedan ser interpretadas
como fraccionamiento.

En segundo término, a partir de la bateria de indicadores construidos,
se recomienda que el SERCOP avance hacia el disefio e implementacion de
un médulo automatizado de alertas que permita identificar en tiempo real
procesos con alto perfil de riesgo, dicho, médulo deberia incorporar sefiales
como la repeticion de objetos contractuales en periodos cortos y con montos
cercanos al limite de la modalidad, la existencia de procesos con un solo
oferente valido, las diferencias superiores a un umbral previamente definido
entre el valor referencial y el adjudicado, la concentracion atipica de
adjudicaciones en uno o pocos proveedores y la participacion recurrente de
los mismos actores en determinados sectores, ademas de potenciar el uso
analitico de la informacién disponible en el SERCOP mediante paneles de
control y reportes comparativos dirigidos tanto a las entidades contratantes
como a los 6rganos de control, de manera que la informacién deje de ser un
mero registro administrativo y se convierta en un insumo permanente para la
gestion de riesgos y la toma de decisiones en materia de contratacion publica.

En tercer lugar, frente a los hallazgos relacionados con baja
competencia y concentracibn de proveedores, se recomienda revisar
criticamente el contenido de los pliegos y requisitos habilitantes para evitar

condiciones innecesariamente restrictivas que limiten la participacion de
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nuevos oferentes, mediante mecanismos internos de revision previa de
pliegos, asegurar la proporcionalidad entre las exigencias técnicas y el monto
del proceso y promover una mayor difusion de las oportunidades de
contratacion, especialmente entre pequefios y medianos proveedores que
suelen percibir el sistema como poco accesible.

Asimismo, se recomienda fortalecer la articulacion entre el SERCOP,
las entidades contratantes y los 6érganos de control, mediante protocolos
claros de intercambio de informacién, criterios compartidos para el uso de
indicadores de riesgo y coordinacion en la seleccion de procesos prioritarios
para auditorias o revisiones especiales, bajo un enfoque coordinado y
preventivo permitiria pasar de una légica exclusivamente sancionadora a un
modelo de gestion de riesgos, en el que la deteccién temprana de patrones
irregulares se traduzca en ajustes inmediatos de procedimientos, mejoras en

los controles y correccién de debilidades estructurales.
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Apéndice A. Ficha de extraccion de datos del SERCOP

Apéndices

ID Proceso| Ao Entidad_Con|Tipo_En ’v(l:?;:]atllr'aﬁi Objeto_Cont | Sector_Obje | Monto_Refe | Monto_Adju | Diferencia_ E;zr;t'::— NUmero_Ofe | Proveedor_ | Frecuencia_ |Duracion_Pr|Riesgo_Frac|Riesgo_Sobr |Riesgo_Colu | Nivel_Riesg |Bandeja_Roj
- tratante tidad |~ i6n ractual to rencial_USD | dicado_USD usb w rentes Adjudicado | Proveedor | oceso_Dias |cionamiento| eprecio sion 0_Global a
Adauisicion
SERCOP- Municipio de | Municip |  Infima de . Proveedora A i
GYE-001 2020 Guayaail al Cuantia | suministros Suministros 6,8 6,75 -50 -0.74 1 DeltaSA 4 5 Alto Bajo Medio Alto Sl
de oficina
< Servicio de Hidroservicio
SERCOP- 15020 | EmapaG gp |EMPTesa|  INfima | oimient|  Servicios 6.9 82 13 18.84 1 s GYE Cia. 3 6 Alto Medio Medio Alto sl
GYE-002 Plblica | Cuantia
0 de bombas Ltda.
- . Adquisicion _—
SERCOP- |y | Municipio de | Municip - Subasta | i oo iotes | suministros 45 576 1256 28.00 2 LimpiaTota 5 12 Medio Alto Medio Alto sl
GYE-003 Guayaquil al Inversa - SA
de limpieza
Empresa
. - Compra de _—
SERCOP- Plblica  |Empresa| Infima . LimpiaTotal . '
GYE-004 2021 Municipal de | Piblica | Cuantia Fieterge_ntes Suministros 6,95 6,9 -50 -0.72 1 SA 6 4 Alto Bajo Medio Alto Sl
industriales
Aseo
i - Servicio de Control
SERCOP- 2022 Munluplo_de Municip Cotizacion | fumigacion | Servicios 28 294 14 5.00 3 Ambiental 2 18 Bajo Bajo Bajo Bajo NO
GYE-005 Guayaquil al S
institucional GYE
- Reparacion de Hidroservicio
SERCOP- 15022 | EmapaG gp |EMPTesa| - INfima 10 ias | senvicios 6,85 89 2,05 29.93 1 s GYE Cia. 4 7 Alto Alto Medio Alto sl
GYE-006 Pablica | Cuantia -
hidréulicas Ltda.
Empresa Adquisicion R
SERCOP- o Empresa| Subasta . . Sefialética . . . .
GYE-007 2023 Pub!lcgde piblica | Inversa deseqaletlca Suministros 52 515 -500 -0.96 4 Urbana S A 1 20 Bajo Bajo Bajo Bajo NO
Transito vial
- - < Servicio de .
SERCOP- | g | Municipio de | Municip) - Infima | o vopivient | - Servicios 69 6,88 20 029 1 soluctones 3 3 Alto Bajo Medio Alto sl
GYE-008 Guayaquil al Cuantia . o TIC Guayas
0 informético
Empresa N .
. Adquisicion Textiles
SERCOP- 2024 Pl.Jb.“ca Enjpr.esa Subasta de uniformes | Suministros 38 49,4 114 30.00 2 Industriales 2 15 Medio Alto Medio Alto S|
GYE-009 Municipal de | Pdblica | Inversa A
operativos GYE
Aseo
i - Servicio de Consultores
SERCOP- 2024 Munlmplo_de Municip Cotizacion | capacitacion | Servicios 185 189 400 2.16 5 Estratégicos 1 22 Bajo Bajo Bajo Bajo NO
GYE-010 Guayaquil al S
administrativa EC

Apendice B. Relacion de procesos bandeja roja segun criterios forenses de riesgo
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Caddigo Entidad Monto
N° proceso contratante Modalidad adjudicado Riesgos asociados Observacion sintética del riesgo
(SERCOP) (codificada) aprox. (USD)
Uno de cuatro procesos casi idénticos en un
PROC-2021- . - infima Fraccionamiento + periodo de 3 meses; montos cercanos al limite
1 0014 Entidad Municipal A cuantia 39.800 sobreprecio de infima cuantia y brechas > 25 % respecto al
valor referencial.
) Misma descripcion de objeto que PROC-2021-
o PROC-2021- ppiigad Municipal A Infima 38.950 Fraccionamiento 0014 proveedor distinto y ejecucion contigua;
0019 cuantia no se evidencia planificacion consolidada de la
compra.
o Tercer proceso con objeto similar en el mismo
3 PROC-2021- Entidad Municipal A Inflmg 39.600 Fraccionamiento  trimestre; todos por valores cercanos al tope
0032 cuantia .
de la modalidad.
. . . Serie de compras donde dos proveedores
4 PROC-2021 Entidad Municipal A Inf|m§1 39.700 FraCC|onam|e_qto ™ concentran la mayoria de adjudicaciones de
0041 cuantia concentracion . L
insumos basicos.
- . . Solo un oferente valido; monto adjudicado 30
5 PROC-2022- Hospital Publico B Reglm_en 145.000 Sobreprecio +_baja % por encima del referencial en un rubro con
0031 especial competencia .
amplia oferta.
) ) L, : Tres proveedores participan de forma
6 PROC-2022 Empresa Publica C Licitacion 520.000 Colusion + b_aja recurrente y se alternan la adjudicacion en
0008 competencia - :
procesos similares del mismo sector.
i i o . . Tercer proceso consecutivo con objeto similar,
7 PROC-2022 Empresa Publica C Inflmg 39.500 FraCC|onam|e_r1to T el mismo proveedor acumula la mayoria de
0052 cuantia concentracion
contratos en ese rubro.
) ) - Adquisiciones segmentadas en lugar de una
8 PR%C0624022 Empresa Publica C !322:% 39.300 Fraccionamiento compra consolidada; se repiten descripcion y

especificaciones técnicas.
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Diferencia superior al 25 % entre monto

9 PROC-2022- Entidad Municipal D  Licitacién 410.000 Sobrepr(_amo referencial y adjudicado en servicios de
0078 potencial O
mantenimiento.
. .. . . Proveedor que ya tenia varios contratos
10 PR%CO;921022— Desccl)znn(;[fr?c(rja da E F;gggggr 195.000 Bajfozzr;?t?;iingr']a * previos resulta nuevamente adjudicatario con
P un solo competidor débil.
PROC-2023- Entidad Régimen Concentracién + Misma empresa gana repetidamente en
11 0011 Desconcentrada D especial 210.000 osible colusién servicios  especializados  con  escasa
P P participacion de oferentes.
i i — . . Cuatro procesos separados para insumos de
12 PROO%627023 Entidad Municipal E C'ngg 39.900 Fraggll())rnearrneliinc;to+ limpieza; montos cercanos al maximo de la
P modalidad y brechas > 25 %.
PROC-2023- . . infima . ) Segundo proceso de la serie con objeto casi
13 0070 Entidad Municipal E cuantia 39.850 Fraccionamiento idéntico y fechas muy proximas.
PROC-2023- : - infima . : Tercer proceso consecutivo sin justificacion
14 0073 Entidad Municipal E cuantia 39.750 Fraccionamiento documentada de la segmentacion.
) ] L Tres proveedores se alternan la adjudicacion;
15 PROC-2023 Entidad Municipal F  Licitacion 680.000 Colusion : uno de ellos acumula cerca del 30 % del monto
0015 concentracion .
contratado en el periodo.
) ) L, . Las mismas empresas se presentan de
16 PROC-2023 Entidad Municipal F Licitacion 455.000 Colusion + b_aja manera reiterada; baja cantidad de oferentes
0022 competencia validos
L : . Dificil justificacion del régimen especial;
17 PROC-2023 Empresa Publica G Reglmgn 235.000 Sobreprecio +.baja diferencia relevante entre precios estimados y
0049 especial competencia N
adjudicados.
PROC-2023- L infima . . Adquisicion repetitiva de bienes similares en
18 0055 Empresa Publica G cuantia 39.650 Fraccionamiento o procesos independientes.
_ Persistencia del patrbn de compras
19 PR%C0029024 Entidad Municipal A ;322;% 39.700 Fraccionamiento  fragmentadas sin evidencia de planificacion

agregada.
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i . . El mismo proveedor aparece como
20 PROC-2024- Entidad Municipal A Inflmg 39.550 Fraccmnamle_r!to * adjudicatario de la mayoria de los procesos de
0012 cuantia concentracion la serie
i i A pesar del mecanismo de subasta, el precio
21 PROC-2024 Empresa Publica C Subasta 260.000 Sobreprecio atipico adjudicado se mantiene muy por encima de
0004 inversa )
referencias de mercado.
oo PROC-2024- Entidad Licitaci 375.000 Concentracion de  El  adjudicatario ~ acumula  contratos
0021 Desconcentrada E icitacion : proveedor consecutivos en la misma linea de servicios.
_ . . Repeticion de adquisiciones similares en el
23 PROC-2024- Entidad Municipal G Inf|m§1 39.400 FraCC|onam|ento mismo ejercicio fiscal, sin nota de
0030 cuantia potencial o
consolidacion de demanda.
_ . . Monto cercano al limite de la modalidad y
PROC-2024- . - Infima Fraccionamiento + : : , 0 :
24 0038 Entidad Municipal G cuantia 39.300 sobreprecio dlferenu_a superior al 25 % respecto de precios
referenciales.
. . Participacién reiterada de los mismos tres
o5 PROC-2024- b i Municipal H  Licitacion 540.000 Colusion + baja proveedores, con poca oferta efectiva y
0045 competencia

alternancia en las adjudicaciones.
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Apéndice C. Matriz de revision bibliografica

Autor(es) Afo Tipo Qe Enfoque / . Objeto de estudio  Principales aportes Aportg para la
estudio Metodologia investigacion
Explica el uso de técnicas Fundamenta el uso de
Singleton & 2020 Libro Auditoria forense  Fraude corporativo  forenses basadas en datosy  indicadores forenses y
Singleton académico aplicada y gubernamental el rol de las red flags en la andlisis de patrones en
deteccion de fraude contratacién publica
Define el enfogque
Vo de Ia auditori Sustenta el enfoque
. o Auditoria forense  Investigacion de preventivo de la auditoria preventivo del analisis
Vona 2020 Libro técnico . . . forense y la identificacion .
y control interno  fraudes financieros . forense aplicado al
de riesgos antes del fraude
SERCOP
consumado
. . Uso de datos Anah_za como la analltlcg Justifica el uso de Excel
Avrticulo Analitica de datos . permite detectar anomalias g
Power 2021 .o - masivos en , y analisis de datos en la
cientifico y auditoria L en grandes volumenes de L
auditoria . - auditoria forense
informacion
L - Establece criterios para el Sustenta la metodologia
. Investigacion Disefio de
. Libro o . S uso de bases de datos documental y
Hernandez et al. 2021 . cuantitativa y investigacion con - . .
metodoldgico - oficiales y estudios observacional del
documental datos secundarios .
documentales estudio
Articulo Data mining y Identificacion de Describe técnicas para ggtg?:i:g?\néae ?nomall'as
Chandola et al. 2021 .. deteccion de outliers en bases detectar valores atipicos y
cientifico . . en montos, oferentes y
anomalias de datos patrones anoémalos
proveedores
_ Identifica patrones Apoya la seleccion de
Association of A . s .
o Informe Analisis de Tendencias recurrentes de fraude y indicadores de riesgo
Certified Fraud 2022 . . ~ o
. técnico fraudes globales de fraude  sefiales de alerta en utilizados en la
Examiners (ACFE) R o : NN
organizaciones publicas investigacion
Articulo Fraude en Propone indicadores para Base directa para los
Sanchez & Torres 2022 . .. Analitica forense  contratacion fraccionamiento, colusiény  indicadores forenses
cientifico Ll . .
publica sobreprecios aplicados al SERCOP
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Advierte que la

Justifica la necesidad de

CEPAL 2022 Infc_)rme A@““? Transparen,ug y digitalizacion no elimina por a_nalltlca fc_)rgnse en
regional institucional compras publicas si sola el fraude sistemas digitales como
el SERCOP
e o Sustenta el analisis de
~ . Acrticulo S Sobreprecios en Ide,nt|f|ca variaciones diferencias porcentuales
Proafio & Castillo 2023 . " Auditoria pablica s anomalas entre montos A~
cientifico contratacion estatal . - como indicador de
referenciales y adjudicados .
riesgo
. . . Irregularidades en  Evidencia patrones de Refuerza el analisis de
Rivadeneira & Acrticulo Control - . . oferentes y
2023 . compras publicas  concentracion y baja -
Torres cientifico gubernamental . concentracién de
en Ecuador competencia
proveedores
Transparencia Informe Anélisis Corrupcién en Descr_lp ¢ practicas de C_ontextuallza los
Internacional 2023 internacional  anticorrupcion compras publicas colusion y uso de empresas riesgos detectados en el
fachada estudio
. - Identifican alta - Co
Cepeda & Saltos 2024 Artlcy!o Andlisis territorial Cpnt_ratacmn concentracion contractual en Justlflp a la deI|m|tag|on
cientifico publica en Guayas . geografica del estudio
Guayaquil
. L - - Permite comparar los
. Acrticulo Auditoria 'y Compras publicas  Detectan patrones atipicos o
Sanchez & Paredes 2024 cientifico control en Ecuador durante 2020-2024 ;Ziﬂétﬁ)dos empiricos del
Analizan el impacto de la Sustenta el marco
~ Articulo Administracion Gobierno abiertoy . ., tedrico de
Huerta & Proafio 2024 °. . SR Lo digitalizacion en la L S
cientifico publica digital datos publicos - administracion pablica
transparencia digital
. Contratacion Evidencian debilidades en Precedente directo para
Articulo N S . e
Egas et al. 2025 cientifico Auditoria forense  publica en controles internos y el analisis forense del
Guayaquil auditoria forense SERCOP
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Apéndice D. Guia de entrevista semiestructurada

ENTREVISTA
1. Desde su experiencia, ¢ Cuéles considera que son los riesgos mas
frecuentes que se presentan en los procesos de contratacion publica en el
SERCOP durante los ultimos afios?

2. ¢,Qué sefales o comportamientos dentro de un proceso de
contratacion usted identifica como “banderas rojas” que deberian prender
alertas tempranas?

3. Desde su criterio técnico, ¢ Cémo influye el nimero de oferentes en la
transparencia y competencia de un proceso?

4. ¢Ha notado patrones repetitivos en ciertos tipos de compras o0 en
entidades que puedan sugerir fraccionamiento o uso recurrente de la misma
modalidad?

5. En su experiencia, ¢, Cuales son las principales limitaciones operativas
o normativas que dificultan la deteccién oportuna de irregularidades en la
contratacion publica?

6. ¢, Como evalla el nivel de transparencia de la informacion publicada
actualmente en el SERCOP? (Cree que existe informacién insuficiente,
dispersa o poco accesible?
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Apéndice E. Validacion del instrumento

MATRIZ DE EVALUACION
Titulo: Analisis de datos forenses del SERCOP para fraudes del sector econémico de Guayaquil 2020-2024
ST ~NO Observaciones y/o
Instrumentos
1. Desde su experiencia. ;[ Cuiles considera que son los riesgos
més frecuentes que se presentan en los procesos de x
contratacién publica en el SERCOP durante los Gltimos afios?
2. ;Qué sefiales o comportamientos dentro de un proceso de
contratacion usted identifica como “banderas rojas” que x
deberian prender alertas tempranas?
3. Desde su eriterio téenico, [Como influye el nimero de
oferentes en la transparencia y competencia de un proceso? ®
4. ;Ha notado patrones repetitivos en ciertos tipos de compras
o en entidades que puedan sugerir fraccionamiento o uso X
recurrente de la misma modalidad?
5. En su experiencia,  Cuales son las principales limitaciones
operativas o normativas que dificultan la deteceion oportuna X
de irregularidades en la contratacién publica?
6. (Como evalia el nivel de transparencia de la informacion
publicada actualmente en ¢l SERCOP? ;Cree que existe x
informacion insuficiente. dispersa o poco accesible?
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1. DATOS GENERALES:
1.1Apellidos y nombres: Bernabé Argandofia Lorena Carolina
1.2 Cargo e institucion donde labora: Docente de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil
1.3 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Entrevistas para trabajo de tesis
1.4 Autores del instrumento: Doménica Anahi Gonzalez Castro y Lisbeth Dayana Napa Ortiz
2. ASPECTOS DE VALIDACION
Inaceptable Minimamente aceptable Aceptable
CRITERIOS INDICADORES 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95
| PRESENTACION Responde 1 la formalidad de la
mvestigacion.
> OBJETIVIDAD Esta adecuada a las leyes y principios
cientificos
Considera informacion actualizada,
3. ACTUALIDAD acorde a las necesidades reales de la
investigacion.
a NCIONALIDAD Esta adecuado para valorar las
categorias
5 COH NCIA ?E)usie. cahsjrencm con las variables de la
ERE investigacion.
Responde a una metodologia y disefio
6. METODOLOGIA aplicado para analizar los resultados
obtenidos.
El instrumento muestra relacion entre los
7. PERTINENCIA componentes de la investigacion y su
adecuacion al método cientifico.
3.0PINION DE APLICABILIDAD
El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacién
El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion
4, PROMEDIO DE VALORACION 100

FIRMA DEL EXPERTO
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Guayaquil, 16 de diciembre del 2025

CARTA DE VALIDACION A QUIEN INTERESE

Yo, Lorena Carolina Bernabé Argandoiia, PhD, en calidad de experto metodologico y de
contenido he revisado las preguntas de las entrevistas a profundidad dirigida a los auditores
y analistas del area de contratacion piblica en el SERCOP en la ciudad de Guayaquil, que
fue disenado por las estudiantes de Grado de la Carrera de Licenciatura en Contabilidad
y Auditoria, Doménica Anahi Gonzalez Castro y Lisbeth Dayana Napa Ortiz, para su
trabajo de investigacion titulado: “ Analisis de datos forenses del SERCOP para
fraudes del sector economico de Guayaquil 2020-2024. Tras el analisis respectivo,
certifico que las preguntas poseen la validez necesaria para ser aplicadas al grupo

objetivo, concluyendo que el instrumento es pertinente, claro y coherente.

Atentamente,

Lorena Carolina Bernabé Argandoia, PhD
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Guayaquil, 16 de diciembre del 2025

CARTA DE VALIDACION A QUIEN INTERESE

Yo, Lic. Johan Méndez Reyes, PhD, en calidad de experto metodologico y de contenido
he revisado las preguntas delas entrevistas a profundidad dirigida a los auditores y
contratadores del area de contratacion publica en el SERCOP en la ciudad de Guayaquil, que
fue disefiado por los estudiantes de Grado de la Carrera de Licenciatura en Contabilidad
y Auditoria, Doménica Anahi Gonzalez Castro y Lisbeth Dayana Napa Ortiz, cuyo tema
de investigacion es Analisis de datos forenses del SERCOP para fraudes del sector
econdmico de Guayaquil 2020-2024, la cual corroboro que las mismas tienen validez para
ser aplicadas al grupo objetivo establecido, llegando a la conclusion que las preguntas

estipuladas por las estudiantes que sustentara la tesis son: Pertinentes, claras y coherentes.

Atentamente,

S W

Lic. Johan Méndez Reyes, PhD
Docente e investigador UPS
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MATRIZ DE EVALUACION

Titulo:

Guia de Entrevistas hacia los auditores expertos y contratadores acompaiiados junto al SERCOP del

sector de Guayaquil

Observaciones y/o
Instrumentos

1. Desde su experiencia, ;Cudles considera que son los riesgos
mis frecuentes que se presentan en los procesos de contratacién
publica en el SERCOP durante los tltimos afios?

Valoracién: Adccuada
Obscrvacién: Corrocta para
contextualizar el fengmeno.
Sugerencia leve (opeional)
precisar el periodo para
alincarla can la tesis.

2. ;Qué sefiales 0 comportamientos dentro de un proceso de
contratacién usted identifica como “banderas rojas” que
deberian prender alertas tempranas?

Valoracién: adecuada
Observacion: Excelente para ol
enfoque de andlisis forense y
deteccion temprana.
Sugerencia: Ninguna

3. Desde su criterio técnico, ;Como influye el nimero de
oferentes en la transparencia y competencia de un proceso?

Valoracién: Adccuada
Observacién: Bien orientada a
competencia y transparencia.
Sugerencia menor: Vincularla
explicitamente al riesgo de
fraude

4.  Ha notado patrones repetitivos en ciertos tipos de compras o
en entidades que puedan sugerir fraccionamiento o uso
recurrente de la misma modalidad?

Valoracidn: adecuada
Observacion: Pregunta clave
para detectar fraccianamiento,
patron cldsico de fraude
Sugerencia: Ninguna
Metodolégicamente fuerte.

5. En su experiencia, ;Cudles son las principales limitaciones
operativas o normativas que dificultan la deteccion oportuna de
irregularidades en la contratacion pablica?

Valoracion: Adecuada
Observacion: Aporta
comprensién estructural y
normativa.

Sugerencia: Ninguna
obligatoria.

6. ;Como evalia el nivel de transparencia de la informacién
publicada actualmente en el SERCOP? ;Cree que existe
informacion insuficiente, dispersa o poco accesible?

Valoracion: Muy adecuada
Observacion: Fundamental
para justificar el uso de andlisis
de datos forenses.

Sugerencia: Podria afiadirse
“para fines de control y

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES:

1.1Apellidos y nombres: Lic. Johan Méndez Reyes, PhD
1.2 Cargo e institucién donde labora: Docente ¢ investigador UPS

1.3 Nombre del instrumento motivo de evaluacidn: Entrevistas para trabajo de tesis

1.4 Autores del instrumento: Doménica Anahi Gonzalez Castro y Lisbeth Dayana Napa Ortiz

2. ASPECTOS DE VALIDACION

Inaceptable Minimamente aceptable Aceptable
CRITERIOS INDICADORES 40 45 50 55 65 70 75 80 90 95
1. PRESENTACION Ruapgndc a la formalidad de la M
investigacion.
> OBIETIVIDAD Esta adccuada a s leyes y principios .
cientificos.
Considera informacion actualizada,
3. ACTUALIDAD acorde a las necesidades reales de la X
investigacion.
. INTENCIONALIDAD |5t adecuado para valorar las R
catcgorias.
5. COHERENCIA L"xi;tc‘ coherencia con las variables de la N
investigacion.
Responde a una metodologia y disefio
6. METODOLOGIA aplicado para analizar los resultados X
obtenidos.
El instrumento muestra relacion entre
7. PERTINENCIA los componentes de la investigacién y sul x
adecuacion al método cientifico.

3.0PINION DE APLICABILIDAD

El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion

El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion

4. PROMEDIO DE VALORACION

— S,

FIRMA DEL EXPERTO
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Ciencia, Tecnologia e Innovacién

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Gonzélez Castro, Doménica Anahi, con C.C: #0932383565
autora del trabajo de titulacion, Anélisis forense de datos del SERCOP para
detectar fraccionamiento, sobreprecios y colusion en la contratacion
publica de Guayaquil, periodo 2022 - 2025, previo a la obtencion del titulo
de Licenciada en Contabilidad y Auditoria, en la Universidad Catélica de
Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacién que tienen las
instituciones de educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la
Ley Orgéanica de Educacion Superior, de entregar a la SENESCYT en formato
digital una copia del referido trabajo de titulacion para que sea integrado al
Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior del Ecuador para
su difusion publica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de
titulacion, con el propdsito de generar un repositorio que democratice la

informacion, respetando las politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 24 de febrero del 2026
Diprley €

Gonzalez Castro, Doménica Anahi
C.C: 0932383565
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Ciencia, Tecnologia e Innovacién

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Napa Ortiz, Lisbeth Dayana, con C.C: #0942629296 autora del
trabajo de titulacion: Analisis forense de datos del SERCOP para detectar
fraccionamiento, sobreprecios y colusién en la contratacién publica de
Guayaquil, periodo 2022 - 2025, previo a la obtencion del titulo de Licenciada
en Contabilidad y Auditoria, en la Universidad Catdlica de Santiago de
Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacién que tienen las
instituciones de educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la
Ley Orgéanica de Educacion Superior, de entregar a la SENESCYT en formato
digital una copia del referido trabajo de titulacion para que sea integrado al
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador para
su difusion publica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de
titulacion, con el propésito de generar un repositorio que democratice la

informacion, respetando las politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 24 de febrero del 2026

Yobit Nopo 0.

Napa Ortiz, Lisbeth Dayana
C.C: 0942629296
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