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RESUMEN

En Ecuador la desigualdad en la accesibilidad a oportunidades de capacitacion y apoyo
para emprender sigue siendo una realidad que golpea sobre todo a las mujeres de escasos
recursos, el objetivo de la presente investigacion es proponer la creacion de una fundacion que
brinde capacitaciones en emprendimiento a mujeres de bajos recursos del cantén General
Villamil (Playas), con la finalidad de impulsar a emprender y asi que obtengan sus propios
ingresos, mejorar su independencia econoémica y calidad de vida, ya que es notorio la falta de
oportunidades de capacitacion y guia en emprendimiento, situacion que no les permite un
desarrollo econdmico y social. Algunas de estas mujeres dependen del sueldo de sus
convivientes o de trabajos mal remunerado, son ingresos inestables que no les da la seguridad
de crecer y aun asi asumen responsabilidades familiares que dificultan tener un buen trabajo e
incluso estudiar alglin cursos o carrera. El estudio se realizo bajo un enfoque mixto, combinando
métodos cualitativos y cuantitativos, se realizaron y entrevistas a emprendedores y creadores
de organizaciones y encuestas a mujeres del sector los resultados evidencian que la mayoria de
las mujeres se encuentran en edades productivas, y se analiza que crear una fundacion dedicada
a el emprendimiento de mujeres resulta una idea factible que estimula la independencia
econdmica y fortalece las habilidades productivas. La viabilidad financiera de la propuesta se
demuestra porque se obtiene un VAN de $15.594,84 y una TIR de 21% la inversion necesaria

para empezar es de 14.199,97 lo que confirma la rentabilidad del proyecto.

Palabras Claves: Emprendimiento femenino, Mujeres de bajos recursos, Capacitaciones,
libre economica, Fundacion.
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Abstract

In Ecuador, inequality in access to training and support for entrepreneurship remains a
reality that disproportionately affects low-income women. The objective of this research is to
propose the creation of a foundation that provides entrepreneurship training to low-income
women in the General Villamil canton (Playas), with the aim of encouraging them to start their
own businesses, earn their own income, and improve their economic independence and quality
of life, since the lack of training and guidance opportunities in entrepreneurship is evident,
preventing their economic and social development. Some of these women depend on their
partners’ salaries or on low-paying jobs; their income is unstable, preventing them from feeling
secure enough to grow, and yet they still shoulder family responsibilities that make it difficult
to hold a good job or even pursue courses or a degree. The study was conducted using a mixed-
methods approach, combining qualitative and quantitative methods. Interviews were conducted
with entrepreneurs and organization founders, and surveys were administered to women in the
sector. The results show that most of the women are of productive age, and it is determined that
establishing a foundation dedicated to women’s entrepreneurship is a feasible idea that fosters
economic independence and strengthens productive skills. The financial viability of the
proposal is demonstrated by a net present value (NPV) of 15,594.84 and an internal rate of
return (IRR) of 21%; the initial investment required is 14,199.97, which confirms the project’s
profitability.

Keywords: Women's entrepreneurship, Low-income women, Training, Economic
independence, Foundation.
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Introduccion

Hoy en dia, el emprendimiento se ha convertido en una de las principales opciones para
mejorar la situacion econdmica y social de las poblaciones que tienen pocas oportunidades de
un empleo formal. Las mujeres con escasos recursos son la mayor parte y las mas vulnerables
en esta situacion, a causa de escasez de trabajo, las pocas oportunidades para capacitarse, las
responsabilidades familiares y la falta de apoyo que las ayuden a desarrollarse en términos
productivos. No solo su estabilidad financiera se ve afectada por estas circunstancias, sino
también sus condiciones de vida y su autonomia.

Esta problematica es muy clara en el canton Playas ya que la mayoria de las mujeres,
que son jévenes y madres en su mayor parte, se ven obligadas a depender de empleos informales
y temporales que no les aseguran un ingreso estable y suficiente para cubrir sus necesidades
basicas y las de sus familias. Muchas de ellas asumen el cuidado de sus hijos solas o con escaso
apoyo, lo que no les permite tener mas opciones de trabajo, sin embargo, estas mujeres muestran
un gran deseo de aprender, superarse y ganar dinero por medio del emprendimiento esto les
ayuda a promover la independencia econdmica y generar nuevas oportunidades de empleo.

Esta investigacion se realizo para ofrecer una solucion una solucion a esta problematica
social, a través de la creacion de una fundacion destinada a proporcionar cursos y educacion en
emprendimiento que sean féciles. Para respaldar este proyecto, se realizé un estudio de mercado
que encuestd a mujeres del sector y entrevisto a pequefios y grandes emprendedores también
con miembros de organizaciones sociales aqui en playas. Los resultados muestran que la
mayoria de las mujeres entrevistadas tiene edades productivas, estin muy dispuestas a
emprender y tienen un interés en especial en dreas como la belleza, cocina, la reposteria y otros
trabajos practicos, también se detectd una preferencia por las capacitaciones en linea y
econdmicas, ya que se ajustan a sus horarios y obligaciones familiares.

Este estudio tiene como objetivo disefiar una propuesta para la creacion de una
fundacion que brinda capacitaciones en emprendimiento a mujeres de bajos recursos. De esta
manera, se pretende que las beneficiarias no solo desarrollen sus emprendimientos, sino que

también construyan un mejor futuro para ellas y sus familias.



Esta investigacion estd estructurada en seis capitulos: En el Capitulo 1 se desarrolla la
descripcion de la investigacion se analiza la realidad social y economica de las mujeres de bajos
recursos del canton General Villamil Playas.

En el Capitulo 2 se presenta la descripcion del negocio y se desarrollan los fundamentos
teoricos de la investigacion. En el Capitulo 3 se determina la metodologia de investigacion y
recogida de informacion, también se evalua el entorno politico, econdmico, social y tecnologico
del proyecto ademas del analisis del mercado, demostrando la viabilidad social y econémica de
la propuesta de la fundacion.

En el Capitulo 4 correspondiente al Plan de Marketing, se definen las estrategias para
atraer, captar a estas mujeres, mediante capacitaciones accesibles, alianzas con instituciones
publicas y privadas, y acciones de promocioén comunitaria y digital adaptadas a sus necesidades.
El Capitulo 5 es sobre el plan operativo explica la estructura interna de la fundacion, sus
procesos de operacion, su personal y su capacidad instalada, con el objetivo de asegurar que
funcione de manera eficaz, sostenible y en consonancia con su enfoque social. Y finalmente, el
Capitulo 6 sobre el estudio financiero que hace posible establecer la viabilidad econdmica y la
rentabilidad del proyecto aqui vemos que el monto invertido al inicio es de $14.199,97, ademas,
el analisis financiero senala un VAN de $15.594,84 y una proyeccion de TIR del 21% lo cual

se puede decir que la propuesta es viable.
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CAPITULO 1
1. DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION

1.1. Tema

Propuesta para la creacion de una fundacion que brinda capacitaciones en

emprendimiento a mujeres de bajos recursos.

1.2. Justificacion

En el ambito del avance social en Ecuador, se ha detectado un desafio que afecta de
manera generalizada a muchas personas, en su mayoria mujeres de bajos recursos, que expresan
el deseo de iniciar negocios como forma de mejorar sus condiciones de vida.

No obstante, sin el respaldo de herramientas adecuadas, ese deseo va perdiendo fuerza,
y muchas ideas con alto potencial son finalmente abandonadas (Moreira & Katzkowicz, 2024b)

Este estudio ofrecer una solucién ante esta realidad propone la creacion de una
fundacion dedicada a brindar capacitaciones en emprendimiento a mujeres de bajos recursos,
como un mecanismo sostenible de apoyo, formacion y empoderamiento econémico. Claro y
préactico, que actlia como un verdadero apoyo para quienes quieren emprender un negocio, pero
no tienen idea de como hacerlo. Se parte de la idea de dar capacitaciones que si estan bien
estructuradas puede ser crucial para determinar el éxito de un emprendimiento en su primer
afio, diferenciando entre el que no logra mantenerse y el que se establece, progresa y tiene un
efecto positivo en la comunidad.

Esta propuesta quiere ser Gtil y practica, que sea muy facil poder entrar a las
capacitaciones y se espera gue los resultados de esta investigacion pueda ser las bases para una
solucion que pueda replicarse, reduciendo las diferencias que existen y asi promover la
inclusion. Cuando una persona adquiere nuevos conocimientos para realizar sus ideas esta
aumenta considerablemente su capacidad de sofiar, innovar y cambiar su entorno.

1.3. Planteamiento y Delimitacion del Tema u Objeto de Estudio

Este estudio se da por que se visualizo la necesidad en la zona del canton Villamil
(Playas) de obtener una comprension clara y contextualizada de la situacion actual, tomando en
cuenta las caracteristicas sociales, econdmicas y culturales del area, como el auge del turismo,
la informalidad en los negocios locales y las barreras para acceder a formacion y financiamiento

que enfrentan las mujeres.



Se tomaron en cuentas varios ejemplos de gestoria empresarial de empresas medianas o
grandes, ya que el enfoque es centrarse Unicamente en soluciones simples y practicas que
puedan ser un apoyo efectivo para mujeres que inician sus iniciativas desde el principio. La
presente delimitacion ayudara a identificar estrategias especificas y efectivas que atiendan las
verdaderas necesidades y potencialidades de este grupo social, fomentando asi el
empoderamiento de las mujeres y el desarrollo del ecosistema emprendedor local en el canton
Playas. La investigacion se realizo en el canton Villamil Playas entre los meses de octubre de
2025 a enero de 2026 en concordancia con el calendario académico del Semestre B-2025 por
la carrera de Emprendimiento e Innovacion Social de la Universidad Catodlica de Santiago de
Guayaquil.

1.4. Planteamiento del Problema

Uno de los principales problemas identificados es la falta de acceso a capacitaciones
practicas, ya que no se disefian formas comprensibles para mujeres sin formacion técnica. Las
soluciones existentes en el mercado suelen ser complejas, costosas o poco contextualizadas, lo
que las vuelve inaccesibles para quienes estan dando sus primeros pasos en el mundo del
emprendimiento, especialmente a mujeres que ademas deben enfrentar barreras sociales,
econdmicas y familiares, como la dependencia econdmica, la sobrecarga de responsabilidades
domésticas o la falta de redes de apoyo (Tepan Cochancela et al., 2024).

En el cantén Playas, mas que todo en areas de escasos recursos, hay una gran cantidad
de mujeres que quieren emprender, sin embargo, se chocan con diversos impedimentos que les
complican la puesta en marcha y la continuidad de sus propios negocios. Aunque tienen
motivacion, y el deseo de mejorar su vida, muchas de estas emprendedoras no saben como
organizar, planear y hacer crecer sus proyectos de forma sostenible y ordenada. Esto produce
un estancamiento en el progreso de sus ideas de emprender y, en numerosas ocasiones, lleva a
dejar de lado prematuramente sus planes (Pesantez-Célleri et al., 2020).

Viendo esta situacion de necesidad se debe de crear capacitaciones que sean accesibles,
sencillas, practicas y adecuadas al entorno de Playas. Capacitaciones como estas darad la
posibilidad de guiar a las emprendedoras en cada paso del proceso de transformar sus ideas en
emprendimientos exitosos, contribuyendo a su autonomia y a la libertad financiera, y también
ayudar a sus comunidades y al bienestar de sus familias.

Este problema no permite el crecimiento econémico individual, sino que también afecta

el progreso en la zona, y asi se crea un ciclo de dependencia y vulnerabilidad. Por ello resulta



indispensable investigar, disefiar e implementar una solucion que empodere a estas mujeres,
brindandoles los medios necesarios para tomar el control de sus propios proyectos de vida.

1.5. Formulacion de las preguntas de la investigacion de las cuales se estableceran los
objetivos.

(Cudl es la demanda que existe en las mujeres de bajos recursos del Canton Villamil
(Playas) interesadas en capacitarse?

(Cuales son los obstaculos y las necesidades educativas que enfrentan las mujeres de
bajos recursos en el Canton Villamil (Playas) para crear un emprendimiento

(De qué manera se deberia desarrollar un plan operativo para determinar los procesos,
la estructura interna y los recursos requeridos para establecer y gestionar la fundacion?

(Cuales son las herramientas y tacticas que tiene que incorporar un plan de marketing
con el objetivo de establecer la fundacion y divulgar sus programas formativos entre las mujeres
del canton que tienen escasos recursos?

(Qué tan viable es economicamente la propuesta de creacion de la fundacion?

1.6. Contextualizacion del Tema u Objeto de Estudio.

La "Ley Organica de Emprendimiento e Innovaciéon (LOEI)" en Ecuador establece un
marco legislativo con el fin de impulsar la creacion de empresas, la innovacién y el avance
tecnoldgico. Sin embargo, en areas como el Canton Villamil (Playas), los beneficios de esta
legislacion no llegan a todos los que comienzan su trayecto en el emprendimiento (Spina, 2006).
Se estd brindando gran cantidad de recursos econdmicos y soporte técnico a proyectos ya
existentes, y casi no consideran a los nuevos emprendedores. Esta iniciativa propone una
formacion accesible y sostenible, demostrando que es posible impulsar emprendimientos
viables mediante capacitacion y acompafiamiento, fortaleciendo progresivamente la autonomia
econdmica de las participantes (Spina, 2006).

En Playas, un gran nimero de mujeres depende de los ingresos de sus parejas y no
cuenta con recursos para iniciar sus propios proyectos. Esta idea tiene como objetivo
fortalecerlas con herramientas sencillas que les permitan crear sus propios ingresos y mejorar
su situacion economica. La falta de conocimientos que son realmente bésicos en
emprendimiento es una barrera comun al iniciar un negocio. Por eso se ofrece una guia precisa
que apoye a las mujeres en el establecimiento y sostenimiento de sus propios negocios
(Pesantez-Célleri et al., 2020).

Segiin la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU), el proyecto se

encuentra dentro de las actividades de ensefianza (P8550) y consultoria de gestion (M7020). Su
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propdsito es ofrecer capacitacion y asesoria a mujeres de bajo recursos en Playas, Ecuador, a
través de un programa practico, inclusivo y accesible que ha sido disefiado para aquellas que
no tienen experiencia previa. Esto tiene el objetivo de fomentar la inclusion y la igualdad de
género, beneficiandose del crecimiento del sector que es impulsado por el desempleo y la
mentalidad emprendedora local, en contraposicion a las ofertas dispersas que ya estan
disponibles (Armijos et al., 2012).

También revisando los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 5 y 8, impulsados por
la ONU. E1 ODS 5 se concentra en la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres
que son econdmicamente dependientes, por otro lado, el ODS 8 respalda el empleo digno, la
expansion econdmica y la generacion de ingresos sostenibles (Narvaez & Holguin, 2023).
Igualmente, se relaciona directamente con el objetivo numero 4 del pais de promover un
desarrollo econdomico que incluya a todos y que ofrezca empleos de calidad, asi como con los
componentes sociales y econémicos, laborales y productivos del Plan Nacional de Desarrollo
(2025- 2029). El Eje Social respalda el incremento de oportunidades para las mujeres en
situacion de vulnerabilidad y la reduccion de las desigualdades. Por su parte, el Eje Econémico
fomenta el emprendimiento inclusivo, la capacitacion y el acceso equitativo a los recursos
productivos.

Por ultimo, la investigacion responde al enfoque transversal de igualdad y autonomia
de las mujeres presente en el PND 2025-2029, al priorizar el empoderamiento femenino y la
reduccion de brechas socioecondmicas mediante oportunidades reales de capacitacion y
desarrollo econdomico y esto se enmarca en el dominio Economia para el desarrollo social y
empresarial de 1la Universidad Catoélica Santiago de Guayaquil (UCSG, 2025) .

También se vincula con la linea de investigacion de la Facultad de Economia y
Empresa, denominada “Emprendimiento e Innovacioén”, la cual tiene como mision ser un
dinamizador de la investigacion en ciencia, tecnologia, innovacion y emprendimiento de base
tecnologica, orientado a crear, absorber, integrar y reconfigurar conocimiento que contribuya al
desarrollo de las organizaciones publicas y privadas, tanto a nivel regional como nacional
(UCSG, 2025).

1.7. Objetivos de la Investigacion
1.7.1. Objetivo General

Disefiar un plan para fundar una Fundacion que ofrezca formacion en emprendimiento
a mujeres con pocos recursos del canton Villamil (Playas), de manera que puedan desarrollar

habilidades y oportunidades para crear y mantener sus propios negocios, que les permita
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adquirir conocimientos practicos obteniendo habilidades y oportunidades que les permita la
creacion y sostenibilidad de sus propios negocios.

1.7.2. Objetivos Especificos

Desarrollar un estudio de mercado que permita determinar la demanda de mujeres de bajos
recursos interesadas en capacitarse en emprendimiento en el Canton Villamil (Playas).

Disefiar un plan operativo que defina la estructura de la organizacion, los
procedimientos internos y los recursos requeridos para crear y operar la fundacion.

Elaborar un plan de mercadeo con el objetivo de ubicar a la fundacidon y promover sus
programas formativos en las mujeres de escasos recursos del canton.

Realizar un estudio financiero que permita establecer si la propuesta es econdmicamente
viable, tomando en cuenta los costos, las fuentes de financiacion y la viabilidad a largo plazo.

Determinar las dificultades y necesidades de capacitacion que tienen las mujeres con
escasos recursos del canton Villamil (Playas) a la hora de emprender.

1.8. Determinacion del Método de Investigacion y Técnica de Recogida y Analisis de la
Informacion.

Este estudio tiene un caracter exploratorio y descriptivo, ya que la investigacion
exploratoria se utiliza cuando existen pocos estudios sobre un tema o no hay datos disponibles,
de acuerdo con Bernal (2010) por lo tanto, su propdsito es examinar una problematica desde
una perspectiva inicial para identificar patrones, ideas o posibles relaciones.

Segun el mismo autor, por otra parte, la investigacion descriptiva busca describir un
fendmeno, una situacién o un grupo tal como se presenta en la realidad, reconociendo sus
peculiaridades, comportamientos y atributos sin modificar las variables. En este contexto, la
presente investigacion explora los retos a los que se enfrentan las mujeres de escasos recursos
para recibir educacion emprendedora y presenta las circunstancias, necesidades y oportunidades
que apoyan el establecimiento de una fundacion con el objetivo de mejorar sus habilidades
productivas.

Esta investigacion es de enfoque mixto, combinaré técnicas cualitativas y cuantitativas
para recoger y analizar los datos de manera integral. La fusién de técnicas cualitativas y
cuantitativas potencia la investigacion al posibilitar un entendimiento mas detallado e integral
de la problematica (Hernandez Sampieri et al., 2014).

En el ambito cualitativo, la informacion se obtendra mediante entrevistas

semiestructuradas aplicadas a profesores de emprendimiento, emprendedoras y a lideres



comunitarios de distintas localidades del canton General Villannmil Playas, permitiendo
identificar experiencias, percepciones y necesidades locales.

En el enfoque cuantitativo, se aplicardn encuestas cuyos datos seran organizados y
analizados mediante la plataforma Google Forms, con el fin de obtener resultados que
complementen la informacion cualitativa (Hernandez Sampieri et al., 2014).

1.9. Fundamentacion Teorica del Proyecto

Un plan de negocios es un documento estratégico que describe de forma detallada los
objetivos de un proyecto, las estrategias para alcanzarlos, el analisis de mercado, la estructura
organizativa, el plan de marketing, las proyecciones financieras y los posibles riesgos. Un plan
de negocios bien disefiado permite al emprendedor anticipar escenarios, asignar recursos de
manera eficiente y comunicar su propuesta de valor a potenciales inversores o aliados
estratégicos (Kotler y Keller, 2021) .

En Playas un plan de capacitaciones seria un gran impulso, ya que la economia local se
sustenta principalmente en actividades como el turismo, la pesca, el comercio y los servicios,
sectores que requieren planes que sean claros para diferenciarse y adaptarse a la demanda. De
igual manera el estudios de Jiménez (2024), indican la importancia de empoderar a mujeres en
situaciéon de dependencia econdémica, a través de capacitacion y guia empresarial. Esta
investigacion propone crear y poner en marcha un plan de negocios que se adecue a las
situaciones socioecondmicas del canton Playas y sus alrededores, para fomentar la creacion de
emprendimientos que sean sostenibles, viables y estén alineadas con las oportunidades del
mercado local.

Esto contribuird no solo al crecimiento econdmico de la region, sino también al
fortalecimiento de la autonomia financiera de sus habitantes, fomentando asi el desarrollo social
inclusivo (Tepan Cochancela et al., 2024).

1.9.1. Marco Referencial

Hurtado Regalado & Herrera Loaiza (2025), analizan con un enfoque cuantitativo, el
emprendimiento por necesidad de mujeres en Ecuador utilizando datos de la ENEMDU. Se
centra en mujeres que inician negocios debido a la falta de empleo formal y la desigualdad de
género.

Por tultimo, pese a las condiciones desfavorables, muchas emprendedoras demuestran
su inventiva y creatividad al optimizar los servicios, productos o procesos, asi como al

contribuir a la economia local y al bienestar social. Los impedimentos mas notables son la
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inestabilidad de los ingresos, la escasez de acceso a financiacién y la sobrecarga familiar
elementos que entorpecen el desarrollo y la sostenibilidad de las compaiias (Iza, 2024).

Ademas, estudios anteriores como "Mujeres emprendedoras y el contexto social
ecuatoriano" analizan este fendmeno desde un enfoque bibliografico y cualitativo, poniendo el
foco en las barreras y motivaciones sociales que afrontan las mujeres que emprenden en
Ecuador. Esta investigacion demuestra que, a pesar de que el emprendimiento femenino esta en
aumento, todavia hay escasa investigacion exhaustiva acerca de su papel econdmico y social.
Se sugieren investigaciones mas variadas que integren métodos cualitativos y cuantitativos para
entender mejor la realidad de las mujeres en el sector empresarial y su contribucion al desarrollo
social y econdémico del pais (Iza, 2024).

1.9.2. Marco Teorico

La Teoria de Aprendizaje Experiencial, que fue desarrollada por Kolb (2015), defiende
que los individuos adquieren conocimientos de forma mas efectiva cuando tienen interaccion
directa con su medio ambiente y crean saberes a partir de la experiencia que han vivido. Kolb
indica que se aprende con practica.

Dado que proporciona un marco que empodera al emprendedor para avanzar incluso
cuando las circunstancias no estin completamente definidas, esta perspectiva es
particularmente beneficiosa en contextos contemporaneos marcados por la volatilidad y la
incertidumbre. Por lo tanto, la effectuation se ha vuelto uno de los modelos mas influyentes
para entender la manera de pensar y actuar de los emprendedores con experiencia (Sarasvathy,
2022).

La teoria del capital humano, por Becker (1975), afirma que la educacion el desarrollo
y la formacion de las habilidades son formas de capital que aumentan la capacidad para
producir, generar ingresos y tener oportunidades de empleo, invertir en capacitacion también
mejora la eficacia de las empresas, asi como invertir en maquinaria o tecnologia.

También apoya la importancia de dedicar recursos a la capacitacion empresarial, en
especial en los sectores vulnerables o con menores oportunidades de acceso, desde el enfoque
de los programas de capacitacion y las politicas publicas. La formacion mejora la capacidad
para ser contratado, fomenta la creacion de microempresas y fortalece el crecimiento
econdmico a nivel local. Por lo tanto, este planteamiento se vuelve un pilar fundamental para
comprender la razon por la cual la educacion en emprendimiento produce efectos econdmicos
y sociales, al aumentar la aptitud productiva de las personas y colaborar con el desarrollo

sostenible (Becker, 1975).
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En la Teoria del Emprendimiento por Necesidad y por Oportunidad planteada a partir
de estudios del Global Entrepreneurship Monitor, distingue entre quienes emprenden por
necesidad para sobrevivir ante la falta de empleo y quienes lo hacen por oportunidad al detectar
una demanda insatisfecha. En Ecuador, muchas mujeres emprenden por la necesidad; aungue,
con una formacion apropiada, estos negocios pueden convertirse en iniciativas sustentables
fundamentadas en oportunidades de mercado auténticas (Lasio et al., 2020).

La Teoria del Desarrollo Humano se plantea que el desarrollo debe medirse por las
capacidades y libertades reales que poseen las personas. De esta manera, el emprendimiento se
vuelve un medio para que las mujeres obtengan poder, aumentando su libertad en términos
econdmicos, su habilidad para tomar decisiones y su posicion en la sociedad (Sen, 2001).

La discriminacion, la falta de apoyo y las tareas de la casa son obstaculos adicionales a
los que se enfrentan las mujeres en el emprendimiento (Lasio et al., 2020).

Para las mujeres que estan emprendiendo, no solo es simplemente de la economia, sino
que también incluyen aspectos importantes como la creatividad, las habilidades, el
conocimiento por lo tanto, el impulsar estas habilidades pueden hacerse con capacitacion
(Barney & Clark, 2007).

Se espera que el emprendimiento se convierta en una estrategia de aprendizaje
transversal, aplicable a multiples campos del conocimiento, en lugar de ser solo un medio para
aprender como establecer empresas. También propone transformar el aula en un espacio
dindmico donde los alumnos aprenden a razonar de manera critica, a decidir y a llevar sus ideas
a la accion, capacitandolos para no solo iniciar una empresa, sino también para ser catalizadores
de cambio en su entorno (Rodriguez, 2016).

La educacion emprendedora, en este contexto, es la herramienta que permite
transformar los negocios por necesidad en proyectos sostenibles que generen ingresos, empleo
y bienestar social Moreira & Katzkowicz (2024). La capacitacion en emprendimiento dirigida
a mujeres de bajos recursos en Villamil (Playas) no solo tendra un efecto econémico, sino
también social, al empoderarlas como agentes de cambio, incrementar sus capacidades y
contribuir al desarrollo local desde una perspectiva de equidad e inclusién

El emprendimiento es un proceso que involucra la identificacién de oportunidades, la
innovacion y la creacion de nuevos productos o servicios con el objetivo de generar valor
econdmico y social. Segiin Barcena ( 2017), el emprendimiento de las mujeres es esencial para
la inclusién social y econdmica, ya que fomenta la igualdad de género, la independencia
financiera y la implicacion en el progreso local. Ademas, es crucial para disminuir la pobreza y

mejorar el desarrollo econdmico.
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Sin embargo, las empresarias se topan con retos especificos, como la falta de acceso a
capital, capacitacion, redes de apoyo y discriminacion cultural. Por ello, apoyar a las mujeres
con programas y herramientas que faciliten el aprendizaje de habilidades de gestion,
planificacion y comercializacion es vital para fortalecer sus capacidades y asegurar la
sostenibilidad de sus emprendimientos

1.9.3. Marco Conceptual

Al integrar esta herramienta con procesos de capacitacion y acompafiamiento, se busca
que las personas puedan adquirir los conocimientos basicos en gestion, mejorando asi la
probabilidad de éxito de sus emprendimientos. Este tltimo es un documento organizado que
contiene la descripcion del negocio, el analisis de mercado, la estrategia de marketing, el plan
operativo y las previsiones financieras. (Tepan Cochancela et al., 2024).

Autonomia economica: Es la habilidad de producir dinero y tomar decisiones acerca
de su vida sin tener que depender econdmicamente de otra persona (Jiménez, 2024).

Emprendimiento: Se refiere a las iniciativas de negocios que tienen como lideres a
mujeres, cuyo impacto fomenta la inclusion social y la autonomia econdémica, disminuyendo
asi las diferencias de desigualdad (Cervantes & Cuero, 2022).

Innovacion: Es la capacidad de crear y poner en practica ideas innovadoras que
optimizan productos, procesos o servicios, lo que favorece la competitividad de los
empresarios. (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Modelo de negocio: es un recurso, ya sea tecnolégico o metodoldgico, que permite
organizar, planificar y supervisar tareas de manera que se optimice la toma de decisiones en los
negocios y proyectos (Tepan Cochancela et al., 2024).

La capacitacion: es un proceso educativo a través del cual las personas obtienen
habilidades y conocimientos particulares para optimizar su rendimiento en ciertas tareas
(Idrovo, 2024)

1.9.4. Marco Legal

La creacion de una fundacion en el Ecuador se encuentra regulada principalmente por
el Coédigo Civil ecuatoriano, que en su Titulo XXX, articulos 564 al 586, establece las normas
generales que rigen la creacion, funcionamiento y disolucion de las personas juridicas de
derecho privado sin fines de lucro, entre las que se incluyen las fundaciones. Esta normativa
define que las fundaciones son entidades creadas por una o mas personas, que destinan un
patrimonio a la consecucion de fines de interés social o comunitario, sin fines de lucro (Codigo

Civil, 2015).
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La fundacion también se vincula con la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria,
la cual promueve formas asociativas y solidarias de organizacion orientadas al desarrollo
productivo y social, especialmente en sectores vulnerables.

El Decreto Ejecutivo Decreto Ejecutivo N.° 193 (2018) que es el reglamento para
adquirir personalidad juridica de las organizaciones sociales, y el Codigo Civil son los
procedimientos administrativos que tienen que seguir las fundaciones y asociaciones para su
constitucion legal.

Segun este reglamento, las fundaciones tienen que gestionar su personeria juridica frente
al Ministerio de Gobierno o ante la entidad competente del sector pertinente, segin la naturaleza
de sus operaciones. La entidad que tiene la autoridad para conceder la personeria juridica a la
Fundacién "Creciendo Juntas", cuyo propdsito es el de capacitar y empoderar a las mujeres
empresarias del canton Playas, seria el Ministerio de Gobierno.

La creacion legal comienza con la redaccion de los Estatutos y el Acta Constitutiva, que
tienen que incluir los componentes basicos definidos en la legislacion, como el nombre de la
fundacion, su domicilio, el patrimonio inicial, el objeto social, las normas de funcionamiento y
disolucion y los 6rganos de administracion y gobierno. Posteriormente, estos documentos deben
ser protocolizados ante notaria y presentados junto con una solicitud formal dirigida a la
autoridad competente (Secretaria Nacional de Planificacion, 2024).

Una vez aprobada la solicitud, el Ministerio de Gobierno otorga la personeria juridica
mediante Acuerdo Ministerial, con lo cual la fundacion adquiere plena capacidad legal para
actuar, contratar, recibir donaciones y ejecutar sus proyectos. Posteriormente, se debe realizar
el registro de la primera directiva dentro de los treinta (30) dias posteriores a la obtencion de la
personeria juridica, conforme lo exige la normativa vigente. Por otra parte, la Ley Orgéanica de
Emprendimiento e Innovacion LOEI (2024). Esta ley tiene como objetivo fomentar el
emprendimiento, la innovacion y la competitividad en el pais. Facilita el acceso a
financiamiento y capacitacion, especialmente para emprendedores en situacion vulnerable,
incluyendo mujeres de bajos recursos (Barrezueta, 2024).

De igual forma, la Ley Orgénica para la Igualdad Intergeneracional y la Erradicacion
de la Violencia contra las Mujeres (2019). Promueve politicas publicas para garantizar igualdad
de oportunidades, lo que incluye apoyo para mujeres emprendedoras y su autonomia econoémica
(Barrezueta, 2024).

Finalmente, estas leyes y regulaciones ofrecen un marco legal que apoya el avance de

este proyecto, también respalda la creacion y funcionamiento de la fundacién enfocada a
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motivar a las mujeres de escasos recursos a iniciar y administrar sus emprendimientos de
manera eficaz (Cervantes & Cuero, 2022).

1.9.4.1. Aspecto Societario de la Empresa

El proyecto de esta fundacién “Creciendo Juntas” se desarrollara sin fines de lucro,
dedicada a promover la autonomia econdémica y el emprendimiento de mujeres en situacion de
vulnerabilidad. Esta forma organizativa permite canalizar esfuerzos sociales y comunitarios
para brindar capacitaciones, asesoria y recursos que faciliten la creacion y consolidacion de
pequeiios negocios liderados por mujeres.

En sus inicios, la fundacion se conformara por un conjunto de mujeres comprometidas
con la causa y contara con un equipo coordinador que gestionara las actividades, los seminarios
y la asignacion de recursos educativos. El capital social, teniendo en cuenta su caracter no
lucrativo, serd simbolico y se enfocara en la reutilizacion integral de los recursos para fortalecer
los programas de formacion y asistencia.

Una Junta Directiva, escogida de forma democratica entre las asociadas, se encargara
de la gestion y asumira funciones tanto de supervision como de ejecucion. Este mandato tiene
la obligacion de controlar el uso adecuado de los recursos, administrar alianzas con entidades
publicas y privadas y organizar las reuniones. La asociacion se adecua a las leyes ecuatorianas
que regulan las entidades sin fines de lucro, en particular la "Ley Organica de Economia Popular
y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario".

1.9.4.1.1. Generalidades (Tipo de Empresa)

La organizacion que se plantea en este proyecto se asemeja a una organizaciéon no
lucrativa, cuyo proposito principal es fomentar y respaldar el emprendimiento femenino,
especialmente enfocado en mujeres de escasos recursos que quieren comenzar su propio
negocio.

Desde el punto de vista legal, esta entidad se organiza como una fundacion o una ONG,
cumpliendo con las normativas actuales en Ecuador que regulan este tipo de asociaciones. Esto
incluye los registros necesarios ante las autoridades competentes para garantizar su
funcionamiento correcto y la posibilidad de acceder a beneficios fiscales que apoyen su
sostenibilidad.

1.9.4.1.2. Fundacion de la Empresa

La propuesta para desarrollar esta fundacion “Creciendo Juntas “destinada a fomentar
el emprendimiento femenino, naci6 en 2025 en la localidad de Villamil Playas, Ecuador,

prestando especial atencion a las comunidades apartadas de la cabecera cantonal. Este proyecto,
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que se lleva a cabo sin fines de lucro. La iniciativa de este proyecto estd en el deseo de que las
madres no tengan que depender Uinicamente de una pensioén o del salario de sus esposos para
cubrir las necesidades de sus hijos. En vez de eso podran disponer de capacitaciones ttil que
les pensar en ideas de negocio.

Ademas, necesidad de fomentar el empoderamiento tanto econdmico como social de las
mujeres ya que hoy en dia enfrentan obsticulos muy grandes para obtener capacitacion,
recursos y oportunidades de emprendimiento. Es un entorno donde un gran nimero de mujeres
de areas rurales no tienen acceso a formacioén y apoyo, esta iniciativa se propone ser una
herramienta accesible que ayude a elevar su calidad de vida, asi como la de sus familias.

1.9.4.1.3. Capital Social, Acciones y Participaciones

El proyecto de la fundacion Creciendo Juntas, el proyecto se llevard a cabo con
préstamo del banco e ingresos de los fundadores, con la ayuda de empresas, voluntarios y
colaboradores. Durante esta fase, los recursos se usaran solamente para satisfacer las
necesidades de operacion y materiales. Mas adelante, se podra determinar una contribucion
econdmica, que sera utilizada unicamente para cubrir los gastos de materiales y asegurar que
las actividades sigan adelante, conservando siempre su naturaleza social y no lucrativa.

La fundacion se establecera con una inversion inicial de 14.199.97 ddlares, cantidad que
permitira satisfacer las condiciones de capital minimo y cubrir los gastos administrativos y
operativos iniciales. Esta inversion se vera aumentada por futuras donaciones, aportes
voluntarios y apoyo de socios estratégicos, asegurando asi la continuidad de las actividades

educativas y sociales que la entidad realizard en beneficio de mujeres con escasos recursos.

Tabla 1
Fundadores
Fundadores Aporte Inicial
Nataly Quimi 1.893,33
Leonardo Maldonado 1.893,33
Carlos Mufioz 1.893,33
TOTAL 5.679,99

Los aportes realizados por estos fundadores son el patrimonio con el cual funcionara
inicialmente esto no generan derechos accionarios ni distribuciéon de utilidades, ya que es una
fundacidn sin de fines de lucro.

En este proyecto se contara con la colaboracion de diversas organizaciones y personas

clave para el desarrollo de las mujeres del cantén Playas. La organizacion Manos Amigas,
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liderada por Carolina Calderén, reconocida abogada, brindard clases de derecho a las
participantes. Ademas, se contara con el apoyo de Agua Latina, de la mano de Leonardo
Maldonado, quien contribuird con apoyo econdmico para garantizar la implementacion del
proyecto.

La Universidad de la Peninsula de Santa Elena, a través de su extension en Playas,
apoyard con un profesor de economia para impartir conocimientos financieros teniendo en
cuenta que cuenta con programas de vinculacion y responsabilidad social, los cuales pueden
aportar formacion, asesoria técnica y apoyo logistico para la ejecucion del proyecto (UPSE,
2025).

Por otra parte, colegas maestras en belleza ofreceran cursos practicos en esta area,
mientras que la asociacion Manitos Laboriosas impartird talleres de artesania, incluyendo la
elaboracion de pulseras, cadenas, tallado de tagua y otros recuerdos y productos artesanales.

Céritas Ecuador es una organizacioén sin fines de lucro vinculada a la Iglesia Catdlica,
dedicada al desarrollo comunitario, la educaciéon y el apoyo a grupos vulnerables. Su
experiencia en programas sociales aporta conocimiento y respaldo a iniciativas comunitarias
(Caéritas Ecuador, 2024).
1.9.4.1.4. Permisos

La fundacién debe inscribirse ante el Servicio de Rentas Internas (SRI) para obtener su
Registro Unico de Contribuyentes (RUC). En este paso se determina su condiciéon como
organizacion sin fines de lucro, lo que le permite acceder a ciertos beneficios tributarios y
cumplir con las obligaciones fiscales basicas, tales como la presentacion de declaraciones
informativas y la contabilidad de ingresos y egresos (Secretaria Nacional de Planificacion,
2024).

La Alcaldia del Canton Playas necesita que la fundacion adquiera la Patente Municipal
y el Permiso de Funcionamiento para que pueda operar en el dmbito local. Estos permisos
garantizan que la entidad cumpla con las normativas de la municipalidad en lo que respecta al
uso de la tierra, a la gestion administrativa y a las actividades economicas. Ademas, si la
fundacion cuenta con un espacio fisico para realizar sus actividades o formaciones, debe
conseguir el permiso de seguridad que otorga el Cuerpo de Bomberos de Playas.

Por otra parte, en caso de recibir donaciones internacionales o financiamiento publico,
la fundacion debera registrarse ante las entidades de control correspondientes y presentar
informes de transparencia y rendicion de cuentas, conforme lo establecen las normativas

ecuatorianas.
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Elaboracion del Acta Constitutiva y de los Estatutos conforme a lo establecido
en el Codigo Civil y en el Decreto Ejecutivo N.° 193.

Protocolizacién legal de los documentos de fundacion.

Peticion de personeria juridica ante el Ministerio de Gobierno.

Obtencion del Acuerdo Ministerial, mediante el cual se concede la personalidad
juridica.

Inscripcidn de la primera directiva dentro del periodo que la ley establece.
Adquisicion del RUC en el Servicio de Rentas Internas (SRI).

Gestion de permisos locales y de la patente municipal en la Alcaldia de Playas.
Permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos (si existe sede fisica).
Permisos sanitarios o ambientales segtn el tipo de actividades.

Registro y cumplimiento de normas de transparencia ante las entidades de

control si se manejan fondos publicos o donaciones externas.
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2.Descripcion del negocio

La fundacion Creciendo Juntas es una organizacion sin fines de lucro, que dara
ensefianza de emprendimientos artesanales en el sector de la belleza y otros, proporcionando
capacitacion y conferencias para mujeres de escasos recursos en el canton Villamil. Su
proposito principal es ofrecer capacitaciones y cursos practicos y faciles en areas como,
cuidados de la piel, auto maquillaje, pestaiias y pigmentacion de cejas, junto con conocimientos
fundamentales en gestion empresarial, marketing, finanzas cocina y reposteria. A si, las mujeres
no solo van a adquirir habilidades técnicas para brindar un buen servicio sino también estos
cursos que les faciliten iniciar, administrar y mantener sus propios negocios.

Con este enfoque, la fundacion no solo apoya el crecimiento econdémico a nivel local al
establecer microempresas en el sector de la belleza, sino que también produce un efecto social
favorable al fomentar la igualdad de género, elevar la autoestima de las participantes y
fortalecer la estructura productiva de Villamil.

2.1. Analisis de la Oportunidad

La capacitacion en emprendimiento para mujeres de bajos recursos representa una
alternativa solida, ya que responde a una necesidad social y econémica real. Segin Moreira &
Katzkowicz (2024), emprendimiento femenino es una herramienta clave para la inclusion social
y econdmica, ya que promueve la independencia financiera y reduce la pobreza. Asimismo,
Hurtado Regalado & Herrera Loaiza (2025), sefiala que los programas de apoyo a mujeres
emprendedoras generan impactos positivos en la equidad de género y el desarrollo local.

La industria de la belleza y el cuidado personal en Ecuador se ha fortalecido como uno
de los segmentos mas activos y en expansion en afios recientes, motivada tanto por la demanda
interna como por el interés cada vez mayor que muestran hombres y mujeres hacia su bienestar
e imagen. (Moreira & Katzkowicz 2024). Los cursos de belleza, en esta situacion, constituyen
una alternativa estratégica para formarse, porque brindan una opcién asequible a mujeres con
escasos recursos que desean emprender un negocio propio sin requerir inversiones iniciales
elevadas.

El respaldo de Agua Latina, bajo la direccion de Leonardo Maldonado, constituye un
momento estratégico en términos financieros, ya que garantiza los recursos requeridos para
llevar a cabo las actividades y talleres del proyecto. Ademas, la intervencion de un docente de
economia de la Universidad de la Peninsula de Santa Elena ayuda a obtener conocimientos

financieros practicos, lo cual favorece el afianzamiento de empresas locales (UPSE, 2025).
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2.1.1. Descripcion de la Idea de Negocio: Modelo de negocio

En la Figura 1, consta el lean canvas que permite apreciar el modelo de negocios que se
ha disefiado para proporcionar las capacitaciones en emprendimiento a las mujeres de bajos
recursos

En el segmento de clientes este programa estéd diseniado para mujeres adultas residentes
en el Canton Villamil (Playas), especialmente aquellas que son madres solteras o jefas de hogar
que desean generar ingresos propios que han iniciado pequefios negocios de manera informal o
que simplemente buscan mejorar sus competencias para formalizar o fortalecer sus
emprendimientos este proyecto se enfoca en mujeres con motivacion emprendedora, pero con
pocas oportunidades de formacion accesible.

El problema que enfrentan las emprendedoras que viven en los barrios vulnerables de
Playas desconocen como planificar y crear un pequefio negocio que les ayude a tener ingresos.
La falta de herramientas y la escasa educacion en emprendimiento, asi como la falta de practicas
adaptadas a sus necesidades serian algunas de las causas del desconocimiento.

La propuesta unica de valor este punto nos dice qué se ofrece el proyecto que lo hace
unico y valioso para las mujeres este programa ofrece una capacitacion facil y accesible en
emprendimiento, combinando teoria y practica, dandole asi empoderamiento femenino esta
propuesta busca que las mujeres adquieran conocimientos, confianza y autonomia econdmica,
transformando sus ideas en negocios que les ayude a construir una empresa en el futuro.

En la solucion se describe como se resolvera el problema una de las soluciones consiste
en implementar un programa donde se de formaciéon y acompafiamiento a las mujeres en los
cuales se haran talleres presenciales y sobre gestion empresarial, finanzas, marketing, ventas y
liderazgo también capacitaciones con profesionales y emprendedoras experimentadas se
realizard una feria de emprendimientos para mostrar y vender los productos o servicios creados.

Los canales representan los medios por los cuales se llegara al publico en este caso se
utilizaran diversos canales uno de ellos seré redes sociales (Facebook, Instagram, WhatsApp)
para difusion y registro también alianzas locales con el municipio, fundaciones y centros
educativos incluso medios comunitarios como radios locales y murales informativos y una
pagina web o micrositio con informacién del programa y formularios de inscripcion.

Estos canales permiten llegar a las mujeres de manera mas directa y rapida

En la estructura de costo se establecen los principales gastos que implica la
implementacién del programa los costos incluyen Honorarios de capacitadores, profesores y

coordinadores. Materiales didécticos e insumos para los talleres practicos. Publicidad y
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comunicacion para la promocion del programa. Logistica de ferias, transporte y certificaciones.
Esta estructura ayuda a planificar y optimizar los recursos disponibles, estos recursos seran
utilizados exclusivamente para el cumplimiento de la mision social de la fundacion

Las principales fuentes de ingresos son: aportes o donaciones de instituciones publicas,
privadas o internacionales, cuotas de inscripcion después de los dos afos de funcionamiento de
la fundacion, fondos provenientes de proyectos de desarrollo social y econdmico, venta de
productos elaborados por las mismas participantes durante los talleres. Esta combinacion de
fuentes de ingresos permite mantener la continuidad del proyecto a largo plazo.

Las métricas claves le permiten medir el éxito y el impacto de un proyecto con
indicadores se medirdan el nimero de mujeres capacitadas y certificadas el porcentaje que
mejora su negocio después del programa el nivel de satisfaccion y aprendizaje alcanzado las
alianzas y apoyo institucional. Incrementar los ingresos o la estabilidad financiera de los
miembros. Estos datos nos permitiran evaluar resultados y mejorar el gasto futuro.

La ventaja diferencial pertenece a un grupo de rasgos exclusivos que diferencian un
ambiente. el valor agregado nos muestra que es complicado de replicar para terceros aqui se ve
que es su vision integral, ya que combina la educacion técnica, el desarrollo personal y la ayuda
a adaptarse a las necesidades de las mujeres del canton. Esta iniciativa promueve la adquisicion
de competencias practicas adecuadas a las condiciones locales y, a la vez, estimula el liderazgo,
la independencia econdmica y la autoestima. Ademas, fomenta la creacion de una red de apoyo
reciproco entre los participantes.

Las alternativas ofrecen talleres rapidos y capacitaciones practicas, lo que es muy
beneficioso dado que las mujeres tienen poca experiencia laboral y poco acceso.

Los early adopters son las primeras mujeres que se ingresan a las capacitaciones.
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Figura 1

Modelo de Negocios (Lean Canvas)
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2.2. Mision, Vision y Valores de la Empresa

Mision: Capacitar y empoderar a mujeres que quiere tener un negocio en el Canton
Playas, brindandoles herramientas de emprendimiento que les permita ser libre financieramente
y también a su vez que contribuyan a su sector.

Vision: Ser una fundacién que, de capacitacion para mujeres, promoviendo las ganas de
emprender y lleguen a tener una gran empresa.

Valores de la empresa

Solidaridad: Fomentar el apoyo mutuo y la colaboracion entre mujeres.
Respeto: Valorar la diversidad de pensamientos, culturas y experiencias.

Igualdad: Brindar las mismas oportunidades de aprendizaje y crecimiento a

todas las mujeres.

2.3. Objetivos de l1a Empresa

Incrementar la participacion de mujeres emprendedoras en el cantdon en 3 afios, y

Posicionar el programa como principal impulsor de emprendimiento femenino en Villamil.
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2.3.1. Objetivo General

Fortalecer las capacidades emprendedoras de mujeres del Cantéon Villamil (Playas)
mediante programas de capacitacion, talleres practicos y una red de apoyo integral que
promueva la creacion y sostenibilidad de sus emprendimientos en un periodo de cinco afios.

2.3.2. Objetivos Especificos

Capacitar a al menos 1.500 mujeres en emprendimiento en los primeros cinco afos.
Implementar talleres practicos de modelos de negocio y finanzas basicas.

Establecer una red de apoyo y seguimiento para los nuevos emprendimientos
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3. ANALISIS DE LA INDUSTRIA

El analisis de la industria es el estudio del entorno en el que opera un negocio o proyecto,
evaluando la competencia, las oportunidades, las amenazas, el tamafo y las tendencias del
mercado, con el fin de tomar decisiones estratégicas informadas. En el caso de este estudio
llamado capacitacion en emprendimiento para mujeres en el Canton Villamil (Playas), el
analisis de la industria consiste en estudiar el sector del emprendimiento local, identificando los
tipos de negocios que predominan, los recursos disponibles, la competencia existente, las
necesidades de las mujeres emprendedoras y las oportunidades de capacitacion que pueden
potenciar su crecimiento econdémico.

3.1 PEST

De acuerdo con Sanchez (2020), el analisis PEST es una herramienta de diagndstico
estratégico que permite evaluar el entorno externo de una organizacion a través del estudio de
factores Politicos, Econémicos, Sociales y Tecnolégicos, con el propdsito de identificar las
oportunidades y amenazas que pueden influir en su desarrollo y toma de decisiones.

Politico: El gobierno de Ecuador muestra un compromiso creciente con el
emprendimiento femenino la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion (2020) es una
manifestacion de este estimulo, que establece procedimientos para promover el espiritu
empresarial, facilitar el acceso a la financiacion y simplificar el establecimiento de empresas.

La fundacidn ejecutora debe cumplir con normativas y permisos del MIES y el GAD de
Playas, pero existen oportunidades de colaboracidon con instituciones publicas que pueden
potenciar la sostenibilidad del proyecto (ONU, 2025)

Econémico: El contexto econdmico presenta tanto retos como oportunidades. Las
mujeres de escasos recursos tienen problemas para conseguir créditos y financiamiento.
Ademas, el desempleo y la informalidad laboral aumentan la necesidad de autoempleo. No
obstante, el aumento del espiritu emprendedor y la recuperacion progresiva del PIB, estimada
en un 3.8 % para 2025, crean circunstancias propicias para poner en marcha programas de
capacitacion que mejoren las competencias financieras, comerciales y administrativas de las
participantes. (Tapia, 2025)

Aunque la tasa de desempleo ha disminuido paulatinamente en los afios recientes,
diversos estudios sefialan que esta tendencia no es igual para las mujeres, que continlian
enfrentando mas dificultades para lograr empleos formales y oportunidades econdmicas

(Gontero et al., 2025). Ademas, el aumento de las tasas de interés hace mas dificil acceder a
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préstamos tradicionales y microcréditos, lo que obstaculiza aun mas el progreso de los pequefios
negocios.

Figura 2

Evolucion del PIB

Nota: BCE Daniela Castillo - PRIMICIAS

La Figura 2 relacionada con PIB muestra que el desarrollo tiene un efecto directo en los
emprendedores en estos Ultimos afios ha subido después de una caida por pandemia, esto es
beneficioso para los emprendedores (Castillo, 2024).

Figura 3

Tasas de desempleo en Ecuador

3.8%

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Nota: Lupa Media INEC Ecuador.

La figura 3 muestra que, La reduccion de la tasa de desempleo es bueno, ya que indica

que el mercado laboral se estd recuperando esto muestra mas personas con empleo se traduce
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en un aumento del consumo y en un contexto mas estable para la toma de decisiones (Sotaquira,
2025).
Figura 4

Tasa de interés
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Nota: BCE. Elaboracion: Kevin José Collaguazo

La figura 4 indica que, pedir un préstamo se complica ya que las tasas altas dificultan al
emprendedor comenzar su emprendimiento o incluso comprar materiales para seguir creciendo
(Collaguazo, 2025).

Social: Las desigualdades sociales y las brechas de género limitan la autonomia
econdmica de las mujeres en Villamil, pero la motivacion por superarse y la existencia de redes
comunitarias y fundaciones que apoyan el emprendimiento fortalecen la viabilidad del proyecto
(ONU, 2025).

La Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU) del INEC
reporta que la participacion de las mujeres en el mercado laboral se ha sostenido alrededor del
52 %, pero la mayor parte de ellas trabaja en empleos informales o con ingresos por debajo del
promedio nacional (INEC, 2024).

La brecha salarial también continta presente, el ingreso laboral promedio de las mujeres
es menor que el de los hombres, quienes mantienen ingresos mas altos, tanto en empleo
adecuado como en el total nacional aunque las cifras exactas varian por trimestre y sector, los
estudios coinciden en que la brecha salarial en Ecuador oscila entre el 13 % y el 20 %,

dependiendo del tipo de ocupacién y nivel educativo estas diferencias limitan la autonomia
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economica de las mujeres y su capacidad para invertir en emprendimientos o acceder a procesos
de formacion (INEC, 2024).

La disposicion de las mujeres para lanzarse y comprometerse con proyectos productivos
se manifiesta en sus actitudes hacia el trabajo. Ademas, las posturas frente a la inversion y el
ahorro posibilitan la implementacion de estrategias para formar en planificacion empresarial y
gestion financiera.

Tecnolégico: Aunque persiste una brecha digital que limita el acceso a internet y
dispositivos, existen plataformas gratuitas como Moodle es un sistema de gestion del
aprendizaje que centraliza materiales, tareas y evaluaciones para un acceso ordenado, Google
Classroom permite crear clases, organizar tareas y comunicarse con los alumnos en un solo
lugar, y redes sociales que facilitan la ensefanza de gestion de marca, marketing y
comunicacion digital (Santiadi et al., 2024).

La metodologia hibrida, combinando ensefianza presencial y virtual, permite incluir a
mujeres de zonas remotas y promover la visibilidad de sus emprendimientos en el &mbito local
y regional asimismo este método ayuda a aumentar la visibilidad de sus proyectos en el &mbito
local y regional, consolidando la identidad de marca y las oportunidades de comercializacion.
Al mismo tiempo, mejora la autonomia y la confianza de las participantes al usar herramientas
digitales para hacer crecer sus negocios (El Gobierno Nacional, 2025).

3.2. Estadisticas de Ventas, Importaciones y Crecimiento en la Industria

El tamafo del mercado educativo en Ecuador del 2023 logr6 un valor agregado bruto
de 6,195 millones de doélares, evidenciando la economia generada por las instituciones de
ensefnanza del pais. En términos generales, la inversion total en educacion que abarca los fondos
tanto publicos como privados llego a 8,156 millones de ddlares, lo que subraya la importancia
de este sector en la economia de Ecuador. De esa cifra, los hogares aportaron 3,391 millones de
dolares en gastos finales de consumo, con el fin de cubrir principalmente matriculas, pensiones,
materiales y servicios educativos. Por otro lado, el Estado destin6 4,905 millones de ddlares en
gastos finales de consumo, lo que resalta el papel fundamental del Gobierno en la financiacion
del sistema educativo y en la oferta de servicios educativos a la poblacion (INEC, 2023).

Segun un informe de la Escuela de Negocios ESPAE (2023), casi todas las instituciones
de educacion superior (IES) brindan, al menos, un curso sobre emprendimiento, y
aproximadamente el 70 % de ellos estan vinculados con el proceso de creacion de empresas

(Rivas et al., 2024).
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La educaciéon emprendedora se vuelve un motor esencial para que las iniciativas de
subsistencia se conviertan en proyectos sostenibles y con potencial de crecimiento. A pesar de
que existe una gran participacion femenina en la actividad emprendedora, segin los datos del
GEM vy del INEC (2023), muchos de estos esfuerzos se mantienen en niveles informales con
un impacto econdémico reducido porque no hay una formaciéon apropiada. Por lo tanto, es
estratégica la creacion de una fundacion que se enfoque en capacitar a mujeres con pocos
recursos, pues ayudara a disminuir las diferencias de conocimiento y a mejorar sus habilidades
para crear empresas mas estables y competitivas.

3.3. Analisis del Ciclo de Vida de la Industria

Es un modelo que describe como las industrias pasan por diversas fases durante su
existencia, desde la entrada de nuevos emprendedores hasta la consolidacion y el posterior
descenso de las compaiias. (Klepper,1996).

Figura §
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El sector educativo emprendedor en Ecuador esta en la fase de crecimiento del Ciclo de
Vida de la Industria, un incremento en la demanda y una consolidacion en las ofertas educativas
mas organizadas. En esta fase, las industrias observan un aumento rapido en el nimero de
participantes debido a la validacion del valor del servicio y a la necesidad social que satisface
ese sector.

El crecimiento de la educacion emprendedora se evidencia en el aumento del nlimero
de programas que instituciones publicas, universidades, etc. En este caso podemos evidenciar
que la educacion emprendedora en Ecuador pas6 de estar presente en menos del 10 % de
universidades en 2010 a cerca del 70 % en 2025, mostrando un crecimiento sostenido y una

clara consolidacion del ecosistema de formacion para emprendedores (Herruzo Gémez, 2025).
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3.4. Analisis de las Cinco Fuerzas Competitivas de Porter y Conclusiones

El Analisis de las Cinco Fuerzas Competitivas de Porter, creado por Michael Porter en
1980 tiene como objetivo comprender como los diferentes factores del entorno impactan la
ubicacion de una empresa o emprendimiento en el mercado. El coédigo CIIU de la Capacitacion
en emprendimiento y gestion empresarial es P8550.01

Figura 6
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La capacitacion empresarial no necesita grandes inversiones iniciales suficiente con un
aula, materiales basicos o incluso plataformas virtuales por eso, ONGs, profesional o pequefia
empresa puede entrar al mercado facilmente.

La lealtad de la marca en Ecuador, casi no hay empresas con un posicionamiento tan
fuerte como para generar alta lealtad, en todo caso la gente siempre va a escoger algo que le
quede cerca y que les de confianza.

Experiencia acumulada es muy valorada por las aprendices porque se requiere que el
capacitante sea una persona que sepa del tema que va a tratar para asi poder aprender.

Poder de negociacion de los proveedores (Baja)

En el nimero y tamafio de proveedores vemos que existen muchos instructores y
expertos disponibles en el mercado.

En exclusividad del producto del proveedor se ve que los contenidos no suelen ser

exclusivos otros capacitadores pueden ofrecer lo mismo.
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La capacidad de sustitucion de la empresa es facil porque pueden cambiar de instructor,
plataforma o material educativo.

Rivalidad entre los competidores (Baja)

Pocas organizaciones ofrecen programas de educacion emprendedora especificamente
dirigidos a mujeres de bajos recursos.

Lealtad de marca es alta porque existen mujeres que necesitan sentirse seguras en un
espacio de aprendizaje y ademds que este cerca de su lugar de residencia ya que son de bajos
recursos.

En costo de cambio vemos que los estudiantes no pueden cambiar de proveedor tan facil
porque los demads tienen precios muy elevados y no son del lugar de donde viven.

Amenaza de productos sustitutos (Baja)

Alternativas, como cursos de Google sin costo, como Coursera, Google Activate,
videos de YouTube, estas guias, aunque sean gratuitas las emprendedoras no se sienten comodas
porque no es algo personalizado.

La propension del comprador a sustituir es baja, ya que las mujeres valoran la guia, la
orientacion practica y el seguimiento, elementos que no ofrecen los cursos en linea.

En rendimiento relativo se diferencia en cambiar a un producto sustituto implica perder
el acompanamiento, la guia personalizada y el apoyo continuo que ofrece la fundacion.

Poder de negociacion de los compradores (Medio)

Hay un gran nimero de posibles participantes, lo cual disminuye la dependencia de la
organizacion de un unico cliente. No obstante, cada participante tiene la libertad para decidir si
permanecer en el programa o no.

Los costos de cambiar son bajos, por lo que pueden abandonar facilmente si no se ajusta
a sus necesidades. Esto aumenta el poder de negociacion de los compradores.

En Sensibilidad al precio es notorio que es alta, especialmente en segmentos de bajos
recursos. Esto aumenta el poder de negociacion de los compradores.

El analisis

El andlisis de las Cinco Fuerzas de Porter indica que el atractivo del entorno competitivo
del proyecto es MEDIO BAJO

3.5. Analisis del mercado

El andlisis del mercado ayuda a entender las circunstancias presentes en el contexto
donde se Pondrd en marcha un programa de capacitacion sobre emprendimiento dirigido a

mujeres de bajos recursos en el cantdon Villamil (Playas). Esta evaluacion tiene como finalidad
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identificar obstaculos, oportunidades y aspectos fundamentales para la viabilidad del proyecto.
Para ello, considera tanto la oferta actual como la demanda potencial (INEC, 2023).

Esto genera la necesidad de implementar programas de capacitacién sostenibles e
inclusivos que promuevan el desarrollo comunitario y la independencia econdmica.

Asi, el andlisis de mercado que se presenta se organiza en base a los siguientes aspectos:
la naturaleza de la competencia, la demanda que ya existe y la potencial, la oferta actual de
programas similares y la segmentacion del publico objetivo con estos elementos, se intenta
determinar la viabilidad de la propuesta y las estrategias necesarias para situarla en el mercado
local.

3.5.1. Tipo de Competencia

Kotler (2016) quien es conocido como el "padre del marketing moderno", sefiala que
los tipos de competencia se clasifican en funcion del nivel de semejanza puede ser competencia
directa, indirecta y genérica.

Los competidores indirectos serian la Municipalidad de Playas, que organiza ciertos
talleres para mujeres, especialmente en areas de manualidades y oficios bésicos, pero le falta
incrementar clases de economia clases de marketing y algunas otras areas que la fundacion dara.

3.5.2. Tamaiio del mercado: TAM, SAM, SOM

El andlisis del tamafio del mercado ayuda a calcular el posible impacto del programa
de capacitacion empresarial dirigido a mujeres  en situacion econdmica desfavorable en el
canton General Villamil (Playas).

TAM — Mercado Total Disponible. Corresponde a las mujeres de bajos recursos que
podrian beneficiarse del programa, estimadas en 10.246 mujeres (INEC, 2017).

SAM - Mercado Disponible y Atendible. Representa la porcion del TAM que es
accesible por ubicacion, interés emprendedor y capacidad operativa, calculado en 3,702
mujeres (INEC, 2017).

SOM - Mercado Objetivo Alcanzable. Corresponde al mercado que puede atenderse
efectivamente en el primer afio, que serian 300 mujeres. Dado que la meta de la fundacion es

capacitar a 1.500 mujeres en un periodo de 5 afios (INEC, 2017).
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Figura 7
Analisis TAM, SAM y SOM
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Tabla 2
Total, de ingresos
Segmento Férmula Total, en dinero
TAM 10.246 x $5 $51.230/ afio
SAM 3.702 x $5 $18.510/ afio
SOM 300 x $5 $1.500 / afio
Tabla 3
Precios
Precio por capacitacion TAM (10.246 mujeres) SAM_ (3.702 SOM (300 mujeres)
mujeres)
$3 (minimo) $30.738 $11.106 $900
$5 (promedio) $51.230 $18.510 $1.500
$7 (méximo) $71.722 $25.914 $2.100

3.5.3. Caracteristicas de los Competidores: Liderazgo, Antigiiedad, Ubicacion,

Productos Principales y Linea de Precio.

En el Cantén General Villamil (Playas) hay varias instituciones y organizaciones que
brindan programas educativos o de capacitacion en emprendimiento, destinados mayormente a
adultos y jovenes, pero no todos se centran en mujeres con escasos recursos. Se distinguen entre
los competidores mas relevantes:

Este proyecto se diferencia de estas instituciones por centrarse en las mujeres de bajos

recursos del Canton Playas y ofrecer un modelo de formacidon gratuito, individualizado y

34



ajustado a la realidad local; esto representa una ventaja competitiva frente a las propuestas
actuales.

Tabla 4

Caracteristicas de los principales competidores en programas de capacitacion en emprendimiento en
el Canton Playas

. . L Productos o Linea
Liderazgo  Antigiedad  Ubicacion - o de
Servicios Principales

Entidad / Tipo de
Competidor Competidor

Precio

Gobierno local Talleres gratuitos de
GAD con enfoque en Centro de emprendimiento,
Municipal de Directo desarrollo +10 afios Playas ferias productivas, Gratuito
Playas econémico y apoyo a negocios

social locales

Agencia _ Talleres s_obrg modelo
Programa . . . Guayaquil de negocio, finanzas,
« internacional  Presencia en -

Aprende, Indirecto  de desarrollo  Ecuador por (programas marketing, Gratuito
Trabajay econémicoy  décadas presenciales y herramientas digitales
Emprende” social comunitarios) vy fortalecimiento de
PNUD emprendimientos

3.5.4. Segmentacion de Mercado

El mercado se ha segmentado en cinco partes: Mariposas, abejitas, girasoles y estrellas.

Tabla S

Segmentos

Segmento Descripcion

Mujeres con nivel de bachillerato interesadas en capacitaciones presenciales, pertenecientes a un nivel
Socioeconémico D. Buscan formacién practica y acompafiamiento directo.

Mujeres interesadas en capacitaciones virtuales, especialmente del nivel socioeconémico D, que suelen
acceder a clases mediante instituciones publicas y requieren flexibilidad de tiempo.

Mujeres de nivel socioeconémico D que requieren capacitacion sin costo o subsidiada, ademas de
mujeres con recursos medios que tienen la oportunidad de participar en programas econémicos.

Muijeres del rango socioeconémico C que tienen acceso a universidades privadas y estan interesadas en
programas de capacitacién presencial para mejorar o afiadir a su formacion profesional.

Mujeres con formacion superior (universitaria o técnica), pertenecientes al nivel socioecondmico C+,
Estrellas que se encuentran en blsqueda de programas de capacitacion especializada, los cuales tienen un enfoque
hibrido.

Mariposas
Abejitas
Orquideas

Girasoles
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4.8.2 Criterio de Segmentacion

Sexo
Femenino (poblacién objetivo principal)
Edad
18-25 afos
26-35 afios
3645 aios
4655 anos
Mas de 55 anos
Nivel educativo
e Instituciones Publicas
e Privada
Modalidad de Capacitacion
e Presencial
e Virtual
e Hibrida
Nivel Socioeconémico
e Nivel Socioeconémico D
e Nivel Socioeconémico C
e Nivel Socioeconémico C+

4.8.3 Seleccion de Segmentos

Mariposas

Este segmento estd compuesto por mujeres que han completado su educacion secundaria
y que desean acceder a educacion presencial. Suelen venir de familias con recursos medios, lo
que les permite un grado de estabilidad. Estas mujeres aprecian el contacto cara a cara con
profesores y otras participantes, pero necesitan programas que sean asequibles y funcionales,
adaptados a su horario disponible.

Abejitas

Este segmento estd compuesto por mujeres que eligen recibir la capacitacion en linea,
ya que tienen restricciones en cuanto a tiempo, transporte o deberes familiares. La mayoria
proviene del estrato socioecondémico D, lo que indica que tienen ingresos limitados y dependen

de alternativas educativas sin costo o financiadas. Asimismo, buscan organizaciones publicas
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que les ofrezcan seguridad, facil acceso y certificacion oficial. La ensefianza virtual se ajusta a
su situacion, ya que les posibilita aprender desde su hogar sin interferir en sus rutinas diarias.

Orquideas

Este segmento estd integrado por mujeres de clase media y por aquellas del nivel
socioecondmico D que necesitan programas sin costo o de bajo presupuesto. Su estado
financiero puede ser restringido o medio, sin embargo, todas tienen en comun el deseo de una
mejor educacion para mejorar sus opciones laborales. Muchas participan en trabajos informales
o temporales, por lo que estan en busca de formaciones que sean flexibles, utiles y que no
impliquen un gasto extra. La educacién se transforma en una herramienta para aumentar su
independencia y seguridad econdmica.

4.8.4 Perfiles de los Segmento

Mariposas

e [Edad: 18 a 30 afios.

e Ingresos: Recursos medios, hogares con estabilidad moderada.

e Educacion: Secundaria completa (bachillerato).

e Ocupacion: Actividades formales o informales con horarios relativamente estables.

e Necesidades: Capacitaciones presenciales que sean accesibles y practicas.

e Motivacion: Mejorar habilidades, avanzar profesionalmente y reforzar su formacioén con
acompafiamiento directo.
Abejitas

e [Edad: 18 a 45 afios.

e Ingresos: Bajos, pertenecientes al nivel socioeconomico D.

e Educacion: Variable; desde basica hasta secundaria incompleta o completa.

e Ocupacion: Trabajos informales, temporales o con horarios poco predecibles.

e Necesidades: Capacitaciones virtuales, gratuitas o subvencionadas, ofrecidas por
instituciones publicas.

e Motivacion: Aprender desde casa sin afectar sus responsabilidades familiares o
laborales.
Orquideas

e [Edad: 18 a 55 afios.

e Ingresos: Bajos a medios; hogares con limitaciones econdmicas.

e Educacion: Desde bésica hasta secundaria completa; algunas con educacion continua.

e Ocupacion: Actividades informales o trabajos temporales sin estabilidad econdémica.
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e Necesidades: Capacitaciones flexibles, gratuitas o de bajo costo.
e Motivacion: Acceder a formacion que les permita generar ingresos, mejorar opciones

laborales y fortalecer su autonomia.

3.6. Matriz FODA

Tabla 5

Matriz FODA

Fortalezas Debilidades

- Limitado acceso a financiamiento y
recursos econémicos.

- Docentes ampliamente capacitados y con experiencia.

- Capacitaciones practicas, accesibles y orientadas al

. - Marca nueva y poco conocida.
emprendimiento

. A - Escasa experiencia previa en gestion
-Enfoque social y comunitario

empresarial.
-Capacitacion adaptados a las necesidades reales de las mujeres - Falta de infraestructura tecnoldgica
Oportunidad Amenazas
- Existencia de una poblacidn femenina con interés en mejorar sus - Escasa oferta crediticia de las
ingresos a través del emprendimiento. instituciones financieras.
- Apoyo de instituciones locales y organizaciones sociales a - Nivel educativo medio-bajo de la
iniciativas de capacitacion. poblacion objetivo.
- Potencial turistico y comercial del canton Playas para el desarrollo -Programas gratuitos ofrecidos por
de microemprendimientos. municipios y organizaciones
- Posibilidad de alianzas con entidades publicas y privadas para - Escasa de infraestructura tecnoldgica en
fortalecer el programa. sectores rurales

3.7. Investigacion de Mercado

La investigacion de mercado es esencial para la creacion de la fundacion que brindaré
capacitaciones en emprendimiento a mujeres de escasos recursos en Villamil Playas. Este
procedimiento ayuda a identificar las cualidades y requerimientos de las mujeres y asi
minimizar riesgos y hacer elecciones basadas a la informacion recolectada para la elaboracion
de la propuesta.

3.7.1. Método

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto y posee un alcance
exploratorio y descriptivo. Este tipo de estudio permitioé obtener una visiéon amplia y detallada
sobre la realidad de las mujeres de bajos recursos del canton Villamil Playas y su relacion con
el emprendimiento. Combinando métodos cuantitativos y cualitativos, con el objetivo de lograr
una comprension integral de la situacion que enfrentan las mujeres en situacion de

vulnerabilidad y sus requerimientos en el ambito del emprendimiento.
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Asimismo, se llevaron a cabo entrevistas con Carolina Calderdn, creadora de la
organizacion Manos Amigas, y con un profesor de la carrera de Emprendimiento. Estos dos
didlogos brindaron una perspectiva social y técnica sobre las necesidades de las mujeres de
escasos recursos y las habilidades que deben cultivarse.

Se realizaron encuestas dirigidas a mujeres interesadas en aprender y poner su propio
emprendimiento también ha emprendedores de Playas con el fin de conocer sus conocimientos,
necesidades y obstaculos al momento de emprender, datos que ayudaron a establecer los sus
negocios y su plan de formacion.

3.7.2. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, ya que no se manipularon variables ni
se realizd una intervencion directa en  las circunstancias de las participantes. En esta
investigacion, se reunid la informacion en el contexto en el que se desarrolla, observando y
estudiando la realidad de las mujeres de escasos recursos del canton Villamil Playas. Este
enfoque permite detallar sus rasgos, requerimientos y situaciones vinculadas al emprendimiento
sin modificar su entorno, lo que facilita una comprension imparcial de la problematica y del
grupo al que se orienta la iniciativa de la fundacion.

3.7.2.1. Objetivos de la Investigacion: General y Especificos

Objetivo General

Evaluar la posibilidad de establecer una fundacion que brinde capacitaciones en
emprendimiento a mujeres de bajos recursos del canton General Villamil Playas, con el fin de
impulsar su desarrollo economico y social.
Objetivos Especificos

Determinar las barreras, situaciones socioecondmicas y necesidades que afrontan las
mujeres de escasos recursos del canton General Villamil Playas para iniciar un emprendimiento.

Calcular el grado de interés, conocimiento y competencia actuales que tienen las
mujeres en relacion con el emprendimiento.

Crear una propuesta de estructura y operacion para la fundacion, en consonancia con las
necesidades identificadas en el andlisis del mercado.

Sugerir directrices para el programa de capacitacion en emprendimiento que se ajuste a

las expectativas y rasgos de las beneficiadas.
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3.7.2.2. Tamaiio de la Muestra

Figura 8

Formula de tamario de la Muestra
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Para el célculo del tamafio de la muestra se utiliz6 la formula para poblaciones finitas,

considerando una poblacion de 10.246 mujeres, un nivel de confianza del 95% (Z = 1.96), un
margen de error del 5% (e = 0.05) y una méxima variabilidad (p = 0.5). Como resultado, el
tamafio de la muestra requerido fue de 371 mujeres.

3.7.2.3. Técnica de recogida y analisis de datos

Se realizaran encuestas a mujeres que deseaban emprender y a emprendedores de Playas
y mujeres que deseen adquirir nuevos conocimientos. Asimismo, se llevaron a cabo entrevistas
con Carolina Calderdn, fundadora de la organizacion Manos Amigas, y con un profesor de la
carrera de Emprendimiento.

Entrevista para empresario (Agua Latina) Planta Envasadora de agua purificada

La entrevista se realizd a Leonardo Maldonado, propietario de una planta de agua
purificada perteneciente al sector de alimentos. Su emprendimiento es formal y surgi6 al
identificar una necesidad en el canton, la falta de produccion local de agua purificada.

A principio utilizo sus propios ahorros y un préstamo en el banco, también hizo un
estudio de mercado

El dice que es importante la planificacién econémica, el estudio de mercado, la
motivacion. El emprendimiento le permitié fortalecer su seguridad personal y mejorar la gestion
de su tiempo. También dice que una fundacion que apoye a mujeres emprendedoras debe
tomarlo en serio durante la etapa inicial del negocio.

Entrevista a emprendedora.

La emprendedora Mailin Goyes creo bolos Jorge, un negocio informal que vende bolos
y gelatinas, ya que por su casa no habia quien vendiera esto y su hijo, fue quien vio esta
oportunidad ya que sus amiguitos jugaban y tenian mucha sed, la motivo la necesidad
econdmica y la independencia tenia experiencia previa preparando bolos para consumo propio.
Inici6 con ahorros y apoyo familiar. Como planificacion, calcul6 cudntos nifios habia en la zona.

Ella tubo obstaculos como falta de dinero, miedo al fracaso, y dificultad para conseguir clientes,
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pero gracias a su hijo mayor que la animo y le ayudo a vender. Esta mujer no recibio
capacitacion, pero dice que la constancia, creatividad e iniciativa es una manera de lograr sus
objetivos.

Entrevista a la fundadora de una organizacion.

La entrevista se realizo a Carolina Calderon, fundadora de la organizacion Manos
Amigas, una entidad formal enfocada en el ambito social y ambiental en el canton General
Villamil Playas. La organizacion naci6 del deseo de hacer un bien para el canton, apoyando a
la limpieza y la sostenibilidad.

Entre los principales desafios enfrentados destaco la proteccion de la identidad y
propiedad intelectual de la organizacion, lo que hizo necesario su registro legal. Los voluntarios
han sido un pilar fundamental, junto con alianzas con municipios y la prefectura, y se prevé
ampliar colaboraciones con empresas privadas.

A inicio se ayud6 de la autogestion y el apoyo voluntario. Para la sostenibilidad,
recomend6 mantenerse activos, visibles y realizar gestiones constantes también indico que el
liderazgo, la capacidad operativa y la empatia son claves para dirigir una fundacion.

También considera buena idea de la creacion de una fundacidon que capacite a mujeres
de bajos recursos en el canton, debido a la falta de empoderamiento femenino y el
desconocimiento de sus derechos.

Entrevista realizada a Ricardo Paz, profesor de emprendimiento

La entrevista realizada a Ricardo Paz, profesor de emprendimiento, permitio identificar
factores clave para el desarrollo de emprendimientos, especialmente en contextos de
vulnerabilidad social. Destac6 la importancia de desarrollar habilidades basicas como
autoconfianza, toma de decisiones, organizacion del tiempo, comunicacidon, manejo financiero
y resiliencia.

Sefial6 que las principales dificultades de los emprendedores principiantes son la falta
de capital, el desconocimiento del mercado, la mala administracion del dinero, el miedo al
fracaso y la ausencia de planificacion y acompaiamiento.

Propone que en las capacitaciones se incorporen administracion, costos y precios,
marketing basico, atencion al cliente, educacion financiera y crecimiento personal, resaltd la
importancia de aplicar metodologias participativas y practicas, ademds de brindar un
acompanamiento constante a través de asesorias y mentorias.

Por ultimo, opind que es un proyecto necesario y bueno crear una fundacion que ofrezca

formacion gratuita a las mujeres emprendedoras en el canton Playas, porque contribuye al
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empoderamiento de la mujer, mejora la calidad de vida y potencia el crecimiento econémico de
la localidad.
3.7.2.4. Analisis de Datos

Figura 9

¢ Cudl es su rango de edad?
375 respuestas

@ 18-24 afios
@ 25-34 afios
@ 35-44 afios
® 45-54 afios
@ 55-64 afios
@ Méas de 65 afios

En la figura 9 se visualiza que la mayor parte es de entre 25 y 34 afios y son las que vamos a
trabajar.

Figura 10

¢Cudl es su estado civil?

@ Soltera

@ Casada

@ Union libre
A @ Separada

@ Divorciada

@ Viuda

375 respuestas

En la figura 10 que mayor parte de la poblacion encuestada es soltera, casada y en union libre
esto nos deja un 10.7% de mujeres separadas y el 9.3% viuda

Figura 11
¢ Tiene hijos?
375 respuestas

®si
® No
® Masde3

36.5%

En la figura 11 se observa que mas del 60% de las mujeres encuestadas tienen hijos y
un 23.5% tienen mas de 3 hijos esto nos indica que muchas mujeres solteras no tienen como

solventar a sus nifios.
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Figura 12

Actualmente, ;tiene algun tipo de ingreso economico?

375 respuestas

@ s

@ Ingreso ocasional {cuando me ofrecen
trabajo)

O Ne
@ Ingreso ocasional {cuando sale trabajo)

En la figura 12 se puede notar que el 66.9% de las mujeres solo tienen trabajo cuando
se les ofrece y se entiende que son trabajos informales lo cual les afecta ya que no saben si van

a tener algun ingreso para solventar sus necesidades basicas.

Figura 13

JEn qué rango se encuentra su ingreso mensual aproximado?

375 respuestas

@ Menos de $200
@ $201 - $250

@ $300 — $350
@ $400 - $450
y — | @ Mas de $450

En la figura 13 vemos el rango de ingreso mensual d4e cada mujer el que es mayor esta
entre 300 y 350 ddlares mensuales que actualmente es menos que un sueldo minimo, sin dejar
de un lado que el 34.9% gana de 201 y 250 doélares al mes que realmente en la actualidad es

muy dificil subsistir con ese sueldo.
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Figura 14

Ingreso

¢Qué tan de acuerdo estd con la siguiente expresién?: Mis ingresos actuales son suficientes para

cubrir mis necesidades basicas.
375 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutro
@ En desacuerdo
@ Tolalmente en desacuerdo

En la figura 14 se le pregunta si sus ingresos son suficiente para cubrir todos los gastos
y el 44.5% de las mujeres respondieron que en desacuerdo ya que es un sueldo muy limitado
para cubrir todos os pagos que deben hacer.
Figura 15
/Qué tan dispuesta estd en emprender un negocio?
375 respuestas

@ Totalmente dispuesta

@ Muy dispuesta
Neutro
@ Poco dispuesta
A @ Nada dispuesta

@ Nada Dispuesta

En la figura 15 se pregunta que tan dispuesta estarian en emprender un negocio y el 56%

de las mujeres estan totalmente dispuestas en iniciar su propio emprendimiento.

Figura 16
(;Qué habilidades cree que ya tiene para emprender? (Puede marcar mas de una)

375 respuestas

Cocina

Reposteria

Manualidades

Costura

Belleza

Artesanias (bisuteria, tejidos...
Venta de comida rapida (bol...

En la figura 16 es notorio que la mayor parte de mujres les gustaria emprender en la area

181 (48.3%)
166 (44.3%)

136 (36.3%)

106 (28.3%)
155 (41.3%)

de cocina que es un total de 48.3% y el 44.3% esta muy interesada en emprender en respoteria

el porcentaje mas bajo es de 6.9% que le pertenece a artesania.
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Figura 17

¢Con qué frecuencia estaria dispuesta a capacitarse?

363 respuestas

@ Una vez por semana
@ Dos veces por semana
@ Cada quice dias

@ Cada mes

En la
figura 17 se le pregunta con qué frecuencia le gustaria capacitarse y el 61.3% respondié que
una vez por semana ya que esto se les hace mas accesibles para ellas.

Figura 18

¢ Cuantos cursos le gustaria tomar al ario?

367 respuestas

® 1curso

® 2 cursos

@ 3 cursos

@ 4 o mas cursos

En la
figura 18 vemos cuantos cursos le gustaria tomar al afio a cada una y el 59.9% de las mujeres
dijo que un curso para estar muy enfocada en el emprendimiento que quieren iniciar.

Figura 19

Participaciones

¢Qué tan de acuerdo estd con la siguiente expresion?: "Me gustaria participar en las capacitaciones

ofrecidas por la fundacién.”
@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Neutro
@ En desacuerdo
‘ @ Totalmente en desacuerdo

375 respuestas
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En la fgura 19 se pregunta si les gustaria participar en las capacitaciones que ofrzca una
fundacion y el 57.1% contesto que totalmente de acuerdo ya que es algo a o que ellas van a
poder acceder sin pagar montos altos.

Figura 20

capacitaciones

¢Qué tan de acuerdo esta con la siguiente expresion?: Es importante que las capacitaciones se
realicen en un lugar cercano a mi comunidad.
367 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Neutro

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

15.8%

58.6%

En la figura 20 vemos que es muy importante para ellas que las capacitaciones estén en

un sector cercano a su hogar con el 58.6% es muy notorio lo que ellas desean

Figura 21

Oportunidades

£Qué tan de acuerdo esta con la siguiente expresion?: "Considero que las capacitaciones serian

utiles para mejorar mis oportunidades de emprendimiento.”
375 respuestas

@ Totaimente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Neutro

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

En la figura 21 el 57.3% cree que las capacitaciones les ayudaria en sus opciones
laborales y en sus nuevos emprendimientos.

Figura 22

Disponibilidad
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+Qué tan de acuerdo esta con la siguiente expresién? "Estaria dispuesta a inscribirme en una

fundacion si los cursos se adaptan a mis horarios.”
375 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

© Neutro

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

59.7%

En la figura 22 la disponibilidad de tiempo de eas es muy imortate por eso las
capacitaciones deben adaptarse a sus horarios disponibes.

Figura 23

¢ Qué modalidad de capacitacion preferiria?

375 respuestas

@ Presencial
@ Vvirtual
@ Mixta

En la figura 23 vemos que ¢ 71.7% de las mujeres que quieren capacitarse lo quieren
hacer virtualmente y el 112% quiere que as capacitaciones sea presencial.

Figura 24

Ayudar

¢Qué tan de acuerdo estd con la siguiente expresion?: "Estoy dispuesta a pagar un valor accesible

si las capacitaciones me ayudan a generar ingresos."
375 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Neutro

/ ® En desacuerdo
P | @ Totaimente en desacuerdo
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En la figura 24 las mujeres que se van a capacitar estan dispuestas a dar una ayuda a la
fundacion en un 59.2% estéan totalmente de acuerdo.

Figura 25

Aporte

¢Qué tan de acuerdo esta con la siguiente expresion?: "Puedo realizar un pequefio aporte

econdmico si la capacitacion incluye materiales."
375 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Neutro

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

En la figura 25 vemos que el 59.2% de las mujres estan dispuestas a colaborar con un
poequeiio aporte por recibir las capacitaciones.

Figura 26
;Qué valor considera accesible para participar en una capacitacion?

367 respuestas

® 510
@ 37
® 35
@ 33
[ i

® 15
[

En la figura 26 las mujeres en un 67% consideran que 3 dolares es accesibles para ellas

pagar un curso.

48



Figura 27

¢ Cudl es la principal dificultad que enfrenta para emprender?

367 respuestas

Falta de capital o recursos eco... 136 (37.1%)

Falta de conocimientos 86 (23.4%)

Falta de tiempo 235 (64%)
41 (11.2%)

36 (9.8%)

Responsabilidades familiares

Miedo al fracaso

En la figura 27 se ve que las principales dificultades para emprender es falta de tiempo
en un 64% y el 37.1% es por falta de dinero y las responsabilidades familiares que las limitan
a realizar este emprendimiento que quizas tenga en mente.

Figura 28

¢ Considera importante contar con una red de apoyo y acomparniamiento después de recibir la
capacitacion?

@ vsnpo

@ V1999 wboysuje
koco jwhboysue

@ Iwbowysure

@ W iwbousue

30 Le2bnezjge

En a figura 28 se pregunta que tan importante es darle seguimiento a las mujeres que ya
emprendieron y ellas contestaron en un 59.9% que es importante seguir en contacto para poder
seguirlas apoyando en cualquier duda.

Figura 29

¢Conoce usted alguna organizacion o fundacion que brinde capacitaciones en emprendimiento a
mujeres en Playas?

NO

||
266 (i72.5%)

En la figura 28 se puede ver el gran margen de mujeres encuestada que no conocen ninguna
fundacion que le aporte conocimiento o guia alguna.
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3.7.3. Conclusiones de la Investigacion de Mercado

Se entrevisto a una emprendedora informal que al ver la falta de un producto en su barrio
aprovecho para comenzar su emprendimiento, a un empresario que menciono sus puntos clave
de como desarrollar su negocio y varias ideas para apoyar a las mujeres, también se le realizo
una entrevista a una fundadora de una organizacion llamada Manos amigas que menciono
como fue su proceso al crear esta fundacion y que haria diferente, si comenzara desde cero , y
explico que al comienzo fue muy duro empezar con las alianzas pero no imposible y que
actualmente estan por trabajar con empresas privadas que le piden capacitaciones a sus
trabajadores a cambio de apoyo a la fundacion.

Las encuestas mostro que entrel8 y 34 afios, son las mujeres que les gustaria crear su
negocio y la mayoria de ellas son solteras o estan en union libre. También se ve que el 60%
tiene hijos, y son mujeres que se hacen cargo solas o con poco apoyo de sus familiares del
cuidado de sus hijos, esto no es permite a ingresar a un buen trabajo.

A pesar de esta situacion, las mujeres demuestran un alto interés en emprender y
capacitarse, especialmente en areas como cocina y reposteria. La mayoria prefiere recibir
capacitaciones de manera virtual, ya que esta modalidad se adapta mejor a su tiempo,
responsabilidades y disponibilidad. También se pudo notar que, valoran el acompafiamiento
continuo y estarian dispuestas a participar activamente en las capacitaciones, incluso realizando
un pequeiio aporte economico accesible. Finalmente, se evidencia que existe un
desconocimiento de organizaciones que apoyen el emprendimiento femenino, lo que refuerza
la necesidad de crear una fundacion que brinde capacitaciones accesibles y apoyo a estas
mujeres que a pesar de que la vida ha sido dura para ellas siempre piensan en un mejor futuro

para sus hijos y familiares.

50



CAPITULO 4

PLAN DE MARKETING
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4. PLAN DE MARKETING
4.1. Objetivos: General y Especificos

Objetivo General

Elaborar e implementar un plan de marketing con el objetivo de dar a conocer la
fundacion y promover la participacion de mujeres con escasos recursos del canton General
Villamil Playas
Objetivos Especificos

Lograr al menos 100 inscripciones durante los primeros seis meses de funcionamiento
de la fundacion, a través de Facebook, Instagram y TikTok también contenido informativo y
testimonios.

Establecer minimo cinco alianzas con empresas locales antes del tercer trimestre, para
fortalecer la red de apoyo y facilitar que las mujeres accedan con confianza a los programas de
la fundacion.

Alcanzar que al menos el 70% de las mujeres finalicen las capacitaciones.

Realizar durante seis meses charlas motivadoras e informativas al menos en ocho barrios
del canton, con minimo 20 mujeres por barrio para conocer sus necesidades y brindarles la
capacitacion de manera accesible.

4.1.1. Mercado Meta

El mercado esta compuesto por mujeres de escasos recursos del canton General Villamil
Playas, el segmento de mercado son Mariposas, Abejitas y Orquideas que incluyen a amas de
casa, madres solteras, emprendedoras jovenes y aquellas que buscan oportunidades laborales.
Estos segmentos fueron escogidos porque requieren adquiritr conocimientos sobre
emprendimiento, estan interesados en mejorar su situacion econdémica y tienen la capacidad de
contribuir positivamente a sus familias y a la comunidad. En concreto, las mujeres con pequefos
negocios que desean mejorar sus ventas, reforzar sus capacidades y tener acceso a nuevas
oportunidades por medio de la capacitacion que brinda la fundacién, son parte del mercado
objetivo.

4.1.1.1. Tipo y Estrategias de Penetracion

La fundacion brindard a las mujeres que participan, materiales educativos, talleres y
asesorias basicas sin costo los primeros cinco afios, asimismo se pondran en marcha
promociones exclusivas para aquellos que se inscriban en las primeras convocatorias, con el fin

de estimular su participacion desde los primeros momentos.
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Por otra parte, a las mujeres que ya tienen pequefios negocios y se dediquen a emprender
se les ofrecera la oportunidad de recibir asesorias personalizadas gratuitas en la primera etapa
del programa. Solo tendran que hacer un aporte simbolico para los modulos especializados de
ventas, gestion o marketing. Tendran la opcidon de obtener servicios extra que ofrezcan mayor
visibilidad, como el fomento de sus proyectos en ferias comunitarias o en las redes sociales de
la fundacion.

4.1.1.2. Cobertura

La propuesta tiene como objetivo el canton General Villamil Playas, y en particular sus
sectores y barrios de escasos recursos. En estas areas, existe una cantidad considerable de
mujeres de mujeres de bajos recursos. Algunos de los sectores son San Miguel, Los Pdsitos,
Sitio Nuevo y San Juan. Estos sectores presentan graves restricciones para acceder a la
educacion que necesitan, al trabajo digno y a los recursos financieros. Esto demuestra que es
necesario programas de que les ayude que sean faciles y accesibles teniendo en cuenta las
condiciones de los pueblitos. Ademas, estos sectores se caracterizan porque tiene comunicacion
comunitaria que facilita la difusion de las actividades de la fundacion y asi promover la

participacion de las mujeres interesadas en aprender y expandir sus negocios.

San Juan

o
<
i; g
| S
7 @ T
&
¥
DS B
Playas
: 1 -~ Sitio Nuevo
7
‘o
IR
%
7
S
S
L g RS o
24 N »

&,
10s patios

Positos

Nota: Ubicacion de
Cobertura, adaptado de Osmand 2025

4.2. Posicionamiento

Para mujeres de bajos recursos que buscan oportunidades para mejorar sus ingresos y
desarrollar sus habilidades emprendedoras, la Fundacion creciendo juntas proporciona
capacitaciones accesibles, practicas y orientadas al emprendimiento porque cuenta con
programas formativos disefiados por especialistas, acompafiamiento personalizado y alianzas

que garantizan la calidad y aplicabilidad de los contenidos en la vida real.
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4.3. Estrategias de Marketing Mix
4.3.1. Estrategia de Producto o Servicios

La estrategia de servicio de la fundacién consiste en proporcionar acceso a
capacitaciones orientadas a mujeres de bajos recursos, con el fin de que tengan la oportunidad
de adquirir habilidades productivas y potenciar su capacidad para emprender. El producto real,
en cambio, se centra en ofrecer programas de formacion estructurados, materiales para la
educacion, talleres presenciales o en linea y certificados; ademds de proporcionar asistencia
directa entre la facilitadora y las participantes. Por otro lado, el producto mejorado se basa en
proporcionar beneficios adicionales como asesoramiento para establecer conexiones con
oportunidades de financiacion o microcréditos, acceso a redes de apoyo, ferias de
emprendedores y tutorias individualizadas (Albrecht et al., 2023).

Figura 30

Producto o Servicios

« Mentorias personalizadas.

« Ferias para exhibici6n y venta de productos.
Producto Aumentado « Acompafiamiento post-capacitacion.

« Redes de apoyo entre emprendedoras.

« Orientacién para microcréditos y financiamiento.

« Producto Real

« Programas de formacion estructurados.
Producto Real « Talleres presenciales o virtuales.

» Materiales educativos y guias practicas.

« Facilitadoras capacitadas.

« Certificacion al finalizar la capacitacién.

Producto Basico * Producto Basico
* Acceso a capacitaciones en emprendimiento.

« Desarrollo de habilidades productivas.

* Oportunidad de mejorar autonomia econémica.

» Formacién orientada al empoderamiento de mujeres.

4.3.1.1. Empaque: Reglamento del Marcado y Etiquetado

La fundacion tiene la obligacion de ajustarse a las regulaciones ecuatorianas en lo que
respecta a transparencia e informacion institucional, asegurando que todos sus documentos,
materiales y procesos de capacitacion sean claros, veridicos y faciles de acceder. Asimismo, de
acuerdo con la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales del Ecuador, tiene el deber de
salvaguardar los datos personales de las usuarias garantizando la confidencialidad, el
consentimiento informado y la comunicacion clara sobre los contenidos, horarios y condiciones

del servicio (INEN, 2025).
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4.3.1.2. Amplitud y Profundidad de Linea

La fundacién contard con seis grupos principales de servicios, disefiados segun las
necesidades, intereses y niveles de formacion de las mujeres beneficiarias:

1. Capacitaciones en Emprendimiento.

e COmo iniciar un negocio desde cero
e Modelo de negocio y propuesta de valor
o Atencion al cliente
3. Educacion Financiera
o Ahorro y planificacién personal
o Administracion de ingresos del emprendimiento
o COmo acceder a microcréditos
4. Acompafiamiento y Mentoria

« Mentorias personalizadas segun el tipo de negocio
o Asesoria para ventas y marketing

5. Apoyo Psicosocial y Motivacional

o Talleres de autoestima y empoderamiento

o Desarrollo de liderazgo femenino

« Apoyo psicoldgico derivado segun necesidad
6. Redes y Oportunidades de Crecimiento

o Ferias y espacios de comercializacion

« Networking entre emprendedoras
« Participacidn en concursos y convocatorias

55



4.3.1.3. Marcas y Submarcas

El nombre CRECIENDO JUNTAS es parte de la fundacion disefiado para mujeres de bajos recursos
que no saben bases para mantener o crear un emprendimiento.

Figura 31

Logo de la fundacion

Creciendo: Demuestra el avance personal y profesional que la fundacion impulsara en
cada mujer.

Juntas: Sefala el significado de trabajar con equipo, brindar apoyo mutuo y crear
oportunidades conjuntas.

Simbologia del logo: Las fotos femeninas reunidas reflejan diversidad, fuerza y el
acompafiamiento que resalta la fundacion.

4.3.2. Estrategia de Precios

La fundacion aplicard una estrategia de precios bajos, disefiada para que las mujeres con
pocos recursos puedan acceder a los servicios de capacitacion y acompafiamiento, esta
estructura de precios facilita que las beneficiarias escojan con flexibilidad de acuerdo con lo
que necesitan y pueden pagar, lo cual fomenta su participacion, aprendizaje y compromiso en
el proceso de formacion sin que el precio sea un impedimento.

Para facilitar el primer acercamiento, los talleres introductorios y las charlas
informativas, que son servicios basicos, costaran tres dolares.

Las capacitaciones mds detalladas, que incluyen contenidos practicos y formacién
productiva, tendran un costo de cinco dolares.

Los servicios con asesoria constante o acompafiamiento individualizado tendran un

costo de siete dodlares, lo que refleja el tiempo y el apoyo adicional proporcionados.
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4.3.2.1. Precios de la Competencia

En el cantén General Villamil (Playas) existen entidades y plataformas que brindan
capacitacion en emprendimiento, lo cual supone una competencia directa para la fundacién. Sin
embargo, estas opciones no estan enfocadas particularmente en mujeres con escasos recursos
econdmicos y tampoco tienen en cuenta las barreras de acceso a la tecnologia o la atencion
personalizada, lo que hace que este proyecto sea diferente.

Tabla 6

Precio de Competencia

Entidad / Tipo de Descrincion Linea de
Competidor Competidor P Precio
GAD Municipal de . TaI_Ieres gratuitos de emprendlmler}to, _
Playas Directo ferias productivas y apoyo a negocios Gratuito
locales.
Programa “Aprende, Capacitaciones en modelo de negocio,
Trabajay Indirecto finanzas, marketing y herramientas Gratuito
Emprende” — PNUD digitales.
Plataforma de cursos en linea sobre Desde
. emprendimiento, negocios y habilidades gratuito hasta
Coursera Indirecto . . .
digitales, sin acompafiamiento planes
personalizado ni enfoque local. pagados

4.3.2.2. Poder Adquisitivo del Mercado Meta

La fundacioén se dirige a tres segmentos principales Mariposas, Abejitas y Orquideas,
conformados por mujeres que buscan capacitacion presencial y virtual, pertenecientes

principalmente a los estratos socioeconémicos C, D y E del canton General Villamil Playas.

4.3.2.3. Politicas de Precio

La fundacién implementard un plan de precios accesible, respaldada por becas
proporcionadas por empresas asociadas como Agua Latina, lo cual facilitara la disminucién del
coste de las capacitaciones. Asimismo, se brindaran incentivos y descuentos con el fin de

promover la participacion y continuidad de las mujeres que sean beneficiarias.
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4.3.3. Estrategia de Plaza
4.3.3.1. Localizacion de Puntos de Venta

En el sector San Miguel se tendra el punto fisico, donde los comuneros proporcionaron
una escuela comunitaria para llevar a cabo las capacitaciones presenciales. Este espacio va a
facilitar la formacion directa a las mujeres en un ambiente accesible y cerca de la comunidad.

Ademas, se ofreceran capacitaciones virtuales a través de plataformas digitales, como
zoom y Moodle y llegaremos a mujeres con problemas de movilidad o tiempo.

4.3.3.1.1. Distribucion del Espacio

Figura 32

Referencia de distribucion de espacio

La fundacién contara con un espacio fisico ubicado en el sector San Miguel, facilitado
por la comuna, donde se desarrollaran las capacitaciones y se gestionaran actividades
administrativas basicas. La difusion e inscripcion de las beneficiarias se realizard en el lugar.

El espacio estara conformado por:

* Aulas de capacitacion

* Espacio de almacenamiento

* Banos

4.3.3.1.2. Merchandising

La fundacion Creciendo Juntas llevara a cabo acciones de merchandising, incluyendo la
utilizacion de elementos fisicos y digitales para el reconocimiento institucional, como stickers,

camisetas y vasos. Estos se usardn en eventos comunitarios y actividades educativas.
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Figura 33

Modelo de camisa promocional

Figura 34

Vaso promocional

Figura 35

Stickers promocionales
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4.3.3.2. Sistema de Distribucion Comercial
4.3.3.2.1. Canales de Distribucion: Minoristas, Mayoristas, Agentes,
Depositos y Almacenes.

La fundacion Creciendo Juntas ofrecera su capacitacion directamente a las beneficiarias,
sin intermediarios. La publicidad y el registro se llevaran a cabo por medio de medios
promocionales y comunitarios, incluyendo Radio costa, periddico El Mafanerito, cartillas
informativas, ademas de merchandising institucional (camisetas, vasos y pegatinas) que
ayudaran a aumentar la presencia y la visibilidad de la fundacion en la comunidad.

4.3.4. Estrategias de Promocion
4.3.4.1. Mix Promocional

La fundacién Creciendo Juntas dard a conocer sus programas a través de un mensaje
institucional dirigido hacia el empoderamiento de la mujer. Se hara uso de medios comunitarios
y tradicionales.

 Publicidad local: anuncios en Radio costa comunitaria, durante tres meses, para
convocar a nuevas beneficiarias.

* Medios escritos: difusion en periddico local El mafanerito y entrega de cartillas
informativas, durante seis meses.

Ademas, se utilizaran medios digitales:

* Redes sociales: utilizaciéon de Instagram, Facebook y WhatsApp para publicitar
inscripciones y capacitaciones, a lo largo de seis meses.

Relaciones publicas

La fundacion reforzara su imagen y la relacion con la comunidad a través de:

* Eventos de la comunidad: participacion en dos actividades y ferias locales.

* Alianzas institucionales: trabajar en conjunto con empresas e instituciones aliadas que

respalden la formacion y concedan becas a las beneficiarias.
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4.3.4.2. Cronograma y presupuesto promocional

Tabla 7

Cronograma promocional

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Actividades
Difusion en radio costa X X X
Periddico El maiianerito X
Distribucion de cartillas informativas X X
Promocion en redes sociales (Facebook

( Y X X X

WhatsApp)

Elaboracion y entrega de material
promocional (camisetas, vasos, stickers)

Eventos fiesta de playas y navidad

X

X

X

X

X

X X X X X X X

Tabla 9

Cronograma de presupuesto

Actividades

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

Sep Oct Nov Dic TOTAL

Difusion en radio costa
Periddico El mafianerito

Cartillas informativas
Redes sociales

Material promocional
(camisetas, vasos, stickers)

Eventos fiesta de playas y navidad

TOTAL

$40 $40 $40 $40
$40 $40

$50
$30 $30 $30 $30

$100

$40 $40 $20 $40

$40 $40

$50

$30 $30

$150

$50

$100

$40 $40 $40 $40

$150

$45 $45 $115 $165 $265 $65 $15 $165 $165 $15 $15 $15

$180
$80

$150
$180

$200

$300

$1.090
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CAPITULO 5
5. PLAN OPERATIVO
5.1. Produccion

Esta investigacion no trata de productos sino mas bien de servicios los cuales ofrece
capacitacion, acompanamiento y fortalecimiento de capacidades emprendedoras para mujeres
de bajos recursos. La fundacion tiene como objetivo brindar capacitaciones de alta calidad, que
sean practicos y estables, que satisfagan las necesidades y circunstancias de las mujeres
favorecidas.

5.1.1. Proceso Productivo

La fundacion tiene como objetivo ayudar a que las mujeres de bajos recursos a que
tengan acceso a programas de capacitacion en emprendimiento, para asi reforzar sus
capacidades productivas y fomentar su independencia econdmica.

Disefio de las clases acordes a las necesidades de las mujeres.

Eleccion de aliados estratégicos.

Planificacion y organizacion de las capacitaciones.

Ejecucion de los talleres formativos.

Acompafiamiento y asesoria a los emprendimientos.

Control y evaluacion de la calidad del proceso.

Este proceso facilita que la fundacion funcione de forma ordenada y eficaz, asegurando
una formacion constante para las mujeres, lo cual ayuda a mejorar su calidad de vida y a

fortalecer sus proyectos emprendedores.
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5.1.2. Flujogramas de procesos

Figura 36
Flujograma
PLANIFICACION DE ESTABLECER CRONOGRAMA Y DIFUSION DEL PROGRAMA
CAPACITACIONES >R G ERECIE GRS —> DURACION —>  DECAPACITACION
€ SELECCION Y REGISTRO DE
PARTICIPANTES €—— INSCRIPCION DE PARTICIPANTES
¢CUMPLE
CONLOS
REQUISITOS?
NO ORIENTAR A OTROS PROGRAMAS
DE APQYO
CONTINUA EL PROCESO

l

EJECUCION DE LA CAPACITACION == SISO

ACOMPANAMIENTO —3 EVALUACION DEL APRENDIZAJE =—3 EVALUACION DE PARTICIPANTES

5.1.3. Ubicacion e Infraestructura

La fundacién estard ubicada en el sector San Miguel, un éarea estratégica debido a su
facil acceso y proximidad a comunidades donde hay muchas mujeres con recursos limitados.
Esto favorece que las beneficiarias se involucren activamente en los programas de capacitacion.

Las instalaciones estaran disefiadas para ofrecer un entorno de aprendizaje funcional,
comodo y con conexion a internet estable, permitiendo el correcto desarrollo de las clases
virtuales.

Aulas de capacitacion:

Una pizarra

Un proyector

Ventiladores para garantizar una adecuada ventilacion

Doce sillas para las participantes en cada aula

Aula de cocina:

Un aula equipada especificamente para capacitaciones practicas cocina y reposteria
estos equipos los van a donar, Capacitar y Prismas playas.
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Servicios higiénicos:
Un baio en condiciones adecuadas de higiene y accesibilidad para las usuarias.

5.1.4. Mano de Obra

Emprendedores y docentes con experiencia practica en las areas de costura, cocina,
reposteria, manualidades, belleza, venta de comida rapida y artesanias integraran la mano de
obra de la fundacion.

El desarrollo y las clases de los talleres estaran a cargo de los capacitadores y profesores
quienes proporcionaran conocimientos practicos que les permita a las mujeres beneficiarias a
crear ingresos y robustecer sus empresas. Para asegurar que se cumplan los objetivos sociales
y formativos de la fundacion, su participacion sera fundamental.

5.1.5. Capacidad Instalada

En la modalidad online, la fundacion puede atender hasta 48 mujeres por cada ciclo
mensual de capacitacion, organizadas en grupos virtuales de aproximadamente 12 participantes.
Gracias a la flexibilidad de las capacitaciones en linea, es posible ampliar la cobertura y atender
entre 96 y 144 mujeres al mes, combinando clases virtuales, actividades practicas y
acompafiamiento digital.

5.1.6. Presupuesto

El presupuesto del proyecto se ha creado teniendo en cuenta que la fundacion es una
organizacion sin fines de lucro. Por ello, la mayor parte de los recursos requeridos se
conseguiran a través de donaciones, acuerdos, alianzas estratégicas y apoyo institucional,
ademas de la colaboracion voluntaria de empresarios y expertos.

La mano de obra, que se refiere a la asistencia de facilitadores e instructores encargados
de ofrecer las capacitaciones, es el rubro presupuestario que recibe la mayor parte de los fondos.
Estos podran participar mediante convenios de cooperacion, honorarios simbolicos o

voluntariado.

65



Tabla 8

Presupuesto Referencial de Mano de Obra

Cargo / Area de Cantidad / Pago estimado por horas

Capacitacion Valor (referencia mensual) Total
Profesor de Cocina 1/%$8 $160 $160
Profesor de Reposteria 1/ $8 $160 $160
Profesor de Costura 1/%$8 $160 $160
Profesor de Belleza 1/%8 $160 $160
Profesor de Artesanias 1/ %8 $160 $160
Total, mensual $960

Cada profesor recibe un pago de 8 dolares por hora, trabajando cinco horas semanales,
que equivale a 20 horas mensuales y un ingreso aproximado de 160 dolares al mes por profesor.

5.2. Estructura Organizacional

La fundacién contara con una estructura Nataly Quimi Direccion General. Direccion
estratégica, toma de decisiones y representacion de la fundacion.

Leonardo Maldonado Coordinacion Académica. Planificacion de capacitaciones,
supervision de contenidos y docentes.

Carlos Muinoz Coordinaciéon Administrativa. Gestion operativa, recursos, inscripciones
y logistica.

Los profesores de la Fundacion Creciendo Juntas no tienen contrato fijo. Su
participacion es por pago por clase y, en algunos casos, de forma voluntaria, segin la

disponibilidad de recursos de la fundacion.
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5.2.1. Cargos y Perfiles del Equipo Gerencial

Tabla 9

Detalle de Cargos y Perfiles

Cargo Nombre Perfil Funciones principales
. . L Direccion estratégica, toma de decisiones,
Formacion en administracion, o -
. - - - . representacion de la fundacion y
Directora General Nataly Quimi emprendimiento o gestion social. s
. s . supervision general de los programas de
Liderazgo y vision social. L
capacitacion.
: . S Planificacion de capacitaciones,
Coordinador Leonardo Formacion en administracion, o pac L
. » L supervision de contenidos, coordinacion y
Académico Maldonado  educacion o gestion de proyectos. . .
seguimiento del equipo docente.
Coordinador I - .. Gestion operativa, manejo de recursos,
o . Carlos Conocimientos en administracion, .~ =~ .~ . .
Administrativo y ~ - S . inscripciones de participantes y apoyo
. . Mufioz contabilidad y gestion financiera. -
Financiero logistico.
. . . . Dictar capacitaciones segun su
- Nicol Formacion o experiencia en el area L LS
Profesor / Facilitador especialidad. Participacion por horas o de
Maldonado  de Belleza. .
forma voluntaria.
. L Lo Dictar capacitaciones précticas.
Profesor / Facilitador Diana Formacion o experiencia en Participacion por horas o de forma
Cedefio Cocina y Reposteria. pa P
voluntaria.
Impartir capacitaciones y brindar
- Alejandro Formacion o experiencia en orientacion basica a las participantes.
Profesor / Facilitador L L
Paz Emprendimiento. Participacion por horas o de forma

voluntaria.

5.2.2. Organigrama

Figura 37

Organigrama de la Fundacion Creciendo Juntas

FUNDACION “CRECIENDO JUNTAS”

I

!
carlos Muioz

COORDINACION

ADMINISTRATIVA,CONTABILIDAD Y

GESTION FINANCIERA

&,
a3
| NATALY QUM
. l
I
Leonardo Maldonado
Sl il
|
| |
Nicol Maldonado

PROFESORA DE
BELLEZA

Diana Cedeiio

PROFESORA DE
COCINA
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CAPITULO 6
6. ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO-TRIBUTARIO
6.1. Inversion Inicial

La inversion inicial incluye la inversion corriente, la fija y la diferida. La misma suma
que se eleva a $14.199.97 Esta inversion resulta crucial para que la fundacion empiece a
funcionar.

Tabla 10

Inversion inicial

INVERSION INICIAL

Descripcion Valor %
Capital de Trabajo S 3.522,97 24,81%
TOTAL INVERSION CORRIENTE S 3.522,97 24,81%
Mueblesy Enseres S 4.977,00 35,05%
Equipos de Oficina S 1.040,00 7,32%
Equipos de Computacién S 2.335,00 16,44%
TOTAL INVERSION FIJA S 8.352,00 58,82%
$ - 0,00%
Gastos de constitucion e instalacion S 1.800,00 12,68%
Publicidad y Comunicacion S 525,00 3,70%
S - 0,00%
TOTAL INVERSION DIFERIDA S 2.325,00 16,37%
TOTAL INVERSION INICIAL S 14.199,97 100,00%

6.1.1. Tipo de Inversion
6.1.1.1. Fija

La inversion fija se refiere a los recursos destinados a obtener los bienes fisicos
necesarios para llevar a cabo el proyecto. La categoria incluye el mobiliario, los equipos de
computacion y oficina, ademas de las instalaciones, vehiculos y equipos requeridos para la

operatividad.
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Tabla 11

Inversion fija
MUEBLES Y ENSERES
Descripcion Costo Cantidad Total
Proyectores S 683,00 4 S 2.732,00
Mesas o pupitres S 40,00 48 S 1.920,00
Sillas para oficina S 15,00 S 45,00
Aire acondicionado Voltaje: 220V - 1200 S 250,00 1 S 250,00
Archivadores S 30,00 1 S 30,00
TOTAL S 4.977,00
EQUIPOS DE OFICINA
Descripcion Costo Cantidad Total
Teléfonos S 200,00 2 400,00

S
Pizarra acrilica S 40,00 4 S 160,00
ventiladores S 80,00 4 S 320,00
Dispensador de agua S 80,00 2 S 160,00
$

TOTAL 1.040,00

EQUIPOS DE COMPUTACION

Descripcion Costo Cantidad Total
Computadoras S 350,00 5 S 1.750,00
Impresora wi fi S 250,00 1 S 250,00
Camara web S 40,00 4 S 160,00
Micréfonos S 3500 4 S 140,00
Router / mddem de internet S 3500 1 S 35,00

TOTAL $ 2.335,00
6.1.1.2. Diferida

Esta compuesta por los gastos de constitucion que deben ser fundamentales para
comenzar, el negocio, que sube a $2.325,00 lo cual equivale al 163% de la inversion inicial.

Tabla 12
Inversion diferida

- 0,00%
1.800,00 12,68%

525,00 3,70%

- 0,00%
2.325,00 16,37%

Gastos de constitucion e instalacion
Publicidad y Comunicacion

v n n n n

TOTAL INVERSION DIFERIDA
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6.1.1.3. Corriente

La inversion corriente es de $ 3.522,97 y sirve para la tener recursos de inmediato para

cubrir las necesidades de la fundacion.

Tabla 13

Inversion corriente

Capital de Trabajo S

TOTAL INVERSION CORRIENTE S

6.1.2. Financiamiento de la Inversion

6.1.2.1. Fuentes de Financiamiento

3.522,97

3.522,97

24,81%

24,81%

La tabla de fuentes de financiamiento nos muestra como se distribuyen los recursos

adquiridos para iniciar y se divide en dos fondos, el propio y un préstamo bancario

Los fondos propios constituyen el 40% del total de la inversion, que son los accionistas,

y el 60% restante y el valor del préstamo es de $8.519,98. Esto resulta en un total de $67.898,25.

Tabla 14

Fuentes de financiamiento

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Descripcion Valor
Fondos Propios (Interna) S 5.679,99
Préstamo (Externa) S  8.519,98
TOTAL $ 14.199,97

%
40%
60%

100%

6.1.2.2. Tabla de Amortizacion

Tabla 15

Datos de financiamiento

DATOS PARA EL FINANCIAMIENTO
8.519,98

Préstamo

Tasa de Interés 11,64% 0,9700%  Mensual

Periodos 60
Periodos de

Gracia 0
Pago $ 187,98
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Tabla 16

Tabla de amortizacion

PERIODOS

SALDO DE
CAPITAL
INICIAL

PAGO

CAPITAL

INTERESES

SALDO DE
CAPITAL FINAL

VCONOOUDWNRO

MU LnnLnuntuntunuLLLLLLLLLHLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLOLOO

FRRPRPRPENNNNNNWBWRWWOWWOWWAMPMADMIMDIMIAMOOOUOUOULULULULODOODOOOOONNNNNNNNNIO0OWOWONOMOM

.519,98
.519,98
414,65
.308,30
.200,91
.092,48
.983,00
872,46
.760,85
.648,15
.534,37
419,47
.303,47
.186,33
.068,06
948,65
.828,07
.706,33
.583,41
459,29
.333,97
.207,43
.079,67
.950,67
.820,41
.688,89
.556,10
422,02
.286,63
.149,94
.011,92
.872,56
.731,85
.589,77
446,31
.301,47
155,21
.007,54
.858,44
.707,89
.555,88
402,40
.247,43
.090,95
932,96
773,43
.612,36
449,72
.285,51
119,70
952,29
.783,25
612,57
440,23
.266,23
.090,53

913,14
734,02
553,16
370,55
186,17

M LrLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLOLO

187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98
187,98

105,33
106,35
107,39
108,43
109,48
110,54
111,61
112,70
113,79
114,89
116,01
117,13
118,27
119,42
120,57
121,74
122,92
124,12
125,32
126,54
127,76
129,00
130,25
131,52
132,79
134,08
135,38
136,70
138,02
139,36
140,71
142,08
143,46
144,85
146,25
147,67
149,10
150,55
152,01
153,48
154,97
156,48
157,99
159,53
161,07
162,64
164,21
165,81
167,41
169,04
170,68
172,33
174,01
175,69
177,40
179,12
180,86
182,61
184,38
186,17

ML LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLOLO

MR LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLBLLLLLLLBLLLLLLLOLOLLLOLOO

82,64
81,62
80,59
79,55
78,50
77,44
76,36
75,28
74,19
73,08
71,97
70,84
69,71
68,56
67,40
66,23
65,05
63,86
62,66
61,44
60,21
58,97
57,72
56,46
55,18
53,89
52,59
51,28
49,95
48,62
47,26
45,90
144,52
43,13
141,72
40,31
38,87
37,43
35,97
34,49
33,00
31,50
29,98
28,45
26,90
25,34
23,76
22,17
20,56
18,94
17,30
15,64
13,97
12,28
10,58

8,86

7,12

5,37

3,59

1,81

.519,98
414,65
.308,30
.200,91
.092,48
.983,00
.872,46
.760,85
.648,15
.534,37
419,47
.303,47
.186,33
.068,06
948,65
.828,07
.706,33
.583,41
459,29
333,97
.207,43
.079,67
950,67
.820,41
.688,89
.556,10
422,02
.286,63
.149,94
011,92
872,56
.731,85
.589,77
446,31
.301,47
155,21
.007.,54
.858,44
.707,89
555,88
402,40
247,43
.090,95
932,96
773,43
612,36
449,72
.285,51
.119,70
952,29
783,25
612,57
440,23
.266,23
.090,53

913,14

734,02

553,16

370,55

186,17

FRREPRPRNNNNNNWOWWRWWANMAMARDNMRNRNMOMUUUOUUUAAODNA® O NNNNNNNNN®O®®O 0
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6.1.3. Cronograma de Inversiones

Se considera el cronograma de inversiones de la fundacion “creciendo juntas” es de

cinco afios hasta finalizar el valor total del préstamo.

6.2. Analisis de Costos

6.2.1. Costos Fijos

Los costos fijos son aquellos que durante el lapso no experimentan cambios en sus

valores. Por lo tanto, la fundacion incluye en esta categoria los siguientes gastos:

Tabla 17

Gastos administrativos

ANO 1
GASTOS ADMINISTRATIVOS MENSUAL ANUAL
Servicios bdsicos S 200,00 S 2.400,00
Capacitaciones a profesores S 250,00 S 3.000,00
Alquiler de oficina S 200,00 S 2.400,00
Suministros de oficina S 100,00 S 1.200,00
Limpieza S 150,00 S 1.800,00
Evaluacidon y mejora de programas S 40,00 S 480,00
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS | S 940,00 | S 11.280,00
Tabla 18
Gastos de publicidad
GASTOS DE PUBLICIDAD MENSUAL ANUAL (ANO 1)
Publicidad en radio local S 40,00 S 480,00
Publicidad en periddico local S 40,00 S 480,00
Disefio e impresion de carteles y afic S 80,00 S 960,00
Cartillas informativas S 50,00 S 600,00
TOTAL GASTOS DE PUBLICIDAD S 210,00 $ 2.520,00

6.2.2. Costos Variables

Los costos variables corresponden a los valores que cambian segln su servicio.

Tabla 19

Gastos variables

COSTOS DE VENTA Afo 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Honorarios de facilitadores 20% S 6.912,00 $ 8.916,48 S 10.905,06 $ 13.305,58 $ 16.232,88
Materiales e insumos educativos S 1.624,62 S 2.115,18 $ 2.581,13 $ 3.306,37 $ 3.841,62
Comisiones por medios de pago S 1.099,01 $ 1.417,72 $ 1.733,90 $ 2.11559 $ 2.581,03
S - $ - $ - $ -
TOTAL COSTOS DE VENTAS S 9.635,63 $ 12.449,38 $ 15.220,10 $ 18.727,54 $ 22.655,53
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6.3. Capital de Trabajo
6.3.1. Gastos de Operacion

Para gastos operacionales se consideran los siguientes: Sueldos y salarios, gastos
administrativos, gastos de publicidad, depreciacion y amortizacion.

Tabla 20

Gastos de operacion

Sueldosy salarios S 30.614,60 S 33.283,34 § 34.281,84 §$ 35.834,80 S 39.788,62
Otros gastos administrativos S 11.280,00 S 12.182,40 S 13.156,99 S 14.209,55 S 15.346,32
Gastos de publicidad S 2.520,00 $ 2.721,60 $ 293933 §$ 3.174,47 S 3.428,43
Depreciacion S 13799 S 13799 S 1.379,9% $ 601,70 S 601,70
Amortizacion S 465,00 S 465,00 S 465,00 S 465,00 S 465,00
Total Gastos Operativos S 46.259,56 S 50.032,29 $ 52.223,11 $ 54.285,53 $ 59.630,07

6.3.2. Gastos Administrativos

Se considera gastos administrativos los cuales son costo necesario para el

funcionamiento de la empresa, por ejemplo, servicios basicos, donaciones, capacitaciones, etc.

Tabla 21

Gastos administrativos

ANO 1

GASTOS ADMINISTRATIVOS MENSUAL ANUAL

Servicios bdsicos S 200,00 S 2.400,00
Capacitaciones a profesores S 250,00 S 3.000,00
Alquiler de oficina S 200,00 S 2.400,00
Suministros de oficina S 100,00 $ 1.200,00
Limpieza S 150,00 S 1.800,00
Evaluaciény mejora de programas  $ 40,00 S 480,00
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS | $ 940,00 | $ 11.280,00

6.3.3. Gastos de Ventas

Se comprende como aquellos que costos utilizados para promover y vender sus

servicios, para la fundacion Creciendo Juntas se establece los siguientes gastos de ventas.
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Tabla 22

Gasto de ventas

Publicidad en radio local S 40,00 S 480,00
Publicidad en periddico local S 40,00 $ 480,00
Disefio e impresion de carteles y afic $ 80,00 $ 960,00
Cartillas informativas S 50,00 S 600,00
TOTAL GASTOS DE PUBLICIDAD ) 210,00 $ 2.520,00

6.3.4. Gastos Financieros

Los gastos financieros se obtienen a partir de la financiacion externa, se refiere al interés

cobrado por el banco al otorgar el préstamo se calcula el primer afio de $ 922,06 con un capital

de $ 1.333,65.

Tabla 23

Gastos financieros

ANO 1 ANO 2 ANO 3
INTERES CAPITAL INTERES CAPITAL INTERES CAPITAL
S 922,06 $1.33365 S 758,27 $149744 S 57436 $1.681,35
ANO 4 ANO 5

INTERES CAPITAL INTERES CAPITAL
$367,87 $1.887,84 _ S 136,01 $2.119,70

6.4. Analisis de Variables Criticas
6.4.1. Determinacion del Precio: Mark Up y Margenes.

Se entiende como el porcentaje que se suma al precio del servicio para establecer su
precio de venta y producir beneficios, en este caso se logra una ganancia del 72,12% en el

primer afio.
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Tabla 24

Mark up por canal
RUBRO Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Afno 5

Ingresos S 34.560,00 $ 42.854,40 $§ 52.296,19 S 63.801,63 S 77.838,00

Costo de ventas S 9.63563 S 12.449,38 S 15.220,10 $§ 18.727,54 S 22.655,53

Costos fijos S 47.181,62 $ 50.790,56 S 52.797,48 S 54.653,40 $ 59.766,08

Mark up S 2492437 S 30.405,02 $ 37.076,09 S 45.074,09 S 55.182,47

Mark up en unidades S 3462 §$ 3461 $ 3460 $ 34,48 S 34,60
Margen de utilidad 72,12% 70,95% 70,90% 70,65% 70,89%

Punto de equilibrio S 169.225,79 S 174.835,95 $ 181.411,89 $ 186.195,09 S 205.339,41
Punto de equilibrio en unidades 1363 1467 1526 1585 1728
Costos fijos vivos S 4533666 S 4894561 $ 50.952,52 S 53.586,70 S 58.699,38
Punto de cierre en unidades 1310 1414 1473 1554 1697

6.4.2. Proyeccion de Costos e Ingresos en funcion de la proyeccion de Ventas

Se prevé la proyeccion de costos de $9.635.63 y de ventas con un valor de $34.560,00
en el primer afio.

Tabla 25

Proyeccion de ingresos y costos de venta

RUBRO Ano1 Ao 2 Ano 3 Ano4 Ao 5
Ingresos S 3456000 S 42.85440 S 52.296,19 S 63.801,63 S 77.838,00
Costo de ventas S 963563 S§ 1244938 S 1522010 S 18.72754 S 22.655,53

6.4.3. Analisis de Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio financiero de la fundacion ondea entre $169.225,79 y
$186.195,09
Tabla 26

Andalisis de punto de equilibrio

Punto de equilibrio §169.22579 517483595 18141189 § 18619509 $205.33941
Punto de equilibrio en unidades 1363 1467 1526 1585 1728

Costos fijos vivos § 453366 S 4394561 S 50.95252 § 5358670 § 5869938
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6.5. Estados Financieros proyectados

6.5.1. Balance General

Para el balance inicial de la fundacion Creciendo Juntas se muestran activos de

$14.199,97 y un pasivo de $8.519,98 y un patrimonio de $5.679,99

Tabla 27

Balance inicial

ACTIVOS Inicial Afio 1 Afo 2 Afo3 Afio 4 Ao 5

Activos Corrientes

Caja/Bancos $ 35297 (4.799,72) $ (6.630,89) $ (208,32) $ 1460936 $ 44.375,92

Total Activos Corrientes $ 35297 § (4.799,72) $ (6.630,89) $ (208,32) $ 14.609,36 $ 44.375,92

Activos Fijos

Muebles y Enseres S 497700 $ 4.977,00 $ 4.977,00 S 4.977,00 $ 4.977,00 $ 4.977,00

Equipos de Oficina S 104000 $ 1.040,00 $ 1.040,00 $ 1.040,00 $ 1.040,00 $ 1.040,00
H#iREF! S 2330 $ 233500 $ 233500 $ 233500 $ 233500 $ 2.335,00

(-) Depreciacion Acumulada $ -8 (1.379,96) $ (2.759,91) $ (4.139,87) $ (4.741,57) $ (5.343,27)

Total Activos Fijos $ 835,00 $ 6.972,04 $ 5.592,09 $ 421213 $ 3.61043 $ 3.008,73

Activos Diferidos

Gastos Preoperacionales S 232500 $ 232500 $ 232500 $ 2.32500 $ 232500 $ 2.325,00

(-) Amortizacion Acumulada $ - S (465,000 $ (930,000 $ (1.395,00) $ (1.860,00) $ (2.325,00)

Total Activos Diferidos $ 232500 $ 1.860,00 $ 139500 $ 930,00 $ 465,00 $ -

Total Activos $ 1419997 $ 403233 $ 356,20 $ 493381 S 18.684,79 $ 47.384,65

PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivos

Prestamo Bancario S 85199 $ 7.18633 $ 5.688,89 S 4.007,54 $ 211970 $

Total de Pasivos $ 85199 § 7.18633 $ 5.688,89 $ 4.007,54 $ 211970 $

Patrimonio

Capital Social S 56799 §$ 567999 $ 567999 $ 56799 S 567999 $ 5.679,99

Utilidad del Ejercicio $ -8 (8.833,99) $ (2.178,68) $ 6.258,96 $ 1563882 $ 24.287,86

Utilidades Retenidas $ - S - S (8.833,99) $ (11.012,68) S (4.753,72) $ 10.885,10

(+) Recuperacién de Activos y 6.531,70

Total Patrimonio $ 56799 $ (3.154,02) $ (5.332,69) $ 92627 $ 16.565,09 $ 47.384,65

Total Pasivo + Patrimonio $ 1419997 § 403233 § 356,20 $ 493381 $ 18.684,79 $ 47.384,65
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6.5.2. Estado de Pérdidas y Ganancias

En el estado de pérdidas y ganancias se muestra una utilidad de $ 8.833,99 en el primer

afio a $24.287,86 en el quinto afio, manteniendo rentabilidad.

Tabla 28

Estado de pérdidas y ganancias

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Unidades vendidas 720 878 1072 1307 1595
Ingresos por ventas S 34.560,00 $ 42.854,40 $ 52.296,19 $ 63.801,63 S 77.838,00
Aporte simbolico,Donaciones de empresa $ 8.400,00 S 16.968,00 $ 25.539,36 S 34.110,79 $ 42.682,22
Total Ingresos S 42.960,00 $ 59.822,40 $ 77.83555 $ 97.912,42 $ 120.520,21
Costo de venta S 9.63563 $ 12.449,38 S 15.220,10 $ 18.727,54  $ 22.655,53
Total Costos Variables S 963563 $ 12.449,38 $ 15.220,10 $ 18.727,54 $ 22.655,53
Contribucién Marginal S 3332437 § 47.373,02 $ 6261545 $ 79.184,88 § 97.864,69
Sueldos y salarios S 30.61460 S 33.283,34 S 34.281,84 $ 35.834,80 S 39.788,62
Otros gastos administrativos S 11.280,00 S 12.182,40 S 13.156,99 S 1420955 $ 15.346,32
Gastos de publicidad S 2.520,00 $ 272160 S 293933 § 3.174,47 $ 3.42843
Depreciacion S 1.379,9% S 13799 S 13799 S 601,70 S 601,70
Amortizacion S 465,00 $ 465,00 S 465,00 S 465,00 S 465,00
Total Gastos Operativos S 46.259,56 $ 50.032,29 $ 5222311 § 54.28553 S 59.630,07
Utilidad Operativa S (12.935,18) $ (2.659,27) $ 10.392,34 $ 24.899,35 $ 38.234,61
Gastos Financieros S 922,06 $ 758,27 S 57436 S 367,87 S 136,01
Utilidad S (13.857,25) $ (3.417,54) $ 9.817,98 $ 2453148 $ 38.098,60
Pago de utilidades a empleados S (2.078,59) $ (512,63) $ 1472,70 $ 367972 § 5.714,79
Utilidad antes de impuestos $ (11.778,66) $ (2.904,91) $ 834528 S 20.851,76 $ 32.383,81
Impuesto ala Renta S (2.944,66) S (726,23) $ 208632 $ 52129 $ 8.095,95
Utilidad / Perdida Neta S (8.833,99) $ (2.178,68) $ 6.258,9 S 15.638,82 $ 24.2817,86

6.5.2.1. Flujo de Caja Proyectado

Se anticipa un aumento constante, llegando a $29.766,56 en el quinto afio de

funcionamiento.

Tabla 29

Flujo de caja proyectado

FLUJO DE EFECTIVO PROYECTADO

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Aiio 5
Utilidad / Perdida Neta S (8.833,99) S (2.178,68) S 6.258,96 S 15.638,82 S 24.287,86
(-) Pago de Capital S 133365 S 1.497,44 S 1.681,35 S 1.887,84 S 2.119,70
(+) Depreciacion S 1.379,9% S 1.379,9 S 1.379,9% S 601,70 S 601,70
(+) Amortizacion S 465,00 $ 465,00 $ 465,00 $ 465,00 $ 465,00
(+) Recuperacion de Activos S 3.008,73
(+) Recuperacion de Capital de Trabajo S 3.522,97
Flujo Final $ (8322,69) $  (1.83,17) $ 6.42257 $ 14.817,68 $ 29.766,56
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6.5.2.1.1. Indicadores de Rentabilidad y Costo del Capital
6.5.2.1.1.1. TMAR

Se calcula que TMAR es del 6,06 % como tasa anual de retorno.

Tabla 30
Indicador TMAR
TMAR Ponderacion
TMAR Inversionista 6,06% 40% 2,43%
TMAR Banco 11,64% 60% 6,98%
TMAR Global 9,41%
6.5.2.1.1.2. VAN

El valor calculado de VAN es de $15.594.84
6.5.2.1.1.3. TIR

El porcentaje de TIR es de 21%.
6.5.2.1.1.4. PAYBACK

Se espera recuperar la inversion realizada en el quinto afio de funcionamiento.

Tabla 31

Tiempo de recuperacion descontado

TIEMPO DE RECUPERACION DESCONTADO

PERIODO FLUJOS VP FLUJOS ACUMULADO
0 S (14.199,97) S (14.199,97) S (14.199,97)
1 S (8.322,69) -$7.846,94 $22.046,91
2 S (1.831,17) -$1.627,80 $23.674,71
3 S 6.422,57 $5.382,92 $18.291,78
4 S 14.817,68 $11.709,18 $6.582,61
5 S 29.766,56 $22.177,44 $15.594,84

6.6. Analisis de Sensibilidad Multivariable o de Escenarios Multiples
6.6.1. Principales riesgos

Los principales riesgos de inversion es la situacion de inseguridad que presenta
actualmente el pais, debido a que esto desmotiva a las mujeres a emprender e incluso en salir
de sus casas por algin estudio.

6.6.2. Mitigacion del riesgo

Para reducir los riesgos, la fundacién brindara acompanamiento todo el tiempo a las

mujeres participantes y promovera entornos seguros para el desarrollo de las capacitaciones.
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Ademas, se fomentard la modalidad virtual o semipresencial cuando sea necesario y se
fortaleceran alianzas con instituciones locales que garanticen espacios adecuados y seguros.

6.7. Razones Financieras
6.7.1. Liquidez

La liquidez tiene un total promedio de $1.298,68 del capital neto de trabajo
Tabla 32

Liquidez

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO S5 Promedio
Liquidez
Capital Neto de Trabajo $ 35297 $ (47972 S (6.630,89) $ (20832) § 1460936 $ 1.298,68

6.7.2. Gestion

A continuacién, se muestra la tabla de Gestion

Tabla 33

Gestion

Gestion

Rotacion del Activo Fijo 5,14 8,58 13,92 23,25 33,38 16,85
Rotacion del Activo Total 3,03 14,84 218,52 19,85 6,45 52,53
Rotacion de Capital de Trabajo 12,19 16,98 22,09 21,79 34,21 22,65

6.7.3. Endeudamiento

Aqui se muestra la tabla de endeudamiento.

Tabla 34

Endeudamiento

Apalancamiento

Endeudamiento 0,60 1,78 15,97 081 011 3,86
Apalancamiento Interno 0,67 (0,44) (0,94) 0,23 781 147
Apalancamiento Externo 1,50 (2,28) (1,07) 433 0,13 0,52
Autonomia 0,40 (0,78) (14,97) 0,19 0,89 (2,86)
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6.7.4. Rentabilidad

A continuacion, se muestra la tabla de Rentabilidad.

Tabla 35

Rentabilidad

Rentahilidad

Margen de Utilidad Bruta 71,57% 79,19% 80,45% 80,87% 81,20% 79,86%
Margen de Utilidad Operativa -4,45% 13,35% 25,43% 31,72% 16,52%
Margen de UAI -4,86% 10,72% 21,30% 26,87% 13,51%
Margen de Utiidad Neta -3,64% 8,04% 15,97% 20,15% 10,13%
ROA -54,03% 1757,14% 316,97% 129,99% 537,52%
ROE 69,08% -117,37% 1688,37% 146,62% 446,67%
Rendimiento sobre CT -61,84% 177,66% 443,91% 689,41% 312,29%

6.8. Conclusiones del Estudio Financiero

En conclusion, el estudio financiero nos indica que la fundacion Creciendo Juntas es un
proyecto viable y rentable la cual se necesita $14.199,97 délares para iniciar esto se divide en
la inversion corriente representando el 24.81 %, la inversion fija siendo el 58.82% y la inversion
diferida que es $2.325,00, representando el 16,37% del valor de inversion inicial, la cual se
financiara con el 40% por fondo interno y 60% fondo externo. El estudio también calcula que
se obtiene una VAN de $15.594,84 con esto vemos el retorno del valor invertido al quinto afio
de operatividad. Y un TIR de un 21% mayor a el TMAR del 6.06% por lo que se confirma la

rentabilidad de la empresa

CONCLUSIONES

e Por medio de la encuesta se pudo reflejar que el 87.2% de las mujeres estan
dispuesta en emprender un negocio.
e Ademas, se pueden apreciar que mas del 60%de las mujeres desean participar
en las capacitaciones que ofrece la fundacion.
e Se daran modalidades virtuales o semipresenciales cuando las condiciones de
seguridad lo requieran, para facilitar el acceso de todas las mujeres.
En conclusion, el proyecto es viable y confiable esto nos demuestra que la fundacion
Creciendo Juntas es un proyecto que puede ser rentable también que cuenta con una base
financiera sélida con ingresos para cubrir los gastos lo cual va a permitir apoyar a las mujeres

de bajos recursos dandole el apoyo que necesitan para crear su propio emprendimiento.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda ofrecer acompanamiento a las mujeres que reciban las capacitaciones
para garantizar su motivacion y que puedan seguir en la fundacion.

Es recomendable crear alianzas con instituciones locales que puedan ofrecer espacios
seguros para las capacitaciones y también fortalecer las que ya se tienen.

Se aconseja dar talleres y capacitaciones practicas en areas de interés de las mujeres
como belleza, cocina y emprendimiento.

También se recomienda evaluar seguido los costos e ingresos de la fundacion para
mantener la sostenibilidad financiera a largo plazo.

Es importante promover el uso de herramientas tecnoldgicas para mejorar la gestion de
la fundacion y ampliar el alcance de los programas de capacitacion por ejemplo Facebook, tik

tok, Instagram.
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ANEXOS
entrevista a la abogada Carolina Calderén

. Qué motivaciones personales o profesionales la llevaron a crear Manos Amigas?

Principalmente ayudar a construir una mejor ciudad que las personas se empoderen en
la limpieza en el cuidado de un mejor vivir en sostenibilidad de que la ayuda social pueda llegar
a todos los rincones y de que alguna forma cambiar el mundo con un granito de arena.

,Cuales fueron los principales desafios durante el proceso de creacion de la
organizacion?

Principalmente la propiedad intelectual porque al momento de que tu quieres hacer algo
los otras personas también quieren hacer mismo, pero no con un mismo fin si no, inicamente
en malestar tal vez de desprestigiar ese fue uno de os retos principales crear una linea en
propiedad intelectual sacar los derechos de una organizacion poderla registrar y no ser fantasma
si no que realmente sea algo que ayude a contribuir.

.Qué alianzas estratégicas han sido clave para sostener su organizacion
(municipio, ONG, empresas, voluntarios, etc.)?

Voluntarios, hemos trabajado con municipios con la prefectura y ahora vamos a trabajar
este 2026 con empresas privadas, queremos hacer unas mingas de limpieza

. Como lograron establecer alianzas con instituciones publicas y privadas?

Mediante oficios mediante alertas, el incentivo ciudadano ya que playas esta lleno de
basura y hay muchas empresas que se quieren sumar a esto.

(Qué consejos daria para acercarse a empresas que puedan apoyar a una
fundacion nueva?

Primero dar apoyo intelectual a las empresas, colaborar con charlas colaborar con
ayudas y que esta ayuda de alguna forma se vincule uno con otros y puedan crear con un
bienestar comun, muchas veces las empresas te ayudan con sacos y o de limpieza siempre y
cuando su persona tenga alguna capacitacion

. Qué habilidades considera indispensables para dirigir una fundacion?

Operacion, liderazgo, empatia,

(. Como obtuvieron financiamiento para iniciar las operaciones de la organizacion?

Auto gestion a inicio se tuvo muchos voluntarios que ayudaron hacer auto gestion,
ventas pulgueros donaciones y esto de a poco fueron creciendo

(Qué mecanismos utilizan para garantizar la sostenibilidad financiera

(donaciones, convenios, autogestion, etc.)?
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Mas alld de las donaciones eran autogestiones a os propios chicos que cada chico se
costeara un curso para poder mejorar las relaciones interpersonales y también las relaciones
sociales dentro de la ONG

.Qué consejos daria para que una nueva fundacion logre sostenerse en el tiempo?

Que sean muy activos que hagan si que en todo tiempo puedan ayudar diversas gestiones
que sean visibles al publico que no solo sigan en épocas de camparia

.Qué errores considera que deben evitar quienes desean crear una fundacion
similar?

Tener falsos activistas primero que tengan el mismo sentido de compromiso y as mismas
ganas de ayudar si no solo serian personas que quieren destacar y sobresalir en vez de enfocarse
en el punto que se necesita

Si volviera a empezar, ;qué cosas haria diferente en la creacion de Manos Amigas?

Cuidaria mucho en el personal que se vincula como voluntario porque tienes que cuidar
mucho ya que es el centro de la ONG

(Considera usted que la creacion de una fundacion dedicada a brindar
capacitaciones a mujeres de bajos recursos en el canton General Villamil Playas es una
opcion viable y necesaria?

Si muy viable porque playas es un canton muy machista la cultura machista esta por
encima de los logros de empoderamiento que puedan hacer las mujeres y muchas veces no

conocen sus derechos y son violentadas
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