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RESUMEN

La presente investigacion analiza los riesgos mecanicos asociados a los procesos de
cosecha y postcosecha de la Hacienda Bananera Delifruit S.A., ubicada en el cantéon Balao,
provincia del Guayas, donde la exposicion de los trabajadores a caidas a distinto nivel, cortes
por herramientas, golpes por desprendimiento de racimos y superficies resbaladizas
constituye un problema critico que incide en la accidentabilidad laboral, la productividad y
los costos operativos, situacion derivada de una inadecuada gestion preventiva caracterizada
por ausencia de capacitacion, dotacion insuficiente de equipos de proteccion personal, falta
de senalizacidon en areas criticas y mantenimiento de herramientas y maquinarias, lo que
incrementa la vulnerabilidad frente a incidentes de diversa gravedad. En concordancia con
teorias clasicas de seguridad, asi como con los lineamientos de la norma ISO 45001:2018,
todo ello en un contexto normativo ecuatoriano que muestra vacios de control en el sector
agricola pese a su importancia estratégica en la economia nacional, especialmente en la
cadena productiva del banano, por lo que la aplicacion de la matriz 3x3 del INSST permiti6
identificar, medir y clasificar los niveles de riesgo, demostrando que en los puestos de
garrucheros, corteros y arrumadores predominan riesgos moderados, importantes e incluso
intolerables. Mientras que, en desmanadores y picadores se observan riesgos moderados e
importantes, evidenciando la urgencia de implementar un plan de accion integral orientado a
capacitaciones periddicas, sustitucion de estructuras, fortalecimiento de la cultura preventiva,
mantenimiento preventivo y disefio de politicas de seguridad que garanticen la sostenibilidad
de la hacienda y la proteccion efectiva de sus trabajadores.

Palabras Clave: riesgos mecanicos, cosecha, postcosecha, prevencion, seguridad laboral,

banano.
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ABSTRACT

This research analyzes the mechanical risks associated with the harvest and post-
harvest processes of the Delifruit S.A. Banana Farm, located in the Balao canton, Guayas
province, where the exposure of workers to falls from different levels, cuts caused by tools,
blows caused by detachment of bunches and slippery surfaces constitutes a critical problem
that affects occupational accidents, productivity and operating costs, a situation derived from
inadequate preventive management characterized by a lack of training, insufficient provision
of personal protective equipment, lack of signage in critical areas and reactive maintenance
of tools and machinery, which increases vulnerability to incidents of varying severity. In
accordance with classic safety theories, as well as the guidelines of the ISO 45001:2018
standard, all of this within an Ecuadorian regulatory context that shows control gaps in the
agricultural sector despite its strategic importance in the national economy, especially in the
banana production chain, the application of the INSST 3x3 matrix allowed the identification,
measurement, and classification of risk levels, demonstrating that moderate, significant, and
even intolerable risks predominate in the positions of garrucheros, corteros, and arramadores.
Meanwhile, moderate and significant risks are observed in dehandlers and choppers,
demonstrating the urgent need to implement a comprehensive action plan focused on periodic
training, replacement of structures, strengthening of the preventive culture, preventive
maintenance, and design of safety policies that guarantee the sustainability of the farm and
the effective protection of its workers.

Keywords: mechanical risks, harvest, post-harvest, prevention, occupational safety, banana



INTRODUCCION

Las organizaciones tienen la obligacion de cuidar y salvaguardar la integridad de sus
colaboradores en los puestos de trabajo a través de la prevencion de riesgos laborales que
contemplen espacios seguros y saludables (Avila Alvarez et al., 2020). Segun Obando-
Montenegro et al. (2020) la prevencion de riesgos laborales en todos los sectores productivos
y economicos son sustanciales, aunque algunos sectores son mds vulnerables que otros, tal
es el caso del sector agricola que en el Ecuador representa el 32% de la fuerza laboral.

En Ecuador, el marco normativo de seguridad y salud en el trabajo que rige el sector
agricola ha sido el menos regulado en comparacion con otros sectores productivos donde si
existe vigilancia de forma constante. Por ende, actualmente en algunas empresas agricolas
representa un reto significativo, especialmente la actividad de banano, donde diariamente
entran multiples riesgos, especialmente mecénicos (Merino-Moncayo, 2022). En la etapa de
cosecha y postcosecha del banano, se exponen a herramientas cortantes, sistemas de
transporte de la fruta, poleas, equipos de empaque, bandas, etc., que genera un escenario
peligroso y con riesgos por lesiones, atrapamientos, cortes, golpes e incluso sobresfuerzos
(Santillan-Mercado, 2023).

Con base a este contexto, la Hacienda Bananera Delifruit S.A., ubicada en el Canton
Balao, provincia del Guayas, es un caso de andlisis representativo, puesto que sus procesos
combinan tareas manales y operaciones mecanizadas que aumenta la posibilidad de los
peligros presentes. Aunque estos, problemas han sido abordado desde otras perspectivas en
estudios previos como en el drea de ergonomia, higiene industrial, riesgos psicosociales e
incluso en sistemas integrados de gestion y salud ocupacional, resaltan que las evaluaciones

constantes y oportunas son necesarias para implementar medidas preventivas y correctivas.



De la misma forma, en al revisar el ambito académico y profesional, concuerdan en
que el analisis profundo e integral de los riesgos laborales tiene que abordase desde so6lidos
marcos conceptuales que consideren principios de prevencion laboral, riesgos frecuentes,
planes de correccion-prevencion y fundamentos de mejora continua, dado que estos
planteamientos ayudan a reconocer condiciones inseguras, pero también a establecer
intervenciones eficaces en ambientes donde confluyen diversos factores organizacionales,
humanos y de riesgo (Rivas-Cruzado, 2020).

Este abordaje investigativo se asocia con las lineas de estudio de la Maestria en
Seguridad y Salud en el trabajo, especificamente en la identificacion de riesgos, aplicacion
de métodos evaluativos y la prevencion de accidentes mecanicos en el sector agricola.

La pertinencia de este estudio de caso dentro del programa de aprendizaje de la
Maestria se basa en el alto indice de aplicabilidad en el campo laboral, dado que permite al
maestrante poner en practica lo aprendido en clases, desarrollando habilidades y
competencias para evaluar riesgos, disefiar medidas preventivas y aportar en el planteamiento
de politicas de seguridad en el campo agricola. A su vez, el andlisis de este caso representa
una oportunidad para visualizar las condiciones de trabajo de un sector clave en la economia
de muchas regiones, pero paradojicamente ha enfrentado escases de inversion en seguridad
laboral.

La unidad de andlisis escogida es la Hacienda Bananero Delifruit S.A., dedicada a la
produccion de banano, debido a que posee caracteristicas que denotan de forma clara los
mecanismos generadores de riesgo en la etapa de cosecha y postcosecha. Esta unidad de
analisis fue seleccionada porque al revisar sus archivos desde el afio 2022 al 2024 evidencian
la existencia de registros de incidentes laborales que claman un intervencion técnica y

académica pertinente. El entendimiento profundo e integral del problema direcciona al autor



de este estudio a desarrollar recomendaciones que puede ser implementadas en otras

haciendas bananeras que se desenvuelvan bajo contextos similares.

Objetivo General

Determinar los riesgos mecanicos en las actividades de cosecha y postcosecha de
Hacienda Bananera Delifruit para proponer medidas de control que reduzcan la incidencia

de accidentes laborales.

Objetivos Especificos

— Evaluar los riesgos mecanicos presentes en los procesos de cosecha y postcosecha de
banano en la Hacienda Bananera Delifruit S.A

— Analizar las précticas actuales de prevencion y gestion de riesgos mecanicos en la
Hacienda Bananera Delifruit S.A

— Disenar un plan de accién que reduzca los riesgos mecanicos a los que se encuentran

expuestos los trabajadores de cosecha y post cosecha de banano.

Planteamiento del Caso

El contexto de este estudio de caso se inscribe en el sector agricola, especificamente
dentro de la cadena de produccion de banano, una de las actividades de mayor
representatividad en el Ecuador. Se analiza la situacion de la Hacienda Bananera Delifruit
S.A., una finca que siembra y cosecha banano, se ubica en la region litoral, zona caracterizada
por las favorables condiciones ambientales y climaticas para el cultivo de esta musacea muy
apetecida en el mercado europeo.

Esta empresa bananera desarrolla sus funciones siguiendo un marco de produccioén
intensiva que conlleva al despliegue de actividades continuas de cosecha, seleccion, lavado,

empaque y despacho de la fruta para que sea exportada a mercados internacionales, lo que



supone contar con un sistema de funciones integral y organizativo que permite obtener una
fruta de calidad y apta para ser consumido en otros paises.

Aunque, este sistema organizativo necesario para obtener frutas de calidad suponga
una exigencia elevada del personal y una elevada exposicion a factores de riesgo
concretamente para los trabajadores que cumplen con labores manuales o que usan
herramientas altamente inseguras y peligrosas. El contexto laboral y social. que enmarcan el
desarrolla de las actividades poseen alta rotacion de personal de campo, trabajadores con
minoritaria informacion técnicas, inseguras condiciones de trabajo, equipo de trabajo en mal
estado, escas pausas actividades y exiguo programa de capacitaciones (Avila-Alvarez et al.,
2020).

A lo antes expuesto, se adhiere una direccion gerencial tradicional encauzada a
cumplir metas de produccion semanales, debilitando el control y supervision del
cumplimiento de politicas internas en prevencion de riesgos. De hecho, la carente
participacion en seguridad laboral de los jefes es por los accidentes suscitados en horario
laboral, més que por una practica constante de un esquema preventivo integral. Otro punto
relevante es que la cultura preventiva es menesterosa y pragmadtica, con bajos niveles de
participacion del personal, donde el cumplimiento de los reglamentos es mas por la
obligatoriedad impuesta que por el convencimiento del propio trabajador.

Los actores claves que se desenvuelven en este escenario son el personal de campo
como el personal de cuadrilla que realiza el desflore, lavado, corte y seleccion de cluster de
banano, los supervisores de campo que controlan el cumplimiento de los objetivos de
produccion y calidad de la fruta empacada y el mayordomo que organiza las labores de corte
y transporte de los racimos a la empacadora. El entorno de anélisis es complejo dado que

interactian diversos agentes que influyen directamente en la situacion objeto de este estudio,



ya que se visibilizan variados intereses productivos, econdmicos y laborales que restringen
la forma en que se identifican, analizan y gestionan los riesgos determinados en la hacienda
de banano (Saltos et al., 2021).

El foco problematico que aborda este estudio de caso es la existencia de riesgos
mecanicos que no han sido gestionados de forma oportuna y adecuada durante la etapa de
cosecha y postcosecha de banano, que arriesga a los a trabajadores a lesiones leves hasta
accidentes graves que pueden derivar en incapacidades temporales o permanentes, también
es importante recalcar que estas afectaciones no sélo impactan la salud y el bienestar de los
trabajadores, sino que también inciden en la productividad de la hacienda (Vitali, 2020). Un
alto indice de incidentes laborales puede traducirse en un incremento en los costos operativos,
debido a gastos en atencion médica, indemnizaciones y posibles sanciones legales impuestas
por el incumplimiento de normativas de seguridad (Araujo y San Martin, 2024).

Estas situaciones obedecen a multiples factores correlacionados como la deficiente
evaluacion que se realizan a los riesgos mecéanicos, aunque existan inspeccionen ocasionales,
no se desarrollan bajo un proceso normativo y de mejora continua. Otro factor es que los
trabajadores no reciben capacitacion en el manejo de herramientas, cargos o las recciones
que deberian tener en caso de que estén ante situaciones de riesgo (Vasquez et al., 2021). De
forma encadenada los trabajadores no disponen de equipo de proteccion personal adecuados,
dado que los que usan estdn mal estado y son inadecuados. Ademas, no existen sefialéticas
en areas criticas y los sistemas mecanicos no atraviesan por mantenimiento.

Es por ello, que diversos registros internos de la empresa han permitido evidenciar
que en los ultimos doce meses al menos 19 incidentes con consecuencias medias, de los
cuales cerca del 70% se vinculan a los riesgos mecanicos. Esta informacion se convalida con

datos cualitativos que fueron recabados a través de conversaciones con el personal que



expresaron preocupacion y, miedo antes situaciones recurrentes de peligro. Por tanto, es
imperioso desplegar un andlisis integral profundo que reconozca y mitigue aquellos riesgos
desde una perspectiva formal, social y académica.

Desde una perspectiva cientifica, este estudio adquiere una relevancia significativa,
puesto que permite correlacionar de forma pertinente los modelos tedricos de seguridad y
salud en el trabajo con la realidad que enfrentan este sector (Organizacion Internacional de
Trabajo, 2023). Esta practica es valiosa porque robustece la validez y credibilidad de todos
los marcos teoricos de la materia, pero también contribuye a la formacion de conocimiento
validado y aunque se presenten brechas se puede proponer acciones que ajusten las
condiciones estudiantes y promuevan soluciones integrales para esta problemdtica en
especifico.

En cambio, desde el ambito profesional, este caso promueve oportunidades
enriquecedoras porque no solo pone en evidencia los riesgos laborales a los que se enfrentar
los trabajadores de campo, sino también permite que se desarrollen estrategias de prevencion
efectivas y perdurables, que se adapten diariamente a la cultura. Por otro lado, este estudio
se constituye en un recurso util y eficaz para ser tomado como apoyo en la toma de decisiones
y en el disefio de politicas internas de seguridad que favorezcan la gestion de riesgos. De
manera conclusiva este trabajo es un ejercicio educativo de altisimo valor que dinamiza el
pensamiento critico y las habilidades de diagndstico y diseiio de medidas o soluciones,

sustentadas en la investigacion y evidencia, que potencia el perfil de los maestrantes.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO Y REFERENCIAL

La revision de teorias y conceptos sobre riesgos laborales se enmarcan en premisas
que de forma clara explican la ocurrencia de accidentes en los puestos de trabajo y el disefio
de medidas prevencion que brinden un ambiente laboral seguro. Bajo esta perspectiva la
teoria de Heinrich (1931) citado por Obando-Montenegro et al. (2020) sefiala que los
accidentes en los puestos de trabajo son generalmente provocados por actos inseguros y
condiciones peligrosa, que son parte de mantener una cultura organizacional desordenada y
con fallas, sin vigilancia y control de los procesos internos. De hecho, en su teoria hace
referencia a un modelo singular denominado el triangulo de accidentes, que sefiala como los
incidentes menores pueden anteponerse a los accidentes graves, si no se toman las medidas
correctivas adecuadas.

La teoria de Bird y Germain (1996) citado por Obando-Montenegro et al. (2020)
detalla el sistema de causas bésicas de perdidas, subraya que detras de cualquier accidente
generado en el lugar de trabajo existen causas basicas como una planificacion incorrecta,
cultura organizacional fragil y escaso liderazgo, también causas inmediatas por fallas de las
maquinas o manipulacion insegura de las herramientas. Por tanto, propone aplicar medidas
correctivas y preventivas de forma organizada y sistémica.

En correspondencia con lo anterior la jerarquia de controles de NIOSH del Instituto
Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional de EE. UU (2015) citado por Andrade-Jara
(2021), propone un orden de efectividad al empezar por la intervencion sobre los riesgos a
través de cinco niveles, tales como: eliminar el peligro, sustituir, controles de ingenieria y

administrativas, uso de equipos de proteccion personal. Esta jerarquia coloca a las estrategias



de mayor efectividad en la parte superior y los menos efectivos en la parte inferior, aunque
son utiles y necesarios. Es preciso sefialar que este modelo ha sido sumado a las practicas
desarrolladas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), especificamente en los
preceptos que rigen al sector agricola.

En relacion con lo expuesto, la Norma ISO 45001:2018 (ISO, 2018) también ha sido
adoptada por los sistemas de control en materia de seguridad y salud en el trabajo en el
Ecuador, debido a que promueve una dinamica sustentada en la mejor continua (PHVA) y en
la gestion de riesgos como parte de la cultura organizacional de cada empresa. Ademas, de
contener un marco normativo riguroso para los empleadores es un recurso que implementa
de forma eficaz sistemas de prevencion en sector de alto riesgo como es el caso de la

agroindustria.

2.1. Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Segun el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST, 2021), la SST
es el conglomerado de actividades direccionados a promover altos estandares de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en cualquier espacio laboral, previendo riesgos que
se derivan de la actividad que desarrollan y protegiéndolos antes peligros inminentes. Para
ello, propone una serie principios que incluyen la prevencion para eliminar y reducir riesgos,
adaptacion de los puestos de trabajo a la capacidad de la persona, mejora continua a través
de sistemas de gestion de SST, participacion de los trabajadores y enfoque integral que

permita considerar todos los factores que pueden alterar la seguridad en el lugar de trabajo.



2.2. Riesgos mecanicos en la cosecha y postcosecha de banano

La siembra y cosecha de banano son actividades con altos indices de
accidentabilidades laboral, especificamente en las etapas de cosecha y postcosecha, debido a
la manipulacién de herramientas manuales, maquinarias de uso simple y el empleo de
equipos de transporte interno., estos riesgos se vincular con elementos méviles, cortante,
punzantes o de presion que pueden provocar accidentes al contactarlos de forma directa. En
este sentido, durante la cosecha los trabajadores usan machetes o cuchillas para desprender
los racimos de la planta, maniobra que si no se realiza de forma adecuada puede provocar
cortes o amputaciones (Garcia-Pascual, 2020).

La caida de racimos grandes y de alto peso pueden ocasionar golpes en el cuerpo o
lesiones musculo-esqueléticas. Asimismo, al momento de entrar el campo existe terrenos
irregulares, que suelen estar humedecidos por el riego o la lluvia, incrementando el riesgo de
que los trabajadores se resbalen y golpeen.

En cambio, en la etapa postcosecha dentro de la empacadora se puede provocar
contacto con bandas transportadores o engranajes, también lesiones por movimientos
forzados al manipular de forma repetitiva los racimos de banano. Ademas, accidentes por el
uso inadecuado de estructuras metélicas, ganchos o garruchas. Segun Andrade-Jara (2021),
gran parte de estos hechos se generan por la falta de mantenimiento preventivo de todos los

equipos y herramientas, escasa sefializacion y bajos indices de capacitacion al personal.

2.3. Métodos de evaluacion de riesgos en el trabajo agricola

Los métodos de evaluacion de riesgos en la etapa de cosecha y postcosecha de banano

es un conjunto de pasos sistematizados direccionados a identificar, analizar y valorar los
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peligros a lo que se expone el personal con el proposito de disefiar e implementar medidas
preventivas y correctivas.

Existen diversos métodos que se puede considerar para evaluar los riesgos mecanicos
en el sector bananero, pero uno que sobresale y que generalmente lo emplean en este contexto
es el método 3 x 3 del INSST (INSST, 1993) que evalta todos los riesgos, clasificandolo por
niveles de impacto en los trabajadores. Este método es preventivo e ideal para gestionar las
primeras evaluaciones en ambientes de trabajo con alto riesgo. Ademas, que permite tomar
decisiones y acciones urgentes.

De forma general, es fundamental que los pequefios y medianos productores cuenten
con métodos de evaluacion de riesgos integrales, que bajen los indicies de siniestralidad, e
incrementen la posibilidad de mejorar los lugares de trabajo con planes de accion eficientes

y personal altamente comprometido con su seguridad (Manjarrez et al., 2024).

2.4. Politicas gubernamentales en el Ecuador sobre la prevencion de riesgos laborales

Las normas que rigen el marco para la seguridad y salud en el trabajo en el Ecuador
han evolucionado de forma constante con el fin de controlar en prevenir accidentes de trabajo
en todos los sectores economicos. Es por ello, que en la Constitucion de La Republica del
Ecuador (2008) se sefala el derecho a un trabajo digno para todos los individuos, pero
también seguro y saludable. Este derecho se operacionaliza con el Codigo del Trabajo (2023),
la Ley de Seguridad Social (2023) y el Acuerdo Ministerial MDT-2022-185 (Ministerio del
Trabajo, 2022), que juntos regulan y controlan la implementacion de sistemas de seguridad
y salud en el trabajo en todas las organizaciones.

Desde esta Optica, el Acuerdo Ministerial 135-2021 (Ministerio del Trabajo, 2021)

obliga a todos los duefios de empresas implementar el sistema de gestion para la seguridad y
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salud en el trabajo, acoplado a los riesgos que se presentan y a su actividad econdmica.
Aunque, en la realidad diversos estudios como el de Vasquez-Zamora et al. (2020) aducen
que el cumplimiento integral del sistema de seguridad y salud en el sector bananero es bajo,
dado que solo lo hacen por obtener certificaciones internacionales como GLOBAL G.A.P. o
Rainforest Alliance que promueven procesos agricolas sostenibles, pero a través de una
cultura organizacional preventiva que proteja y salvaguarde la vida de los trabajadores de
campo (Arteaga-Rivera et al., 2023).

En concordancia con lo anterior el Ministerio de Trabajo (2024) sefala que el sector
agricola es el mas representativo de la economia ecuatoriana, por ende, emplea gran parte de
la mano de obra disponible pero que al realizar sus labores se exponen a riesgos por sus
escasos conocimientos y la falta de una cultura organizacional efectiva. Aunque, es un sector
que esté en la lupa de los ministerios de control alin mantiene una fragil fiscalizacion y falta

de incentivos para promover una implementacion de sistemas seguridad laboral eficaces.

2.5. Etica empresarial en la gestién de riesgos

En las palabras de Pereira-Ortiz et al. (2020) este concepto condensa un compromiso
real sobre la proteccion del trabajador, la justicia y la equidad que promueve sistemas
responsables para fomentar una cultura preventiva en los lugares de trabajo. Freeman (1984)
citado por Vega-Torres et al. (2020) en su teoria de los Stakeholders indica que la fuerza
laboral es un actor clave dentro de los procesos productivos y por ende en las decisiones que
se tomen.

Por ello, el sector bananero del Ecuador compuesto por haciendas que se
desenvuelven bajo marcadas presiones econdomicos, que incluyen metas de produccion y el

equilibrio de precios productivos en los mercados internacionales se enfrentan a situaciones
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criticas donde deben mantener conductas responsables con los trabajadores (Quezada-Veliz
et al., 2021).

Ormaza-Andrade et al. (2020) establece que la responsabilidad social en las
organizaciones es primordial para promover espacios seguros, reducir la rotacion de personal
e incrementar la produccion. No obstante, la inadvertencia de estos fundamentos éticos se
convierte en pérdidas de certificaciones en el sector bananero, litigios y bajas en
productividad. Por tanto, implementar de forma responsable sistemas de gestion no solo
mejoran el ambiente laboral, sino la seguridad de los trabajadores, lo que favorece la

productividad y la sostenibilidad a largo plazo de la empresa.

2.6. Analisis critico de fuentes actuales y clasicas

Al establecer una revision clara y especifica de los riesgos laborales en el sector
agricola, se evidencia una ambigua focalizacion en los riesgos mecéanicos que suelen
presentarse en estos lugares de trabajo. Aunque, existen indagaciones en Ecuador como la
desarrollada por Grigioni et al. (2020) y Cortés et al. (2020) que estudian las condiciones de
trabajo de las haciendas bananeras, destacan su informalidad, precarizacion y el limitado
acceso a seguridad social como elementos que desprotegen su derechos laborales y seguridad
antes posibles riesgos.

Vega-Torres et al. (2020) enfatiza en su investigacion que el 65% de las fincas que
siembran y cosechan banano en el canton Balao perteneciente a la Provincia del Guayas, no
tienen manuales de procedimientos de seguridad, ademds de no contar con un reglamento
internos o politicas de seguridad efectivas. Esta informacion se asocia con lo mencionado por
el Observatorio de Riesgos Laborales del Ministerio de Trabajo que inform6 que solo el 11%

de las empresas dedicadas a la agricultura tienen un programa activo de seguridad laboral,



13

que evaluen los riesgos mecanicos y desarrollen medidas preventivas y correctivas para que
su nivel de incidencia sea bajo.

Con base a estandares internacionales el enfoque que formula el organismo Total
Worker Health, impulsado por NIOSH, es esencial para entender la importancia de integrar
la salud ocupacional en las organizaciones, dado que no solo promueve un modelo lineal, por
el contrario, es una alternativa innovadora que fomenta una cultura organizacional completa
en el sector bananero.

En términos generales las fuentes actuales y clésicas denotan la necesidad de adoptar
un enfoque multidisciplinario que sintetice informacion técnica, preceptos, principios éticos
y organizacionales, direccionados a mejorar la seguridad laboral, reducir riesgos y mejorar
el ambiente laboral. Por ello, este estudio de caso es una ventana oportuna para asociar lo
aprendido en las asignaturas de a maestria con la realidad que atraviesa el pais en materia de

seguridad laboral en el sector agricola.
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CAPITULO 2

MARCO METODOLOGICO

La metodologia que se uso6 en la evaluacion de los riesgos mecanicos en la etapa de
cosecha y post cosecha de la Hacienda Bananera Delifruit S.A. se desarroll6 bajo un enfoque
mixto que une métodos cuantitativos y cualitativos. Es cualitativo porque se usd la matriz
3x3 del INSST que es la base metodoldgica de este método que se usa cominmente para
valorar los diversos riesgos en el lugar de trabajo.

En este caso practico se evaluaron los riesgos mecanicos, entonces permitio
identificarlos, medirlos y evaluar los diversos niveles de riesgo de forma clara y concisa. Esta
matriz asocia y cruza dos dimensiones esenciales que es la probabilidad y consecuencias,
cada dimension emplea tres niveles de evaluacion baja, media y alta. Este método funciona
a través de la observacion directa.

La aplicacion del método 3x3 del INSST se despliega a través de 5 pasos
sustanciales, en primer lugar, se realiza la identificacion de los peligros y los riesgos
probables que se presentan en cada actividad y proceso. Posteriormente, en la fase de
evaluacion, se determina la probabilidad del riesgo a través a través de tres escalas que son
baja, media y alta. Luego, se estima el nivel de consecuencia a través de tres rangos que son

ligeramente daiiino, dafiino y extremadamente dafiino.



Figura 1. Probabilidad y Consecuencia.

CONSECUENCIAS

LIGERAMENTE DANINO
LD (1)

DANINO
D(2)

EXTREMADAMENTE DANINO
ED (3)

PROBABILIDAD

BAJA RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO
B (1) TOL MOD

MEDIA | RIESGO TOLERABLE RIESGO MODERADO RIESGO IMPORTANTE
M (2) TOL MOD mMP

ALTA RIESGO MODERADO RIESGO IMPORTANTE

A3) MOD

Fuente: INSST, 1931.

15

De forma secuencial con la probabilidad y consecuencia estimada se ubica la

informacion en la matriz 3x3 para obtener los niveles de riesgos y determinar las acciones

correctivas.

Figura 2. Nivel de Riesgo estimado.

Riesgo

Acciéon y temporizaciéon

Trivial (TRI)

Mo se requiere accidn especifica

Tolerable (TOL)

Mo se necesita mejorar la accidn preventiva. Sin embargo se
deben considerar soluciones mas rentables o mejoras que no
supongan una carga econdmica importante

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se
mantiene la eficacia de las medidas de control.

Moderado (MOD)

control

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando
las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo
deben implantgrse en un pericdo determinado.

extremadamente dafiinas, se precisard una accidn posterior para
establecer, con mds precision, la probabilidad de dafio como
base para determinar la necesidad de mejora de las medidas de

Importante (IMP)

tiemi inferior al de los riesis moderados.

Fuente: INSST, 1931.

Mo debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo
que se esta realizando, debe remediarse el problema en un

Ademéds, tiene un enfoque cualitativo por que se desarrollaron dos entrevistas

semiestructuradas al mayordomo (cosecha) y jefe de cuadrilla (postcosecha) con el fin de

profundizar en su experiencia y percepcion sobre las condiciones de seguridad en el trabajo.

Se gestiono una visita de campo para observar las condiciones laborales y se desarrollé un
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analisis documental a través de la revision de informes técnicos, y registros de incidentes
laborales en la Hacienda Bananera Delifruit S.A. para identificar el contexto interno y el
marco normativo que aplican en la practica. Este procedimiento se complementd con la
aplicacion de encuestas destinadas a los 21 trabajadores de campo para reconocer su
percepcion acerca de los riesgos mecanicos y las medidas de seguridad implementadas en las
fases de cosecha y postcosecha.

De la misma forma, el analisis que se efectud es descriptivo y analitico porque se
caracterizan las condiciones del area de trabajo y las herramientas o maquinarias empleadas
en la etapa de cosecha y postcosecha por los trabajadores. Asimismo, es analitico porque se
asocid las condiciones de trabajo y la posibilidad de que sucedan accidentes.

Para la evaluacion completa de los riesgos mecanicos se establecio un cronograma de
visitas técnicas para definir las personas que participaran en la evaluacion, las entrevistas y
encuestas. Se procedid a desarrollarlas y de forma secuencial se condensd la informacion
recabada para ser analizada y posteriormente establecer medidas de orientadas a eliminar,
reducir y controlar los riesgos mecanicos en la Hacienda Delifruit S.A. Para culminar se
presenta la Tabla 1 que detalla la operacionalizacion de variables considerando dimensiones,

indicadores y las escala para medirla



Tabla 1. Operacionalizacion de variables.
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Variable Definicion Dimension Indicador Técnica Escala Items / Preguntas
conceptual Instrumento
Riesgos Probabilidad ~ de Exposicion a Frecuencia de uso de Encuesta Likert/  (Con qué frecuencia utiliza herramientas
mecanicos que un trabajador herramientas y herramientas estructurada/  Frecuencia como machetes, cuchillos o garrochas en su
sufra dafios fisicos maquinaria peligrosas Observacion jornada laboral?
debido al uso de directa
herramientas o Tipo de Tipo de herramientas Encuesta Categorica  {Qué tipo de herramientas utiliza con mayor
maquinaria en herramienta utilizadas estructurada nominal  frecuencia en su labor diaria?
procesos de  Accidentes Numero y tipo de Revision Numérica ¢ Ha sufrido algun accidente relacionado con
cosecha Yy relacionados accidentes ocurridos documental / / el uso de herramientas o maquinaria en el
postcosecha. Encuesta Categoérica ultimo afo? ;Cual fue la causa?
Condiciones de Conjunto de Uso de EPP Disponibilidad y uso Encuesta / Likert (Cuenta con el equipo de proteccion
seguridad elementos fisicos, correcto del equipo  Observacion / personal necesario? ;Sabe como utilizarlo?
técnicos y de proteccion Entrevista
organizacionales personal
que permiten Capacitacion Participacion en Revision Si/No (Ha recibido capacitacion en temas de
minimizar los en seguridad programas de documental / seguridad laboral durante el ultimo afio?
riesgos laborales. formacion Encuesta
Sefializacion y  Existencia de  Observacion/  Presencia/ jExisten sefiales visibles de advertencia o
normas sefialética Entrevista Ausencia  instrucciones de seguridad?
Gestion de Estrategias Mantenimiento  Frecuencia de Revision Semanal/ ;Con qué frecuencia se realiza el
mantenimiento planificadas para preventivo revision técnica documental / Mensual /  mantenimiento de las herramientas vy
conservar Entrevista Otro magquinaria utilizadas?
herramientas en Plan de Existencia de wun Revision Si/No (Existe un plan formal y documentado de
oOptimas mantenimiento  programa formal de documental / mantenimiento  preventivo  para las
condiciones. mantenimiento Entrevista herramientas y equipos de trabajo?
Percepcion del Opinion del Sensacion de Grado de percepcion Encuesta Escala (Considera que su entorno laboral es seguro
trabajador personal sobre los seguridad de seguridad estructurada Likert respecto al wuso de herramientas y
riesgos mecanicos. personal maquinaria?
Encuesta Escala (Qué tan efectivas considera que son las
estructurada Likert medidas de seguridad implementadas?

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
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CAPITULO 3

ANALISIS Y RESULTADOS

3.1. Puestos de trabajado evaluados

En este apartado se evidencian los factores de riesgos mecanicos relevantes en la
Hacienda Bananera Delifruit, derivados del area de cosecha y postcosecha. En estas etapas
fueron evaluados 21 trabajadores a través de la matriz de evaluacion de riesgos 3x3 del

INSST. En la Tabla 2 se refleja el nimero de personas que laboran por puesto de trabajo.

Tabla 2. Personal evaluado del area de cosecha y postcosecha.

Puestos
. — = "5
Area o S g = =
5 0 O§ 0§ ¢
: E E § i
&} £ s 2 A
e Q a
Total
Cosecha 4 5 5 - - 14
Postcosecha - - - 2 5 7
Total 4 5 5 2 5 21

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.

Los puestos de trabajo evaluados se describen de acuerdo a las actividades y

funciones que realizan en la etapa de cosecha y postcosecha.



19

Cosecha

Tabla 3. Cortero, Arrumador, garruchero.

Cortero-Arrumador Garruchero

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.

Cortero. El trabajador en las plantaciones de banano utiliza la guadafia para cortar
los racimos que presenten las caracteristicas estipuladas para su empaque.
Arrumador. El racimo cortado, es cargado en una cuna porta banano por el trabajador
en su hombro y se direcciona hacia la linea para engancharlo en la garrucha.
Garruchero. Colocados todos los racimos en las garruchas, el trabajador
secuencialmente hala a través del cable via todos los racimos hasta llevarlos a la
empacadora.

Postcosecha

Tabla 4. Desmanador, picador, jefe de cuadrilla.

Desmanador Picador

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.
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Desmanador. Es encargado de recibir los racimos que llegan en las garruchas, separa
las manos de banano del tallo central usando cuchillos especiales.

Picador. Selecciona los dedos de las manos de banano, estos tienen que estar en
buen estado.

En la Tabla 5 se identificaron los riesgos en el area de cosecha y postcosecha.



Tabla 5. Identificacion de peligros en el drea de cosecha y postcosecha.
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Factor de riesgo Mecénico
Puesto Peligro Riesgos probables Consecuencias
Terreno a desnivel Caida del personal al mismo nivel Lesiones musculoesqueléticas, contusiéon vy
Superficies resbalosas Caida del personal al mismo nivel fracturas.
Pisada sobre objetos Caida del personal al mismo nivel
g Puentes de cafia Caida del personal a distinto nivel Heridas en partes del cuerpo, Ilesiones
‘g musculoesqueléticas y contusion.
O Manipulacién de herramientas con filo Cortes por herramientas Heridas o amputaciones, muertes.
Caidas de objetos por desprendimiento Golpes por caidas de objetos Heridas en partes del cuerpo, lesiones
musculoesqueléticas y contusion.
Proyeccién de fragmentos Incrusta miento de residuos en ojos Lesiones oculares, cutaneas, faciales y craneales.
Terreno a desnivel Caida del personal al mismo nivel Lesiones musculoesqueléticas, contusion y
5 Superficies resbalosas Caida del personal al mismo nivel fracturas.
= Pisada sobre objetos Caida del personal al mismo nivel
g Puentes de cafia Caida del personal a distinto nivel Heridas en partes del cuerpo, lesiones
= musculoesqueléticas y contusion.
< Caidas de objetos manipulados Golpes por caidas de objetos Heridas en partes del cuerpo, lesiones
Caidas de objetos por desprendimiento Golpes por caidas de objetos musculoesqueléticas y contusion.
Terreno a desnivel Caida del personal al mismo nivel Lesiones musculoesqueléticas, contusiéon y
e Superficies resbalosas Caida del personal al mismo nivel fracturas.
= Puentes de cafia Caida del personal a distinto nivel Heridas en partes del cuerpo, lesiones
E Trabajo mas de 1,80 m Caida del personal a distinto nivel musculoesqueléticas y contusion.
= Manipulacién de herramientas con filo Cortes por herramientas Heridas o amputaciones, muertes.
O Caidas de objetos por desprendimiento Golpes por caidas de objetos Heridas en partes del cuerpo, lesiones
musculoesqueléticas y contusion.
< Piso mojado Caida del personal al mismo nivel Lesiones esqueléticas, contusion y fracturas.
g Manipulacién de herramientas con filo Cortes por herramientas Heridas o amputaciones, muertes.
g Caidas de objetos manipulados Golpes por caidas de objetos Heridas en partes del cuerpo, lesiones
Caidas de objetos por desprendimiento Golpes por caidas de objetos musculoesqueléticas y contusion.
. Piso mojado Caida del personal al mismo nivel Lesiones musculoesqueléticas, contusion y
< fracturas.
.E Manipulacién de herramientas con filo Cortes por herramientas Heridas o amputaciones, muertes.

Herramientas desafiladas

Cortes por herramientas

Fuente: Elaboracioén Propia, 2025.
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3.2. Resultados de la aplicacion de la matriz del INSST

En el Apéndice A se detalla una matriz 3x3 del INSST para evaluar los riesgos
mecanicos en el area de cosecha y postcosecha, se observaron actividades por puesto de
trabajo con una estimacion del riesgo moderado, importante e intolerable. Por tanto, es

preciso refrescar las medidas preventivas y adaptar nuevas medidas de control.

Figura 3. Estimacion de riesgo por puesto de trabajo.

Estimacion del riesgo por puesto de trabajo

@

° ® Moderado
[

- © ||

22 -~ = - Importante
s . @ Cortero Arrumador Garruchero Desmanador Picador

e - Intolerable
= Puestos

(72}

LLl

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.

Los resultados obtenidos en la evaluacion de riesgos mecéanicos a los que estan
expuestos los trabajadores en el area de cosecha a través del método 3x3 del INSST (ver
Tabla 6), se identifico tres puestos de trabajo con un nivel estimado de riesgo Moderado en
caida del personal a distinto nivel y cortes por herramientas. De la misma forma, riesgo
Importante en caida de objetos por desprendimiento y caida del personal a distinto nivel.

También, riesgo Intolerable en caida del personal a distinto nivel.

Tabla 6. Identificacion de las clases de riesgos en el drea de cosecha y postcosecha.

Puesto = e
] =]
< E S § = =
5] 9
= S8 = = =
< g £ Riesgo 3 g E
= S <
< o
Cosecha Mecéanico Caida del personal a distinto nivel MOD IMP -
Caida de objetos por desprendimiento IMP
Cortes por herramientas MOD

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.
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En cambio, en la Tabla 7 se sefiala los riesgos mecanicos a los que se exponen los trabajadores
en la fase de postcosecha, evaluados a través del método 3x3 del INSST (ver Tabla 7), se
aplico a dos puestos de trabajo, estimandose un riesgo Moderado en golpes por caidas de
objetos y cortes por herramientas desafiladas. Asimismo, se identificé un nivel de riesgo

Importante en cortes por herramientas.

Tabla 7. Identificacion de las clases de riesgos en el darea de cosecha y postcosecha.

Puesto
3
]
5 ) -
g X i 2 3
< o .2 Riesgo £ S
s = 2
= g A
a
Postcosecha Mecanico Golpes por caida de objetos MOD
Cortes por herramientas IMP
Cortes por herramientas desafiladas MOD

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.

3.3. Resultados de las encuestas

Las encuestas (Apéndice B) fueron realizadas a 21 trabajadores que laboran en el

area de cosecha y postcosecha de la Hacienda Bananera Delifruit.

Figura 4. Pregunta 1.

¢Ha recibido capacitacion sobre riesgos mecénicos asociados a su
puesto de trabajo y el uso seguro de herramientas?

5o )

En la Figura 4 se observa que el 38% de los trabajadores si han recibido
capacitacion asociada a su puesto de trabajo y el uso seguro de herramientas. Mientras que,

el 62% no han recibido ningun tipo de formacion.
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Figura S. Pregunta 2.

¢Qué tipo de herramientas o equipos manuales utiliza con mayor frecuencia
durante la cosecha o postcosecha?

EICURVOS
@PODONES
BIGARRUCHAS
ECUCHARETA
BNINGUNA

En la Figura 5 se contempla que el 38% de los trabajadores usan curvos con mayor
frecuencia durante la cosecha y postcosecha, seguido de un 24% que usan garruchas.

Mientras que, un 5% emplean cucharetas.

Figura 6. Pregunta 3.

¢Qué tipo de lesiones ha experimentado o conoce que han ocurrido a
compafieros debido al uso de herramientas o maquinaria?

Bl Cortes o laceraciones
B Golpes o contusiones
EJEsguinces

BNinguna

En la Figura 6 se registra que el 43% de los trabajadores han experimentado cortes o
laceraciones por el mal uso de herramientas o maquinaria, un 33% golpes o contusiones.

Mientras que, un 14% han presentado esguinces.
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Figura 7. Pregunta 4.

¢ Cual de las siguientes condiciones de trabajo considera que aumenta
el riesgo de accidentes mecanicos?

@TERRENO A DESNIVEL
EIPUENTES INSEGUROS
EIHERRAMIENTAS DEFECTUOSAS

EINFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS EN
MAL ESTADO

En la Figura 7 se resefia que el 43% de los trabajadores consideran la infraestructura
y equipos en mal estado aumentan el riesgo de accidentes mecanicos, un 29% mencionan que
los puentes inseguros podrian provocar algin accidente. Mientas que, un 19% sefialan que
por herramientas defectuosas y por ultimo un 9% aducen que el terreno a desnivel podria

ocasionar algun riesgo.

Figura 8. Pregunta 5.

¢Recibo el equipo de proteccion personal necesario para mis tareas?

@SIEMPRE
ECASI SIEMPRE
EIRARA VEZ
ENUNCA

De acuerdo a la Figura 8 el 43% de los trabajadores rara vez han recibido equipo de
proteccion personal para desarrollar sus tareas, el 33% sefalo que casi siempre les facilitan
el equipo de proteccion personal. Mientras que, un 24% sefialaron que nunca les han dotado

de equipo de proteccion personal.
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Figura 9. Pregunta 6.

¢Con qué frecuencia se realizan mantenimiento a las herramientas y
equipos que utiliza?

[@SOLO CUANDO SE PRESENTA UNA
FALLA

BRARA VEZ

@NO SE

Con base a la Figura 9 el 62% de los trabajadores mencionaron que solo cuando se
presenta una falla se realiza mantenimiento a las herramientas y equipos, un 29% senala que

rara vez. Mientras que, un 9% mencionaron que no saben.

Figura 10. Pregunta 7.

¢Considera que la presién por cumplir con los tiempos de produccién
lo lleva a usted a utilizar herramientas de forma apresurada?

@S!, CON FRECUENCIA
[S!, EN ALGUNAS OCASIONES
EINO ESTOY SEGURO

De acuerdo a la Figura 10 el 48% de los trabajadores mencionaron que si, en algunas
ocasiones la presion por cumplir con los tiempos de produccion los lleva a utilizar
herramientas o equipos de forma apresurada. Mientras que, un 38% sefialaron si, con

frecuencia y un 14% contestaron que no estan seguros.



3.4. Resultados de las entrevistas

27

Las entrevistas (Apéndice C) se las realizé al mayordomo y jefe de cuadrilla para

conocer desde su perspectiva, que provoca los riesgos mecanicos en la fase de cosecha y

postcosecha. Para ello, se establecieron las dimensiones detalladas en la Tabla 8.

Tabla 8. Dimensiones de las entrevistas.

Dimensiones

Mayordomo
(cosecha)

Jefe de cuadrilla
(postcosecha)

Tipos de accidentes

Factores de riesgo

Herramientas o equipos
mecanicos
Nivel de capacitacion

Utilidad de EPP

Actitud de los
trabajadores

Supervision de las normas
de seguridad

Medidas preventivas

Golpes en la cabeza, cortes y
caidas.

Desnivel de terreno, suelos
resbalosos, puentes de cana,
garruchas en mal estado,
manipulacion de curvos, y

mal uso de EPP.
Podones, curvos y
garruchos.

Baja

Se entrega cascos a los
garrucheros para el resto de
personal no.
Desinterés.

Se realizan recorridos de
campo de forma diaria.
Reemplazar los puentes de
cafia, integrar EPP, realizar
capacitaciones.

Cortes

Manipulacién de objetos con
filo, herramientas
defectuosas, EPP de baja
calidad y carga de trabajo
elevada.

Curvos y cucharetas

Baja
Se entregan solo guantes de
una sola talla.

Se resisten a usar los guantes
entregados.

En la empacadora
durante toda la jornada
Entregar guantes a medida,
casco 'y reemplazar las
herramientas de mala calidad.

son

3.5. Observacion de campo

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.

Aplicadas las encuestas y entrevistas se procedid a realizar un recorrido por el campo

para identificar los peligros que existen en el area de cosecha y postcosecha (ver Tabla 9),

verificando condiciones laborales al momento de desarrollar sus actividades.
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Tabla 9. Observacion de campo.

Puentes de cana

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.

Los resultados encontrados ayudaron a que se alcancen los objetivos planteados, dado
que al evaluar los riesgos mecanicos presentes en los procesos de cosecha y postcosecha de
banano con la aplicacion de la matriz 3x3 del INSST, se identificaron los riesgos mecanicos
en la hacienda bananera. En la etapa de cosecha, se evidenci6 que los corteros, arrumadores
y garrucheros, constantemente enfrentan situaciones adversas como terrenos desnivelados,
hiimedos y lodosos, puentes de cafia en mal estado que aumentan la posibilidad de caidas al
mismo y distinto nivel. Por ello, los resultados clasificaron aquellas caidas como riesgos
moderados, importantes e intolerables, principalmente en el puesto de garrucheros. De la

misma forma, se reflejaron riesgos por cortes, dado que los trabajadores manipulan
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herramientas como curvos, machetes y guadafias, también golpes por la caida de racimos que
suelen desprenderse de las garruchas.

En la fase de postcosecha, se revelo que los desmanadores y picadores estan expuestos
a riesgos vinculados con pisos humedos y resbaladizos, al uso de cuchillos y herramientas
desafiladas. En este sentido los principales riesgos identificados fueron los golpes por objetos
caidos y cortes por herramientas en mal estado, catalogandolos como moderados e
importantes. Estos resultados permiten reconocer que la exposicion a riesgos mecanicos es
generaliza en cada etapa del proceso de produccion de la Hacienda bananera Delifruit S.A.,
no obstante, en la fase cosecha existe mayor incidencia.

De forma secuencial, el andlisis de las practicas actuales de prevencion y gestion de
riesgos mecanicos permitié denotar las deficiencias estructurales que afectan la seguridad de
los trabajadores. En este contexto, las encuestas evidenciaron que el 62% de los empleados
no han recibido capacitacion en seguridad laboral, el 43% mencion6 que rara vez los dotan
de equipos de proteccion personal y un 24% nunca han recibido indumentaria para realizar
sus labores.

Otro resultado revelador fue que el mantenimiento de las herramientas y equipos se
gestiona solamente cuando existen fallas o accidentes, aumentando la exposicion a
accidentes. El apremio por cumplir metas de produccién, conduce a los trabajadores a usar
las herramientas de forma inadecuada, potenciando los riesgos por cortes y caidas. El
mayordomo y jefe de cuadrilla también fueron entrevistados recalcando las debilidades antes
descritas, sefialando adicionalmente la baja calidad del equipo de proteccion entregado al
personal, la resistencia para usarlo y la ausencia de un reglamento que conduzca cada proceso

y tarea con eficiencia y seguridad.
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La observacion directa permitid confirmar y corroborar la existencia de pisos
resbaladizos y lodosos, puentes en mal estado y ausencia de sefialética. Estos hallazgos
posibilitaron el alcance del segundo objetivo, puesto que se analizaron a detalle las practicas
actuales y se reconocié que existe una gestion en seguridad laboral con falencias y que
necesita ser corregidas para mejor los espacios de trabajo.

Por ende, en base a los hallazgos y la constatacion directa de practicas inadecuadas
en prevencion y gestion de riesgos es preciso disefiar un plan de accion focalizado a aminorar
la exposicion a peligros de los trabajadores. Este plan pretende implementar un conjunto de
medidas direccionadas a capacitar el personal, dotarlos de equipo de proteccion, sustituir
estructuras, instalar sefialética y mantener un programa de mantenimiento preventivo de
herramientas y maquinaria. Asi se favorece el alcance del tercer objetivo, al formular

directrices claras que garanticen la disminucion de accidentes mecénicos.

3.6. Discusion

La investigacion y analisis realizados en la Hacienda Bananera Delifruit S.A. ha
permitido obtener informacion valiosa y un panorama general de los riesgos mecanicos que
suelen presentarse en la agricultura, ain mas en las plantaciones de banano asociandose con
otras investigaciones que han estudiado temadticas relacionadas en la agroindustria
ecuatoriana.

En la Hacienda Bananera Delifruit S.A. se evidencio que existen riesgos mecanicos
de nivel intolerable, como las caidas a distinto nivel de los garrucheros, riesgos relacionados
con cortes por herramientas y golpes por caida de racimos de banano. Estos resultados son
congruentes con otras investigaciones como la de Vitali (2020) que en su investigacion

gestionada en la Provincia de Los Rios constatd que las condiciones de trabajo inseguras y
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que la precarizacion laboral es evidente al reconocer la falta de equipos de proteccion
personal y la ausencia de herramientas en buen estado que aumentan la vulnerabilidad de los
trabajadores. Por tanto, esta investigacion refuerza aquellos hallazgos y aporta nuevos
matices derivados de este escenario concreto.

Otro factor relevante e interesante al momento de revisar los resultados con otros
estudios previos es la ausencia de programas de capacitacion en seguridad laboral, dado que
en esta investigacion mas del 60% de los trabajadores sefialdo que no ha recibido
capacitaciones, lo que se alinea con lo subrayado por Vésquez et al. (2021) que aducen la
reducida inversion de los empresarios bananeros en formacion, lo que es una limitante para
reducir los peligros en estos lugares de trabajo. De hecho, en este contexto la Organizacion
Internacional de Trabajo (2023) asevera de forma constante que las capacitaciones son
fundamentales para disminuir la siniestrabilidad, dado que sensibiliza e informa al personal.
Los resultados que se obtuvieron confirman que las tendencias establecidas en estudios
previos, se muestran en la actualidad, pero también resaltan las falencias estructurales en la
en el area laboral.

La presion por cumplir con propositos productivos en tiempos cortos, instiga al
trabajador a realizar maniobras inadecuadas y a usar herramientas de forma apresurada,
elevando la probabilidad de algliin accidente. Este resultado no es aislado, tiene concordancia
con lo establecido por Manjarrez et al. (2024) que a través de su investigacion demostrd que
en los procesos de produccion de banano de la region costa del Ecuador se presentan de forma
reiterada problemas ergonémicos y accidentes mecanicos, que exponen la tension entre la
productividad y la prevencion. Aunque, es un tema ya delimitado por preceptos de seguridad
laboral, puesto que establecen el cuidado del trabajador, la eliminacion de riesgos, desde la

fuente y una practica empresarial que salvaguarde la salud y seguridad de los trabajadores.
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De igual modo, los resultados demostraron que la dotacion de equipos de proteccion
personal es deficiente, dado que el 43% mencionaron que rara vez reciben y un 24% nunca
han recibido, lo que concuerda con otros sectores de la agricultura, tal como lo sefiala
Rodriguez et al. (2020) que observo en otras plantaciones como la de cafia de azucar, la
ausencia de equipos de proteccion y un incorrecto mantenimiento de herramientas,
asociandola con altas tasas de accidentabilidad en la region de América Latina, reflejando un
alto incumplimiento de las normas de seguridad laboral en todas las areas laborales.

Para culminar, estos hallazgos sirven como punto de partida para generar hipotesis

que podrian orientar a nuevas investigaciones:

1. ;Laeficiencia de los comités paritarios y su impacto en la reduccion de accidentes
en el sector bananero del Ecuador?

2. (En qué nivel se impacta econdmicamente el presupuesto de las empresas
bananeras si implementan programas de capacitacion en seguridad y salud
laboral?

3. ¢Qué efecto tienen la sustitucion de estructuras, mantenimiento de herramientas
y la instalacion de sefialética en la disminucion de los indices de accidentes en las

haciendas bananeras?

Cada una de esta hipotesis amplia el horizonte de nuevos estudios e investigaciones,
direccionadas a recabar informacion actualizada que mejoraria las practicas empresariales en

seguridad y salud ocupacional.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion proporciona informacion util que comprueba la falta de gestion
preventiva en Seguridad y Salud en el Trabajo de la Hacienda Bananera Delifruit S.A., tanto
en la etapa de cosecha y postcosecha, debido a las insuficientes medidas preventivas que
incrementan los riesgos mecénicos y los exponen a sufrir accidentes frecuentes, que van
desde lesiones leves hasta riesgos intolerables. La aplicacion de forma coherente e integral
de la matriz 3x3 del INSST, revela que las caidas a distinto nivel se formalizan como el riesgo
mas critico, especialmente de los garrucheros, mientras que, los cortes con herramientas
filosas y golpes por objetos desprendidos también afectan a todos los puestos de trabajo

evaluados.

Del mismo modo, se reconoce que la gestion de la seguridad laboral en la Hacienda
Bananera Delifruit S.A., preludia serias falencias, dado que gran parte de los trabajadores no
reciben capacitaciones, tampoco equipos de protecciébn y no se realiza mantenimiento
periodico de las herramientas. Estos hallazgos fueron revalidados por el jefe de cuadrilla y el
mayordomo, quienes admitieron la ausencia de reglamentos internos, herramientas en buen
estado y programas de capacitacion. Con estos resultados se reconoce el incumplimiento de

las normas de seguridad y aumenta la vulnerabilidad del personal.

El analisis realizado aporta a las lineas de investigacion en materia de seguridad y
salud laboral, al exponer matices acerca de las condiciones de trabajo en el sector bananero
ecuatoriano, dado que responde a una conexidn de factores como herramientas defectuosas,
infraestructura inadecuada, falta de reglamentos, presion por mantener los niveles de

productividad y desinterés del personal por usar el equipo de proteccion personal. La
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combinacion de estos factores crea un circulo vicioso que mantiene e intensifica los altos

niveles de accidentabilidad.

No obstante, la revision de la literatura demuestra que es viable restablecer esta
situacion a través de medidas correctivas y preventivas asociadas a la legislacion actual. En
conclusion, esta investigacion aporta informacién valiosa que permite comprender las
consecuencias de la falta de sistemas de gestion en seguridad laboral en las haciendas
bananeras, destacando que es factible fortalecer los lineamientos y dotar soluciones practicas

para mantener el bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo.
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RECOMENDACIONES

En este apartado se presentan las recomendaciones sustentadas en los hallazgos de

esta investigacion. Se estructura en la Tabla 10 que contiene tipo de medida, accién

propuesta, recursos, responsables, tiempo, objetivos, inversion y resultados esperados.



Tabla 10. Medidas preventivas y correctivas.
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Tipo de Accion Recursos Responsables Tiempo Objetivo Inversiéon Resultados esperados
medida estimados (dias) (USD, aprox.)
g L . Minimizar accidentes de
= Disefiar un plan Capacitador, Responsable de 90 por ; N
= L . . . Reforzar la cultura trabajo enun 35% e
) de capacitacion material fisico, y seguridad y salud cada . 2500 . gy
> . . preventiva. incrementar habitos
o trimestral. computador ocupacional. etapa .
& preventivos.
= Reemplazar los
= tes de cafia . o .
° puen Contratista y Eliminar el riesgo T
o . ini . . Disminucion de caidas a
E Por est1fuc’turas materiales de Admlmstyador de 120 por caida a distinto 12000 CISTINUC o
) de hormigén con ., la Hacienda . distinto nivel en un 55%.
&) construccion nivel
barandas.
= Responsable de
& Dotacién de Cascos. euantes seguridad y salud Asegurar el uso
g equipo de '8 Y ocupacional, correcto de equipos Minorar accidentes por
> teccid botas 30 jy 5000 .
o proteccion L Bodeguero y de proteccion cortes, golpes y caidas.
& 1 antideslizantes .
personal. supervisores personal.

= Mantenimiento y Responsable de
b= reemplazo de seguridad y salud . . Elevar la eficiencia en la
S herramientas de Nuevas ocupacional Evitar lesiones por reduccion de accidentes por
= oy . ’ 30 fallas de equipos y 2500 .
) forma periddica. Herramientas Bodeguero y herramientas herramientas en mal estado.
O supervisores. '
<
= Instalacion de o i Colocar' Reduccidn de accidentes
£ sefialética de Sefialéticas Responsable de advertencias or falta de informacion
> . reflectivas y seguridad y salud 15 visibles y claras de 1000 p . - y
@ seguridad. . . : mayor orientacion.
o pintura. ocupacional peligros.

Implementar un
« programa de
b= pausas activas, Resppnsable de Bajar la sobrecarga Aumento de productividad
= . seguridad y salud 15 250 ., .
o de 5 minutos Cronograma . laboral. y reduccion de lesiones.
2 ocupacional
& cada 2 horas de
-9

trabajo.

Fuente: Elaboracion Propia, 2025.
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Apéndice A. Evaluacion de riesgos mecanicos a través del método del INSST.
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I FORMATO PARA LA EVALUACION GENERAL DE RIESGOS NIVELES DE RIESGOS
Empresa: Delifruit 5.4 Evaluacion: COMSECUENCIAS
Proceso: Cosecha “coutine | satine | sutene

Sub-Proceso:
Puesto de trabajo: Corero

iempo de exposicion: 80/8

[X]nical [ ] periscica

Fecha evaluacion: 24/7/2025

[ 11
[ ]}

EIEICH
TEITIAL

TRI

EIEICH ERIESCH
THLEEAFLE  HERERARE

THL Ha B

[o. be Trabajadores: Hid) M(0) Fecha lltima evaluacion: 287/2025 HEmia | ToLEEamie | HonERaRs iHPerTanTE
Tareas especificas; nE g (D T
* Revizar el racimo seleccionado para la cosecha de acuerdo a la cinta v numero de semana [—

* Realizar &l corte del racimo de banano miEsce
* Retira el tallo de la planta madre are | mescease | kT
LRL ] HE¥® IHF
&
o, Fa;tor de Peligro Identificado Riesgos ProbabilidH Consecuencia Estimacion del Riesgo
Riesgo B M LD D TR TOL | MOD. IMP
1] Terreno a desnivel Caida del perzonal al mismo nivel 1 ] ] 1 0 0 1 0 0 0 0
2 | Superficies resbalosas Caida del perzonal al mismo nivel 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0
3 Pizada sobre objgtos Caida del perzonal al mismo nivel 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0
[ 4] Puentes de cafia Caida del perzonal a distinto nivel | 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0
5 | Mecanicos |Trabajo mas de 180 m Caida del personal a distinto nivel | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 | Manipulacion de herramientas con filo | Cortes por herramientas 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0
7] Caidas de objetos manipulados Golpes por caidas de objstos o000 |0 |0D 0 0 0 0 0
8 | Caidas de objetos por desprendimiento  |Golpes por caidas de objetos 1 0 ] 0 1 0 0 1 0 0 ]
9 Proyeccion de fragmentos Incrustamiento de residuos enojos | 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0
IDbs&r'.fa ciones:
I Firma:
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FORMATO PARA LA EVALUACION GENERAL DE RIESGOS

NI¥ELES DE RIESGOS

Empresa: Delifruit 3.4 Evaluacian: COHSECUEHEIAS
Proceso: Cosecha Ucains | vaims | vatms
Sub-Proceso: [X]iici D Peribdica e R
Puesto de trabajo: Arrumador Fecha evaluacion: 241712025 e | rme |recearce [N
Tiempo de exposicion: 80/ i un REL HER
No. De Trabajadores: HE) W (0) Fecha iltima evaluacidn: 287/202 vev | sotcessiz JRE o serene
Tareas especificas: ne L HaE [

. . FREFFARILINAR
* Recepcion del racimo cosechado

*Tranzporte manual del racime al Cable Via

MTh
i

RIEIGH
IHFOETAET
E

o, Faggrde Peligro dentificado Riesgos ProbabilidH Consecuencia Estimacion del Riesgo
Riesgo B | M Lb| D THI TOL | MOD. | IMP
1 Terreno a desnivel Caida delpersonalalmismonivel | 1 [ 0 | O | 1 | 0 [ 0 1 0 0 0 0
2 Superficies resbalosas Caida delpersonalalmismonivel | 0 [ 1 | 0 | 1 | 0 [ 0 0 1 0 0 0
] Pisada sobre ohjetos Caida delpersonalalmsmonivel | 0 [ 1 | 0 | 1 | 0 [ 0 0 1 0 0 0
4 Pugntes de cana Caida delpersonaladistintonivel | 0 [ 0 | 1 | 0 | 1 [ 0 0 0 0 1 0
5 | Mecanicos |Trabajo mas de 180 m Caida delpersonaladistintonivel | 0 | O | O | O [ 0 | 0 0 0 0 0 0
6 Manipulacion de herramientas con fio | Cortes por herramientas 0 (0| 00|00 0 0 0 0 0
7 Caidas de objetos manipulados Golpes por caidas de objetos 01101010 0 1 0 0 0
8 Caidas de objetos por desprendimiento | Golpes por caidas de objetos 0 (0|1 (010 0 0 0 1 0
9 Proyeccion de fragmentos ncrustamiento de residuosenaps | 0 | 0 | 0 | O | 0 | 0 0 0 0 0 0
Observaciones;
Firma;
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I
FORMATO PARA LA EVALUACION GENERAL DE RIESGOS NIVELES DE RIESGOS
Empresa: Delifrut 3.4 Evaluacion: CONSECUENCIAS
Proceso: Cosecha Uevetme | seins | sabin
] RI [T

Sub-Proceso:

Puesto de trabajo: Garruchero

Tiempo de exposicion: 30/3

No. De Trabajadores:

HE) M0

[Xnical [ ] perivaica

Fecha evaluacion: 24/7/2025

Fecha ultima evaluacion: 28/7/2025

Tareas especificas:
*Trangporte del racimo a traves del Cable Via hasta la Empacadora
* Retirar lag garruchas del Cable Via

[ 11 ]
LaL]

RIEICH
TEITIAL

TEI

RIEICH
THLERABLE

T#L

Tl

RIESGH
IHFEETARTE

ALT
]

[11411]
IHHERTRNT
E

o, Faptorda Peligro Identifcado Riesgos Probabilidad Consecuencia Estimacidn del Riesgo
Riesgo B M i D TRI TOL | MOD. | IMP

1] Terreno a desnivel Caidadelpersonalalmsmonivel | 1 | O | O f 1 [ 0 | 0 1 0 0 0
2| Superficies reshalosas Caida delpersonalalmsmonivel | 1 | 0 [ O [ 1 | 0 | 0 1 0 0 0 0 |
3 Pisada sobre objetos Caida delpersonalalmsmenivel | 0 | 0 [ O | 0 | 0 | 0 0 0 0 0
4 Puentes de cafa Caida del personal adistintonivel | O | O [ 1 | O | O | 1 0 0 0 0
| 5 | Mecanicos | Trabajo mas de 1,60 m Caida del personal adistintonivel | O | O [ 1 ] O | 0 | 1 0 0 0 0
6 Manipulacion de herramientas con flo  |Cortes por herramientas 0 (10107170 0 0 1 0 0
7] Caidas de objetos manipulados Golpes por caidas de objetos 0000|0710 0 0 0 0 0
& Caidas de objetos por desprendimiento  |Golpes por caidas de objetos 0 (0 (10|10 0 0 0 1 0

9 Proyeccion de fragmentos Incrustamiento de residuosencps| 0 | 0 | 0 | O | O | 0 0 0 0 0 0
Observaciones.

Firma:




FORMATO PARA LA EYALUACION GENERAL DE RIESGOS HIYELES DE RIESG0S
Empresa: Delifruit 5.8 Evaluacidn: COHSECUEHCIAS
Proceso: Post Cosecha “'.'I'" S ".'::::f
Sub-Proceso: Inicial |:| Periddica i R s
Puesto de trabajo: Desmanador Fecha evaluacion: 24/712025 sasa | emas e |nengmane
Tiempo de exposicion: 20/ ol TRl TeL Him
No. De Trabajadores: HIZ) M) IFecha iltima evaluacin: 2317120 T e e
Tareas especificas: HIn Tat HiR IHE
* Fecepeion del racima de banana, [EARARILIEAY
* Tranzporte del racima al sitio de corte a traves de qarmuchaz, BIESCH
* Realiza el corte y separacion del cluster del racime, “re Wi ety

L] HEb IHF

Factor de . . . Probabilidad Consecuencia Estimacion del Riesgo
No| __ Peligro ldentificado Riesqos
Riesgo B[ M i D] D TRI | TOL | MOD. | IMP
1 Terrena a desnivel Caida del perzanal al misma nivel 0 0 oo (0]a0 ] 0 0 0 ]
i Superficies resbalosaz Caida del perzanal al mismo nivel 0 0 oo (0|0 0 0 0 0 0
3 Piso mojada Caida del perzanal al misma nivel 1 0 0 1 0|0 1 0 0 0 ]
4 Pizada sobre objetas Caida del perzanal al misma nivel 0 0 oo (0|0 0 0 0 0 0
5 Pusntes de cafa Caida del persanal a distinto nivel 0 0 oo (0]a0 0 0 0 0 0
& | Mecanicos |Trabajomas de130m Caida del persanal a distinta nivel 0 0 oo (0]a0 ] 0 0 0 ]
7 Manipulacian de herramientas confilo [ Cortes por herramientas 1 0 L 1 0 0 1 0 0 0
8 Caidas de abjetos manipulados Giolpes par caidas de abjetos 1 0 0 1 0|0 1 0 0 0 ]
3 Caidas de abjetos por desprendimients | Giolpes par caidas de objetas 0 1 L 1 0 0 0 1 0 0
] Prayeccion de fragmentas Incrustamiento de residucs enojos | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 Hermramientas dezafiladas Cortez por herramientaz 0 0 0 1} 0 0 0 0 0 0 0
Observacianes:
Firma:
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I FORMATO PARA LA EYALUACION GENERAL DE RIESGOS HIYELES DE RIESG0S
mpresa: Delifruit 5.8 Evaluacidn: CONSECUEHCIAS
roceso: Post Cozecha .:.'.:, - ".':::.':
ub-Proceso: Inicial D Feriddica e e ER 1
uesto de trabajo: Ficador Fecha evaluacion: 24/712025 vre | Temar e |mbenans
Tiempo de exposicion: 3013 kM u EaL HES
THLEEREL | HEREEAE |IHFORTANT
Fecha ultima evaluacion: 237120 R £ * e
Tareas especificas: Hin TeL Him IHE
[ Realiza el corte y separacion de los dedos del cluster [EABARILIEAY
[ [dentificay corts dedos conimperfeccionss BIESCH
[ &zequra que el corte deje una corana limpia y bien formada del cluster “re el ety
A HEp IHF

Factor de i . i Probabilidad Consecuencia Estimacion del Riesgo
No| _. Peligro Identificado Riesgos
Riesgo B[ M i ] D TRl | TOL | MOD. | IMP
1 Terreno a desnivel Caida del personal al misma nivel 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B Superficies reshalasas Caldadel personal almismanivel | 0 | 0 | 0 0 0 0 0 0 0 ] 0
B Fizo mojada Caida del perzanal al misma nivel 1 0|0 1 0 0 1 0 0 0 0
4] Fizada sobre abjetos Caldadelperzonal almismonivel | 0 | 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 | Fuentes de caha Caida del perzonal a distinto nivel 0|0 |0 0 0 0 0 0 0 ] 0
6 | Mecinicos Trabajomas de1,30m Caida del perzonal a distinta nivel 0|0 |0 0 0 0 0 0 0 ] 0
7] Manipulacion de herramientas confilo | Cortes por herramientas 0|0 1 0 1 0 0 0 0 1 0
E Caidas de abjetos manipulados Giolpes par caidas de abjetos 0|0 |0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Caidas de abjetos por desprendimients | Golpes por caidas de abjetas 0|0 |0 0 0 0 0 0 0 ] 0
0] Froyeceion de fragmentos Incrustamiento deresiduosencjos | 0 | O | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 Herramientas desafiladas Cortes por herramientas 1] 1 0 0 1 1] 1] 0 1 0 1]
PbSE'r'.'aGiI:II'IE'S:
I Firma:
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Apéndice B. Encuestas

-+

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FORMATO DE ENCUESTA ESTRUCTURADA

1. ¢Ha recibido capacitacion sobre riesgos mecanicos asociados a su puesto de trabajo y
el uso seguro de herramientas?

()si
() No

2. ¢Qué tipo de herramientas o equipos manuales utiliza con mayor frecuencia durante la
cosecha o postcosecha?

() Curvos

() Podones
() Garruchas
() Cuchareta
() Ninguna

3. éQué tipo de lesiones ha experimentado o conoce que han ocurrido a companeros
debido al uso de herramientas o maquinaria?

() Cortes o laceraciones
() Golpes o contusiones
() Esguinces y torceduras
() Atrapamientos

() Ninguna

4. ¢Cual de las siguientes condiciones de trabajo considera que aumenta el riesgo de
accidentes mecanicos?

() Terreno a desnivel y resbaloso
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() Puentes inseguros
() Herramientas defectuosas
() Infraestructura y maquinaria en mal estado

5. éRecibo el equipo de proteccidn personal necesario para mis tareas?

() Siempre

() Casi siempre
() Raravez

() Nunca

6. ¢Con qué frecuencia se realizan revisiones o0 mantenimiento a las herramientas y
maquinaria que utiliza?

() Regularmente

() Solo cuando se presenta una falla
() Rara vez

() No se.

7. éConsidera que la presiéon por cumplir con los tiempos de produccion lo lleva a usted o
a sus compaiieros a utilizar herramientas o equiopos de forma apresurada o inadecuada,
aumentando el riesgo de lesiones mecanicas

() Si, con frecuencia
() Si, en algunas ocasiones
() No, en absoluto

() No estoy seguro
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Apéndice C. Entrevistas.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FORMATO DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Area: Cosecha y postcosecha

Puesto: Mayordomo y jefe de cuadrilla.

1. ¢Cudles son los tipos de accidentes que se presentan con mayor frecuencia en el proceso
de cosecha?

2. ¢éQué factores de riesgos mecanicos considera que estan asociado a los accidentes
de trabajo?

3. ¢éQué tipo de herramientas o equipos mecanicos se utilizan frecuentemente en
este proceso?

4. ¢Considera que los trabajadores estan debidamente capacitados en el uso seguro
de las herramientas? ¢Por qué?

5. ¢éQué tan accesible y util es el equipo de proteccion personal (EPP) que se entrega
a los trabajadores?

6. éComo describiria usted la actitud de los trabajadores frente a las normas de
seguridad?

7. éComo se supervisa el cumplimiento de las normas de seguridad durante las
labores en la empacadora?

8. ¢Qué cambios o mejoras propondria para reducir los riesgos mecanicos en la
cosecha?
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