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Introduccion

El liderazgo es un pilar fundamental dentro de una organizacion porque fortalece la
toma de decisiones y su desarrollo interno y externo. Este proceso implica influenciar de
manera en los trabajadores y su rendimiento o desempefio en las actividades que se
realicen, esta incidencia o impacto puede ser positiva 0 negativa. La capacidad de liderar
implica tener autoridad y caracter para marcar la diferencia dentro de un grupo, lo cual
se traduce a una gestion eficiente de los recursos humanos, pues crea un ambiente

laboral 6ptimo dentro de la empresa y el grupo de trabajo.

El liderazgo efectivo favorece a mantener la satisfaccion laboral, la cohesion del
equipo y saber enfrentar los desafios dentro de una actividad de trabajo. Tanto jefes,
coordinadores y supervisores deben priorizar la motivacion del personal, crear
mecanismos Yy estrategias que ayuden a mejorar su entorno laboral, con el objetivo que
se refleje en la calidad de atencion a los pacientes y mejorar el desempefio en su
servicio, por el contrario, si no existe un lider que impulse al grupo, el personal influira
negativamente en el grupo organizacional, generando entornos desagradables y un
ambiente laboral inadecuado (Gomez, 2024).

Esta gestion de liderazgo inadecuada se evidencia por estructuras organizacionales
con autoritarismo y totalitarismo, en la cual, la rotacion del personal es alta, se estimulan
a subgrupos en los cuales existe critica, y desmotiva al personal, ocasionando peleas o
rifias internas, reflejados en la calidad del servicio que prestan, es decir, en el
rendimiento funcional, lo médicos no atienden de manera adecuada a los pacientes, y
esto es percibido por los usuarios mismos, quienes no comprenden la dificultad, este
bienestar esta en juego. Desde ese punto de vista, se destaca la importancia de gestionar
de manera correcta el liderazgo organizacional, comprendiendo que la motivacién va

ligada al liderazgo, potencializando el compromiso de un servicio eficiente.

A nivel mundial, el liderazgo en el campo médico ha enfrentado grandes retos

especialmente por el surgimiento de la pandemia ocasionada por el COVID 19, la cual,



evidencio la carencia desordenada de lideres capaces de mantener la motivacion en el
personal médico en entornos de alta demanda de usuarios, y por el miedo a ser
contagiados, la emocién bajaba en todo el entorno. El exceso de carga laboral, la
ausencia de recursos médicos y el desgaste emocional han generado una crisis e
insatisfacciéon laboral que trastoco la importancia de mejorar estilos de liderazgo que

fomenten el compromiso y el bienestar.

En América Latina, las desigualdades econdmicas impactan gravemente en el sector
salud, pues las estructuras dentro de dichos sistemas en varios paises de la Region estan
limitadas a insatisfacciones como salarios bajos, extensas jornadas laborales e
insuficiente capacitacién médica. Todas estas condiciones subyacen los requerimientos
de implantar practicas de liderazgo que impulsen el desarrollo profesional y la uniéon y

aporte de equipos de trabajo.

En el contexto local, en paises como Ecuador, las dificultades se agudizan por la
inestabilidad de gobiernos de turno y el cambio de politicas dentro del sector salud, las
gerencias son variables, altamente vulnerables a la corrupcion y amenazas de grupos de
poder, lo que afecta y desmotiva al personal médico, y al servicio que presta. En ese
sentido, el liderazgo dentro de los hospitales y centros médicos del Ecuador, debe
centrarse en generar entornos positivos, estimulando mecanismos que se enfoquen en el

esfuerzo y fortalezcan la resiliencia del equipo sanitario.

El presente analisis tiene como objetivo principal: Caracterizar la influencia del
liderazgo en la motivacion del personal médico. El estudio empieza por evidenciar
técnicas dentro de las practicas diarias que estimulan el desempefio eficiente del
personal. Este enfoque no solo pretende seleccionar actividades que promuevan un
liderazgo 6ptimo dentro del sector de la salud, sino que busca instrumentos que ayuden a
abordar desafios dentro de la gestion humana, en un rol muy complejo y demandante
como lo es la actividad medica, especialmente cuando existe crisis sanitaria, donde la

presion laboral aumenta (Pizarro, 2024).



Se espera que este analisis critico contribuya a fortalecer el entorno del sector salud
tanto publico como privado, y asi, se estimule a la generacion de nuevos lideres capaces
de inspirar y empoderar al grupo de trabajo, robusteciendo asi el sistema de salud en el
pais, que cada dia busca mejorar su atencién para ser mas competitivo. Para el
cumplimiento de este objetivo y el desarrollo de dicho ensayo, se propone la siguiente
estructura: en la introduccion se detallar de modo general el tema relacionado al
liderazgo y su influencia en la motivacion del personal médico, describiendo la
problemaética actual y planteando el propdsito y la importancia del desarrollo de la

investigacion.

En la segunda seccion se realiza el desarrollo del ensayo, donde se busca cumplir con
el objetivo general, para esto de abordan las teorias sobre liderazgo y motivacion, asi
como conceptos relacionados al tema, los cuales se dividieron en secciones para una
mayor comprension, destacando aspectos positivos y negativos de la influencia del
liderazgo en la motivacion del personal médico. En el bloque de implicaciones practicas
se abordaran las recomendaciones que el autor realiza de manera general, son
intervenciones que deberian ejecutarse en el contexto de los servicios de salud, estan

dirigidas a los gerentes o lideres del grupo de trabajo para mejorar la atencion médica.

Finalmente, a luz de los hallazgos encontrados se resume la importancia del tema,
junto con las definiciones o teorias mas relevantes que explican las variables estudiadas,
y buscan responder a la idea central de la investigacion, dentro de este apartado se puede

encontrar las evidencias mas pertinentes de la investigacion.
Desarrollo

Dentro del area médica, los trabajadores estan sometidos a altas tensiones laborales
por la emergencia que caracterizan dichas actividades. Las prolongadas y extenuantes
jornadas laborales hacen que los colaboradores se desmotiven dentro de su entorno,

ocasionando un impacto negativo en la atencion al paciente y/o familiar, y en la casa de



salud, en ese sentido la incidencia de un lider es crucial en estas apremiantes actividades

que hacen que la profesion médica sea una vocacion de servicio (Melgar, 2024).

Aunque existen lideres que si incentivan al personal médico cada dia, a pesar de lo
demandante que resultan sus actividades, estos colaboradores requieren de jefes que
incentiven el trabajo en equipo, colaborativo, el cual contribuya a mejorar la atencion
médica, que organice cada funcién y el trabajador se sienta comprometido con su
profesion y la institucion, de esta forma pueda realizar cada actividad de forma

profesional cada dia.

Dentro del contexto del tema a continuacién, se exponen las teorias relacionadas al

liderazgo:
Teorias del liderazgo

Las teorias del liderazgo contribuyen a comprender como los coordinadores o jefes
pueden incidir en sus grupos de trabajo, apoyando y mejorando su competitividad, entre

las més relevantes estan:
Teoria del liderazgo transformacional

Este postulado fundamental expresa que los jefes o coordinadores de una
organizacion deben inspirar y motivar a los subordinados, debido a que ellos comparten
una sola perspectiva o enfoque, ademas estimula el crecimiento personal (Rondon,
2024). Cabe indicar que esta forma de liderazgo no pretende alcanzar metas dentro de la
organizacion, ni a nivel de empresa, sino que se enfoca a mejorar el desarrollo personal
y profesional del trabajador, esto con la certeza de generar un entorno empatico y de

plena confianza entre sus miembros (Vidales, 2023).

En la perspectiva médica, ayuda a comprometer al personal dentro de sus actividades,
sobre todo cuando existe alta demanda de pacientes o crisis sanitaria (Olaya, 2024). Los

lideres en el campo de la salud se enfocan a que el grupo de profesionales siempre



mejore su calidad y apuntan a la excelencia, por eso influyen en la confianza y

motivacion, mejorando el bienestar de los profesionales de la salud.
Teoria del liderazgo situacional

Esta teoria afirma que los jefes o superiores deben apegarse al cambio, siendo
flexibles, es decir, al nivel de avance del personal, fomentando la competitividad dentro
del grupo; esto ayuda a ajustar el estilo de liderazgo de acuerdo con los requerimientos

del personal de la salud, mejorando asi, el entorno (Zavala, 2024).

Esta teoria resulta valiosa e importante en el sector de la salud, de esa manera, se
busca mejorar el desempefio, la colaboracion y fortalecer el entorno laboral, es decir, el

servicio brindado a los usuarios del sistema de salud y una mayor cohesion del equipo.
Teoria de liderazgo servicial

Esta teoria se enfoca a la ayuda en grupo, tiene como objetivo cumplir con los
requerimientos basicos del individuo fomentando su crecimiento y desarrollo, crea
ademas un entorno de cooperacion y cordialidad dentro del grupo, la amabilidad es
unica en el equipo, sobre todo en entornos de alta presion y demanda laboral (Pizarro,
2024). Esta teoria establece un ambiente de contribucion y empatia dentro del entorno
laboral que esta marcado por alto estrés laboral en el campo médico debido a la demanda

excesiva.

Al dar prioridad al bienestar del personal médico, los lideres serviciales contribuyen a
mejorar la cohesién del equipo, fortalece los vinculos y lazos en el equipo de trabajo, a
través de los canales de comunicacion y garantizar que cada miembro se sienta
importante y sea clave para el desarrollo empresarial y personal, a través del
cumplimiento de sus responsabilidades, ademas la participacion de cada miembro es
muy importante, porque ambos realizan actividades similares, y las ideas de cada

miembro aportan al buen ambiente laboral que se percibe en el campo de la salud.



Tabla 1.

Resumen de teorias del liderazgo

Teoria Enfoque principal Aplicacion en el Sector Médico
Liderazgo Inspirar mediante una vision Aumenta la moral y compromiso en
transformacional compartida ambientes exigentes

Adaptar el estilo segun las Optimiza la colaboracién entre

Liderazgo situacional . . . .
necesidades del equipo profesionales diversos

Servir a las necesidades del Fomenta la confianza y el bienestar

Liderazgo servicial . .
equipo emocional

Teorias de la motivacion

Las teorias de la motivacién contribuyen a impulsar a los empleados a alcanzar altos
niveles de desempefio y competitividad en la organizacién, algunas teorias relevantes en

el ambito médico son:
Teoria de Maslow: Jerarquia de necesidades

Maslow clasifica las necesidades humanas desde la méas primordial como lo es el
sueldo, beneficios sociales, seguro nacional, etc., hasta seguid avanzando y alcanzar el
autodesarrollo, que es el crecimiento y empoderamiento profesional, como un nivel

superior y maximo (Méndez, 2024).

Garantiza las necesidades y ofrece oportunidades de desarrollo en el campo médico,
también crea un ambiente dptimo para su motivacién, al proporcionar un esquema de
adiestramiento y capacitacion para el progreso de sus carreras, los estudios hacen que
exista un compromiso con el lugar de trabajo y sus actividades, lo que influye en la
calidad de la atencion que brindan a los usuarios y en el desempefio dentro del grupo de

trabajo que es exigente y complejo (Madero, 2024).



Teoria de Herzberg: Motivacion e higiene

Esta teoria hace una distincion entre aspectos higiénicos (laborales) de motivadores
(logros); prioriza condiciones laborales favorables y estimula el reconocimiento del
trabajo realizado de manera continua, ademas de preparacion o especializaciéon que el
trabajador realice, buscando una oportunidad para convertirla en fortaleza y asi vencer
sus debilidades (Gémez, 2024). Muchos trabajadores optan por continuar sus estudios en
alguna especializacién o cursos que sirvan para mejorar su competitividad laboral y

tener un impacto mayor en las actividades que realiza.

En el campo médico la importancia radica en condiciones laborales favorables, como
un entorno seguro, horarios adecuados, pausas activas, reconocimiento del desemperio,
logros en el personal médico, entre otros (Melgar, 2024). Ofrece ademas oportunidades
para que los colaboradores desarrollen nuevas competencias y aumenten su
conocimiento intelectual, ofreciendo becas para continuar sus estudios, o capacitaciones
por parte del mismo sistema de salud, con el fin de mejorar el rendimiento académico y

profesional del personal médico (Veranes, 2021).
Teoria de la autodeterminacién

La Teoria de la Autodeterminacion (TAD), propuesta por Edward Deci y Richard
Ryan en la década de 1970, es una macro teoria de la motivacion humana y la
personalidad que destaca la importancia de la autonomia, la competencia y la relacion
para fomentar la motivacion intrinseca (Albor, 2024). Esta teoria postula que los
individuos prosperan cuando se satisfacen estas tres necesidades psicologicas basicas, lo

que conduce a un mayor compromiso, satisfaccion y bienestar en el &mbito laboral.

Prioriza la autonomia, la competencia y la relacion con la motivacién intrinseca,
permite una mayor autonomia en la toma de decisiones y fomenta un ambiente
cooperativo de manera coordinada. Esta teoria afirma que cuando los trabajadores tienen
mayor independencia y libertas para tomar decisiones, ellos son altamente capaces,



responsables y muy competentes en sus actividades, generando compromiso y
satisfaccion laboral (Duarte, 2024).

Esta confianza que el lider otorga esta vinculada al compromiso del trabajador y
hacerlo mas responsable, debido a que cuenta con la experiencia suficiente para hacerlo,
ademas es un profesional, mayor edad y cuenta con un grado suficiente para este
compromiso vital e importante sobre todo en el campo de la salud, que lo hace crecer

como persona (Arciniegas, 2024).

En ese contexto, esta teoria promueve el entorno donde los profesionales tengan esa
libertad responsable de tomar una decisién con libertad, alineadas a sus habilidades y
conocimientos, fomentando un entono cooperativo y de trabajo en equipo, en el que las
interacciones sean positivas y coordinadas, promoviendo lazos fraternos en el equipo de
trabajo, estas decisiones estan alineadas a las necesidades del entorno laboral, y por ende

se vinculan al trabajador y sus actividades (Troya, 2024).

En el entorno médico, donde los profesionales enfrentan altas demandas y
responsabilidades, la aplicacion de la TAD puede ser particularmente beneficiosa. Al
permitir una mayor autonomia en la toma de decisiones, se empodera al personal
médico, haciéndolos sentir mas capaces, responsables y competentes. Esta confianza,
otorgada por el liderazgo, se vincula directamente con el compromiso y la
responsabilidad del trabajador, aprovechando su experiencia y conocimientos (Garcia,
2023).

Ademas, la TAD promueve un entorno donde los profesionales tienen la libertad
responsable de tomar decisiones alineadas con sus habilidades y conocimientos,
fomentando un ambiente cooperativo y de trabajo en equipo. Las interacciones positivas
y coordinadas fortalecen los lazos fraternos en el equipo de trabajo, lo que a su vez

mejora la satisfaccion laboral y el desempefio



Tabla 2.

Resumen de teorias de la motivacion

Teoria Enfoque principal Aplicacion en el Sector Médico

Necesidades desde las
Jerarquia de necesidades basicas hasta la
autorrealizacion

Ofrece oportunidades de
crecimiento profesional

Prioriza condiciones laborales
favorables y promueve el
reconocimiento del esfuerzo

L . Factores higiénicos

Motivacion e higiene . g y
motivadores

Importancia de la autonomia,  Permite mayor autonomia en la

Autodeterminacion . L, .
competencia y motivacion toma de decisiones

La Teoria de la Autodeterminacion ofrece un marco valioso para comprender y
mejorar la motivacion en el entorno laboral, especialmente en el sector de la salud. Al
satisfacer las necesidades de autonomia, competencia y relacién, las organizaciones
pueden fomentar un ambiente donde los profesionales se sientan valorados,
comprometidos y motivados para alcanzar su maximo potencial. El liderazgo juega un
papel crucial en la implementacion de esta teoria, promoviendo practicas que empoderen

al personal y fomenten un ambiente de trabajo colaborativo y de apoyo mutuo.
Relacion entre liderazgo y motivacion en el entorno médico

Esta relacion estd estrechamente vinculada en el sector de salud, los lideres buscan
satisfacer las necesidades motivaciones superiores del personal medico, para esto,
reconocen los logros obtenidos de manera individual, tienen una claridad del trabajo en
equipo trazando objetivos y metas, y apoyan de manera emocional las situaciones
estresantes de cada dia (Chocue y Saavedra, 2024). Ademas, el liderazgo situacional
permite manejar los diferentes niveles de motivacion del personal médico adaptando el

enfoque a médicos en formacién o experimentados (Lozano, 2023).
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El liderazgo es un pilar fundamental en el funcionamiento y competitividad de los
equipos de trabajo en el sector salud, tiene relacién con el rendimiento y satisfaccion
laboral y obviamente con el cumplimiento de los objetivos dentro de la organizacion,
ademas, el crecimiento profesional y personal del médico contribuye al compromiso y

fidelidad con la casa de salud (Sangronis, 2024).

Los lideres que ayudan a transformar inspiran motivacion y crecimiento, a través de
una vision compartida, estos reconocen directamente el crecimiento personal vy
profesional, potencian por medio de una logistica interna la ayuda a cada miembro y
genera una mayor motivacion intrinseca en los profesionales de la salud. Asi mismo, el
liderazgo situacional ayuda a adaptar el enfoque de acuerdo con los requerimientos de
cada integrante dentro del equipo, considerando el nivel de experiencia y capacidades

que mejoran la colaboracion y la efectividad en la atencion (Vidales, 2023).

Por otro lado, el liderazgo servicial esta centrado en el apoyo del equipo de trabajo a
través de la cooperacion efectiva de los miembros del equipo de trabajo, cuando un jefe
dentro del sistema de salud prioriza al ser humano, es decir, al trabajador, tiende a
reducirse las situaciones de estrés en las actividades médicas, las cuales estan sometidas
a presion; estos impulsan un entorno saludable y el desarrollo profesional (Fernandez,
2024).

La creacion de programas de mentoria donde medicos con basta experiencia puedan
guiar a los menos experimentados, creando un sentido de comunidad y crecimiento
conjunto, retroalimentar de manera continua, destaca aspectos positivos y areas de
mejora en un entorno constructivo, estos proyectos mejoran el ambiente interno de la

organizacion (Hernandez, 2024).

En conjunto, estos enfoques no solo afirman que el profesional se sienta apoyado y
valorado, sino que también optimizan la eficiencia y la calidad del servicio ofrecido a los

pacientes. La motivacion, alimentada por un liderazgo efectivo, se convierte entonces en
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una herramienta poderosa para la mejora continua en el ambito médico (Aguayo y
Aguilera, 2023).

La influencia del liderazgo en la motivacion del personal médico es un factor critico
para el éxito de las organizaciones de salud. Un liderazgo efectivo se traduce en una
mayor probabilidad de ofrecer servicios de calidad y en un aumento en la satisfaccion
del personal. El liderazgo en el ambito médico no se limita a habilidades técnicas, sino
que involucra aspectos organizacionales y competencias sociales como la persuasion, la

motivacion y la comunicacion efectiva (Sangronis, 2024).

Los lideres en salud deben ser capaces de inspirar una vision compartida, promover la
comunicacion efectiva y fomentar un ambiente de trabajo positivo. La motivacion, la
inteligencia emocional y el liderazgo estan interrelacionados, creando un espacio de
bienestar y realizacion profesional (Fernandez, 2024). Los lideres que demuestran
integridad, confianza, pensamiento critico, empatia y un interés genuino en el desarrollo

de su entorno logran influir positivamente en su equipo.

Ademas, el liderazgo en el sector salud requiere adaptarse a situaciones de crisis,
demostrando resiliencia y capacidad para gestionar desafios operativos diarios. Los
lideres deben ser estrategas y "alquimistas” capaces de lograr transformaciones en salud,
con la humildad y la voluntad de trabajar para alcanzar la salud universal (Hernandez,
2024).

En resumen, el liderazgo efectivo es esencial para motivar al personal medico,
mejorar la calidad de la atencion y garantizar el éxito de las organizaciones de
salud. Invertir en el desarrollo de habilidades de liderazgo y promover estilos de
liderazgo participativos y transformacionales son estrategias clave para crear ambientes

laborales saludables y motivadores en el sector de la salud.
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Implicaciones précticas

A continuacion, se presentan las siguientes recomendaciones de manera general, con
el objetivo de concienciar el trabajo médico, los cuales se pueden poner en practica
dentro del contexto de los servicios de la salud.

Investigar la investigacion y el desarrollo en la formacion continua de los
profesionales: Facilitar la participacién en proyectos de investigacion médica, a través
de publicaciones cientificas o congresos socializados con la institucion donde trabajan,
permite innovar y crear un desarrollo académico y profesional en los colaboradores,
porque pueden destacarse en el area de su interés. Esta formacion continua mejora el
entorno laboral de los médicos, se enfoca en el sentido del logro, escala hacia su

desarrollo y prioriza sus habilidades.

Apoyo emocional y bienestar laboral: Implementar programas de apoyo
psicologico 0 manejo del estrés, no solo con test para evaluarlos, sino aplicar practicas
que lo controlen o reduzcan, es decir, ofrecer espacios donde los médicos puedan
expresarse y encontrar herramientas para enfrentar la presion inherente al trabajo,
realizar actividades de esparcimiento, dentro de la institucion, realizando pausas activas

que le permitan mejorar su rendimiento.

Eventos de integracion: Organizar actividades sociales y de equipo que fortalezca el
ambiente laboral y personal, se pueden crear mafianas deportivas, eventos sociales como
convivencias, talleres de habilidades blandas y cualquier tipo de actividad que esté fuera

del entorno laboral, donde no se aborden temas médicos ni atencion al paciente.

Transparencia en la toma de decisiones: Involucrar de forma directa a los médicos
en la toma de decisiones es clave para mejorar las relaciones de confianza y sentido de
pertenencia con la institucion, este balance entre los personal y profesional hace que se

refuerce el bienestar en general.
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Conclusiones

La influencia del liderazgo en la motivacion del personal médico es un tema de gran
relevancia en el ambito de la salud, dado que un liderazgo efectivo puede transformar el
entorno laboral y mejorar tanto la satisfaccion del personal como la calidad de atencion
al paciente. A lo largo de este anélisis, se ha caracterizado cémo diferentes estilos de
liderazgo impactan directamente en la motivacion del personal médico, destacando la
importancia de aspectos como la comunicacion, el reconocimiento y el apoyo

emocional.

Los hallazgos sugieren que los lideres que adoptan un enfoque participativo y
empatico no solo fomentan un ambiente de trabajo positivo, sino que también elevan la
moral del equipo, lo que se traduce en un mayor compromiso y desempefio. La
interrelacion entre liderazgo y motivacion se manifiesta en la capacidad de los lideres
para inspirar a su personal, establecer una vision compartida y crear un sentido de

pertenencia dentro del equipo.

Ademas, se ha evidenciado que la motivacion del personal médico no solo afecta su
bienestar individual, sino que también influye en los resultados organizacionales,
incluida la calidad de atencion al paciente y la eficiencia operativa de las instituciones de
salud. Por lo tanto, es crucial que las organizaciones de salud inviertan en el desarrollo
de habilidades de liderazgo entre sus directivos, promoviendo practicas que fortalezcan

la motivacion del personal.

En conclusion, el liderazgo tiene un impacto significativo en la motivacion del
personal médico. Fomentar un liderazgo efectivo es esencial para mejorar no solo el
clima laboral y la satisfaccion del personal, sino también para garantizar una atencion
médica de calidad. Las instituciones deben reconocer esta relacion y trabajar

activamente en estrategias que fortalezcan el liderazgo dentro de sus equipos.

La relacion entre liderazgo y motivacion en el personal médico es un aspecto

fundamental para el funcionamiento eficiente de las instituciones de salud. A lo largo del
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analisis, se ha demostrado que el liderazgo no es solo una herramienta de gestion, sino
un factor clave que influye directamente en el bienestar, la productividad y la
satisfaccion laboral del personal médico. Un liderazgo efectivo, caracterizado por la
empatia, la comunicacion abierta, el reconocimiento y la capacidad de inspirar, tiene un

impacto positivo en la motivacion intrinseca y extrinseca del equipo médico.

El personal médico trabaja en entornos altamente demandantes, donde factores como
el estrés, las largas jornadas laborales y la presion por resultados pueden afectar su
desempefio y bienestar emocional. En este contexto, los lideres que adoptan estilos de
liderazgo transformacional o participativo son capaces de mitigar estos efectos al
promover un ambiente laboral colaborativo y humano. Estos estilos de liderazgo
fomentan la confianza, el sentido de pertenencia y el compromiso con los objetivos

organizacionales, lo que a su vez mejora la calidad del servicio ofrecido a los pacientes.

Por otro lado, los estilos de liderazgo autoritario o indiferente pueden generar
desmotivacion, insatisfaccion laboral e incluso burnout en el personal médico. Esto pone
en evidencia que no solo es importante tener lideres dentro de las instituciones de salud,
sino que estos deben contar con habilidades especificas para gestionar equipos médicos
de manera efectiva. La formacion continua en liderazgo debe ser una prioridad para las
organizaciones de salud, ya que un lider bien capacitado puede marcar la diferencia en el

rendimiento del equipo y en los resultados clinicos.

Asimismo, se concluye que la motivacion del personal médico no depende
unicamente de factores econdmicos o materiales. Si bien estos son importantes, aspectos
como el reconocimiento profesional, las oportunidades de desarrollo personal vy
profesional, y un ambiente laboral positivo tienen un peso significativo en su
motivacion. Los lideres juegan un papel crucial al facilitar estas condiciones y alinear

los objetivos individuales del personal con los objetivos organizacionales.

En resumen, el liderazgo influye profundamente en la motivacion del personal

médico y, por ende, en la calidad de los servicios de salud. Se considera que la



15

implicacion practica mas importante es la implementacion de programas de formacion
en liderazgo transformacional para los directivos de las instituciones de salud. Esto no
solo beneficia al personal médico al mejorar su satisfaccion laboral y reducir el estrés,
sino que también impacta positivamente en los pacientes al garantizar una atencién
médica mas humana, eficiente y de calidad. Por lo tanto, invertir en liderazgo no es solo
una estrategia organizacional inteligente, sino una necesidad para enfrentar los retos

actuales del sector salud.
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