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Introducción 

En la actualidad se han incrementado el uso de dominios que especialmente han crecido en 

el área médica, dando como oportunidad el uso de nuevas tecnologías lo cual permite detectar 

enfermedades. El uso de inteligencias artificiales ha aumentado los beneficios en el área médica, 

desde acelerar el desarrollo de fármacos hasta el análisis en genes del paciente, Asimismo, al 

expandir su uso a una amplia gama de aplicaciones médicas se convierte en un valioso aliado para 

los profesionales de la salud (Caja, 2024). 

Según un informe de Frost y Sullivan (2023), indica que con IA se pueden alcanzar mejoras 

resultados en salud de alrededor del 30-40%, se pueden lograr disminuciones de hasta un 50 % en 

los costos relacionados con la atención al paciente, además de fomentar significativamente la 

investigación en nuevos tratamientos. (Frost & Sullivan, 2023; Caja, 2024). Del mismo modo, una 

investigación publicada en Nature Medicine mostró cómo la inteligencia artificial pudo identificar 

enfermedades oculares con una precisión del 94 por ciento, en comparación con la precisión del 

91 por ciento de oftalmólogos entrenados. Además, otro estudio de la misma revista mostró cómo 

un algoritmo de inteligencia artificial pudo detectar la enfermedad de Alzheimer con una 

asombrosa precisión del 96 por ciento, así como para otras enfermedades específicas que ya se 

encuentran en investigación. Un caso de la Universidad de California mostró cómo un algoritmo 

de inteligencia artificial pudo decidir el tratamiento más adecuado para pacientes que sufren de 

depresión dependiendo de su historial médico, síntomas presentados y otros factores. De igual 

forma, esta tecnología puede ser clave para identificar enfermedades en sus etapas iniciales. Por 

ejemplo, un estudio publicado en la revista Nature mostró que se puede utilizar un modelo de IA 

que logró detectar el cáncer de mama en mamografías con una precisión del 94%. (Tomás Helena, 

2023). 

La medicina moderna está atravesando un cambio profundo gracias actualización de 

nuevas tecnologías en acceso de datos. La IA ha revolucionado el diagnostico de enfermedades y 

tratamientos en pacientes también se organizan los sistemas de atención médica los cuales han 

logrado impactar las prácticas médicas positivamente. Según Beam y Kohane (2018), el aumento 

en la disponibilidad de datos médicos electrónicos, junto con los avances en las capacidades 

computacionales, está abriendo nuevas posibilidades para la investigación y la práctica clínica 

(Cataldo et al., 2024). La Organización Mundial de la Salud (OMS) reconoce que la inteligencia 

artificial tiene potencial donde mejora mediante el fortalecimiento de los ensayos clínicos, los 
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efectos en la salud, diagnósticos médicos, tratamientos, cuidados personales y la atención 

(Organización Mundial de la Salud, 2023). 

En Latinoamérica, el uso de inteligencia artificial ha sido de gran ayuda en la actualidad. 

Según un reporte del Banco de Desarrollo de América Latina (CAF, 2023), el uso de IA ha 

mejorado procedimientos administrativos, haciendo diagnósticos con mayor precisión 

aumentando servicios de salud, este cambio ha permitido que la telemedicina sea un roll esencial. 

El uso de IA incrementaría a 0.5 billones de dólares para el 2030 según expertos (PNUD, 2023). 

El uso de la IA en el sector salud en Ecuador, va creciendo exponencialmente, mejorando 

la calidad, eficacia de los servicios. Para asegurar que estos avances sean sostenibles y accesibles, 

es crucial fomentar y promover la inversión en tecnologías emergentes (Observatorio Ecuador 

Digital, 2023). 

Cabe destacar que este ensayo tiene el objetivo de analizar el impacto de la IA en los 

diagnósticos de pacientes atendidos en hospitales de tercer nivel a través de una revisión 

bibliográfica. La primera sección se dedicará a caracterizar la inteligencia artificial, las 

aplicaciones y sus actuales usos en los diferentes ámbitos dentro de las áreas hospitalarias y los 

beneficios en cuanto a los diagnósticos. La segunda sección detalla los diversos estudios que han 

demostrado un avance tecnológico en la resolución de los diagnósticos y la mejora la calidad de 

atención a los pacientes. El ensayo culmina con la importancia de la misma en el ámbito de la 

salud y conclusiones, de dicha recopilación de información.  

Desarrollo 

Inteligencia artificial uso y aplicación en el sector de la salud 

El término (IA) se utilizó por primera vez en 1956 por John McCarthy se refiere a un campo 

dentro de la computación el cual se centra en desarrollar algoritmos que simulen las 

personalizaciones de una persona. La Inteligencia Artificial también se entiende como una rama 

de las ciencias informáticas que investiga conceptos vinculados a la lógica y el aprendizaje, con el 

objetivo de desarrollar instrumentos tecnológicos que repliquen procesos de inteligencia humana, 

como el aprendizaje, el razonamiento y la autocorrectiva. Las máquinas están diseñadas adquirir 

conocimientos las cuales toman decisiones mediante algoritmos (Ruibal et al, 2023). El autor 

Palma (2024) expande que el uso de IA expande los diferentes panoramas que normalmente no 

usa la inteligencia humana, uno es estos es el análisis de datos en tiempo real también la solución 

de problemas. Actualmente la tecnología da la posibilidad a los ordenadores los cuales replican el 
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uso cognitivo humano, de igual manera la interpretación de información, la capacidad de razonar 

en contextos complejos y la toma de decisiones. 

Es crucial identificar que la Inteligencia Artificial puede ser abarcada en cuatro niveles 

fundamentales: 1) sistemas que razonan como las personas; 2) sistemas que razonan de manera 

lógica; 3) sistemas que tienen una actuación como la de las personas; y 4) sistemas que actúan de 

forma lógica. En este contexto, los robots aparecen como microcomputadoras inteligentes capaces 

de operar de una manera autónoma con Windows, sin la necesidad de que se les den órdenes 

directas por parte de los seres humanos (Nunes et al., 2022). Por su parte, algunas novedosas 

iniciativas que se centran en el uso de IA en el ámbito de salud que se llevan a cabo actividades de 

prevención, detección diagnóstica, tratamiento, seguimiento, educación en salud, investigación y 

hasta gestión en salud. (Ávila et al., 2021). 

Estas enfermeras virtuales permiten un seguimiento diario de parámetros de salud que el 

paciente puede medir desde casa, ofreciendo orientación profesional. Además, con base en los 

datos proporcionados por el usuario, estas aplicaciones pueden recomendar tratamientos o, si es 

necesario, sugerir una visita al hospital (Martínez et al., 2019). Una de las aplicaciones más 

destacadas de la inteligencia artificial en medicina es la cirugía asistida por robots, que permite la 

cirugía remota sin que el cirujano esté físicamente presente con el paciente. 

La IA dentro de las diversas áreas hospitalarias  

Las siguientes son tecnologías que influyen directamente en la labor del experto en 

diagnóstico por imágenes: Instrumentos como Smart Exam, MRCAT, Intellispace Discovery, 

Intellispace Portal e IntelliSpace Precision Medicine están transformando el ámbito médico 

mediante la integración de inteligencia artificial en sus funciones: Smart Exam simplifica el trabajo 

clínico al crear geometrías de escaneo de manera automática, mejorando los procesos de trabajo. 

MRCAT está entrenado con IA el cual permite análisis más precisos para dosificar los 

tratamientos. La empresa Intellispace discovery la cual ayuda al diseño de redes neuronales más 

profundas, mientras que Intellispace portal, se encarga de incorporar datos clínicos para mejorar 

el desempeño en la práctica médica. 

Lo que, recupera y agrupa información de especialidades de imágenes médicas aplicadas a 

la radiología, patología y genómica en un solo sistema, esto ofrece una visión holística y detallada 

de la salud de un paciente, al abarcar todos los aspectos críticos de su problema y entorno (Troilo 

& Albertolli, 2022). 
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Las Zeas et al (2024) mencionan que la utilización de programas de inteligencia artificial 

en la analítica de las imágenes se ha mostrado positiva y confiable. En la precisión de estudios 

radiológicos pélvicos, la tasa alcanzada fue del 84% lo que ha facilitado el establecimiento de 

diagnóstico y planteamiento de las decisiones sobre el tratamiento a seguir. Un superordenador, 

conocido por su capacidad de procesamiento de grandes volúmenes de datos y desarrollado por la 

empresa IBM, es Watson. Este ejemplar ha demostrado ser correcto en el 83 por ciento de los 

casos para llevar a cabo diagnósticos de cáncer, y sugiere terapias en cada caso único. Además de 

esto, es famoso por su cuidado detallado e individualizado del paciente junto a su equipo (Martínez 

et al, 2019). 

Beneficios: transformadores de la IA en medicina 

La Inteligencia Artificial ha demostrado ser uno de los recursos más esenciales en la 

atención médica moderna, el proceso que entrega de atención médica gracias al uso de IA, a través 

de la señalización de biomarcadores de muestra. También, Luna (2023) señala que el uso de IA 

mejora, acelerar el proceso el cual está enfocado para diagnosticar e interpretar imágenes 

radiológicas, lo que permite observar de manera precisa.  

De manera similar, la IA asiste en la medicina diagnóstica y clínica al proporcionar un 

mayor grado de precisión, así como una garantía de reducción en las discrepancias entre diferentes 

profesionales de la salud (Nunes et al., 2022). Una de las mayores virtudes de la inteligencia 

artificial reside en su habilidad de sobrepasar las restricciones humanas, dado que no sufre 

cansancio, distracciones ni prejuicios que puedan afectar el criterio clínico. Disminuyendo errores 

de diagnóstico. De esta manera la IA reconoce detalles minuciosos en imágenes y datos médicos 

difíciles de detectar para la vista humana. Esto detecta enfermedades en procesos iniciales. De esta 

manera los diagnósticos son minuciosos, lo cual permite tener relación entre las diferentes 

opiniones de los médicos (Sánchez et al., 2024).  

En la actualidad el uso de IA ayuda en procedimientos de mínima invasión, cirugía robótica 

y cirugías de cataratas. El uso de robots durante la cirugía ha mejorado notablemente la precisión 

de los procedimientos quirúrgicos. Ha traído beneficios como una reducción en el tiempo de 

hospitalización y una mejor recuperación, así como una disminución en la pérdida de sangre. 

(Granda & Martínez, 2023) 

Además, la inteligencia artificial ha mejorado el desarrollo de sistemas electrónicos 

capaces de biomonitorear señales críticas en el diagnóstico de COVID-19 y está ampliando el 
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alcance para mejorar los tratamientos contra el cáncer utilizando una combinación de 

farmacocinética e inteligencia artificial. En el ámbito de la radiología, aunque ha sido pionera en 

la digitalización de imágenes y la implementación de sistemas como los de archivo y 

telerradiología, el uso de IA ha dado origen a campos innovadores como la radiómica, que, 

mediante algoritmos y software especializados, integra y correlaciona datos provenientes de 

radiología, patología y genómica (Díaz, 2023). 

Respecto a los progresos en la exactitud diagnóstica, en el ámbito quirúrgico el uso de IA 

ha sido de gran ayuda. Mejora el periodo preoperatorio, simplificando el proceso de toma en las 

decisiones y la detección de peligro. Además, optimiza la elaboración de imágenes, realizando 

análisis complejos, tales como intervenciones laparoscópicas percutáneas, cardiovasculares, 

estereotácticas, (Lanzagorta et al., 2022). 

La pandemia de COVID-19 también aceleró el desarrollo de la inteligencia artificial, sobre 

todo en la mejora de los procesos de diagnóstico mediante imágenes. Se implementaron sistemas 

que permitieron separar las áreas de adquisición de imágenes de las de control, como en el caso de 

las tomografías computarizadas (TC) y las radiografías de pacientes infectados. Estos sistemas 

cuentan con cámaras y escáneres que monitorean la posición del paciente en todo momento y 

proporcionan instrucciones al operador para asegurar que el paciente se coloque correctamente 

para las pruebas, sin necesidad de estar presentes en la misma sala (Iglesias, 2023).  

Avances y aplicaciones de la IA en el diagnóstico médico 

La recopilación bibliográfica se centró en la revisión de diversos estudios que investigan 

el impacto de la inteligencia artificial en los diagnósticos de los pacientes atendidos en hospitales 

de tercer nivel. 

Un estudio realizado por Topalovic et al. (2019) El diagnóstico de enfermedades 

respiratorias mediante algoritmos inteligentes no se limita únicamente a la interpretación de los 

resultados de imágenes. la experiencia de especialistas hecha en una investigación comparativa 

entre en neumología y un sistema realizado por el uso de IA, el cual fue valorado de excelente 

manera las enfermedades pulmonares ya sean restrictivas, obstructivas o la normalidad del 

paciente. Los historiales médicos, el sistema informático consiguió una exactitud del 100% en los 

50 casos sugeridos de las evaluaciones de la función pulmonar y los estándares de diagnóstico 

fijados. Por otro lado, los neumólogos acertaron en un porcentaje inferior, resaltando la habilidad 



6 
 

 
 

de la Inteligencia Artificial para proporcionar diagnósticos más consistentes y exactos en 

comparación con la experiencia humana en este tipo de enfermedades del 74.4%. 

Una investigación realizada por Langerhuizen et al. (2019) evidencia que la modernización 

de los procedimientos de diagnóstico en traumatología a través de imágenes asistidas por sistemas 

inteligentes no solo puede identificar y categorizar tipos de fracturas, sino también prever el 

tratamiento apropiado a implementar. Se valoró la exactitud del uso de IA en la predicción de 

fracturas mediante placas radiológicas, donde los algoritmos predicen de excelente manera, siendo 

mejor que expertos humanos. Wang et al. (2019) afirman lo siguiente respecto a la 

gastroenterología: el nivel de precisión necesario para el diagnóstico endoscópico de enfermedades 

gastrointestinales ha indicado la necesidad de modelos algorítmicos más precisos y específicos. 

Estos sistemas son capaces de rechazar automáticamente mamografías normales 

concentrándose únicamente en la detección de lesiones benignas, lesiones radiológicamente 

oscuras que requieren la opinión de un experto, o lesiones que no son claramente evidentes 

radiológicamente. Además, se ha llevado a cabo un estudio investigativo. Además, se ha 

demostrado que, debido a su elevada especificidad y sensibilidad, la utilización de estos sistemas 

disminuye la cantidad de biopsias diagnósticas requeridas, optimizando la eficacia del 

procedimiento (Rodriguez et al., 2019). 

En el área de la dermatología, un estudio indico sobre imágenes en quemaduras, al 

momento de realizar el análisis, se produjo una mejor obtención de información con el uso de 

inteligencia artificial (Giavina et al., 2022; Tschandl et al., 2019).  

En el campo de la cardiología, la investigación se centra en identificar ritmos cardíacos 

irregulares con electrocardiografía de un solo derivación, así como en predecir el riesgo de 

hipertensión primaria en el contexto de la neurología, ha contribuido a establecer la severidad de 

la estenosis aórtica a través del estudio de los índices de la mecánica cardíaca con dispositivos 

móviles  en el campo de la neurología, ha colaborado en la determinación de la factibilidad de la 

intervención quirúrgica en pacientes con epilepsia.  drogo resistente, en el pronóstico de la 

aparición   de   enfermedades   neurológicas   como   los   accidentes   cerebrovasculares   por   

isquemia, Parkinson y Alzheimer (Busnatu et al., 2022). 

Según Keskinbora y Güven, (2020), la Administración de Alimentos y Medicamentos 

(FDA) otorgó su aprobación para el empleo del primer sistema inteligente creado para el 

diagnóstico de patologías forenses. Este sistema posee la habilidad de detectar diferentes trastornos 
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oculares, como la retinopatía diabética, el glaucoma, las condensaciones fibrinosas intraoculares, 

enfermedades oculares en neonatos prematuros, la obliteración de la mácula y las alteraciones en 

la córnea. La tomografía por fase se implementó como un procedimiento espacial junto con 

pruebas de ejercicio o pruebas de estrés farmacológico. En este estudio, por consiguiente, hicieron 

uso de esta herramienta al evaluar a pacientes con enfermedad coronaria y dolor en el pecho que 

fueron remitidos por el médico para una angiografía. De 606 pacientes mostraron que el 92% de 

sensibilidad, 62% de especificidad y 96% de valor predictivo de enfermedad coronaria. La 

ecocardiografía actualmente es un método de imagen más utilizados en cardiología por la 

portabilidad del mismo de igual manera en rapidez y accesibilidad (Joison et al., 2021; Loncaric 

et al., 2021).  

En la revisión bibliográfica de indico el diagnóstico médico, mostrando un gran potencial 

en campos diferentes tanto como, radiología, dermatología, oftalmología, y otras ramas. (Ayala, 

2024).  

     Figura 1 

Potencial significativo del aprendizaje profundo en diferentes áreas críticas del diagnóstico 

médico. 

 

Nota. El diagrama de barras muestra el uso de IA en diversas áreas médicas. De acuerdo 

con el diagrama, la radiología encabeza con 85%, la oftalmología con un 80% y la dermatología 

con un 75%. Otras áreas llegando al 60%. Esto evidencia el aumento de la influencia de la 

Inteligencia Artificial en varias áreas del sector hospitalario (Ayala, 2024). 
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Tabla 1 

Aplicaciones de la IA en hospitales de tercer nivel 

Área Médica Aplicaciones de la IA Beneficios Identificados 

Radiología Identificación de afecciones 

respiratorias a través de 

algoritmos inteligentes. 

Identificaciones claras y rápidas. 

IA logra un 100% de exactitud en 

comparación con el 74.4% de ojo 

humano. 

Traumatología Mejor manejo de análisis 

radiológico y emisión de 

fracturas 

Precisión sobresaliente, 

superando a especialistas. Mejora 

en la clasificación y planificación 

terapéutica. 

Gastroenterología Identificación de pólipos y 

adenocarcinomas en imágenes 

endoscópicas. 

Detección exhaustiva fotograma 

por fotograma. Mejora en 

diagnósticos tempranos y 

detallados. 

Oncología Cribado de cáncer de mama 

con IA para discriminar lesiones 

benignas, sospechosas o 

normales. 

Reducción de biopsias 

innecesarias. Mayor sensibilidad y 

especificidad en diagnósticos 

mamográficos. 

Dermatología dermatoscopia se usa 

mediante técnicas algorítmicas 

las cuales sirven para detectar el 

cáncer de piel 

IA con precisión superior a 

especialistas. Detección confiable y 

temprana de lesiones cutáneas 

malignas. 

Cardiología Ayuda a predecir la hipertensión 

también al análisis de estenosis 

aórtica conectada a dispositivos 

móviles 

Evaluación precisa de las 

patologías coronarias. 

Sensibilidad del 92%. Y 

Previsibilidad del 96% y 

Neurología Prevención de patologías 

Parkinson Alzheimer y epilepsia  

Avances de intervenciones 

quirúrgicas programadas y 

seguimiento de enfermedades 

crónicas. 

Oftalmología Diagnóstico de retinopatía 

diabética, glaucoma y otras 

patologías oculares. 

Resultados positivos en atención 

primaria. Mayor precisión en 

diagnósticos complejos 

oftalmológicos. 
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Nota. Progresos de modificación y usos de la IA enfocada para diagnósticar, elaborada por 

Topalovic et al., Langerhuizen et al., Wang et al., Rodriguez et al., Giavina et al., Tschandl et al., 

Busnatu et al., y Keskinbora y Güven, 2019-2022. 

La tabla 1 muestra el aprendizaje profundo en varios campos críticos del diagnóstico 

médico, fundamentado en un estudio comparativo de la efectividad de la Inteligencia Artificial en 

áreas fundamentales de la atención hospitalaria. Primero, la radiología sobresale como el campo 

de mayor potencial, logrando un 85% en el uso de Inteligencia Artificial, lo que resalta su habilidad 

para modificar los procesos de diagnóstico a través de imágenes. La oftalmología le sigue con un 

80%, demostrando también un impacto significativo de los algoritmos. Por último, otras áreas del 

diagnóstico médico presentan un potencial más moderado, pero igualmente significativo, con un 

60%. Estos datos reflejan cómo la inteligencia artificial está moldeando de manera decisiva el 

panorama de la salud, brindando mejoras sustanciales en la precisión diagnóstica y la eficiencia en 

la atención médica en hospitales de tercer nivel. 

Implicaciones prácticas 

La revisión bibliográfica evidencia que las nuevas metodologías basadas en la inteligencia 

artificial superan los ensayos clínicos tradicionales en cuanto a rapidez y precisión, por ello el 

desarrollo de la IA debe de estar orientado a impulsar un crecimiento económico que beneficie a 

todos y garantice un futuro próspero para las generaciones venideras. 

Al diseñar sistemas de inteligencia artificial, es crucial considerar y respetar los principios 

fundamentales de la ley, los valores democráticos y la diversidad, además se debe implementar 

mecanismos de seguridad que permitan la intervención humana cuando sea necesario con el fin de 

asegurar una sociedad justa y equitativa. 

Es fundamental evaluar y gestionar de forma proactiva los posibles riesgos asociados a su 

uso, para asegurar la fiabilidad de ellos, las organizaciones detrás de la IA deben asegurar que su 

desarrollo, implementación y operación del sistema funcione de manera correcta y que cumplan 

con los estándares y principios establecidos. 

Para garantizar la confianza en la IA, es importante que los sistemas presentados sean 

transparentes y que la información presentada sea fácil de entender sobre cómo funciona y cómo 

se toman las decisiones. Esto permitiría a los médicos y/o pacientes comprender los resultados 

obtenidos y poder impugnarlos si es necesario. 
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Conclusión 

La inteligencia artificial ha cambiado los paradigmas tradicionales en el reconocimiento y 

gestión de factores que afectan a los pacientes al resolver problemas complicados a través de la 

aplicación efectiva de tecnologías avanzadas. Su creciente influencia en diferentes partes del 

mundo, ha llevado al desarrollo de muchos algoritmos que han propulsado cambios en 

prácticamente todas las ramas de la medicina. 

Se ha observado que el uso de IA en radiología y cardiología es más efectivo para diagnósticos 

complejos e incluso en casos difíciles. Y en ramas como dermatología, oftalmología y cirugía, hay 

una serie de programas y métodos utilizados con el máximo aprecio, ya que hospitales de todo el 

mundo han comenzado a utilizar estas tecnologías para mejorar la atención médica, de modo que 

en la IA ha permitido tratar, controlar y monitorear pacientes, logrando avances en la práctica 

clínica. 

La inteligencia artificial es un recurso adicional para los médicos y estas, por sí solas, no pueden 

reemplazar el juicio y la compasión que un ser humano brinda. El uso responsable que se da a la 

IA en el sector de la salud sigue mostrando un gran poder para transformar cómo se da la atención 

y, posteriormente, la calidad del servicio prestado a nivel mundial. 
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