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RESUMEN 

La automatización de oficinas es una solución efectiva para optimizar recursos y mejorar 

la productividad. Este proyecto propone la implementación de una consola de 

automatización con una aplicación móvil para la oficina del Decano de la Facultad de 

Ingeniería en la UCSG. Mediante el uso de tecnologías como Python, HTML, JavaScript, 

Raspberry Pi y dispositivos inteligentes como Tuya y Broadlink, se desarrolló un sistema 

capaz de gestionar de forma remota luces, aire acondicionado, cortinas y sensor de 

presencia, promoviendo eficiencia energética y comodidad para el personal 

administrativo. 

Se realizó un análisis exploratorio y descriptivo, incluyendo encuestas y entrevistas a los 

usuarios, lo que permitió diseñar una solución adaptada a sus necesidades. Los 

resultados muestran que la automatización no solo reduce el consumo energético, sino 

que también optimiza el tiempo de trabajo. 

Para escalar este proyecto a otras oficinas o instituciones, es necesario realizar estudios 

comparativos de consumo energético, mayor inversión en hardware especializado y 

ajustes según las necesidades de cada espacio. 

Este trabajo demuestra que la implementación de sistemas de automatización en 

entornos administrativos puede generar un impacto positivo en la gestión de recursos y 

en la modernización de los espacios de trabajo. 

 

Palabras claves: Automatización, eficiencia energética, domótica, IoT, productividad, 

dispositivos inteligentes, gestión administrativa. 
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ABSTRACT 

Office automation is an effective solution to optimize resources and improve productivity. 

This project proposes the implementation of an automation console with a mobile 

application for the Dean’s office at the Faculty of Engineering in UCSG. Using 

technologies such as Python, HTML, JavaScript, Raspberry Pi, and smart devices like 

Tuya and Broadlink, a system was developed to remotely control lights, air conditioning, 

curtains, and presence sensors, enhancing energy efficiency and workplace comfort. 

An exploratory and descriptive analysis was conducted, including surveys and interviews 

with users, allowing for a tailored solution to their needs. The results show that automation 

not only reduces energy consumption but also optimizes working time. 

To scale this project to other offices or institutions, comparative studies of energy 

consumption, greater investment in specialized hardware, and adjustments based on 

specific space requirements are needed. 

This research demonstrates that implementing automation systems in administrative 

environments can positively impact resource management and workplace modernization. 

 

 

 

Key words: Automation, energy efficiency, home automation, IoT, productivity, smart 

devices, administrative management. 
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INTRODUCCIÓN 

La automatización de oficinas se ha convertido en una tendencia global que busca 

incrementar la productividad y el confort de los empleados, al tiempo que optimiza el uso 

de recursos. En la actualidad, las oficinas administrativas de la Universidad Católica de 

Santiago de Guayaquil (UCSG) enfrentan el desafío de gestionar manualmente múltiples 

dispositivos, lo que resulta en un uso ineficiente del tiempo y de la energía. El avance de 

la tecnología ofrece la oportunidad de centralizar el control de estos dispositivos, 

facilitando una gestión más eficiente de las tareas diarias. 

El presente proyecto tiene como propósito principal el desarrollo e implementación 

de una consola de automatización basada en un sistema Android, que permitirá gestionar 

los dispositivos inteligentes dentro de las oficinas, en este caso, para las oficinas de la 

carrera de Ingeniería en Ciencias de la Computación de la Facultad de Ingeniería de la 

UCSG. 

A través de esta consola de automatización y su respectivo aplicativo móvil para 

sistema Android, que será personalizado para el uso del personal del área administrativa, 

los usuarios podrán controlar el acceso a la oficina, el encendido y apagado de las luces, 

la regulación del aire acondicionado, la apertura y cierre de persianas, así como la 

activación de sensores de presencia para optimizar el consumo energético.  

La implementación de esta tecnología no solo pretende mejorar la operatividad de 

las oficinas administrativas, sino también promover un ambiente de trabajo moderno, 

alineado con las tendencias de eficiencia energética y confort para el personal. Al integrar 

estos avances, la UCSG busca posicionarse como una institución innovadora que adopta 
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soluciones tecnológicas para mejorar la calidad del entorno laboral. 

En el Capítulo I describo el problema que me llevó a plantear este proyecto, donde 

se describe el mismo, sus causas y consecuencias, los objetivos generales y específicos 

planteados, la población que abarcará este proyecto, y su alcance. 

En el Capítulo II se incluye el marco teórico del proyecto, es decir, qué significa 

cada término de lo que se realizará durante el desarrollo e implementación de la consola 

de automatización, incluyendo los dispositivos, software y lenguaje de programación que 

se utilizará y que sea la más adecuada para cumplir a cabalidad con el desarrollo e 

implementación del presente proyecto. 

En el Capítulo III estará la información relacionada a la investigación exploratoria 

y descriptiva, es decir, a la información recopilada sobre las necesidades actuales en la 

gestión administrativa de la carrera de Ingeniería en Ciencias de la Computación de la 

Facultad de Ingeniería de la UCSG, de la cual surge la propuesta de esta solución 

tecnológica que permitirá la automatización de diversos procesos. 

En el capítulo IV el enfoque será sobre la propuesta tecnológica, desde la toma 

de datos de la oficina piloto para establecer el presupuesto a destinar en la 

automatización, hasta el desarrollo del aplicativo móvil que se conectará a la consola de 

automatización, y cómo será su uso y funcionalidad para el personal administrativo que 

lo utilizará. También se presentará un cronograma de Gantt, es decir, un cronograma 

detallado de las actividades hechas durante el desarrollo e implementación de este 

proyecto, así como información sobre el presupuesto utilizado en la adquisición de todos 

los dispositivos inteligentes que se utilizaron en la automatización de la oficina piloto. 
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En Conclusiones y Recomendaciones se compararán los hitos logrados 

contrastados con los objetivos específicos planteados al inicio del proyecto para saber si 

al final estos se cumplieron de forma exitosa, y también las recomendaciones que 

podrían plantearse al área administrativa de la UCSG que se hayan encontrado al 

terminar el proyecto. 

En el Anexo se adjuntarán el diseño de domótica propuesto para la automatización 

de la oficina administrativa (en este caso, la oficina piloto), así como el manual de usuario 

final y admin para quien desee utilizar el aplicativo móvil hecho para sistema Android 

llamado UCSG Auto_Ing. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del Problema 

En las oficinas administrativas de la carrera de Ingeniería en Ciencias de la 

Computación de la Facultad de Ingeniería de la UCSG, la gestión de dispositivos como 

luces, aire acondicionado, persianas y sistemas de acceso del personal se realiza de 

manera manual. 

Esto implica que los empleados deben dedicar tiempo a tareas repetitivas, como 

encender y apagar los equipos al inicio y fin de la jornada laboral o ajustar el clima y la 

iluminación según las condiciones del momento. Esta forma de operación conlleva una 

serie de problemas, por ejemplo: 

● Consumo innecesario de energía: Al no existir un control automatizado, es 

común que las luces y el aire acondicionado permanezcan encendidos cuando no 

hay nadie en la oficina, lo que incrementa los costos energéticos, sobre todo en 

este periodo de crisis energética en el país donde los periodos de cortes del 

servicio eléctrico son más prolongados y podría provocar daños en estos equipos. 

● Pérdida de tiempo: Los empleados deben invertir tiempo en gestionar 

manualmente los dispositivos, lo que reduce su productividad en tareas más 

importantes. 

● Falta de un sistema de monitoreo: No se cuenta con herramientas que permitan 

visualizar y controlar el estado de los dispositivos en tiempo real, lo que dificulta 

la toma de decisiones para optimizar el uso de los recursos. 
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● Falta de confort y eficiencia: En ocasiones, los dispositivos no se ajustan de 

manera óptima a las necesidades del momento, afectando tanto el confort de los 

empleados como la eficiencia del entorno de trabajo. 

Ante este contexto, se plantea la necesidad de desarrollar un sistema que 

centralice y automatice el control de los dispositivos, mejorando tanto el uso de los 

recursos como la experiencia del personal administrativo. 

La solución propuesta consiste en implementar una consola personalizada de 

automatización con una interfaz amigable, diseñada para dispositivos Android, que 

permita gestionar todos los dispositivos desde un solo punto de acceso. 

1.2. Hipótesis de la Investigación 

Desarrollo e implementación de una consola de automatización en sistema 

Android para oficinas del área administrativa de la UCSG. 

1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo General: 

Desarrollar e implementar una consola con interfaz Android que permita la 

automatización de dispositivos inteligentes en las oficinas administrativas de la UCSG, 

facilitando el control del ingreso, luces, aire acondicionado, persianas y sensores de 

presencia. 

1.3.2. Objetivos Específicos: 

● Diseñar una interfaz amigable y funcional para el sistema Android que permita a 

los usuarios controlar los dispositivos inteligentes de manera centralizada. 



7 
 

● Automatizar el encendido y apagado de luces y del aire acondicionado en función 

de la presencia de personas en la oficina. 

● Facilitar la gestión de acceso a la oficina mediante un sistema de control 

automatizado y programable. 

● Desarrollar un sistema que permita la apertura y cierre automatizado de persianas 

según horarios o condiciones climáticas. 

● Implementar un sensor de presencia que optimice el uso de los recursos 

energéticos. 

1.4. Alcance 

● Implementación inicial en las oficinas administrativas de la UCSG: La primera 

fase del proyecto se enfocará en las oficinas administrativas de la carrera de 

Ingeniería en Ciencias de Computación de la Facultad de Ingeniería de la UCSG, 

donde se realizará la instalación y prueba del sistema de automatización. Estas 

oficinas servirán como piloto para evaluar la efectividad de la consola. 

● Automatización de dispositivos inteligentes como luces, aire 

acondicionado, audio, persianas y control de acceso: La consola permitirá 

controlar los dispositivos más comunes en una oficina, como luces, aire 

acondicionado, persianas, audio, y el acceso a la oficina. Los dispositivos podrán 

ser programados para activarse o desactivarse en función de la presencia de 

personas o de parámetros predefinidos por los usuarios. 

● Adaptabilidad del sistema a otros dispositivos y áreas: Aunque el proyecto 

inicial se enfocará en un número limitado de dispositivos, la arquitectura del 

sistema será lo suficientemente flexible como para integrar otros dispositivos 
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inteligentes en el futuro. Esto permitirá expandir su uso a otras áreas dentro de la 

universidad u otros tipos de dispositivos. 

● Facilidad de uso para los usuarios: Uno de los objetivos principales es que la 

consola sea intuitiva y fácil de usar, incluso para aquellos que no tienen 

conocimientos técnicos avanzados. Esto garantizará que cualquier miembro del 

personal administrativo pueda aprovechar al máximo las funcionalidades del 

sistema sin necesidad de formación especializada. 

● Optimización del consumo de energía: Con la ayuda de los sensores de 

presencia y la programación de los dispositivos, se espera reducir 

significativamente el consumo energético de las oficinas. Las luces y el aire 

acondicionado se encenderán solo cuando sea necesario, y las persianas se 

ajustarán automáticamente para aprovechar mejor la luz natural. 

1.5. Justificación e Importancia del Problema 

Por lo tanto, la automatización en entornos laborales es la clave para mejorar la 

eficiencia operativa, el confort y la sostenibilidad. En el caso de las oficinas 

administrativas de la carrera de Ingeniería en Ciencias de la Computación de la UCSG, 

donde el manejo de dispositivos como luces, aire acondicionado, persianas y sistemas 

de acceso se realiza manualmente, la implementación de un sistema automatizado 

podría generar mejoras importantes en varios aspectos que menciono a continuación: 

● Consumo Energético y Sustentabilidad Ambiental: Una de las principales 

justificaciones para este proyecto radica en la necesidad de reducir el consumo 

energético de las oficinas administrativas, sobre todo en estos tiempos de 

desabastecimiento del servicio eléctrico en el país. 
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Actualmente, la ausencia de un sistema de control automatizado hace que luces 

y equipos de aire acondicionado permanezcan encendidos incluso en ausencia 

de personas, incrementando el gasto de energía y los costos asociados. Un 

sistema de automatización con sensores de presencia puede optimizar el uso de 

estos dispositivos, permitiendo que solo se activen cuando sea necesario y 

ayudando así a la universidad a alinear sus operaciones con políticas de 

sostenibilidad ambiental, además de reducir sus gastos operativos. 

● Productividad y Eficiencia Laboral: Otro factor clave es la productividad del 

personal administrativo. Al eliminar la necesidad de tareas repetitivas, como el 

encendido y apagado manual de dispositivos, el sistema propuesto permitirá que 

los empleados se concentren en actividades más relevantes. La posibilidad de 

controlar múltiples dispositivos desde una única consola no solo ahorra tiempo, 

sino que también minimiza distracciones y reduce la carga de trabajo manual, 

promoviendo un entorno laboral más eficiente. 

● Confort y Bienestar del Personal: El confort en el lugar de trabajo es 

fundamental para la satisfacción y el rendimiento del personal. Actualmente, los 

empleados pueden enfrentarse a un entorno laboral que no siempre se ajusta de 

manera óptima a sus necesidades de iluminación y temperatura, afectando su 

bienestar y concentración. Con la implementación de una consola de 

automatización, se podrán regular automáticamente factores ambientales como el 

clima y la iluminación, creando un ambiente de trabajo más confortable que 

responda a las condiciones en tiempo real. 
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● Innovación y Adaptabilidad Tecnológica: Además de los beneficios inmediatos, 

este proyecto también posiciona a la UCSG como una institución innovadora y 

tecnológicamente avanzada, abierta a la implementación de soluciones de 

vanguardia en sus operaciones diarias. La implementación de una consola 

Android flexible y escalable permitirá la futura integración de otros dispositivos 

inteligentes, posibilitando la expansión de este sistema hacia otras áreas de la 

universidad. La adaptabilidad del sistema asegura que podrá responder a nuevas 

necesidades, promoviendo una cultura de mejora continua y actualización 

tecnológica. 

 

En conclusión, la justificación de este proyecto se basa en su capacidad para generar 

ahorros energéticos, mejorar la eficiencia y productividad laboral, aumentar el confort del 

personal y posicionar a la universidad en la vanguardia tecnológica. La implementación 

de un sistema de automatización para el control centralizado de dispositivos inteligentes 

no solo optimiza el uso de recursos, sino que también sienta las bases para un campus 

universitario más sostenible, eficiente y orientado al bienestar del personal. 
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO Y CONCEPTUAL 

2.1. Automatización en Oficinas 

La automatización en oficinas se refiere al uso de tecnología avanzada para 

optimizar el control y la eficiencia de los espacios de trabajo, facilitando las rutinas diarias 

del personal administrativo y docente. 

Este tipo de automatización implica la instalación de sistemas capaces de 

gestionar de manera centralizada diversos dispositivos y tareas repetitivas, como el 

encendido y apagado de luces, sistemas de seguridad, regulación de temperatura y 

control de accesos. La adopción de estas soluciones ha ido en aumento debido a los 

beneficios que ofrece, como el ahorro de tiempo, la reducción de costos operativos y la 

mejora en la seguridad. (Zhu, Wang, Chen, 2016) 

En el contexto universitario, la automatización en las oficinas administrativas no 

solo optimiza los procesos internos, sino que también contribuye a un entorno de trabajo 

más eficiente y cómodo para los empleados. Gracias a la implementación de esta 

tecnología, es posible automatizar tareas cotidianas esenciales, como la iluminación en 

horario laboral, la regulación de la temperatura del aire acondicionado según la 

ocupación del espacio y el acceso seguro a las instalaciones. Esto cobra aún más 

relevancia tras la crisis energética vivida entre septiembre y diciembre de 2024, donde 

los cortes eléctricos de hasta 14 horas diarias evidenciaron la necesidad de soluciones 

que permitan un uso más eficiente de la energía. 
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Por lo tanto, la implementación de un sistema de automatización no solo optimiza 

los recursos institucionales, sino que también respalda el cumplimiento de objetivos 

ambientales al reducir el consumo energético. (Groover, 2020) 

Con base en esta necesidad, se desarrollará una consola de automatización con 

su respectiva aplicación móvil para sistema Android que permitirá gestionar los 

dispositivos clave dentro de las oficinas administrativas, transformándolas en espacios 

de trabajo más eficientes, tanto en términos de tiempo para el personal como en el ahorro 

energético para la institución de educación superior. 

2.2. Sistemas de Gestión de Dispositivos Inteligentes 

Los sistemas de gestión de dispositivos inteligentes facilitan la administración de 

múltiples equipos a través de una plataforma unificada. Estos sistemas integran 

hardware, como sensores y actuadores, con software de control y aplicaciones móviles 

que permiten no solo gestionar los dispositivos de manera remota, sino también 

programar rutinas y procesos de automatización. 

Los dispositivos inteligentes, como termostatos, luces o persianas automáticas, 

entre otros, se comunican entre sí mediante protocolos estándar de comunicación, como 

WIFi, Bluetooth o infrarrojos, lo que posibilita su funcionamiento sin intervención humana 

directa. (Perry, 2018) 

Dentro de la clasificación de estos dispositivos, encontramos los controladores de 

infrarrojos análogos (IR Controller), que cumple un papel clave en la automatización de 

equipos que no cuentan con tecnología Smart y que, por lo tanto, solo pueden ser 
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manejados de forma análoga, están los IR Controller con WIFI, y los IR Controller con 

WIFI e Infrarrojo. 

Para este proyecto se empleará un IR Smart WIFI Controller (Controlador 

Inteligente WIFI Infrarrojo), el cual permitirá conectarse a los dispositivos, sean estos 

Smart (que se conectan vía WIFI) o análogos (por IR), lo cual lo convierte en una 

tecnología ampliamente utilizada en los diseños de domótica actuales. 

¿Pero cómo funciona exactamente el IR Controller? La aplicación móvil se 

comunica con el IR Controller a través de conexiones WIFI o Bluetooth, dependiendo 

del modelo utilizado. Una vez recibidos los comandos, el controlador los traduce en 

señales infrarrojas que son enviadas a los dispositivos infrarrojos correspondientes, 

asegurando una ejecución precisa y eficiente de las órdenes programadas. (Satel, 2021) 

Una de sus principales ventajas es su capacidad de unificar el control de 

dispositivos de diferentes fabricantes, ya que el IR Controller estandariza la 

comunicación, eliminando la necesidad de múltiples controles remotos (Evans, 2015), y 

en este caso serviría como puente entre los dispositivos infrarrojos y el aplicativo alojado 

en la Raspberry. 

Por ejemplo, al presionar un botón en la interfaz de una aplicación para encender 

una luz, se enviará un comando al IR Controller, que luego emitirá la señal infrarroja 

correspondiente hacia la luz. Una vez que todo se haya configurado, se realizarán 

pruebas para asegurar que cada dispositivo responde correctamente a los comandos 

enviados desde la aplicación que está en la consola de automatización. Esto puede 
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incluir ajustes en los códigos infrarrojos o en la configuración del controlador para mejorar 

la respuesta y funcionalidad. (Digital.AI, 2020) 

A continuación, se muestra un análisis comparativo de algunos dispositivos IR 

Controller que se pueden conseguir en el mercado ecuatoriano, ya sea en Guayaquil, 

otras provincias o importándolo, y que podrían ser de utilidad al momento de buscar el 

más adecuado para la automatización de las oficinas. 

Tabla 1. Análisis comparativo de precios, modelos y marcas de dispositivos IR Controller 

en el mercado local. 

Marca Modelo Tipo de 

Producto 

Tienda Precio Producto y Link 

iHseno Zigbee 

Version 

WiFi IR 

Remote 

Controller 

AliExpress $11,72 

 

https://es.aliexpress.c

om/item/10050068141

93318.html?spm=a2g

0o.productlist.main.1.2

2066cadHkoUKo&algo

_pvid=4f84cb22-311c-

4f35-9b92-

b2c21fe0bb8e&utpara

m-

url=scene%3Asearch

https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
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%7Cquery_from%3A 

Maxell ------ Smart IR 

Controller 

TIA online $25,90 

 

https://www.tia.com.ec

/control-remoto-ir-

inteligente-maxell-

136698000.html 

Nexxt NHA-

I610 

Control 

Universal 

Inteligente 

IR+RF 

Circuit Shop 

(Mercado 

Libre 

Ecuador) 

$29,99 

 

https://www.mercadoli

bre.com.ec/control-

universal-inteligente-

irrf-nexxt-nha-

i610/p/MEC35174594

#polycard_client=sear

https://es.aliexpress.com/item/1005006814193318.html?spm=a2g0o.productlist.main.1.22066cadHkoUKo&algo_pvid=4f84cb22-311c-4f35-9b92-b2c21fe0bb8e&utparam-url=scene%3Asearch%7Cquery_from%3A
https://www.tia.com.ec/control-remoto-ir-inteligente-maxell-136698000.html
https://www.tia.com.ec/control-remoto-ir-inteligente-maxell-136698000.html
https://www.tia.com.ec/control-remoto-ir-inteligente-maxell-136698000.html
https://www.tia.com.ec/control-remoto-ir-inteligente-maxell-136698000.html
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
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ch-

nordic&searchVariatio

n=MEC35174594&pos

ition=2&search_layout

=stack&type=product&

tracking_id=35240161

-0ead-45e0-bc03-

d69bfdb38e4c&wid=M

EC572832508&sid=se

arch 

Tuya 

Smart 

Hub 

------ Control 

Remoto 

Universal 

Smart IR 

Wifi 

Zona 

Segura 

Tech - Quito 

(Mercado 

Libre 

Ecuador) 

$13,90 

(sin 

costo de 

envío 

incluido) 

 

 

https://articulo.mercad

olibre.com.ec/MEC-

516946384-control-

remoto-universal-

smart-ir-wifi-tuya-

smart-hub-

_JM#polycard_client=

search-

nordic&position=5&se

arch_layout=stack&typ

e=item&tracking_id=3

5240161-0ead-45e0-

bc03-d69bfdb38e4c 

https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://www.mercadolibre.com.ec/control-universal-inteligente-irrf-nexxt-nha-i610/p/MEC35174594#polycard_client=search-nordic&searchVariation=MEC35174594&position=2&search_layout=stack&type=product&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c&wid=MEC572832508&sid=search
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-516946384-control-remoto-universal-smart-ir-wifi-tuya-smart-hub-_JM#polycard_client=search-nordic&position=5&search_layout=stack&type=item&tracking_id=35240161-0ead-45e0-bc03-d69bfdb38e4c


17 
 

Nexxt NHA-

I600 

Control 

Remoto 

Infrarrojo 

Smart Wifi 

Computron $22,99 

 

https://www.computro

n.com.ec/producto/con

trol-remoto-infrarojo-

nexxt-smart-wifi-hasta-

50-dispositivos/ 

BroadLink RM4 

Pro 

IR y RF 

Control 

Remoto 

Universal 

Inteligente 

Tecno 

Market - 

Manta 

$59,99 

(sin 

costo de 

envío 

incluido)  

https://tecnomarket.ec/

products/broadlink-

rm4-pro 

Steren Shome-

160 

Control 

remoto 

universal 

Wi-Fi 

Steren 

Ecuador - 

Guayaquil 

$18,99 

 

https://www.steren.co

m.ec/control-remoto-

universal-wi-fi.html 

https://www.computron.com.ec/producto/control-remoto-infrarojo-nexxt-smart-wifi-hasta-50-dispositivos/
https://www.computron.com.ec/producto/control-remoto-infrarojo-nexxt-smart-wifi-hasta-50-dispositivos/
https://www.computron.com.ec/producto/control-remoto-infrarojo-nexxt-smart-wifi-hasta-50-dispositivos/
https://www.computron.com.ec/producto/control-remoto-infrarojo-nexxt-smart-wifi-hasta-50-dispositivos/
https://www.computron.com.ec/producto/control-remoto-infrarojo-nexxt-smart-wifi-hasta-50-dispositivos/
https://tecnomarket.ec/products/broadlink-rm4-pro
https://tecnomarket.ec/products/broadlink-rm4-pro
https://tecnomarket.ec/products/broadlink-rm4-pro
https://www.steren.com.ec/control-remoto-universal-wi-fi.html
https://www.steren.com.ec/control-remoto-universal-wi-fi.html
https://www.steren.com.ec/control-remoto-universal-wi-fi.html
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ZKTECO NG-

IR10 

Controla-

dor IR 

Smart Wifi 

ZC 

Mayorista 

Guayaquil 

No 

indican a 

menos 

que se 

registre 

al ser 

tienda 

mayorist

a 

 

https://zcmayoristas.c

om/zcwebstore/produc

to/zkteco-controlador-

ir-smart-wifi-2-4ghz-

ng-ir10/ 

 

2.3. Tecnología de Sensores de Presencia 

Los sensores de presencia son dispositivos diseñados para detectar movimiento 

o la ocupación de un área específica. Estos sensores, también conocidos como 

detectores de ocupación, pueden clasificarse en análogos o inteligentes, dependiendo 

de su capacidad de procesamiento y conectividad. 

Los sensores análogos, como los de Infrarrojos Pasivos (PIR), funcionan 

detectando la radiación infrarroja emitida por los cuerpos en movimiento, lo que les 

permite activar o desactivar dispositivos como luces o sistemas de climatización. 

(Groover, 2020) 

Por otro lado, los sensores inteligentes utilizan tecnologías más avanzadas, 

como microondas, ultrasonido o sistemas combinados con inteligencia artificial. Estos 

dispositivos pueden integrarse con plataformas domóticas, permitiendo recopilar datos 

en tiempo real, ajustar la sensibilidad según el entorno e incluso diferenciar entre 

personas, objetos y mascotas. Estos sensores inteligentes pueden conectarse vía WIFI 

https://zcmayoristas.com/zcwebstore/producto/zkteco-controlador-ir-smart-wifi-2-4ghz-ng-ir10/
https://zcmayoristas.com/zcwebstore/producto/zkteco-controlador-ir-smart-wifi-2-4ghz-ng-ir10/
https://zcmayoristas.com/zcwebstore/producto/zkteco-controlador-ir-smart-wifi-2-4ghz-ng-ir10/
https://zcmayoristas.com/zcwebstore/producto/zkteco-controlador-ir-smart-wifi-2-4ghz-ng-ir10/
https://zcmayoristas.com/zcwebstore/producto/zkteco-controlador-ir-smart-wifi-2-4ghz-ng-ir10/
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o Bluetooth para ser gestionados de forma remota desde una aplicación móvil, 

optimizando el consumo energético y mejorando la automatización del espacio. 

Además, este tipo de sensores pueden integrarse en el sistema de seguridad, 

alertando al personal en caso de detectar movimiento en horarios no autorizados. (Zhu, 

Wang, Chen, 2016) 

2.4. Raspberry Pi 

La Raspberry Pi es un microordenador del tamaño de una tarjeta de crédito, 

desarrollado por la Fundación Raspberry Pi en el Reino Unido. Desde su lanzamiento en 

2012, su objetivo fue facilitar el aprendizaje de la programación y la electrónica, 

especialmente en entornos educativos y en países en vías de desarrollo. 

Este dispositivo compacto integra todos los componentes esenciales de un 

ordenador, incluyendo un procesador ARM, memoria RAM y puertos de entrada/salida, 

lo que le permite funcionar como un ordenador completo con un sistema operativo 

instalado en una tarjeta microSD. (Calvo, 2024) 

La Raspberry Pi es conocida por su versatilidad y bajo costo, lo que la convierte 

en una herramienta popular tanto para aficionados como para profesionales en el ámbito 

de la tecnología. En proyectos de automatización, la Raspberry Pi se utiliza tanto en 

entornos laborales como domésticos; gracias a su capacidad para conectar dispositivos 

a través de sus puertos GPIO (General Purpose Input/Output), se puede integrar con 

sensores, actuadores y otros dispositivos inteligentes. Esto permite a los usuarios crear 

sistemas personalizados para controlar iluminación, climatización, sistemas de 

seguridad, entre otros. 



20 
 

Por ejemplo, se pueden programar scripts que permiten encender o apagar luces 

automáticamente según la hora del día o la presencia de personas en una habitación. 

Además, su compatibilidad con diversos sistemas operativos y software de código abierto 

facilita la creación de soluciones adaptadas a las necesidades específicas del usuario. 

La Raspberry Pi 5, lanzada recientemente, representa un avance significativo 

respecto a sus predecesores. Esta nueva versión incluye mejoras en el rendimiento del 

procesador y una mayor capacidad de memoria RAM, lo que permite ejecutar 

aplicaciones más complejas y realizar múltiples tareas simultáneamente. (Rodríguez, 

2024) 

Además, cuenta con puertos USB 3.0 para una transferencia de datos más rápida 

y soporte mejorado para pantallas externas mediante HDMI. Estas características hacen 

que la Raspberry Pi 5 sea ideal para proyectos avanzados de automatización y domótica, 

donde se requieren mayores recursos computacionales y conectividad. 

2.5. Lenguaje de Programación en la Creación de una App de Automatización 

La creación de una aplicación móvil para automatizar un espacio, sea un hogar, u 

oficinas, puede involucrar varios lenguajes de programación, y cada uno con su propósito 

específico. A continuación, describiré los lenguajes de programación que usaré para el 

desarrollo de la consola de automatización que se verá como una app móvil: Python, 

HTML, JavaScript y CSS. 

2.5.1. Python 

Python es un lenguaje de programación de alto nivel y de propósito general que 

se ha vuelto popular en el desarrollo de aplicaciones de automatización debido a su 
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simplicidad y versatilidad. Su sintaxis es clara y legible por lo que permite a los 

desarrolladores escribir este código de manera rápida y eficiente, lo cual es 

especialmente útil en proyectos que requieren un desarrollo ágil y modular. (Lutz, M., 

Ascher, D., 2013) 

Por motivos del proyecto se utilizó Python 3. Esta es la versión más reciente de 

este popular lenguaje de programación, diseñado para ser fácil de leer y escribir. Es un 

lenguaje interpretado, multiparadigma y de alto nivel que permite a los desarrolladores 

crear aplicaciones de manera eficiente y efectiva. 

Python 3 se caracteriza por su sintaxis clara y concisa, lo que facilita la escritura 

y el mantenimiento del código. Esta versión introduce mejoras significativas en 

comparación con sus predecesores, como una mejor gestión de cadenas de texto y 

soporte para nuevas bibliotecas que amplían sus capacidades en áreas como la ciencia 

de datos, inteligencia artificial y automatización. (Frisoli, 2024) 

En general existen varias razones por las que Python es una elección adecuada 

para el desarrollo de la consola de automatización: 

● Curva de aprendizaje accesible: Python tiene una sintaxis intuitiva que facilita 

su uso tanto para principiantes como para programadores experimentados. Esto 

permite que el equipo de desarrollo se enfoque en la implementación de la lógica 

del sistema sin preocuparse por la complejidad del código. (Lutz, M., Ascher, D., 

2013) 

● Amplio ecosistema de bibliotecas: Python cuenta con una gran variedad de 

librerías y frameworks, como Kivy, para el desarrollo de interfaces móviles y 
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PySerial para la comunicación con dispositivos externos. Este ecosistema permite 

integrar de manera eficiente diferentes dispositivos y tecnologías de 

comunicación. (Smart, 2024) 

● Compatibilidad con IoT y Android: Aunque Android nativamente utiliza Java o 

Kotlin, Python puede funcionar en entornos Android mediante herramientas como 

Kivy, lo que permite desarrollar aplicaciones multiplataforma. Además, Python es 

compatible con la mayoría de las plataformas de IoT, facilitando la conexión entre 

dispositivos inteligentes en el sistema de automatización. (Smart, 2024) 

La elección de Python sobre lenguajes como Java, C++ o incluso tecnologías más 

modernas como Angular o React se debe a su flexibilidad, su comunidad de soporte y 

su capacidad para manejar la complejidad de sistemas de automatización de manera 

simplificada. 

Además, la facilidad con la que se integran las librerías de IoT y su bajo costo de 

implementación en comparación con tecnologías frontend hace de Python una opción 

más accesible y eficiente para este tipo de aplicaciones. (Lutz, M., Ascher, D., 2013) 

2.5.2. HTML 

HTML (HyperText Markup Language o Lenguaje de Marcado de Hipertexto en 

español), es actualmente un estándar fundamental para la creación de páginas web. Este 

fue creado por Tim Berners-Lee, inventor de la World Wide Web, y él sentó las bases de 

HTML en 1992 con la primera especificación del mismo. 

HTML no se considera un lenguaje de programación sino un lenguaje de marcado 

ya que no puede utilizarse para crear algoritmos, tareas, condiciones o bucles debido a 

su falta de estructura de comandos. (IONOS, 2023) 
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Este lenguaje se utiliza para estructurar el contenido en la web, donde se definen 

elementos como encabezados, párrafos, enlaces, imágenes y otros componentes 

multimedia. HTML permite a los desarrolladores organizar la información de una forma 

lógica y accesible para el usuario, utilizando etiquetas que indican cómo se debe 

presentar el contenido. (Martínez, 2024) 

Sus características clave son: 

● Estructura: HTML proporciona una estructura jerárquica a los documentos web 

mediante el uso de etiquetas. Cada elemento está encerrado entre una etiqueta 

de apertura y una de cierre, lo que facilita la comprensión tanto para los 

desarrolladores como para los navegadores. 

● HTML5: La versión más reciente, HTML5, introduce nuevas características que 

permiten una mejor representación de contenido multimedia y semántico. Esto 

incluye etiquetas como <article>, <section>, y <video>, que facilitan el desarrollo 

de aplicaciones web más interactivas y dinámicas. 

En el contexto de una aplicación de automatización, HTML se utiliza para crear la 

interfaz gráfica donde los usuarios pueden interactuar con los dispositivos. Por ejemplo, 

se pueden crear botones para encender o apagar luces y controles deslizantes para 

ajustar la temperatura del aire acondicionado. 

2.5.3. Javascript 

JavaScript es un lenguaje de programación considerado versátil y que permite 

agregar interactividad a las páginas web. Es un lenguaje de programación basada en 

scripts, prototipos (un estilo de programación orientado a objetos), es imperativo y 
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funcional, multiparadigma, de un solo hilo, y dinámico. 

JavaScript se ejecuta en el lado del usuario de la web, y se utiliza para programar 

cómo se comportan las páginas web cuando ocurre un evento, lo que permite a los 

desarrolladores crear aplicaciones dinámicas que responden a las acciones del usuario 

sin necesidad de recargar a la página. (MDN Contributors, 2024) 

Sus características claves son: 

● Interactividad: Con JavaScript, se pueden implementar funcionalidades como 

formularios interactivos, animaciones y actualizaciones en tiempo real del 

contenido sin necesidad de recargar la página. 

● Manipulación del DOM: JavaScript permite acceder y manipular el Document 

Object Model (DOM), lo que significa que se puede cambiar el contenido y la 

estructura de la página web sobre la marcha. 

En una app de automatización, JavaScript se utiliza para manejar eventos como 

clics en botones que controlan dispositivos inteligentes. Por ejemplo, al hacer clic en un 

botón para encender una luz, JavaScript puede enviar una solicitud al servidor para 

ejecutar esa acción. 

2.5.4. CSS 

CSS (Cascading Style Sheets o Hojas de Estilo en Cascada) es un lenguaje 

utilizado para describir la presentación visual de un documento escrito en HTML o XML 

(incluyendo varios lenguajes basados en XML como SVG, MathML o XHTML). 

CSS describe cómo debe ser renderizado el elemento estructurado en la pantalla, 

en papel, en el habla o en otros medios. Permite a los desarrolladores aplicar estilos a 
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las páginas web, definiendo aspectos como colores, fuentes y layouts. (MDN 

Contributors, 2024) Sus características claves son: 

● Estilos Visuales: CSS permite separar el contenido estructural (HTML) de su 

presentación visual, lo que facilita el mantenimiento y actualización del diseño. 

● Diseño Responsivo: A través de técnicas como media queries, CSS permite que 

las aplicaciones se adapten a diferentes tamaños de pantalla y dispositivos. 

En una aplicación de automatización, CSS se utiliza para crear una interfaz 

atractiva y fácil de usar. Un diseño bien estructurado ayuda a los usuarios a navegar 

rápidamente por las funciones clave del sistema. 

2.6. Open Source 

Open Source (Código Abierto en español) se refiere a un software que tiene un 

tipo de licencia específica que permite que su código fuente está disponible públicamente 

para ser ejecutado, utilizado, modificado y distribuido libre y legalmente por cualquier 

persona. Una de sus características más destacadas es que, por ejemplo, para una 

empresa el software de código abierto al ser libre, se puede modificar su funcionalidad 

para adaptarlo a sus propias necesidades. (Bonita Soft, 2023) 

Este enfoque tiene varios beneficios tanto para los desarrolladores como para los 

usuarios, sobre todo si se quiere desarrollar aplicaciones móviles para automatización: 

● Flexibilidad y Personalización: Las empresas pueden adaptar el software a sus 

necesidades específicas sin depender de un proveedor único, lo que permite crear 

soluciones personalizadas que optimizan los flujos de trabajo internos. 
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● Colaboración y Comunidad: El software abierto fomenta una comunidad activa 

que contribuye al desarrollo continuo del software, resultando en mejoras rápidas 

y efectivas. 

● Costo Efectivo: Muchas soluciones de código abierto son gratuitas o tienen 

precios significativamente más bajos en comparación con software propietarios, 

lo que reduce los gastos generales del proyecto. 

● Seguridad y Transparencia: Al ser accesible para todos, el código puede ser 

revisado por múltiples desarrolladores, permitiendo la identificación y corrección 

de vulnerabilidades de forma ágil. 

● Independencia del Proveedor: Las organizaciones no están atadas a un 

proveedor específico, lo que les permite cambiar o adaptar sus sistemas según 

sea necesario sin incurrir en altos costos por migraciones o licencias. 

También el uso de software de código abierto en la automatización de espacios y 

la domótica ha crecido considerablemente en los últimos años, convirtiéndose en una 

alternativa viable para la implementación de soluciones personalizadas en oficinas y 

hogares. Este enfoque permite a los desarrolladores adaptar sus sistemas según 

requerimientos específicos, sin las restricciones de las plataformas propietarias, además 

de que el código abierto ofrece compatibilidad con una gran variedad de dispositivos 

inteligentes que existen en el mercado y permite centralizar su gestión en una sola 

plataforma. (Easiio, 2022) 

Asimismo, a través de los entornos colaborativos que promueven plataformas 

para compartir sobre código abierto, es posible experimentar con diferentes 

configuraciones, logrando una integración eficiente de dispositivos como luces 
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inteligentes, sensores de presencia o sistemas de control de acceso, elementos clave en 

la automatización de oficinas administrativas (Pentadom, 2022) 

Considerando que la transformación digital es un factor clave en la modernización 

de los entornos laborales, este tipo de herramientas se presentan como una alternativa 

eficaz y accesible para la gestión automatizada de espacios administrativos. 

2.7. Internet de las Cosas (IoT) 

El Internet de las Cosas (IoT) es un sistema de dispositivos interconectados que 

se comunican y comparten datos entre sí, facilitando la automatización y el control 

remoto. En entornos de oficina, el Internet de la Cosas permite que dispositivos como 

sensores, luces y sistemas de acceso se integren y puedan gestionarse de forma 

centralizada desde una consola. Esta interconexión mejora la eficiencia en el uso de 

recursos, al permitir que los dispositivos se ajusten automáticamente según las 

condiciones del entorno. (Perry, 2018) 

En el caso de este proyecto, el IoT permitirá que todos los dispositivos inteligentes, 

como sensores de presencia u otros dispositivos inteligentes interactúen entre sí, 

proporcionando información en tiempo real y permitiendo una respuesta inmediata a 

cualquier cambio en el entorno. Además, la recopilación de datos a través del IoT facilita 

el análisis del uso de los recursos, permitiendo optimizar el sistema y reducir costos para 

el o los clientes. (Evans, 2015) 



28 
 

2.8. Interfaces de Usuario y Experiencia de Usuario (UI/UX) en Sistemas de 

Automatización 

La Interfaz de Usuario (UI) y la Experiencia de Usuario (UX) son aspectos 

fundamentales en el diseño de aplicaciones de automatización, ya que determinan cómo 

los usuarios interactúan con el sistema y cómo se sienten al utilizarlo. 

Una buena Interfaz de Usuario debe ser visualmente clara, con elementos 

fácilmente identificables y una navegación intuitiva. Por otro lado, la Experiencia de 

Usuario se enfoca en la comodidad y satisfacción del mismo, asegurando que el sistema 

sea fácil de usar y sea eficiente. (Carmatec, 2023) 

En el caso de la consola de automatización, se debe priorizar un diseño limpio y 

organizado, que permita a los usuarios acceder rápidamente a las funciones clave, como 

el encendido o apagado de dispositivos. El diseño debe facilitar la interacción, 

permitiendo que cualquier usuario, independientemente de su nivel de experiencia o 

conocimiento, pueda operarla sin dificultades. (Carmatec, 2023) 

2.9. Marco Legal 

En Ecuador, la creación e implementación de sistemas de automatización en 

oficinas están reguladas por una serie de leyes y normativas que buscan promover la 

innovación tecnológica, garantizar la seguridad de la información y establecer un marco 

adecuado para la transformación digital. A continuación, se presentan las normativas 

más relevantes para el contexto del proyecto: 
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2.9.1. Ley Orgánica de Transformación Digital 

La Ley Orgánica de Transformación Digital, aprobada en 2021, tiene como 

principal objetivo fomentar la digitalización de los procesos en entidades públicas y 

privadas para mejorar la eficiencia y productividad (Asamblea Nacional, 2023), y sus 

puntos más destacados incluyen: 

● Promoción de la Transformación Digital: La ley impulsa la modernización de 

los procesos internos de las organizaciones a través de la adopción de tecnologías 

avanzadas, como la automatización y el Internet de las Cosas (IoT). Esto facilita 

la implementación de sistemas automatizados que optimizan la gestión 

administrativa y operativa. 

● Protección y Seguridad de los Datos: La normativa establece directrices claras 

para el tratamiento y protección de datos personales. Esto es crucial para la 

implementación de dispositivos conectados en oficinas, ya que garantiza que la 

información procesada esté resguardada contra accesos no autorizados y 

brechas de seguridad. 

2.9.2. Reglamento General de Protección de Datos Personales 

El Reglamento General de Protección de Datos Personales (MinTel, 2023) que 

complementa a la Ley de Protección de Datos Personales en el país, establece las 

condiciones bajo las cuales se deben manejar los datos en sistemas automatizados: 

● Obligaciones de Seguridad: Las organizaciones que implementen sistemas de 

automatización deben contar con medidas técnicas y organizativas adecuadas 

para evitar pérdidas, accesos no autorizados o filtraciones de datos. Esto es 

esencial para proyectos que integran dispositivos IoT en entornos de oficina. 
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● Derecho a la Privacidad del Usuario: La normativa garantiza el derecho de los 

individuos a la privacidad y al control sobre sus datos personales, lo cual debe ser 

considerado en el diseño de cualquier sistema automatizado que recopile y 

procese información de empleados o usuarios. 

2.9.3. Acuerdo Ministerial No. 020-2019 

En este acuerdo se establecen políticas de seguridad de la información que deben 

seguir las instituciones del sector público y privado en Ecuador. (MinTel, 2019), y a 

continuación se muestran algunos de sus aspectos más relevantes: 

● Gestión de Seguridad: Obliga a las instituciones a implementar medidas que 

protejan la información contra pérdidas y fugas, lo que es esencial al utilizar 

dispositivos conectados a redes para automatización. 

● Plan de Migración: Se requiere un plan para migrar sistemas a infraestructuras 

seguras, garantizando así que los sistemas de automatización operen bajo 

estándares adecuados de seguridad y disponibilidad. 

2.9.4. Acuerdo Ministerial No. MDT-2020-181 

El Acuerdo Ministerial No. MDT-2020-181 (MInisterio del Trabajo, 2020) regula el 

uso de tecnologías en el ámbito laboral, enfocándose en la transformación digital y la 

automatización de procesos administrativos: 

● Implementación de Tecnologías de Automatización: Este acuerdo establece 

que las empresas privadas deben adoptar tecnologías que optimicen la eficiencia 

operativa y permitan la automatización de tareas repetitivas. La adopción de estas 

tecnologías debe estar alineada con un plan de mejora continua y transformación 

digital. 
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● Políticas de Seguridad de la Información: El acuerdo obliga a las 

organizaciones a implementar políticas internas de seguridad informática para 

proteger los datos y garantizar la continuidad operativa al utilizar sistemas de 

automatización y dispositivos conectados. 

2.9.5. Normativa de la Superintendencia de Compañías 

En el caso de entidades financieras y compañías reguladas, la Superintendencia 

de Compañías exige el cumplimiento de regulaciones específicas relacionadas con la 

automatización de procesos en la Resolución No. SCVS-INC-DNCDN-2022-0010 

(SuperCias, 2022) y la Resolución No. SCVS-INC-DNCDN-2021-0016 (SuperCias, 

2021), tal como se menciona a continuación: 

● Requisitos de Seguridad para la Automatización: Las empresas deben 

presentar un plan de implementación de sistemas de automatización que cumpla 

con estándares internacionales de seguridad y buenas prácticas. Esto incluye 

auditorías regulares y controles para evitar vulnerabilidades en los sistemas 

automatizados. 

● Uso de Canales Digitales: La normativa también establece requisitos para el uso 

de plataformas digitales automatizadas, asegurando que las transacciones y 

operaciones realizadas sean seguras y cumplan con los estándares de protección 

de datos. 

La legislación ecuatoriana ha dado pasos significativos hacia la promoción de la 

digitalización y la automatización, especialmente en el ámbito privado. Para el desarrollo 

de una consola de automatización en oficinas, es fundamental alinearse con estas 
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normativas para garantizar la eficiencia del sistema, la seguridad de los datos y el 

cumplimiento regulatorio. 

Cumplir con estas disposiciones no solo asegura la viabilidad del proyecto, sino 

también la confianza de los usuarios y el respeto a los derechos de privacidad y 

seguridad de la información. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Definición de la investigación 

Para este proyecto se escogió un diseño exploratorio y descriptivo, ya que es a 

través de la recopilación de información y la observación de las necesidades actuales en 

la gestión administrativa de la carrera de Ingeniería en Ciencias de la Computación de la 

Facultad de Ingeniería de la UCSG, que se propuso una solución tecnológica que permita 

la automatización de diversos procesos. 

Pero, ¿por qué se escogió este diseño? Esta elección se fundamenta en la 

necesidad de comprender de forma detallada el contexto en el que se implementará esta 

automatización, así como en la identificación de los requerimientos específicos del 

entorno de oficinas administrativas en una institución educativa, en este caso, de la 

UCSG. 

El diseño exploratorio es apropiado para este proyecto debido a que se están 

abordando temas innovadores, como la integración de sistemas de automatización e 

Internet de las Cosas (IoT) en un ambiente administrativo universitario. Si bien ya existen 

estudios previos sobre automatización en oficinas en otros lados, el contexto local de la 

UCSG y sus particularidades requieren de una exploración inicial para identificar las 

características y necesidades específicas de la institución (al que llamaremos el cliente). 

En esta fase exploratoria se puede recoger información preliminar que ayude a 

definir los componentes clave de la consola de automatización, los dispositivos a integrar 

y los posibles beneficios para los usuarios finales. Además, servirá para anticipar 
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desafíos potenciales relacionados con la implementación de tecnologías de 

automatización en un entorno real y operativo. 

Por otro lado, el diseño descriptivo complementa al proyecto al proporcionar un 

análisis detallado de los datos obtenidos durante la fase exploratoria (toma de datos, 

visita a las instalaciones). En esta parte del proyecto, se describirán de manera 

sistemática los procesos actuales de gestión en el área administrativa de la UCSG, 

identificando puntos críticos donde la automatización puede mejorar la eficiencia 

operativa. 

El enfoque descriptivo permite detallar cómo funciona el sistema propuesto, 

incluyendo sus componentes, las interacciones entre los dispositivos inteligentes y la 

interfaz de usuario que se desarrollará en el sistema Android. La metodología descriptiva 

también ayuda a documentar las mejoras observadas durante las pruebas piloto, lo que 

facilita una comparación clara entre que los empleados administrativos hagan las cosas 

de forma manual y el sistema automatizado implementado. 

En conjunto, el diseño metodológico exploratorio y descriptivo es ideal para este 

proyecto porque permite abordar tanto el descubrimiento inicial de necesidades y 

problemas específicos, como la descripción detallada del sistema propuesto y su 

funcionamiento en el contexto específico de la UCSG. Al tratarse de una propuesta 

tecnológica novedosa en un entorno administrativo universitario, es fundamental que la 

metodología facilite tanto la recopilación de información preliminar como la 

documentación exhaustiva del proceso de desarrollo e implementación. 
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3.2. Población y Muestra 

Para este proyecto, la población objetivo será el personal administrativo de la 

carrera de Ingeniería en Ciencias de la Computación de la Facultad de Ingeniería de la 

UCSG. La muestra estará constituida por 4 oficinas seleccionadas de forma aleatoria 

dentro de este sector, incluyendo la del Decano de la Facultad de Ingeniería, donde se 

implementará el sistema de prueba. 

3.3. Instrumento de Investigación 

Se utilizará una encuesta para medir la satisfacción del personal administrativo 

con el sistema actual de gestión de dispositivos, que consta de preguntas cerradas y 

abiertas, y cuyas respuestas serán anónimas para no ejercer presión sobre el personal 

administrativo al momento de contestar las preguntas. 

Además, se realizó una entrevista semiestructurada al Decano de la Facultad de 

Ingeniería, el Ing. Federico Von Buchwald, la Ing. Ana Camacho, directora de la carrera 

de Ingeniería en Ciencias de la Computación, y la Ing. Rosa Macías, Coordinadora 

Académica de la Facultad de Ingeniería para obtener un mejor entendimiento de las 

necesidades tecnológicas en las oficinas. Finalmente, se realizará una prueba piloto de 

la consola de automatización en varias oficinas para obtener datos reales sobre su 

eficiencia. 

3.3.1. Análisis de las preguntas de la encuesta 

Como se indicó anteriormente, la encuesta iba a estar dirigida al personal 

administrativo de la Facultad de Ingeniería de la UCSG, pero también decidí incluir a los 

docentes ya que muchos de ellos pasan parte de su jornada laboral en las instalaciones 

de la facultad. Luego de dos semanas y media, sólo respondieron 8 personas, y en base 
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a esas respuestas haré el análisis de los resultados. 

Asimismo, en la cabecera de la encuesta se resaltó a quienes iba dirigida la 

encuesta y el tiempo aproximado que les tomaría responder (5 minutos) a las 8 preguntas 

que se incluyeron, la mayoría cerradas (de selección de una sola respuesta), y solo una 

de opción múltiple y una abierta. 

. 

Imagen 1. Cabecera de la encuesta con las indicaciones para los participantes. 

En la pregunta uno (Género), podemos ver que el 50% de los participantes 

fueron hombres y el 50% mujeres. 

  

Imagen 2. Gráfico de la pregunta 1 de la encuesta (Género). 



37 
 

En la pregunta dos (Edad) separé por rangos. En los resultados podemos ver que 

el 50% de los participantes están entre los 41 y 50 años, lo que generacionalmente 

corresponden con milennial y generación X. Luego viene el grupo etario mayor de 50 

años con un 37,5% de participación, y finalmente está el rango etario entre los 31 y 40 

años con un 12,5%. 

 

Imagen 3. Gráfico de la pregunta 2 de la encuesta (Edad). 

Para verificar que los encuestados fueran de las oficinas que se pidió en las 

indicaciones, se hizo la pregunta tres relacionada a qué departamento pertenecen los 

participantes. Como se ve en la imagen 3, el 37,5% pertenece al área de docencia de la 

carrera de Ingeniería Civil y un 37,5% a los docentes de Ingeniería en Ciencias de la 

Computación, mientras un 25% pertenecen al área administrativa de la carrera de 

Ciencias de la Computación. 
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Imagen 4. Gráfico de la pregunta 3 de la encuesta (¿En qué carrera y área se desempeña?). 

En la pregunta cuatro, donde ya se inquiere con los encuestados si han tenido 

incidentes donde se les haya olvidado apagar las luces o el aire acondicionado al 

retirarse de su lugar de trabajo. El 75% de los encuestados indicaron que sí les había 

ocurrido el olvido de apagar estos aparatos eléctricos al salir de la oficina, lo cual 

implicaría un gasto energético para la Facultad e institución. Un 12,5% de los 

participantes también señalaron que no les ha pasado y un 12,5% que no recuerdan si 

dejaron encendidos los equipos al salir del trabajo. 

 

Imagen 5. Gráfico de la pregunta 4 de la encuesta (¿Ha ocurrido que alguien en la oficina haya olvidado 
apagar las luces o el aire acondicionado al retirarse de su lugar de trabajo?). 
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Continuando con el hilo de la pregunta anterior, la pregunta cinco se enfocó en las 

áreas de automatización que el personal administrativo y docente de la Facultad de 

Ingeniería de la UCSG consideraría novedosas en implementar en sus áreas de trabajo. 

En un primer lugar se encuentran empatadas las respuestas de Encendido y 

apagado programado de las luces de la oficina y Encendido, control de temperatura, y 

apagado del aire acondicionado. En segundo lugar, está el Encendido y apagado 

automático de las luces del baño, y en tercer lugar están empatadas las opciones 

Apertura y cerramiento de cortinas de acuerdo a la luz natural que ingrese por la ventana, 

y Acceso seguro sólo para personal administrativo y docente con cerrojo inteligente. 

Ninguno de los encuestados escogió No es necesario. 

 

Imagen 6. Gráfico de la pregunta 5 de la encuesta (Si el área administrativa de la Facultad de Ingeniería se 
automatizara para optimizar tiempo del empleado y ahorro de energía, ¿qué aspectos considera relevantes para 
automatizar?). 

La pregunta 6 se enfocó en cómo preferiría el personal administrativo y docente 

de la Facultad de Ingeniería que sea la interfaz del aplicativo móvil para la 

automatización, el 100% comentó que prefieren una interfaz visual/texto, es decir, que 
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tenga íconos para representar las funciones, pero también una corta etiqueta que 

identifique qué significa cada uno de ellos. 

 

Imagen 7. Gráfico de la pregunta 6 (Si se optimizara su oficina, ¿le gustaría que la interfaz para controlar los 
procesos automatizados sea más gráfica/visual o que también incluya texto? 

En la pregunta siete (última pregunta de la encuesta), se le inquirió a los 

encuestados sobre qué otros temas de domótica les gustaría ver implementados en sus 

oficinas. En primer lugar, tres de ocho (37,5%) dijo que no tenía más sugerencias además 

de las planteadas en preguntas anteriores, en segundo lugar 2 de ocho (25%) señalaron 

que les gustaría ver Interpretación de lenguaje natural y uno de ocho indicó que sugeriría 

Encendido y apagado automático de las luces de la oficina. 
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Imagen 8. Gráfico de la pregunta 7 (¿Tiene alguna otra sugerencia sobre cómo optimizar tecnológicamente 
su área de trabajo?). 

Esta encuesta nos sirve de guía para tener una idea sobre cómo el personal 

administrativo y docente de la Facultad de Ingeniería se sienten respecto a su área de 

trabajo y cómo podría mejorar utilizando un diseño de domótica pensado en sus 

actividades y la comodidad de los empleados. 

Esta información puede servir a futuro para otras implementaciones que se 

podrían ejecutar en las instalaciones no sólo en Ingeniería sino en otras facultades de la 

Universidad con el propósito de volver a la institución de educación superior en una 

entidad más eficiente gracias a la optimización del consumo energético y su impacto en 

el entorno. 
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CAPÍTULO IV 

DESARROLLO DEL PROYECTO 

En este capítulo nos enfocaremos en el proceso de desarrollo e implementación 

de una consola de automatización con su respectivo aplicativo móvil en sistema Android 

y así conectar los distintos dispositivos inteligentes requeridos en reunión previa con el 

Decano de la Facultad de Ingeniería, ya que su oficina sería el piloto para en el futuro 

ser replicado en otras oficinas administrativas de esa facultad. 

4.1. Toma de datos de la oficina piloto para la implementación 

Para saber cuántos dispositivos se instalarán y a qué equipos estarán vinculados, 

su ubicación y cómo optimizar la implementación, fue necesario hacer una primera toma 

de datos, es decir, se hizo una visita a la oficina del Decano en diciembre del 2024 para 

tener referencia de la disposición del mobiliario, y así obtener las dimensiones totales de 

la oficina y saber dónde se colocarían los dispositivos inteligentes. 

 

Imagen 9. Ingreso a la oficina del Decanato de la Facultad de Ingeniería (Izq.). 
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Imagen 10. Acceso al baño del decanato (derecha). 

 

Imagen 11.Vista lateral izquierda de la oficina del Decano de Ingeniería. 
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Imagen 12. Vista lateral izq de la oficina, pero desde la puerta de entrada. 

 

Imagen 13. Vista lateral derecha de la oficina del Decano de Ingeniería. 
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Imagen 14. Vista lateral der desde el ángulo de la ventana. 

 

Imagen 15. Se tomaron fotos de distintos ángulos de la oficina piloto en diciembre del 2024 para conocer dimensiones, 

disposición de mobiliario. 
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Imagen 16. Información del aire acondicionado de la oficina del Decano. 

Imagen 17. Información del control remoto del A/C para tomar en cuenta en la automatización. 

Durante las vacaciones académicas de diciembre del 2024 de la UCSG, se 

hicieron modificaciones en el mobiliario de la oficina del Decano de la Facultad de 

Ingeniería (oficina piloto), por lo que se tuvo que realizar a mediados de enero una 

segunda visita para toma de datos, en este caso, para actualizar dimensiones de la 

oficina con el nuevo librero y ubicación de un TV Smart, y para revisar una vez más 

 dónde se van a ubicar los dispositivos inteligentes, ya que para enero, la app 

móvil estaría probándose con los dispositivos adquiridos e ir sincronizándolos. 
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Imagen 18. Vista frontal del área donde posiblemente se ubique el raspberry y el IR Controller en la oficina piloto, 
tomando en cuenta la ubicación de ese nuevo mueble. 

 

Imagen 19. Vista 3/4 del área donde posiblemente se pueda ubicar el raspberry y el IR Controller en la oficina. 
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Imagen 20. Toma de datos del espacio donde podría ubicarse también la raspberry y el IR/RF Smart Wifi Controller. 

 

Imagen 21. Otro ángulo mientras se hace la medición del área libre. 
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Imagen 22. Toma de datos y revisión de dimensiones para ubicación de algunos de los dispositivos inteligentes. 

4.2. Desarrollo del aplicativo móvil en sistema Android 

Luego de las tomas de datos hechas en diciembre del 2024 para cotizar y crear el 

presupuesto para la compra de los dispositivos inteligentes a inicios de enero del 2025, 

se empezaron las pruebas de compatibilidad y sincronización de los mismos con el 

aplicativo móvil en el que se estuvo trabajando desde inicios de diciembre. 

Los lenguajes empleados para desarrollar esta app móvil en sistema Android para 

la automatización de la oficina piloto fueron Python 3, HTML, Javascript y CSS, esta 

combinación de lenguajes permitió gestionar de forma eficiente los dispositivos 

inteligentes dentro del entorno de trabajo, facilitando tareas como el control de la 

iluminación, las cortinas y la climatización. Estos lenguajes fueron seleccionados por sus 

características dentro del desarrollo de software y la automatización de sistemas. 
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La elección de Python 3 para la programación de la consola se debe a su 

flexibilidad, legibilidad y compatibilidad con múltiples bibliotecas diseñadas para el 

manejo de hardware y automatización. 

Python es ampliamente utilizado en el desarrollo de sistemas embebidos y en la 

integración con protocolos de comunicación, lo que permitió una interacción fluida entre 

los dispositivos inteligentes y la plataforma de control. 

Para la interfaz de usuario de la consola, se emplearon HTML, JavaScript y CSS, 

tecnologías fundamentales en el desarrollo web. HTML se utilizó para la estructura de la 

interfaz, permitiendo una organización clara de los componentes de control. 

CSS permitió diseñar una interfaz visualmente atractiva y adaptable a diferentes 

tamaños de pantalla, lo que garantiza una experiencia de usuario óptima; y JavaScript 

facilitó la creación de una interfaz dinámica, con actualizaciones en tiempo real sin 

necesidad de recargar la página. 

En el caso de la app móvil, se optó por el sistema operativo Android, dado que es 

el más utilizado en el mercado ecuatoriano y ofrece una amplia flexibilidad para la 

integración con hardware. Gracias a JavaScript se logró desarrollar una aplicación con 

una interfaz intuitiva y de fácil acceso para los usuarios. 

Además, la combinación de estas tecnologías permitió establecer una 

comunicación eficiente entre la app y la consola, asegurando una respuesta en tiempo 

real a los comandos enviados. La principal ventaja de haber utilizado estos lenguajes en 

la interoperabilidad y la escalabilidad del sistema. 
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Python garantiza una administración eficiente de los dispositivos, mientras que la 

combinación de HTML, CSS y JavaScript facilita una interfaz intuitiva y adaptable. Por 

su parte, la app en Android permite a los usuarios gestionar la automatización de la 

oficina desde cualquier lugar, optimizando el tiempo y reduciendo el consumo energético. 

4.3. Diagrama de Arquitectura y de Red del software 

En el diagrama de arquitectura se explica de forma gráfica cómo se conecta la 

aplicación móvil desarrollada en sistema Android a la consola de automatización que 

está en la Raspberry Pi y cómo esta gestiona a los demás dispositivos inteligentes que 

se instalarán en la oficina piloto. 

Los materiales utilizados para la automatización y que fueron considerados en 

este gráfico fueron una Raspberry Pi 5 de 8Gb, un IR Smart WIFI Controller modelo 

RM4C mini, un sensor de presencia TUYA modelo ZY-M100-2, e interruptores Sonoff de 

una toma (TX1C), de dos tomas (TX2C) y de tres tomas (TX3C), tal como se ve en el 

siguiente gráfico. 
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Imagen 23. Diagrama de arquitectura de software 

Asimismo, se realizó un diagrama de red para explicar o visualizar cómo funciona 

la conectividad entre la consola de automatización, la aplicación móvil, los dispositivos 

inteligentes y los servidores que manejan los datos y comandos, todo dentro de una red 

privada (oficina piloto). 
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Imagen 24. Diagrama de red. 

El resultado final de estos diagramas se ve reflejado en el desarrollo de la 

aplicación móvil “UCSG Auto_Ing” que, aunque se ha creado inicialmente para el sistema 

Android como se puede visualizar en el Anexo 1 (Manual de usuario de la app móvil 

“UCSG Auto_Ing”), también se podría modificar a futuro para una versión iOS 

dependiendo de quien sea el usuario, por ejemplo, para el Decano en la oficina piloto 

quien utiliza un iPhone. 

4.4. Cronograma 

Para llevar una organización en el desarrollo e implementación de este proyecto, 

fue necesario crear un cronograma de Gantt para ir marcando cada uno de los hitos 

cumplidos dentro de los plazos establecidos desde octubre del 2024 que inició el proceso 

de titulación hasta febrero del 2025 cuando se sustenta el proyecto. 



54 
 

Este se lo llevó a la par con el registro de horas autónomas en la plataforma 

académica de la UCSG para registro de horas de trabajo que era más detallado y que 

podía ser revisado tanto por el Coordinador de Titulación como por mi tutor de 

proyecto. 

Tabla 2. Cronograma de Gantt utilizado para hacer seguimiento de hitos dentro de la 

realización de mi proyecto de titulación. 

FASE TIEMPO DETALLES CUMPLIDO 

1 OCTUBRE 

- Búsqueda de dispositivos IR 

Controller existentes en el mercado 
      

- Realización de Análisis comparativo 

de los dispositivos encontrados en el 

mercado local 

    

- Redacción del documento de Word: 

Introducción 
        

- Redacción del documento de Word: 

Capítulo 1: El Problema 

(Planteamiento del problema) 

        

2 NOVIEMBRE 

- Búsqueda de definiciones para el 

Capítulo 2: Marco Teórico 
        

- Redacción del documento de Word: 

Capítulo 2: Marco Teórico 
        

- Creación de carta para el decano de 

Ingeniería, el Ing. Von Buchwald para 
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solicitar reunión con él, el tutor (Ing. 

Morejón), y los Ings. Cornejo y Erazo 

- Redacción del documento de Word: 

Capítulo 2: sección Marco Legal 
        

- Fact-checking de los enlaces de las 

fuentes utilizadas en el Capítulo 2 para 

asegurar que no estén rotos o si han 

movido algún texto, actualizar el link 

        

- Inicio de redacción del Capítulo 3: 

Metodología (parte teórica) 
        

- Reunión con el Decano para 

establecer qué dispositivos nomás se 

utilizarán en la automatización de la 

oficina de decanato 

        

- Presupuesto: luego del meeting con 

el Decano, recolectar información y 

presentar presupuestos de los 

dispositivos Smart a usarse para la 

automatización 

        

3 DICIEMBRE 

- Bocetear la consola de 

automatización para móvil con los 

dispositivos que se utilizarán 

        

- Inicio del desarrollo de la app móvil - 

consola de automatización 
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- Redacción del documento de Word: 

Capítulo 3: Metodología de la 

Investigación (ya la parte práctica 

basada en la toma de datos y trabajo 

en proceso) 

        

- Redacción del documento de Word: 

Capítulo 4: Marco Administrativo 
        

- Realización y envío de encuesta para 

personal administrativo y docente de la 

Facultad de Ingeniería de la UCSG 

para incluir en el Capítulo 3 

        

4 ENERO 

- Confirmación de disponibilidad de los 

dispositivos inteligentes en el stock del 

proveedor y la compra de los mismos 

        

- Planificación del diseño de domótica 

con sus medidas de seguridad y 

normas técnicas para ser seguidas por 

el técnico eléctrico a cargo. 

        

- Revisión del código y su 

funcionamiento con los dispositivos 
        

- Instalación de dispositivos Smart en 

la oficina de Decanato 
        

- Realizar un QA del beta del aplicativo 

móvil conectándose con los 
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dispositivos Smart instalados en la 

oficina 

- Revisión del proyecto con el tutor 

asignado, Ing. Lenin Morejón para ver 

si la app móvil y el documento son 

declarados APTOS para sustentar. 

        

5 FEBRERO 

- Correcciones tanto en el documento 

del proyecto de titulación como en la 

app móvil para la automatización de la 

oficina prototipo (oficina del Decano). 

        

- Creación del poster académico que 

acompañará a la sustentación del 

proyecto de titulación. 

        

- Sustentación del proyecto         

 

4.5. Presupuesto 

 Para trabajar en la parte del hardware del proyecto, es decir, adquisición de los 

dispositivos inteligentes a utilizarse en la automatización, se realizaron varios 

presupuestos luego de consultar distintos sitios especializados en dispositivos 

inteligentes que permitieran a la app móvil manejar los sistemas de luces, audio, 

ventilación y cortinas. A continuación, se muestran los dos listados de precios que se 

enviaron al Decano, el Ing. Federico Von Buchwald, y personal involucrado en este 

proyecto, para que se autorice la compra de los equipos para su posterior 

implementación. 
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Tabla 3. Opción 1 de presupuesto para adquisición de dispositivos Smart para 

automatización de la oficina del Decano de Ingeniería de la UCSG. 

 Detalles Unidades Precio 

Unitario 

Precio 

Sistema de 

Sonido 

Parlantes de tumbado 

Autónomo con conexión 

bluetooth ITL-5AL (50W) 

pack de dos unidades 

1 $250 $250 

Control de 

Iluminación 

Sonoff 1 toma  1 $30 $30 

Control de 

Iluminación 

Sonoff 3 tomas 1 $40 $40 

Fotoceldas 105v-207v 1 $15 $15 

Control Remoto 

Universal  

SMART IR S11 WIFI + RF 

433 Mhz TUYA SMART 

Control para: 

Aire acondicionado 

Cortinas 

Interruptores de luz 

1 $30 $30 

Sensor de 

presencia  

ZY-M100-S:  Para control 

de interruptor de luz 

1 $38 $38 

Raspberry Pi 5 8GB RAM + Case 1 $300 $300 

Adicionales 

para 

implementación 

Cables, conectores, etc. - - $75 
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Gabinete de 

madera de piso 

Gabinete para armado de 

equipos y adaptación 

- - $108.4

3 

Sub-total sin IVA  $886.43 

IVA 15%  $132.96 

Precio + IVA 15%  $1019.39 

Tabla 4. Opción 2 de presupuesto para adquisición de dispositivos smart para 

automatización de la oficina del Decano de Ingeniería de la UCSG. 

 Detalles Unidades Precio 

Unitario 

Precio 

Sistema de 

Sonido  

Parlantes de tumbado 

pasivos  

 

2 $60 $120 

Sistema de 

Sonido  

Amplificador pequeño 1 $180 $180 

Control de 

Iluminación 

Sonoff 1 toma 1 $30 $30 

Control de 

Iluminación 

Sonoff 3 tomas 1 $40 $40 

Fotoceldas 105v-207v 1 $15 $15 

Control Remoto 

Universal  

SMART IR S11 WIFI + RF 

433 Mhz TUYA SMART 

Control para: 

Aire acondicionado 

Cortinas 

1 $30 $30 
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Interruptores de luz 

Sensor de 

presencia  

ZY-M100-S: Para control de 

interruptor de luz 

1 $38 $38 

Raspberry Pi 5 8GB RAM + Case 1 $300 $300 

Adicionales 

para 

implementación 

Cables, conectores, etc. - - - 

Gabinete de 

madera de piso 

Gabinete para armado de 

equipos y adaptación 

- - - 

Sub-total sin IVA  $936.43 

IVA 15%  $140.46 

Precio + IVA 15%  $1076.89 

La cotización aprobada fue la Opción 1. Luego se entregó la cotización formal 

emitida por el proveedor de forma presencial a la Coordinadora de la carrera de 

Ingeniería en Ciencias de la Computación, la Ing. Ana Camacho. 
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Imagen 25. Recibido de la proforma del proveedor y entregada a la Ing. Ana Camacho. 

  Posterior a la compra, y luego de pruebas de funcionamiento y sincronización de 

los dispositivos inteligentes con la consola de automatización y la aplicación móvil, se 

realizó a finales de enero delante del Decano, el tutor y los docentes participantes una 
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presentación en vivo del funcionamiento de todos los dispositivos inteligentes adquiridos 

y conectados a la aplicación móvil como un avance del proyecto antes de la instalación 

con el personal técnico eléctrico. 

Asimismo, se presentó el diseño de domótica, donde el cliente, en este caso el 

Decano, podía ver una representación de la oficina piloto hecha en 3D, dónde se 

colocarían los dispositivos inteligentes requeridos y cómo estos se conectarían a la 

aplicación móvil tal como se ve en el Anexo 2 (Diseño de domótica). 
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Conclusiones 

El desarrollo de este proyecto ha permitido evidenciar la importancia de la 

automatización en los espacios de trabajo dentro de la Facultad de Ingeniería de la 

UCSG. A través de la encuesta realizada para este proyecto, se identificó que una parte 

del personal administrativo y docente ha experimentado inconvenientes relacionados con 

el olvido de apagar luces y equipos de climatización, lo que representa un consumo 

energético innecesario y un gasto adicional para la institución. Además, los encuestados 

manifestaron interés en la implementación de soluciones automatizadas que optimicen 

su entorno laboral y mejoren su comodidad. 

Entre las funciones de automatización más valoradas por los participantes, 

destacaron el encendido y apagado programado de las luces, el control inteligente de la 

temperatura y el acceso seguro con cerrojos inteligentes. Esto confirma que existe una 

necesidad real de integrar tecnologías que no solo faciliten las tareas diarias del 

personal, sino que también contribuyan a la eficiencia energética del campus. 

Asimismo, se identificó que la totalidad de los encuestados prefiere una interfaz 

visual con texto para la aplicación de control (consola de automatización), lo que resalta 

la importancia de diseñar un sistema intuitivo y accesible para los usuarios. 
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Recomendaciones 

Basado en estos hallazgos, se recomienda la implementación progresiva de un 

sistema de automatización que incluya sensores de presencia en áreas estratégicas, 

interruptores inteligentes para el control de la iluminación y termostatos programables 

para el aire acondicionado. 

Además, se sugiere la utilización de una plataforma de código abierto para la 

gestión de estos dispositivos, lo que permitiría adaptar y mejorar el sistema según las 

necesidades específicas que necesite cada área dentro de la institución. 

Finalmente, los resultados obtenidos en este proyecto pueden servir de referencia 

para los estudiantes de la carrera de Ingeniería en Computación para futuras iniciativas 

de automatización dentro de la UCSG. La optimización del consumo energético no solo 

reducirá costos operativos, sino que también contribuirá al compromiso ambiental de la 

universidad, alineándose con las tendencias actuales de tecnologías sostenibles 

alrededor del mundo. 

Se recomienda que, en futuros proyectos, ya sea de materias o de titulación, se 

amplíe la muestra de participantes, incluyendo a los alumnos de la Facultad de 

Ingeniería, y exploren nuevas tecnologías que podrían complementar el sistema 

actualmente propuesto, permitiendo así una evolución continua hacia una infraestructura 

más eficiente e inteligente. 
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Anexos 

Anexo 1. Manual de usuario de la app móvil “UCSG Auto_Ing”. 
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Anexo 2. Diseño de domótica de la oficina piloto. 
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