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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general, analizar la
incidencia de la intervencion sociofamiliar, asociada con la intervencion social
del proyecto de erradicacion del trabajo infantil en la parroquia Pascuales
durante el afo 2023 — 2024, donde por medio de un enfoque cualitativo y
descriptivo, se estudiaron las percepciones de las familias involucradas. Los
resultados indican que el trabajo infantil esta relacionado con la pobreza, el
acceso limitado a la educacion y la precariedad laboral de los padres. La
intervencion sociofamiliar ha sido clave en la reduccion de esta problematica,
proporcionando apoyo psicoldgico, acompafamiento educativo e inclusion
social. Se constaté que la inclusion de los NNA a los sistemas de educacién
disminuye significativamente la participacion de los nifilos en actividades
laborales. Ademas, se pudo determinar que persisten desafios estructurales
relacionados con servicios de calidad, por lo que se recomienda fortalecer las
politicas publicas, implementar programas de capacitacion laboral para los
padres, garantizar el acceso a una educacion de calidad y realizar
seguimientos continuos a las familias beneficiarias. De esta manera se puede
contribuir a la erradicacion del trabajo infantil y mejorar el bienestar de los

nifos y adolescentes en situacion de vulnerabilidad.

Palabras claves: Trabajo infantil, intervencion sociofamiliar, inclusién social,

pobreza, educacion, bienestar
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ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the incidence of socio-family
intervention in beneficiaries of a project to eradicate child labor in Pascuales,
Guayaquil, during 2023 -2024. Using a qualitative and descriptive approach,
the socioeconomic and educational conditions of the families involved were
studied. The results indicate that child labor is related to poverty, limited access
to education and job insecurity of parents. Socio-family intervention has been
key in reducing this problem, providing psychological support, educational
support and social inclusion. It was found that strengthening school
permanence significantly reduces children's participation in work activities.
Furthermore, it was determined that, despite the progress, structural
challenges persist, which is why it is recommended to strengthen public
policies, implement job training programs for parents, guarantee access to
quality education and carry out continuous monitoring of beneficiary families.
In this way we can contribute to the eradication of child labor and improve the

well-being of children and adolescents in vulnerable situations.

Keywords: Child labor, socio-family intervention, social inclusion, poverty,

education, well-being
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INTRODUCCION

El trabajo infantil se ha constituido como un fenbmeno social que ha
persistido alrededor del mundo, donde millones de nifios y adolescentes se
encuentran en una situacion hostil, exhortados a realizar actividades laborales
en condiciones precarias que influyen de forma directa y agresiva en su
desarrollo fisico, y emocional, lo cual ha conllevado a que muchos de los paises
implementen una serie de mecanismos asociados a la integracion de politicas
publicas que aporten a la disminucion de este problema social, sin embargo, el
trabajo infantil sigue persistiendo como uno de los factores principales que

vulnera los derechos de los Nifios, Niflas y Adolescentes (NNA).

En ese sentido, el trabajo infantil no solo esta relacionado con los niveles
de pobreza, sino también con la falta de integracién social, problemas
estructurales adherentes al acceso al sistema educativo y a la desigualdad en
todos sus niveles que forma parte de la regién, donde en la mayoria de los paises
de Latinoamérica, los nifios desarrollan actividades informales adherentes al
comercio ambulante o en sectores como la agricultura, exponiéndose a riesgos
gue pueden atentar contra su integridad. La erradicacion del trabajo infantil se
fortalece debido a las decisiones insuficientes de caracter gubernamental, falta
de recursos en programas sociales y ausencia del conocimiento acerca del

impacto que ocasiona el trabajo infantil.

Por ese motivo, la intervencion sociofamiliar de los beneficiarios del
proyecto de erradicacion infantil, implementado en la parroquia Pascuales del

cantdon Guayaquil llevada a cabo en el afio 2023, se establece como una



oportunidad de transformar de forma eficiente y positiva las condiciones
precarias que incrementan los niveles de pobreza y la explotacion del trabajo
infantil, lo cual es de vital importancia para cambiar las estructuras sociales y de
esa forma, facilitar el acceso al sistema educativo, donde por medio del aporte
del trabajo social se pretende focalizar las necesidades familiares y de los NNA,
con el objetivo de contribuir con mejoras en el entorno sociofamiliar, siendo
esencial para contrarrestar la disminucion y el erradicacion del trabajo infantil en
todas sus dimensiones. Por lo cual, se plantean la siguiente estructura de los

objetivos desarrollados de la investigacion.

En el capitulo I, contendra todo lo relacionado al planteamiento del
problema, donde por medio de los antecedentes, se evidencian y validan el
desarrollo de esta investigacion, tanto de forma tedrica como estadistica.
Asimismo, se establecen los objetivos a cumplir en este proceso investigativo y
la principal justificacion que resalta la motivacion de resolver este objeto de

estudio.

Por su parte, en el capitulo Il, contiene todos los acervos bibliogréficos,
como teorias esenciales que permitieron comprender el objeto de estudio de
forma integral. Desde la conceptualizacion del trabajo infantil y sus
connotaciones asociadas a sus derechos establecidos por entidades nacionales

e internacionales hasta la teoria ecolégica de Bronfenbrenner.

Asimismo, en el capitulo I, esta conformado por el disefio metodolégico,
el cual permiti6 cumplir con los objetivos propuestos en este proceso
investigativo. Donde por medio de un enfoque cualitativo, y un tipo de

investigacion descriptiva se pudo describir de forma integral el objeto de estudio,



aplicando un grupo focal de 12 preguntas a las madres del Programa de
Erradicacion del Trabajo Infantil (ETI), asi como también a los técnicos NNA,
obteniendo informacién acerca de la importancia para su calidad de vida y

proteccion de los derechos de los NNA.

Y finalmente, en el capitulo IV, se presentan los resultados de la entrevista
direccionada a los técnicos, madres de familia y menores que formaron parte del
proceso de intervencion del programa ETI. Determinando que las estrategias
aplicadas han sido de vital importancia no solo para mejorar su calidad de vida,
sino también para mejorar su comunicacion, entorno familiar y contar con nuevas
herramientas para que puedan obtener nuevos ingresos econémicos que
coadyuven a que los menores no tengan que ir a las calles a realizar trabajo

infantil.



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes
1.1.1. Antecedentes Contextuales

El trabajo infantii en Ecuador se establece como un problema
heterogéneo que se caracteriza por el entorno socio econémico que existe a nivel
nacional, el mismo que a pesar del desarrollo de politicas publicas con relacion
a la proteccion de nifios, nifias y adolescentes, aun se evidencia una realidad
adversa que sigue exponiendo a diversos riesgos a los niflos que realizan trabajo
infantil, impidiéndoles tener una vida digna acorde a su crecimiento. La
Convencién sobre los Derechos del Nifio, adaptada a las normas ecuatorianas
estipulan que los NNA deben ser protegidos del abuso de explotacion laboral,
haciendo énfasis en la integracion educativa de forma integral (Alvarez et al.,

2021).

En este contexto, la Constitucion de Ecuador fortalece de forma integral
todos los principios asociados a la proteccion infantil, promoviendo al Estado
como responsable de otorgar herramientas sociales enfocadas a los aspectos
publicos asociados a la salud, educacién y vivienda, las cuales son esenciales
para que aquellos nifos que se encuentren en condicién de vulnerabilidad o
realizando trabajo infantil puedan satisfacer sus necesidades basicas. La
normativa ecuatoriana mediante la adaptacion de convenios internacionales con
organismos como la OIT establecen de forma explicita que se debe de erradicar

el trabajo infantil en todas sus dimensiones.

Por ese motivo, Ecuador mediante sus politicas publicas ha creado

diversos programas y estrategias relacionadas con el entorno social, como el



Plan Nacional de Proteccidon Integral a la Nifiez y Adolescencia, el cual tiene
como finalidad reducir de forma eficiente y eficaz los indices de trabajo infantil,
implementando lineamientos enfocados a la necesidad de cada nifio que se
encuentre en condicidén de vulnerabilidad, al mismo tiempo, el Plan de Desarrollo
para el Nuevo Ecuador tiene como objetivo, emplear un conjunto de mecanismo
que fortalezcan la calidad de vida de los NNA que estén expuesto a riesgos

constantes por su actividad laboral (Macias, 2019).

En consecuencia, de aquello, el trabajo infantil en Ecuador también se
relaciona de forma directa por el entorno econémico y social enfocado a la
pobreza y desempleo que existe a nivel nacional, donde las familias optan por
enviar a sus hijos a las calles a realizar actividades de trabajo e infantil con la
finalidad de generar ingresos que les permita satisfacer sus necesidades

basicas, incrementando los ciclos de pobreza debido a la ausencia escolar.

Por esa razoén, se establece que el trabajo infantil se ha constituido como
uno de los problemas mas importantes en los ultimos afnos para el Estado
ecuatoriano, el mismo que se ha agudizado por factores asociados a la falta de
oportunidades, desempleo y educacion. Esto ha incidido de forma directa en el
incremento de ausencia escolar, actividades de mendicidad y trabajo infantil,
siendo un problema de gran envergadura para el pais. El entorno
socioeconomico adverso que enfrentan las familias de bajos recursos, sigue
siendo una limitante que no deja eliminar el ciclo de la pobreza, incurriendo en el

desarrollo de trabajo infantil por parte de los NNA.

En ese sentido, la participacion del trabajo social enfocada a la proteccion

especial de la nifiez se ha constituido como una herramienta indispensable,



debido a que sus lineamientos fomentan el abordaje de las necesidades a las
que estan expuestos los nifios, nifas y adolescentes, principalmente aquellos
que se encuentran en condiciones vulnerables. En este contexto, La Federacién
Internacional de Trabajadores Sociales (FITS, 2014), la intervencion social debe
de tener como finalidad, garantizar los derechos de los NNA, promoviendo el
acceso de recursos esenciales para su calidad de vida y disminuyendo los

riesgos, justificada en principios de igualdad e integracion de las comunidades.

Asimismo, desde el enfoque normativo internacional, el conjunto de
normas implementadas por la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989),
destaca que los gobiernos o estados deben de implementar como politica
esencial, la proteccion de los nifios ante cualquier tipo de abuso, explotacién o
en su defecto, negligencia, fortaleciendo las capacidades de su desarrollo en un
entorno seguro sin trabajo infantil. De la misma forma, la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT, 2022), Por medio del convenio 182, hace énfasis
a las erradicaciones enfocadas al trabajo infantil, impulsando la importancia del

papel del trabajo social en la ejecucidn de politicas y restitucion de derechos.

Por su parte, en el contexto local, entidades como el Ministerio de
Inclusién Econémica y Social (MIES), implemento una serie de estrategias, como
es el caso del Plan Nacional para la erradicacion del trabajo infantil, el mismo
que se constituye como un recurso que tiene como finalidad, reducir los indices
de trabajo infantil por medio de intervenciones precisas y focalizadas de grupos
o familias vulnerables, incluyendo la creacion de politicas que se enfoquen en
los socios familiar con ayuda de instituciones de caracter local, permitiendo que

los trabajadores sociales identifiquen los factores que conllevan al riesgo de la



familia, fortaleciendo el entorno familiar con el objetivo de garantizar los derechos

de los nifios, nifias y adolescentes.

De igual forma, organismos como el Fondo de las Naciones Unidas para la

Infancia (UNICEF), han implementado mecanismos que respaldan la necesidad de
integrar modelos que permitan la intervencion interdisciplinaria de los trabajadores

sociales, estableciendo que deben de interactuar con las familias que se encuentran
en condiciones vulnerables, lo cual es esencial para recopilar informacién que
permita obtener resultados favorables qué beneficien al entorno familiar, y a los
derechos de los NNA, lo cual promueve la ejecucién de estrategias de
erradicacion del trabajo infantil, por medio de mejoras en las condiciones de vida
de las familias, principalmente aquellas que se encuentran e entornos

vulnerables.

1.1.2. Antecedentes Investigativos

La informacion estadistica evidencia la visualizacion especifica de la
dimension que existe en América Latina enfocada al alto indice de trabajo infantil,
donde la mayor parte de los NNA se encuentran en riesgo latentes de sufrir
cualquier tipo de dafio, desde lo emocional, fisico, mental y sanitario debido al

encontrarse en las calles en alto grado de exposicion.

Una investigacion realizada en Europa adherente a la intervencion
sociofamiliar con relacion a la erradicacion del trabajo infantil en el afo 2022
determiné que las politicas publicas que se enfocan en el apoyo social y
econdmico de las familias o grupos en condicion de vulnerabilidad son altamente
eficiente, evidenciando resultados favorables en mas de 70 paises, donde se

obtuvo una disminucion de forma significativa de NNA que se encontraban



realizando trabajo infantil, tanto en las calles urbanas como en las zonas rurales,
donde la contribucién del trabajo social aporté de forma productiva a la
focalizacion de programas necesarios para la integracion de asistencia escolar y
meédica, mejorando la calidad de vida y al mismo tiempo, otorgandoles

herramientas sustanciales para su crecimiento (Alvarez, 2022).

Otro estudio realizado en Espafia en el afio 2020, acerca de la
intervencién sociofamiliar en un programa de erradicacion de trabajo infantil,
evidencio que, a partir de la creacion y ejecucion de politicas publicas, y desde
el analisis técnico e intervencion de profesionales de trabajo social, los
indicadores disminuyeron considerablemente, pasando de un 12.3% en el
periodo 2019, a una reduccién significativa del 2.1% en el 2020, donde la
intervencion social ha sido de vital importancia, no solo para identificar los
problemas que limitan o inciden en la pobreza de las familias, sino también a
mejorar la calidad de vida y garantizar los derechos de los NNA, integrandolos al

sistema educativo y de salud (Carvajal, 2022).

Algunas investigaciones acerca del trabajo infantil han evidenciado
diversos resultados que aportan a luchar contra este problema social. Un estudio
realizado en México por Pacheco (2020) adherente a la Erradicacién del Trabajo
Infantil, determind que existe una relacion directa con indicadores
socioeconomicos como la pobreza, falta de servicios basicos y ausencia en los
niveles escolares. Esto evidencia que el trabajo infantil surge de una necesidad
socioeconomica de familias que viven en condicidon de vulnerabilidad y que no
cuentan con acceso a servicios basicos ni a los sistemas educativos, lo cual

incide en que se siga repitiendo el ciclo de la pobreza en el entorno familiar.



En el contexto internacional existen altos niveles de vulnerabilidad de
derechos de los nifios, nifas y adolescentes. Segun informacion de la
Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) establece que existe un total de 150
millones de NNA que se encuentran realizando actividades de trabajo infantil, es
decir; que de 10 nifios existe a nivel mundial, uno se encuentra en condicion de
exposicion infantil en las calles, aquello evidencia la importancia del problema
social a nivel global, y la urgencia de implementar medidas eficientes que
erradiquen el trabajo infantil de forma agresiva. En Ecuador, a pesar de los
diversos programas sociales, aun se evidencia explotacion infantil, afectando al

9.56% de los NNA (Mendoza, 2021).

En América Latina un estudio realizado por El Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF, 2023), relacionada con la intervencion
sociofamiliar en NNA que se encuentran en condicion de trabajo infantil,
evidencio que se ha disminuido de forma considerablemente la explotacion
laboral en las calles, donde mas de 10 millones de nifios, nifias y adolescentes
se encuentran integrados al sistema de educacién, lo cual ha sido una de las
principales estrategias para erradicar el trabajo infantil, justificado en la
intervencion sociofamiliar, como una herramienta esencial para la consolidacion

asociados a la vulneracion de los derechos.

Asimismo, paises como Peru, por medio de su boletin de informacion
otorgado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2023),
determind que él 22.2% de los nifios que se encuentran en un rango de edad
oscila entre los 5 y 17 afios estar inmersos en el desarrollo de actividades

laborales, principalmente en zonas relacionadas al comercio y a la agricultura, a
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pesar de los esfuerzos del gobierno peruano por medio de sus politicas publicas,
como es el caso del Programa Nacional Yachai que busca impulsar el acceso al
sistema educativo de los NNA, no ha podido contrarrestar la erradicacion del

trabajo infantil de forma eficiente.

Por su parte, paises como Bolivia, el trabajo infantil oscila en un 24 5%,
cifra otorgada por la encuesta de trabajo infantil del Instituto Nacional de
Estadistica (INE, 2023). Estos son los resultados del tipo de legislacion que tiene
este pais con relacion al trabajo infantil, el cual es aceptado bajo ciertas
limitaciones, sin embargo, no han tenido el control necesario para garantizar los
derechos de los NNA, donde a pesar de la implementacion de programas como
el Plan Plurinacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil no ha tenido los
resultados esperados por las autoridades bolivianas, causando preocupacion en

el contexto local e internacional.

Por su parte, paises como Colombia ha implementado un conjunto de
medidas adherentes a la lucha contra el trabajo infantil, lo cual conllevo a
implementar el Comité Interinstitucional para la Erradicacién del Trabajo Infantil,
€l mismo que de acuerdo con cifras del departamento administrativo (DANE,
2021), el trabajo infantil en el 2019 era de 25.7%, mientras que, en el 2021, se
redujo a 20.8%. Sin embargo, debido a la permanencia de este programa de
enfoque social, el aumento de la pobreza y la inequidad social, influenciada por
los problemas internos de este pais, indujeron que el trabajo infantil se

incremente en los ultimos anos, estableciéndose en un 26.1% en la actualidad.

En ese sentido, otra investigacién de caracter documental ha demostrado

que también hay factores socioculturales de la familia que influye en el trabajo
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infantil. Una investigacion realizada en Colombia por Avilés (2019) relacionado
con el Trabajo Infantil y su Influencia en el Desarrollo Humano, por medio de la
intervencion sociofamiliar determind que, en zonas rurales, el desarrollo de
actividades laborales infantiles es visualizada por una necesidad de generar
recursos sustanciales para su calidad de vida, y al mismo tiempo, como un factor
cultural. Aquello evidencia que mas alla de los problemas sociales a nivel
gubernamental enfocado a la eficiencia de sus politicas publicas, también existen
diversas limitaciones que surgen desde el hogar al momento de obtener

resultados favorables para que los NNA estén en condicion de vulnerabilidad.

Por otra parte, la Organizacion Internacional Save the Children en el afio
2023, en relacion a la intervencion sociofamiliar en varios paises de América
Latina, mayormente en Peru, determind que la intervencion de programas
sociales se constituyen en una herramienta indispensable para que los grupos
vulnerables puedan acceder a los sistemas de salud y educacion publica,
pretendiendo romper la continuidad de la pobreza, donde la aplicacion de
estrategias de caracter comunitario, y participacion activa de autoridades
competentes contribuyen a reducir de forma significativa la erradicacion del
trabajo infantil, mejorando la calidad de vida de las familias garantizando los

derechos de los nifios, nifias y adolescente.

De la misma forma, una investigacion realizada en Bolivia, por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2022), enfocada a la intervencion
sociofamiliar desde la perspectiva del trabajo social, identific6 que este pais
cuenta con indices altos de trabajo infantil, donde de cada diez nifios, tres forman

parte de esta estadistica, lo cual se asocia con las politicas establecidas. Estas
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condiciones influyen que exista mayor permisividad para que los NNA realicen
actividades laborales, lo cual se asocia a la falta de compromiso por parte las
autoridades, lo que contribuye a la normalizacion del trabajo infantil, afectando
de forma emocional y fisica a los nifios, nifias y adolescentes, impidiéndoles que

ingresen al sistema de educacion, generando mayores indices de pobreza.

Por su parte en Ecuador, el trabajo infantil se ha constituido como un
problema social que afecta al 9.57% de los NNA. De acuerdo con los datos del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC, 2022), existen un total de
350.000 nifos que se encuentran relacionados con actividades laborales,
principalmente en zonas urbanas llevando a cabo el comercio informal,
distribuyéndose con el 64% de varones y el 36% de mujeres, con una edad oscila
entre los 4 y 15 anos. Este problema sea agudizado por las determinantes de la
pobreza, principalmente en las zonas qué crecen de servicios basicos y acceso

a la educacion.

Por ello, el trabajo infantil afecta de forma considerable a los grupos que
se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, principalmente en aquellas
familias que viven en zonas marginales o rurales, donde la falta de accesos a
servicios basicos, la falta de oportunidad y calidad educativa han aumentado la
brecha de pobreza, originando mayores indices de vulneracion de los derechos
de los NNA. Las politicas publicas deben tener como finalidad la consolidacion
de estrategias integrales que beneficien a todos los nifios a nivel nacional,
independiente del lugar donde se desenvuelva, garantizando sus derechos en

todas sus dimensiones.
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En ese contexto, un estudio presentado por UNICEF Ecuador, evidencia
que los nifios que se encuentran realizando trabajo infantil, tienen un 60% menos
de probabilidades de que pueden asistir de forma permanente a los sistemas
educativos, significando mayores posibilidades de que se repita el ciclo de la
pobreza. Adicional a lo mencionado, instituciones como el Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social (MIES), establece que las provincias con mayores indices
de trabajo infantil, es Guayas, Chimborazo y Esmeraldas, donde el 45% de los
nifos estan trabajando provienen de hogares, cuyo ingreso se encuentra por

debajo del salario basico.

Con relacion a lo mencionado, Ecuador mediante la implementacion de
programas de politicas publicas enfocadas a la necesidad de los grupos mas
vulnerables ha ejecutado el Pan Nacional para el Buen Vivir que tiene como
finalidad trabajar con aquellas familias que se encuentran inmersas en
condiciones de pobreza, con el objetivo de reducir los niveles de trabajo infantil
en todas sus dimensiones. Este programa dentro de sus lineamientos establecia
la reduccion de la tasa de trabajo infantil entre los 5 y 14 afos, determinando del
4.8% a 2.6%, sin embargo, no se consiguieron los resultados esperados en el

ano 2022.

A su vez, un estudio realizado en Ecuador por el Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social (MIES,2022), en torno a la implementacién de politicas
publicas que tengan como finalidad luchar contra el trabajo infantil aplicado a la
intervencion sociofamiliar, evidenciaron que aun no se cumple con los
estandares y exigencias nacionales de los nifios, nifias y adolescentes, debido a

gue aun existen altos indices de trabajo infantil, mendicidad, desercion escolar,
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problemas sociales en las familias de los NNA, y falta de oportunidades, donde
la afectacion de estas estrategias aun siguen siendo un desafio para el pais,
impactando de forma negativa en la continuidad de la pobreza, reduciendo la

posibilidad de mejorar la calidad de vida de las familias de forma integral.

Continuando con aquello, en la ciudad de Guayaquil, caracterizada por
ser la mas grande a nivel nacional, el trabajo infantil complica de forma integral
a sectores marginales, como es la parroquia de Pascuales, y el sector de Monte
Sinai. Segun los datos otorgados por el MIES (2022), aproximadamente un total
22.800 menores se encuentran realizando actividades informales asociadas a
las ventas ambulantes, alimentos y recoleccion de desechos, los cuales se
exponen a entornos hostiles que pudiesen atentar contra la integridad de los
NNA, sea de forma fisica, emocional o social, donde la falta de acceso a la
educacion, servicios basicos que afectan a estas zonas, aumenta este problema

de forma agresiva.

Ademas, se evidencia que la investigacién e implementacién de politicas
publicas enfocadas al trabajo infantil en Ecuador por medio de la intervencion
sociofamiliar, no solo han evaluado la parte social y econémica, sino también han
recopilado informacion relacionada con los aspectos fisicos, y psicologicos.
Aquello determiné que todo NNA que se encuentra realizando actividades del
trabajo infantil se encuentran expuestos a riesgos determinantes que pudiesen
atentar contra su integridad, salud y estabilidad emocional, causando dafos
psicolégicos importantes en su desarrollo. Las politicas publicas deben de

enfocarse de forma integral en hogares de bajos recursos econdmicos,
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erradicando el trabajo infantil y protegiendo los derechos de los nifios de forma

multidimensional.

1.2. Definicion del Problema Objeto de la Investigacion
1.2.1. Trabajo Infantil

El trabajo infantil se ha constituido como uno de los problemas sociales
mas dificil de erradicar, vulnerando los derechos de los NNA, aquello les genera
diversas complicaciones de caracter emocional, mental y fisica, ya que el trabajo
infantil los NNA lo llevan a cabo desde muy corta edad, lo que les afecta de forma
integral y limita su crecimiento e insercion social. De acuerdo con la UNICEF
(2021), el trabajo infantil lo define como el conjunto de actividades econdémicas
que limitan a los NNA al acceso a los sistemas de educacion, salud e integracion
social, causando un dafio sustancial a nivel emocionales y fisico. Esta situacion,
no solo que vulneran los derechos esenciales de los nifios, sino también continua

incidiendo en el ciclo de la pobreza.

En ese sentido, el trabajo infantil se establece como cualquier tipo de
actividad laboral que llevan a cabo los menores de 18 afos, perjudicando de
forma significativa surtimiento fisico y psicoldgico, limitando el acceso educativo
de los NNA (OIT, 2022). Esta situacién empeora en aquellos entornos que estén
caracterizados por la desigualdad social y econdmica, donde las familias no
cuentan con los recursos necesarios para satisfacer sus necesidades basicas y
calidad de vida. Por lo cual, el MIES (2022), el trabajo infantil se constituye como
un problema multidimensional que se relaciona con diversos aspectos de
caracter estructural como es la pobreza, y exclusiébn social, limitando

principalmente a las zonas rurales.
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De acuerdo con la OIT (2023), actualmente existen aproximadamente 150
millones de nifios que se encuentran en situacion de trabajo infantil, es decir; dos
de cada 10 nifos realizan actividades que atentan contra su integridad social,
mental, fisica y emocional. La agresividad de este fendmeno presenta diversas
variaciones en funcién del entorno dénde se ejecute, siendo mas significativo en
zonas marginales o rurales, las cuales se caracterizan por la falta de acceso a
servicios basicos, educativos y sanitarios, exponiendo a los menores a riesgos
permanentes qué pudiesen atentar contra su bienestar en todas sus

dimensiones.

En ese sentido, respecto a la region de América Latina y el Caribe, el 8.2%
de los nifios nifias y adolescentes que comprenden una edad de cuatro a 17
afnos se encuentra inmerso en algun tipo de actividad de trabajo infantil (UNICEF,
2022). Esta situacion se relaciona por diversos factores, los cuales surgen desde
la informalidad laboral y brecha socioecondmica que complica el entorno de los
NNA, aunado a la estabilidad politica y crisis econémicas que enfrentan la mayor
parte de los paises, y la ausencia de politicas eficientes a favor de la lucha de
trabajo infantil, lo cual limita las oportunidades de desarrollo para los nifios, nifias

y adolescentes y sus familias.

Asimismo, en Ecuador de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (2022), el 9.6% de los nifios, nifas y adolescentes se encuentran
inmersos en actividades informales que se asocian al comercio, mendicidad o en
su defecto, la agricultura en las zonas rurales. Este porcentaje evidencia es una
realidad preocupante a escala nacional, donde la mayoria de los NNA, trabajan

en condiciones precarias, debido a que se encuentran expuestos en zonas

17



urbanas peligrosas, y en los entornos rurales con la agricultura, lo cual no solo
representa un riesgo, sino también un problema que limita su acceso a la
educaciéon, generando la aparicion del ciclo de pobreza, debido a la falta de

oportunidades.

Por ese motivo, existen diversos factores que terminan incidiendo en el
trabajo infantil. De acuerdo con UNICEF (2019), establece que la pobreza, falta
de acceso a servicios basicos, desigualdad de género y las normas sociales o

familiares influyen de forma directa en el trabajo infantil.

Pobreza. - La pobreza se constituye como uno de los aspectos
estructurales mas importantes del trabajo infantil. Como sefala La OIT (2022), la
pobreza extrema exhorta a muchos entornos a que los nifios realicen actividades
adicionales qué coadyuven a las sustentacion e inglés o familiar, en paises de
América Latina, esta situacidn esta presente debido a las limitaciones
economicas de estos paises, aunado a la falta de politicas publicas eficientes

que luchen con la erradicacion de trabajo infantil.

Acceso a Servicios Basicos. - La falta de acceso a servicios basicos
esenciales como la salud educacion o agua potable, principalmente en entornos
rurales incide de forma directa, en que los nifios dejen de acudir a las
instituciones educativas por realizar actividades de trabajo infantil, lo cual
perpetua la pobreza y limita las oportunidades de desarrollo y crecimiento a las
familias, asi como también a los NNA. La ausencia de los accesos a servicios
basicos reduce significativamente la capacidad de las personas, forjando a los

nifos, nifias y adolescentes a realizar trabajo infantil (Cevallos, 2021).
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Desigualdad de Género. - En muchas culturas, tienen diversas creencias
que se asocian con el trabajo infantil, donde las nifias suelen ser mas
susceptibles a realizar diversas actividades que se relacionan en el hogar,
enfrentando una mayor carga laboral a temprana edad, constituyéndose como
un problema a largo plazo, debido a que va limitando que acuda a las
instituciones educativas, deteniendo su crecimiento de forma sustancial. La
desigualdad de género se vincula con el trabajo infantil, principalmente en
entornos domeésticos, con la asignacion de diversas tareas, desde limpieza hasta

cuidado familiar (Sanchez, 2021).

Estructura Familiar. — En aquellas familias que se conformen por muchos
miembros o en su defecto con un solo ingreso, los nifios pueden ser obligados a
desarrollar trabajo infantil para cumplir con las necesidades basicas de la familia,
lo cual se ve influenciado por la estabilidad laboral de los integrantes de la familia,
causando que los NNA ejecuten trabajo infantil. Las estructuras de familiares que
poseen ingresos reducidos, y en donde exista un entorno informal exhorta a los

menores a realizar trabajo infantil (Herrera, 2022).

El desarrollo del trabajo infantil se ha constituido como uno de los
principales problemas que vulnera los derechos de los NNA, generando una
serie de inconvenientes a nivel integral de la sociedad. El trabajo infantil limita
las oportunidades a largo de plazo de los nifios, nifias y adolescentes,
complicando aspectos esenciales como la salud, educacién, entorna familiar y

social (Mejia, 2021).
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Salud. - El trabajo infantil influye en las enfermedades fisicas, las cuales
emergen por las complicaciones psicologicas asociadas al estrés, depresion y

ansiedad (Gutiérrez, 2023).

Educacion. — El desarrollo del trabajo infantil limita e interrumpe el acceso
educativos de los NNA, aumentando las posibilidades de que la pobreza siga

perpetuandose (Estrada, 2019).

Impacto Familiar. — La inclusion de los menores en actividades laborales
agrava la estabilidad familiar, desde el nucleo familiar hasta lo social, provocando

que exista dependencia econdémica (Hernandez, 2019).

Impacto en la Sociedad. — A largo plazo, el desarrollo del trabajo infantil
reduce la aparicion productiva de esta generacion, agudizada por la desigualdad

social y economica (Paez, 2020).

Por esa razén, la importancia de implementar politicas publicas radica en
la multidimensionalidad del problema, es decir; debido a que el trabajo infantil
estd integrado por aspectos esenciales de caracter econdémico, social y cultural,
es indispensable contar con un enfoque integral relacionado con lo ecoldgico,
coadyuvando a estudiar las principales causas desde diversas perspectivas. La
aplicacion de un enfoque dimensional-ecoldgico contribuye a evaluar el entorno
familiar desde el nivel individual, familiar, comunitario e institucional

(Bronfenbrenner, 2021).

De la misma forma, otro aspecto que destaca la importancia de las
politicas publicas desde el enfoque ecoldgico es la proteccidn de los derechos,

donde por medio de las politicas publicas, no solo se pretende erradicar el trabajo
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infantil, sino también proveer y garantizar el acceso a la educaciéon para todos
los NNA, asi como el acceso a la salud e integracion social. La proteccion de los
derechos combaten la vulneracion de los derechos de los NNA, y reduce la

desigualdad social y econdmica de las familias (Sandoval, 2022).

Con base a lo mencionado, la intervencién de los trabajadores sociales
permite la identificacion de aquellos factores que pueden presentar un riesgo
para los NNA y para el entorno de sus familias, donde por medio de estrategias
integrales y mecanismos de accidn, garantizan la estabilidad familiar y de los
menores, superando situaciones complejas. La intervencién sociofamiliar es
determinante para garantizar la restitucion de los derechos de los NNA, e

impulsar el acceso adecuado a la educacion y salud (Avendafio, 2021).

Asimismo, la intervencidon sociofamiliar es de vital importancia para la
erradicacion del trabajo infantil, debido a que contribuye al analisis integral y
estructural de las principales causas que origina el desarrollo de esta actividad
en los menores, donde por medio de la focalizacion coadyuva a imponer
estrategias congruentes a beneficios de las familias. La elaboracion de
diagnésticos, control y seguimiento por parte de la intervencidn sociofamiliar es

esencial para asegurar el bienestar social y familias de los NNA (Rojas, 2022).

De esta manera, otro aspecto a destacar es el aporte del trabajo social
asociado a la restitucion de los derechos, los cuales impulsan la integracion
activa entre las familias y las comunidades, promoviendo la erradicacion del
trabajo infantil, por medio de la insercion estudiantil. El aporte del trabajo social
coadyuva a garantizar los derechos de los NNA, garantizando la inclusion y el

acceso a recursos necesarios para su desarrollo y crecimiento (Mojica, 2019).
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1.3.Preguntas de la Investigacion
1.3.1. Pregunta General

¢, Coémo incide la intervencion sociofamiliar relacionada con el entorno
social del proyecto de erradicacion del trabajo infantil en la parroquia Pascuales

en el periodo 20237

1.3.2. Preguntas Especificas

¢, Cual es el proceso de intervencion del programa de erradicacion del

trabajo infantil en la parroquia Pascuales?

¢ Qué tipo de estrategias se implementan en la intervencion sociofamiliar

del programa de erradicacién de trabajo infantil en la parroquia Pascuales?

¢, Cuales son las percepciones familiares relacionadas con la intervencion

sociofamiliar del programa de erradican de trabajo infantil?

1.4. Objetivos de investigacion
1.4.1. General

Analizar la incidencia de la intervencion sociofamiliar, asociada con la
intervencion social del proyecto de erradicacion del trabajo infantil en la parroquia

Pascuales durante el ano 2023 - 2024.

1.4.2. Especificos

Describir el proceso de intervencion del programa de erradicacion infantil,

que se desarrolla en la parroquia Pascuales

Conocer las estrategias utilizadas en el desarrollo de la intervencion

sociofamiliar del programa de erradicacion infantil.

Recuperar las percepciones de las familias en torno a la intervencion

sociofamiliar del programa de erradicacion de trabajo infantil en el que participan.
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1.5. Justificacion

La justificacion de esta investigacion para enfocar el proyecto E.T.I.
asociado a la intervencién social con NNA en situaciéon de trabajo infantil radica
en mejorar las condiciones econdmicas de las familias beneficiarias,
disminuyendo la necesidad de que los nifios trabajen, aumentando las
posibilidades de que puedan dedicarse de manera exclusiva a su educacion y
desarrollo personal. Por lo cual, el interés de esta investigacion surge de la
importancia de garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
impulsando soluciones para la lucha contra el trabajo infantil, fomentando el

desarrollo de las familias de forma integral.

Al abordar las causas subyacentes de esta problematica, no solo se
protege el derecho de los nifios a una infancia digna, sino que también se
promueve un desarrollo mas equitativo y sostenible en la comunidad. Por esa
razon, esta investigacion se encuentra alineada al Plan Nacional de Desarrollo
del Ecuador, el mismo que tiene como finalidad, erradicar la pobreza,
asegurando los derechos de los menores, en todas sus dimensiones, desde lo

social, académico y del entorno sanitario.

La importancia de adoptar un enfoque integral y multifacético para abordar
el trabajo infantil, reconociendo que la intervencion social con NNA en situacion
de trabajo infantil y sus familias, juega un papel fundamental en el desarrollo de
los nifios, los cuales deben ser integrados a los sistemas educativos con la
finalidad de mejorar su calidad de vida a futuro, protegiendo sus derechos de
forma seguray eficiente. De esa forma, el presente trabajo se encuentra alineado

con la investigacion de Bienestar y Proteccién Social de la UCSG, la cual se
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enfoca en el estudio de problemas que afectan a grupos vulnerables, como es el

caso del trabajo infantil.

Por lo cual, esta investigacion aporta al Trabajo Social debido a que tiene
como finalidad, evidenciar la importancia de la intervencién sociofamiliar
enfocada a erradicar el trabajo infantil, promoviendo la insercion educativa y el
acceso a la salud de los NNA, relacionados con altos indices de explotacion
laboral que sufren constantemente los nifios, nifias y adolescentes, lo cual afecta
de forma significativa a la desercion escolar, la cual se establece como una de
las herramientas mas importantes de los nifios al momento de mejorar su

desarrollo e integral a corto y largo plazo.

En ese sentido, la investigacion aportard con diversas estrategias que
pueden ser implementadas por el MIES y demas entidades para fortalecer
aguellos entornos donde existen familias, y grupos en condiciébn de
vulnerabilidad. Donde por medio de los resultados obtenidos se empleara
mecanismos de accidon optimizados y eficientes para contrarrestar la
erradicacion del trabajo infantil de forma integral, considerando aspectos

esenciales, como es el caso de los aspectos culturales, econémicos y sociales.

Con base a lo mencionado, la presente investigaciébn coadyuvara a
mejorar el entorno y condiciones de vida de los NNA, disminuyendo su
participacion en actividades informales de caracter laboral, flexibilizando su
integracion a los acceso educativos, otorgando las herramientas necesarias que
garanticen la calidad de vida de las familias y de los menores, donde la
intervencion sociofamiliar contribuye a garantizar la proteccion de los derechos

de los niflos, niflas y adolescentes en todas sus dimensiones, contribuyendo a
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gue puedan tener un desarrollo seguro, priorizando la educacion como uno de

sus derechos universales fundamentales.
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CAPITULO Il: MARCOS REFERENCIALES

2.1.Marco Conceptual

2.1.1. Niflez

La niflez se constituye como una etapa que se inicia desde el nacimiento
hasta los 12 afos, caracterizada por una transicion intensa que se asocia con el
crecimiento fisico, y desarrollo a nivel cognitivo, la emocional y social, dénde los
nilos comienzan a presentar una personalidad que se va asociando con su
entorno, lo cual genera la necesidad fundamental de que se garantice sus
derechos en todos los ambitos, desde la educacion hasta la salud. De acuerdo
con la Convencion sobre los Derechos del Nifio, los nifios tienen derecho a tener
un entorno seguro y con acceso a los sistemas de salud y educacion,

salvaguardando sus derechos de forma integral (Unicef , 2022).

Por ese motivo, la nifiez se contempla en diversas etapas que surgen
desde el desarrollo fisico, cognitivo, emocional y de caracter social. De acuerdo
con Piaget (2014), los nifos desarrollan pensamientos preoperacionales entre
los dos y siete afos, mientras que a partir de esa edad hasta los 12 afos
desarrollan nuevas habilidades que se asocian con la capacidad de su raciocinio
para comprender los problemas desde el enfoque causa y efecto. Los
pensamientos que generan los nifios estan influenciados por su entorno de
aprendizaje, sea educativa o familiar, los cuales promueven el desarrollo de sus

habilidades para su futuro.

Por su parte, para otros autores, como es el caso de Erikson (2012),
determind que la nifiez se caracteriza por el desarrollo fisico y mental que se

produce de forma acelerada en el menor, la causa origina dudas y falta de
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respuesta a esa edad. Esta situacion conlleva a que los niflos mejoren la
seguridad, autonomia y confianza al momento de tomar decisiones, las mismas
que comienzan a surgir a partir de sus interrogantes y curiosidades que
comienzan a adquirir conforme a su crecimiento, sin embargo, el cuidado debe
ser integral por sus cuidadores con el objetivo de reducir el impacto de sus

acciones.

En ese sentido, en el entorno educativo, la nifiez se establece como
esencial debido a que corresponde la base de su aprendizaje, donde el nifio
receta diversos estimulos asociados a la calidad educativa y ambiente familiar,
lo cual es de vital importancia debido a que mejora su rendimiento académico y
mejorar sus oportunidades en el tiempo, siendo una herramienta indispensable
para mejorar su calidad de vida y la de su familia. Segun Reis y Losso (2022),
garantizar que los nifios accedan a la educacion sin ningun tipo de limitacion e

interrupcidn coadyuva a romper los ciclos de pobreza.

2.1.2. Adolescencia

La adolescencia corresponde a una etapa de cambio y transformacién
que empieza entre la nifiez y la adultez, comprendiendo una edad entre los 12y
18 afos, aunque puede experimentar cambios en funcién del entorno cultural y
social del adolescente, donde los cambios se asocian al desarrollo fisico,
madurez sexual y mejoras en el aspecto cognitivo y emocional. En esta etapa
los adolescentes comienzan a forjar su personalidad e identidad, emitiendo
criterios cuestionables acerca a las imposiciones sociales y optan por su
independencia, haciéndolos vulnerables e incidencia externa relacionada con el

trabajo infantil (Hernandez S. , 2022).
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Asi mismo, la adolescencia se caracteriza por una busqueda auténoma y
de confianza en el adolescente, la misma que puede provocar conflictos de forma
interna en el nucleo familiar, donde las relaciones familiares son de vital
importancia para el apoyo y comunicacion entre los padres y el adolescente, sin
embargo, en entornos donde existe vulnerabilidad asociadas al aspecto
economico, esta relacion puede ser deficiente, lo cual podria incidir de forma
directa en la ejecucion de actividades de trabajo infantil, perjudicando la
estabilidad y crecimiento del NNA. En ese sentido, puede ocasionar que los
adolescentes incurran en el trabajo infantil, lo cual les limita su capacidad de
crecimiento y acceso a la educacion, aumentando la posibilidad de seguir con el

ciclo de pobreza (Mufioz, 2021).

En ese sentido, Erikson (2012), una etapa en adolescencia indispensable
para la comprension del comportamiento de los menores, la cual la denominé la
identidad frente a la confusion de roles. Es decir; en este periodo, los jévenes
comienzan a explorar una serie de factores relacionados a su identidad,
creencias y suefios al conseguir, lo cual puede provocar que es el enfoque
mental, aparezcan problemas de origen interno y externo, lo cual significaria que
los adolescentes se encuentren con limitaciones emocionales o sociales, sin
embargo, en esta etapa el autor sefiala que es de vital importancia el entorno

familiar y de vulnerabilidad al que se enfrente el menor.

2.2. Trabajo infantil
El trabajo infantil corresponde al desarrollo de cualquier tipo de trabajo
que integra a nifios, nifas y adolescentes que se encuentran en un rango menor
a los 18 afos en actividades asociadas a los problemas que limitan su acceso a

la educacion, salud y crecimiento adecuado, los cuales deben trabajar en
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entornos hostiles que pueden atentar con su integridad, y al mismo tiempo,
ocasionar que los nifios sigan perpetuando el ciclo el ciclo de la pobreza en el
tiempo, inducido por las restricciones sociales que provoca el trabajo infantil. La
vulneracion de los derechos no solo les genera la privacion de su infancia, sino
que también ocasiona un impacto emocional, psicologico y salud del NNA (OIT,

2021)

2.2.1. Causas del TiI

El trabajo infantil estd asociado a causas de origen multifacético y se
relacionan de forma directa con los aspectos socioecondmicos, como es la
pobreza, nivel de educacion, desempleo, acceso a servicios basicos y al entorno
cultural, siendo la pobreza como un factor determinante que incluye y exhorta a
las familias a ejecutar el trabajo infantil como una fuente de ingreso para mejorar
sus condiciones de vida, principalmente en aquellas comunidades donde no
existen mayores oportunidades ni acceso a los servicios de educacién y de
salud. La pobreza es el pilar del trabajo infantil, obligando a las familias a recurrir
a la mano de obra de los nifios como recurso indispensable que les permita
satisfacer sus exigencias basicas, y al mismo tiempo, sostener su entorno

familiar.

Por esa razon, la pobreza origina que exista una razén que obliga a los
nifos, nifas y adolescentes a formar parte del aporte econémico del entorno
familiar a temprana edad, principalmente en situaciones donde exista
vulnerabilidad econdmica, sin embargo, el desarrollo de esta actividad provoca
el impedimento de que puedan desarrollarse de forma adecuada, por medio del

acceso a los servicios educativos, o servicios médicos, lo cual vulnera sus
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derechos, ocasionando aumentar las posibilidades del ciclo de la pobreza en

todas sus dimensiones.

2.2.2. Consecuencias del trabajo infantil

El trabajo infantil contiene una serie de consecuencias de caracter integral
y profundas que impactan a nivel de los NNA y de la sociedad de un pais, donde
los nifios estan expuestos a los problemas fisicos, psicolégicos y emocionales
que pueden estar presente desde su desarrollo hasta su etapa adulta,
ocasionado un dafio sistematico debido al entorno hostil donde realizan sus
actividades laborales, mientras que a nivel general, complica la potencialidad de
aportar de forma eficiente y productiva al pais, desde lo social hasta lo
econdmico. La consecuencia del trabajo infantil se relaciona con los niveles de
estrés, depresién y ansiedad de los NNA, producto de la explotacién que

padecen por la ejecucion de esta actividad (Diaz y Mendoza, 2022).

2.3.Familia desde el enfoque ecosistémico

Su principal enfoque se basa en la teoria ecologica de Bronfenbrenner, el
mismo que establece que el desarrollo esta relacionado por una serie de
entornos sociales y ambientales que tienen una incidencia directa entre ambos,
donde la familia es catalogada como el principal sistema de apoyo que tienen los
nifos, nifas y adolescentes, pero su incidencia esta mediada por aspectos
externos adherentes a la comunidad, escuela o en su defecto, politicas y
estabilidad econdmica. Como sefiala Bronfenbrenner (2021), el desarrollo

humano tiene una influencia directa con la interaccion de la persona y su entorno.

En este contexto, no solo se establece por los vinculos de parentesco,

sino también por la ejecucién del entorno familiar y su incidencia con las
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estructurales socioeconomicas y culturales, donde aspectos como la pobreza o
discriminacion se constituyen como indispensable en la calidad de vida de las
familias, aunado al desarrollo de la familia en la sociedad y como se perciben los
problemas sociales, como es el caso del trabajo infantil. El ecosistema social y
familiar de los NNA se compone esencialmente por su calidad emocional y

educativa (Valdéz, 2022).

Sin embargo, desde el enfoque de Bronfenbrenner (2014), y la aplicacion
de su teoria ecologica del desarrollo humano, la estructura familiar y su
funcionamiento debe ser estudiada por medio de un aspecto multi componente,
donde el menor socializa con diversos sistemas caracterizados por sus
dinamicas. De esta forma, el desarrollo humano no solo debe ser comprendido
desde el punto de vista familiar, sino de las interacciones que el adolescente
mantiene con sus diversos entornos que surgen desde el microsistema hasta el

macrosistema.

2.3.1. Estructura Familiar

La estructura familiar enfocado a la teoria de Bronfenbrenner, sugiere que
los miembros de la familia pueden experimentar diversas variaciones en su
comportamiento, el cual es influenciado por su entorno cultural y social. En esta
teoria se determina que el microsistema familiar es el mas importante debido a
que las relaciones son cercanas, incidiendo de forma directa en el desarrollo del
nifio (Linares, 2013). Es decir; la familia debe estar analizada desde el enfoque
nuclear hasta las monoparentales, o en su defecto aquellas que son adaptativas,
justificados en el aspecto cultural, econdmicos y politicas relacionadas con el

macrosistema.
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2.3.2. Funcionamiento Familiar: Relaciones, Roles y Funciones

De acuerdo con Minuchin (1974), el funcionamiento familiar se constituye
como la influencia familiar y sus roles terminan incidiendo de forma integral en el
bienestar general de sus integrantes. Bronfenbrenner (2014), complementa este
pensamiento, debido a que establecid que el microsistema no es un caso aislado,
sino que forma parte de todos los sistemas, es decir; desde la cultura, comunidad
o en su defecto, escuela. Por ese motivo, en aquellos entornos familiares donde
se evidencian problemas disfuncionales o asignaciones muy rigidas, cémo es el
caso de un menor obligado a realizar labores en vez de ir a la escuela, su

desarrollo puede verse comprometido.

Aunado a aquello, es importante destacar que desde el enfoque de la
teoria de Bronfenbrenner, el apoyo y protecciéon del entorno familiar esta
influenciada por la estabilidad social y econémica de las familias, donde las
barreras econdmicas como es el caso de la pobreza (un factor esencial del
macrosistema), pueden impedir que las familias obtengan recursos sustanciales
para su calidad de vida, lo cual termina reflejandose en el desarrollo del trabajo
infantil y por las limitaciones del acceso a la educacién que a largo plazo afecta

Su crecimiento.

2.4. Contexto — Entorno
El contexto y entorno donde se ejecuta el trabajo infantil es de vital
importancia para definir las condiciones y calidad de vida de los NNA, donde el
entorno de caracter socioecondémico de un sector puede ser un aspecto esencial
para el origen del trabajo infantil, siendo esencial para la comprension familiar
desde la perspectiva general, lo cual es determinante para comprender su

relacion. En la teoria de Bronfenbrenner, establece los mesosistemas, es decir;
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la relacion con diversos microsistemas, como es el caso de entorno familiar y las
entidades educativas, y los exosistemas, como son los factores que complican
indirectamente la estabilidad familiar, limitan la capacidad de la estabilidad

familiar.

Asimismo, el entorno cultural ha sido determinante en el trabajo infantil,
principalmente en las comunidades rurales, debido a que es percibido como un
labor adicional dentro del nucleo familiar o en su defecto, un aporte sustancial
para la economia familiar, normalizando la explotacion de los NNA como una
situacion normal, sin embargo, es importante destacar que las politicas
gubernamentales también son de vital importancia para erradicar el trabajo
infantil, las cuales deben ser direccionadas a la proteccidén de los derechos de
los nifios. Las politicas publicas se constituyen como la principal herramienta
para erradicar el trabajo infantil y controlar la vulnerabilidad de los derechos de

los NNA (Carrillo, 2021).

2.5.La Intervencién social (desde TS)

La intervencion social desde el enfoque del Trabajo Social tiene como
finalidad, mejorar el entorno de vida de las personas y comunidades por medio
de la transformacion estructural relacionada con las necesidades basicas de los
individuos, principalmente en la erradicacion de trabajo infantil, donde el enfoque
de la intervencién social tiene como principal caracteristica, atender a las familias
que se encuentran en condiciones precarias y al mismo tiempo, coadyuvar a los
NNA que estan siendo explotados de formal laboral, mejorando su calidad de
vida por la aplicacion de estrategias sociales y éticas. La intervencion social se
establece como un proceso de apoyo que tiene como finalidad, mejorar el

bienestar de las personas y comunidades (Casanova, 2022).

33



Desde el enfoque de la intervencion social integral, el Trabajo Social, se
caracteriza por su enfoque multidimensional que integra diversos niveles de
estudio, desde el método caso, familiar y comunitario, permitiendo la
comprension integral de la realidad familiar. De acuerdo con Germain y Alex

(1996), los definen de la siguiente manera:

El método caso se enfoca en el analisis individual de las personas,

mientras que el método de familia estudia el contexto familiar por medio

del fortalecimiento de las relaciones, y el método de comunidad, se centra

en mejorar las condiciones colectivas de todo el entorno. (p. 25-35).

2.5.1. Intervencién sociofamiliar

La intervencién sociofamiliar se constituye como una practica
indispensable del Trabajo Social, la misma que tiene como finalidad mejorar la
calidad de vida de aquellas familias que se encuentran en condiciones
vulnerables, enfocandose en el estudio de los problemas sociales desde una
perspectiva amplia, que no solo integre a los NNA, sino también a las familias, la
misma que por su composicidon estructural representa el beneficio o afectacion
individual como colectiva. De acuerdo con Gonzalez y Pérez (2021), la
intervencion sociofamiliar tiene como finalidad el bienestar integral de las familias

de forma colectiva, centrandose en problemas sociales como la pobreza, trabajo

infantil y condiciones de vida.

2.5.2. Fases

Por esa razdn, la intervencion sociofamiliar cuenta con un proceso
sistematico que integra diversas etapas con la finalidad de identificar d forma
integral las necesidades de las familias y el trabajo infantil. Iniciando con la fase
de diagndstico, la cual tiene como objetivo principal, recopilar la informacién

necesaria adherente de la estructura familiar, coadyuvando al trabajador social
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a contar con una vision amplia de la estabilidad familiar, desde el enfoque social

hasta los derechos d ellos NNA.

Después de aplicar las fichas de diagnésticos, se procede con la
planificacion, donde el trabajador social se integra a la ayuda familiar con la
finalidad de implementar estrategias y planes de accién que coadyuven a tratar
las necesidades familiares previamente identificadas, ejecutando objetivos, tanto
a corto como largo plazo. Segun la OIT (2021), la eficiencia de la intervencion se
asocia con la participacion de la familia, la cual forma parte esencial del éxito del

trabajador social.

Asimismo, la intervencion sociofamiliar, también demanda de la ejecucion,
donde el plan de accion y estrategias son implementadas, donde el trabajador
social debe de salvaguardar y garantizar de forma eficiente la distribucion de los
recursos, manteniendo la comunicacion permanente con la familia. La
implementacion de la intervencion necesita de un seguimiento constante a las
familias y un trabajo colectivo entre las autoridades competentes, logrando

resultados favorables con relacion a la calidad de vida y trabaja infantil.

Por su parte, la fase de evaluacion es de vital importancia para medir y
analizar el impacto de la intervencion social, determinando el cumplimiento de
los objetivos propuestos y en donde se necesita seguir con el control de las
familias y bienestar de los NNA, siendo esencial para el trabajador social, el cual
también estudia la participaciéon familiar adherentes a las modificaciones
ejecutadas. Le fase de evaluacién es indispensable para fortalecer y asegurar

las estrategias implementadas de forma eficiente y eficaz (Torres, 2022).
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Y finalmente, la etapa del cierre, la cual no es sindénimo de abandonar a
las familias que formen parte de los programas sociales, sino de asegurarse el
cumplimiento de la designacion de recursos, fortaleciendo la capacidad de
manejarlos de forma eficiente, y al mismo tiempo, evaluar su autonomia en el
contexto familiar. La fase del cierre esta direccionado a impulsar la
independencia familiar, promoviendo la eficacia de la intervencion sociofamiliar

(Bravo, 2021).

2.5.3. Interdisciplina en laintervencion sociofamiliar

La interdisciplina es un enfoque que impulsa el aporte de diversas
disciplinas o entornos con la finalidad de abordar de forma eficiente e integral,
todas las problemas a la que estén expuestas las familias, como es el caso del
trabajo infantil, dentro de la intervencion sociofamiliar, la interdisciplina se
relaciona de forma directa con el trabajo permanente de areas adherentes a la
psicologia, educacion, trabajo social y la inclusién al sistema de salud, donde el
trabajo colaborativo de todas estas disciplinas coadyuva que los problemas sean
tratados de forma eficiente. Zapata (2020), la uniéon de todas estas disciplinas
permite mejorar la calidad de vida de las afectados, por medio de la creacién de

soluciones eficientes dirigidas a los grupos mas vulnerables.

Por esa razén, el enfoque de la interdisciplina esta direccionada para
aquellas familias que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, donde la
pobreza, exclusion social y trabajo infantil demandan de varias areas para ser
abordado de forma eficiente, lo cual es de vital importancia para obtener
resultados favorables enfocados a mejorar el entorno de vida de las familias y

proteger los derechos de los NNA. La OIT (2021), establece que la integracion
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de las disciplinas coadyuva a identificar y tratar los problemas sociofamiliares de

forma integral, obteniendo resultados eficientes en la lucha del trabajo infantil

2.6. Trabajo en redes

Se constituye como una estrategia determinante del trabajo social,
principalmente cuando se demanda de problemas con un grado de significancia
superlativo y altamente exigente que necesitan de la intervencion de diversos
actores o entidades, aquello pretende la integracidon participativa de diversas
organizaciones, donde destacan la colaboracion de entidades gubernamentales,
profesionales, comunidades y familiares. El trabajo en redes coadyuva a otorgar
una respuesta integral a la solucion de los problemas sociofamiliares de forma

rapida y eficiente (Rodriguez, 2021).

Con base a lo mencionado, el trabajo en redes es esencial debido a que
las familias cuentan con diversos problemas, los cuales no pueden ser tratados
de forma eficiente por un solo profesional o area, demandando de mas recursos
humanos o instituciones para resolver el problema de forma eficiente. La
creacion de redes permite intercambio de informacion y derivacién a las areas

especializadas para solucionar el problema (Bautista et al., 2024).

2.6.1. Redes de apoyo sociales y familiares

Las redes de apoyo y familiares son de vital importancia para
salvaguardar la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes, asi como de las
familias que se encuentren en condiciones vulnerables, estas redes son un pilar
fundamental em la integracion de las entidades formales e informales que se
encuentran asociadas al apoyo de los problemas sociofamiliares. Segun

Gonzalez (2022), las redes de apoyo coadyuvan a reducir y prevenir que los NNA
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sean exhortados a realizar actividades de trabajo infantil, siendo esenciales en

la proteccién de los derechos de los nifios de forma integral.

Las redes de apoyo familiares son esenciales debido a que son las
primeras en ejecutar estrategias de intervencién en aquellas familias que se
encuentran con problemas de vulnerabilidad, integrando a los familiares con el
objetivo de que puedan aportar con ayuda emocional o econémica. Como indica
Borboa (2022), existen personas que no tienen acceso a los servicios basicos,

dependiendo de la red de apoyo familiar para sostener su calidad de vida.

2.7.Proteccion Especial de NNA
La proteccion especial de los nifios, nifias y adolescentes (NNA), es un
principio radical y determinante en el contexto de los derechos humanos, los
cuales tienen como finalidad, fortalecer, promover y garantizar el bienestar
integral de aquellos grupos que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad.
Zapata (2020), se prioriza la erradicacion de trabajo infantil como la primer

medida para restructurar la estabilidad social, emocional y fisica de los menores.

Por lo cual, la intervencién sociofamiliar tiene como principal objetivo,
implementar estrategias que fortalezcan la restitucion de los derechos de los
NNA, mejorando su desarrollo emocional, fisica por medio de la integracion
social. Aquello permite otorgar la ayuda necesaria para las familias en condicién
de vulnerabilidad y de esa forma, se restituyan los derechos de los menores de

forma integral (Bravo, 2021).

2.8. Marco Normativo

2.8.1. Normativa nacional
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De acuerdo con la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), en su

Titulo II: Derechos Humanos, adherente a los Derechos de la Nifez y la

Adolescencia, determina los siguientes articulos:

Art 35.- El Estado tiene como finalidad, garantizar de forma integral la
atencion inmediata de aquellos grupos de atencion denominados como
prioritarios, destacando a personas que presenten discapacidad, y a los
nifios, nifas y adolescentes, asi como también, al adulto mayor, y
personas que se encuentran en condiciones vulnerables, como pobreza
o discriminacion.

Art 44.- Determina que los nifios, niflas y adolescentes tiene como
derecho fundamental a desarrollarse en un entorno digno y favorable para
su desarrollo y crecimiento integral, prohibiendo de forma rigida que los
menores ejecuten actividades de trabajo infantil, garantizando el acceso
a la educacion y salud.

Art 60.- El estado garantizara de forma integral la proteccion de la familia
en todas sus dimensiones, promoviendo un entorno seguro para que los
nifnos, nifas y adolescentes se encuentren libre de violencia.

De tal forma, el Estado ecuatoriano por medio de sus normas

institucionales, garantiza la proteccion de los NNA, con la creacion de politicas

publicas enfocadas a que se desarrollen en entornos seguros, libres de trabajo

infantil, evidenciando un compromiso con sus derechos, como es el acceso a los

sistemas de salud, educativos y bienestar.

Asimismo, El Cédigo de la Nifiez y Adolescencia en Ecuador, determina una

serie de normas a favor de la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y

adolescentes, las cuales se detallan a continuacion.

Art 82.- Establece de forma enfatizada la prohibicion del trabajo infantil
para aquellos niflos que se encuentren en una edad menor a los 15 afos,
garantizando que no se vulneren sus derechos.

Art 85.- Determina la prohibicidén de cualquier tipo de trabajo que pudiesen
atentar o exponer a riesgos considerables a los nifios, nifias y
adolescente, o en su defecto, que atenten con su salud fisica o mental.
Art 87.- Impone que es obligacién del Estado, ejecutar diversas politicas
publicas que sen dirigidas de forma integral a la erradicacion del trabajo
infantil, promoviendo el acceso a la educacion y mejorar el entorno familiar
y de los NNA.
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Por lo cual, la funcion principal de esta norma consiste en priorizar y
garantizar los derechos de los nifos, nifias y adolescentes a nivel e integral,
promoviendo que los menores deben asistir a la escuela, a los sistemas de salud,
lo cual es esencial para que se desarrollen de forma segura y mejoren sus

oportunidades a mediano y largo plazo.

Por su parte, La Ley Organica de Proteccion de los Derechos de las
Ninas, Ninos y Adolescentes (2023), determina los siguientes articulos.

e Art 5.- Principios y derechos, establece que los nifios deben ser guiados
con base a su desarrollo y derechos, erradicando de forma integral,
cualquier tipo de explotacion laboral o trabajo infantil.

e Art 48.- Derecho a la proteccion, establece que queda prohibida el

desarrollo de trabajo infantil u otras maneras que tengan como finalidad,
el abuso de los menores.

Asimismo, el Cdédigo de Trabajo (2019), acerca de las disposiciones
generales, establece que los menores a 15 aios no pueden realizar ningun tipo
de trabajo, y entre los 15 y 18 aios solo podran ejecutarlo siempre y cuando se

respeten los controles y parametros establecidos.

2.8.2. Normativa Internacional

La normativa internacional se justifica de forma integral, en los principios
que promueven y garantizan los derechos humanos, donde se emplean una serie
de normas que protegen los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, las
mismas que estan direccionadas en la erradicacién de trabajo infantil en todas
sus dimensiones, impulsando el acceso a la educacién y salud. De acuerdo con
la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), establece los siguientes

articulos.

e Art 28.- Este articulo determina que los nifios deben de gozar con el
acceso universal a la educacion, garantizando que la inclusién a los
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sistemas educativos deben ser accesibles y gratuitos, siendo esencial
para erradicar el trabajo infantil y mejor la calidad de vida de las familias.
Art 32.- Sobre del derecho de proteccion enfocado al trabajo infantil,
establece que los nifios deben de gozar como derecho fundamental a ser
protegidos de forma integral contra la explotacion de caracter econémico
y del trabajo infantil.

La normativa internacional asociada a la Convencion sobre los Derechos

del Nifio se establece como un aspecto determinante para garantizar el

desarrollo adecuado de todos los nifios, nifias y adolescentes, priorizando el

acceso a los sistemas de educacién como un derecho esencial para mejorar las

oportunidades de los menores, y al mismo tiempo, erradicar el trabajo infantil de

forma integral.

De acuerdo con el convenio 138 asociado a La Organizacién

Internacional del Trabajo, se establecen los siguientes articulos.

Art 1.- El convenio 138 tiene como finalidad que la edad minima para
realizar actividades laborales debe ser no menor a 15 afos, sin embargo,
recalca que pudiesen existir casos en done menores de 14 afios hagan
labores, siempre y cuando, aquello no represente ninguna limitacién para
sus estudios ni que perjudique salud e integridad.

Art 2.- El convenio 182 tiene como objetivo, presentar las peores formas
existentes del trabajo infantil, el cual esta asociado con el empleo forzoso,
actividades que atenten con su integridad, como la prostitucion o
explotacion sexual, o en su defecto trata de nifios, exigiendo de forma
agresiva e integral la erradicacion de estas practicas.

Los convenios implementados por La Organizacion Internacional de

Trabajo son determinantes debido a que establecen los limites laborales que

protegen a los menores a realizar trabajo infantil, garantizando su bienestar

general de forma integral, impulsando el acceso a la salud, educacién con la

finalidad de que puedan mejorar sus calidad y entorno de vida.

2.9. Marco Estratégico

2.9.1. Objetivos de Desarrollo -ODS
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El objetivo principal del ODS tiene como finalidad, impulsar el trabajo

adecuado y crecimiento sostenible a nivel econdmico, integrando la erradicacion

del trabajo infantil. Aquello, refleja la importancia de generar plazas de empleo

para los individuos, provocando que se reduzca la intervencidn de los nifios,

ninas y adolescentes en el trabajo infantil, mejorando las condiciones del entorno

laboral, promoviendo el acceso a la educacion por medio de un marco estatal

que regula la explotacion laboral, y fomenta la inclusividad de los NNA. Por esa

razon, se determina los siguientes objetivos.

Fin de la pobreza. — El trabajo infantil tiene una relacion directa con la
pobreza, lo cual ocasiona que muchos las familias se encuentren en
entornos vulnerables, exhortando a los menores a realizar trabajo infantil.
Educacion de calidad. — Se destaca que el desarrollo del trabajo infantil
impide e interrumpe el acceso a los sistemas de educacion por parte de
los NNA, donde este objetivo tiene como finalidad, garantizar el acceso
educativo, erradicando el trabajo infantil desde el enfoque académico.
Ilgualdad de género. — El trabajo infantil tiene mayor incidencia en las
nifias, principalmente en entornos domésticos o explotacion sexual,
donde la ejecucién de este objetivo se asocia con la necesidad de
erradicar cualquier tipo de violencia o discriminacion que atente con la
seguridad de la menor.

Trabajo decente. — La finalidad de este objetivo se enfoca en promover
trabajos adecuados e integrales para los adultos, donde la oportunidad
laboral para las familias reducira que los NNA realizan trabajo infantil en

la busqueda de ingresos para satisfacer las necesidades familiares.
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e Reduccién de las desigualdades. — El trabajo infantil genera que exista
mayor desigualdad de caracter social y econdémica, debido a las
complicaciones que tienen los menores para acceder a los servicios de
educacién o médicos, lo cual hace de este objetivo, esencial para impulsar

la inclusion integral de los NNA.

2.9.2. Plan Nacional de Desarrollo

El Plan Nacional de Desarrollo asociado y regulado bajo la Agenda
Nacional del Gobierno del Encuentro, determina una serie de estrategias que
son determinantes para el desarrollo sostenible a nivel social y econémico del
Ecuador, donde la erradicacion del trabajo infantil se constituye como uno de los
temas mas relevantes de este plan, debido a las afectaciones que origina en el
bienestar familiar y del crecimiento de los NNA. Por lo cual, determina los

siguientes ejes estratégicos con los objetivos direccionados al trabajo infantil.

Eje 1: Justifica Social y Equidad. - La principal caracteristica de este eje
es construir una sociedad que se base en la igualdad y justa, integrando al
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, garantizando que los
menores accedan a los servicios de educacion y de salud, sin ningun tipo de
limitaciones, promoviendo la implementacion de politicas publicas que protejan

los derechos de los NNA, y de esa forma, erradicar el trabajo infantil.

Eje 2: Inclusion y Equidad Social. - El objetivo de este eje es contribuir
a mejorar el entorno de vida de aquellos grupos que se encuentran en
condiciones de vulnerabilidad, siendo la erradicacion del trabajo infantil uno de

los casos mas importantes de la inclusion y equidad social, donde por medio de
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la reduccion de la desigualdad se pretenden mejorar las condiciones de vida y

reducir la pobreza.

Eje 3: Buen Vivir y Desarrollo Sostenible. - La agenda nacional también
enfatiza la proteccion de los derechos de los menores, fortaleciendo de forma
eficiente el desarrollo pleno de su crecimiento, sin vulnerar ningunos de sus
derechos, garantizando un entorno digno y adecuado con acceso a la educacion,

salud y otros servicios sociales esenciales para su calidad de vida.

Eje 3: Garantizar el Acceso Universal a una Educaciéon de Calidad. -
El gobierno tiene como finalidad, impulsar la ejecucion de politicas publicas que
garanticen el acceso gratuito a los sistemas educativos de forma inclusiva para
todos los NNA, catalogandose como la principal herramienta para interrumpir los

ciclos de pobreza.

Por esa razon, el Ecuador ha implementado un Programa Nacional para
la Erradicacion del Trabajo Infantil (PETI), estda compuesto por las politicas
publicas del gobierno ecuatoriano, las cuales estan enfocadas a la proteccion
integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, alineandose con las
normas establecidas por la Convencion sobre los Derechos del Nifio y los
lineamientos impuestos por la Organizacion Internacional del Trabajo, los cuales
tiene como caracteristica principal, garantizar el acceso a la educacion, salud y
otros servicios sociales, lo cual es esencial para erradicar el trabajo infantil en

todas sus dimensiones.
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CAPITULO lll: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

El desarrollo de este capitulo contendra el disefio metodologico que
coadyuvaron a la consecucion de los objetivos planteados. Donde por medio de
un enfoque cualitativo y de tipo de investigacion descriptiva analitica se
obtuvieron datos importantes que fueron determinantes para analizar el objeto

de estudio.

3.1.Enfoque de la investigacion

El enfoque cualitativo de la investigacion fue esencial para demostrar el
objeto de estudio, aportando a la validacion e interpretacion de los datos
obtenidos en la investigacion (Sampieri, 2014). En esta investigacion se aplico el
enfoque cualitativo, el cual contribuyé a recopilar informacion oportuna mediante
el instrumento de las entrevistas para conocer de forma profunda la percepcién

de las personas adherentes a la intervencién sociofamiliar.

3.2.Tipo y nivel de la investigacion

El tipo de investigacion fue de caracter descriptivo — analitico, debido a
que detallaron todas las caracteristicas principales de las familias, y de la
intervencion sociofamiliar, analizandolas por medio de un estudio descriptivo, y
de esa forma, se determind la incidencia de las estrategias con las mejores del
entorno familiar de las familias intervenidas. La investigacién descriptiva —
analitica se encarga de analizar fendmenos desde el enfoque integral,

presentando los resultados mas importantes del estudio (Sampieri, 2014).

3.3.Método de investigacion

3.3.1. Método Hermenedtico
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La aplicacion de este método permitid describir de forma minuciosa y
explicita las caracteristicas del entorno familiar de todas las madres que forman
parte del proyecto ETI. Segun Sampieri (2014), este enfoque es de vital
importancia para describir los procesos, y criterios de las personas, identificando

sus necesidades y exigencias.

3.4.Universo y Muestra

3.4.1. Universo

El universo esta conformado por todos los individuos que comparten
similitudes importantes y esenciales para el objeto de estudio Yin (2018). Para
tal efecto, el desarrollo de esta investigacion conto con universo de 80 madres
de familias que formaron parte del programa de erradicacion de trabajo infantil

en la parroquia pascuales durante el periodo 2023.

3.4.2. Muestra

El muestreo no probabilistico por conveniencia permite integrar a los
participantes que se encuentren con mayor disponibilidad para el investigador
Sampieri (2014). Para el efecto de esta investigacion, solo se seleccion6 una
muestra de 12 madres de familia por medio de un grupo focal, las cuales
participaron en el programa de erradicacién de trabajo infantil en la parroquia

pascuales durante el periodo 2023.

3.4.3. Criterios muestrales

Los criterios muestrales se constituyen como aquellas condiciones que se

establece para determinar la muestra de los participantes de la investigacion por
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medio de los criterios de exclusidon y exclusion Sampieri (2014). En ese sentido,
los criterios de inclusion fueron las madres que formaron parte del programa de
erradicacion de trabajo infantil durante el afio 2023-2024. Por su parte, se
excluyeron aquellas madres que no residen en el entorno del estudio, y a las

madres que abandonaron el programa ETI.

3.5.Formas de recoleccion de la informacion

3.5.1. Técnicas e instrumentos

De acuerdo con Sampieri (2014), determina dos técnicas de recopilacion
de informacion, las cuales las categoriza por el enfoque cuantitativo y cualitativo,
como es el caso de la encuesta y entrevista. Para el efecto de esta investigacion,
se utilizé la técnica de la entrevista semiestructurada a los técnicos y los NNA
que formaron parte del programa de erradicacion de trabajo infantil en la
parroquia Pascuales durante el afio 2023. La técnica que se aplicé con las

madres de familia fue el grupo focal y la entrevista dirigida.

El grupo focal es una técnica que se caracteriza por la obtencion de
informacion cualitativa. Su aplicacién contribuye a obtener informacion explicita
de un grupo pequefio de personas, evidenciando sus percepciones de forma
integral Sampieri (2014). Por su parte, Sampieri (2014), establece que el grupo
focal se caracteriza por la conformacion de grupos de personas, con la finalidad
de establecer diversos criterios y discusiones de forma ordenada, enfocada en

un tema en especifico.
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La observacion contribuyé a recopilar comportamientos, patrones e
interaccion de las madres del programa ETI. Sampieri (2014), esta técnica aporta

a la relacién de los datos cualitativos, relacionado con el entorno sociofamiliar.

Asimismo, se aplico la técnica de la revision documental, la misma que
fue esencial para determinar el analisis integral de la informacién que se obtuvo
de los actores principales, como son los técnicos, madres y NNA que formaron
parte del programa de erradicacion de trabajo infantil. Sampieri (2024), esta
técnica se aplica para la recopilacién de informacién secundaria que tenga como

finalidad, el sustento del objeto de estudio.

3.6.Formas de analisis de la informacion

Sampieri (2014), establece que el analisis cualitativo contribuye a la
interceptacion de la informacion obtenida a partir de las entrevistas. Por lo cual,
la informacion que se obtuvo fue analizada por diversas etapas, desde la

transcripcion, codificacion, categorizacion y analisis tematico.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Este capitulo presenta los resultados de la investigacidon planteada acerca
de la intervencion sociofamiliar en beneficiarios de un proyecto de Erradicaciéon
del Trabajo Infantil, que se ejecuta en la parroquia Pascuales del cantén
Guayaquil, en el afio 2023-2024. Por lo que, se parte de la caracterizacion de la
institucion, de las familias participantes y luego se presentan los resultados,

segun objetivos especificos planteados.

4.1.Caracterizacion de la Fundacion “Unidos Somos Mas”

La fundacion “Unidos Somos Mas” se ha constituido como una entidad de
la sociedad civil ecuatoriana, sin animo de lucro, la cual se ha encargado de la
atencién integral en aspectos sociales, educativos, y emocionales de los NNA
que se encuentran en entornos de vulnerabilidad, desde la perspectiva social y
econdmica. Su fundacion se realizé en el afio 2018 por un conjunto de
profesionales comprometidos por el bienestar infantil en todas sus dimensiones,
promoviendo la igualdad, la inclusion y la restitucion de derechos para los nifios,

nifias y adolescentes.

La mision de la fundacion consiste en mejorar los entornos de vida de los
menores que se encuentren realizando trabajos en las calles, por medio del
otorgamiento de atencion prioritaria en salud, y educacién, restituyendo los
derechos de forma integral. La visidon se establece como una organizacién lider
a nivel nacional relacionada con la proteccién de los derechos de los NNA,

erradicando el trabajo infantil en todas sus dimensiones.
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4.2.Caracterizacion de los colaboradores de la Fundacion

El equipo administrativo esta conformado por un total de 6 colaboradores
gue se encargan de gestionar y administrar los recursos financieros para cubrir
las necesidades y exigencias de los programas y de los profesionales que
trabajan en esta fundacion. Para la labor del proyecto la fundacion cuenta con
un equipo de profesionales que son los encargados directos de la intervencion

sociofamiliar como: Trabajador Social, Psicoldgico, Promotor y Coordinador.

Trabajador Social. — Su profesién y formacion esta enfocada al Trabajo
Social, destacando por su experiencia comunitaria, principalmente enfocada en
la atencidn y proteccion infantil, su principal funcion dentro del programa se

relaciona con la restitucion de los derechos.

Psicologo. — Su perfil profesional destaca su formacién en la Psicologia,
con afos de experiencia en el desarrollo de labor comunitario a las familias y
NNA que hayan padecido de abuso, explotacion o trabajo infantil, otorgando
acompanamiento acerca del impacto emocional, fortaleciendo la autoestima de

los menores.

Promotor. — Su perfil esta enfocado al area de trabajo social, contando
con una alta experiencia en el desarrollo social, educacion y salud, destacando
por promover actividades y talleres relacionado con la interaccion, confianza y
seguridad para los NNA, fomentando la participacién activa de las familias, desde

el abordaije inicial.

Coordinador. — Se caracteriza por contar con experiencia en la gestién de

programas sociales, con enfoque multidisciplinario, el mismo que se encarga del
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control, monitoreo y supervision de los cumplimientos de los obijetivos,
elaborando informes e implementado estrategias acordes a cada necesidad de

la familia.

4.3. Caracterizacion general de las familias

Las familias que participan en la fundacion “Unidos Somos Mas”,
programa de erradicacion de trabajo infantil (ETI), la mayoria se enfrente a
diversos contextos socioecondmicos, sin embargo, tienen un denominador
comun, que se determina como el entorno vulnerable al que estan expuestas,
limitando su calidad de vida, y también la de los nifios, nifias y adolescentes. Por

lo cual, se detalla desde una perspectiva general la siguiente caracterizacion.

4.3.1. Contexto familiar

Estructura familiar: La mayoria de las familias que integran el programa ETI,
estan conformadas por las madres que representan el rol y cabeza de hogar, las
cuales se encargan del cuidado y proteccion de sus hijos, debido a que en
algunos casos, el padre no se encuentre presente, siendo la madre el unico

ingreso para la familia.

Situacion socioecondémica: Las familias estan constituidas como por un nivel
econdémico inferior, donde la mayoria cuenta con ingresos no permanentes e
informales, lo cual esta influenciado por las ventas ambulantes de productos
basicos, o haciendo tareas en casas, incidiendo en la calidad de vida de las

familias.

Condiciones de vivienda: Varias de las familias se encuentran en la una zona
compleja y de dificil acceso, donde el entorno familiar no garantiza condiciones
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de vida dignas para las familias y sus nifios y nifas. Las viviendas son precarias
y carecen de una buena infraestructura, siendo en algunos casos un lugar no
seguro para las familias, aunado a que tampoco cuentan con los servicios
basicos esenciales, como el agua, o instalaciones de caracter sanitario,

influenciado su calidad de vida.

4.3.2. Niflos, nifias y adolescentes

Los NNA que forman parte del proyecto en su mayoria se encuentran en
una edad que oscila, entre los 8 a 17 anos, en edad escolar, sin embargo, no
todos estan integrados a la educacién formal debido a que realizaban trabajos

en las calles por la dificil situacion econémica de la familia.

Respecto a la educacion, muchos de los NNA estan expuestos a diversas
limitaciones, debido a la falta de recursos, entorno y calidad de vida, y a la falta
de recursos para movilizarse. Existen otros casos, donde estan inscriticos, pero
no acuden a la escuela por falta de tiempo debido al trabajo infantil que realizan.
En otros casos al parecer han perdido el interés por la falta de recursos u otras

realdades que muchas veces no lo expresan.

Entre los participantes hay también un pequefio grupo de NNA, que
poseen discapacidad fisica o cognitiva, los cuales reciben un tipo de abordaje
especial para mejorar su desarrollo y calidad de vida. En relacion con el tipo de
trabajo infantil, la mayoria de los NNA realizan o venden productos en las calles
como, caramelos, flores, limpian vidrios y otros acompafian a sus padres a labor

de reciclaje, generalmente en las noches hasta altas horas. Actividad que
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realizan debido a la falta de ingresos para satisfacer sus necesidades basicas en

el hogar.

4.4. Objetivo 1: Descripcion del Proceso de Intervencion de la

Fundacion

En esta investigacion el primer objetivo se enfoca en describir el proceso
de intervencion que la Fundacion desarrolla con las familias de los NNA en
situacion de trabajo infantil. La descripcion del proceso se realizé en base a la
revision documental y bibliografica facilitada por la institucion, en la que se
evidencia que la intervencidén que realizan con los nifios, nifias, adolescentes-
NNA y familias, se basa en las directrices del Ministerio de Inclusion Econdémica
y Social-MIES vy la aplicacién de la Norma Técnica del Servicio de Erradicacion

del Trabajo Infantil del afo 2023.

La normativa técnica del MIES, para la intervencion con NNA y familias,

plantea 4 fases: diagndstico, planificacion, evaluacién y seguimiento.

4.4.1. Fase de Diagnostico

El diagndstico inicial es de vital importancia porque permite analizar y
entender las condiciones en las que se desarrollan los nifios y adolescentes que
se encuentren realizando trabajo infantil. Por medio de esta fase, se consigue
identificar los entornos con mas altos indices de esta actividad, recogiendo
informacion necesaria e importante adherente a las condiciones sociales,
economicas, asi como también, enfocadas al acceso a la educacion y a la

conformacion familiar de los NNA.
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El diagnéstico se caracteriza por la recoleccién de informacion, la cual por

medio de diversos instrumentos, como es la entrevista, fichas socioecondmicas

o en su defecto visitas domiciliarias, permiten identificar de forma explicita e

integral las dinamicas y los entornos familiares, asi como el acceso a la

educacion y cualquier tipo de actividad adherente al trabajo que realicen los

nifos. Para lo cual se detalla la siguiente tabla.

Tabla 1

Fase de Diagnostico del Programa ETI — Periodo 2023

Actividad

Descripcion

Contribucion

Analisis del
contexto

Recoleccién
de datos e
informacién

Se identifican aquellas zonas que se
caracterizan por su estado critico,
evidenciando altos niveles de trabajo
infantil con la finalidad de evaluar en
tornos donde se necesite una
intervencion urgente.

Se recopila informacion adherentes
a las dinamicas familiares, asi como
también, el acceso a la educacion y
las actividades de caracter laboral
que ejecutan los menores por medio
de recursos como fichas, entrevistas
o en su defecto, visitas domiciliarias.

Contribuye a que se direccione
mayores esfuerzos en zonas con
altos indice del trabajo infantil,
fortaleciendo una intervencion de
forma precisa y focalizada.

Otorga informacion minuciosa
acerca de la situacion de cada
NNA, lo cual es de vital
importancia para ejecutar
estrategias de intervencion de
forma individual.

Analisis del
territorio

Se ejecuta un mapeo relacionado
con aquellos integrantes relevantes,
como es el caso de las entidades
publicas, privadas, asi como
también, de aquellos recursos
existentes en el entorno comunitario
afectado.

Permite que se identifiquen los
recursos Yy los principales actores
esenciales para que la
intervencion socio familiar sea
eficiente, impulsando la red de
apoyo de forma integral, desde
el entorno de la comunidad.

Nota. Actividades de la fase de diagnéstico del Programa de Erradicacién
de Trabajo Infantil (ETI). Datos obtenidos de la Norma Técnica del Ecuador.

4.4.2. Fase de Planificacion
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En esta fase, se llevan a cabo diversos planes de accién que se justifican

en los resultados iniciales que se elaboran en la fase de diagndstico, donde por

medio de estrategias que se caracterizan por ser intersectoriales se trabaja de

forma coordinada entre los diversos entes que son determinantes para el entorno

socio familiar, como es el caso de la salud, educacion y desarrollo social, lo cual

permitira otorgar una atencion eficiente e integral a todos los NNA, y de igual

forma, a sus familias. Por ello, se determina los objetivos que contribuyan a las

estrategias y acciones que se ejecuten, sean de forma preventiva o correctivas,

justificadas en la asignacion de los recursos necesarios para fortalecer

resultados eficientes relacionados con la intervencidn sociofamiliar.

Tabla 2

Planificacion del Programa ETI — Periodo 2023

Actividad

Descripcién

Contribucion

Implementacién de
estrategias
intersectoriales

Ejecucion de los
objetivos

Se realiza la coordinacion con
entidades fundamentales
asociadas a la salud, educacion y
desarrollo social, con la finalidad
de asegurar una atencién eficiente
e integral para los NNA y sus
familias.

Se implementan objetivos precisos
y medibles, considerando la
prevencién del trabajo infantil por
medio del fortalecimiento de la
inclusién al sistema académico y
social de los NNA.
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Garantizar que las
intervenciones identifiquen las
causas que han originado el
trabajo infantil de forma
eficiente, integrando varios
sectores.

Otorga lineamientos explicitos
enfocados a las acciones del
programa, enfocandose en
metas medibles y necesarias
para el cumplimiento de los
objetivos.



Se optimizan la aplicacién de
los recursos que se
encuentren disponibles con la
finalidad de asegurar que es
uso sea de forma eficiente.

Es esencial el recurso humano, y

Asignacion de todos los demas factores, como el
recursos material y financiero para llevar a
cabo las actividades propuestas.

Nota. Actividades de la fase de planificacion del Programa de Erradicacién
de Trabajo Infantil (ETI). Datos obtenidos de la Norma Técnica del Ecuador.

4.4.3. Fase de Intervencion

La intervencion se caracteriza por implementar un conjunto de acciones
precisas y enfocadas al trabajo infantil, es decir; la intervencion tiene como
finalidad una serie de parametros que se deben de cumplir de forma eficiente e
integral con la finalidad de identificar el entorno de las familias de los NNA.
Aquello incluye una atencién eficiente de los nifios, nifias y adolescentes
mediante la insercién del acceso a los sistemas de educacion, asi como también,
de la reinsercion escolar. La intervencién también permite otorgar un ambiente
seguro para los NNA, asegurando su bienestar, sin ningun tipo de vulnerabilidad
a sus derechos, y al mismo tiempo, promueve la sensibilizacién del impacto del

trabajo infantil.

Tabla 3

Intervencion del Programa ETI — Periodo 2023

Actividad Descripcion Contribucién

Se ejecuta actividades que se
relaciona a diversos talleres con
Atencién enfoques educativos, reinsercién a los
integral sistemas educativos y actividades que
permiten la desvinculacion de los NNA
del trabajo infantil.

Impulsan el crecimiento de los
NNA en un entorno
caracterizado por la educacion,
disminuyendo su exposicién al
desarrollo de trabajo infantil.
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Trabajar con
la familia

Se otorga la orientacion necesaria
para apoyar a las familias de forma
integral, mejorando su entorno socio
econdmico e impulsando un ambiente
seguro para los NNA.

Su principal funcion radica en
mejorar el ambiente familiar por
medio de la estabilidad, y de esa
forma disminuir la necesidad de
que los nifios realicen cualquier

tipo de actividad econdmica.

Se ejecutan diversas campafas para
promover la educacion de las
Sensibilidad comunidades acerca del impacto del

Su aplicacion radica entregar
conciencia en la comunidad
acerca del trabajo infantil,

comunitaria trabajo infantil, impulsando la : .
. . integrando a toda la sociedad
corresponsabilidad social de forma hacia un solo obietivo
eficiente. JEUVO.

Nota. Actividades de la fase de intervencion del Programa de Erradicacion
de Trabajo Infantil (ETI). Datos obtenidos de la Norma Técnica del Ecuador.

4.4.4. Fase de Evaluacion

La evaluacién es de vital importancia debido a que contribuye a medir los
diversos resultados que se van obteniendo a raiz de la intervencién socio familiar
y el impacto que tiene en la calidad de vida de los beneficiarios. Por lo cual, se
lleva a cabo un seguimiento de forma individual y colectivo a nivel familiar, siendo
esencial para evaluar el avance adherente a la desregulacién del desarrollo del

trabajo infantil.

Asimismo, se estudian diversos indicadores fundamentales que se
generan antes y después del proceso de intervencion socio familiar con la
finalidad de analizar las estrategias que se han implementado con relacién a las
necesidades de las familias de los NNA, y de esa forma, cerrar el caso con la
documentacion de los principales resultados, otorgando recomendaciones

esenciales para la sostenibilidad de estos, en funciéon de cada necesidad.
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Tabla 3

Evaluacién del Programa ETI — Periodo 2023

Actividad Descripcion

Contribucion

Se realiza un seguimiento
permanente acerca del progreso
de los participantes, analizando la
desvinculacién del trabajo infantil y
como ha mejorado su calidad de
vida.

Seguimiento
familiar

Se realiza una comparacion de los
indicadores antes y después de la
intervencion con la finalidad de
evaluar los cambios que se han
generado a partir del programa
ETI

Analisis del
impacto

Contribuye a identificar el impacto
de la intervencion socio familiar
enfocada a los beneficiarios y de
esa forma realizar ajustes e
importantes de acuerdo con cada
necesidad.

Contribuye a medir la eficiencia de

las estrategias implementadas por

parte del programa ETI, otorgando

informacién cuantitativa acerca de
su eficiencia.

Se realiza una documentacion de
los resultados que se han obtenido
y de esa forma se fortalecen los
cambios a mediano y largo plazo.

Cierre del
caso

Su implementacién permite
garantizar que los resultados sean
sostenibles en el tiempo, otorgando
lineamientos eficientes para la
permanencia de la intervencién
sociofamiliar.

Nota. Actividades de la fase de evaluacién del Programa de Erradicacion
de Trabajo Infantil (ETI). Datos obtenidos de la Norma Técnica del Ecuador.

4.5. Funcién del equipo técnico en el proceso de intervencion

El proceso de intervencion depende de forma directa del enfoque y

capacidad del técnico / profesional que lo vaya a ejecutar. Sin embargo, en el

programa su aplicacion es interdisciplinaria, destacando que todos deben de

realizar 4 fases esenciales para intervenir, como es el diagnéstico, planificacion,

intervencion, seguimiento y evaluacion

Respecto al diagnéstico, el equipo técnico conoce su rol en el proceso:
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El Psic6logo se encarga de ejecutar una evaluacién emocional y de
comportamiento a los NNA, lo cual es fundamental para identificar
diversas complicaciones que se originan en los menores a partir del
desarrollo del trabajo infantil.

El Trabajador Social, se encarga de la implementacion de fichas de
carécter socioeconémicas con el objetivo de identificar el entorno social y
econémico de las familias y de esa forma, establecer las condiciones
donde viven.

El Promotor, se encarga de realizar las diversas planificaciones
asociadas a las necesidades de las familias, coadyuvando al primer
contacto entre el equipo técnico, las familias y los NNA.

El Coordinador, se encarga de supervisar, monitorear y controlar que los
técnicos tengan todos los recursos necesarios para cumplir con las
necesidades de las familias y de los NNA, desde el enfoque técnico, social

y econémico.

Respecto a la fase de Planificacién, el equipo técnico presenta diversas formas

que se detallan a continuacion.

El Psicdlogo se encarga de establecer las diversas estrategias que sean
consecuentes con las necesidades emocionales, dinAmicas asociativas
con los NNA y las familias.

El Trabajador Social, determina un plan de accion relacionado con las
necesidades familiares, con la finalidad de integrar a todos los actores

(Sociales, educativos y Sanitarios), garantizando el acceso de los NNA.
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e El promotor, ejecuta una serie de actividades y trabajo en conjunto con en
entorno comunitario que tengan como principal objetivo, promover la
iImportancia de erradicar el trabajo infantil.

e Y el Coordinador, emplea y establece las metas que son necesarias para
el cumplimiento del trabajo del equipo técnico, distribuyendo la asignaciéon

de actividades para cumplir con la planificacion.

Respecto a la fase de La Intervencion, del equipo técnico se identifico las

siguientes actividades.

El Psicologo, cumple la funcion asociada al desarrollo de terapias de
forma individual y colectiva direccionada a los NNA y a las familias,
influyendo principalmente en fortalecer la resiliencia y dinamica familiar.

e EIl Trabajador Social, integra una serie de estrategias que tienen como
funcidn, la reinsercion académica de los NNA, y promover el respeto a sus
derechos relacionados a la educacion, y salud.

e EIl promotor, determina e impulsa que todos los integrantes de la familia
participen en talleres y actividades con enfoque comunitario, evidenciando
dificultades en el proceso de intervencion del programa.

e Y el Coordinador, fortalece las acciones que lleva a cabo el equipo técnico

de forma integral y eficiente, por medio de la gestion de los recursos y

conflictos que puedan aparecer en el proceso de intervencion.

Y finalmente, la fase de Seguimiento y Control, que realizan también los

técnicos y se detalla a continuacion:
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e El Psicologo, se encarga de ejecutar diversas evaluaciones constantes
con la finalidad de evaluar el impacto emocional en los menores, y en el
entorno familiar, impartiendo diversos ajustes si es necesario.

e EIl Trabajador Social, interviene de forma integral en el monitoreo
constante asociado al plan de accion implementado, identificando si ha
existido mejoras en el entorno socioeconémico familiar

e EIl promotor, establece un control continuo con las familias, promoviendo
gue exista el compromiso familiar con la ejecucion de las actividades que
se lleven a cabo en el programa.

e Y el Coordinador, ejecuta un analisis exhaustivo de todo el programa, y al
mismo tiempo, realiza informes que contengan los resultados realizados
y de esa forma, se vayan ejecutando mejoras en las estrategias

implementadas.

En base a lo mencionado, se establece que el proceso de intervencién
que se realiza desde el rol de los técnicos se caracteriza por un trabajo en
conjunto y esfuerzo integral de todos los colaboradores, el mismo que se ejecuta
de manera coordinada por medio del diagndstico, planificacion, intervencion y
control. Dichos parametros tiene como objetivo principal, abordar a los menores
que se encuentran realizando trabajo en las calles, donde por medio de estas
fases se disenan las estrategias mas adecuadas y eficientes, las cuales permitan
garantizar de forma eficaz los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
mediante el otorgamiento de herramientas que mejoren su calidad de vida,
restituyendo sus derechos, como es el acceso a la educacion y salud,

brindandoles una oportunidad de desarrollo social y econémica.
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4.6. Objetivo 2: Estrategias de intervencion que aplican los técnicos

Las estrategias de intervencion se constituyen como acciones que se
aplican y se llevan a cabo por medio de una planificacién, incluyendo medidas

que protejan la integridad de las personas (Bedoya, 2020).

En ese sentido, las estrategias de intervencion con los nifios, nifias y
adolescentes y familias se enfocan en otorgar diversas herramientas
sustanciales para mejorar sus condiciones de vida, principalmente en aquellos
menores que se encuentren en un entorno de vulnerabilidad, donde por medio
de un enfoque preciso se aborda todas sus necesidades desde la perspectiva

emocional como fisica.

4.7.Estrategias de intervencién con los NNA

Dentro de este objetivo, las categorias esenciales que se desean
determinar se relacionan con la evaluacion inicial, la participacion de los menores
y el acceso a servicios basicos para mejorar su calidad de vida. Las estrategias
de intervencién con los NNA y familias se deben enfocarse en mejorar su calidad

de vida, garantizando sus derechos de forma integral (Sarmiento, 2022).

Algunas de las estrategias usadas por los técnicos, especialmente por el
trabajador social y por promotores estan enfocadas en los primeros contactos y

el conocer sus realidades. Como vemos a continuacion.

“.... para mi es importante primero conocer las necesidades, la realidad

de las personas con los que voy a trabajar” ETS 001 -2025..”
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... en el caso de los NNA para conocerlos uso juegos, el dibujo” EP 001

-2025

...". busco primero que me conozcan, construir una relacion cercana

positiva, para que ellos se sientan seguros” EP 001 -2025

...._ observo primero su realidad. Por ejemplo, voy a ver los sectores

donde ellos se mueven...” ETS 001-2025

Se puede ver que para los técnicos en el proceso de la intervencion es
clave establecer una relacion ayuda y que para esto se debe partir por conocer
sus realidades, en este caso de los NNA y de sus familias. Segun Fernandez,
(2019) “toda intervencion debe partir primero por conocer la realidad” (p.40), lo
que en trabajo social conocemos como la fase del diagndstico”. Si no hay un
diagnéstico posiblemente actuaremos sin ningun horizonte claro y por ende no

se podran evidenciar los cambio o logros.

Desde del enfoque de los técnicos, el uso de las técnicas del dibujo y del
juego se establecen como dos recursos esenciales para el diagnéstico de
los NNA, debido a que coadyuvan a los profesionales a identificar y comprender
desde la perspectiva emocional, experiencias y necesidades del menor de forma
segura, por medio de una comunicacion fluida. Segun Vygotsky (2021), el juego
y el dibujo corresponde a la expresion del menor, desde el enfoque emocional,
percepcion y expresion de su realidad. De esa manera, el menor cuenta su
realidad sin sentirse presionado, y al mismo tiempo, se siente en un entorno

seguro.
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Asimismo, los técnicos destacan la importancia de construir un nexo
seguro, basado en la confianza y cercania con los menores, siendo esencial
para su seguridad emocional y apertura. Como sefala Bowlby (2019), el
apego por medio del desarrollo social y emocional es de vital importancia para
construir una relacién integral y positiva con los menores. Aquello contribuye a
que se facilite la comunicacion con los NNA, y al mismo tiempo, existan mayores

probabilidades de aplicar las estrategias de intervencion adecuadas.

De igual forma, los técnicos hacen énfasis en la observacion directa, la
cual esta asociado a las evidencias naturales de los menores, y su entorno donde
se desenvuelven, las cual permite identificar los factores que son
determinantes para su bienestar social, emocional, y fisico, asi como su
salud y educacion. De acuerdo con Bronfenbrenner (1979), aplicado a la teoria
ecoldgica del desarrollo, conocer el entorno de los menores (familia, educacion
y comunidad), es fundamental para su desarrollo. Por lo cual, conocer por medio
de la observacion el entorno de los NNA, es determinante para estudiar sus

interacciones y como le esta incidiendo en su crecimiento.

4.7.1. Evaluaciéon socioecon6émica

Desde el enfoque del trabajador social, la evaluacion socioeconémica
representa una fase sustancial y determinante en la intervencién, conllevando al
desarrollo de visitas domiciliarias, o en su defecto entrevistas que permitan
conocer el entorno de vida de los menores. Aquello coadyuva a identificar las
necesidades especificas de cada NNA y el entorno familiar, para luego poder

otorgar la ayuda necesaria en funcion de la realidad de cada familia.
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Como manifestaron los técnicos en funcion de este primer momento de

su intervencion.

“....para mi es fundamental ejecutar un diagnostico del entorno familiar mediante
visitas domiciliarias, ...es importante que se identifique factores de riesgo y de

vulnerabilidad” (ETS1-2025)

“....asimismo, es relevante evidenciar mediante el desarrollo de las visitas
domiciliaras las condiciones en las que viven y la vulnerabilidad de los menores”

(EPR1-2025)

“...para cada profesional por medio de las visitas domiciliarias evalta desde sus

funciones al nucleo familiar” (ECR1-2025)

“..desde el area psicologica se evaluan a las familias, sus expresiones,

comportamiento y dinamica familiar” (EPS1-2025)

Como lo establece, Ceballos (2019) el diagndstico del entorno familiar
constituye una de las etapas mas esenciales de una intervencion, debido a que
concentra la conexidn de sus necesidades sociales y economicas. De esa
forma, se evidencia el entorno de pobreza, condicién de vulnerabilidad, y
vulneraciéon de derechos de los NNA, lo cual es de vital importancia para
ejecutar la aplicacion de estrategias esenciales para mejorar la calidad de vida

del menor, por medio de un ambiente seguro e integral.

De la misma forma, otro estudio por Ramirez (2021), acerca de las visitas
domiciliarias, se establece como un recursos esencial para el trabajo social,
debido a que no solo permite el monitoreo, sino el control del entorno social de
los NNA. Donde por medio de la observacién, se evidencia y se recopila
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informacion importante que evidencien las carencias del contexto familiar
de los menores, con la finalidad de mantener la estabilidad del menor, evitando

cualquier tipo de vulneracion de sus derechos.

Los técnicos hacen énfasis que las visitas domiciliarias no solo
constituyen una oportunidad para monitorear las estrategias aplicadas, sino
también permiten a que cada técnico evalue el entorno familiar desde su
perspectiva y perfil profesional, desde los NNA hasta las familias, asegurando
una visién integral de las condiciones familiares. Por lo cual, Hernandez (2020)
(2022), menciona que una evaluacion multidisciplinaria coadyuva al analisis
integral de la situacion familiar. Por lo tanto, su aplicacion permite al equipo
técnico identificar el contexto familiar de forma holistica, efectuando estrategias

de apoyo integrales y eficientes.

Asimismo, los técnicos hacen referencia a la importancia de la
intervencion psicologica, principalmente desde el enfoque del entorno familiar, y
desarrollo emocional de las familias y NNA. Bimbatti (2022), ha determinado que
la intervencion de la psicologia es de vital importancia para mejorar el entorno
familiar, donde la ejecucion de estrategias congruentes con el impacto emocional
puede mejorar la calidad de vida de las familias. Por lo cual, los factores
psicolégicos son determinantes para estudiar y comprender las
necesidades de los menores y sus familias, considerando el factor
socioecondmico como relevante para este enfoque, debido a su incidencia
directa dentro del contexto familiar y social. Como se me menciona a

continuacion.

4.7.2. Participacion de los NNA
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El programa tiene como finalidad, priorizar la integracion de los NNA por
medio de diversas actividades que surgen como un recurso que fortalece la
seguridad y confianza con los técnicos, y al mismo tiempo, promueve el
desarrollo de integracion con sus pares, siendo esencial para su crecimiento. De
esta forma, los menores pueden expresar sus ideas sin sentirse presionados,

fomentando su bienestar, y la comunicacion con sus familias.

Segun expresion de integrantes del equipo técnico

“....los menores participan mediante actividades Iudicas, expresando sus

emociones mediante el juego” (EPT3-2025)

“....los NNA demuestran interés en el desarrollo de juegos interactivos con otros

nifios” (EPT3-2025)

“.... unos dos dias antes de las actividades a realizarse como talleres, se llama
a las representantes para indicarles el dia del taller y el desarrollo de este, se

comenta sobre las dinamicas que tendremos, el tema y el refrigerio” (EPS2-2025)

“.... se elabora un pequerio video para incentivar a los NNA a su patrticipacion en
las diferentes actividades que se realizan de manera semanal y mensual en el

CAMI de Pascuales” (ETS1-2025)

Como senala Saracostti (2021), la participacion ludica en el entorno de los
programas sociales, principalmente de aquellos que se enfocan en la
intervencion de menores vulnerados, es sindbnimo de seguridad y confianza y
expresion emocional. La aplicacion de la ejecucion de estos juegos

coadyuva a que los NNA se expresen de forma libre y sin presién, y al mismo
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tiempo, contribuyen a que se sientan seguros, creando un nexo importante al

momento de conocer y expresar su realidad.

De la misma manera, la aplicacion de estos juegos no solo contribuye a
la expresion personal de los NNA, sino también tiene una incidencia directa en
su desarrollo integral social. Asi lo establece Ravetllat (2019), que el desarrollo
de participacion de los menores en estas actividades interactivas por
medio de dinamicas de juegos aporta a mejorar sus habilidades
comunicacionales, destrezas y fortalece el entorno con sus padres, generando

un entorno social y familiar eficiente y beneficioso.

Los técnicos sefialan que la ejecucidon anticipada del desarrollo de las
actividades es esencial para que las familias participen en el proyecto, donde
por medio de los talleres se realiza una planificaciéon para las familias y
para aquellos NNA que se encuentren realizando trabajo infantil, siendo
determinante para otorgar un espacio informativo y educativo, y también para
que los menores puedan ser escuchados desde su perspectiva y realidad. De
acuerdo con Barton (2019), la integracién y participacion familiar fortalece el
compromiso familiar adherente al trabajo de los menores en las calles. Los
talleres para aquellos NNA que realizan trabajo infantil, son espacios que brindan
la oportunidad para que ellos y ellas puedan expresar sus emociones de forma

segura.

Dentro de las diversas actividades, los técnicos destacaron que se
encuentran aquellas que surgen desde actividades ludicas, recreativas como
baile o canto y deportes con sus pares, las cuales son esenciales para que los

menores expresen sus emociones y experiencias desde otra perspectiva,
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incentivado a que su participacion sea libre y voluntaria, atraida por las
estrategias implementadas. Como estable Diaz (2021), la aplicacion de diversas
actividades permite a que los NNA tengan mayor interaccion social, liberandose
de presiones emocionales e impulsando la seguridad y confianza entre ellos
mismos. Por ello, la implementacion del uso de recursos audiovisuales,
como el video, promueve la participacion de los mejores, otorgandoles un

espacio para que demuestres sus destrezas y habilidades.

4.7.3. Acceso a servicios basicos

Uno de los aspectos esenciales para mejorar la calidad de vida de los
NNA, es el acceso a los servicios basicos, como salud, y derechos como la
educacion, factores determinantes de la intervencion por parte de los técnicos
del programa ETI. Por lo cual, la reinsercion a los sistemas de educacion y
atencion medica es fundamental, no solo para su bienestar, sino también para

Su crecimiento.

Frente a esto los técnicos consideran:

“....se ha conseguido la reinsercion de muchos menores al sistema educativo,

restituyendo el derecho a la educacion” (ECR4-2025)

“....se coordina con las autoridades competentes para fortalecer la continuidad

de la educacion de los NNA” (ETS1-2025)

“....se emplea mecanismos de accion para que los menores acudan a realizarse

revisiones médicas, garantizando su derecho a la salud” (ETS1-2025)
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En ese sentido, como lo establece Menéndez (2017), la reinsercién
escolar representa una oportunidad de mejora para los NNA, y al mismo tiempo,
aporta a que se alejen de las clases, siendo esencial para su desarrollo y
crecimiento. El acceso a la educacion se constituye como un derecho
universal que permite que los menores puedan adquirir nuevos
conocimientos que a largo plazo pueden ser una herramienta de mejorar sus
entornos y calidad de vida, superando cualquier tipo de desigualdad o limitaciéon

socioecondmica.

Por otra parte, Quiroz (2021) expresa que las autoridades deben de
trabajar en conjunto para promover que los NNA sigan con sus estudios, donde
la interaccion de los programas sociales con los organismos competentes, como
es el servicio de salud o educacion, deben de garantizar que tenga acceso a sus
derechos. Asegurando que los menores puedan ser integrados de forma
eficiente, mejorando su calidad de vida y desarrollo social, desde el enfoque

de la educacion.

Asimismo, garantizar el derecho a la salud a los menores, no solo es
crucial para su bienestar e integridad, sino también para su desarrollo. Tal
como lo establece Pérez (2023), la atencién médica representa no solo un
derecho para los menores, sino, la oportunidad de que obtengan una salud
emocional y fisica que les permita desarrollar sus habilidades de forma esencial.
Lo cual es de vital importancia para evidenciar cualquier tipo de afectacion
médica a corto plazo y temprana edad, evitando cualquier tipo de complicaciones

a futuro que pudiese afectar su desarrollo.
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De la misma forma, es importante destacar que, desde el enfoque de
derechos, el Estado debe de intervenir e invertir en salud y educacién, ya
que esto garantiza el desarrollo de los NNA, de forma integral. La inversién
adherente a estos sectores no solo representa una oportunidad para menorar los
riesgos sociales sino también para mejorar el entorno y calidad de vida de los
menores y, por otro lado, también impulsa la igualdad de oportunidades,
generando bienestar y desarrollo para aquellos NNA que se encuentren en

condiciones de vulnerabilidad.

4.8. Estrategias de intervencion con la familia

Las estrategias de intervencion con las familias tienen como finalidad,
contribuir a mejorar de forma integral el entorno social y econdmico de las
familias, con la finalidad de fortalecer las condiciones de los NNA (Bedoya, 2020).
La focalizacién de estas estrategias, se asocian al trabajo en conjunto con los
integrantes de la familia, considerando sus necesidades y exigencias que les
permitan mejorar su calidad de vida, donde por medio de la intervencién se
ejecutan diversas estrategias que impulsen un desarrollo digno, no solo para la

familia sino también para los menores.

Las estrategias de intervencion que se implementan estan direccionadas
al enfoque sociofamiliar, las cuales tienen como caracteristica principal, el
otorgar herramientas necesarias para mejorar la calidad de vida de las familias
(Canovas, 2022). Por lo cual, se debe de garantizar los derechos de los menores,
mediante la evaluacion socioecondémica, consiguiendo fortalecer su entorno y

condicion de vida. Por esa razon, dentro de este objetivo, se contempla el

71



analisis de tres variables fundamentales como es el abordaje familiar,

problematicas sociofamiliares y la participacion de la familia.

4.8.1. Abordaje familiar

El abordaje con las familias se ejecuta por medio del desarrollo de las
visitas domiciliarias, o en su defecto, por la aplicacion de las entrevistas, donde
por medio de técnicas de abordaje se establece el primer contacto o nexo con
las familias con la finalidad de identificar su entorno y condiciones de vida, y los
factores que estan incidiendo en su vulnerabilidad, lo cual conlleva a integrar

dinamicas para construir la confianza con la familia.

“....cuando se realiza el primer contacto con la familia, se aplican diferentes

estrategias como la observacion, escucha activa y la empatia” (ETS1-2025)

“....Se utilizan diversas acciones y dinamicas grupales para que las familias
perciban seguridad y se sientan en confianza, donde puedan expresar sin ningun

temor lo que piensan” (EPT3-2025)

“

. se comienza con un saludo sincero demostrando afecto y respeto a la
familia, donde se observa sus habilidades y destrezas para poder tomar estas
habilidades como fortaleza e incentivar a que brinde toda la informacion

necesaria” (EPS2-2025)

“....se habla del proyecto, se explican las actividades que tiene la fundacion en
convenio con el Ministerio de Inclusion Econémica y Social asi mismo se indica
las funciones de cada profesional donde se orienta a la participacion del nucleo

familiar al proyecto” (ECD-2025)
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Los técnicos determinaron que es esencial el primer contacto con las
familias, por lo cual debe ser genuino, debido a que este acercamiento
representa una relacion de confianza, evidenciando un interés real
reflejado a través de la empatia, desde el enfoque de la intervencion
sociofamiliar, acompafiando a las madres de forma integral para que pierdan el
miedo. Como expresa Gonzales (2023), la empatia y el respecto son dos ejes
esenciales para incentivar la confianza y comunicacion, despertando el sentido
de seguridad en las familias. Por ello, este tipo de estrategia coadyuvan a que la
familia participe de forma libre, otorgando toda la informacion necesaria para

aplicar las estrategias de forma eficiente y en funcién de cada necesidad.

De la misma forma, los técnicos hicieron énfasis en que la informacién del
proyecto siempre se otorga de forma transparente, donde se detallan las
funciones de los profesionales, lo cual es esencial para la integracion de las
familias. Por esa razon, brindar un entorno seguro donde las familias
comprendan el objetivo del proyecto y los roles de cada técnico contribuye a los
padres o madres sientan ese sentido de pertenencia de formar parte activa del
proyecto (Santana, 2021). La orientacion dirigida a las familias permite una
cooperacion activa en la intervencién social, fortaleciendo el acceso a los
menores que realizan actividades en las calles, respetando sus derechos en

todas sus dimensiones, por medio de la inclusion y apoyo a los padres.

En este contexto, Meza et al., (2020) resaltan la importancia del primer
contacto con la familia dentro de un programa o estrategia de intervencion.
Explican que el primer acercamiento es fundamental para establecer una

relacion positiva con la familia, de manera que, si se logra generar confianza
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desde el inicio, sera mas facil su participacion activa en el programa. Ademas,
demostrar empatia al recibir sus preocupaciones e interés genuino en su
situacidon, permite adaptar mejor las acciones del programa a sus necesidades
reales. Al otorgar los beneficios desde el primer contacto motiva a la familia
a involucrarse en el programa, asegurando que puedan aprovechar los
recursos y el apoyo disponible. Esto permite construir las bases para una relacion

de colaboracién con la familia y facilitar su integracion en el proceso.

Por otro lado, el uso de dinamicas grupales es fundamental para generar
un ambiente de confianza para que las familias se sientan seguras y puedan
expresarse libremente (Romero, 2018). Debido a que dichas actividades
fomentan la interaccion y la comunicacion entre ambas partes, de manera que
reduce las barreras emocionales, permitiendo que los participantes compartan
sus inquietudes y experiencias sin miedo al juicio. Al sentirse escuchadas y
comprendidas, las familias fortalecen su vinculo con el programa, lo que

motiva a una mayor participacion.

4.8.2. Problematicas sociofamiliares

Las problematicas sociofamiliares se constituyen como uno de los
aspectos mas comunes de la intervencion con las familias, caracterizados por la
falta de recursos economicos, limitaciones a los servicios basicos y conflictos
dentro del entorno familias. Por lo cual, dentro de las herramientas del programa
ETI se pretende otorgar las herramientas necesarias para mejorar su calidad y

entorno de vida.
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“....nuestras familias o usuarios se encuentran en un entorno de pobreza, por lo
cual se las vincula al programa de asistencia social, donde se trabajan diferentes
estrategias para brindarles herramientas para que puedan empoderarse y

superar esta problematica” (ETS1-2025)

“....se evaluan los conflictos internos que se generan en el hogar y se derivan a

las terapias psicologicas para reducir el impacto emocional” (EPS1-2025)

“.... Tenemos una cifra alta de representantes que no han terminado sus estudios
secundarios por lo tanto se le dificulta encontrar empleo formal por la falta

escolaridad” (ECD-2025)

“.... Las madres no saben expresar sus emociones con los demas lo cual se le

complica en una parte la comunicacion con sus hijos” (EPT3-2025)

Asimismo, la vinculacion de las familias en los programas de
asistencia social es primordial cuando se encuentran en entornos de pobreza,
ya que esto les da acceso a diversos recursos que les permiten mejorar sus
condiciones de vida. Generalmente, estos programas tienen como objetivo
mitigar las dificultades econdmicas que enfrentan las familias, ofreciendo
herramientas que promuevan su bienestar y desarrollo. Ademas, el acceso a
asistencia social no solo responde a necesidades materiales, sino también a la
posibilidad de fortalecer la cohesién familiar y mejorar la calidad de vida en

conjunto (Abramo, 2019).

Por esa razén, es esencial destacar que al evaluar los conflictos internos
en el hogar se logran identificar problematicas que afectan la estabilidad familiar

y el bienestar emocional de sus miembros (Macias, 2013). Para abordar estas
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situaciones, es necesario derivar a terapias psicologicas con el objetivo de
reducir el impacto emocional y fortalecer las relaciones familiares, generando un
entorno mas saludable y armonioso. Estas intervenciones buscan Ila
resolucion de conflictos y brindar herramientas para la prevencion de
problemas emocionales, promoviendo una dinamica mas equilibrada y positiva

en el entorno familiar.

Segun los técnicos, otro elemento importante en las familias es buscar
con ellos formas de mitigar la situacion econdmica, principalmente en aquellos
entornos donde las personas no han terminado su formacién secundaria, por ello
se ofrecen diversos talleres relacionados con los emprendimientos, en
casos especiales gestionar el acceso al bono de desarrollo humano, foros
de reflexién, motivacion y capacitacion tecnolégica, lo cual es de vital
importancia para promover de herramientas que les permita mejorar su realidad
socioeconomica, y les cree nuevas oportunidades de trabajo, lo cual es
determinante para su calidad de vida. El microemprendimiento es una de las
herramientas mas importantes para aquellas familias que no tienen opciones de
generar recursos economicos (Béjar, 2021). Por ese motivo, esta herramienta es
esencial para mejorar los entornos caracterizados por la vulnerabilidad vy

desigualdades socioecondémicas.

Asimismo, los técnicos destacaron que se enfocan también en mejorar la
comunicacién familiar, debido a que representa una relacion directa con la
mitigacién del entorno e impacto econémico. Las destrezas para comunicarse
con los NNA aportan a que el ambiente sea mas seguro, ejecutando decisiones

colectivas para beneficio de la familia (Santana, 2021). De esa forma, trabajando
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en la parte emocional y comunicacional con las madres, no solo sera
determinante para que gestionen de forma eficiente sus recursos, sino también,

mejorara de forma significativa su relacién con sus hijos.

4.8.3. Participacién de la familia

La participacién de las familias en el proceso de intervencion sociofamiliar
y en el programa de erradicacion de trabajo infantil, representan el factor mas
esencial para la eficiencia de las estrategias que se implementen, donde por
medio de talleres o capacitaciones se impulsa la educacién como recurso para

transformar la vida de las familias y de los menores.

“....las familias tiene un interés significativo en talleres relacionados a los

derechos, como el acceso a la educacion, salud, etc.” (EPT3-2025)

“....se incentiva a las familias a que se integren al desarrollo activo del proceso

de aprendizaje de sus hijos” (EPS1-2025)

“....a las representantes de los NNA les llama mucho la atencion las dinamicas
que se realizan en las convocatorias ya que participan activamente en talleres
que se realiza donde se puede observar su alegria e interaccion con nosotros y

las demas representantes” (ETS3-2025)

“...los técnicos orientamos a la familia, motivamos y hacemos refuerzo escolar,
también, porque los nifios nos preguntan sobre sus dificultades para hacer

tareas” (ETS3-2025)
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Las familias han mostrado un interés significativo en participar en talleres
relacionados con los derechos infantiles, especialmente en temas como el
acceso a la educacion. De acuerdo con Mendoza et al. (2022), este interés refleja
el creciente interés sobre la importancia de garantizar una educacion de calidad
para sus hijos, comprendiendo que esto ademas de ser un derecho fundamental,
también es una herramienta clave para el futuro de ellos. La participacion en
estos talleres permite a las familias conocer mejor los recursos disponibles y
como pueden apoyar el acceso y la permanencia de sus hijos en el sistema

educativo, lo que fortalece el compromiso hacia el bienestar de los menores.

Asimismo, se incentiva a las familias a involucrarse activamente en el
proceso de aprendizaje de sus hijos, lo cual es crucial para potenciar el
rendimiento académico y el desarrollo integral de los nifios. Martinez et al. (2020)
mencionan que la participacion de los padres en actividades educativas refuerza
la motivacién y el compromiso en los estudiantes y los mismos padres, quienes
con esto se sienten mas responsables y capacitados para apoyar a sus hijos en
su educacion. Ademas, esto también fomenta un vinculo mas estrecho entre
la escuela, la familia y el menor, creando un ambiente de aprendizaje mas

eficiente.

De esa forma, los técnicos expresaron que las dinamicas realizadas por
los NNA son determinantes para su crecimiento personal y social, debido a
que contribuyen a la integracion activa, expresando sus ideas y colaboracion en
el proyecto. El aprendizaje por medio de la interaccion social por medio de los
talleres aporta a resaltar el compromiso desde el enfoque cognitivo, emocional y

social (Mejia, 2021). Por lo cual, la participacion activa de las familias contribuye
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a fortalecer el entorno familiar, por medio del aprendizaje que se otorga en el

desarrollo de los talleres.

En este sentido, se puede determinar que las estrategias de intervencion
con las familias son esenciales para mejorar las condiciones de vida de los NNA,
especialmente en contextos vulnerables. Estas estrategias se enfocan en el
trabajo sociofamiliar y buscan generar un impacto integral en el entorno de las
familias, asegurando que tengan acceso a recursos y una adecuada proteccion
de los derechos de los menores. El primer contacto con las familias es clave, ya
que al generar confianza desde el inicio facilita la participacion activa de los
miembros del hogar en los programas. Ademas, las dinamicas grupales son
fundamentales para reducir barreras emocionales, lo que permite que las
familias se expresen libremente y se fortalezca su vinculo. En cuanto a las
problematicas sociofamiliares, como la pobreza y los conflictos familiares, las
intervenciones ofrecen apoyo mediante asistencia social y terapias psicolégicas,
ayudando a la mejora del bienestar emocional y la unidad familiar. Estas
estrategias, en conjunto buscan promover un enfoque integral que beneficie

tanto a las familias como a los nifios, generando cambios positivos en su entorno.

4.9. Objetivo 3: Percepcion familiar de la intervenciéon sociofamiliar

Recuperar las percepciones en las familias es esencial en el desarrollo
de una intervencion socio familiar, debido a que su opinién permite analizar el
impacto y la efectividad de las estrategias aplicadas. La percepcion de las
familias establece el nivel de aceptacion como los entornos de mejoras a raiz de
la intervencidn implementada, lo cual contribuye a ejecutar acciones en funcion
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de las necesidades de las familias. De acuerdo con la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT, 2023), la participacion activa de las comunidades y del entorno
familiar en el desarrollo de programas sociales es determinante para promover
la socializacién y el apoyo social. Por lo cual, comprender la satisfaccion de las
familias es esencial para el desarrollo de mecanismos y estrategias relacionadas

a mejorar su calidad de vida.

En ese sentido, conocer las diversas percepciones de las familias que han
sido beneficiadas a raiz de la intervencion sociofamiliar, por medio del programa
de erradicacion de trabajo infantil, se constituye como un factor esencial y
determinante para conocer los principales cambios, transformaciones que han
evidenciado las familias después de formar parte del programa. Para tal efecto,
analizar la percepcion familiar, sus criterios, su calidad de vida es fundamental

para ejecutar estrategias eficientes a favor de su bienestar (Canovas, 2022).

4.9.1. Percepcion de las familias adherentes al programa ETI

Las familias que forman parte de la intervencion socio familiar han
expresado de forma proporcional, una percepcion positiva que se relaciona con
la integracion del programa de erradicacion y trabajo infantil, donde se ha
destacado la importancia y herramientas que han aplicado para su estabilidad
socio econdmica, y la calidad de vida del menor, impulsando la importancia de

los derechos de los NNA, como medida esencial para su calidad de vida.

“....por medio del programa, hemos entendido la importancia de que nuestros

hijos acudan a las escuelas” (GFR01-2025)
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“....el desarrollo de los talleres del promotor nos ha permitido pensar en nuevas

herramientas de ingresos, alejando a nuestros hijos de las calles” (GFR04-2025)

“...en el taller de emprendimiento que se realizo en el mes de noviembre del
2023 me ayudo a motivarme a reunir un pequerio capital para poder comenzar
con un suefio que tenia, el cual era vender fuera de una escuela dulces en un

triciclo y ya no recorrer todas las calles de Pascuales para reciclar con mis hijos’

(GFR011-2025)

“....las recomendaciones de los profesores de la fundacion me ayudaron a tener
conciencia de todos los peligro que hay en la calles para mis hijos que salen a

trabajar a vender dulces en las calles” (GFR09-2025)

“....el programa si nos ha ayudado en todos los aspectos, sin embargo, seria
bueno que otras fundaciones se sumen, para que podamos trabajar” (GFR09-

2025)

“....El programa debe continuar con los talleres formativos, con las dinamicas
que nos integran pero también en talleres de emprendimiento, para generar

ingresos” (GFR010-2025)

“....siento que la psicologa debe hablar constantemente con mis hijos ya que

cuando no lo hacen los chicos cambia su comportamiento” (GFR01-2025)

“....el promotor debe visitarnos mas en la casa ya que a veces necesitamos que

nos ayude con tareas que son muy dificiles que envia la escuela” (GFR03-2025)
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“....me gusta mucho el proyecto ya que todos los profesores son buenas
personas y estan muy pendientes de nosotras y nuestros hijos, siempre nos dan

buenas noticias” (GFR06-2025)

El programa ha permitido a las familias reconocer la importancia de la
educacion para sus hijos y lo fundamental que es para los nifios que asistan a la
escuela. Solis Castillo & Aguiar Sierra (2017), explican que este entendimiento
refleja un cambio de perspectiva en las familias, ya que valoran el acceso a la
educacién como un factor clave para el futuro de sus hijos, contribuyendo a su
desarrollo y bienestar. De esta forma, comprenden que la educacién se
presenta no solo como un derecho, sino como una oportunidad para

romper ciclos de pobreza y mejorar sus perspectivas de vida.

Por otro lado, el desarrollo de talleres impartidos por los promotores del
programa ha proporcionado a las familias nuevas herramientas y recursos que
les permiten generar ingresos, lo que contribuye a mejorar sus condiciones
econdmicas. Rasete (2018) resalta que este tipo de formaciéon ademas de ofrecer
habilidades practicas también ayuda a alejar a los hijos de las calles,
proporcionando alternativas positivas que fortalecen el entorno familiar y social.
Mediante estos talleres, las familias encuentran formas de empoderarse
econémicamente, lo que tiene un impacto directo en el bienestar de los

ninos, alejandolos de situaciones de riesgo.

Los técnicos del programa expresaron que “los talleres de
emprendimiento tienen la finalidad de otorgar herramientas necesarias para que
las familias generen recursos econdmicos que eviten el trabajo en las calles de

sus hijos”. El impulso implementado a raiz de la autonomia influenciada por los
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talleres de emprendimiento aporta a que los NNA no sea exhortados a realizar
trabajo infantil, siendo beneficio para su aprendizaje e inclusién educativa. Por
ello, la educacion se constituye como una herramienta esencial para minimizar
los ciclos de pobreza, donde el emprendimiento podria aportar al bienestar

de las familias, principalmente a mantener a los NNA alejados de las calles.

Los técnicos manifestaron que existe un riesgo latente en el desarrollo del
trabajo infantil, “donde los menores se exponen constantemente a ser
vulnerados”, lo cual representa una motivacion para otorgar diversas provisiones
y alternativas que permitan generar recursos economicos seguros para los
padres, y de esa forma, los menores se alejen de las calles. La promocion de
emprendimientos coadyuva a que las familias tengan opciones de obtener otra
clase de recursos, permitiendo la inclusion al sistema educativo a los NNA
(Mendoza, 2021). Este tipo de apoyo aporta a que las familias generen

recursos econémicos, motivado a la educacion de sus hijos.

Los programas de intervencidn han demostrado ser efectivos en la
mejora de las condiciones de vida de las familias, sin embargo, su impacto
podria potenciarse con la participacion de mas entidades y la diversificacién de
los talleres ofrecidos. Vargas Rubilar et al. (2017), destaca que la colaboracion
interinstitucional es clave para el éxito de estos programas, ya que permite
ampliar el acceso a recursos, servicios y oportunidades econoémicas para las
familias en situacion de vulnerabilidad. Asimismo, la articulaciéon entre diferentes
actores sociales y gubernamentales puede fortalecer las politicas de inclusién y

garantizar resultados mas sostenibles a largo plazo.
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En el mismo contexto, la continuidad del programa y la implementacion
de talleres enfocados tanto en el ambito social como en el emprendimiento
resultan fundamentales para mejorar la autonomia econdémica de las familias
beneficiarias. En el estudio realizado por Abramo et al. (2019), se demostré que
el acceso a la formacion en emprendimiento y desarrollo de habilidades laborales
incrementa las oportunidades de generacidon de ingresos y reduce la
dependencia de asistencia social. Lo que lleva a considerar que la educacion
financiera y la capacitacion en modelos de negocios pueden ser herramientas
clave para que las familias logren estabilidad econémica y rompan el ciclo de la

politica.

Las madres destacaron la importancia de la intervencion psicolégica
permanente con los menores, asegurando que aquello es esencial para
fortalecer su bienestar emocional, donde por medio de su aplicaciéon
contribuye a mejorar la situacion de aquellos NNA que se encuentran en entornos
vulnerables. Encalada (2022), la psicologia se constituye como un pilar esencial
para tratar conductas no adecuadas otorgando a los menores las herramientas
necesarias para que controlen sus emociones. Por tal motivo, la psicologia apoya
a los padres a que sus hijos tengan un comportamiento positivo, mejorando el

dominio de las emociones que les genera el trabajo infantil.

Las madres determinaron que la necesidad que tenian acerca del apoyo
educativo era esencial, principalmente en aquellos entornos donde existen
diversas limitaciones socioecondmicas que impiden el acceso a una
educacion eficiente, donde la presencia del promotor se constituye como un
determinante para acompanar en todo el proceso educativo a las familias,

permitiéndoles comprender a los padres todo lo necesario para que sus hijos
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puedan estudiar de forma adecuada y puedan cumplir con sus tareas. Cedeno
(2021), la presencia de profesionales es fundamental para la comprension de los
padres enfocado al estudio de sus hijos, principalmente cuando las familias se
enfrentan a entornos limitados. Aquello refuerza de forma integral los vinculos

familiares relacionados con la educacion, superando las barreras familiares.

Las madres manifestaron que la cercania y disponibilidad permanente de
todos los profesionales que integran el proyecto es importante, debido a la
generan un ambiente seguro, donde pueden expresar sus percepciones
con mucha confianza. Muioz (2021), un equipo comprometido con las familias
y los menores crea un entorno de confianza, integrando a diversos actores
sociales en beneficio educativo, emocional, socioecondémico y social. La atencion
continua de las necesidades familiares, desde el enfoque multidisciplinario

permite que obtengan resultados favorables a mediano y largo plazo

4.9.2. Aporte en Calidad de vida de los NNA

La intervencion sociofamiliar del programa de erradicacién del trabajo
infantil ha evidenciado una mejora significativa en la calidad de vida de los
menores, y de las familias, los cuales han sido reinsertados al proceso de los
sistemas educativos, y al mismo tiempo, han sido integrados a los servicios de
salud, y también participado en diversas actividades de caracter recreativo y

formativo, que han fortalecido su desarrollo integral de los NNA.

Como mencionan algunas de las madres que participaron en el grupo

focal.
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“....nuestros hijos ahora han vuelto a estudiar y no desarrollan ningun tipo de

trabajo en las calles” (GFR03-2025)

“....los talleres que se han realizado han contribuido a que nuestros hijos se

sientan un poco mas seguros” (GFR012-2025)

“....en el caso de mi hija que se enfermaba constantemente por infecciones y
gripes ya no se ha enfermado ya que sigue un control del médico de Centro de
Salud de Pascuales, donde me dieron medicinas para que pueda mejorar su

salud” (GFR004-2025)

“....gracias a la psicologa de la fundacion ya puedo hablar con mis hijos sobre
su padre ya que él no los visita y ellos se comportaban rebeldes y no hacian caso
cuando yo les hablaba y castigaba, en la actualidad su comportamiento a

mejorado” (GFR011-2025)

“....cuando el serior coordinador del proyecto nos convoc6 a una charla con el
doctor de nutricion aprendimos a mejorar nuestra alimentacion y la de nuestros
hijos ya que nos estabamos alimentando con comida que no era tan buena para

la salud” (GFR011-2025)

Muchas familias han logrado que sus hijos regresen a la escuela y dejen
de realizar el trabajo infantil en las calles. Esto demuestra lo positivo de las
estrategias de intervencién, ya que han permitido a los padres comprender la
importancia de la educacidon y encontrar alternativas para mejorar las
condiciones de vida de sus hijos. Por ese motivo, el acceso a la educacién es un

factor clave para reducir el trabajo infantil, ya que proporciona a los nifios
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oportunidades a largo plazo y disminuye su vulnerabilidad ante situaciones de

explotacion laboral (Serrano, 2023).

De esta forma, se afirma que los talleres desarrollados dentro del
programa han sido fundamentales para fortalecer la seguridad emocional y el
bienestar de los nifnos. De acuerdo con el estudio realizado por Rodriguez-
Garcés et al. (2021), estas actividades brindan herramientas que aumentan la
confianza y autoestima de los NNA, permitiéndoles sentirse mas protegidos y
felices en su entorno. Ademas, la implementacion de programas de apoyo
psicosocial mejora el bienestar emocional, reduciendo los niveles de ansiedad y
promoviendo un desarrollo integral, lo cual es de vital importancia para que su

crecimiento.

Las madres expresaron que el interés del proyecto radica en mejorar las
condiciones de salud de los menores, siendo esencial en la intervencion,
donde no solo de caracteriza por el apoyo emocional o educativo, sino también
por mejorar la salud integral de los NNA, por medio de la inclusion a los sistemas
meédicos. La salud es un factor determinante para el crecimiento del menor,
debido a que su prevencidn evitar que pudiese afectar su crecimiento,
aprovechamiento escolar o participacion en actividades sociales (Viteri, 2019).
Por ello, la intervencidn ejerce un seguimiento permanente para garantizar todos

los derechos de los menores incluida la salud.

Asimismo, otro factor a destacar por parte de las madres del proyecto
radica en la intervencion psicolégica relacionada con el entorno familiar,
haciendo énfasis que la comunicacion y dinamica familiar es esencial para el

contexto de cada familia, coadyuvando a mejorar la situacion del impacto
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emocional que genera la ausencia de un padre. Torres (2021), la intervencién
psicolégica aporta a crear un entorno seguro para las familias, promoviendo el
aprendizaje y desarrollo de los NNA, desde el control del impacto emocional. Lo
cual es esencial para minimizar los comportamientos problematicos asociados a

la rebeldia, impulsando el bienestar emocional en los menores.

Desde el enfoque nutricional, las madres destacaron que la educacién
relacionada con esta area se constituye como esencial para fortalecer el contexto
familiar, donde por medio de talleres o charlas informativas se instruye a los
padres sobre la relevancia de un alimentacion eficiente y adecuada, debido a su
incidencia directa en la salud de los NNA. Alvarez (2021), la educacion nutricional
permite garantizar un desarrollo fisico caracterizado por la salud en los menores,
mejorando sus habilidades y desempefio escolar. La intervencion impulsa la
salud desde el enfoque nutricional, ejecutando decisiones alimenticias de

forma integral, en beneficio de las familias y los NNA.

4.9.3. Percepciones del programa desde los NNA

La percepcion del programa de los NNA, evidencian una serie de
experiencias que han impactado debido al desarrollo de actividades en las calles,
y al mismo tiempo, el aporte de las estrategias que se han implementado. Estas
percepciones no solo reflejan mejoras en los aspectos sociales, sino también,
destacan la inclusién en la salud y educacion, siendo esencial para su desarrollo.

Por lo cual, los NNA manifestaron lo siguiente:
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“....ahora tengo mas tiempo en casa para pasar con mis hermanos y jugar con

mis amigos y cumplir con mis tareas” (EAMDEO01-2025)

“....me llevo mejor con la trabajadora social, me aconseja y converso mucho con

ella” (EAMDE02-2025)

“....ahora vamos a que nos revise el doctor, asisto y he mejorado mis notas en

mis clases y me alimento” (EAMDE03-2025)

“....solo acompario a mi mama, pero ya no realizo ninguna actividad, porque mi

mama me dice que la puede realizar sola” (EAMDEQ04-2025)

“....me siento bien, la calle era muy peligrosa y las personas a veces nos trataban

mal” (EAMDE05-2025)

“....conversan con mi mama, ella va las reuniones y a la escuela” (EAMDEQ04-

2025)

Los menores expresaron que una de las cosas que mas destacan de la
intervencion, es que pueden disfrutar mas tiempo con su familia, sus
obligaciones académicas y el compartir con sus amigos, lo cual es esencial
para mejorar su calidad de vida. De acuerdo con (Garcia, 2017), el pasar tiempo
con la familia es uno de los principales factores que contribuyen al bienestar
emocional del nifio, ayudandolo no solo a mejorar a sus tareas sino a su
estabilidad emocional. Por ello, mejorar el entorno de los NNA, es de vital

importancia para que se desarrollen en un ambiente seguro para su crecimiento.

La confianza de los técnicos con los menores es de vital importancia

debido a que se constituyen como una fuente de recepcion al momento de
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expresar todas sus emociones e impacto que les provoca realizar trabajos
en las calles. El acompafamiento de los trabajadores sociales es fundamental
para sostener la proteccion de los NNA en situacion de trabajo infantil,
otorgandoles un espacio seguro para su crecimiento de forma integral (Canovas,
2022). Por esa razoén, se destaca la intervencion social como esencial para

mejorar la calidad de vida de los NNA.

El acceso a los sistemas médicos y una alimentacidn propicia es de vital
importancia para que los menores no solo tengan una salud estable, sino que
también mejoren su desempefio escolar, siendo esencial para su desarrollo.
Segun Hernandez (2020), la atencidon médica y una buena alimentacion es
determinante para la estabilidad del menor, desde el aspecto emocional, escolar,
comunicacional y social, otorgandole una oportunidad de crecer en un entorno
seguro. Por lo cual, las condiciones seguras les permiten a los menores que no
tengan ninguna presion para desempefiarse de forma adecuada y eficiente en

los ambitos acordes a su desarrollo.

El evitar que el nifo realice cualquier tipo de actividad en las calles se
constituye como uno de los principales retos de la intervencion, lo cual es
esencial para que el nifio te sientas seguro y en confianza, no solo con su
entorno, sino también con su familia. Rodriguez (2022), la exclusién de que los
nifos realicen trabajo infantil es determinante para que puedan desarrollar una
infancia plena, relacionada con su crecimiento social, educativo, personal y
emocional de forma eficiente e integral. Aquello representa una oportunidad a

mediano y largo plazo para mejorar su calidad de vida y la de su familia.
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La intervencion permite que los menores se sientan no solo seguros y
protegidos, sino que también mejoren su estabilidad emocional por medio de la
felicidad. Segun Diaz (2010), la erradicacion del trabajo infantil es indispensable
para que los nifos puedan desarrollarse en un ambiente seguro y feliz,
desarrollando sus actividades sin ningun tipo de riesgo, o abuso a su integridad.
De esta forma, la aplicacién de estrategias enfocadas al trabajo infantil se
constituyen como esenciales para otorgar a los menores un ambiente seguro y

una mejor calidad de vida.

4.9.4. Restitucion de los derechos de los NNA

Un de los aspectos mas importantes del programa es la erradicacion y
trabajo infantil asociado con la restitucion de los derechos de los NNA, lo cual ha
sido esencial para que sean reinsertados a los sistemas de educacion y salud,
creando un entorno seguro y adecuado para su desarrollo y crecimiento. Las
familias han reconocido que es de vital importancia la ejecucion de estas
acciones y la necesidad de seguir implementando e impulsando las politicas de

proteccion infantil a favor de los menores.

“....ahora conocemos que nuestros hijos deben ser protegidos y respetados sus

derechos” (GFR01-2025)

“....Las visitas en la casa han permitido que nuestros hijos reciban atencion por
partes de los doctores en el centro de salud de Pascuales, por que antes era

muy complicado que nos atiendan y nos den las medicinas” (GFR07-2025)

“....mi hija no estaba estudiando ya que no teniamos para comprar los utiles

escolares, pero la fundacion nos ayudo a todas con los materiales que nos dieron
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como: cuadernos, lapiz, mochilas, fomix, tijeras, plumas y muchas cosas mas

para que nuestros hijos asisten a la escuela” (GFR01-2025)

“... antes pensaba que tener una cédula no era tan importante para mis hijos ya
que estan pequerios, pero los técnicos indicaron que es muy importante ya que
es un derecho el derecho a una identidad ya que ellos no estaban inscritos y no

podian ir a la escuela o recibir algun beneficio” (GFR012-2025)

“....yo antes les pegaba mucho a mis hijos ya que no me hacian caso, pero
entendi que eso esta mal ya que los nifios tienen derechos y el maltrato y les

afecta mucho a ellos” (GFR04-2025)

La intervencion social ha sido clave para fortalecer el conocimiento y la
conciencia de las familias sobre la importancia de proteger y respetar los
derechos de los nifios, garantizando su bienestar integral. Segun el informe de
la UNICEF (2022) los programas de sensibilizacion familiar generan cambios
significativos en la percepcion de los derechos infantiles, promoviendo
ambientes mas seguros y propicios para su desarrollo. Ademas, destaca que la
Convencion sobre los Derechos del Nifio establece que los Estados deben
asegurar la proteccién, educacion y atencion médica de los menores, lo

que refuerza la necesidad de estas intervenciones.

Por otra parte, el acceso a servicios médicos y educativos sin restricciones
es un factor determinante en la calidad de vida de los nifios. Ponce (2023) sefiala
que los programas de intervencion que facilitan la atencién médica y acceso a la
educacién contribuyente a la reduccion de desigualdades y al fortalecimiento de

las oportunidades futuras de los nifios. Ademas, sefiala que la permanencia
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escolar y el acceso a la salud son fundamentales para romper ciclos de

pobreza y fomentar el desarrollo sostenible de las comunidades.

Las madres expresaron que este tipo de intervencion es fundamental,
debido a que no solo fortalece la educacion, sino que también trata una de las
limitaciones mas comunes que enfrentan los NNA, al momento de asistir a las
escuelas, como es la falta de recursos. De acuerdo con los principios humanos,
los nifos deben contar con el acceso a los sistemas de educacion, contando con
los recursos y materiales, fortaleciendo su derecho a estudiar (UNICEF, 2019).
Por lo cual, la restitucion de los derechos contempla la reinsercién escolar
como medida sustancial para mejorar su calidad de vida, y también la de su

familia, reduciendo las desigualdades sociales y econdémicas.

La intervencion de los técnicos también ha permitido que la mayoria de
nuestros hijos cuentan con su documento de identidad, el mismo que
desconociamos la importancia que representa como derecho esencial para su
desarrollo. El derecho a la ciudadania por medio de un documento de identidad
no solo es importante para que los menores puedan acceder a la educacion sino
también para garantizarle derechos como la salud o proteccion (UNICEF, 2019).
Por lo cual, por medio de la restitucion del derecho a la ciudadania a los NNA,
se asegura que no queden excluidos de los sistemas sociales, promoviendo

su integracion de forma integral.

Asimismo, respecto el cambio de percepcion de las madres relacionadas
con la disciplina de sus hijos, evidencia la importancia de la restitucién de los
derechos de los menores, principalmente enfocado a la integridad y proteccién

de los ninos. La restitucion de los derechos relacionado al maltrato infantil
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promueve la aplicacion de una disciplina respetuosa, enfocado en el
bienestar integral de los NNA. Cohen (2022), el maltrato infantil debe de
erradicarse con estrategias que impulsen un método de crianza basado en la
confianza, empatia y seguridad, mejorando la relacion de hijos con sus padres.
De esa forma, la restitucion de los derechos es indispensable para que los

menores crezcan en un ambiente propicio para su crecimiento.

Con esto, se puede establecer que el anadlisis de la percepciéon familiar
sobre la intervencion sociofamiliar demuestra que los programas de erradicacion
del trabajo infantil han generado un impacto positivo en las familias beneficiadas,
promoviendo el acceso a la educacion, la mejora de las condiciones econémicas
y el fortalecimiento de los derechos de los NNA. La revalorizaciéon de la
educacion como factor clave en el desarrollo de los menores ha permitido reducir
la exposicion de los nifios al trabajo infantil y mejorar su calidad de vida. Ademas,
la capacitacion en emprendimiento y la vinculacion con servicios basicos han
favorecido la estabilidad socioeconomica de las familias, evidenciando la
importancia de estrategias sostenibles a largo plazo. Sin embargo, aun existe la
necesidad de fortalecer el acceso a oportunidades laborales para los adultos
para asi garantizar la continuidad de los procesos de proteccidn infantil y
consolidar un entorno favorable para el bienestar y desarrollo de los NNA y sus

familias.
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CAPTITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

En base a los temas desarrollados dentro de la investigacion sobre la
incidencia de la intervencion sociofamiliar en la erradicacion del trabajo infantil
en la parroquia Pascuales durante el afio 2023. Se ha evidenciado que el trabajo
infantil es un fendmeno social complejo, que se ve influenciado por varios
factores estructurales como la pobreza, la desigualdad, el acceso limitado a la
educacién y la falta de oportunidades laborales para los padres de familia. Con
este estudio, se pudo constatar que las familias que forman parte del programa
de erradicacion del trabajo infantil enfrentan condiciones de vulnerabilidad
socioeconomica, lo que ha inducido a muchos nifios, nifias y adolescentes a

incorporarse tempranamente en actividades laborales informales.

La intervencion sociofamiliar ha demostrado ser una estrategia clave en
la mitigacion de esta problematica, ya que ha permitido abordar las necesidades
de las familias desde un enfoque integral. Ademas, se ha demostrado que, a
través del acompafamiento social, la inclusion de los menores en el sistema
educativo, la sensibilizacién de las familias y la generacion de oportunidades
laborales para los padres y madres, se han obtenido avances significativos en la

reduccion del trabajo infantil en la zona de estudio.

No obstante, a pesar de las estrategias implementadas, se siguen
evidenciando varios problemas en los factores estructurales profundos y se
muestra la insuficiencia de recursos destinados a los programas de proteccion

infantil. Es necesario seguir fortaleciendo las estrategias de intervencién con un
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enfoque multidisciplinario, promoviendo politicas sostenibles que garanticen la

proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Respecto a las estrategias que mas se utilizaron en el proyecto ETI se
asocian con la evaluacidn socioecondmica, reinsercidn escolar, socializacion
comunitaria y talleres de emprendimiento que permitieron al alejamiento de los
menores en las calles, lo cual fue esencial para la restitucién de sus derechos, y
de esa forma, puedan acceder al sistema educativo de forma integral. Estas
estrategias han sido consecuentes con las mejoras en la calidad de vida de las
familias, fortaleciendo no solo el aspecto emocional, social, econémico y de
salud, sino también, promoviendo un entorno seguro para el crecimiento de los

menores.

A pesar de los esfuerzos que se han aplicado desde la integracion del
proyecto de erradicacion del trabajo infantil, la falta de acceso a las
oportunidades laborales sigue constituyéndose como un desafio de caracter
estructural, donde la ausencia asociada a la inversion del empleo complica los
avances obtenidos a raiz del proyecto. Se hace énfasis en las dificultades que
tienen los padres para conseguir empleos formales, exhortandolos a continuar
realizando actividades informales, lo cual influye en la pobreza, vulnerando su

estabilidad en sus hogares.

La participacién de las familias aunado a la integracién de la comunidad
en el proyecto se ha establecido como un factor relevante en la eficiente de las
estrategias que se han aplicado, donde por medio de los talleres y entornos de
sensibilizacion se ha impulsado el compromiso de los padres referente a la

reinsercion escolar de los NNA. No obstante, aun se necesita mayor interaccion

96



de organismos institucionales con el objetivo de consolidar estas acciones a
largo plazo, fortaleciendo el bienestar social, econémico de las familias y de los

menores.

El proyecto de erradicacion del trabajo infantil en términos generales ha
provocado un aporte positivo en el entorno familiar y de los menores, donde por
medio de las estrategias se ha conseguido mejorar aspectos de su calidad de
vida, ofreciendo alternativas importantes para que las familias pueden generar
recursos economicos de forma segura, alejando a los nifios de la calle, y
restituyendo derechos esenciales para el crecimiento de aquellos nifios que se

encontraban en condiciones vulnerables.

5.2.Recomendaciones

A partir de la investigacion realizada se identifican diversas oportunidades de
mejora para fortalecer el impacto del programa de erradicacion del trabajo

infantil. En este sentido, se presentan las siguientes recomendaciones:

e El Estado debe seguir impulsando y fortaleciendo programas de
erradicacion del trabajo infantil con un enfoque integral que contemple la
generacion de empleo digno para los padres y el acceso a servicios
basicos de las familias.

e Es imprescindible disefiar e implementar programas de capacitacion
dirigidos a las familias y comunidades, enfocados en la concientizacion de

los efectos negativos del trabajo infantil y la importancia de la educacion.
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e Es necesario mejorar el acceso y la calidad de la educacion en las zonas
rurales, incluyendo incentivos econdmicos para las familias a fin de
garantizar la permanencia de los nifios en las instituciones educativas.

e Es necesario que la intervencion sociofamiliar se realice con la
participacion de profesionales de diversas disciplinas como trabajo social,
psicologia, educacion y salud, para brindar un apoyo integral a las
familias.

e Se deben establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion constante
de los programas de erradicacion del trabajo infantil, para poder identificar
fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora.

e Es importante fortalecer la colaboracion entre el Estado, organizaciones
no gubernamentales y el sector privado para garantizar la sostenibilidad
de las iniciativas orientadas a la erradicacion del trabajo infantil.

e Se debe garantizar el acceso a servicios de salud y apoyo psicosocial
para los nifios afectados por el trabajo infantil y sus familias, promoviendo

su bienestar integral.

Se espera que con la implementacidon de estas recomendaciones se
puedan fortalecer las estrategias de erradicacion del trabajo infantil y mejorar las
condiciones de vida de las familias en situacion de vulnerabilidad, garantizando
el cumplimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en la

parroquia Pascuales y que estas se puedan replicar en otras localidades del pais.
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Anexos

Categorias y variables de investigacion

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CATEGORIAS

DEFINICION CONCEPTUAL

VARIABLE

INDICADORES

1.-Describir el proceso de
intervencion del programa de
erradicacion del trabajo infantil,
que se desarrolla en la parroquia
Pascuales

Intervencion social
con familias

La intervencion social desde el enfoque
sistémico estudia la interaccion que tienen las
familias asociadas con el entorno,
considerando factores esenciales como los
sociales y econémicos.

El proceso de intervencion: Fases o
momentos de la intervencion

Fase de diagnostico, planificacion,
intervencion y evaluacion.

Niveles de intervencion: Familia,
grupal, comunitario

Comunicacion, participacioén, y contribucion
familiar.

Integracion a los programas sociales
y educativos

Inclusién académica, participacion social y
sostenibilidad.

Evaluacion y seguimiento

Cumplimiento, monitoreo y control.

Estrategias de
intervencién con los
NNA

Desde la perspectiva sistémica, las estrategias
de intervencién se enfocan en comprender y
abordar los problemas que se presentan en el
entorno familia, identificando los factores que
afectan a las familias.

Evaluacioén inicial de NNA

Diagostico y necesidades.

Participacion de los NNA.

Asistencia y fortalecimiento del compromiso.

Acceso a servicios (derechos)

Inclusién a la salud, educacion.

Participacion de los NNA.

Integracion, actividades desarrolladas.

Evaluacion

Control familiar.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

CATEGORIAS

DEFINICION CONCEPTUAL

VARIABLE

INDICADORES

2.-Conocer las estrategias
utilizadas en el desarrollo de la
intervencion sociofamiliar del
programa de erradicacion del
trabajo infantil

Estrategias de
intervencion con
familias

La familia desde el enfoque sistémico se
establece como un sistema interconectado que
se caracteriza por interactuar de forma
permanente con su entorno, donde los
integrantes de la familia incideny son

influenciados por aspectos internos y externos.

Abordaje familiar

Estrategia implementada, confianza,
comunicacion, seguridad.

Conoceer la problematicas
sociofamiliares

Diagdstico, causas y necesidades.

Vinculacion a servicios sociales

Integracidn, inclusion y acceso.

Participacion de la familia

Participacion y compromiso familiar.

Evaluacién de acciones

Control y seguimiento de las estrategias.

Mejoras en las familias

Cambios sociofamiliares y mejoras en los
servicios de salud y educacion.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.-Recuperar las percepciones de
las familias entorno a la
intervencion sociofamiliar del
programa de erradicacion del
trabajo infantil en el que participan.

CATEGORIAS

DEFINICION CONCEPTUAL

VARIABLE

INDICADORES

Percepcidn familiar

De acuerdo con Rodriguez (2010), la
percepcion familiar se establece como los
juicios y criterios que emiten las familias

adherentes a los programas sociales, inducida
por su experiencia.

Percepcidn de las familias
adherentes al programa ETI.

Satisfaccion y confianza de las familias.

Calidad de vida de los NNA.

Salud, educacion y bienestar de los NNA.

Motivacidn para continuar en el
programa

Compromiso e interés de las familias.

Criterios acerca del impacto del

Cambios sociales, econémicos, sanitarios,

programa ETI familiares
La proteccion especial permite sostener e Restitucion de los derechos de los | Restitucion de la salud, educacion y trabajo
., . impulsar los derechos de los NNA, NNA. infantil.
Proteccion especial . —
principalmente en aquellos menores que se Acceso a el agua potable, vivienda, salud,
encuentran en condicién de vulnerabilidad. Integracion a servicios basicos energia.
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ANEXO

GUIA DE ENTREVISTA A TECNICOS

Preguntas Dirigidas a los Técnicos del Programa de Erradicacién de
Trabajo Infantil (ETI)

Objetivo Especifico 01

Describir el proceso de intervencién del programa de erradicacion del trabajo
infantil, que se desarrolla en la parroquia Pascuales

Indicadores
e Fase de diagnéstico, planificacién, intervencion y evaluacion.
e Comunicacion, participacion, y contribucion familiar.
¢ Inclusion académica, participacion social y sostenibilidad.
e Cumplimiento, monitoreo y control.

Objetivo Especifico 02

Conocer las estrategias utilizadas en el desarrollo de la intervencion sociofamiliar
del programa de erradicacion del trabajo infantil

1. ¢Qué tipo de desafios se encuentran al momento de aplicar las
estrategias del programa ETI?
2. ¢Qué tipo de estrategias usa el equipo técnico para realizar todas las
fases y procesos de la intervencién sociofamiliar?:
a. Para el abordaje inicial
b. Para conocer la situacion sociofamiliar
c. Para la participacion de las familias
d. Para la evaluacion de las familias
3. ¢Cbémo identifica las necesidades y recursos en las familiares de los
NNA?
4. ¢Qué acciones realiza para conocer la situacion de los NNA que trabajan
en calle?
5. ¢Como logra que los NNA expresen sus sentimientos, necesidades o
dificultades?
6. ¢Como logra que las madre expresen sus situaciones personales y
familiares?
¢, Qué hacen para desarrollar habilidades en los NNA?
¢, Como logran vincular a NNA y familias a servicios y acceso de sus
derechos? ¢a qué servicios sociales o derechos, han sido vinculados los
nifos y familias?
9. ¢Qué acciones han sido necesarias para lograr su participacion?
10. ¢ Qué acciones implemento la institucion para la labor de los técnicos?

© N

Preguntas Dirigidas a las madres que forman parte del Programa de
Erradicacion de Trabajo Infantil (ETI)
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Objetivo Especifico 03.

Recuperar las percepciones de las familias en torno a la intervencion
sociofamiliar del programa de erradicacion del trabajo infantil en el que

participan.

1. ¢Qué cambios ha notado desde que forma parte del programa de
Erradicacion de Trabajo Infantil (ETI)?

2. ¢Cuadl es su valoracion de todos los profesionales y técnicos que realizan
visitas domiciliarias?

3. ¢Como ha mejorado la salud y educacién de su hijo a partir de la
intervencién sociofamiliar del programa ETI?

4. ¢Cuales fueron sus principales motivaciones para formar parte del
programa ETI?

5. ¢Qué tipo de cambios ha evidenciado en la comunicacion con los
integrantes de su miembros de su familia?

6. ¢Han evidenciado resultados favorables en el entorno estudiantil desde
gue forma parte del programa ETI?

7. ¢Qué opina de los servicios, talleres y seguimiento por medio de visitas
domiciliarias de los técnicos del programa ETI?

8. ¢Cree usted que el desarrollo del programa ETI ha contribuido a mejorar

la salud de su hijo? ¢De qué forma?

Preguntas Dirigidas a los adolescentes que forman parte del Programa de
Erradicacion de Trabajo Infantil (ETI)

1.

2.

oo

¢,Cuales cosas del programa ETI te han parecido mas importante para tu
crecimiento?

¢, Cual es el trato que has recibido de las personas que trabajan en el
programa ETI?

¢, Qué cambios has evidenciado en su familia desde que formas parte del
programa ETI?

¢La intervencion del programa ETI te ha contribuido a mejorar tu
desempefio académico?

¢ Has dejado de trabajar en calle? ¢ Como utilizas ahora ese tiempo?

¢, Como se sienten después de dejar el desarrollo del trabajo infantil?
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