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Resumen

Los Cuerpos de Bomberos son entidades que prestan diversos servicios a la
sociedad, sin embargo, las fuentes de financiamiento que tienen son los provenientes
de los ingresos por recaudacion de las diversas tasas que cobra, en la actualidad estas
instituciones al no contar con suficientes ingresos no pueden cubrir con las
exigencias de la sociedad. Debido al constante crecimiento demogréafico, comercial,
industrial y de servicios de la ciudad de Manta, constituye para el Cuerpo de
Bomberos un verdadero reto mantener la cantidad y calidad de los servicios que
tradicionalmente viene otorgando, de la misma forma atender las nuevas necesidades

de la ciudadania

Por lo cual la presente investigacion tiene como finalidad proponer la
reestructuracion de los valores que recauda en Cuerpo de Bomberos de Manta por
concepto de las diferentes tasas por servicios. Para el desarrollo de la investigacion
se plantea un estudio de tipo documental bibliogréafico, es decir se obtendran datos de
fuentes de informacion secundarias, especialmente de las leyes, resoluciones y
reglamentos de aplicacién, por otro lado, también se tomaron en consideracion
diversas investigaciones previas desarrolladas. La investigacion ha determinado que
existen dos elementos, por un lado, la reestructuracion de las tasas que actualmente
cobra el Cuerpo de Bomberos de tal forma que se obtenga un ingreso superior al
actual recaudado. Y finalmente la incorporacion de nuevas tasas. Todo esto con el

objetivo de entregar un servicio de calidad a la sociedad.

Palabras Claves: Cuerpo de Bomberos, recaudacion, tasa, servicio, reestructuracion
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Abstract

The Fire Departments are entities that provide various services to society,
however, the sources of financing they have are those from the income from
collection of the various rates charged, at present these institutions do not have
enough income can not cover the demands of society. Due to the constant
demographic, commercial, industrial and service growth of the city of Manta, it is a
real challenge for the Fire Department to maintain the quantity and quality of the
services it has traditionally been providing in the same way to meet the new needs of

citizens.

Therefore, the purpose of this research is to propose the restructuring of the
values collected in the Manta Fire Department for the different fees for services. For
the development of the research, a bibliographic documentary study is proposed, that
is, data will be obtained from secondary information sources, especially from the
laws, resolutions and implementing regulations, on the other hand, also took into
consideration various previous investigations developed. The investigation has
determined that there are two elements, on the one hand, the restructuring of the rates
currently charged by the Fire Department in such a way that an income higher than
the current one collected is obtained. And finally the incorporation of new rates. All

this with the aim of delivering a quality service to society.

Keywords: Fire Department, collection, rate, service, restructuring
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Introduccion

El Benemérito Cuerpo de Bomberos de Manta, presta un servicio publico
de transcendental importancia para el pueblo y la comunidad mantense. En este
sentido, el crecimiento y auge de las actividades econdémicas dentro del Canton,
que en algunos casos comporta un mayor nivel de riesgo o peligrosidad por la
naturaleza de la actividad o por la utilizacion de agentes quimicos o de materiales
inflamables o peligrosos; esto demanda una mayor intervencion y participacion de
la institucion en las actividades de supervision, monitoreo, asesoria y control a fin
de contribuir mediante su experticia, experiencia y conocimiento en la gestion de
servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincion de incendios, asi como en

la gestidn de riesgos para prevenir accidentes.

Por lo tanto, la gestion del servicio de prevencidn, proteccion, socorro y
extincion de incendios, que realiza el Cuerpo de Bomberos de Manta, aporta
significativamente a todos los usuarios que desarrollan actividades econémicas
dentro del Canton; enfocado en minimizar o disminuir los riesgos inherentes al
ejercicio de sus actividades. Este servicio no solo constituye en un beneficio
directo para el usuario del servicio, sino para toda la colectividad aledafa a la

actividad econdmica.

En la medida en que los agentes econémicos o sus proyectos hayan sido
inspeccionados por el Cuerpo de Bomberos, este suceso, justifica que tales
servicios cuenten con una fuente de financiamiento permanente y estable que
contribuya a cubrir razonablemente los costos de gestion; circunstancia para la
cual la Ley ha previsto la posibilidad legitima de que la institucion pueda crear
tasas que permita obtener los ingresos necesarios para poder financiar los

servicios que se brindan.



Cabe recalcar que actualmente el Cuerpo de Bomberos si recauda ciertas
tasas, pero se debe considerar que los ingresos que generan no se han actualizado
desde hace mas de 10 afios; por lo tanto, surge la necesidad de poder actualizar los
valores, asi como de generar nuevas tasas por aquellos servicios que actualmente

se vienen entregando sin retribucion alguna.

Este proyecto busca poder mejorar la recaudacion por gestion propia,
permitiéndole al Cuerpo de Bomberos de Manta tener los recursos necesarios para
poder satisfacer las necesidades de la ciudadania, alineada a un modelo de gestion

que permita ser eficiente y eficaz en sus procesos operativos y administrativos.



Capitulo I: Generalidades

Antecedentes

Los Cuerpos de Bomberos del Pais son organismos eminentemente
técnicos al servicio de la sociedad ecuatoriana, destinados especificamente a
defender a las personas y a las propiedades, contra el fuego; socorrer en
catastrofes o siniestros, y efectuar acciones de salvamento tal como lo cita el
articulo 1 del Reglamento General para la aplicacion de la Ley de Defensa contra
Incendios; el Cuerpo Bombero de Manta presta su servicios a la ciudadania
mantense, la misma que crece a un ritmo vertiginoso, la misma que exige mas y
mejores servicios, lo cual compromete a la institucidn estar en procesos de
mejoras continuas con la firme conviccion de poder prestar el contingente humano

y logistico adecuado cuando la ciudadania lo requiera.

Manta es el primer puerto pesquero y turistico del Ecuador, lo cual lo hace
acreedor de unas de las principales zonas industriales y comerciales del pais, 1o
cual es una gran fuente generadora de riqueza y empleo, pero también genera un
alto riesgo de incendios, explosiones y fugas lo cual no solo compromete el
bienestar y seguridad de la ciudadania sino también del medio ambiente.
Historicamente los Cuerpos Bomberos del Pais se han mantenido existentes
gracias a la recaudacion de diferentes tasas por servicios, donde se ha
implementado mecanismos de recaudacion que le han permitido a estas nobles

instituciones seguir prestando sus servicios.

Estas instituciones desde sus origenes, fueron concebidas para la lucha
contra el fuego, pero a traves del tiempo se han incorporado nuevas funciones y
atribuciones, generando que se incremente la necesidad de equipos, herramientas,

infraestructura, personal y capacitacion, los cuales deben ser solventado a traves

3



de los recursos generados por la recaudacion de las diferentes contribuciones que

determina la Ley de defensa Contra Incendios.

Problematica
En la actualidad la ciudadania mantense exige mas y mejores servios al
Cuerpo de Bomberos, lo que ha generado que aparte de brindar el servicio de

extincion de incendios se ofrezca una gama servicios enfocados en:

e Lucha contra el fuego en embarcaciones
e Asistencia pre-hospitalaria.

e Rescate acuatico.

e Rescate vehicular o estricacion.

e Rescate en estructura colapsadas.

e Rescate de montanas.

e Rescate de animales.

e Control de derrames y fugas de materiales preligroso.

Poder atender este tipo de emergencias demanda una alta inversion en
capacitacion, equipos, herramientas, accesorios y personal, por lo tanto, se abordar
un tema que, como problema, plantea una interrogante: ;Cémo conseguir los
recursos econémicos que permita cubrir los costos en los que se incurre al
momento de dar un servicio? Esto conduce automaticamente a sistematizar la

pregunta de investigacion, en varios aspectos:

e ;Cual es la fundamentacién teorica, referencial, conceptual y legal para la
reestructuracion de las tasas que cobra el Cuerpo de Bombero de Manta?
e ;Esnecesario la restructuracion de los valores que recauda el Cuerpo de

Bomberos de Manta?



e ;Como reformar los valores que cobra el Cuerpo de Bomberos por

concepto de tasas por servicios?

e ;COmo establecer las nuevas tasas para los nuevos servicios ofertados?

El alcance del presente trabajo estara enfocado en evaluar la necesidad de
generar mayores ingresos al Cuerpo de Bomberos de Manta, realizando una

revision a las recaudaciones por concepto de tasas por servicios.

Justificacion

La existencia de los Cuerpos de Bomberos en el Ecuador ha estado
enfocados a la actividad de apagar fuego, desde una vivienda hasta inmensas
extensiones de bosques. Pero al inicio, esta labor se la realizaba de manera
voluntaria y desinteresada, motivada principalmente por ganas de servir que por
conocimientos técnicos y equipamiento que pudieran tener. En la actualidad esta
practica se encuentra casi abolida, consecuencia del gran nivel técnico que exigen

las normas y las leyes que regulan a los Cuerpos de Bomberos.

La tabla de valores que actualmente aplica el Cuerpo de Bomberos para la
recaudacion de las tasas por servicios, no se han revisado desde el afio 2008 segln
los registros del Departamento Financiero, este hecho ha generado que los valores
asignados para cada actividad desde ese afio hasta la actualidad no presenten
variaciones; existiendo incumplimiento en su revision y aprobacién, considerando
que el Consejo de Administracion y Disciplina debe realizarlo anualmente; es por
ello por lo que se plantea este tema, que permitird actualizar la tabla de valores y

asi poder mejorar los ingresos generados por las diferentes tasas.

El constante crecimiento demografico, comercial, industrial y de servicios

de esta ciudad, sumado a la desactualizacion de la tasas por servicios que recauda,



constituye para el Cuerpo de Bomberos un verdadero reto poder mantener la
cantidad y calidad de los servicios que tradicionalmente viene otorgando, asi
como atender las nuevas necesidades de la ciudadania; por tanto, resulta necesario
realizar una restructuracion de que permita mantener la capacidad logistica y
operativa para responder de manera adecuada y oportuna ante las diferentes

emergencias.
Objetivos

Objetivo general

e Proponer la reestructuracién de los valores que recauda en Cuerpo de

Bomberos de Manta por concepto de las diferentes tasas por servicios.

Obijetivos especificos
o Desarrollar un analisis tedrico, referencial, conceptual y legal sobre las
tasas e impuesto que son cobradas por el cuerpo de bomberos.
e Realizar un andlisis para determinar la necesidad de restructurar los
valores que recauda el Cuerpo de Bomberos de Manta
e Desarrollar una propuesta para reformar los valores que cobra el Cuerpo
de Bomberos por concepto de tasas por servicios y establecer nuevas tasas

para los nuevos servicios ofertados.

Metodologia

Este trabajo buscd evidenciar la necesidad de restructurar las tasas por
servicios que recauda el Cuerpo de Bomberos de Manta, para lo cual se recopil6
informacion, basada en una metodologia de investigacion bibliografica, la que se
consideré como una herramienta de estudio que permitio utilizar diferentes

instrumentos y técnicos para la recoleccion y analisis de toda la informacion



necesaria para el desarrollo del proyecto, de esta manera la investigacion de tipo
bibliograficas o documental permite el analisis de las fuentes de informacion
secundaria, de esta manera se obtuvieron datos para determinar la necesidad de la
restructuracion de los valores que son cobrados por los diversos servicios que

presta el Cuerpo de Bombero de la ciudad de Manta.

Modalidad bésica de la investigacion

Investigacion bibliogréafica-documental

Durante el proceso de desarrollo del trabajo de titulacion la investigacion
se efectud bajo técnicas apoyadas de fuentes tales como libros, archivos, articulos
cientificos y paginas oficiales gubernamentales, que brindaron informacion
pertinente para la investigacion, permitiendo conocer la necesidad de restructurar

las tasas por servicios que recauda el Cuerpo de Bomberos de Manta.

Nivel o tipo de investigacion
En esta investigacion se realizaron los niveles de investigacion descriptivo,

correlacional y explicativo.

Investigacion exploratoria

A través de este tipo de investigacion no se intenta dar explicacion
respecto del problema, sino sélo recoger e identificar antecedentes generales,
numéricos y cuantificaciones, temas y topicos respecto del problema investigado,
sugerencias de aspectos relacionados que deberian examinarse a profundidad en
futuras investigaciones. El objetivo es documentar ciertas experiencias, examinar

temas o problemas poco estudiados o que no han sido abordados con anterioridad.



Investigacion descriptiva

Mediante este tipo de investigacion se podra sefialar los resultados
obtenidos del analisis de las investigaciones realizadas, que brindara la
informacidn en cuanto a la recaudacion de dinero por concepto de tasas por

servicios.

Investigacion explicativa

La investigacion Explicativa permitird analizar cuél ha sido el impacto
generado por la falta de recursos del Cuerpo de Bomberos de Manta para afrontar

todos los servicios que presta.

Procedimiento de recoleccion de datos

Tal como se evidencia en la siguiente tabla, donde describe el
procesamiento de los datos para la investigacion seleccionada; el cual fue la
investigacion bibliogréafica — documental y el método de observacion utilizado es
cual es documental, basada fuentes de informacién secundaria por medio del
analisis de documentos y estadisticas, previamente desarrollados, asi como

también de investigaciones previas.

Tabla 1l

Procesamiento de la informacion

Etapas Detalle

Descripcion 'y reconocimiento del problema de

o investigacion, conceptualizar el contexto del estudio
Descripcion y ) )
o factores y aspectos que intervienen dentro de la
Reconocimiento )
reestructuracion de las tasas que cobra el Cuerpo de

Bomberos




o Recopilacion y selecciéon de estudios, investigaciones,
Recopilacion de ] ) _ »
documentos, articulos y demas fuentes de informacion

datos
secundaria para el desarrollo del andlisis pertinente
Analisis y diagnosticos de la data recogida, evaluacién de
Anélisis de datos la informacion recolectada para determinar la necesidad

de la reestructuracion de las tasas.

Descripcion  detallada del proceso para la

reestructuracion de las tasas que cobra el Cuerpo de
Desarrollo de la ) . i
Bomberos de Manta, asi como también el analisis de las
propuesta . )
nuevas tasas por los nuevos servicios que prestaria a la

sociedad.

Fuente: Elaborado por el autor

Resefia historica de cuerpo de bomberos de manta

El Cuerpo de Bomberos se fundé cuando era presidente Constitucional de
la Republica Don Antonio Flores Jijon. El Primer jefe Y Fundador fue el correcto
caballero el coronel Pedro Atanasio Moreira, su primer local estuvo localizado en
la calle América (hoy avenida 3), en la casa particular del sefior Jacinto Cardenas,
lugar donde en la actualidad conocemos como Edificio Menoscal de propiedad del

sefior Daniel Menoscal (Cuerpo de Bombero de Manta, 2021).

Su primera maquina para combatir flagelo se la conocia con el nombre de
GUIMBALETE, que lleg6 el 23 de octubre de 1891. Existia en la calle Colon un
aljibe que estaba puesto al servicio del Cuerpo de Bomberos, esta se abastecia de
agua por medios de barcos que venian de Guayaquil trayendo agua y viveres

(Cuerpo de Bombero de Manta, 2021).

En 1938 el local del Cuerpo de Bomberos de Manta se ubic6 en otro lugar
mas amplio al mando estaba el Coronel Enrique Nevares, a esta fecha se contaba

con unidades motorizadas modernas contra incendios una donada por el



Ministerio de Prevision Social en esos tiempos; y la otra unidad adquirida con la
colaboracién del comercio del pueblo de Manta; se las reconocia por los nombre
de “Pedro A. Moreira” y “Comercio” el comandante que dirigia a la Institucion,
no solo se habian limitado a entregar sus servicio al centro de Manta, donde ya
existian dos compariias de bomberos; en el sector de Tarqui, se habia conformado
otra compaiiia, la poblacion iba creciendo y crearon la compafia JUANITO en el
sector de TARQUI extendiendo asi el servicio social (Cuerpo de Bombero de

Manta, 2021).

En 1990 el 6 de agosto, nuestra Institucion bomberil cumplié 100 afios de
vida al servicio de la comunidad Mantense y manabita, acontecimiento de gran
recordacion para lo que se prepard un amplio programa de festejos, terminando
con una sesion solemne, que se llevo a efecto en el Paraninfo de la Universidad y
gran baile de gala, donde la familia bomberil disfruto alborozados por los 100
afos de vida Institucional del Cuerpo de Bomberos de Manta. El Cuerpo de
Bomberos de Manta y la labor de esta administracion han sido reconocidos por
todos, ya que, a pesar del reducido presupuesto econémico, su mision ha estado
encaminada siempre a prestar un mejor servicio a la comunidad. El coronel ing.
Eliécer Aliatis Chévez, personaje de la historia del Cuerpo de Bomberos que
estuvo al frente en calidad de representante legal como Primer Jefe por espacio de
13 afios, hasta el mes de septiembre 1998. Asume el mando como Primer jefe del
Cuerpo de Bomberos de Manta el Tcrnl. Sofonias Rezabala Pico, de septiembre

de 1998, hasta mayo del 2.003 (Cuerpo de Bombero de Manta, 2021).

Asume la Comandancia por Nombramiento extendido el ministro de
Bienestar Social Arg. Guillermo Celi, inicio su carrera bomberil desde muy joven

en la compariia Tarqui, demostrando siempre su gran espiritu de servicio
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patriotico y de servicio a la comunidad, ingreso al Cuerpo de Bomberos en 1973,
en la Comandancia del coronel Randolfo Sierra Delgado; por sus méritos recibid
ascensos en las filas hasta llegar al grado de Capitan y como tal Encargado de la
Cia. Los Esteros. El dos de septiembre de 1998 asume la Primera Jefatura, se
realizo el acto de Entrega Recepcion de la Jefatura por el Crnl. Eliécer Aliatis,
ante la presencia de un delegado de la primera autoridad de la provincia el sefior
gobernador y el jefe Provincial de bomberos, personal de oficiales, tropa, y
personal administrativo si como también los medios de comunicacion (Cuerpo de

Bombero de Manta, 2021).

Actualmente se continla en la labor de trabajo de capacitacion al personal
de Bomberos en todas las areas, se dejo de ser una labor de apagafuegos para ir
mas alla, preparandose para hacer frente a cualquier necesidad de apoyo que
solicite la comunidad, el equipamiento es muy importante y estamos en esa linea
de acuerdo con las posibilidades econdmicas; tenemos varios proyectos de
construccion de nuevos cuarteles principalmente en la zona rural que es una de las

metas principales.
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capitulo Il: Fundamentacién Teérica

Marco Conceptual

Contribuyentes

Segun Sabino (1991) define a contribuyente como la persona que paga
impuestos y que, con ello, contribuye al mantenimiento del Estado. EI término se
reserva en la practica para hacer referencia a los impuestos directos, en los cuales
existe una base minima imponible. S6lo quienes tienen ingresos mayores que
dicha base son contribuyentes, en tanto que las personas que reciben menos
ingresos no estan obligadas a pagar impuestos. En la practica, sin embargo, todos
los individuos de una sociedad son contribuyentes: dado que existen impuestos
indirectos, que se cargan sobre las mercancias o las transacciones, toda persona,

en tanto consumidor, contribuye con una parte de su dinero a los ingresos fiscales.

Segun Andrade (2003) Contribuyente es aquel “a quien la ley impone la
prestacion tributaria por la verificacion del hecho generador. Nunca perdera su

condicién de contribuyente quien, segun la Ley, deba soportar la carga tributaria”.

Tasa

Segun Sabino (1991). Define la tasa como una palabra que tiene al menos
tres acepciones: 1) accion y efecto de tasar, de fijar precio o valorar una cosa; 2)
tarifa o impuesto (constituye un galicismo bastante incorporado al lenguaje
corriente); 3) mas frecuentemente, se emplea para designar un valor que surge
como relacidn, porcentual o no, entre otros dos: asi se habla de tasa de interés,
como el porcentaje que constituyen los intereses sobre el capital, de tasa de

cambio, como el valor de una moneda con respecto a otra, etc.
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De acuerdo Andrade (2013). Las tasas son: Precios que el Estado fija por
el beneficio individual que proviene del consumo de ciertos servicios publicos o
de determinadas concesiones, con el objeto de cubrir el costo de tales servicios.
Objetivamente el hecho juridico tributario es la utilizacion efectiva o potencial de
un servicio publico divisible y mesurable; subjetivamente se caracteriza porque el
tributo solo debe ser pagado por quienes efectiva o potencialmente utilicen el

servicio publico divisible y mesurable.

Impuesto

Segun Andrade (2013) manifiesta que el impuesto es el tributo obligatorio
exigido por el Estado a los individuos para atender a las necesidades de los
servicios publicos, sin tener en cuenta compensaciones o beneficios especiales,
ejemplo; los impuestos aduaneros a las importaciones y exportaciones; a las

herencias; a los actos y contratos; a la compra y venta de inmuebles etc.

Segun Rodriguez (2009) define que el impuesto es “el pago que
particulares o empresas deben realizar al estado para contribuir a su

financiamiento”

Costo

Segun Sabino (1991), cita que en un sentido general que el costo es lo que
hay que entregar para conseguir algo, lo que es preciso pagar o sacrificar para
obtenerlo, ya sea mediante la compra, el intercambio o la produccion. En este
ultimo caso el costo representa lo que hay que entregar a cambio para obtener los
diversos insumos que se necesitan para su produccién. Segun Rodriguez (2009),
el costo hace referencia a los “pagos o desembolsos realizados con motivo de la

actividad de una empresa o el desarrollo de un proyecto”.
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Inversion

Segtn Sabino (1991), la inversion es el “gasto dedicado a la adquisicion
de bienes que no son de consumo final, bienes de capital que sirven para producir
otros bienes”. Segun Rodriguez (2009), la inversion es el “gasto de las empresas
para mantener e incrementar su capacidad productiva; la inversion es el

componente mas volatil de la demanda agregada”.

Marco Referencial

Conceptualizacién de Financiamiento

Actualmente la financiacion de las instituciones constituye el corazon
esencial e impulsor que acciona las gestiones operacionales de la misma. Sin una
fuente de ingreso activa y reiterativa resulta imposible ejecutar las labores, las
misiones y visiones que se hayan planeado. Como indican (Kong & Moreno,
2014) el financiamiento se convierte en el resultado de una necesidad. La
(Enciclopedia de Clasificaciones, 2016) define al financiamiento como el acto
mediante el cual una organizacién se dota de dinero. Es patente pues el hecho que
este comprende un paso ineludible a la hora de considerar el emprendimiento de
cualquier tipo de empresa o institucion para alcanzar sus objetivos. Nos indica
(Velecela, 2013) que financiamiento debe planificarse en base a la necesidad de

adquirir fondos frescos para el desarrollo de las actividades de la Institucion

Fuentes de financiamiento

La comparacion entre el costo de capital y la rentabilidad sobre la
inversion permite cuestionar la composicion de financiamiento y el nivel en el que
la rentabilidad da cobertura al costo global del capital, por lo que se puede
analizar que el costo de capital representa la tasa minima de rentabilidad necesaria

para justificar el uso de fondos (Paladines, 2014)
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Una institucion es disefiada esencialmente para desempefiar una
determinada labor, para poder gestionarlos debe contar con una liquidez estable,
para esto se basan de tipos de financiamiento ya sean de corto o largo plazo
mediante fuentes internas o externas, tales como aportaciones de los socios,

utilidades reinvertidas, ventas de activos y otros. (Ayo, 2011)

Se han mencionado y conceptualizado tipos de financiamiento a las que
puede recurrir normalmente una empresa o institucién privada. Sin embargo, en
esta investigacion se menciona una institucién como es el caso del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Manta que presta servicios sociales sin &nimo de lucro, es
decir que no puede ser administrada como una empresa corporativa o comercial y
por lo tanto este tipo de instituciones se sustentan mediante donaciones,
subvenciones institucionales, gobiernos o por medio del sector privado. (Luna,

2012)

Recaudacion tributaria

Cabe mencionar las gestiones que utiliza un Gobierno para financiar las
instituciones publicas, puesto que esto constituye el pilar fundamental de los
ingresos del Estado. En la mayoria de las economias del sistema tributario es la
principal fuente de financiamiento para una amplia gama de programas sociales y
econdmicos. La cantidad de ingresos que las economias necesitan generar a traves
de impuestos depende de varios factores, principalmente de la capacidad del
gobierno para aumentar los ingresos a través de otras actividades productivas. El
GAD Municipal de Guayaquil, todos los afios obtiene sus ingresos mediante
asignaciones del Estado y recaudacion de tributos, entre estos, los impuestos

prediales, y otras fuentes, con el principal fin y objetivo de ofrecer a la ciudad
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mejores servicios publicos y; a su vez, aumentar la obra publica en la misma

(Véliz, 2014).

Segun Pinto (2010) los impuestos del Gobierno pueden ser usados para
tres finalidades: Fines fiscales la cual consiste en la aplicacion de un impuesto
para satisfacer la necesidad publica de manera indirecta. Es decir que se recauda

un monto y se lo aplica para financiar dichos gastos publicos.

Los impuestos con fines Extra-Fiscales: Aqui se satisface la necesidad
publica de manera directa. Un clésico ejemplo son los impuestos a los cigarrillos y
bebidas alcohdlicas. De los impuestos con fines mixtos, su finalidad es satisfacer

los dos fines anteriores conjuntamente.

Recaudacion de tasas

La recaudacion de tasas se refiere a la recaudacion de un valor otorgado
por los contribuyentes, destinados a la cancelacion de los servicios adquiridos por
ellos y otorgados por entes publicos o el estado. En términos generales la
recaudacion se refiere al acto objeto de cualquier indole, en el caso de recaudacion
de tasas esta palabra se utiliza para hacer referencia al conjunto de recaudaciones
monetarias puestas a disponibilidad del gobierno para la administracion de
recursos destinados a los beneficios del pueblo. La recaudacion de tasas varia de
acuerdo con el estado o lugar de localizacion, cada quien establece el monto de
pago de interés por el consumo que es otorgado por la poblacion del lugar, por un
lado, pueden ser tasas impuestas sobre servicios, productos, elementos o
actividades. Al mismo tiempo la recaudacion, el monto que se ha juntado a partir

de la recoleccion.
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En la revision de los estudios previos relacionados a la presente
investigacion, se encontrd el de Ramirez (2016) en el cual manifiesta que el
Benemérito Cuerpo de Bomberos es una Institucion comprometida con el
bienestar de la poblacion y emprende constantes proyectos de responsabilidad
social tendientes a impulsar y promover el buen vivir de los ciudadanos. En la
actualidad los servicios que brinda el Cuerpo de Bomberos estan financiado en un
70% a través de la recaudacion de la planilla de servicio de alumbrado eléctrico y
el 30% se recibe por concepto de tasas de servicios recaudados por las ventanillas
de la entidad y con el pago del impuesto predial. Existe la probabilidad de que la
recaudacion a través de las planillas de servicio de alumbrado eléctrico fuese
eliminada, lo que ocasionaria un problema econdémico para la Institucién, lo que

no le permitiria subsistir.

Segun Bravo, Fuentes, Matus de la Parra, & Vera (2013) que el Cuerpo de
Bomberos de Chile posee més de una fuente de financiamiento, esta depende de
cinco areas diferentes, todas con numerosos origenes como son entes publicos y
privados. Esto sustenta los comentarios expresados referentes a que son necesarios
tomar medidas extras de financiamiento ademaés de las otorgadas por el Estado.
Otras fuentes de recaudacion de ingresos a los que estos recurren comprenden
colectas, eventos, aporte voluntario mensual de cada bombero, ayudas

extraordinarias, entre otras.

La (Ley del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica) en su
capitulo VI Disposiciones Finales, Articulo 40.- Financiamiento del Cuerpo de
Bomberos, indica que se cree el Fondo del Cuerpo de Bomberos, el cual sera
destinado, exclusivamente, al financiamiento de las actividades de dicho érgano.

El Fondo estara constituido por: El cuatro por ciento (4%) de las primas de todos
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los seguros que se vendan en el pais. Los dineros recaudados por ese concepto por
las entidades aseguradoras deberan girarse al Fondo del Cuerpo de Bomberos a
mas tardar dentro del mes siguiente a su recaudacion, lo anterior sin deducir

ninguna suma por concepto de gastos de recaudacion o administracion.

Tipos de Riesgo

El riesgo de incendio es una condicion a la que se encuentra expuestos
todos los espacios utilizados por el hombre, pero este riesgo puede variar cuando
existen procesos productivos, almacenamiento de materiales y transporte de
mercaderia. Este riesgo debe ser tratado por la persona o empresa que lo posee y
deben ser evaluadas las condiciones del proceso, almacenamiento y transporte de
los materiales susceptibles a combustionar. Por este motivo la Ley de Defensa
Contra Incendios establece en el Reglamento de Prevencion, Mitigacion y
Proteccion Contra Incendios; en su articulo 139 trata sobre la clasificacion de los

riesgos se considerard de la siguiente manera:

a) Riesgos leves (bajo). - Menos de 160,000 kcal /m2: Lugares donde el
total de materiales combustibles de clase A que incluyen muebles,
decoraciones y contenidos, es de menor cantidad. Estos pueden incluir
edificios o cuartos ocupados como oficinas, salones de clase, iglesias,
salones de asambleas, y otros. Esta clasificacion previene que la
mayoria de los articulos contenidos combustible o no, estan dispuestos
de tal forma que no se produzca rapida propagacion del fuego. Estan
incluidas, también pequefias cantidades de materiales inflamables de la
clase B, utilizados para maquinas copiadoras, departamentos de arte, y
otros; siempre que se mantengan en envases sellados y estén

almacenados en forma segura.
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b) Riesgo ordinario (moderado). - Entre 160,000 y 340,000 kcal. / m2:
Lugares en donde la cantidad total de combustibles de clase A e
inflamables de clase B, estan presentes en una proporcion mayor que la
esperada en lugares con riesgo leve (bajo). Estas localidades podrian
consistir en comedores, tiendas de mercancia y el almacenamiento
correspondiente, manufactura ligera, operaciones de investigacion,
salones de exhibicidn de autos, parqueaderos, taller o mantenimiento de
areas de servicio de lugares de riesgo menor ajo) y depdsitos con
mercancias de clase 1 o Il como las descritas por la NFPA 13, Norma
para instalacion de sistema de regaderas.

c) Riesgo extra (alto). - Més de 340,000 kcal / m2: Lugares en donde la
cantidad total de combustibles de clase A e inflamables de clase B estan
presentes, en almacenamiento, en produccién y/o como productos
terminados, en cantidades sobre o por encima de aquellos esperados y
clasificados como riesgos ordinarios (moderados). Estos podrian
consistir en talleres de carpinteria, reparacion de vehiculos, reparacion
de aeroplanos y buques, salones de exhibicion de productos
individuales, centros de convenciones, de exhibiciones de productos,
depdsitos y procesos de fabricacion tales como: pintura, inmersion,
revestimiento, incluyendo manipulacion de liquidos inflamables,
también esté incluido en el almacenamiento de mercancias en proceso

de depdsito diferentes a la clase | y clase Il

Marco Teorico
En esta investigacion se abordd teorias relacionadas a los impuestos, tasas

y contribuciones en el sector de servicio publico y autbnomo, asi como también
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teorias relacionadas a las recaudaciones tributarias en el Ecuador, también los
aspectos legales y juridicos de la legislacion ecuatoriana que estan inmersos en el
proyecto. Para la realizacion de la presente tesis desarrollaremos varios conceptos
que ayuden a entender y fundamentar la propuesta definida, por lo que resumimos
a continuacion la tematica que consideramos importante desarrollarla a través de

un hilo conductor de las teorias relevantes en la investigacion.

Origen y Evolucion de los Cuerpos de Bomberos en el Mundo

Hay muchas evidencias histéricas de acciones de grupos de personas
organizados contra incendios, pero las pruebas mas antiguas de lo que podemos
comparar con un cuerpo de bomberos actual aparecen con los romanos. En el afio
2004, arqueologos alemanes, bajo la direccion de Bernd Paeffgen, descubrieron en
el valle del Rin, lo que fue descrito como una bomba de agua de 1650 afios de

antigtiedad (Flores, 2018).

El equipo contaba ademas con un tubo delgado de 1,10 metros que iba
unido a la bomba. Inicialmente confundida con una lanza, las pruebas posteriores
revelaron que se trataba de un conducto o manguera. Se atribuye al primer
emperador César Augusto la creacion oficial del primer cuerpo de bomberos
organizado en Roma. Sin embargo afios antes, un rico y ambicioso aristocrata
Ilamado Marco Licinio Craso (su riqueza provenia de los bienes raices y el
alquiler inmobiliario) habia organizado una especie de servicio contra incendios
de Roma, pero también organizd las primeras brigadas de “incendiarios” de las
que se tiene referencia en la Historia , asegurando asi que sus "bomberos"” tuvieran
siempre trabajo, y siendo estos controlados por el cruel Craso, no les daba orden

de apagar el incendio si el duefio del territorio o construccion no lo vendia a
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precio de renta en ese instante. Asi, la gente preferia ganar el dinero de la venta

injustamente, que quedarse una casa o parcela devastadas. (Flores, 2018)

Segun Flores (2018) la historia cuenta que el mas famoso de los incendios
que devastdé Roma, fue el del afio 64 d.C. en tiempos del Emperador Nerén. La
leyenda sitia al Emperador en la Torre Mecenas contemplando el incendio y

tocando su lira.

Los incendios eran frecuentes en Roma. Una ciudad densamente poblada,
con mucho material inflamable (paja, madera, telas, etc.), callejuelas estrechas
pobladas de tenderetes. .. y para hacer frente a estos incendios se situaban a unos
cuantos esclavos en puntos estratégicos de la ciudad con cubos de agua. Las
consecuencias eran terribles. Asi que, tras el incendio del afio 64 d.C., el
emperador Augusto decidio sustituir este sistema, totalmente ineficaz, creando un
cuerpo de vigiles (vigilantes) que hoy podriamos Ilamar el primer cuerpo de

bomberos profesionales de la Historia.

El cuerpo de vigiles estaba formado por: Los aquarii (aguadores), que
transportaban el agua en cadenas humanas. Los siffonarii, quienes arrojaban el
agua al fuego con bombas de mano (siphos) Los uncinarii, con lanzas provistas de
ganchos se sujetaban a los techos y paredes en llamas. Entonces, bien se podria
decir, que la historia de los cuerpos de bomberos tiene su origen muchos siglos
antes de la actualidad, ya que podemos estar seguros, que el descuido nacio en el
hombre antes de la idea de frotar pedernales para hacer fuego con que cocinar sus
alimentos y calentarse en los frios dias invernales. El fuego, que, una vez
producido, y debidamente controlado, era el amigo mas fiel del hombre, pero se

volvia en un peligroso enemigo que destruia sus hogares, sus utensilios de
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labranza y sus siembras, cuando el descuido permitia que se extendiese fuera del

control humano. (Flores, 2018)

Los primeros indicios que se tiene para contrarrestar un siniestro, los
observamos en un papiro egipcio. Dos siglos antes de nuestra era, los primeros

grupos encargados de la extincion de incendios estaban en Grecia y Roma.

“El primer cuerpo de bomberos que funciono en el mundo fue en Roma,
fue organizado por el emperador Cesar Augusto, en el siglo I. A.C. Dicho Cuerpo
de Bomberos estaba integrado por 600 esclavos, Ilamados vigiles. Este sistema de
esclavos bomberos, siguié funcionando hasta el siglo VI. D.C” (Los cuerpos de

bomberos en América Latina Aragua, 2009)

El primer cuerpo de bomberos aparecié en América Latina y fue en
México, en el Puerto de Veracruz, creado por orden del Gobernador, el mismo se
le llamo “Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Veracruz”. Entre otras razones de
la creacion de esta Institucion, se debi6 a los constantes incendios que se
producian en esta ciudad para esa fecha, ya sea por descuido de los habitantes o
provocados por los piratas que boicoteaban las actividades de los espafioles para
Ilevar mercancias a Espafia. Es decir, estos piratas eran de Inglaterra entre otros
paises de Europa, quienes ademas de robar tenian la mision de impedir que
Esparia se fortaleciera con la explotacion y traslado sobre todo de oro que

realizaba en las tierras de América, hacia Europa especificamente a Espafia

Los Cuerpos de Bomberos en el Ecuador
El Cuerpo de Bomberos en el Ecuador tuvo su origen en Guayaquil en el
periodo colonial, fue fundada oficialmente el 10 de octubre de 1835 durante la

presidencia de Vicente Rocafuerte, pero, muchos afios antes, ya existia el servicio
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de bomberos de la comunidad de forma voluntaria, razon por la cual desde su

origen siempre fue una institucion sin fines de lucro.

La creacidn obedecio a los maltiples incendios en esta ciudad, entre otras
razones por la actuacion de los piratas, como es el caso segun la historia del
capitan Morgan que luego de despojar ordenaba que se incendie las poblaciones
gue se encontraban en las costas del Pacifico y entre estas estaban las costas
ecuatorianas, y ademas porque las construcciones tipicas se construian con
materiales altamente inflamables para esa época como madera, balsa, cafia y
demas; asi como también, los principales combustibles utilizados en esos tiempos
era el carbon y la lefia, mas adelante, con la aparicion y desarrollo de la energia
hidrocarburifera se propicié nuevos tipos de combustibles, asi, para el alumbrado
se utilizaban grandes mecheros, porque para esas fechas no existia la energia

eléctrica.

En el periodo colonial que se extendid desde la propia fundacion de la
ciudad en el afio de 1.543, hasta el inicio de su proceso de independencia en el afio
de 1.820, en la ciudad de Guayaquil se produjeron importantes incendios que
devastaron sectores enteros de la ciudad. Uno de los mas importantes incendios
fue el denominado Fuego Grande del 5 de octubre de 1.896 a las 23h40 que arraso
con la mayor parte del poblado para esa fecha. Esta fue la razon que obligé tanto a
la ciudadania como a las autoridades a que se comprometieran en mejorar el
equipamiento del Cuerpo de Bomberos a fin de que puedan responder y garantizar
de mejor manera la seguridad a la ciudadania y fue entonces que se compraron

bombas de alta capacidad para esa época.

Con el transcurrir de los afios el Cuerpo de Bomberos, se constituyé como

una importante institucion de valiosa ayuda para la poblacién guayaquilefia, razon
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por la cual, en el afio de 1.926 el presidente de la Republica Isidro Ayora Cueva
declaro al 10 de octubre de cada afio como el Dia Nacional del Bombero, el
mismo que se celebra hasta la actualidad como un dia Civico. Posterior a la
creacion del Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, fueron creandose los Cuerpos de
Bomberos en las demas ciudades de nuestro Pais. (Wikipedia, 2017, Benemérito

Cuerpo de Bomberos de Guayaquil)

Formado el Cuerpo de Bomberos y la Banda de Guerra, el coronel
Reinberg, realiz6 un desfile de presentacion ante el Presidente Dr. Velasco Ibarra.
Esa fue la primera aparicion oficial de Cuerpo de Bomberos de Quito en la ciudad.
Desde entonces se contd con el correspondiente presupuesto econémico. El
coronel Reinberg y los demas oficiales también mandaron a elaborar el uniforme
caqui, que los distinguiria como Bomberos de Quito. Estos uniformes se usaron

hasta el mes de mayo, y en julio de 1944 se empez0 a usar las casacas rojas

Los cuerpos de bomberos ecuatorianos en la actualidad

Aunque no existe una definicion doctrinaria ni juridica, se puede entender
que los Cuerpos de Bomberos son parte del entorno de las instituciones publicas
que prestan servicios a la ciudadania para salvaguardar las vidas y los bienes de
las personas. Tradicionalmente en el Ecuador los bomberos son personas con
vocacion de servicio a la comunidad cuyo fin, sobre todo, es servir a la ciudadania
de manera eficiente e inmediata, nos solo en lo que se refiere a incendios, sino

ademas en catastrofes provocadas por la naturaleza o negligencia humana.

Un cuerpo de bomberos por lo general contiene una o0 mas estaciones de
bomberos dentro de sus fronteras, y puede ser atendida por bomberos de carrera,
voluntarios, 0 una combinacion de estos. En el Ecuador ha sido tradicional que los

servicios que debia entregar el Estado a las familias ecuatorianas solo llegaban a
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unos pocos. La mayoria de los beneficios se concentraba en ciertos sectores del

pais, por lo que muchas personas no podian acceder a los servicios adecuados.

Ante esta problematica el Gobierno Nacional decidié buscar una forma
para distribuir mas y mejores servicios a la poblacion. La estrategia ha sido
entonces promover una verdadera descentralizacion y desconcentracion del

Estado.

Segun el Folleto Informativo de la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo que se refiere al proceso de desconcentracion del Ejecutivo en los
niveles administrativos de planificacion expresa: “La descentralizacion significa
transferir responsabilidades y recursos desde el gobierno central hacia los
gobiernos provinciales, municipales y parroquiales. La desconcentracion es
trasladar los servicios que ofrece una entidad de nivel nacional (ministerio) hacia
una de sus dependencias de nivel zonal, provincial, distrital o circuital.

(Semplades, 2012 p. 3)

La entidad nacional es la que controla y asegura la calidad y buen
cumplimiento de los servicios. En definitiva, la descentralizacion y
desconcentracion buscan que los recursos econémicos, las responsabilidades, los
servicios y beneficios, no se concentren en ciertos lugares, sino que todo esto se
administre, de manera equitativa y responsable, en todos los rincones del pais”

(Semplades, 2012 p. 3)

A esta realidad no escapan las instituciones de los Cuerpos de Bomberos,
que con la vigencia de la Constitucién de Montecristi se traspasé como
competencia exclusiva de los gobiernos autébnomos descentralizados municipales

los cuerpos de bomberos. EI Consejo Nacional de Competencias mediante
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resolucion No. 0010-CNC-2014, publicada en el Registro Oficial Nro. 413 del 10
de enero de 2015, expidio la regulacion para el ejercicio de la competencia que les
permite a los municipios gestionar los servicios de prevencion, proteccion,
socorro y extincion de incendios, a favor de los Gobiernos Autonomos

Descentralizados Metropolitanos y Municipales.

Respecto a los recursos econdmicos de los cuerpos de bomberos, la Ley de
Defensa Contra Incendios prevé los recursos econdémicos para la organizacion y
funcionamiento de los cuerpos de bomberos, cuyas actividades son parte de la

gestion integral de riesgos. (Flores, 2018).

Marco Legal

Fundamentacion Constitucional

De conformidad con lo previsto en el art. 1 de la Constitucion de la
Republica, el Ecuador es un Estado que se “organiza en forma de republica y se
gobierna de manera descentralizada”. Este enunciado de orden constitucional se
traduce en la idea de que la descentralizacion no debe ser considerada como una
simple herramienta de administracion publica, sino que representa la propia via de
gobierno que nos conduce a un Estado equitativo, solidario, redistributivo y
organizado; al menos esa fue la intencidn de la Asamblea Constituyente, la cual

fue posteriormente ratificada por el soberano.

El articulo 226, en concordancia con el numeral 3 del articulo 11 de la
Constitucion de la Republica, establecen la obligacidn de los 6rganos del Estado,
sus servidoras y servidores, a ejercer las competencias y obligaciones que le sean
establecidas en la Constitucion y la Ley, pero al mismo tiempo sefiala el caracter

justiciable de los derechos;
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El articulo 238 de la Constitucion de la Republica reconoce que los
gobiernos autonomos descentralizados gozaran de autonomia politica, la que
segun el segundo inciso del articulo 5 del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion “Se expresa en el pleno ejercicio de
las facultades normativas y ejecutivas sobre las competencias de su

responsabilidad...”;

El numeral 13 del articulo 264 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y en concordancia el literal m) del articulo 55 del COOTAD prevén entre
las competencias exclusivas de los gobiernos autonomos descentralizados del
nivel municipal, la de gestionar los servicios de prevencion, proteccion, socorro 'y

extincion de incendios.

El articulo 389 de la Constitucion de la Republica determina que, el Estado
protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos
negativos de los desastres de origen natural o antropico mediante la prevencion
ante el riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacion y mantenimiento de las
condiciones sociales, econdmicas y ambientales, con el objetivo de minimizar la

condicion de vulnerabilidad.

Por su parte el articulo 140 del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion prevé que la gestidn de riesgos incluye
las acciones de prevencion, reaccion, mitigacion, reconstruccion y transferencia
para enfrentar todas las amenazas de origen natural o antrépico que afecten al
canton; y, que los cuerpos de bomberos seran entidades adscritas, que funcionaran
con autonomia administrativa y financiera, presupuestaria y operativa, con

sujecion a la ley.
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La Ley de Defensa contra Incendios prevé los recursos econdémicos para la
organizacion y funcionamiento de los cuerpos de bomberos, cuyas actividades son

parte de la gestion integral de riesgos;

La Constitucién de la Republica del Ecuador y el Cédigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion reconocen facultad
legislativa municipal que se expresa mediante la expedicion de normas generales,

en el &mbito de las competencias y dentro de la respectiva jurisdiccion;

El Consejo Nacional de Competencias mediante resolucion No. 0010-
CNC-2014 publicada en el Registro Oficial No. 413 del 10 de enero de 2015,
regula el ejercicio de la competencia para gestionar los servicios de prevencion,
proteccion, socorro y extincion de incendios a favor de los Gobiernos Auténomos

Descentralizados Metropolitanos y Municipales.

La Procuraduria General del Estado en uso de sus atribuciones prevista en
el articulo 237 numeral 3 de la Constitucién de la Republica, ha absuelto varias
consultas relativas al funcionamiento de los cuerpos de bomberos, cobro de tasas,
de la auditoria interna, de la planificacion del talento humano y de las

remuneraciones.

El articulo 425 inciso final de la Constitucién de la Republica prescribe
que, la jerarquia normativa considerara, en lo que corresponda, el principio de
competencia, en especial la titularidad de las competencias exclusivas de los

Gobiernos Auténomos

Descentralizados.
La facultad legislativa prevista en el articulo 240 de la Constitucion de la

Republica, articulo 7 y literal a) del articulo 57 del Codigo Organico de
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Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, confiere la atribucion a

los gobiernos autonomos descentralizados de expedir sus propias ordenanzas.

El articulo 238 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece
que: “Los gobiernos autébnomos descentralizados gozaran de autonomia politica,
administrativa y financiera, y se regiran por los principios de solidaridad,
subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana. En
ningun caso el ejercicio de la autonomia permitira la secesion del territorio

nacional.

Constituyen gobiernos autbnomos descentralizados las juntas parroquiales
rurales, los concejos municipales, los concejos metropolitanos, los consejos
provinciales y los consejos regionales (Constitucion de la Republica del Ecuador,

2016, pag. 82).

Fundamentacion legal

Los Cuerpos de Bomberos del pais los rige la Ley de Defensa Contra
Incendios, una ley disefiada especificamente para establecer las competencias,
funciones y responsabilidades que tienen ante la sociedad ecuatoriana; de la
misma forma establece toda la estructura organizacional y régimen disciplinario al
gue se deben someter las instituciones bomberiles. La codificacion de la ley de
defensa contra incendios aborda en el capitulo cinco, el tema de los recursos
conocimos, donde se establecen los articulos que son la base de las fuentes de
ingresos de los Cuerpos de Bomberos del Pais (Ley de Defensa contra Incendios,

2018).

Art. 32.- Contribuciones de usuarios del servicio eléctrico. - Ademas de

los recursos economicos sefialados por leyes especiales, los Cuerpos de Bomberos
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tendran derecho a una contribucién adicional mensual que pagaran los usuarios de
los servicios de alumbrado eléctrico a cuyos nombres se encuentren registrados

los medidores, en la siguiente escala:

1. El equivalente al cero punto cincuenta por ciento (0.50%) de la
remuneracion basica minima unificada del trabajador en general los

medidores del servicio residencial o particular;

2. El equivalente al uno punto cinco por ciento (1.5%) de la remuneracion
basica minima unificada del trabajador en general los medidores

destinados al servicio comercial y,

3. El equivalente al tres por ciento (3%) de la remuneracién basica
minima unificada del trabajador en general los medidores destinados a
los pequerios industriales y el equivalente al seis por ciento (6%) de la
remuneracion basica minima unificada del trabajador en general los

medidores de los demés industriales.

4. Las empresas eléctricas nacionales o extranjeras se encargaran de
recaudar tal contribucién, incluyendo el rubro respectivo en las planillas
que emitan mensualmente, y remitiran, mes a mes, los valores
recaudados por dicha contribucion, al Cuerpo de Bomberos de su

jurisdiccion.

5. Los recursos provenientes de la contribucién adicional que se sefiala en
los incisos anteriores se distribuirdn en los siguientes porcentajes; 30%

para incrementos salariales; 10% para capacitacion y entretenimiento,

30



50% para equipamiento y, 10% para el seguro de vida y accidentes del

personal bomberil.

Art. 33.- Unificacion de la contribucion predial en el cero punto
quince por mil. - Unifiquese la contribucion predial a favor de todos los cuerpos
de bomberos de la Republica en el cero punto quince por mil, tanto en las
parroquias urbanas como en las parroquias rurales, a las cuales se les hace

extensivo.

Art. 34.- Cantones y parroquias sin cuerpos de bomberos. - Los fondos
pertenecientes a los cantones y parroquias en que no existan cuerpos de bomberos,
y hasta que éstos sean creados, se centralizaran en los cuerpos de bomberos de las
respectivas capitales de provincia, los mismos que tendran la obligacion de prestar

el servicio contra incendios en dichos cantones y parroquias.

Art. 35.- Facultades especiales de los primeros jefes de cuerpos de
bomberos. - Los primeros jefes de los cuerpos de bomberos del pais, concederan
permisos anuales, cobraran tasas de servicios, ordenaran con los debidos
fundamentos, clausuras de edilicios, locales e inmuebles en general y, adoptaran
todas las medidas necesarias para prevenir flagelos, dentro de su respectiva

jurisdiccion, conforme a lo previsto en esta Ley en su Reglamento.

Los funcionarios municipales, los intendentes, los comisarios nacionales,
las autoridades de salud y cualquier otro funcionario competente, dentro de su
respectiva jurisdiccion, previamente a otorgar las patentes municipales, permisos
de construccion y los permisos de funcionamiento, exigiran que el propietario o
beneficiario presente el respectivo permiso legalmente otorgado por el cuerpo de

bomberos correspondiente.
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Los primeros jefes de los cuerpos de bomberos y los funcionarios
mencionados en el inciso anterior que no den cumplimiento a estas disposiciones
y todas aquellas que se refieran a la concesion de permisos anuales y ocasionales
de edificios, locales e inmuebles en general que sean idoneos, seran personal y
pecuniariamente responsables de los dafios y perjuicios ocasionados, sin

perjuicios de la destitucion de su cargo.

Art. 37.- Sistema de recaudacion de valores. - Los tesoreros de los
cuerpos de bomberos que recauden directamente los valores que a estas entidades
correspondan, seguirdn manteniendo el mismo sistema de recaudacion. Los
cuerpos de bomberos de los demas cantones podran adoptar este sistema de

recaudacion.

Art. 38.- Presupuesto destinado a los cuerpos de bomberos. - La partida
del presupuesto del Ministerio de Bienestar Social destinada a los cuerpos de
bomberos, sera incrementado en cuantia suficiente para atender las necesidades de

estos organismos.

En tal partida se hara constar las cantidades suficientes para equipar y
capacitar en forma eficiente a los Cuerpos de Bomberos, asi como para atender los
gastos de movilizacion, de representacion y los demas que sean necesarios para

que los jefes de zona bomberiles debidamente sus funciones.

Art. 39.- Asignacion presupuestaria y donaciones de los consejos
provinciales y concejos municipales. - Los Consejos Provinciales y los Concejos
Municipales fijaran en sus presupuestos anuales las asignaciones indispensables

para ayudar al desarrollo de los Cuerpos de Bomberos de sus respectivas
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jurisdicciones, y podran donar a los Cuerpos de Bomberos, inmuebles adecuados

para cuarteles y otras dependencias.

Art. 40.- Fondo para riesgos de muerte e invalidez. - Los cuerpos de
bomberos haran constar en sus presupuestos un fondo que aumentara
progresivamente, destinado a cubrir los riesgos de muerte e invalidez, permanente
o temporal, de sus miembros no afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social, que fueren producidos en actos de servicio.

Art. 45.- Aprobacion de planos para instalaciones eléctricas. - Las
municipalidades aprobaran los planos que se presentaren a su consideracion,
solamente una vez comprobado el cumplimiento de los requisitos que se
contemplan en las ordenanzas y reglamentos correspondientes, en cuanto se

refiere a instalaciones eléctricas.

Art. 53.- Medidas para aprobar planos de edificaciones de més de
cuatro pisos. Las municipalidades no podran aprobar los planos de
establecimientos industriales, fabriles, de concentracion de pablico y de
edificaciones de mas de cuatro pisos, sin haber obtenido previamente el visto
bueno del Primer jefe del Cuerpo de Bomberos de la respectiva localidad en
cuanto a prevencion y seguridad contra incendios. Si una vez concluida la
edificacidn, ésta no guardare conformidad con los planos aprobados en cuanto a
prevencion y seguridad contra incendios, el nombrado jefe del Cuerpo de
Bomberos exigira el inmediato cumplimiento de las medidas preventivas,

previamente a la ocupacion de tal edificacion.

El reglamento general para la aplicacion de la ley de defensa contra

incendios, en el capitulo uno que aborda el tema de la organizacion, establece la
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forma de distribuir los recursos de los cuerpos de bomberos del pais (Reglamento

General para la Aplicacion de la Ley de Defensa contra Incendio, 2016).

Art. 1.- Definicidn de cuerpos de bomberos. - Los cuerpos de bomberos
de la Republica son organismos de derecho publico, eminentemente técnicos y
dependientes del Ministerio de Bienestar Social, al servicio de la sociedad
ecuatoriana, destinados especificamente a defender a las personas y a las
propiedades, contra el fuego; socorrer en catastrofes o siniestros, y efectuar
acciones de salvamento, rigiéndose por las disposiciones de la Ley de Defensa

contra Incendios y sus reglamentos.

Art. 5.- Distribucion del presupuesto de los cuerpos de bomberos. - En
los Cuerpos de Bomberos cuyo presupuesto exceda de $ 200.000, el gasto por
concepto de personal administrativo y de operacion no podré ser mayor del
cincuenta por ciento de su Presupuesto General, salvo autorizacion expresa del
ministro de Bienestar Social y previa justificacion razonada del jefe de Zona
correspondiente. En el mismo reglamento (reglamento general para la aplicacion
de la ley de defensa contra incendios), en el capitulo cuatro que aborda el tema de
los recursos econdémicos, establece cuales son las fuentes de ingreso de los

Cuerpos de Bomberos del Pais.

Art. 37.- Reporte de las recaudaciones por consumo eléctrico. - Los
jefes de los Cuerpos de Bomberos reportaran mensualmente a las
correspondientes jefaturas de zona y siguiendo el 6rgano regular respectivo, el
detalle de las recaudaciones determinadas en los articulos 32 y 33 de la Ley, para

efectos de estadistica y control.
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Art. 38.- Responsables de recaudar la contribucion predial. - Para el
fiel cumplimiento de la recaudacion de la contribucion establecida en el articulo
33 de la Ley, y de conformidad con la facultad otorgada en el numeral 5 del
articulo 4 de la misma, las jefaturas de zona recabaran de los tesoreros
municipales la entrega oportuna de la recaudacion mensual de dichos fondos, bajo

responsabilidad de estos funcionarios.

Art. 39.- Partida especial. - Facultase - los cuerpos de bomberos para que
los fondos de que trata el articulo 33 de la Ley sean ingresados en su presupuesto,
en una partida especial destinada a satisfacer las necesidades bomberiles del lugar

a que correspondan.

Art. 39.1.- Cobro de permiso. - El cobro de los permisos anuales que
establece el articulo 35 de la Ley de Defensa Contra Incendios, no podréa ser

superior al cero punto quince por mil del valor del impuesto predial.

Art. 40.- Atribuciones de los jefes de los Cuerpos de Bomberos. - La
concesion de permisos anuales y ocasionales, clausura de locales y todas las
medidas necesarias para prevenir flagelos y sancionar las violaciones a la ley,

corresponde a los jefes de los Cuerpos de Bomberos.

Art. 41.- Silencio administrativo. - Todas las solicitudes y reclamos que
presenten las personas naturales o juridicas ante los Cuerpos de Bomberos y que
no sean de competencia del jefe, seran resueltas por los respectivos Consejos de
Administracion y Disciplina, previo informe de este funcionario, debiendo
resolverse el caso en el plazo de 30 dias a contar de su fecha de presentacion ante
el consejo, y su resolucién causa ejecutoria. Vencido tal plazo, el silencio

administrativo se entenderd como resolucion negativa a los intereses del
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peticionario, quien podré apelar ante el jefe de zona; y, en Gltima instancia, al

ministro.

(1) Nota: El articulo 28 de la Ley de Modernizacion del Estado (L50-PCL.

RO 349: 31-dic-1993), dispone: “Todo reclamo, solicitud o pedido a una
autoridad deberé ser resuelto en un término no mayor a quince dias, contado a
partir de la fecha de su presentacion. En ningin 6rgano administrativo se
suspendera la tramitacién ni se negara la expedicién de una decision sobre 138
peticiones o reclamaciones presentadas por los administrados. En todos los casos
vencido el respectivo término se en tendera por el silencio administrativo, que la
solicitud o pedido ha sido aprobada o que la reclamacién ha sido resuelta a favor

del administrado”.

Art. 42.- Auditoria. - En cada zona de bomberos se organizara los
sistemas de auditoria para control de sus actividades econdémicas y con sujecion a
la Ley Organica de Administracion Financiera y Control, y al Reglamento de

Bienes del Sector Publico.

Art. 43.- Recaudacion de la tasa predial. - Los jefes de los Cuerpos de
Bomberos solicitaran a los Concejos Municipales y a la Direccion Nacional de
Avaluos y Catastros (DINAC), una copia de los catastros de las propiedades
urbanas y rurales para efectos de recaudacién de la tasa predial del uno y medio

por mil.

(1) Nota: El articulo 1 del Decreto Ejecutivo 833—C (RO 186: 7—may—
1999), dispone: “Transfiérase al Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda, la

Direccion Nacional de Avallos y Catastros, DINAC, del Ministerio de Finanzas y
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Credito Publico (actual Ministerio de Economia y Finanzas], con sus recursos

humanos, funciones y competencias contenidas en leyes especiales.

(2) Nota: El articulo 66, literal a), de la Ley 2004—44 (RO—S 429:27—
sep--2004), reformatoria a la Ley Organica de Régimen Municipal (RO—S 331:
15—oct--1971), dispone: “En el texto del articulo 33 de la Ley de Defensa contra

Incendios sustitlyase: el uno y medio por mil, por el cero punto quince por mil”.

El reglamento de la aplicacion a los articulos 32 'y 35 de la Ley de Defensa
Contra Incendios, en el capitulo uno que aborda el tema del presupuesto, establece
la forma de distribuir los recursos de los cuerpos de bomberos del pais
(Reglamento General para la Aplicacion de la Ley de Defensa contra Incendio,

2016).

Art. 1.-Pago de remuneraciones. - En los presupuestos anuales de
ingresos y egresos, los Cuerpos de Bomberos no podran destinar mas del 30% de
los ingresos provenientes de la partida “servicios de alumbrado eléctrico”, en el

pago de remuneraciones.

Art. 2.- Incrementos salariales. - De haber incrementos salariales
establecidos por el CONAREM, éstos se realizaran de conformidad con lo
dispuesto en la escala destinada para los Cuerpos de Bomberos (los funcionarios
sujetos a la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa €) y por el Ministerio

de Trabajo y Empleo (Cédigo de Trabajo) para los trabajadores y obreros.

(1) Nota: EI Consejo Nacional de Remuneraciones (CONAREM), fue
derogado por el apartado “Derogatorias” de la Ley Organica de Servicio Civil y
Carrera Administrativa y de Unificacion y Homologacion de las Remuneraciones

del Sector Pablico (L. 2003—17. RO-S 184: 6—oct—2003), la que, en su
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disposicion final cuarta, reformada por la Ley 2004—30 (RO 261: 28—ene—
2004), dispone: “En todas las disposiciones legales en donde se diga: Secretaria
Nacional de Desarrollo Administrativo, SENDA; Direccion Nacional de Personal,
DNP; Oficina de Servicio Civil y Desarrollo Institucional, OSCIDI; Consejo
Nacional de Remuneraciones del Sector Publico, CONARSM, debera decir:
Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos y

Remuneraciones del Sector Publico.

(2) Nota: La Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa (RO 574
26—abr--1978), fue expresamente derogada por la Ley Organica de Servicio Civil
y Carrera Administrativa y de Unificacion y Homologacién de las
Remuneraciones del Sector Publico (L. 2003—17. RO—S 184: 6—oct—2003), y

su posterior Codificacion (Cod. 2005— 008. RO 16: 12—may—2005).

Art. 3.- Servicio de alumbrado eléctrico. - De la partida “servicios de
alumbrado eléctrico”, se utilizard para cubrir necesidades de personal de
bomberos (si fuese estrictamente necesario); asi como servira para nivelar y cubrir

sueldos y remuneraciones adeudadas (que no estén por encima de la ley).

Art. 4.-. Partida correspondiente a capacitacion y entrenamiento. - En
la partida correspondiente a capacitacion y entrenamiento, se hara constar un 10%
de los ingresos del rubro “servicios de alumbrado eléctrico” que se utilizard para
enviar a los bomberos a capacitarse en los cursos que se realizaren dentro o fuera

del pais; y para organiza cursos en sus respectivas unidades.

Art. 5.- Equipamiento. - En la partida presupuestaria denominada
“equipamiento”, se hard constar para adquisiciones de equipos y materiales, el

50% de los ingresos provenientes de la partida “servicios de alumbrado eléctrico”.
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Art. 6.- Adquisicion de materiales, equipos e implementos. - Se
utilizara unicamente para la adquisicion de materiales, equipos e implementos
para la defensa contra incendios como: vehiculos, cascos, mangueras, extintores,
chaquetones, escaleras, bombas, pitones, equipos de comunicacion, botas,
mascaras, guantes, uniformes, equipos de rescate, camillas, mosquetones, cabos,

etc.

Art. 7.- Adquisicién de vehiculos. - Para la adquisicion de vehiculos, se
seguirdn las normas establecidas en las leyes y reglamentos de “adquisiciones del

sector publico®,

Art. 8.- Seguros. - Igualmente los Cuerpos de Bomberos, haran constar
obligatoriamente la partida denominada “Seguros”, la que especificamente servira
para asegurar la vida del personal de bomberos, que no excedera del 10% de los

ingresos de la “partida de servicio de alumbrado eléctrico”.

Art. 9.- Seguro de vida y accidentes. -Se contratard un “Seguro de vida y

accidentes”, inicamente para el personal de fila operativo de bomberos.

El Reglamento de la aplicacién a los articulos 32 y 35 de la Ley de
Defensa Contra Incendios, en el capitulo dos que aborda el tema de permisos

anuales y ocasionales, establece el cobro de las tasas por servicios.

Art. 10.- Oficina de prevencion de incendios. - Constituyendo labor
principal de las instituciones bomberiles la prevencion de incendios, el jefe del
Cuerpo de Bomberos creara el Departamento u Oficina de Prevencion de
Incendios, y por intermedio de los inspectores cumplira y hard cumplir las normas

de prevencion.
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Art. 11.- Emision de remision. - Para la concesion de permisos anuales y
ocasionales, y el cobro de tasas de servicios, los cuerpos de bomberos emitiran un
recibo numerado y depositaran en la cuenta que la institucion mantiene en los
bancos de su jurisdiccion. El reglamento de la aplicacion a los articulos 32 y 35 de
la Ley de Defensa Contra Incendios, en el capitulo tres que aborda el tema del

cobro de tasas de servicios, clausuras de los locales y permisos de construccion.

Art. 12.- Cobro de tasas. - El cobro de tasas, se refiere a los valores que
el Cuerpo de Bomberos mantiene en el cuadro que anualmente revisa y aprueba el
Consejo de Administracion respectivo para los permisos de funcionamiento: Las
instituciones bomberiles que no tienen Consejos de Administracion, enviaran el
cuadro de permisos de funcionamiento para su aprobacion, a la Direccion

Nacional de Defensa contra Incendios.

Art. 13.- Clausura de locales. - Para ordena la clausura de locales, se
citara previamente por dos ocasiones al propietario responsable, a fin de que
cumplan con las disposiciones de defensa contra incendios y, de no cumplir con lo
requerido, el jefe de institucidn se dirigirda mediante oficio a las autoridades
correspondientes, solicitando la clausura, una vez cumplidos los requerimientos,
se oficializara el levantamiento. EI Reglamento Organico Operativo y de Régimen
Interno Disciplina de los Cuerpos de Bomberos del Pais, en el titulo dos que
aborda el tema del régimen interno, en el capitulo uno que aborda el tema de los
superiores, donde se establece los deberes y atribuciones del Consejo de

Administracion y Disciplina de los Cuerpos de Bomberos del Pais.

Art. 78.- Deberes y atribuciones del Consejo de Administraciony
Disciplina. - Los deberes y atribuciones de los consejos de Administracion y

Disciplina son:
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Velar por la correcta aplicacion de la Ley de Defensa contra Incendios
y de sus reglamentos;

Vigilar la gestion administrativa y econdémica de la institucion;
Elaborar los proyectos de presupuesto y darles el tramite legal,
Resolver los casos de jubilacién, montepio y mas beneficios sociales
para quienes no fueren afiliados al IESS, y de los premios, recompensas
y gratificaciones para los miembros de la institucion, de acuerdo con el
reglamento respectivo;

Resolver los casos disciplinarios que se sometan a su consideracion;
Autorizar las adquisiciones gque pasen de 50 salarios minimos vitales,
observandose, segun los casos, las respectivas normas de la Ley de
Contratacion Puablica;

Conceder licencia por mas de treinta dias a los miembros representantes
que no formen parte del Cuerpo de Bomberos; vy,

Lo demaés que determinen la ley y los reglamentos.
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Capitulo I11: Andlisis e Interpretacion de los Datos
En el presente capitulo se analizaran como distribuye el Cuerpo Bomberos
de Manta los ingresos econdmicos que capta para la prestacion de servicios, que
permita contrastar con el presupuesto institucional, donde se pueda determinar si
existe la necesidad de restructurar las tasas por servicios y de la misma forma la
creacion de nuevas tasas, que permita corregir o disminuir el déficit que pueda

existir.

Servicios que presta el cuerpo de bomberos a la ciudadania

El Cuerpo de Bomberos de Manta es una institucién publica al servicio de
la ciudadania, destinado especificamente a defender a las personas y a las
propiedades contra el fuego, socorrer en catastrofes o siniestros y efectuar
acciones de salvamento. Estas competencias que establece la Ley de Defensa
Contra incendios han generado que la institucion se vea inmersa en la prestacion
de una amplia gama de servicios orientadas a satisfacer las necesidades de la
ciudadania al momento que se materialice una emergencia (Ley de Defensa contra

Incendios, 2018).

En la actualidad el Cuerpo de Bomberos de Manta presta servicios
especializados no sélo en la lucha contra el fuego y prevencion de incendios,
también elaborara procedimientos, protocolos y estandares de actividades al
responder alarmas de fuego con la compairiia, operaciones de salvamento, rescate,
evacuacion, operaciones de revision y administrar primeros auxilios de acuerdo a

normas nacionales e internacionales.

La demanda de estos nuevos servicios estaba enfocado en emergencias que
requeria el control de fugas o derrames de materiales peligrosos, rescate vehicular,

asistencia pre-hospitalaria, rescate acuatico, rescate vertical, rescate de montafa,

42



traslado de pacientes, rescate en estructuras colapsadas, rescate de animales,
manejo de reptiles, manejo de abejas y evacuacion de agua en las viviendas
inundadas en invierno; estas nuevas divisiones requieren una fuerte inversion en la
incorporacion de equipos, herramientas, accesorios y sobre todo en la capacitacion

y mejoramiento de los perfiles de los bomberos.

Control de incendios

El control de incendios en la labor principal que tienen los Cuerpos de
Bomberos a nivel mundial. La Ciudad de manta no es la excepcion; esta
institucién ha atendido en los ltimos tres afios (2020, 2021, 2022)
aproximadamente a 200 incendios estructurales y se atendieron un promedio de
392 incendios forestales en el mismo periodo (Bomberos de Quito, 2023); esto
demanda que el personal de bomberos cuente con la preparacion y actualizacion
necesaria para poder contrarrestar estos fendmenos, sin considerar que esos
cambios deben ir acompafiados de la adquisicidn de equipos de proteccion
personal, equipos para la lucha contra el fuego, herramientas y accesorios que son

el complemento para el trabajo que realizan los bomberos.

Asistencia Pre-hospitalaria

Esta area no es competencia de los Cuerpos de Bomberos del pais, pero
por la falta de recursos del ministerio de salud publica se ha generado este servicio
para que sea atendido por los Cuerpos de bomberos, considerando que estan
encaminados a salvar vidas y bienes materiales; pero para poder proveer a la
ciudadania de este servicio exige una fuerte inversion en el equipamiento de las
ambulancias, los insumos médicos y sobre todo la formacion y certificacion que

deben obtener los bomberos que atienden el trabajo prehospitalario.
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Control de materiales peligrosos

Manta no solo cuenta con la flota pesquera mas grande del Ecuador sino
también con una gran cantidad de fabricas donde se procesa la pesca; este gran
movimiento pesquero y productivo genera que los barcos y el sector industrial
utilicen grandes cantidades de productos quimicos (materiales peligrosos) en sus
procesos productivos; uno de los mas utilizados es el amoniaco que se lo emplea
como gas refrigerante, por su costo y eficiencia en el trabajo. Pero no solo se
atiende emergencias que involucre gas, sino también, atender emergencias donde
se involucren materiales quimicos explosivos, gases combustibles, liquidados
inflamables, solidos combustibles, materiales oxidantes, materiales venenosos,

materiales radioactivos y materiales corrosivos.

Poder atender estos tipos de emergencias requiere no solo tener un amplio
conocimiento en el manejo de todos estos tipos de materiales, sino también se
requiere la incorporacién de una gran cantidad de equipos, herramientas y
accesorios altamente sofisticados y eficientes que permita al bombero realizar la

atencion de la emergencia con relativa seguridad.

Rescate en estructuras colapsadas

Ecuador es un pais que se encuentra ubicado dentro de la zona
denominada cinturdén de fuego del pacifico, esta ubicacion provoca que el pais se
encuentre en una zona altamente sismica y sensible a sus efectos; cabe indicar que
en el pais existes antecedentes de destruccion y muerte que se han generado por
consecuencia de los sismos; son estos los motivos que han impulsado al Cuerpo
de Bomberos de presentar una formacidn y especializacion en rescate en

estructuras colapsadas, la cual lleva consigo una alta capacitacion internacional.
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La preparacion y formacion para atender este tipo de emergencias, no solo
a nivel local sino en cualquier parte del pais en donde sea requerido, se debe
incurrir en altos costos en temas de capacitacion, formacion, especializacion,
equipos de proteccion personal, equipos neumaticos, hidraulicos y mecéanicos,
accesorios, herramientas y maquinaria, necesarios poder responder de manera
adecuada a una emergencia de estas caracteristicas y subir las probabilidades de

vida de las personas que se encuentran con vida debajo de los escombros.

Rescate acuatico

Manta es una Ciudad costera con kilometros de playa, la misma que son
visitadas por gran cantidad de personas y la falta de rescatistas en las playas, el
Cuerpo de Bomberos se ha visto obligado a incursionar en esta nueva area de
desempefio; esta disciplina requiere un amplio conocimiento de procedimientos y
técnicas a utilizar en el agua para poder garantizar la vida del paciente.
Actualmente la Unica brigada de restase acuatico en Manabi es la que posee el
Cuerpo de Bomberos de Manta, la misma que brinda su colaboracién cuando
algin canton de la Provincia lo requiere para realizar rescate o recuperacion de

alguna victima en los mares o rios.

Para poder brindar este servicio los bomberos requieren tener no solo
capacitacion, sino la debida certificacion como rescatista de agua superficial o
aguas profundas; ademas de los equipos de proteccién personal, vehiculos
acuaticos, equipos y herramientas. Para poder mantener esta brigada lista para
atender los Ilamados de emergencias se requiere un costo considerable, que a
pesar de no ser competencia del Cuerpo de Bomberos debe asumirlo por el bien

de la ciudadania.
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Rescate vertical

El Canton Manta presenta una topografia irregular con gran cantidad de
barrancos y despefiaderos, ademas de poseer una cantidad considerable de
edificios altos; estos antecedentes motivaron la creacion de la division de rescate
vertical, esta unidad especializada en rescate en alturas y manejo de cuerdas;
aunque también realizar rescate en alcantarillas, ductos y espacios confinados. La
incursion en estos escenarios requiere un alto nivel de inversidn en especializacion
y equipos indispensables para poder realizar de manera segura los trabajos de

rescate.

Rescate de montafna

Este tipo de rescate demanda que los bomberos realicen busqueda y
localizacion en zonas irregulares y agrestes, que imposibilitan el acceso vehicular,
donde el rescatista debe acceder caminando, cargando equipos y herramientas que
permita estabilizar al paciente. El escenario montafioso exige al rescatista un
amplio conocimiento en utilizacion de equipos de georreferenciacion y

navegacion.

Rescate vehicular

Manta es una ciudad pequefia que se encuentra en un vertiginoso
crecimiento comercial, turistico, inmobiliario, etc., lo que genera que el parque
automotor se encuentre en un crecimiento permanente, hecho que aumenta el
riesgo de provocar accidentes de transito, donde tenemos personas encarceladas
en los vehiculos accidentados y se requiere una respuesta rapida con la utilizacion

de equipos especializados para poder atender ese tipo de emergencias.
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Rescate de animales

Tradicionalmente los Cuerpos de Bomberos se han caracterizados en
acudir al llamado de rescate de cualquier animal doméstico o silvestre, pero en la
actualidad el Cuerpo de Bomberos de Manta esta atendiendo emergencias que
anteriormente no se solicitaban; este tipo de emergencias ha requerido una mayor
preparacion y tecnificacion para poder ayudar a las personas sin causar dafio a los
animales; para lo cual se han establecido dos nuevas subdivisiones, un aborto los
reptiles como serpientes que ingresan a los domicilios y la otra el manejo de
abejas que mayoritariamente son némadas y que ponen en riesgo a las personas.
Para tratar con estos animales, se requiere poseer equipos y herramientas
adecuadas para poder realizar la captura y llevarlas hasta su habitad, donde no

puedan hacer ni recibir dafio.

Plan Operativo Anual (POA)

Como toda institucion publica el Cuerpo de Bomberos debe establecer su
plan operativo anual, y establecer las estrategias para poder brindar su servicio de
la manera eficiente; para lo cual se establecen las necesidades de cada una de las
areas, el costo y el tiempo de ejecucion con la finalidad de mejorar los servicios
ofertados a la ciudadania. En la siguiente tabla se puede observar el nivel de

cumplimiento de las tareas planificadas.
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Tabla 2

Plan Operativo Anual del afio 2022 Cuerpo de Bomberos de Manta

) ) o ) Tiempo previsto parasu | Responsable de ejecucion Nivel de
Indicador de gestion de objetivo Meta de gestion ) ) o o
ejecucion (meses) del objetivo cumplimiento
Construccidn de taller vehicular 1 12 Primer jefe 0%
hNumer(.) de procesos de adqumg:lor? de equipos y 15 12 Primer jefe 2504
erramientas/ nimero de capacitaciones
Numero de contratos de publicidad 15 12 Primer jefe 93%
Ndmero de chquas sopre prevencién/ ndmero de 20 12 Primer jefe 10%
proyectos de vinculacion con la comunidad,
Numero de planos de construccion aprobados 200 12 Primer jefe 73%
NUmero de inspecciones realizadas 8000 12 Primer jefe 67%
Numero de campafias de prevencion 40 12 Primer jefe 10%
Numero de reuniones/ plan de capacitacion 24 12 Primer jefe 16%
Nu_m_ero de OfICIC_)S recibidos/ nimero de 800 12 Primer jefe 94%
solicitudes atendidas
Numero de estados financieros, tributacion
presupuesta, no. de registro de transacciones 2500 12 Primer jefe 84%
contables, no. de conciliaciones bancarias
Numero de notas de pedido y érdenes de
compra, no. de ingresos de bodega, no. de 6000 12 Primer jefe 65%
egresos de bodega, no. de transferencias de
bienes y custodios
Numero de reportes de recaudacion 250 12 Primer jefe 100%
Numero de procesos de contratacion 10 12 Primer jefe 20%
Numero de informes 50 12 Primer jefe 10%

Fuente: Departamento financiero del Cuerpo de Bomberos de Manta
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En el Plan Operativo Anual del afio 2021, tabla 2, se establecieron los

indicadores de gestion por objetivos que se esperaban alcanzar, sin embargo, los

imprevistos como los rebrotes del SARS-CoV-2 (sindrome respiratorio agudo

severo coronavirus 2), ocasionaron que se cumpla con otros objetivos como fue

asistir a los ciudadanos que presentaban la enfermedad. El promedio de ejecucién

de la distribucion del presupuesto, tal como se evidencia en la tabla 3, representa

el 48%; este bajo nivel de ejecucion responde a la disposicion de todos los

recursos para asistir y atender a los ciudadanos que presentaban la enfermedad.

Tabla 3

Distribucion del presupuesto del afio 2021.

PARTIDA PRESUPUESTARIA VALOR
Servicios de capacitacion $ 45.750,00
Mantenimiento y conservacién de vehiculos $ 42.350,00
Maquinarias y equipos $  475.189,00
Seguros $ 96.000,00
Mantenimiento y conservacién de mobiliario $ 5.000,00
Repuestos y accesorios $ 24.100,00
Mobiliario $ 6.400,00
Nomina $ 1.580.294,00
Vehiculos $ 155.000,00
Equipos sistemas y paquetes informaticos $ 2.100,00
Jubilacion $ 120.000,00
Mantenimiento y conservacion de sistemas informaticos $ 18.000,00
TOTAL $ 2570.183,00

Fuente: Departamento financiero del Cuerpo de Bomberos de Manta

Los costos requeridos para poder atender las necesidades de la ciudadania

ascienden a mas de dos millones y medios tal como lo indica la tabla 3, pero como

se indic6 anteriormente, fue imposible poder alcanzar la adquisicion de todos los

requerimientos, puesto que los valores indicados por cada partida presupuestaria

se convierte en una limitante para otorgar un servicio acorde a las necesidades de

la ciudadania; por este motivo al momento de realizar compras se adquiere lo que
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permite el presupuesto asignado, generando que la respuesta asi como la

seguridad de bomberos sea deficiente.

Presupuesto anual del Cuerpo de Bomberos.

La Ley de Defensa Contra Incendios establece tres fuentes de ingresos
para los Cuerpos de Bomberos del pais, las cuales son: tasas por servicios
(permiso de funcionamiento); contribucion predial y la contribucion a través de la
planilla eléctrica, tal como se detalla en la tabla 4. De esta descripcion se podria
indicar que otorga las herramientas necesarias para poder generar fuentes de
dinero y conseguir un financiamiento de las operaciones de respuesta a
emergencia, sin embargo, los Cuerpos de Bomberos a nivel Nacional reciben los
tributos de las fuentes anteriormente detalladas, ademas es necesario manifestar
que el presupuesto de la entidad esta limitado a la cantidad de poblacion y
actividades econdmicas que se desarrollan en el canton; esto se debe por la Gnica
razén que cada Cuerpo de Bomberos se manejan por jurisdiccion al estar adscripto

a los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD).

Tabla 4

Ingresos del Cuerpo de Bombeos de Manta correspondiente al afio 2021

INGRESOS DEL CUERPO DE BOMBEROS
TOTAL, 0

DETALLE DEL PRESUPUESTO RECAUDADO 2021 Yo
Contribucién predial a favor de los Cuerpos de $313.088.47 | 12%
Bomberos
Permisos licencias y patentes $552.183,71| 21%
Contribucidn adicional para los Cuerpos de
Bomberos provenientes de los servicios de $1.714.037,49 66%
alumbrado eléctrico
Otros no especificados $3.451,17| 0,1%
Cuentas pendientes por cobrar $6.450,00( 0,2%
TOTALES $2.589.210,84 | 100%

Fuente: Departamento financiero del Cuerpo de Bomberos de Manta
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En la figura 1 se puede observar cual es el porcentaje que aporta cada
fuente de financiamiento que posee el Cuerpo de Bomberos de Manta, del cual; el
mayor aporte lo realiza la contribucion eléctrica con méas del 66%, la emision de
permisos de funcionamiento representa el 22%, mientras que la contribucion
predial representa tan solo el 12% del total recaudado. Cabe indicar que existen
dos rubros que apenas aportan al presupuesto, que basicamente son cuentas por
cobrar; estos rubros son adeudados por algunas empresas y ciudadanos que poseen
valores vencidos por concepto de contribucion predial, los mismos que no pueden

ser pagados en su totalidad por falta de liquidez.

Figura 1l

Porcentajes de aporte al presupuesto del Cuerpo de Bomberos de Manta

ingresos del cuerpo de bombero de manta

contribucion predial
$ <
— permisos licenciasy
patentes

contribucion electrica

22%

no especificado

66%

®m cuentas por cobrar

Fuente: Elaborado por el autor
Tasas por servicios

El Cuerpo de Bomberos de Manta emite dos tipos de tasas por servicio; la
primera orientada a los permisos de funcionamientos y la segunda a los permisos
de construccién. La recaudacion acumulada superé el medio millon de dolares tal
como se observa en la tabla 4; este valor se pudo obtener gracias a la emision de
5413 permisos de funcionamiento y 146 permisos de construccion, tal como se
detallan en las tablas 5 y 6 respectivamente.
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Tabla5s

Permisos emitidos por mes

PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO EMITIDOS
Mes Permisos por mes
Enero 552
Febrero 508
Marzo 915
Abril 379
Mayo 196
Junio 472
Julio 516
Agosto 538
Septiembre 395
Octubre 447
Noviembre 298
Diciembre 197
TOTAL 5413

Fuente: Departamento de Prevencién de Incendios del Cuerpo de Bomberos de manta

Tabla 6

Planos aprobados

APROBACION DE PLANOS

Detalle Planos aprobados Valor recaudado
Viviendas 115 $14.375,00
Urbanizaciones 3 $28.065,00
Edificios 5 $34.025,00
Area recreacional 1 $565,00
Locales y departamento 3 $1.215,00
Hostal 4 $1.580,00
Galpon 1 $750,00
Locales comerciales 3 $420,00
Conjuntos habitacionales 3 $7.500,00
planta purificadora 1 $455,00
Antena 4 $4.000,00
Pasteleria 1 $105,00
Unidad educativa 1 $1.700,00
Remodelacion 1 $110,00
Total 146 $94.865,00

Fuente: Departamento de Prevencion de Incendios del Cuerpo de Bomberos de Manta
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Para poder emitir el permiso de funcionamiento se debe realizar
previamente una inspeccion, con la finalidad de poder evaluar las medidas de
seguridad contra incendios y de la misma forma poder categorizar la actividad
econdmica. Los valores para recaudar se encuentran detallados en una tabla de
valores, como se puede describir en la tabla 7; cabe indicar que los valores
establecidos en las tres categorias fueron estructurados de manera arbitraria; es
decir, que no existe un sustento técnico que pueda justificar los valores que se
recaudan y las categorias que establece, ademas que no se encuentra definidas

claramente cuales son los parametros que diferencian una categoria de otra.

Esta tabla tiene mas de diez afios sin ser revisada ni actualizada y
actualmente no responde a las necesidades econdmicas institucionales (Buitrago
& Velez, 2021), considerando que todos los afios hay variables de mercado que
afectan el valor de los productos y servicios que se adquieren, sin embargo, los

valores recaudados siguen congelados en el tiempo impidiendo poder cubrir las

necesidades institucionales.

Tabla 7

Valores que se recaudan por concepto de tasas por servicios

Tabla de valores a cobrar por concepto de tasas por servicios
: ot | oot | Coetorad | ooy
| Almacén de 438 313 107
electrodomésticos
2 | Almacén de muebles 438 313 107
3 | Almacén musical 80 63 50
4 | Almacén de calzado 80 44 38
5 | Almacén de tela 80 44 38
6 | Almacén de pintura 113 25 44
7 | Almacén de artesanias 32 25 19
8 Almacén de repuestos de 75 69 63
carro
9 | Almacén de motos 86 69 55
10 | Almacén de bicicletas 86 69 55
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Tabla de valores a cobrar por concepto de tasas por servicios

: e | Cateoriah | Colgorad | Cotso S
11| Almacén de joyerias 57 38 32
12 | Almacén de aluminio y vidrio 88 55 44
13| Almacén de llantas 50 44 32
14| Almacén de cauchos varios 50 44 32
15| Alquiler de vajillas 344 169 125
16 | Alquiler de videos 188 88 44
17 | Alquiler de vehiculos 63 44 32
18 | Agencia de viajes 157 88 44
19| Agencia de empleos-oficina 75 45 44
20| Asadero de pollo 75 50 40
21| Academia de baile 63 50 38
22| Artesanal no calificado 50 44 32
23| Artesanal calificado 10 10 10
24 | Afianzador de aduanas 75 50 44
o5 Oelmsl(jléon de accesorios de 75 50 a
26 | Autoridad portuaria 1000 0 0
27 | Agua- ventas 32 28 25
28| Alquiler de mesas, varios 25 20 15
29 A[ma_cén de materiales 60 40 35

eléctricos
30| Asociacion de artistas 15 0
31 g:crr?g:;é;(:;jéenrepuestos de 50 40 35
3 ,;;II rn;srciészgsde ventas de 60 50 40
33| Agencia publicitaria 50 44 35
34| Almacén de fiestas 35 30 25
35| Astilleros varios 93 44 32
36| Bar 75 63 57
37 | Bar karaoke 63 57 44
38 | Bar restaurant 75 63 57
39 | Bancos 563 344 193
40 | Banquitos de barrio 44 44 44
41 | Bazar 50 44 32
42| Bienes raices 88 63 44
43| Billar 44 38 32
44 | Bodegas 344 188 169
45| Boutique 75 69 57
46 | Bisuterias 25 19 15
47 | Bar comedor 44 32 25
48 | Bar cevicheria 44 32 25
49 | Bar cafeteria 44 32 25
50 | Bingos 163 130 0

o4




Tabla de valores a cobrar por concepto de tasas por servicios

: e | Cateoriah | Colgorad | Cotso S

51 | Cabafias 113 63 38
52 | Cabinas telefonicas 44 38 32
53| Comida rapida 38 25 19
54| Cevicherias 44 38 32
55| Cafeterias 50 32 28
56 | Comedor 32 25 20
57 | Correos 469 313 250
58 | Carretas 15 10 0
59 | Campamento construccion 150 100 0
60 | Canteras, arenas 100 80 60
61| Casa de cambio 157 138 125
62 | Centro de estéticas 125 75 63
63| Centro de terapias 50 44 32
64 | Cia. de seguridad 63 50 44
65| Cia. de seguros 75 63 50
66 | Cyber 44 32 30
67| Copiadoras 63 50 25
68| Cines 188 125 100
69 | Cooperativas de ahorro 325 313 219
70 Cooperativa de trans, taxis, 38 3 25

buses

71| Centros médicos 125 63 44
72| Clinicas 350 225 150
73| Consultorios médicos 44 38 32
74| Concesionarios 563 313 250
75| Confecciones 38 32 25
76 | Compray venta de joyerias 63 50 38
77 | Compafiias 563 548 730
78| Centros comerciales 307 250 188
79| Centros naturistas 35 30 25
80 | Consocio de inversiones 80 50 40
81 | Cooperacion aduanera 200 180 150
82 | Compafiia de transporte 35 30 25
83 | Centro odontoldgico 75 50 44
84| Centro de cirugias estéticas 152 100 80
85| Compra venta de vehiculos 60 50 44
86 | Camposanto 150 113 90
87 | Complejos deportivos 50 44 35
88 | Canchas sintéticas 35 25 0
89 | Centro de eventos 100 75 50
90 | Constructora 80 65 50
91| Comisariatos 457 365 313
92 | Centros educativos 100 80 60
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Tabla de valores a cobrar por concepto de tasas por servicios

: e | Cateoriah | Colgorad | Cotso S
93| Casa musical 50 40 32
94 | Canchas deportivas 60 50 40
95| Centro comerciales 307 250 188
96 | Comisariatos 457 438 375
97| Dentro de expendio de carnes 30 25 15
98 | Depositos de colas 100 44 38
99 | Deposito de cerveza 63 35 25

100 | Dep6sito de gas 100 50 44
101 | Dep6sito de madera 188 125 100
102 | Depdsito de agua 50 38 33
103 | Discoteca 250 129 188
104 | Distribuidoras 63 50 38
105 | Distribuidoras de hierro 163 125 100
106 | Disefio grafico 19 15 0
107 | Decoracion y creacion 44 35 30
108 | Depdsito de construccion 75 50 40
109 | Depdsito de bebidas 50 40 35
110 | Disco movil 35 30 25
111 | Diarios 44 25 30
112 | Distribuidora de vehiculos 413 330 240
113 | Despensas 25 19 15
114| Dispensarios médicos 44 32 25
115 | Empacadoras pequefias 256 183 109
116 | Escenario teatro 188 88 63
117 | Estudios fotograficos 57 50 44
118 | Expreso escolar 32 25 19
119 | Empresa industrial 250 225 188
120 | Escuela de conduccion 55 44 32
121 | Electrénica 25 20 15
122 | Estampados 25 20 15
123 | Electrorepuestos 44 35 25
124 | Escuela de cosmetologia 25 20 19
125 | Exclusividades 25 20 15
126 | Enllantadora 25 20 19
127 | Estacion de servicios 563 450 0
128 | Farmacias 150 75 38
129 E:{L?;cei: de productos a 3 25
130 | Ferreterias 100 75 44
131 | Frigorificos 69 38 32
132 | Fundacion 25 19 15
133 Fuente de soda, heladeria, a 32 25

ventas de yogurt
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Tabla de valores a cobrar por concepto de tasas por servicios

: e | Cateoriah | Colgorad | Cotso S
134 | Florerias 32 25 19
135 | Fabrica de hielo 200 125 100
136 | Foto estudio 44 35 25
137 | Fashion Mark taller de costura 15 10 0
138 | Fruta fresca 20 15 12
139 | Funerarias 150 110 50
140 | Fuente de soda 30 25 20
141 | Galerias 44 38 32
142 | Gimnasio/ sala de masaje 75 69 57
143 | Gasolinera artesanal 75 63 50
144 | Gabinete de belleza 38 32 19
145| Garaje 44 35 25
146 | Grupo corporativo 50 40 32
147 | Guarderias 44 32 25
148 | Heladerias 44 32 25
149 | Hotel 675 313 157
150 | Hostal 250 125 100
151 | Hosteria 157 125 100
152 | Industrias en general 1039 563 313
153 | Imprentas 282 144 44
154 | Islas 32 25 19
155| Importadoras 469 375 131
156 | Inmobiliaria 44 35 30
157 | Juegos mecanicos 188 163 75
158 | Juego de Nintendo 50 38 32
159 | Jugueterias 200 125 75
160 | Juegos sala de videos 38 32 25
161 | Jardin de infantes 75 50 25
162 | Joyeria 25 20 10
163 | Juegos sala de bingos 275 150 125
164 | Kioskos 44 32 15
165 | Lavadora de autos 82 38 32
166 | Lavanderias 263 175 75
167 | Laboratorio de larvas 313 250 188
168 | Librerias 213 94 75
169 | Licorerias 50 38 32
170| Lubricadora 50 44 38
171 | Laboratorio clinico 44 32 25
172 | Laboratorio de patologias 44 32 25
173 | Laboratorio de cosméticos 25 19 15
174 | Lubricantes 32 25 20
175 Llantas. ventas 44 32 25
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Tabla de valores a cobrar por concepto de tasas por servicios

: e | Cateoriah | Colgorad | Cotso S
176 | Mini tienda 15 10 8
177 | Mini Marquet 69 60 50
178 | Materiales de pesca 44 35 25
179 | Marisqueria 35 25 20
180 | Mueblerias 107 50 40
181 | Mutualistas 438 350 108
182 | Moteles 108 86 69
183 | Novedades 32 25 19
184 | Oficinas 63 44 32
185 | Opticas 75 63 50
186 | Operadora de turismo 75 63 50
187 Oficina y taller 88 75 69
188 | Panaderias 113 44 32
189 | Pafaleras 50 44 38
190 | Parrilladas 63 44 32
191 | Piscina 38 32 25
192 | Pizzeria 57 44 32
193 | Picanterias 38 32 25
194 | Prensa 250 125 38
195| Piladora 250 94 0
196 | Productos lacteos 35 32 25
197 | Procesadora de agua 50 44 38
198 | Peluquerias 50 44 38
199 | Productos quimicos 35 25 15
200 | Policlinicos 125 100 50
201 | Pefia bar 75 63 50
202 | Promotores de oficina 44 32 25
203| Radio y tv cable 55 32 25
204 | Renta car 75 50 38
205| Recarga y ventas de extintores 75 50 35
206 | Recicladora 150 63 32
207 | Relojerias 38 30 25
208 | Residencial 38 32 25
209 | Refrigeracion industrial 60 50 44
210| Radiologia 50 44 35
211 | Rehabilitacion fisica 35 25 20
212 | Reparacion de celulares 32 25 20
213| Rectificadora 44 32 25
214 | Representaciones 44 32 30
215| Restaurant 180 100 45
216 | Sala de billar 32 25 19
217 | Sala de eventos 157 100 50
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Tabla de valores a cobrar por concepto de tasas por servicios

: e | Cateoriah | Colgorad | Cotso S
218| Sala de masajes 88 63 38
219 Saldn de bebidas 44 38 32
220 | Sastrerias 32 25 19
221 | Suministros 44 35 25
222 | Spay peluqueria 50 40 35
223 | Supermercados 457 313 219
224 | Saper market 75 63 50
225| Supermercado de carne 75 60 44
226 | Supermercado de mariscos 75 60 44
227 | Serigrafia 25 20 19
228 | Sastreria 25 20 15
229 | Tercena 38 32 25
230 | Tintorerias 75 50 38
231 | Tv 100 75 44
232 | Transporte furgoneta 35 25 20
233| Tatuajes 35 25 20
234 | Tapiceria 30 25 20
235| Tarjeteria 35 25 20
236 | Tele repuestos 35 25 20
237| Trofeos 75 60 50
238 | Unidades educativas 188 100 50
239 | Ventas de hamburguesas 19 15 13
240 | Venta de llantas 75 63 50
241 | Venta de quimicos 57 44 32
242 | Venta de loteria 32 25 19
243 | Venta de celular 44 32 30
244 | Venta de armas 50 44 35
245| Venta de computadoras 75 63 50
246 | spquridad ncostal 100 63 57
247 | Ventas producto de limpieza 32 25 19
248 giminisuos de oficna. a8 63 50
249 | Vulcanizadora 38 32 25
250 Ventas de tarjetas 32 25 19
251 | Ventas de joyas 63 50 38
252 | Viveros 30 28 25
253 | Variedades 35 20 25
254 | Zapaterias 25 19 15
255| Zantex - secadora a vapor 32 25 20

Fuente: Departamento financiero del Cuerpo de Bomberos de Manta
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Contribucion predial

La Ley de Defensa Contra incendios es el maximo documento legal que
rige a los Cuerpos de Bomberos del pais, en el articulo 33 establece que “unificase
la contribucion predial a favor de todos los Cuerpos de Bomberos de la Republica
en el cero punto quince por mil, tanto en las parroquias urbanas como en las
parroquias rurales, a las cuales se les hace extensivo”. La contribucion predial
proviene de los ciudadanos que poseen uno o mas predios debidamente
legalizados en cada uno de los cantones, este dinero es recaudado en el area de
tesoreria del Cuerpo de bomberos; actualmente en la base de datos del Cuerpo de
Bomberos de Manta existen registrados 92000 claves catastrales, de las cuales
corresponden 87000 a la zona urbana y 5000 a la zona rural tal como se detalla en
la Tabla 8 (Cuerpo de Bombero de Manta, 2021). Esto genero6 un ingreso para el
Cuerpo de Bomberos de Manta de $313.088,40 por el pago de 27000 predios, lo

que aporto el 12,09% al presupuesto institucional.

Tabla 8

Cantidad de predios legales en el Canto Manta

Cantidades de los predios legales del canton Manta durante el afio 2021
DETALLE CANTIDAD
Predios en la zona urbana 87000
Predios en la zona rural 5000
TOTAL 92000

Fuente: Departamento de tesoreria del Cuerpo de Bomberos de Manta

Contribucién a través de la planilla eléctrica

El aporte que realiza la ciudadania a través de la planilla de luz a favor de
los Cuerpos de Bomberos del pais representa la mayor fuente de ingreso y que
permite que las instituciones bomberiles puedan brindar sus servicios. La

recaudacion de este rubro proviene de los medidores de uso domiciliario,
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comercial e industrial tal como se detalla en la Tabla 9; la mismas que alcanzo6 una

recaudacion de $1.714.037,49 ddlares.

Tabla 9

Cantidad de medidores en el Canton Manta.

MEDIDORES
DETALLE CANTIDADES
Medidores residenciales o particular 163.965
Medidores comerciales 7.000
Medidores industriales 900
TOTAL 171.865

Fuente: Departamento de Prevencion de Incendios del Cuerpo de Bomberos de Manta

Ejecucion del cuerpo de bomberos

Los ingresos del Cuerpo de Bomberos de Manta estan orientados
principalmente para cubrir las obligaciones de la némina. lo que involucra mas del
60% de los ingresos, los valores restantes se destinan para atender los programas
de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos equipos y herramientas;
asi como la adquisicion de seguros de vida, seguro de bienes, uniformes, equipos
de proteccion personal para el control de incendios y recate; ademas la
adquisicién de insumos médicos para la asistencia pre-hospitalaria; tal como se

detalla en la Tabla 10.

Con los recursos limitados, es evidente que no pueden ser cubiertas todas
las necesidades operativas de la institucion, ademas el Cuerpo de Bomberos de
Manta no tiene establecido programas de inversion, esto se presenta
principalmente por los recursos limitados con los que se cuenta, obligando a
cubrir las necesidades que se presentan conforme avanza el ejercicio fiscal, lo que
afecta la consecucion de los objetivos propuestos en el Plan Operativo Anual; esta
condicion limita el crecimiento institucional asi como la respuesta efectiva a las

diferentes emergencias a las que asiste el Cuerpo de Bomberos de Manta.
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Tabla 10

Ejecucion del presupuesto del Cuerpo de Bomberos de Manta

EJECUCION DE GASTOS

DETALLE DEL PRESUPUESTO CANTIDADES %
Remuneraciones unificadas $ 251.392,00 10%
Salarios unificados $ 824.665,53 33%
Bonificacion por afios de servicio $ 2.546,50 0%
Décimo tercer sueldo $92.884,81 4%
Décimo cuarto sueldo $53.155,02 2%
Subsidio alimentacion $ 45.996,00 2%
Servicios persona. por contrato $ 38.687,82 2%
Subrogaciones $6.970,71 0%
Aportes patronales $134.627,91 5%
Jubilacién patronal $ 56.250,00 2%
Fondos de reserva $89.143,90 4%
Compensacion por vacaciones $4.137,23 0%
Bienes y servicios consumo $ 486.631,55 19%
Gastos financieros $190.796,12 8%
Otros gastos $ 120.409,95 5%
Transferencias y donaciones corrientes $4.234,92 0%
Fiscalizacion $8.960,00 0%
Activos de larga duracién $ 124.040,93 5%
TOTALES $ 2.535.530,90 100%

Fuente: Departamento financiero del Cuerpo de Bomberos de Manta

Con la informacion descrita en los parrafos anteriores, se puede determinar

la necesidad de mejorar los ingresos del Cuerpo de Bomberos de Manta para

poder adquirir todos los equipos requeridos para prestar el servicio a la

ciudadania, equipar todas las unidades y estaciones de bomberos y sobre todo

poder mejorar los programas de capacitacion y especializacién del personal

bomberil.
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Capitulo IV: Propuesta

En el presente capitulo se divide en dos componentes, en la primera parte
se establecen los nuevos valores que el Cuerpo de Bomberos recaudara por
conceptos de tasas por servicios, permitiendo incrementar los ingresos y poder
destinarlos a la atencion de las principales necesidades institucionales. En la
segunda parte se plantea la creacion de nuevas tasas en funcién a las competencias
legales correspondientes a los Cuerpos de Bomberos, permitiendo establecer
nuevas canales de financiamientos, que seréa retribuidos a la ciudadania a través de

servicios mas eficientes.

Restructuracién de tasas por servicios

Las necesidades econémicas que presenta el Cuerpo de Bomberos de
Manta es el principal estimulo para realizar una restructuracion las diferentes tasas
que se recaudan, considerando dos aspectos fundamentales; el primero, que estos
valores deben ser revisados y aprobado cada afio y segundo, que hace més diez
afios que estas tasas no son revisadas. La inexistencia en los ultimos afios de la
revision y actualizacion de estas tasas ha generado que actualmente se recaude
menos dinero. El valor que se recauda por concepto de tasa, son valores que se
han establecido sin presentar soporte técnico, estos valores en su momento fueron
definidos por la tesorera de turno de acuerdo, en funcion de lo que parecia

correcto cobrar.

Tasa bomberil.

La tasa bomberil, es el valor que debe pagar toda actividad econdémica que
posea una instalacion donde ejerza sus operaciones, en la tabla 5 se puede
observar que en el afio se emitieron 5413 permisos de funcionamientos. La

actualizacién de la tabla de valores permitira mejorar la recaudacion, lo cual poder
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ser utilizado en la adquisicion de insumos, herramientas, equipos y accesorios,

que se requieren para poder dar un mejor servicio a la ciudadania.

Para determinar los valores actualizados de la tasa bomberil, se ha
considerado el costo de servicio de inspeccion, la calidad de elementos o criterios
a inspeccionar, el sueldo basico unificado del afio 2021 y el riesgo pais; tal como

se evidencia en la Tabla 13.

Para determinar el costo del servicio de inspeccion, se considerd los costos
promedios mensuales de combustible, mantenimiento de los vehiculos que
intervienen en el proceso y capacitacion de los inspectores; este valor generado es
afectado por la cantidad de inspecciones mensuales, obteniendo como resultado el

costo de las inspecciones, tal como se evidencia en la tabla 11.

Tabla 11

Costos del servicio de inspeccién

CALCULO DEL COSTO DEL SERVICIO DE INSPECCION
Costo de combustibles mensual $ 24,00
Costo de capacitacion mensual $ 160,26
Mantenimiento mensual $ 40,00
Costo mensual $ 224,26
Inspecciones mensuales 300
costo del servicio $ 0,75

Fuente: Departamento de prevencion de incendios del Cuerpo de Bomberos de Manta

Una vez obtenido el costo de servicio de inspeccion como se puede
visualizar en la tabla 11, se establecen la cantidad de los criterios a evaluar en una
inspeccidn; la revision de cada uno de los criterios detallados en la tabla 12,
demanda tiempo y conocimiento técnico especifico, que permitira poder

determinar el nivel de riesgo que poseen las instalaciones.
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Tabla 12

Elementos para inspeccionar

ELEMENTOS PARA INSPECCIONAR
Numero Detalle

Plan de autoproteccion (seleccion de brigadistas, formacion de brigadistas,
1 entrenamiento de brigadistas)

Sistemas contra incendios instalados (extintores, sistema de deteccion y notificacion,
2 sistema de bombeo contra incendios, reserva de agua contra incendios)

Sistemas de evacuacion (sefializacion, escaleras, pasillos, capacidad de ocupantes,
3 luces de emergencias)

Fuente: Departamento de prevencion de incendios del Cuerpo de Bomberos de Manta

Para establecer el coeficiente que permitira calcular el valor de la nueva
tasa, se considera multiplicando los costos de servicio de inspeccion, la cantidad
de elementos a inspeccionar, el sueldo basico y el promedio de riesgo pais, tal
como lo muestra la tabla 13. Se consideraron estas variables ya que afectan

directamente al consumo, la inversion y el precio de los productos y servicios.

Tabla 13

Calculo de coeficiente de Variables

VARIABLES
Detalle valores
Costos de servicios de inspeccion 0,75
Cantidad de elementos a inspeccionar 3
Sueldo basico afio 2021 400
Promedio Riesgo pais afio 2021 912
Coeficiente de calculo 1022609,23

Fuente: Elaborado por el Autor

Una vez obtenido el coeficiente de célculo de las variables, se calcula el
coeficiente del tipo de riesgo de incendios, tal como se muestra en la tabla 14;
para determinar este valor, se requiere definir el riesgo de incendio existente en
las instalaciones. El nivel de riesgo se determina por la capacidad que tienen los
materiales combustibles de liberar energia caldrica en un determinado espacio,
clasificados como bajo, moderado o alto. Esta clasificacion del riesgo responde a
la cantidad, tipo y método de almacenamiento del material combustible que posee

una empresa, representada en kilocalorias; este valor se lo divide para el valor
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obtenido en la tabla 13. (Reglamento de Prevencion Mitigacion y Protecion contra

incendios, 2009)

Tabla 14

Célculo de coeficiente del tipo de riesgo

Tipo de Riesgo Kilocalorias Coeficiente de Calculo
Riesgo Bajo 160000 0,156
Riesgo Moderado 250000 0,244
Riesgo Alto 340000 0,332

Fuente: Elaborado por el Autor

Para calcular los valores que debera pagar cada uno de los
establecimientos que realizan una actividad econémica se afecta el coeficiente de
calculo por el area que ocupa el riesgo. esta forma de calculo permite cobrarle al
ciudadano el valor en funcidn al riesgo de incendios que esta generando,

considerando que estas condiciones son las que evalta en Cuerpo de Bomberos.

Para esta nueva estructura de tasa no se consideran las categorias o
actividades que puedan tener los negocios, lo Gnico que se considera para fijar el
valor a pagar es el tipo de riesgo, que puede ser bajo, medio o alto, afectandolo
por el area que ocupa, tal como se puede observar en la tabla 15. De la misma
forma se clasifican los establecimientos por el area que ocupen, de los cuales
surgen tres clases; la primera que ocupen menos de 300 metros cuadrados son de
primera clase, los locales que ocupen entre 300 y 3000 metros cuadrados son de
segunda clase y locales que ocupen mayor a 3000 metros cuadrados o
considerados especiales se los considerara de tercera clase (Reglamento de

Prevencion Mitigacion y Protecion contra incendios, 2009).
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Tabla 15

Valores para cobrar por el tipo de riesgo

VALORES PARA COBRAR POR EL TIPO DE RIESGO

Areas De Calculo Riesgo Bajo Riesgo Moderado Riesgo Alto

300 46,94 73,34 116,00

3000 469,39 733,42 997,45

30000 4693,88 7334,18 9974,48

Fuente: Elaborado por el Autor

En la tabla 15 se puede observar como se encuentran estructurado los
valores a cancelar dependiendo del tipo de riesgo y el rea que ocupa, mientras las
tablas 16, 17 y 18, detalla cuales serian los ingresos que se generarian,
considerando el nimero de permisos emitidos; estas proyecciones de ingresos
generados por la implementacion de la restructuracion de esta tasa se pueden
evidenciar en la tabla 19; este valor triplicara los ingresos generados en el rubro

de permisos y patentes.

Tabla 16
Ingresos generados por empresas de riesgo bajo
RIESGO BAJO
Valor por cancelar | Cantidad de establecimientos Valor total

$46,94 1305 $61.255,07

$469,39 207 $97.163,21

$4.693,88 62 $291.020,26

Total 1574 $449.438,54

Fuente: Elaborado por el Autor

Tabla 17
Ingresos generados por empresas de riesgo moderado
RIESGO MODERADO
Valor por cancelar |  Cantidad de establecimientos Valor total
$73,34 3093 $226.846,18
$733,42 179 $131.281,82
$7.334,18 17 $124.681,06
Total 3289 $482.809,06

Fuente: Elaborado por el Autor
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Tabla 18

Ingresos generados por empresas de riesgo algo

RIESGO ALTO
Valor por cancelar | Cantidad de establecimientos Valor total
$116,00 297 $34.452,00
$997,45 171 $170.563,69
$9.974,48 78 $778.009,80
Total 546 $983.025,48
Fuente: Elaborado por el Autor
Tabla 19
Proyecciones de ingreso
RESUMEN
Tipo de riesgo Cantidad de establecimientos Valor por cancelar
Riesgo Bajo 1574 $449.438,54
Riesgo Moderado 3289 $482.809,06
Riesgo Alto 546 $983.025,48
Total 5409 $1.915.273,08

Fuente: Elaborado por el Autor

Tasa de visto bueno de planos.

La tasa por visto bueno de planos es una tasa que se cobra por la
aprobacion de los planos constructivos y que lleva mas de 16 afios si actualizar
sus valores (Cuerpo de Bombero de Manta, 2021), la formula de célculo que
actualmente se esta aplicando, consiste calcular el avalué de la construccion,
multiplicando el costo de construccion por metros cuadrados contra los metros
cuadrados de construccion y afectarlo por el cero punto uno por mil, ese
coeficiente se multiplica por los metros cuadrados de construccion y da como
resultado el valor a pagar. Los que se plantea en la tabla 20, es mantener el mismo
criterio de célculo, pero actualizando los valores por metro cuadrado de
construccion que actualmente se manejan en el mercado (Cuerpo de Bombero de

Manta, 2021).
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Tabla 20

Valores de la tasa de visto bueno de planos.

ACTUALIZACION DE VALORES PARA TASA DE VISTO BUENO DE PLANOS

DETALLE F1),{;)gx{;000 Valor a

1 | Viviendas con estructura de hormigdn armado populares hasta 49 m2 14,40

2 | Viviendas con estructura metalica populares hasta 49 m2 100,53

3| Viviendas con estructura de hormigone armado hasta 150 m2 105,14

4 | Viviendas con estructura de hormigén armado mayor 151 m2 120,16

5 | Viviendas de estructura metalica hasta 150 m2 95,13

6 | Viviendas de estructura metélica mayor 151 m2 95,13

7 | Hospedaje 120,16

8 | Edificio de comercio al publico (hoteles, moteles, hostales) > 4 pisos 130,17

9 | Urbanizaciones de interés social 8,76
10 | Urbanizacién mediana densidad 11,26
11 | Urbanizacion alta densidad 13,77
12 | Conjuntos habitacionales de interés social 8,76
13 | Conjunto habitacional de alta densidad 13,77
14 | Areas verdes 3,00
15 | Areas comunales 8,01
16 | Areas de parqueos exteriores 7,51
17 | Edificios de parqueo 125,17
18 | Gasolineras/estaciones de servicios 1661,00
19 | Industrias/ fabriles 131,42
20 | Galpones 100,13
21 | Concentracidn de personas (bar, Karaoke, etc.) 107,64
22 | Terminales de transporte aéreos, maritimos y terrestres 195,26
23 | Centros educativos 112,65
24 | Edificios de oficinas 125,17
25 | Centros comerciales 125,17
26 | Termoeléctricas 170,22
27 | Antenas 250,00
28 | Taneles 212,91
29 | Locales comerciales 100,13
30 | Clinicas, hospitales, consultorios. 120,16
31 | Centros recreacionales 120,16
32 | Centros deportivos 107,64
33 | Centros religiosos 107,64
34 | Banco, cooperativas, mutualista 125,17
35 | Centros de Acopio. 95,13

Fuente: Elaborado por el Autor
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Tasa de gas centralizado.

Las tasas por servicio de gas centralizado, es un valor que se cobra
anualmente, motivado por la inspeccion y verificacion de las condiciones de
seguridad contra incendios que deben poseer los sistemas centralizados de gas
licuado de petroleo (GLP). Actualmente el valor que se esta cobrando por
concepto de tasa de GLP es de 100 délar americanos por cada metro cubico de
GLP que contenga la empresa; en la tabla 21 se observa los valores recaudados
por concepto de esta tasa. El su articulo 55 del reglamento de prevencion,
mitigacion y proteccion contra incendios establece que previo al suministro
provision de gas debe tener el permiso y certificado del Cuerpo de Bomberos
fundamental que solicita la Agencia Nacional de Hidrocarburos para poder
autorizar el abastecimiento de los sistemas (Reglamento de Prevencion Mitigacion

y Protecidn contra incendios, 2009).

Tabla 21

Valores recaudados por tasa de GLP

VALOR RECAUDADO POR TASA DE GLP
Gas licuado de petroleo (GLP) inspeccionado Valor recaudado
34,51 metros clbicos $3.451.17

Fuente: Departamento de Prevencion de Incendios del Cuerpo de Bomberos de Manta

Este rubro tiene mas de 10 afos sin ser actualizado y cuando fue creado se
realizado sin considerar ningun tipo de criterio técnico, por cual resulta necesario
e importante poder reestructurar este rubro y darle un criterio légico del valor a
cobrar. Para establecer el valor a cobrar por concepto de tasa de gas licuado de
petréleo (GLP), se considero el costo de traslado para la inspeccion el precio de
mercado del metro cubico de gas licuado de petroleo (GLP), el peso promedio de

la bombona y la cantidad de los elementos que se verificaran e inspeccionan para
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garantizar el buen funcionamiento del sistema, asi como se evidencia en la tabla

22.

Tabla 22

Elementos para inspeccionar en una central de GLP

ELEMENTOS PARA INSPECCIONAR
V_alvulas de Linea de suministro | Rotulos S.u m,m'? tro
cierre hidraulico
Vglyulas de Sistema de diluvio I__ugar de ubicacion del Extintores
alivio sistema

Fuente: Elaborado por el Autor

La interaccion de estas variables permite fijar el valor a cobrar por metro

cubico de almacenamiento de gas licuado de petrdleo (GLP), asi como se detalla

en la tabla 23, lo cual permitird incrementar los ingresos que actualmente se

vienen recaudando.

Tabla 23

Valor de la tasa por revision de sistema central de gas licuado de petréleo (GLP)

VALOR PARA COBRAR POR CADA M3 DE GLP

Variables Valores
Costo de inspeccion $ 0,60
Valor del metro cubico $ 109,30
Tiempo de inspeccién (minutos) 60,00
Variable para inspeccionar 8,00
Metros cubicos (kilogramos) $ 510,00
Cantidad de metros cubicos (unidad) 1,00
Total $158,00

Fuente: Elaborado por el Autor

La actualizacion de esta tasa permitira incrementar los ingresos hasta un

36% de lo que actualmente se viene recaudando, debido a la actualizacion y

estandarizacion de las variables que fijan el valor a cobrar, tal como se puede

evidenciar en la tabla 24.
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Tabla 24

Proyecciones de ingreso por tasa de GLP

PROYECCION DE INGRESO POR TASA DE GLP
Gas licuado de petroleo (GLP) inspeccionado Valor recaudado
34,51 metros clbicos $5.452,58

Fuente: Elaborado por el Autor

Tasa de ocupacién y habitabilidad.

El Cuerpo de Bomberos de a través del Departamento de Prevencion de
Incendios realiza seguimiento a todas las construcciones que se realizan en el
Canton Manta y evalla que exista congruencia entre el estudio contra incendios
aprobados y la construccion terminada; una vez realizada la inspeccion final y
constatar que en la edificacion se implemento las medidas de seguridad contra
incendios conforme fueron aprobada, se procede a emitir el certificado de
ocupacion y habitabilidad. Este documento se emite a toda construccion una vez

finalizada y sirve como permiso para que pueda ser habitada.

Para fijar esta tasa se considera que la constructora o duefio del predio
pague a favor del cuerpo de Bomberos un valor equivalente al costo de la
aprobacion de los planos constructivos, para los conjuntos habitacionales y
urbanizaciones; para las urbanizaciones se considera un valor equivalente al costo
total de aprobacion de las viviendas que la conforman, este criterio permitira
generar una recaudacion igual a la aprobacion de planos tal como se evidencia en
la tabla 20. Se considera este criterio porque se presenta una equivalencia entre lo
que se aprueba para construir y lo que se aprueba para habitar o funcionar, esto

permitira minimizar los posibles errores que se pueda generar al fijar las tasas.
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Nuevas tasas por servicios.

Los Cuerpos de Bomberos del pais a pesar de ser llamados instituciones de
caracter publico no presentan asignacion presupuestaria por parte del Estado o de
los municipios, este hecho provoca que estas instituciones logren subsistir con el
aporte que realizar los habitantes de cada uno de los cantones, a traves de las
diferentes tasas. Actualmente el Cuerpo de Bomberos de Manta oferta una amplia
gama de servicios basados en las necesidades de la ciudadania, pero estos
servicios no son entregados de manera eficiente y oportuna principalmente por la
necesidad logistica, técnica y de personal; por este motivo resulta necesario poder
incorporar nuevas tasas, basado en lo que establece la Ley de Defensa Contra

Incendios.

Tasa de factibilidad del estudio contra incendios.

Los Cuerpos de Bomberos de pais tienen la responsabilidad de revisar,
corregir y aprobar los estudios contra incendios, este documento es solicitado a los
proyectos constructivos superiores a 500 metros cuadrados de construccion, que
posean mas de cuatro pisos de altura o que presente como minimo un riesgo
ordinario de incendios. Actualmente se revisan estos proyectos y se emite el
certificado de factibilidad a los sistemas contra incendios sin costo alguno, pero
para poder revisar la ingenieria de incendios el Cuerpo de Bomberos debe invertir
en programas de capacitacion y formacion a los profesionales responsables de la

aprobacion.

La revision del estudio contra incendios comprende evaluar la seguridad
pasiva y activa de una construccion, es decir la correcta implementacion de red
contra incendios, reserva de agua y sistema de bombeo para la lucha de incendios,

asi como la utilizacion de muros y puertas cortafuego, anchos y nimero de
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pasillos, ancho y nimero de salidas, distancias de recorridos, ubicacion de
extintores, sistema de deteccion y notificacion, ademas de todo los dispositivos

requeridos para la deteccion y control de incendios.

La revisidn y aprobacion de los sistemas contra incendios en los proyectos
constructivos es de vital importancia para poder garantizar la vida de las personas
que habiten o utilicen un edificio una vez culminado; ademas es el documento
habilitante para poder iniciar la construccion; por lo tanto, resulta necesario
implementar una tasa enfocado a la emision del certificado de factibilidad del

sistema contra incendios.

El cobro de esta tasa se la realizard una vez que el proyecto se encuentre
aprobado y previo a la emision del certificado de factibilidad. El valor que se debe
recaudar por la emision del certificado sera del diez por ciento del valor total que
pago por la aprobacion de los planos constructivos; este criterio esta basado en el
tamafio y tipo de proyecto constructivo; en la tabla 25 se puede observar los
requisitos que deben presentar los constructores para poder obtener la factibilidad

para la implementacion del sistema contra incendios.

Tabla 25

Requisitos para emitir visto bueno en planos.

# Requisitos para emitir visto bueno en planos

1 | Documentos habilitantes (copia de cedula o ruc, regulacién urbana, predios
urbanos)

Planos arquitectonicos (implantacion, cortes, fachadas)

Planos estructurales

Planos eléctricos

Planos hidrosanitarios

Proyecto de CNEL

Proyecto de EPAM

Estudio de suelo

O oo N OO BlWN

Plan de emergencia para construccion
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\ 10 \ Estudio contra incendios

Fuente: Elaborado por el Autor

Tasa por copia certificada de visto bueno

La aprobacion de planos es unos de los rubros mas representativos para los
Cuerpos de Bomberos, y el valor que ingresa dependera de la cantidad y
complejidad de construcciones que se realicen en cada canton. Los planos
aprobados se deben mantener como guia en la construccion y generalmente se
deterioran o extravian, y las constructoras deben recurrir a los Cuerpos de
Bomberos para que le emitan una copia certificada del proyecto que con

antelacion se aprobd.

El resello de los planos consiste en sellarlos y firmarlos siempre y cuando
este dentro de la fecha de aprobacién; donde se emite una copia de los planos con
los sellos actualizados; para poder sellar estos planos, la construccion no debera
presentar modificaciones. ElI Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Proteccion
Contra Incendios establece en el articulo 339 que el valor que se debe cobrar por
este concepto sera igual al diez por ciento del valor cancelado en la aprobacion
inicial de los planos (Reglamento de Prevencion Mitigacion y Protecion contra
incendios, 2009); este criterio no serd aplicado aquellos proyectos arquitectonicos
que hayan sufrido un redisefio o modificacion de los planos aprobados

inicialmente.

Tasa por actualizacion de planos

Los permisos de construccién que emiten los Cuerpos de Bomberos tienen
un afo de vigencia a partir de su fecha de emision; pero por la complejidad,
procedencia, inversion o financiamiento, las construcciones pueden demandar mas

de un afio calendario para su culminacion; cuando la aprobacion inicial de los
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planos caduca, estos deben ser resellados. Este resello consiste en volver a firmar
y actualizar la fecha de aprobacion; para poder aplicarlo se requiere que los planos
excedan el afio de aprobacion y la construccion hasta el momento de su ejecucion

no presentar modificaciones mayores al 5% del proyecto.

Cuando caduca la vigencia del visto bueno de construccion y es necesario
la actualizacién de los planos por presentar modificaciones menores al 5%, se
deberé cobrar el 10% de la tasa de aprobacion que se cobrd inicialmente,
cumpliendo con lo que estipula el articulo 339 del Reglamento de Reglamento de
Prevencion, Mitigacion y Proteccion Contra Incendios (Reglamento de
Prevencion Mitigacion y Protecidn contra incendios, 2009). Si existen
modificaciones que superen el 5% del proyecto aprobado inicialmente, se
desestimara la aprobacidn inicialmente y la empresa o constructora debera iniciar

todo el proceso de aprobacion desde cero.

Tasa de prueba hidraulica.

La prueba hidraulica es un procedimiento que se realiza a todas las
establecimiento que posean instalado una red contra incendios; esta prueba
requiere la ejecucion de dos procedimientos, el primer procedimiento cosiste en
poder evidenciar el normal funcionamiento y desenvolvimiento del sistema de
bombeo para la lucha contra el fuego, a través de dispositivos que permite medir
la presion de succion, la presion de descarga, cantidad de agua descargada y las
revoluciones del motor a las que trabaja el sistema de bombeo contra incendios.
Luego de realizar esta verificacion se procede a pasar al segundo procedimiento,
el cual consiste en conectar al edificio la autobomba, donde se presurizara la red
contra incendios y se lo someterd a una presion estatica de doscientas libras de

presion por pulgada cuadrada (PSI) por un tiempo de dos horas.
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Para realizar esta prueba se requiere que inicialmente se realice el pago de
la respectiva tasa de servicio de prueba hidraulica; para la creacion de este rubro

se consideran las siguientes variables:

e Costo de inspeccion.

e Costo de hora maquina (por el tiempo de la prueba)
e Sueldo basico

e Costo de horas hombres (por el tiempo de la prueba)

e Tiempo de invertido en la prueba (minutos)

La interaccion de estas variables genera un coeficiente, tal como se
evidencia en la tabla 26, este coeficiente es multiplicado con la capacidad de la
bomba, dandome como resultado el valor que debera cancelar la empresa. El valor
dependera de la capacidad de la bomba, ya que mientras mas grande es la bomba,
mas complejo es el sistema contra incendios; en la tabla 27 se encuentran los
valores a cobrar, donde se han considerad las capacidades de bombas contra
incendios que son listadas y aprobadas, ya que son las Unicas permitidas para

instalar en los sistemas contra incendios.

Tabla 26

Calculo de coeficiente para tasa de prueba hidraulica

Calculo de coeficiente para de tasa de prueba hidraulica

Tiempo de la prueba (minutos) 180
hora hombre 3
hora maquina 3
costo de inspeccion 0,75
sueldo basico 400
coeficiente de calculo 1,67

Fuente: Elaborado por el Autor
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Tabla 27

Tasa de prueba hidraulica

TASA DE PRUEBA HIDRAULICA
Capacidad nominal de la Pruebas para Valor para
bomba contra incendios Valor de la tasa realizar recaudar

25 $42 0 $0

50 $83 0 $0
100 $ 167 15 $2.505
150 $ 250 23 $5.750
200 $ 333 15 $4.995
250 $ 417 5 $2.085
300 $ 500 0 $0
400 $ 667 2 $1.334
450 $ 750 0 $0
500 $ 833 6 $4.998
750 $1.250 3 $3.750
1000 $1.667 2 $3.334
1250 $2.083 0 $0
1500 $2.500 0 $0
2000 $3.333 0 $0
2500 $ 4.167 0 $0
3000 $5.000 0 $0
3500 $5.833 0 $0
4000 $ 6.667 0 $0
4500 $ 7.500 0 $0
5000 $8.333 0 $0

Fuente: Elaborado por el Autor

En el caso que la edificacion, institucion o empresa no pase

satisfactoriamente la prueba hidraulica, se emitira un informe donde se detallaran

las observaciones que debe incorporar para que mejore su sistema contra

incendios. Una vez que sea corregido los problemas presentados, se procedera a

realizar nuevamente la prueba, donde se volvera a evaluar el sistema, con la

finalidad de constatar el normal funcionamiento; el agendamiento de esta nueva

prueba no representara un costo adicional para la edificacion, institucion o

empresa.
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Tasa de revision vehicular.

La revision de las medidas de seguridad contra incendios es un
procedimiento que se realizara a los vehiculos durante la revision que reciben
anualmente en las agencias de transito; esta revision se realizara con la finalidad
de poder disminuir la cantidad de incendios vehiculares; ademas de poder
incrementar la recaudacion a través del cobro de una tasa por concepto de revision

vehicular.

Esta tasa aparte de mejorar la recaudacion busca que se implementen
medidas de seguridad contra incendios en todos los vehiculos, esta revision se la
realizara en las instalaciones de la Direccion Municipal de Transito, antes de
realizar la revision por parte de las Direccién Municipal de Transito. Si el
vehiculo no pasa la revision del Cuerpo de Bomberos, la Direccion Municipal de

Transito no procedera con la revision correspondiente.

La revision que realizara el Cuerpo de Bomberos consistira en verificar
que los vehiculos posean extintores, y que se encuentre con mantenimiento o
recarga vigente; Para lo cual las empresas que dan el servicio de ventas, recargas y
mantenimiento de equipos portatiles contra incendios (extintores) deben estar
regularizadas, quienes deberan incorporaran informacion del vehiculo en la tarjeta
de mantenimiento. A continuacion, se detalla la informacion que debe ser

incorporada:

e Nombre del duefio
e Numero de placa
e Marca del vehiculo

e Cilindraje del vehiculo
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e Tipoy capacidad del extintor

Si el vehiculo no posee extintor o el que posee no tiene estipulada la
informacion requerida por el cuerpo de bomberos, no podré pasar la revision,
hasta que cumpla con las disposiciones de seguridad. Después de haber revisado
los equipos contra incendios del vehiculo y verificar el cumplimiento se procedera

a pegar el Sticker de inspeccion vehicular.

El Sticker que se ubicara a los vehiculos que pasen la revision, estara

numerados, ademas de llevar integrado el nimero de emergencia 911, numeros

del Cuerpo de Bomberos; asi como sus logos. Este documento llevara la palabra

revision vehicular con el afio correspondiente. Este Sticker tendra el fondo

transparente y el contraste sera de color rojo y negro, las dimensiones de este

documento seran de 8 centimetro de ancho y 5 centimetro de alto.

Para obtener los valores a cancelar por concepto de tasa de revision

vehicular se consideraron realizar el calculo con el cilindraje del vehiculo, el cual

sera calculado por un porcentaje estdndar cual sera de 0.15%. Los rangos del

cilindraje se contemplaran en intervalos de 1000, el cual dara el valor que deberan

cancelar, tal como se evidencia en la tabla 28.

Tabla 28

Tasa para revision Vehicular

Caélculo de tasa vehicular

Cilindraje Cilindraje Porcentaje Tﬁsa Cantidad de In_greso

de calculo fija vehiculos estimado
1-1000 1000 0,15% 1,50 2.339 3508,5
1001- 2000 2000 0,15% 3,00 24.223 72669
2001- 3000 3000 0,15% 4,50 7.282 32769
3001- 4000 4000 0,15% 6,00 1.623 9738
4001- 5000 5000 0,15% 7,50 733 5497,5
5001- 6000 6000 0,15% 9,00 954 8586
6001- 7000 7000 0,15% 10,50 421 4420,5
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7001- 8000 8000 0,15% 12,00 558 6696
8001- 9000 9000 0,15% 13,50 164 2214
9001-10000 10000 0,15% 15,00 170 2550
10001- 11000 11000 0,15% 16,50 63 1039,5
11001- 12000 12000 0,15% 18,00 98 1764
12001- 13000 13000 0,15% 19,50 141 2749,5
13001- 14000 14000 0,15% 21,00 0 0
14001- 15000 15000 0,15% 22,50 83 1867,5
15001- en 115
adelante 16000 0,15% 24,00 2760
TOTAL 38.967 158.829

Fuente: Elaborado por el Autor

La Direccion de Transito Municipal no podra realizar la revision o emitir
matriculas si previamente el duefio del vehiculo no ha realizado el tramite con el
Cuerpo de Bomberos, tal como lo estipula en el articulo 35 de la base legal ya
mencionada (Reglamento General para la Aplicacion de la Ley de Defensa contra

Incendio, 2016).

Tasas por servicios para eventos ocasionales

Para obtener el Permiso ocasional para eventos publicos con y sin fin de
lucro, el contribuyente debera cumplir con la Resolucion N.° SGR-151-2016, es
decir presentar el respectivo Plan de Contingencias en el formato que establece el
Servicio Nacional de Emergencia, el mismo que sera presentado y revisado por el
Cuerpo de Bomberos de Manta. Una vez revisado el documento y cumpliendo con
las medidas de seguridad contra incendios del lugar donde se llevara a cabo el
evento, el contribuyente debera realizar el respectivo pago de la tasa previo a la
obtencion del permiso ocasional de funcionamiento. Los eventos que tienen fin de
lucro, su tasa se fijara en base a la clasificacion del evento, los cuales pueden ser
eventos micro, meso y macro, afectado por un porcentaje del sueldo basico

unificado, tal como se evidencia en la tabla 29; para los eventos sin fin de lucro se
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establecera un valor fijo de 15 dolares, el cual presenta los gastos administrativos

en los que se incurren para autorizar este tipo de eventos.

Tabla 29

Tasa por Servio para Eventos Ocasionales

Tipo de evento Valor | Cantidad anual | Valor para recaudar
Evento micro 20 % SBU 120 S 9.600,00
Evento meso 25 % SBU 60 S 6.000,00
Evento macro 30 % SBU 10 S 1.200,00

Fuente: Elaborado por el Autor

Tasa por formacion o capacitacion.

El Cuerpo de Bomberos de Manta a través del Departamento de
Prevencion de Incendios ha venido dando charlas a la ciudadania, empresas e
industrias en temas relacionados con primeros auxilio, evacuacion, uso y manejo
de extintores, prevencion de incendios, etc., pero estas charlas no generan ingreso
para la institucion a pesar de que se realiza la inversion de recursos para ser

dictadas.

Con la finalidad de poder formar brigadista, que puedan responder a las
emergencias que puedan suscitarse en sus comunidades o lugares de trabajo, se
establece una tasa de servicio por capacitacion, enforcado en la especializacion y
adiestramiento en técnicas y procedimientos para el control de emergencias. Para
poder dictar estos programas de capacitacion y formacion, el requirente debera
tener como minimo 6 personas para recibir el curso y los contenidos, asi como la
carga horaria esta detallada en la tabla 30, donde también queda establecido el
valor que debera ser cancelado por cada participante. Este valor cubrira: material
didactico, certificaciones, equipo de proteccion personal, simuladores, transporte

y agua.
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Tabla 30

Tasa por capacitacion

incidentes nivel Il.

0]
Curso Horas 6 por Valor por | Modalidad.
persona
persona

Uso y manejo de .

50 ymanejo e 4 | 4%SBU $16,00 | Presencial.
extintores portatiles
Soporte vital basico 8 | 79%SBU $28,00 | Presencial.
(Primeros Auxilios I)
Atencion Pre Hospitalaria || 154/ o, $52,00 | Presencial.
(Primeros Auxilios I1)
Brigadas contra incendio 16 13 % SBU $52 00 Presencial.
nivel | ’
Brigadas contra incendio 32 25 % SBU $100.00 Presencial.
nivel Il ’
Combate contra incendios 32 25 % SBU $100,00 | Presencial.
Manejo de incidente con 8 | 7%SBU $28,00 | Presencial.
sustancias peligrosas
Administracion d -
~aministracion €€ 16 | 13 % SBU $52,00 | Hibrido
incidentes nivel 1.
Administracion de o

32 25 % SBU $100,00 | Hibrido

Fuente: Elaborado por el Autor

Estimacion de ingresos por la actualizacidn y generacion de nuevas

tasas.

Basados en el analisis de los datos presentados en este este documento, la

incorporacion de los nuevos valores, permitird generar un aumento en los ingresos

econdmicos por autogestion, tal como se observa en la tabla 31, donde se

encuentra un comparativo entre los valores recaudados y los valores estimados.

Tabla 31

Incremento generado por la reestructuracion de las tasas

Incremento de ingresos estimados por la reestructuracion de las tasas

Nombre de la tasa Valor recaudado Valor estimado

Tasa bomberil 444.381,04 17915.273,08
Tasa de gas centralizado 3.451,17 5.452,58
Tasa de aprobacion de planos 94.865,00 111.940,70
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Tasa de ocupacion y habitabilidad 9.486,50 94.865,00

Total 552.183,71 2.127.531,36

Fuente: Elaborado por el Autor

A este valor que ingresaria por la reestructuracion de las tasas, se debe
considerar los valores que ingresarian por la generacion de las nuevas tasas se
puede observar en la tabla 32; la estimacion no considera los valores de las

siguientes tasas:

o factibilidad de estudio contra incendios
e copia certificada de planos
e actualizacion de planos

e capacitacion

Esto se da porque actualmente son productos muy poco demandados, pero
debe establecerse la respectiva tasa porque cuando son solicitados requieren

recursos para su atencion.

Tabla 32

Ingresos estimados por las nuevas tasas

Estimacion de ingresos por nuevas tasas
Nombre de la tasa Valor estimado
Tasa por pruebas hidraulicas 28.751
Tasa por revision vehicular 158.829
Tasa por eventos ocasionales 16.800
Total 204.380

Fuente: Elaborado por el Autor

Aprobacion e implementacion de la restructuracion e implementacion de
las nuevas tasas.

La aprobacion e implementacion de los criterios disefiados y analizados en
el presente documento, debe responder a dos fases de aprobacion; la primera fase

responde a la aprobacion que realizara el Comité de Administracion y
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Planificacion, organismo que es el encargado de aprobar todas las normativas
disefiadas por la institucion, la misma que debera ser aprobado y expedido en
orden general. La segunda fase corresponde a ser elevado al Consejo municipal
para ser propuesta y aprobada en dos sesiones como ordenanza y de cumplimiento

obligatorio en todo el territorio Cantonal.

En este capitulo se propone la creacidn de nuevas tasas, enfocados en
aquellos servicios que presta el Cuerpo de Bomberos de Manta, que generan algln
tipo de gasto administrativo, permitiendo establecer nuevas canales de
financiamientos, que sera retribuidos a la ciudadania a través de servicios mas

eficientes.
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Conclusiones
Luego del proceso de investigacion titulado como Propuesta para la
reestructuracion de los valores que recauda en Cuerpo de Bomberos de Manta por
concepto de las diferentes tasas por servicios, se puede finalizar con las siguientes

conclusiones:

Desde la perspectiva tedrica, referencial conceptual y legal se puede
determinar que actualmente los servicios que presta un Cuerpo de Bombero a la
sociedad es de vital importancia, sin embargo debido a que los ingresos por
recaudacion son limitados no se puede otorgar un servicio de calidad a la
ciudadania por tal motivo es primordial que los actuales administradores
desarrollen la reestructuracion de tasas para con ello aumentar los ingresos y de

esta manera financiar proyectos que seran de beneficios para los ciudadanos.

Es preciso indicar que dentro del Cuerpo de Bomberos de la ciudad de
Manta existe la necesidad de realizar la reestructuracion y la creacion de nuevas
tasas, esto debido al incremento de la demanda de la sociedad por nuevos
servicios, asi como tambien mejorar los actuales, ofreciendo un nivel de calidad

acorde a las exigencias de los ciudadanos.

Se determiné la necesidad de mejorar los ingresos del Cuerpo de
Bomberos de Manta para poder adquirir todos los equipos requeridos para prestar
el servicio a la ciudadania, equipar todas las unidades y estaciones de bomberos y
sobre todo poder mejorar los programas de capacitacion y especializacion del

personal bomberil.

Se planted la restructuracion de los valores que actualmente cobra el

Cuerpo de Bomberos de Manta por concepto de tasas por servicios, permitiendo
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incrementar los ingresos por gestion propia, para poder direccionarlos a la mejora

continua de los diferentes servicios que oferta.

Se estructurd la creacion de nuevas tasas, enfocados en aquellos servicios
que presta el Cuerpo de Bomberos de Manta, que un gasto administrativo,
permitiendo establecer nuevas canales de financiamientos, que sera retribuidos a
la ciudadania a través de servicios mas eficientes y de mejoras instalaciones y

equipos.
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Recomendaciones
El anélisis de la informacion determina que es necesario poder restructurar
y crear nuevas tasas que permita cubrir los costos operativos de los servicios que
actualmente exige la ciudadania, inicialmente debera ser aprobado con el Comité

de Administracion y Planificacion y posteriormente ser elevada a una ordenanza.

El dinero generado por la reestructuracién y la generacion de nuevos
valores debera ser destinado integramente a mantener actualizados y equipados a
todos sus miembros, asi como la adquisicién de los equipos e implementos

necesarios para la atencion ante emergencias.

Se recomienda la contratacion de un perito, quien sirva de evaluador para
los futuros proyectos a desarrollarse para que de esta manera los nuevos ingresos

que se obtendran sean destinados a proyectos de la institucion.

Se recomienda el uso de un sistema informatico o plataforma en donde se
ubiquen el avance de los proyectos, los indicadores del valor asignado comparado
con el devengado y demas datos necesarios para controlar que el dinero sea
destinado solo para los proyectos del Cuerpo de Bomberos y no existe ningun

desvio.
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