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RESUMEN

El Derecho al Olvido en causas penales dentro del sistema SATJE es una figura juridica
que permite a las personas solicitar la eliminacion o desindexacion de informacién que los
involucre en causas penales que han sido publicadas en internet. Este derecho es reconocido
por el SATJE (Sistema Automatico de Tramites Judiciales del Ecuador), y tiene como objetivo
proteger los derechos fundamentales de las personas, en especialel derecho a la privacidad y la
proteccion de datos personales.

El Derecho al Olvido surge como una respuesta a la facilidad que tienen los motores de
busqueda para acceder y almacenar informacion en la red, lo que puede afectar la reputacion y
privacidad de las personas. En algunos casos, esta informacion puede ser antigua, irrelevante
0 inexacta, lo que puede generar prejuicios y estigmatizaciones sobre la persona involucrada.

Sin embargo, vale mencionar que el derecho al olvido debe ser equilibrado con otros
derechos fundamentales, como el derecho a la informacién y la libertad de expresion, por lo
que cada solicitud es analizada individualmente. En algunos casos, se puede considerar que la
informacion es de interés publico y no puede ser eliminada, en especial si esta relacionada con
la actividad laboral o publica de la persona. Ademas, es importante destacar que el derecho al
olvido solo se aplica a causas penales que hayan sido cerradas o expiradas, y no a causas en
curso.

Palabras clave: Derecho al olvido en SATJE, Derecho a la informacion, Derecho a la

privacidad y proteccion de datos, Derecho a la libertad de expresion.
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ABSTRACT

The Right to be Forgotten in criminal cases within the SATJE system is a legal figure
that allows individuals to request the removal or de-indexing of information involving them in
criminal cases that have been published on the Internet. This right is recognized by the SATJE
(State Judicial Courts Administration System) of some countries, and aims to protect the
fundamental rights of individuals, especially the right to privacy and protection of personal
data.

The Right to be Forgotten arises as a response to the ease with which search engines
can access and store information on the network, which can affect the reputation and privacy
of individuals. In some cases, this information may be old, irrelevant or inaccurate, which can
generate prejudice and stigmatization of the person involved.

However, it is worth mentioning that the right to be forgotten must be balanced with
other fundamental rights, such as the right to information and freedom of expression, so each
request is analyzed individually. In some cases, the information may be considered to be of
public interest and cannot be deleted, especially if it is related to the person's work or public
activity. In addition, it is important to note that the right to be forgotten only applies to criminal

cases that have been closed or expired, and not to ongoing cases.

Keywords: Right to be forgotten in SATJE, Right to information, Right to privacy and

data protection, Right to freedom of expression.
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Antecedentes y contexto juridico

INTRODUCCION

Al estudiar a detalle el Derecho al olvido, es necesario e importante hablar sobre dos
principios fundamentales que se relacionan directamente con ello. El primero, es la igualdad
y el segundo es la no discriminacion. Un ejemplo de ello es lo expresado por Bobbio (1993)
que determina que la igualdad, sin importar su naturaleza debe valer para todos. Basado en
ello, se han creado diferentes instrumentos de caracter internacional que se han encargado de
proteger y obligar a los Estados a amparar la igualdad, incluso dentro del Derecho al olvido.

El derecho al olvido no se encuentra establecido en Ecuador, pero se entiende que se
erige en el articulo 92 de la Constitucion de la Republica y en la Ley Organica de
Comunicacion. Este derecho reconoce la posibilidad de que las personas puedan solicitar la
eliminacién de informacidn personal que afecte sus derechos. La Constitucion establece que
las personas tienen derecho al acceso, ratificacion, rectificacion y eliminacion de la
informacion que les concierne, de manera gratuita, rapida y sencilla, en cualquier medio de
comunicacion. Este derecho, sin embargo, no es un derecho absoluto, lo que significa que
debe ser equilibrado con otros derechos y valores fundamentales, como la libertad de
expresion y el derecho a la informacion.

En este sentido, el derecho al olvido en Ecuador se encuentra relacionado con la
proteccion de los derechos fundamentales de las personas, como el derecho a la intimidad,
privacidad y proteccion de sus datos personales. En el &mbito de internet, este derecho se
hace aun mas necesario, ante la facilidad con la que se puede acceder y almacenar
informacion en linea, lo que puede afectar la reputacion y dignidad de las personas incluso
afios después de que se haya publicado.

Es importante destacar que, en Ecuador, el derecho al olvido se encuentra limitado en
ciertas circunstancias. La Ley Organica de Comunicacion establece que no se puede eliminar
informacion relacionada con delitos, hechos historicos o de interés publico, a menos que la
informacion sea falsa, incompleta o no tenga relevancia publica. De esta manera, se busca
garantizar los derechos de acceso a la informacion y la libertad de expresién, que son valores
fundamentales de nuestra sociedad democratica.

El derecho al olvido en Ecuador no se encuentra reconocido en la Constitucion y la
LeyOrganica de Comunicacion, no obstante, busca garantizar la proteccion de los derechos

fundamentales de las personas.

Sin embargo, este derecho debe ser equilibrado con otros derechos y valores, en



especial la libertad de expresion y el derecho a la informacidn, y cada caso debe ser analizado
individualmente para determinar si se cumple con los requisitos necesarios para la
eliminacién. Aunado a ello, se relaciona con el derecho al acceso de la informaciény a la
proteccion de datos personales.

En cuanto al problema juridico, inicia con la difusion que existe de todas las
providencias judiciales por medio del sistema E-SATJE. El problema radica en que la
informacion publicada afecta considerablemente la proteccion de datos, la dignidad, la honra
y la discriminacion por pasado judicial de cualquier individuo. En este sistema, se pueden
seguir encontrando los nombres de muchas personas que se han reinsertado en la sociedad.
Pero que luego de revisar su proceso penal en linea, de inmediato se le descarta como
postulante a un puesto laboral, vulnerando los derechos constitucionales de estos. En este
sentido, la Gnica solucion que se tiene o se propone es la aplicacion del derecho al olvido en
todos aquellos procesos judiciales que ya se han concluido. En este sentido, surge el siguiente
cuestionamiento: ¢;Como se aplica el Derecho al Olvido con el sistema E-SATJE?

Actualmente el ser humano vive en una era digital, en la que cualquier persona puede
tener acceso a cualquier tipo de informacion. Es alli donde surge el problema, de acuerdo a lo
anteriormente establecido. De hecho, es alli donde entra como protagonista el Derecho al
Olvido, quien se encarga de proteger los derechos constitucionales de las personas.
Especialmente, de aquellas que tienen un expediente dentro del sistema E-SATJE. Aunado a
ello, se hace un anélisis detallado sobre la aplicacion del Derecho al Olvido en el pais, para

asi armonizar por completo los derechos tanto a la privacidad como a la informacion.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

Sistema E-SATJE

El sistema E-SATJE en Ecuador registra todos los procesos judiciales, a excepcion de
ciertas materias que son reservadas por disposicion legal.

La publicidad de procesos judiciales finalizados y almacenados en dicho sistema ha
generado preocupaciones en relacion con la vulneracién de derechos constitucionales de las
personas involucradas en los mismos. Por otro lado, sus siglas responden al Sistema
Automaético de Tramite Judicial Ecuatoriano.

El Derecho al Olvido es una herramienta que resulta relevante en la actualidad,
especialmente en la era digital, ya que ofrece una solucion para proteger los derechos
fundamentales de las personas en caso de que se vean afectados por la publicidad de
informacion en Internet.

En Ecuador, ain no se ha profundizado el estudio de este tema ni se ha dado un
pronunciamiento claro por parte de la Corte Constitucional al respecto.

Seria necesario llevar adelante un analisis detallado para establecer soluciones que
permitan armonizar los derechos a la informacién y a la privacidad de las personas
involucradas en los procesos judiciales concluidos, registrados en el sistema E-SATJE.

De acuerdo con Gomez (2020) en el pais no se ha profundizado o detallado sobre
este tema dentro de la doctrina y dentro de la jurisprudencia. No se ha prestado la mayor
atencion a la divulgacion sin control de toda la informacion que maneja este sistema.

El problema con la informacion que se encuentra alli es que perdura durante el
tiempo, por lo tanto, no permite una reinsercion a la sociedad como deberia.

Se trata de un sistema informatico que nacié como iniciativa del gobierno
ecuatoriano, y se encuentra enfocado exclusivamente en modernizar y mejorar la gestion del
trabajo judicial del pais. Es una herramienta informaética desarrollada por medio de la funcién
judicial. Genera la constancia automatica de los anexos al expediente electronico y registra la
informacion en el sistema. Ademas, también constituye el Gnico sistema de informacion
judicial del Ecuador y registra la produccion judicial del pais. A partir de este momento se
mencionard como SATJE.

Principio de publicidad
Para definir el principio de publicidad, se puede hacer mencion a lo expresado por

(Guillermo Falconi Aguirre, 2014) :” Las acciones o diligencias judiciales seran publicas,
4



salvo los casos en que la ley determine que sean prudentes. De alianza a las situaciones de
cada causa, los segmentos de los juzgados sindicados podran decidir que las discusiones para
la ayuda de valores se lleven a cabo intimamente. No lograran ejecutase grabaciones en video
de los trabajos judiciales. Se impide a las juezas y a los jueces dar gestion a encuestas breves
o rapideces previas que atenten a la honra y dignidad de las personas o a su confianza
(Guillermo Falconi Aguirre, 2014). Es por ello que, este principio de publicidad se realiza de
manera que se pueda realizar un juicio equitativo y sin dejar de lado en ningun caso el tema
de la arbitrariedad.

Por otro lado, de acuerdo a (Jonathan Moreira Vinueza, 2021) se determina la
importancia de la publicidad, la cual es:

El Sistema Interamericano de Derechos Humanos establece que la publicidad es
esencial dentro de un proceso, y que debe ser aplicado de forma correcta dentro de un
proceso, esto debe ser aplicado de forma general por toda la administracion publica, debiendo
asi considerar un accionar limitado y reservado cuando se tratare de informacion que tenga
relacion con el terrorismo en relacion con los Derechos Humanos.

Este principio se erige como soporte importante para el ejercicio del control. Porque
de esa manera se puede evidenciar el desarrollo de la utilizacion de estos datos. Lo que podria
ser un beneficio para cuando la informacion debe ser publica, pero una consecuencia cuando
se necesita que la informacion sea privada.

Resulta menester determinar cada una de las caracteristicas del principio de
publicidad. Iniciando por lo establecido en el articulo 13 del Codigo Orgénico de la Funcion
Judicial, el cual determina que se trata de igualdad de condiciones, no solo para las partes que
intervienen, sino también en casos elementales e importantes.

De acuerdo con lo determinado por Hassemer (1996) la publicidad del procedimiento
es un factor importante y peligroso dentro del discurso institucional. Porque también
representa la posibilidad de control por parte de la comunidad, asi como la posibilidad de
auto legitimacion de las decisiones de los miembros de la Administracion de Justicia.
Garantias jurisdiccionales

Las Garantias Jurisdiccionales son un conjunto de herramientas establecidos en la
Constitucion del Ecuador y que estan dirigidos principalmente a prevenir la vulneracién de
los derechos de las personas, exigir el cumplimiento de los mismos, y contar con la

proteccion de una autoridad competente, como un juez o tribunal.



Estas garantias tienen un carécter tanto preventivo como reparador, y son de facil
accesibilidad y aplicabilidad para cualquier individuo que quiera ejercer plenamente sus
derechos amparados en ellas.

Es importante destacar que las Garantias Constitucionales permiten que cualquier
ciudadano por sus Propios Derechos pueda solicitar de manera escrita o verbal ante un ente
judicial la vulneracién de la norma establecida en la Constitucidn. De esta forma, se garantiza
la proteccion efectiva de derechos reconocidos en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos.

Dentro de las Garantias Jurisdiccionales establecidas en la Constitucion ecuatoriana
encontramos la accién de proteccidn, el habeas corpus, la accion de acceso a la informacion
publica, la accion de habeas data, la accion por incumplimiento, la accién extraordinaria de
proteccion y las medidas cautelares.

Segun el (Danilo Garcia Céceres, 2021) Las garantias jurisdiccionales son unidades
de cardcter judicial para la defensa de todos los derechos humanos y palabra del ejercicio del
derecho de acceso a la justicia y a la tutela judicial efectiva, a las que se apela cuando las
garantias primarias de las comisiones explicadas no son eficaces, ni efectivas
Hébeas data

El origen etimoldgico del Habeas Data proviene del latin. Habeas significa Conserva
0 Guarda y Data significa Fecha o Dato; por lo tanto, en su conjunto significaria: guardar el
dato, es decir, conservar o proteger la informacidn de las personas.

En principio, se solia vincular mucho el Habeas Data con el Habeas Corpus, ya que
esta garantia tiene que ver con la proteccion de otros derechos. En este sentido, (Antinio-
Enrique Perez Luno, 1990) EIl Habeas Data constituye, en aumento, un cauce procesal para
proteger la libertad de la persona en la esfera informatica, que cumple una funcion paralela,
en el seno de los derechos humanos de la tercera generacion, a la que en los de la primera
procreacion correspondid al Habeas Corpus respecto a la libertad fisica o de pensamientos de
la persona.

Con el Habeas Data se establece otra forma de libertad, ya que el hecho de que una
persona sea apresada y esté en la carcel no significa que esté sin libertad solamente. El tema
de la libertad abarca temas como la libertad de datos e informacion.

Una persona puede estar libre fisicamente, pero el hecho de que su informacion
personal sea de conocimiento general sin su consentimiento la convierte en un ser vulnerable

en la sociedad, un individuo en desventaja ante los demas.



El objeto del Habeas Data es proteger la informacion personal de cada una de las
personas y garantizar una defensa procesal ante cualquier violacién a los derechos
fundamentales, ya sea por divulgacién o utilizacion de la informacion personal privada por
cualquier tipo de medio, incluidos los que trae consigo la tecnologia.

Accion de habeas data en Ecuador

En el Ecuador, la Accion de Habeas Data apareci6 por primera vez en la Constitucion
Politica de 1996, en el Registro Oficial N 969 del 18 de junio de 1996, en la seccién Il "De
las Garantias de los Derechos”. Luego de realizadas reformas constitucionales, fue agregada a
la Constitucion en el afio 1998 y finalmente en el 2008, en la Ultima gran reforma
constitucional redactada en Montecristi tras una consulta popular, la Accion de Habeas Data
se incorpora a la Seccion V "Accion de Habeas Data" donde se establece su alcance.

La Accion de Habeas Data establece que el titular de los datos tiene derecho a
conocer el uso que se hace de ellos, su finalidad, el origen y destino de informacion personal
y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.

La Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional se encarga de
garantizar judicialmente el acceso a los documentos, datos genéticos, bancos o archivos de
datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, estén en poder de
entidades publicas o de personas naturales o juridicas privadas, en soporte material o
electronico. La accién de Habeas Data se encuentra establecida en nuestra Carta Magna, en el
siguiente articulo:

Articulo 92 de la (Asamblea Constituyente de Ecuador., 2008)

Toda persona, por sus propios derechos 0 como representante legitimado para el
efecto, tendra derecho a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos
genéticos, bancos o archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus
bienes, consten en entidades publicas o privadas, en soporte material o electrénico.
Asimismo, tendra derecho a conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y
destino de informacion personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos.

Las personas responsables de los bancos o archivos de datos personales podran
difundir la informacion archivada con autorizacion de su titular o de la ley. La persona titular
de los datos podré solicitar al responsable el acceso sin costo al archivo, asi como la
actualizacion de los datos, su rectificacion, eliminacion o anulacion. En el caso de datos
sensibles, cuyo archivo debera estar autorizado por la ley o por la persona titular, se exigira la
adopcion de las medidas de seguridad necesarias. Si no se atendiera su solicitud, ésta podra

acudir a la jueza o juez. La persona afectada podra demandar por los perjuicios ocasionados.



Caracteristicas de Habeas Data

Una de las caracteristicas mas importantes de Habeas Data es su capacidad para
garantizar el acceso y rectificacion de los datos personales. Permite a las personas conocer la
informacion personal almacenada en bancos de datos y archivos, asi como el derecho a
rectificarla en caso de ser necesario.

Para hacer efectivo el derecho de Habeas Data, se establece un procedimiento especial
que permite a las personas solicitar la rectificacion, supresion o actualizacion de sus datos
personales. Este procedimiento puede variar segun la legislacion de cada pais, pero
generalmente implica la presentacion de una solicitud formal ante la entidad responsable del
banco de datos o archivo en cuestion. Este procedimiento es gratuito las entidades
responsables deben responder a la solicitud en un plazo razonable.

Divulgacion de providencias judiciales

De acuerdo a lo expresado (JONATHAN JAVIER MOREIRA VINUEZA, 2021) sefiala lo
siguiente:

En nuestro pais la divulgacion de providencias judiciales en internet, entendido
aquello como la publicacion o el hecho de poner al alcance de las personas la informacién de
procesos judiciales que se encuentran en tramite o concluidos se da a través del sistema E-
SATJE (Sistema Automatizado de Tramite Judicial Ecuatoriano), implementado por el
Consejo de la Judicatura, el cual registra todos los procesos judiciales en los que se encuentre
involucrada una persona, salvo los que son reservados, teniendo acceso el publico en general
sin ninguna restriccion.

Evidentemente, la difusion de las decisiones judiciales, se debe hacer acorde a la
normativa. Esto quiere decir que, tiene que existir proteccion de datos personales y también
de Habeas Data.

Antecedentes del Derecho al Olvido

Se considera que, el Derecho al Olvido es una herramienta que surgié dentro de la era
tecnoldgica. Porque se encarga de suprimir los datos personales en un sistema informatico, lo
que puede ser beneficioso, pero también puede ser perjudicial para la privacidad de algunas
personas.

Dentro del ambito legal, las consecuencias de publicacién de datos son severas,
porque solo con nombres, apellidos o nimero de cédula, se pueden conocer datos de personas
que afectan directamente su derecho a la privacidad y a la buena reputacion. Por otro lado,

estos datos se encuentran almacenados en el sistema E-SATJE.



Existen jurisprudencias a nivel internacional que han hablado acerca del Derecho al
Olvido, un antecedente muy importante es el de Google en Espafia. Esto surgié porque en
1998 se publicé en un periodico un embargo. Con base en ello, se solicitd la nulidad de la
resolucion, lo que requeria una desindexacion de la informacion. La finalidad, era que se
eliminara la informacion de la web.

De esta manera, el Derecho al Olvido, es una herramienta que permite proteger los
derechos fundamentales y constitucionales de las personas, especialmente, en el mundo
digital en el que el ser humano vive actualmente. Por lo tanto, es necesario analizar a detalle
el contexto y las diferentes restricciones para saber cbmo debe aplicarse.

Definicion del Derecho al Olvido

Para tener una definicion més exacta sobre el Derecho al Olvido, es necesario traer a
colacion a (Rodriguez, F., 2017) quien determina que es:

El derecho al olvido, llamado derecho a ser olvidado es el derecho que de las
personas fisicas para que se borre todo tipo de informacidn que existan y tengan en posesion
sobre estas personas, considerando para esto un periodo de tiempo.

Aunado a ello, (Consejo de la Judicatura, , s.f.) sintetiza que:

El derecho al olvido también se lo conceptualiza, primeramente, como un derecho de
indole subjetiva, en el que tiene por titular a un individuo que posee autonomia y libertad,
esto va conjuntamente relacionado con el desarrollo libre de la personalidad, que a su vez se
relacionada con la dignidad humana, que poseen todas las personas fisicas y excluye a las
personas juridicas, pues se hace referencia a la dignidad humana.

En este sentido, se entiende que permite a las personas solicitar la eliminacion de
informacion personal del dominio publico y tener control sobre como se maneja la
informacion que los involucra en linea. También, se encarga de darles el poder de solicitar la
eliminacidn de esta informacion, especialmente aquella que puede ser perjudicial como un
proceso penal, o en su defecto informacion incorrecta.

El derecho al olvido se implementa mediante la eliminacion o supresion de los
resultados de busqueda en linea, como Google o Bing. Las personas pueden solicitar a estos
motores de busqueda que eliminen ciertos resultados, como informacién desactualizada,
informacion incorrecta o dafiina, informacion confidencial o informacidn que no sea

relevante y no esté en interés publico.



(Cernada Badia, Rosa, , 2013) El derecho al olvido en la sociedad de la informacién
se define como “el derecho de las personas a que se excluyan de la red sus datos propios,
cuando su propaganda pueda suponer un dafio objetivo o subjetivo a su titular

Segun lo expresado por (Cernada Badia, Rosa) Los limites del derecho al olvido se
los puede clasificar como teleoldgico y sistemético 1

El limite teleoldgico se centra en el propdsito del mantenimiento de la informacion,
solicita que se confirme un objetivo de interés pablico. Por su parte, el limite sistematico
busca una aprobacion de derechos en problema, trata de encontrar un punto medio entre la
restriccion y el fin alcanzado, es decir, determinar el grado de fingimiento que la propaganda
de la informacidn provoca en el efectivo goce del derecho a la intimidad.

Derecho al Olvido en el Sistema E-SATJE

El derecho al olvido en su aplicacion al sistema E-SATJE en Ecuador, es un tema que
requiere atencion debido a su impacto en los derechos fundamentales de las personas
involucradas en los procesos judiciales.

Aunque existen restricciones en la publicidad de ciertas materias, como los delitos
sexuales, menores de edad, seguridad nacional y violencia intrafamiliar, no se establece un
tiempo preciso en el que los procesos judiciales en los que han estado involucradas las
personas deban dejar de ser visibles al publico.

La finalidad perseguida por el derecho al olvido es eliminar o restringir el acceso a
datos personales sensibles que puedan estar ocasionando vulneraciones de derechos
constitucionales a través de la accion constitucional de habeas data, con el objetivo de hacer
efectivo el principio de igualdad y no discriminacion, entre otros, por el pasado judicial
previsto en el Art. 11.2 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.

Es necesario llevar adelante un analisis detallado del derecho al olvido en el contexto
del sistema E-SATJE en Ecuador, considerando los impactos en los derechos fundamentales
de las personas involucradas en procesos judiciales y las soluciones que se han aplicado a
nivel internacional. Es importante establecer soluciones que permitan armonizar los derechos
a la informacién y a la privacidad de las personas, brindando una proteccion efectiva de los
derechos fundamentales.

Honra

(Cabanellas, G. , 2021) se define la honra como el respeto y la estima de la dignidad
propia, asi como la buena opinién y fama adquirida por la virtud. Mientras tanto, para (Jaime
Ramirez Plazas, 2003), la honra o reputacion es una valoracion externa que los demas tienen

de uno, independientemente de si realmente se tiene 0 no honor. Es decir, la honra es un
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concepto objetivo externo que se tiene de nosotros y que se construye a partir de nuestro
actuar, proceder, ademanes, tono de voz, entre otros aspectos, pero que es evaluado y
definido por terceros.

Honor

El honor es una cualidad moral que nos lleva a cumplir nuestros deberes respecto del
préjimo y de nosotros mismos. Buscamos la gloria o buena reputacién que sigue a la virtud,
al mérito o a las acciones heroicas, la cual trasciende a las familias, personas y acciones
mismas del que se la granjea, segun sostiene (Cabanellas, G. , 2021) .

Por otro lado, (Jaime Ramirez Plazas, 2003), Los principios y valores de la persona
forma el honor que al hacerlo publico se constituye en la honra que sirve de fundamento para
la actuacion de su vida diaria que es valorada y apreciada por la familia, surgiendo de esta
forma la popularidad, es decir, la imagen que tiene la gente

El honor estéa en funcidn de la dignidad de las personas y forma parte del orgullo de
cada uno de nosotros, quienes poseemos la facultad de decidir qué accién o actitud nos brinda
honor, sin considerar opiniones ajenas. EI honor es lo que nos impulsa a cada individuo a
realizar o no ciertos actos, sin importar a quiénes afecten, ya que forma parte de una lucha

interna de cada uno por mantenerlo.
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CAPITULO 2
MARCO JURIDICO

Derecho a la intimidad

El avance de la informética ha generado cambios significativos en la forma en que se
maneja y trata la informacién, lo que ha llevado a la creacion y reestructuracion de derechos
para adaptarse a las nuevas realidades de la sociedad de la informacion.

Aunque estas tecnologias tienen beneficios para mejorar la sistematizacion y
tratamiento de la informaciéon, también pueden violar los derechos humanos. Por lo tanto, es
necesario fortalecer la proteccion de los derechos de las personas. En este contexto, se ha
visto un aumento en la erosion de los derechos fundamentales, lo que ha llevado a la creacion
de derechos de tercera generacion, como el derecho a la proteccion de datos personales y la
libertad informatica. A pesar de esto, no hay un acuerdo general en cuanto al ntcleo del
derecho a la intimidad, lo que ha generado definiciones enfocadas en las facultades y el
ambito de exclusion de la intimidad.

Elementos constitucionales que garantizan el derecho al olvido

El habeas data es una accion que materializa los diferentes aspectos del derecho de
peticion reconocido constitucionalmente y necesario para la correcta operatividad de las
garantias jurisdiccionales.

Esta garantia permite a las personas acudir al érgano jurisdiccional competente para
proteger sus derechos de manera autbnoma, ya que posee una estructura propia regulada tanto
constitucional como legalmente.

La Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion (Pablo Andrés Herrera
Naranjo, 2019) garantiza el derecho de toda persona a acceder a su informacion de forma
expedita y no onerosa. La Constitucion ecuatoriana de 2008 concibe al habeas data de manera
similar, como un derecho autonomo que incluye el acceso, actualizacion, rectificacion,
eliminacién o anulacion de la informacién, y que se afianza con el derecho a la proteccion de
los datos personales.

Aungue la Constitucion de 2008 no detalla expresamente el objeto del habeas data, la
Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional establece que este
mecanismo busca garantizar judicialmente a todas las personas el acceso a documentos, datos
genéticos, bancos o archivos de datos personales e informes que estén en poder de entidades
publicas o privadas, conocer el uso que se hace de dicha informacion, actualizar y rectificar

los datos, y adoptar medidas de proteccion en casos de tratarse de datos sensibles.
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La Corte Constitucional como intérprete auténtico de la Constitucion ha decidido que
la entidad requerida por el titular de la informacion ademas de responder dentro de un plazo
razonable, y la calificacion de la razonabilidad de este plazo debe ser realizada por el juez
competente en la accion de Habeas Data. Ademas, es necesario realizar una ponderacion de
los derechos en conflicto para determinar si ha existido violacion de derechos fundamentales.

Se plantea que el derecho al olvido no esté reconocido de forma expresa en la normativa
ecuatoriana, (Jiménez, 1. , 2019) define al Derecho al Olvido (DO) tan como la facultad
atribuida a un sujeto, de controlar y limitar la expansion actual de las vidas del lejano, asi como
los datos identificativos que afectan la vida privada. En este sentido, el tiempo es parte del DO,
por cuanto, aquellos sucesos que tuvieron relevancia en el pasado, inciden negativamente en la
esfera privada de la persona, en el presente. Constituye una problematica significativa de
estudio, puesto que, al afectar la situacion actual del individuo, vulnera derechos reconocidos

en la Constitucion de la Republica del Ecuador

Se aclara que el reconocimiento juridico del derecho al olvido no significa una
restriccion a la libertad de expresion, ya que se dirige a controlar la visualizacion de
informacion del pasado, que pone en riesgo la nueva personalidad construida. (Registro
Oficial Suplemento, 2013) establece la existencia de un balance entre la responsabilidad y la
libertad informativa que debe existir en los medios de comunicacion a fin de que sus
contenidos no sean lesivos para derechos fundamentales.

Jurisprudencia
Ahora, otra de las grandes referencias dentro de la norma juridica internacional, se tiene el
caso de Google de 2014. La jurisprudencia es principio de derecho en tanto forma una serie

de actos creadores de normas juridicas.
En cuanto a la obligatoriedad juridica, existen dos sistemas diversos:

El de la obligatoriedad instituida. Determina que los precedentes jurisprudenciales emanados
de 6rganos de jerarquia superior son obligatorios para los érganos inferiores. Se funda en la
conveniencia de uniformar las decisiones para mantener, dentro de lineamientos generales, un
orden interpretativo, como iniciativa de los jueces, sin caracter obligatorio. (Manuel Sanchez
Zuraty, 2012)
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En este caso, el Tribunal de Justicia de la Union Europea, se encargd de dictaminar el
derecho de las personas a controlar su informacion personal en linea. Por otro lado, establecid
que los individuos tienen derecho a solicitar la eliminacion de resultados de bdsqueda que
contengan informacion perjudicial, incorrecta o desactualizada. Lo que se busca con esta
sentencia y con el término del derecho al olvido, busca proteger los derechos individuales de
las personas en el mundo digital, pero puede estar en conflicto con la libertad de expresion y
con el interés publico.

Por otro lado, aqui hay algunas sentencias y jurisprudencia relevantes sobre el
derecho al olvido:

e Sentencia del Tribunal de Justicia de la Union Europea (UE GOOGLE, 2014): establece
que las personas tienen derecho a solicitar que los enlaces a sus datos personales no
figuren en los resultados de una busqueda en internet realizada por su nombre.

e Sentencia de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Supremo de Espafia
(Comunicacion Poder Judicial, 2020): reconoce el derecho a eliminar de un buscador
de internet informacién personal que ya no sea relevante o sea inexacta o no se ajuste a
la realidad.

e (Directrices, 2020) la busqueda de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos(AEPD):
establecen los criterios a seguir por los buscadores para valorar las solicitudes de
eliminacién de informacidn de los resultados de busqueda.

e Fallo de tutela del Consejo Seccional de la Judicatura de Colombia de 2014: ordena la
eliminacién de informacidn personal de una pagina web y de los resultados de busqueda
de Google.

e (Tribunal Constitucional, 2022): precisa los alcances del derecho al olvido y crea
jurisprudencia a favor de la libertad de prensa.

Normas juridicas internas

En el articulo 1 de la Constitucion, establece que el Ecuador destaca por ser un Estado
constitucional de derechos y justicia. Lo que determina que, se debe cumplir cada una de las
leyes. En conjunto con estos aspectos, se hace necesaria la incorporacion de un sistema
informatico.

Con base en ello, es como surge el Derecho al Olvido, el cual no tiene una base legal
especifica dentro del ordenamiento juridico ecuatoriano, con respecto a este tema, Peralta y

Vazquez (2020) aseguran que se trata de un Derecho que surge para controlar y limitar la

14



divulgacion de hechos veridicos acontecidos, los cuales afectan la vida del interesado con
identificacién y sin el consentimiento de la persona.

Sin duda, este término se relaciona mucho con ciertos principios, como el de
identidad personal, reputacion, el interés publico y el acceso a la informacion. En otro orden
de ideas, (Mieres, L., 2014) sintetiza que el derecho a la informacién en términos de
transparencia, implica que la era digital representa un avance a la sociedad, pero también trae
consecuencias.

Se podria determinar que la base legal, se encuentra en cada uno de los principios,
iniciando por el de la igualdad que se encuentra establecido en el articulo 11 de la Carta
Magna, el cual asegura lo siguiente:

Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y

oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento,

edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion,
ideologia, filiacién politica, pasado judicial, condicién socioecondémica, condicion
migratoria, orientacion sexual, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica, ni por
cualquier otra distincién, personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por
objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los

derechos. La ley sancionara toda forma de discriminacion.

En plena concordancia, el articulo 426 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, se encarga de definir que los jueces, asi como autoridades administrativas y
servidores publicos, aplicaran directamente cada una de las normas constitucionales y las
previstas en los instrumentos internacionales de derechos humanos, siempre que sean mas
favorables a lo establecido en la constitucion.

Por otro lado, también existe la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica (2004) en su articulo 6, asegura que se trata de informacion publica
personal. Pero en ningln caso se menciona o se habla acerca del derecho al olvido.

Otro de los derechos que se conectan directamente con este tema, es el derecho a la
honra, buen nombre y proteccion de datos personales. Por eso, cada una de las personas
tienen derecho a recibir respeto y honorabilidad. No obstante, el Estado tiene la obligacion o
el deber de proteger cada uno de estos derechos.

Norma juridica internacional

En la Unidn Europea, el fundamento juridico del derecho al olvido se encuentra en la

Ley de Proteccidn de Datos, introducida en 2014, con la emisién de la sentencia del Tribunal
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de Justicia de la Unidn Europea (TJUE) en el caso Google de 2014, donde surge el derecho al
olvido, permitiendo a las personas a controlar su informacion personal en linea y a solicitar la
eliminacidn de resultados de busqueda que sean perjudiciales, incorrectos o desactualizados,
incluso solicitar a cada uno de los buscadores que retiren de sus consultas, la informacién que
esté relacionada con alguna persona en especifico, ya que puede perjudicarla.

Segun (Cortés, C. e Isaza, L., 2018), se aprobd el Reglamento General de Proteccién
de Datos de la Union Europea, el cual determina que se trata de un derecho de supresion muy
similar al generado por el Tribunal de Justicia de la Union Europea.

El Reglamento General de Proteccién de Datos (2018) determina en su art 17 que:

El interesado tendrd derecho a obtener sin dilacion indebida del responsable del

tratamiento la supresion de los datos personales que le conciernan, el cual estard

obligado a suprimir sin dilacion indebida los datos personales cuando concurra alguna
de las circunstancias siguientes: a) los datos personales ya no sean necesarios en relacion
con los fines para los que fueron recogidos o tratados de otro modo; b) el interesado

retire el consentimiento en que se basa el tratamiento de conformidad con el articulo 6,

apartado 1, letra a), o el articulo 9, apartado 2, letra a), y este no se base en otro

fundamento juridico; c) el interesado se oponga al tratamiento con arreglo al articulo

21, apartado 1, y no prevalezcan otros motivos legitimos para el tratamiento, o el

interesado se oponga al tratamiento con arreglo al articulo 21, apartado 2; d) los datos

personales hayan sido tratados ilicitamente; €) los datos personales deban suprimirse

para el cumplimiento de una obligacion legal establecida en el Derecho de la Union o

de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento; f) los datos

personales se hayan obtenido en relacion con la oferta de servicios de la sociedad de la

informacion mencionados en el articulo 8, apartado 1.

Cuando haya hecho publicos los datos personales y esté obligado, en virtud de lo
dispuesto en el apartado 1, a suprimir dichos datos, el responsable del tratamiento,
teniendo en cuenta la tecnologia disponible y el coste de su aplicacion, adoptard medidas
razonables, incluidas medidas técnicas, con miras a informar a los responsables que
estén tratando los datos personales de la solicitud del interesado de supresion de
cualquier enlace a esos datos personales, o cualquier copia o réplica de los mismos. Los
apartados 1 y 2 no se aplicaran cuando el tratamiento sea necesario: a) para ejercer el
derecho a la libertad de expresion e informacion; b) para el cumplimiento de una

obligacion legal que requiera el tratamiento de datos impuesta por el Derecho de la
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Unidn o de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento, o para
el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable; ¢) por razones de interés publico en el ambito de la
salud puablica de conformidad con el articulo 9, apartado 2, letras h) e i), y apartado 3;
d) con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o histérica o
fines estadisticos, de conformidad con el articulo 89, apartado 1, en la medida en que el
derecho indicado en el apartado 1 pudiera hacer imposible u obstaculizar gravemente el
logro de los objetivos de dicho tratamiento, o e) para la formulacién, el ejercicio o la

defensa de reclamaciones.

Este reglamento se refiere al derecho de supresion de datos personales en el
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) de la Unién Europea. Este derecho
permite a los interesados obtener la eliminacion de sus datos personales por parte del
responsable del tratamiento sin demora innecesaria.

El responsable del tratamiento debe eliminar los datos personales cuando se cumplan
ciertas circunstancias, como cuando los datos personales ya no sean necesarios para los fines
para los que fueron recopilados o tratados de otra manera, cuando el interesado retire su
consentimiento o se oponga al tratamiento, cuando los datos personales se hayan tratado
ilicitamente o cuando deban suprimirse para cumplir con una obligacién legal establecida.

Cuando se hagan publicos los datos personales y el responsable del tratamiento esté
obligado a eliminarlos, debe tomar medidas razonables, incluidas medidas técnicas, para
informar a los responsables que estén tratando los datos personales de la solicitud del
interesado de supresion de cualquier enlace a esos datos personales, o cualquier copia o
réplica de estos.

No obstante, existen excepciones a este derecho, como cuando el tratamiento sea
necesario para ejercer el derecho a la libertad de expresion e informacion o para el
cumplimiento de una obligacion legal, entre otras razones.

Legislacion comparada

Para la legislacion comparada, la primera de ellas es Espafia y la segunda Colombia.
Con estos dos paises se va a comparar como cada nacién se encarga de reglar y controlar, asi
como determinar la aplicacion del Derecho al Olvido. Asi se puede tener una mejor idea de
las diferencias abismales que existen entre estas naciones y el Ecuador. Considerando que en

Ecuador no se cuenta con una base legal amplia para el Derecho al Olvido.
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Espafia

La Constitucion del Reino de Espafia ha establecido la proteccion de datos e
informacion personal como un derecho fundamental de los ciudadanos, mediante la Ley
Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal. Esta legislacion ha especificado los
principios de proteccion de datos, como parte fundamental de los derechos de las personas
para la transparencia e informacién, y el derecho de rectificacion.

En relacién a esto, Espafia se adhiere al Reglamento General de Proteccion de Datos
de la Union Europea, que establece el derecho al olvido como parte de la transparencia e
informacion en medios digitales y de comunicacion en general. Por tanto, el articulo 18.1 de
la Constitucion del Reino de Espafia expone el ejercicio de este derecho por parte de la
ciudadania en el contexto del derecho de acceso a los datos e informacion personal, como
parte del derecho al honor y a la intimidad.

Ademas, la legislacion espafiola limita el uso de las herramientas tecnoldgicas para
garantizar la reputacion y derecho a la privacidad de las personas y su grupo familiar, como
parte de las garantias constitucionales para la proteccion de la honra y buen nombre, y el
ejercicio del flujo de informacion en los medios digitales.

En cuanto al derecho a la revision de los datos personales en caso de error o
afectacion por parte de cierta informacion que esta a disposicion del publico, prevé la manera
en como los ciudadanos pueden activar este derecho. Este articulo especifica la manera en
coémo los ciudadanos ejercen su derecho a la revision de datos e informacién, de manera
personal o mediante organizaciones, sin que esto afecte a la seguridad del Estado y la
averiguacion de delitos y derecho a la intimidad.

Ademas, este derecho al olvido solamente se ejecuta si no se afecta al interés social
para el acceso a la informacion de importancia comun en una comunidad o poblacion, por lo
que, la persona podra acceder a la revision y manipulacion de su informacion que no sea de
caracter trascendental a los intereses de la sociedad.

Espafia cuenta con el Cddigo del Derecho al Olvido desde hace algunos afios, segun la
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD) en 2022, el Derecho al Olvido, también
conocido como Derecho a la Supresion, es el derecho a impedir la difusion de informacion
personal a través de internet cuando su publicacién no cumple los requisitos de adecuacion y
pertinencia previstos en la normativa". Este derecho se adapta al Reglamento Europeo de
proteccion de datos personales y se ejerce de acuerdo con lo establecido en el Reglamento
(UE) 2016/679 y en la ley organica espafiola. Ademas, este derecho limita la difusion de

informacion personal en los motores de busqueda cuando esta informacion ya no es relevante,
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no tiene caracter publico o es obsoleta. Esto garantiza los derechos digitales de la ciudadania
de acuerdo con lo establecido en la Constitucion Espafiola.
Colombia

El articulo 15 y 20 de la Constitucion de la Republica de Colombia establece la
integracion en concordancia con las corrientes del derecho hispanoamericano, la conjuncion
entre el derecho del acceso a los datos e informacion personal y las garantias constitucionales
al buen nombre y a la honra. Estas garantias constitucionales son ejercidas por las personas
en revision de la informacion personal que se encuentra circulando por medios publicos o
privados y que estan al alcance de todos.

Sobre ello, la legislacién colombiana adhiere el derecho a la privacidad con el acceso
a los datos e informacidn personal, para proteger a la persona natural y su entorno familiar en
la circulacion de la informacion relacionada a la persona y su incidencia en la sociedad. Todo
esto en busca de prevenir la vulneracion de los derechos fundamentales que han sido
regulados mediante Ley Estatutaria 1581 para la Proteccién de Datos Personales.

En Colombia, la Ley Estatutaria 1581 del afio 2012 establece principios y
disposiciones para regular el manejo y tratamiento de los datos personales. Estos datos y su
uso estan restringidos segun la Estatutaria ya que se considera informacion de caracter
personal y privado de las personas. Todo ello con el fin de respetar el derecho que ampara a
los ciudadanos.

Por esta razon, la legislacion colombiana aplica el Decreto 1317 (2013), que se
encarga de tipificar la regulacion de la Ley 1581 para el tratamiento de la informacion y datos
personales de las personas naturales, y la responsabilidad civil y penal que se pueda generar
de la transferencia y/o utilizacién de los datos e informacién de las personas.

De esta manera, la legislacion colombiana establece la proteccion del derecho al
acceso a la informacion y datos, asi como su incidencia en el derecho nacional para el
desenvolvimiento de la sociedad y los medios que recopilan informacion. La regulacion en
esta materia busca garantizar el derecho a la intimidad y privacidad de las personas, evitando
la vulneracion de sus derechos fundamentales.

Discusion

La utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacion ha generado beneficios en
diversas actividades, pero también ha provocado vulneraciones a los derechos
constitucionales de las personas, como resultado del libre acceso del publico a la informacion

personal.
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En Ecuador, la falta de normativa que regule el manejo de informacién personal en el
sitio web del SATJE ha dado lugar a actos de discriminacion por el pasado judicial de las
personas.

A diferencia de Ecuador, otros paises han tomado medidas para proteger el derecho a
la privacidad y la proteccion de datos personales en sitios web. Un ejemplo es Colombia, en
donde existe el derecho de supresion de datos, mediante el cual el titular de la informacion
puede solicitar la eliminacion de estos.

Por lo tanto, el Estado ecuatoriano, como garante de los derechos de los ciudadanos,
debe tomar criterios jurisprudenciales y desarrollar mecanismos para proteger la informacion

personal en sitios web.

Propuesta
» Debe acudirse a las garantias jurisdiccionales para salvaguardar los derechos
fundamentales, vulnerados debido a la publicacién de datos sensibles expuestas
libremente en una base de datos. Es por ello por lo que el pasado judicial se considera
un dato sensible segin lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccion de Datos

personales art 4 inciso 10.

> El presente trabajo propone realizar un control abstracto establecido en el articulo 74
de la Ley orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional
fundamentado en la coherencia de las normas constitucionales y disposiciones que
forman nuestro ordenamiento juridico, es decir que no existan antinomias normativas,
y Debera plantearse la Accidn de Inconstitucionalidad establecida en la Ley antes
mencionada en el articulo 98.

> La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en su articulo 8
literal a), obliga a las instituciones publicas como el Consejo de Judicatura a la
exposicion de datos sensibles como el pasado judicial y hasta de sentencias
ejecutoriadas dentro de su portal web E SATJE, razon por la cual se propone el
planteamiento de la accién y se materializa la antinomia normativa.

» se pretende que la Corte Constitucional en base a su competencia resuelva la antinomia
normativa que existe entre el articulo 8, literal a) de la Ley Organica de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pdblica y los principios; y derechos constitucionales
establecidos, los cuales se ven vulnerados como lo es la intimidad, honor y buen

nombre, reputacion.
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> Debe entenderse ademéas que el derecho al olvido no se contrapone al principio de
publicidad segun el Codigo Organico Integral Penal, en sus articulos 409 y 562 se
identifica el principio de publicidad, y sefiala que la accion penal es de caracter publico;
razon por la que debe aplicarse en el Ecuador, con el fin de garantizar los derechos

fundamentales y su contenido esencial.
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CONCLUSIONES

» Es por todo lo expuesto anteriormente que todos los juicios que tienen sentencia
ejecutoriada, y mas aun aquellos juicios con sentencia absolutoria, no deberian de
publicarse en este portal web del Consejo de la Judicatura en acceso publico,
libremente disponible para cualquier ciudadano.

» EIl pasado judicial es considerado como un dato sensible, se conforma de la
informacion que ha sido almacenada oficialmente por el Ministerio del interior de
la republica del ecuador y que procura como fin establecer por medio del
Certificado de antecedentes penales establecido por el estado y la ley que conforma
nuestro ordenamiento juridico, la ausencia o existencia de antecedentes penales
atenta contra la dignidad de una persona, la cual hace referencia inherente al ser
humano por el simple hecho de serlo.

» Y se concluye que todos los juicios que tienen sentencia ejecutoriada, y mas aun
aquellos juicios con sentencia absolutoria no deberian de ser publicarse en este
portal web del consejo de la judicatura en acceso publico disponible, pues

consecuentemente afectan derechos fundamentales de las personas
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RECOMENDACIONES

Algunas recomendaciones de por qué es importante implementar el derecho al olvido

en Ecuador son:

e Proteccion de datos personales: La implementacion del derecho al olvido permitiria a
las personas proteger sus datos personales de ser utilizados de manera inadecuada o
ilegal.

e Equilibrio entre diferentes derechos: La implementacion del derecho al olvido
permitiria equilibrar los derechos de las personas a la proteccion de sus datos
personales, con la libertad de informacidn y la libertad de expresion.

e Mejora de la reputacion online: El derecho al olvido permitiria a las personas eliminar
informacion negativa o inexacta de internet, mejorando su reputacion online.

e Promocion de la privacidad: La implementacion del derecho al olvido promoveria la
privacidad y la proteccion de datos personales en Ecuador.

e Cumplimiento de normativas internacionales: Al implementar el derecho al olvido,
Ecuador estaria cumpliendo con las normativas internacionales relacionadas con la
proteccion de datos personales.

e La implementacion del derecho al olvido en Ecuador permitiria la proteccion de datos
personales, equilibrio entre diferentes derechos, mejora de la reputacion online,
promocion de la privacidad y cumplimiento de normativas internacionales. Por lo tanto,

seria importante considerar su implementacion en la legislacion del pais.
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