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Resumen

La presente investigacion consiste en analizar la factibilidad de mejorar la competitividad
de la empresa bananera Republicneg S.A. mediante la ampliacion de su cadena de valor, con el
objetivo de determinar si es viable llevar su produccién directamente a mercados internacionales
sin depender de intermediarios. Se propone comparar los beneficios econdmicos y los flujos de
caja con y sin intermediarios para determinar la viabilidad del proyecto

La metodologia utilizada en el presente proyecto se encuentran instrumentos de
investigacién como la encuesta y la entrevista, asi como el disefio y tipo de investigacién que se
utilizo, en este caso, una investigacion de campo y descriptiva. También se describe la
importancia de generar una ventaja competitiva en el mundo empresarial, cambiando la filosofia
tradicional de negocios e incursionando de forma directa en la exportacién del producto a
mercados internacionales

El banano ecuatoriano tiene caracteristicas Unicas que lo hacen apetecible en el mercado
internacional, lo que presenta una gran oportunidad para las empresas como Republicneg S.A. de
exportar directamente y abarcar todo el proceso en la cadena de valor. Ecuador tiene factores
climéticos y caracteristicas agropecuarias que permiten que los cultivos de banano sean de alta
calidad durante todo el afio. Para aumentar el segmento de exportacion, se requiere una adecuada
planificacion estratégica para mitigar los riesgos y cumplir con las exigencias y requerimientos de
los mercados internacionales. Un estudio econdmico financiero determino que es viable y
ejecutable para Republicneg S.A. aumentar la cadena de valor para el banano, con un VAN
positivo de USD 3,169,486.79, una tasa interna de retorno del 61.10% y un tiempo de
recuperacion de 2 afios y 10 meses.

Palabras claves: Factibilidad, competitividad, cadena de valor, calidad
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Abstract

The present research consists of analyzing the feasibility of improving the competitiveness of the
banana company Republicneg S.A. through the expansion of its value chain, with the aim of
determining whether it is viable to take its production directly to international markets without
depending on intermediaries. The proposal is to compare the economic benefits and cash flows
with and without intermediaries to determine the viability of the project.

The methodology used in this project include research instruments such as surveys and
interviews, as well as the design and type of research used, in this case, a field and descriptive
research. The importance of generation a competitive advantage in the business world is also
described, by changing the traditional business philosophy and venturing directly into the export
of the product to international markets.

Ecuadorian bananas have unique characteristics that them desirable in the international market,
presenting a great opportunity for companies like Republicneg S.A. to export directly and cover
the entire process in the value chain. Ecuador has climatic factors and agricultural characteristics
that allow banana crops to be of high quality throughout the year. To increase the export segment,
adequate strategic planning is required to mitigate risks and meet the requirements and demands
of international markets. An economic and financial study determined that it is viable and
executable for Republicneg S.A. to expand the banana value chain, with a positive NPV of USD
3,169,486.79 an internal rate of return of 61.10%, and a payback period of 2 years and 10 months.

Keywords: Feasibility, competitiveness, value chain, quality



Introduccion

El presente proyecto se basa en un andlisis de factibilidad del mejoramiento de la
competitividad de la empresa bananera Republicneg S.A ampliando su cadena de valor, siendo el
objetivo el determinar la viabilidad de dicho proceso que actualmente se lo realiza por medio de
intermediarios o exportadores locales, los cuales trasladan al productor costos que generan una
reduccion de sus margenes o beneficios.

Frente a ello, y basandose en un diagnostico situacional de la empresa REPUBLITNEG
S.A, donde se oferta como actividad la siembra o produccion de banano Williams y tomando
como referencia su estructura productiva, se pretende analizar la viabilidad, para lo cual se
compararan los beneficios en la parte econémica, los flujos de caja en donde se comparen las

entradas de recursos con intermediarios y sin intermediarios.

Capitulo 1 se considera la problematica establecida, objetivos generales y especificos y la
justificacion por la cual se decidid incursionar en este estudio.

Capitulo 2 se enmarcan las teorias que refuerzan los expuesto en la problematica, el marco
legal vigente y los estandares de calidad exigidos para el proceso de exportacion.

Capitulo 3 se efectua un analisis de los mercados a incursionar como el estadounidense,
europeo Y china, donde actualmente se lleva el producto por medio de intermediarios,
comportamiento y tendencias de negociaciones, asi como sus barreras.

Capitulo 4 se valida de la propuesta de factibilidad del proyecto, sus flujos de cajas

proyectados con el efecto intermediarios locales y sin intermediarios



Capitulo |

Antecedentes

REPUBLITNEG S.A.; se constituyé en el afio 2009 por un grupo de empresarios; sus
oficinas se encontraban ubicadas en sus inicios en el Edificio “BOCCA?”; la cual proporciona
fuentes de trabajo a diversos colaboradores en diversas areas: Administrativas, Campo; Cosecha y
Empaque

Un diagnéstico situacional de la empresa REPUBLITNEG S.A, que desde sus inicios de
actividades operacionales hace diez afios como productora para la siembra de banano Williams,
oferta este Unico producto hasta la actualidad. Su estructura esta compuesta de siete haciendas
operativas, las cuales producen alrededor de dos millones cajas de banano anuales; donde se
evidencia la carencia de procesos automatizados para algunas funciones.
Misién

Producir banano de alta calidad y administrar la cadena de suministro de frutas para
satisfacer a nuestros clientes, accionistas y demas actores involucrados, con eficiencia,
responsabilidad social y ambiental.
Vision

Ser el productor lider de mayor reconocimiento en los mercados con el posicionamiento
de nuestros productos.

Objetivos

e Proporcionar a nuestros clientes internos y externos un producto con las mas estrictas
normas éticas de produccion.
e Conservar los ecosistemas y medio ambiente en las diferentes unidades de produccion y

las zonas aledafas.



e Establecer compromisos de responsabilidad social a largo plazo con las diferentes etapas

de la cadena de valor o clientes potenciales.

En la actualidad, para satisfacer las necesidades del mercado, la empresa proporciona los
productos por medio de intermediarios; quienes son los encargados de llevar el producto final
(banano Cavendish) al mercado internacional.

Segun lo anterior expuesto, se puede observar que la empresa solo se maneja bajo
modalidad de productora, limitandose so6lo a esas funciones y sin poder abarcar mas ramas dentro
de la cadena para exportacion de banano, ya que al momento no cuenta ni con los recursos ni la
logistica necesaria para dar ese paso de llevar su produccion, por si misma, a mercados
internacionales.

A través del presente estudio, se podra determinar si es factible o no en términos
econdmicos financieros, la implementacién de un departamento de exportaciones en la empresa
REPUBLICNEG S.A., utilizando instrumentos financieros que permitan analizar la informacién
y medir la viabilidad, tiempo de recuperacién de la inversion y si esta agrega valor econémico a
la empresa; para luego utilizar estrategias agresivas y herramientas digitales para poder entrar al
comercio exterior.

Para lo cual se procede a investigar de forma referencial a compafiias exportadora de
banano como Union de Bananeros Ecuatorianos DOLE, Tropical Fruit Export, Chiquita,
GinaFruit y FrutaDeli.

Resefia Historica
A lo largo de los afos, el banano ha sido considerado como “fruta de los sabios” pues fue

uno de los primeros alimentos descubierto por el hombre; este ha tenido una gran evolucion en el



transcurso del tiempo, ya que se lo ha tomado como fuente de materia prima de diversos
productos organicos (finales) alrededor del mundo.

El banano ecuatoriano ha generado un impacto positivo y consta de un peso importante en
el desarrollo del pais, con una contribucion al PIB y generacidn divisas; adicional a su fuerte
impacto social en la generacién de fuentes empleo para varias familias del agro, conjuntamente

arraigado en la zona costera del Ecuador continental.

Figura 1 Porcentaje de participacion banano sobre el PIB real

% Participacion exportaciones
banano sobre PIB real

Nota. Fuente: BIZWELL, en Ecuador
Principales Destinos de las Exportaciones de Banano

Considerando un reporte de la asociacion de bananeros de ecuador las exportaciones de
caja de banano con relacion al periodo de comparacion 2019 creciendo en un 9,92%, es decir un
aproximado de 30 millones es la variacion.

Los mercados donde el producto acrecentd su crecimiento se dan en Medio Oriente, Rusia
y Europa, siendo los mercados en decrecimiento leve en Estados unidos y China, dado a la

contraccién de mercado.



Tabla 1

Destino de Caja de Banano 22XU por Paises

Destino de Caja de Banano Ecuatoriano  Cajas de Banano 22XU (Millones) %
Union Europea 30,010,129 29.39%
Rusia 21,085,715 20.65%
Estados Unidos 11,732,439 11.49%
Medio Oriente 11,221,889 10.99%
Europa del Este 7,331,498 7.18%
Africa 7,045,590 6.90%
Otros Mercados 13,682,740 13.40%
Total 102,110,000

Nota. Fuente: Adaptada de Asociacion de Comercializacion y Exportacion de Banano

(Acorbanec)

Figura 2 Comportamiento de ventas de caja de banano

Cajas de Banano 22XU (Millones)

40.000.000
20.000.000 I .
0
Union Rusia Estados
Europea Unidos

B Union Europea M Rusia

B Europa del Este B Africa

Medio Europa del Africa Otros
Oriente Este Mercados

Estados Unidos B Medio Oriente

B Otros Mercados

Nota. Adaptada de Asociacion de Comercializacion y Exportacion de Banano (Acorbanec)



A fin de garantizar el crecimiento del mercado se tomara como referencia lo citado en el

articulo de diario EI Comercio (2019), donde se afirma:

Ecuador, que figura en la lista de los cinco primeros productores de banano, es el
primer exportador de la fruta a nivel mundial con ventas por unos USD 2 800
millones al afio, a unos doce destinos, entre ellos Rusia, Estados Unidos y Oriente
Medio. Desde los puertos ecuatorianos salen semanalmente cerca de ocho millones
de cajas, de 18,14 kilos de banano, el tercer producto de exportacion del pais

andino después del petréleo y el camarén.

A lo largo del proceso investigativo se logro notar, un comportamiento oligopolico por
parte de las exportadoras bananera que se encuentran en el top de este mercado, dado al gran
volumen de empresas registradas, pero aquello solo se resumen en 33 principales que representan

el 70% de la oferta exportable.

Planteamiento del Problema

Dada la relevancia del tema de exportacion, el costo que debe asumir el productor y a la
concentracion del mercado por las exportadoras predominantes en el sector. La empresa
Republicneg S.A. en continuo crecimiento como productora, puede utilizar las herramientas
tecnologicas que le permita agregar en su cadena de valor negociar por ella mismo sin la
necesidad de intermediarios que limitan sus beneficios econdmicos futuros, dado al hecho de
recibir el precio minimo de sustentacion y cubrir con aquello los costos operativos.

En base a lo expuesto se presenta la caracterizacion del problema, tomando como

referencia lo descrito en el parrafo anterior en donde se establece las limitaciones de beneficios



del sector productor bananero, por lo cual usaremos como herramienta el arbol del problema de la
investigacion.

Ademas, la falta de control sobre la calidad del producto y la marca. Al vender a
intermediarios, el productor pierde el control de mantener la calidad del producto y la
oportunidad de establecer su propia marca y reputacion en el mercado internacional.

Sin contar que, al depender de intermediarios en la exportacion, el productor puede estar
expuesto a riesgos comerciales y politicos que estan fuera de su alcance como se pueden
mencionar fluctuaciones en los precios internacionales, barreras comerciales y cambios en las
politicas gubernamentales.

La presente investigacion pretende examinar la factibilidad de exportacion directa por
parte de la productora REPUBLITNEG S.A. para el banano de variedad Cavendish, por un

periodo semanal de los contenedores con capacidad de 1.080 cajas con peso de 40,5 libras.



Figura 3 Arbol del problema — factibilidad del segmento exportacion REPUBLITNEG

EFECTOS >
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La empresa productora de banano de variedad Cavendish
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debido a condiciones de desventajas con sus intermediarios

s f .
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< CAUSAS

¢Cuél es la viabilidad de implementar un segmento de exportacion directa en la empresa

Falta de Asistencia
Técnica

Formulacion del Problema

REPUBLICNEG S.A. durante el periodo 2022 al 20267

Preguntas de Investigacion
e ;Qué factores influyen en el precio del banano en los mercados internacionales y como

afectan a la rentabilidad de los exportadores?



e ;Cual es el proceso de logistica, requerimientos y certificaciones necesarias para
efectuar exportacion a mercados internacionales?

e ;Como medir la viabilidad mediante un diagnostico financiero de una exportacion
directa por parte de la empresa REPUBLITNEG S.A.?

e ;Cudles son los principales mercados de exportacion de banano y cual es su

participacion en el mercado global?

Justificacién del Problema

Tomando como referencia que el banano de Ecuador es considerado de alta calidad, dado
a los diversos factores favorables como son el clima, riqueza del suelo entre otros; por dicha
razon es necesario desarrollar el modelo de negocio con un adecuado andlisis de la cadena de
valor del sector productivo bananero, este le permitira dinamizar y apropiarse de todo el proceso
de negociacidn, asi como generar nuevas oportunidades y expectativas para desarrollarse en el
proceso de internacionalizacion.

Con el cual el presente trabajo de investigacion le permitira conocer a los productores de
banano la viabilidad de efectuar el proceso de exportacion directa y los beneficios que esto
implica al efectuarlo, tomando como iniciativa que las brechas de intercambio internacional son
cada vez més cercanas dado a los efectos y herramientas tecnoldgicas.

Entre los principales beneficios para empresa Republitneg al convertirse en un exportador
directo de banano sin intermediarios se pueden mencionar los siguientes:

Control sobre la calidad del producto a exportar: Al trabajar directamente con los
compradores internacionales se puede asegurar de que el banano cumpla con los estandares

requeridos y obtener un precio justo en la negociacion.
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Mayor margen de beneficios: Al evitar intermediarios, el productor puede obtener un
mayor margen de beneficio que se obtiene al evitar la comision que cobra un tercero por el
servicio de exportacion.

Mejor relacion con los compradores: Cuando se exporta directamente, se establece una
relacion comercial con los clientes. Esto puede ser beneficioso a largo plazo para establecer
relaciones sélidas y de confianza.

Mayor capacidad de negociacion: Al trabajar directamente con los compradores
internacionales, el productor tiene una mayor capacidad de negociacion. La empresa puede
determinar precios justos y negociar términos de pago que sean favorable para la compafiia.

Mayor capacidad de adaptacion a las necesidades del mercado: Al ser exportador directo
se obtiene una mayor capacidad de adaptacion a las necesidades cambiantes del mercado. La
empresa puede responder en forma rapida a los cambios en la demanda y ajustar su produccion en
consecuencia.

Es por esto por lo que desarrollar el estudio de factibilidad para la empresa Republicneg
S.A. como exportador de su misma produccion, permitird tomar como punto referente de que las
negociaciones son cada vez mas cercanas y considerando que el actual gobierno propone un
dinamismo de la matriz productiva de todos los sectores, lo cual sera de gran impulso para la
economia de nuestro pais.

Se utilizara para el presente estudio fuentes primarias y secundarias, como es la parte tributaria,
legislativa, acuerdos ministeriales del ente de agricultura y ganaderia, entrevista al permitira
medir la viabilidad econdmica-financiera de implementar un desarrollo de la cadena valor en la

mencionada empresa.
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Objetivos

Objetivo General. Determinar la viabilidad de realizar la exportacion directa en la
empresa REPUBLITNEG S.A. durante el periodo 2022 al 2026 para sugerir un plan de
fortalecimiento empresarial.

Objetivos Especificos.

¢ Fundamentar tedricamente la investigacion

e Caracterizar la empresa

e Conocer los requisitos necesarios y costos de calificacion como exportador.

e Realizar un estudio técnico que determine las instalaciones, maquinarias y distribucion.

e Analizar el comportamiento de los mercados internacionales con relacion al sector
bananero, para el proceso de internacionalizacion

e Realizar proyecciones sobre los costos operacionales, a fin de precisar la factibilidad

del establecimiento de una linea de exportacion.

Delimitacion del Tema

Figura 4 Matriz edificio Xima — empresa REPUBLITNEG S.A.

¢

Nota. Tomado de Google Maps, (2022)
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e Empresa: REPUBLITNEG S.A.

e Campo: Productora y cultivo de banano de variedad Cavendish

o Departamento: Segmento de exportacion para satisfacer necesidades

e Tema: Estudio de Factibilidad para la implementacién de un segmento de negocio de
exportacion en la actual empresa productora de banano REPUBLITNEG S.A; ubicada
en el Canton Samboronddn

e Problema: Carencia de un segmento de exportacion

e Marco Espacial: Mercado Europeo y Estadounidense

e Tiempo: 2022

Limitaciones del Trabajo

Para el presente estudio se tomara como bases tedricas la siguiente fundamentacion
tedrica de la cadena de valor, teoria del comercio internacional, teoria de la demanda reciproca,
procesos logisticos y de transporte, proceso de produccion y buenas practicas agropecuarias, las

cuales se desarrollaran el marco teérico.
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Capitulo 11
Antecedentes

A continuacion, se presentan una serie estudios que guardan relacién con el proyecto de
investigacion realizado:

En el estudio realizado por (Andrade, 2019) en su trabajo de titulacién para magister
“Estrategias de negocios para la exportacion de banano organico de la hacienda Venezuela de
General Villamil Playas para Alemania” en sus conclusiones menciona:

El mercado aleman tiene politicas sobre las sostenibilidad en la produccion de productos
agricolas y solo compra a empresa que estén certificadas, motivo por el cual la Hacienda
Venezuela dispone de esta documentacion, por lo que es una oportunidad que debe aprovechar
para exportar su producto. Ademas, existe un tratado de libre comercio entre Ecuador y la Unién
Europea que favorece a los emprendedores e inversionistas para exportar banano organico hacia
los paises de Europa.

En el trabajo realizado de (Murillo, 2018) en su tesis titulado “Evaluacién de las
condiciones de ambiente de trabajo y empleo como parte de la Responsabilidad Social
Empresarial den la empresa de cultivo de banano del cantén Milagro” se concluyo lo siguiente:

El cultivo de banano es una fortaleza en el Ecuador. Es necesario mantener e incrementar
la produccion y calidad del producto para poder llegar a otros segmentos entre ellos el mercado
internacional. Dentro del proyecto se evalu6 las condiciones laborales de los empleados como
parte de la responsabilidad social, se encontré las mismas condiciones de los colaboradores de
otras empresas dedicadas al mismo rubro. Por lo cual la empresa ha determinado planes de
capacitacion a sus colaboradores para mejorar en su profesion en beneficio de la productividad de

sus labores.
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Igualmente se hace énfasis a lo manifestado por (Hidalgo $lturriaga, 2019) cuyo trabajo
de tesis fue: “Acuerdo multipartes entre la Unién Europea y Ecuador: Analisis del impacto en la
asociacion de comercializacion y exportacion de banano (Acorbanec) de la provincia de Guayas
en la ciudad de Guayaquil, en los afios 2017 — 2018) en la que se concluyd lo siguiente:

Por medio del acuerdo multipartes entre Ecuador y la Unidn Europea, desde su entrada en
vigencia, tiene una influencia positiva en el sector bananero ecuatoriano, por medio del cual se ha
obtenido un incremento de exportaciones hacia el mercado europeo , superando de manera
considerable a otros exportadores durante el periodo de estudio. Entre los aspectos positivos se
evidencia el aumento en las exportaciones bananeras, incremento de la fuerza laboral, asi como
mejoras en las relaciones comerciales de esta forma se vuelve mas competitivo. En el aspecto
negativo se puede mencionar la ley de banano que frena el desarrollo del sector asi como falta de
créditos y de tecnificacion, ya que fue desarrollada en base a una realidad distinta a las
necesidades del mercado.

Del mismo modo en la investigacion de (Fernandez, 2018) en su trabajo de titulacion
“Maximizacion de beneficio de productores bananeros de la zona el Triunfo mediante la insercion
de fruta a mercados internacionales” concluye con lo siguiente:

La exportacion directa de banano es una gran oportunidad y a la vez un desafio a los
productores ecuatorianos, que durante afios los productos agricolas en especial el banano, ha
logrado diferenciarse por su calidad logrando hacerse un nicho en el mercado mundial, siendo
una ventaja competitiva que debe ser aprovechada por los productores de la fruta. Entre los
posibles mercados encontramos al norteamericano que se caracteriza por ser exigente aunque se
fomenta un tratado de libre comercio, es necesario cubrir la exigencias en la calidad del producto

y cumplir las normativas y requerimientos necesarios para su exportacion.
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Variables

Variable Dependiente.
Beneficios y utilidades del proceso de venta directa de banano a mercados internacionales.
Variables Independientes.

Costos de proceso de exportacion directa de banano de variedad Cavendish por parte de la

empresa Republicneg S.A. a mercados europeos y estadounidenses

Marco Conceptual

Comercio Internacional.

Segun lo establecido en su sitio web (EALDE, 2018), lo describe
El comercio internacional o comercio exterior hace referencia al intercambio
comercial entre dos 0 mas paises/regiones econdmicas diferentes, con un origen
remoto. Esta causado por la distribucion irregular de los recursos y la diferencia de
precios entre paises o regiones. Las ventajas presentadas por el comercio exterior
son la especializacion, mayor estabilidad de precios, importacién cuando la
produccion interna es insuficiente y exportacion cuando hay exceso de oferta de

consumo nacional.

Inseguridad en Nuevos Mercados. Segun lo manifestado por Knight; la incertidumbre es
la variable primordial en la competencia econémica, es por dicha razén que denomina al
empresario como la persona quien asume un riesgo y recompensa en las operaciones efectuadas
segregandolo de los otros agentes; dado que adquiere elementos productos a un precio fijado y

debe proyectar una demanda insegura. (Knight, 1947, p. 147)
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Demanda Reciproca. Basado en la teoria neoclasista de Jhon Stuart Mil, segun (Lopez
X., 2019) establece:
Expresa que lo verdaderamente significativo no eran solo las condiciones de
produccion, sino, sobre todo, la fuerza de la demanda interna de determinados
productos entre un pais, respecto de la demanda de esos mismos productos en el
seno de la economia del otro pais.
En este proceso se abarca el intercambio efectuado por lo paises, considerando el peso de
sus importaciones y exportaciones, de acuerdo con la fuerza o elasticidad de los productos o
servicios que posee cada uno de ellos, estas dos tendencias abarcan lo mencionado por Adam
Smith y David Ricardo; el primero que manifiesta que el pais debe ser mas incisivo en la

produccion eficiente, mientras que la segunda toma los costos comparativos.

Entidades Regulatorias o de Apoyo al Sector Bananero. En el marco referencial al
sector bananero ecuatoriano podemos citar las siguientes entidades que trabajan de forma
conjunta para el crecimiento de esta:

e Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP), entidad encargar del
control de investigacion agropecuarias, como es el estudio del suelo, climatizacion y
otras variables en beneficio del productor, que permitan ofrecer calidad en los procesos

aplicados.

Figura 5 Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias

INGTITUTO RACKORAL DF
INVESTIDACIONES ACROPEC LRI

Nota. Tomado de Iniap, (2022)
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e EIl Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP), la cual busca
la sostenibilidad, productividad y sanidad del sector, por medio de técnicas de

regulacion de la actividad del sector agricola del pais.

Figura 6 Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca

Nota. Tomado del Ministerio Agricultura y Ganaderia Acuacultura y Pesca, (2022)

e Asociacion de Exportadores Bananeros del Ecuador (AEBE), la cual busca promover
la sostenibilidad y competitividad del sector tanto a nivel nacional e internacional, por
medio de entrega bases para comercial el producto a mercados internacionales, los
cuales suministran estadisticas de exportacion, capacitaciones técnicas y legales entre

otras.

Figura 7 Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador

S=be

‘ Asociacion de Exportadores
de Banano del Ecuador

Nota. Tomado de la Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador, (2022)
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e El Instituto de Promocidn de Exportacion e Inversiones (PRO — ECUADOR), establece
las politicas, procedimientos y normas de exportacion a fin de aumentar la oferta de

productos, utilizando estrategias comerciales como ferias y eventos.

Figura 8 PRO-ECUADOR

= RO ECUADOR

§ Negacios sin fronteras

Nota. Tomado de Pro Ecuador Negocios sin Fronteras, (2022)

Cadigo de la Produccion

Por medio de la implementacién del siguiente codigo se dispuso que todas las
plantaciones de banano y otras musaceas, se encuentren inscritas en el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP), en base a lo establecido en el (Codigo Organico de la
Produccion, 2017).

Considerando lo previsto en el Art. 1 (Codifcacion de la ley para Estimular y Controlar la
Produccion y Comercializacion del Banano, 2004), se establece un precio minimo de
sustentacion, el cual debe recibir el productor de banano dependiendo del tipo de caja, adicional
también regulara el precio minimo FOB que declara el exportador, el cual se regulara en base a
un reglamento.

En caso de no existir un acuerdo entre las partes, este se fijara en base al costo de
promedio de produccion nacional.

El precio minimo de sustentacién equivale a:
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Figura 9 Precio Minimo de Sustentacion al Productor

Costo de Promedio de + Utilidad Razonable de los
Produccion Nacional distintos tipos de caja

Al afio 2020, se establecid bajo el Acuerdo Ministerial 116, dos mecanismo o esquema de
corte por semanas con los precios de caja de banano 22XU hasta el pie de barco, tal como se
ilustra a continuacion:

Tabla 2

Mecanismo 1 Precio Minimo de Sustentacion

Usd por libra
Semana Precio Minimo de Sustentacion 41,5 a 43 cajas 22xu
0.1590
01-16 6.60
0.1494
17-32 6.20
0.1084
33-42 4.50
0.1542
43-52 6.40

Nota. Fuente: Adaptado Ministerio de Agricultura y Ganaderia

En el caso de existir un acuerdo entre los productores y exportadores se podra fijar un
precio minimo de sustentacion basado en un contrato, el cual serd de Usd 6.25 (precio promedio
ponderado), por lo cual el costo por libra de la caja de banano de 22xu es de Usd 0.1506 para las

Semanas 01 A 52.
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Figura 10 Mecanismo 2 Precio Minimo de Sustentacion

PMS ‘
| Tipo de Peso/Caja | USD $ / caja
Tipod
POHe Capn Fruta Libras (41.5-43 1 USD/ibra

libras)

62500 | S 0,1506 |

22XU[BANANO | a15-43 |

22xU[BANANO | a5 |S 677715 01506 ]

_208|BANANO | 31 IS 46687 |5 0,1506 |

2527 |BANANO 28 | S 42169 [ S 01506 |
22XUCSS|BANANO a6 1S 34639|S 00753 |

Nota. Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Ademas, se establece los gastos de exportacion y por el ende el valor del precio FOB

referencial por caja de banano de 22XU (41.5 a 43 libras).

Tabla 3

Mecanismo 1 precio referencial FOB

Precio Minimo de Gastos de Exportacion  F.O.B referencial de

Semana Sustentacion 41,5 a 43 cajas 22xu exportacion
01-16 6.60 1.8353 8.4353
17-32 6.20 1.8353 8.0353
33-42 4.50 1.8353 6.3353
43-52 6.40 1.8353 8.2353

Nota. Fuente: Adaptado Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Para el caso de un precio fijado en Usd 6.25 el precio de FOB referencial de exportacion,

es tal como se ilustra a continuacion:



Figura 11 Mecanismo 2 precio referencial FOB exportacion
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Thoo de Peso/Caja USDP:;S Gastos REFE.:::CIAL
Tipo de Caja F‘:uta L ihens (1.5 - :aaja Exportador | USD $ / caja
libras) USDS /caja| (41.5-43
libras)
22XU |BANANO 41,5-43 S 6,2500 | S 1,8353 | S 8,0853
22XU |BANANO 45 S 6,7771| S 1,8353 | S 8,6124
208 | BANANO 31 S 4,6687 | S 1,4095 | S 6,0782
2527 |BANANO 28 S 4,2169 | S 1,4095 | S 5,6264
22XUCSS|BANANO 46 S 3,4639 | S 1,6832 | S 5,1471
STARBUCK22|BANANO 10 S 16271 | S 0,4719 | S 2,0990

Nota. Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Marco Teorico

En el presente se denota diversas definiciones relacionadas con la exportacion, cadena de
valor y otros factores que pueden desarrollar o afectar la exportacion directa de banano a otros

mercados internacionales.

Barreras Arancelarias. Son tarifas que se establecen o fijan y se cobran a los
importadores y exportadores, en las aduanas de un pais, por la entrada o salida de mercancias. Su
finalidad es desalentar el ingreso determinadas mercancias y/o servicios de un pais.
(PROECUADOR, 2021)

Exportacion directa. Se refiere a una persona o empresa que vende producto o servicio a un
comprador situado en otro pais. En termino generales, un exportador busca expandir su negocio
mas alla de su mercado nacional y aprovechar la oportunidad de venta que existen en otros paises.
“Las empresas que exportan son mas grandes y productivas que las empresas que no exporta, por

un margen considerable.” (Helpman,2014, p. 185)



22

Economia de escala. Puede surgir de diversa manera, pero las mas comunes se originan en la
tecnologia y aglomeracion. La economia de escala se refiere a la situacion en la que una empresa
produce bienes o servicios a un costo menor a medida que aumenta su escala de produccién.
“Mas exactamente, una tecnologia presenta economias de escala si toda expansion proporcional
en la expansion de insumos aumenta el producto mas que proporcionalmente, y de manera similar
para los rendimientos decrecientes y constantes de escala.”(Helpman,2014,p.137)

Impuestos Aduaneros. Esta ha sido la denominacion tradicional de todos
aquellos tributos que gravan el trafico internacional de mercancias. En la actualidad se hace
referencia a ellos con la expresion «impuestos aduaneros».

Son impuestos de titularidad comunitaria (europea) y el mas relevante tributo esta constituido por
los derechos a la importacidn cuya exigencia es consecuencia de la entrada de productos en
el territorio aduanero de la Comunidad. (Enciclopediajuridica, 2020)

Intermediarios. Se establece como una entidad que relaciona o genera vinculos entre los
productores y consumidores finales, en la cual se generan negociaciones o transacciones cuya
finalidad es que exista un intercambio o acercamiento de las partes, tomando como referencia lo
descrito por (Méndez, 2019).

Partida Arancelaria. El banano ecuatoriano esta clasificado como partida de banano

convencional Nro. 0803901190 — Banano Convencional y subpartidas.


http://www.enciclopedia-juridica.com/d/tributos/tributos.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/trafico/trafico.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/internacional/internacional.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/mercancias/mercancias.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/impuestos/impuestos.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/titularidad/titularidad.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/tributo/tributo.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/derechos-a-la-importaci%C3%B3n/derechos-a-la-importaci%C3%B3n.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/productos/productos.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/territorio/territorio.htm
http://www.enciclopedia-juridica.com/d/comunidad/comunidad.htm

Figura 12 Partidas arancelarias para exportacion de bananas frescas en cajas de 22xu

Peso Neto

Caja

Subpartida Arancelaria Informacidn de Tipo de Caja en Lb
08039011-900000-0001 |22XU (43 Lb) 43.00
08039011-900000-0002 |22XU (41.5 Lb) 41.50
08039011-900000-0003 |22XUCS (41.5 Lb) 41.50
08039011-900000-0004 |22XUCSS (46 Lb) 46.00
08039011-900000-0005 {208 (31 Lb) 31.00
08039011-900000-0006 |208CH (31 Lb) 31.00
08039011-900000-0007 | 2527 (28 Lb) 28.00
08039011-900000-0008 | STARBUCK22 (10 Lb) 10.00
08039011-900000-0009 |JUNIOR (18.74 Lb) 18.74
08039011-900000-0010 | CAJA SINGLE BANANAS (16.5 Lb) 16.50
08039011-900000-0011 | CAJA GOURMET BANANAS (18.7 Lb) 18.70
08039011-900000-0012 |22XU (42.5 Lb) 42.50
08039011-900000-0013 |22XU (37.48 Lb) 37.48
08039011-900000-0014 | 22XU (40.79 Lb) 40.79
08039011-900000-0015 |22XU (42.77 Lb) 42.77
08039011-900000-0016 |22XU (41.89 Lb) 41.89
08039011-900000-0017 |22XU (40.34 Lb) 40.34
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Nota. Fuente: Servicios Nacional de Aduana del Ecuador

Guia de Procedimientos de Inspeccidén de Banano y Otras Musaceas De Exportacion.
De acuerdo con lo establecido en el documento emitido (Ministerio de Agricultura, 2013),
donde se establecen dentro de sus objetivos:
Definir los procedimientos de inspeccion fitosanitaria de envios de fruta fresca de
banano (Musa sapientum) y otras musaceas de exportacion para el cumplimiento
de los requisitos fitosanitarios exigidos por los paises importadores. Promover y
mejorar la calidad fitosanitaria de banano, platano, orito y otras musaceas para el
acceso a los mercados internacionales, mediante la prestacion de servicios de

inspeccion fitosanitaria, con herramientas tecnologicas de automatizacion
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especificas, y dirigidas en puertos, empacadoras, centros de acopio y patios de

consolidacion.

Buenas Préacticas Agropecuarias. Segun lo establecido en su sitio web
(AGROCALIDAD, 2020), las describe como:
Son un conjunto de principios, normas y recomendaciones técnicas aplicables a la
produccion de alimentos a la fase primaria orientados a cuidar la salud humana,
proteger el ambiente y mejorar las condiciones de los trabajadores y su familia.
Estimulando de esta manera la produccion sostenible, la seguridad alimentaria y el
equilibrio econdémico de los productores y sus familias.

Basado en lo expuesto anteriormente, se fundamenta en los siguientes pilares:

1. Inocuidad de Alimentos
2. Cuidado del ambiente

3. Salud del Trabajador

Manual de Seguridad y Salud en la Industria Bananera. Seguridad e higiene. - Las
medidas de seguridad establecidas se dividieron de acuerdo con el tipo de actividades: utilizacion
de agroquimicos, labores de siembra, parceleo, amarre, mantenimiento, cosecha, alistamiento,
desmane, seleccion, clasificacion, pesaje, sellado, empaque, embalaje y cargue, de acuerdo con el
Manual de Seguridad y Salud en la Industria Bananera (FAO, 2017).

Certificaciones Internacionales Necesarias. Las certificaciones internacionales un
requisito indispensable, dada la exigencia de los mercados internacionales, dado que en ellos
existe una gran creciente demanda de productos latinoamericanos; basado en aquello los mayores

compradores de los productos son (Estados Unidos y la Unidn Europea), los cuales exigen un
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sistema preventivo para asegurar la inocuidad del producto; para lo cual existen certificaciones
recomendadas entre las cuales citaremos:

GLOBALG.A. P. Basado en lo descrito por (GLOBALG.A.P., 2020), en la cual establece
“El Sistema de Certificacion GLOBALG.A.P. consiste en mecanismos vinculados entre si cuyo
objetivo es asegurar el correcto desarrollo, implementacion, mejora, integridad, transparencia y

armonizacioén de nuestros certificados”.

Figura 13 Sello GlobalG.A.P.

Nota. Tomado de GlobalG.A.P, (2021)

Rainforest. Para (rainforest-alliance.org, 2020), afirma que:
Estamos construyendo una alianza para crear un futuro mejor para la gente y la
naturaleza al establecer los negocios responsables como la nueva norma.
Trabajamos en la interseccion entre las actividades de negocios, la agricultura 'y
los bosques. Al reunir a diversos aliados, estamos generando un cambio profundo

en algunos de los retos ambientales y sociales que se consideran mas apremiantes.

Figura 14 Sello Rainforest Alliance

vas> RAINFOREST
ALLIANCE

Nota. Tomado Rainforest-Allience.Org, (2021)
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Este tipo de certificacion le permite lograr al productor un alcance sostenible de su
produccion agricola, por medio de la promocién de sus productos con credenciales ambientales
que desarrollen en el consumidor conciencia, la cual esta sujeta a factores como bosques, medio
de vida, clima y derechos humanos.

Sedex — SMETA. Para (Sedex, 2021), la cual dictamina “SMETA es un procedimiento de

auditoria que retine buenas practicas en una técnica de auditoria ética. No se trata de un codigo de

conducta, una nueva metodologia o un proceso de certificacion”.

Secef

Nota. Tomado de Sedex-Smeta, (2021)

Figura 15 Imagen corporativa
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Capitulo 111

Analisis técnico de la Cadena de Valor del Banano para la empresa Republitneg S.A.

Basado (Robben, 2005), el cual establece que “La cadena de valor es una sucesion de

acciones realizadas con el objeto de instalar y valorizar un producto o servicio exitoso en un

mercado, mediante un planteamiento econdémico viable”.

Figura 16 Cadena de Valor - Producto Banano

INSTITUCIONES
DE APOND

ORFMID
EXPORTADOR

!
of

UNIVERAIDADEY

ABERAYTIEE
BIO TR MOLOGIA

IMIAP

MAG

[IMDUSTIIA DE PLASTICO)

SERVICIOS DE Aroyo

CTon
aeemeeeeresmmeeeny MAPA DEL CLUSTER DE DANANO FINANCIERO
BITRUNOLOGIA FUMAIU & PRIV A
WV — EMPRESAD
I AUROQUIMICOY o DESEGURIDAD
— PRODUCTORES SERVICIOA D
FERTILIZANTEN FUMILACION
FRUMOS PARA LIKGO l l TRANEPONTE
NESNSEA S INTERNO
oMB
,?A‘, \]\(1“ SERVI AN BANIL O
[+} 0% INS " 3 O ] (
l\':- CHAS GARRLUC m\'..l EXPORTADORES DE A LR COMUNT
— . — ¥ CONTROL
mmﬁmAM.A!lilA INDUSTIIAS DI FITOSANITARIO
" | I ELABORADOS DF
(MYDNI\ — BANANO
TRANSFORTE NAVIERO
SERVICION DE Arovo
CENTIFICADORAN | ‘
[ vemmicavoras | , IMPORTADORES ’4 v
BECTON
FINANCIERO ’ ‘ >1 MERCADO LOCAL ‘
PUBLICO & PRIVADO
MAYORISTA
CONTROL MADURADOR)
FITOSANITAIIO I
¥ ¥
DENAS DR Canar
| subs vmr AD¢ l | DETALLISTAY |

[ =

Nota. Fuente: BIZWELL, en Ecuador

Para desarrollar el proceso de exportacion la empresa Republicneg S.A. debe analizar de

forma minuciosa la cadena de valor, con la finalidad de posicionarse y arraigarse en la mente de

los consumidores, por medio de politicas y estrategias comerciales, considerando que el

determinar sus fortalezas y mitigar sus debilidades organizaciones son de vital importancia, para

la incursion en el mercado europeo y americano previo un adecuado estudio de las ofertas locales

e internacionales.
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Logistica

Segun explica (Cuatrecas, 2007), la realizacidn de varias actividades y movimientos de
almacenamiento de productos se realizaban de forma separada, con la llegada de la logistica
empresarial estas actividades las ha unificado; la cual comprende la planificacién, la organizacién
y control de actividades relacionadas con la obtencion traslado y almacenamiento de productos....
En los dltimos afios, la funcién clave de la logistica se ha enmarcado en una integracion
coordinada:

Segln

e Mercado
e Canales Distribucion
e Actividades Operativas de la empresa

e Proveedores

Por otra parte, (Tejero, 2017); explica la etimologia de la palabra logistica, donde no hay
un criterio claro para los entendidos en el tema, se piensa que viene del griego <<Logistikos>>
que se usaba para definir al administrador de los ejércitos, dado al uso de este en la primera

guerra mundial como abastecimiento de material y humano en los campos.
Empaque

El proceso de empague se lleva a cabo desde la postura del productor en su proceso de
produccion, el proceso inicia desde la cosecha del banano hasta su posterior transporte por los
cables vias los cuales estan conectados con las diversas empacadoras de la hacienda, luego este

pasara por un proceso, calibrar la fruta de acuerdo a lo solicito por el cliente, desflore y lavado,
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desmane y seleccion, lavado y acondicionamiento, calificacion y pesa, etiquetado y fumigacion,
escurrimiento y empaque para su posterior su posterior transporte.
Dado aquello no existe la necesidad de almacenar el producto en una bodega, el mismo

sera trasladado de forma inmediata dentro del contenedor con refrigeracion.

Figura 17 Proceso en Empacadora
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Transporte

Aproximadamente el 70% de las exportaciones se movilizan desde el Puerto de
Guayaquil, el cual se encuentra en una forma ideal para el trafico de contendedores (Asia y
América), ademas de su cercania con el puerto de panama resulta muy beneficioso y atractivo
como plataforma digital.

Por otra parte, segun (ICONTAINERS, 2020), manifiesta que Puerto Bolivar es el
segundo puerto mas importante y el primero en la exportacion de platano, ya que alrededor del

80% de la produccién bananera del Ecuador.
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Los inconterms se refiere a la conjugacion de términos comerciales que nos permiten
establecer las obligaciones, costos y riesgos que implica la entrega de una determinada
mercaderia desde el vendedor hacia el comprador, con esto se determina de forma mas clara las
responsabilidades de cada una de las partes entre las fases del proceso logistico.

Actualmente se clasifican en 11 tipos INCONTERMS (Transferencia de riesgo del
vendedor al comprador), tal como se ilustra a continuacion:

Tabla 4

Tipos de Inconterms

Multimodal

EXW Ex word (hamed places) - Fabrica (en lugar acordado)
FCA Free Carrier (named places) - Libre de Transportista (lugar acordado)

Carriage Paid To (named port of destination) - Transporte Pagado Hasta (puerto
CPT destino acordado)

Carriage and Insurance Paid to (named place of destination) - Transporte y seguros
CIP pagados Hasta (puerto destino acordado)

Delivered at Terminal (named port of destination) - Entregado en terminal (puerto
DAT destino acordado)

Delivered of place (named port of destination) - Entregado en un punto (lugar
DAP destino acordado)

Delivered duty paid (named port of destination) - Entregado derechos pagados
DDP (lugar destino acordado)

Exclusivo maritimo y vias navegables interiores

Free AlongSide Ship (named port of shipment) - Franco al costado del buque
FAS (puerto de carga acordado)
FOB Free on Board (named port of shipment) Franco a Bordo (puerto de carga acordado)
CFR  Cost and Freight (named port of destination) Costo y Flete (puerto destino acordado)

Cost, Insurance, Freight (named port of destination) - Costo, Seguro y Flete (puerto
CIF  destino acordado)
Nota. Fuente: Exponav Fundacion
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Figura 18 Transferencia de riesgo del vendedor al comprador
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Nota. Fuente: Exponav Fundacion

Segun lo establecido (Diario Del Exportador, 2021), los INCONTERMS mas utilizados
son el FOB y CIF, en el cual se establece las siguientes diferencias, ambas son utilizadas para el
transporte maritimo y vias navegables y son las analizadas para nuestro proceso de exportacién
directa por parte de la empresa REPUBLITNEG S.A.

INCOTERMS FOB (Free on Board). En este caso el comprador es efectda el proceso
de negociacidn con el transporte maritimo, pero no obstante es el vendedor quien debe asumir
debe pagar todos los gastos de exportacion necesarios en el puerto de origen (como es maniobras,

descargas y subida al barco).

Figura 19 INCONTERMS FOB — Free on Board
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Nota. Fuente: Camara de Comercio Internacional (CCI) — DSV Global Transport and Logistics
INCONTERMS CIF (Cost, Insurance and Freight). En este caso si bien es cierto que
el vendedor cancela el costo de transporte internacional y el seguro con cobertura minima, la

generacion del riesgo asumida durante el proceso la asume el comprador, por dicha razon el
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adquiriente debe buscar un seguro adicional para cubrir los riesgos no contemplados en el seguro
inicial.
Aqui los costos desencadenados por maniobras, cargas y descargas son cubiertos por el

adquiriente.

Figura 20 INCONTERMS CIF (Cost, Insurance and Freight)

Nota. Fuente: Dripcapital

Segun lo establecido (Banco Santander, S.A, 2019), existe diferencia entre entrega directa
a la salida y venta en la llegada, tal como ilustramos a continuacion:
Tabla 5

Diferencia Entrega Directa a la Salida/Llegada

Inconterms
Entrega Directa a la Salida Aplicables Codigo Desde
Su disponibilidad en
EXW los locales del
vendedor
FCA
Comprador: los items viajan por cuenta y riesgo de FAS
este, es decir que en mayor 0 menor proporcion asuma FOB El momento que fue
los costos y riesgos del transporte. CFR entregada} para el
transportista para su
CIF despacho
CPT
CIP
Entrega en la Llegada IZ;‘;;;?;]TS S Hasta
Vendedor: los items viajan por cuenta y riesgo de este DAP Eﬁl:fiii(rlrf(l) t}r]ansp orte

h 1 .
asta el punto o puerto pactado desembarco
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Nota. Fuente: Adaptada Exponav Fundacion

Canales de Comercializacion y Distribucion

En base a las teorias expuesta a lo largo del presente trabajo es necesario precisar quienes

son las partes que intervienen en el proceso o los sectores de la produccion bananera tanto de

forma interna como externa.

Figura 21 Sectores de la Produccion Bananera
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Nota. Fuente: Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador

Trémites de Exportacion

En base a los requerimientos establecidos (Servicio Aduana del Ecuador, 2017); consta

una vez generado el registro unico del Contribuyente por parte del Servicio de Renta Internas:
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Paso 1

Adaquirir el Certificado Digital para la firma electrénica y autenticacion otorgado por las
siguientes entidades:
Banco Central del Ecuador: http://www.eci.bce.ec/web/guest/

Security Data: http://www.securitydata.net.ec/

Paso 2

Registrarse en el portal de ECUAPASS:(http://www.ecuapass.aduana.gob.ec)
Aqui se podra:

1. Actualizar base de datos

2. Crear usuario y contrasefia

3. Aceptar las politicas de uso

4. Registrar firma electronica
Para los tramites de exportacion segun lo establecido (AGROCALIDAD,

AGROCALIDAD, 2018), para este proceso se debe contar:

e Certificado Fitosanitario, el cual debe presentarse en el departamento de aduanas e
importaciones.

e Certificaciones como GLOBALG.A. P, Rainforest Allience entre otras

e Tener un contrato de fruta entre productor y exportador

e Registro de exportadores y productores exportadores en MAG, Unidad de Banano

e Verificar paises destino en sistema de datos de consulta.


http://www.eci.bce.ec/web/guest/
http://www.securitydata.net.ec/
http://www.ecuapass.aduana.gob.ec/
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Evaluacion Financiera

Segun (Universidad EAFIT, 2019), nos indica que es en este punto donde se identifican
los costos beneficios ligados con el proyecto a seguir, tomando como referencia los objetivos
alcanzar con la puesta en marcha de este aumento en la cadena de valor de la empresa
Republicneg S.A.

En este proceso se identifica la evaluacion financiera consideran una gama de flujos
econdmicos, en donde se distinguen los capitales propios y ajenos generados, en este se campo se
trabaja con los instrumentos financieros de medicién como es el caso del Valor Presente Neto
(VPN), la Tasa Interna de Retorno (TIR), Tiempo de Recuperacion y Valor Econémico Agregado
(EVA), entre otros.

Para el caso los flujos operacionales estos van mas ligados a los resultados, en las cuales
existen la cedulas de ventas, cobranzas, compras, gastos operacionales, estado de pérdidas y

ganancias, flujos de caja y estado de situacion financiera proyectado.
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Capitulo IV
Metodologia de la Investigacion
En este capitulo se considera por parte del investigador los respectivos instrumentos como
la encuesta y entrevista, asi como el disefio y tipos de investigacion, con la finalidad de analizar

los datos e interpretar los mismos.

Nivel de Estudio

Para la ejecucion del presente trabajo de investigacion se utilizara la investigacion de

campo y descriptiva.

Marco Metodolégico

El factor primordial de toda entidad es generar una ventaja competitiva en el mundo
empresarial, en los cuales ofrecer un servicio y/o producto que satisfaga las necesidades de los
clientes, pero que a su vez genere una necesidad de demanda cumpliendo con todo lo descrito en
su propuesta de valor, generando la diferenciacion de su competencia. Para esto las empresas
deben cambiar su filosofia tradicional de negocio e incursionando de forma directa en las
negociaciones externas, con la tecnologia los limites o brechas ya no existen, deben ser
considerados como parte de la vision a futuro, para lo cual es necesario reconfigurar la estructura
organizacional con nuevos nichos mercados.

Aunque la contraccion de los mercados generada a nivel global por el (Covid 19) afectd
no solo el mercado local sino internacional, también se dio la oportunidad para mejorar o
evolucionar las operaciones o gestiones internas de las empresas permitiendo asi cumplir con sus

objetivos y levantando su economia.
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“Es una estructura innovadora adecuada para necesidades y particularidades de cada

negocio”. (RevistaLideres, 2020)
Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion es la estrategia general que adopta el investigador para
responder al problema planteado, el disefio la investigacion se clasifica en: documental, de campo
y experimental.” (Arias, 2015), es necesario seguir una secuencia de procesos metodologicos de
acuerdo a la naturaleza de la investigacion, mediante el planteamiento de varios puntos sobre la
tematica propuesta como son: investigacion descriptiva con disefio no experimental, la encuesta y
la entrevista.

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion es necesario elaborar un plan
investigativo, el cual permitira estructurar de una manera secuencial, ordenada buscando obtener
resultados claros y razonables sobre la factibilidad de un segmento de exportacién en la empresa
REPUBLITNEG S.A. al finalizar el presente estudio por lo que se requiere definir las etapas que

se llevaran a cabo durante el proceso investigativo.

Figura 22 Estructura de Datos
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Nota. Fuente: Republitneg S.A.

e Recopilacion de datos: datos informativos procedentes de la investigacion de donde se

extrajo los datos de la poblacion a consultar.
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e Poblacion: Personal Administrativo y de Hacienda de la empresa Republitneg S.A.
e Muestra: Se considerd una muestra representativa de 86 colaboradores, dado que el resto
solo de dedica a labores de campo y empaque.

e Datos: la informacion se presentara en forma cuantitativa.

Tipo de Investigacion
Investigacion Descriptiva. Para (Hernandez, 2015), afirma que:
La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento, los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto
a la profundidad de los conocimientos se refiere (Hernandez, 2015).
Por medio de este concepto se buscara recopilar informacion sobre las causas y
consecuencia que se visualizan o limitan para efectuar la exportacion directa, a esto se le suma la

problemdtica de generar proceso o estandares de internacionalizacion.

Investigacion de Campo. Para (Palella, 2015)., afirma que:
La Investigacion de campo consiste en la recoleccion de datos directamente de la
realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las variables, estudia
los fendmenos sociales en su ambiente natural, el investigador no manipula
variables debido a que esto hace perder el ambiente de naturalidad en el cual se
manifiesta. (Palella, 2015).

Se realizara un estudio y andlisis de los hechos para optimizar los procesos existentes y

generar una exportacion directa sin utilizar intermediarios que minimicen la rentabilidad y

liquidez, para ello con ayuda de los empleados se lograra obtener mas informacién a traveés de la
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recopilacion de los datos y de esta manera conocer el grado de capacidad de produccion y

procesos que permitan efectuar esta propuesta.

Poblaciéon y Muestra

Poblacion. Segun lo manifestado por (Toledo, 2016), dice:

La poblacién en la investigacion es el conjunto de unidades de la que se desea
obtener informacion y sobre las que se van a generar analisis y conclusiones,
puede ser definida como el conjunto finito o infinito de elementos, personas o
cosas pertinentes a una investigacion y que generalmente suele ser inaccesible.
(Toledo, 2016)

Para el presente trabajo de investigacion los colaboradores que conformaran la poblacion
de la empresa productora de banano seran de 86 individuos conformados por el area
administrativa, contabilidad, compras, produccién (administradores, jefes de campo y empaque),
costos y financiero; establecidos como poblacion final, dado que la misma tiene la caracteristica
de ser estudiada, medida y cuantificada para su posterior analisis y toma de decisiones. La
poblacion escogida se debe a que se requiere informacion técnica de los procesos, asi como

valores relacionados a la produccién y exportacion.

Tabla 6

Distribucion de la Poblacion Empresa REPUBLITBNEG S.A.

Poblacion No
Presidente Ejecutivo 1
Gerente Administrativo 1

Gerente Financiero/Asistente 2
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Poblacion No
Jefe de Operaciones 1
Recursos Humanos 3
Contador y Asistentes 6
Compras 1
Auditor de Campo 1
Recepcion/Mensajeria 2
Administradores / jefe de Campo 68
Poblacion objeto de analisis 86
Trabajadores Agricola 826
Poblacion Total 912

Nota. Fuente: Republitneg S.A.

Muestra. Dado a que la cantidad de colaboradores que conforman la poblacion final de la
empresa productora de banano es de 86 personas de un total de 912 colaboradores, se procedio a
tomar como muestra la poblacion descrita anteriormente, la cual ayudaré a obtener informacion
favorable, precisa y oportuna sobre los argumentos presentados en la problematica existente sobre

la factibilidad de una exportacion directa sin intermediarios.

Segun (Salas, 2020) , establece que:
Dentro de la muestra se refleja la participacion de todas las areas relevantes de la
empresa que intervienen desde los procesos logisticos de los inventarios hasta el
registro de estos en el sistema contable, es una técnica de investigacion
ampliamente utilizada en las ciencias sociales como una manera de recopilar

informacion sin tener que medir a toda la poblacion” (Salas, 2020).
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Técnica de la Investigacion

Los instrumentos para la recopilacién de datos y obtener informacion relevante se detallan

a continuacion:

Tabla 7

Técnica de Recoleccién de Informacién

Técnica Instrumentos Instrumento de registro
Encuesta Cuestionarios Por medio del formulario google
1.Papel
Entrevista Entrevistas. Directa

2. Esferografico

Nota. Fuente: Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

La Encuesta. Para (Lopez, 2016), manifiesta que:
La encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas
opiniones interesan al investigador, para ello a diferencia de la entrevista, se utiliza
un listado de preguntas escritas que se entregan a los sujetos quienes, en forma
anonima, las responden por escrito. Es una técnica aplicable a sectores amplios del
universo, de manera mucho méas econémica que mediante entrevistas individuales.
(Lopez, 2016).

La encuesta es una técnica primaria, mediante la cual se realizar la respectiva

recopilacion de los datos, basandose en el uso del cuestionario, la misma que reflejaré respuestas

de una manera especifica mediante nimeros y porcentajes analizando los datos mediante la
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interpretacion de los resultados para la respectiva toma de decisiones, con esto se permitira

obtener una vision mas amplia sobre el proceso de creacion de un segmento de exportacion

directa.

Figura 23 Encuesta

Nota. Fuente: Google

Seleccidn de Instrumento de la Investigacion
El Cuestionario. Segun (Lopez, 2016), define al cuestionario como:
El cuestionario es un instrumento de investigacion que forma parte de la técnica de
la encuesta es facil de usar, se define como un instrumento de investigacion que
consiste en un conjunto de preguntas u otros tipos de indicaciones con el objetivo
de recopilar informacion de un encuestado, esta herramienta se utiliza con fines de
investigacion que pueden ser tanto cualitativas como cuantitativas. (Lopez, 2016)
Para el presente trabajo de investigacion el disefio del cuestionario tendra una serie de
preguntas basada en la problematica establecida sobre la factibilidad de un proceso de

implementacion de un segmento de exportacion directa, las cuales serdn canalizadas a la muestra
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identificada de la poblacidn, con la finalidad de obtener resultados que nos permita analizar las

diversas variables, para el desarrollo de la propuesta.

La Entrevista. “La entrevista se define como instrumento técnico de gran utilidad en la

investigacion cualitativa, para recabar datos.” (LauraDiaz-Bravo, 2017, p. 166)

Se determinara una entrevista directa con la Gerencia Administrativa y Financiera de la
empresa, a fin de indagar con mayor profundidad los detalles de las incertidumbres y los riesgos

que se asocian en un proceso de exportacion directa sin intermediarios.

Procesamiento de Datos

Con los datos obtenidos durante la fase del proceso investigativo, se procedera a revelar
resultados, los cuales seran tabulados, ordenados, presentados en datos agrupados, los cuales
serviran para examinar el cumplimiento de los objetivos e hipotesis planteados.

Para lo cual utilizaremos las herramientas de Microsoft Office para nuestra presentacion

de resultados.

Metodologia Especifica

Con la finalidad de cumplir con los objetivos especificos propuestos, oportunamente
mencionados en la problematica de la investigacion referente al aumento en la cadena de valor de
la empresa productora bananera Republitneg S.A., se establecen las variables y las fuentes que
permiten determinar los debidos procedimientos a efectuar en la investigacion, para asi con ello

generar las respectivas estrategias.



Tabla 8

Caracterizacion de la empresa
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Procedimiento de

Estrategias de

Variables Fuente . o
Recoleccion Analisis
) Departamento de Entrevista Sintetizar la
Organigrama actual ) .
Recursos Humanos informacion

Analizar posicion
econdémica para
implementacion de
segmento
Validacion de los
sistemas,
procedimientos y

politicas.

Entrevistas
Departamento ]
) ) Observaciones de
Financiero
Campo

Entrevistas
Gerencia General Observaciones de

Campo

Escenarios Futuros de

Descripcion.

Analizar los
desequilibrios

internos y externos

Nota: Caracteristicas principales de la Empresa.

Tabla 9

Determinar costos operacionales y precio venta minimo

Procedimiento de

Estrategias de

Variables Fuente . o
Recoleccion Analisis
Cotizacion
independiente de
materia prima o
] ] ) Analisis del
Cajas terminadas de o necesaria: )
Cotizaciones Contenido-

banano de exportacién

Caja carton
Materiales
Funda
Aspiracién

Sintetizar los costos
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Procedimiento de

Estrategias de

Variables Fuente . o
Recoleccion Andlisis
Cotizacion Anélisis del
o independiente: Contenido-
Transporte Cotizaciones

Turnos contenedores

Seguridad

Costo de viaje a las
diferentes haciendas
Cotizacion
o independiente:
Cotizaciones ) )
Segun el tipo de

contenedor

Cotizacion
independiente:
Cotizaciones Costo de resguardo
desde las diferentes

ubicaciones

Sintetizar los costos

Andlisis del
Contenido-

Sintetizar los costos

Andlisis del
Contenido-

Sintetizar los costos

Nota: Procedimientos y estrategias para determinar costos operacionales

Tabla 10

Viabilidad Financiera de una linea de exportacion

Procesos

Apoyo

Estrategias de Analisis

Anaélisis de Competencia
y Concentracion de

Mercado

Anélisis de Riesgo

Investigador

Analisis DAFO

5 fuerzas de Porter

Analisis de las variables:

Investigador

economico, politico, cultural,

legal, mercado y financiero
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Procesos Apoyo Estrategias de Analisis

Capital de Trabajo
Inversién

Método Analitico Departamento
Valor Actual Neto

Financiero Financiero/Investigador
Tasa Interna de Retorno

Flujo de Caja

Nota: Procesos en una linea de exportacion

Tabla 11

Requisitos necesarios como exportadora

Procesos Apoyo Estrategias de Analisis
Propuesta de Borrador del Organigrama y
) Departamento de Recursos ) ]
organigrama y manual Manual de Funciones para el area
) Humanos _,
de funciones de exportacion

Borrador del )
_ Organigrama departamental de
Organigrama y Manual ) N )
_ ] Gerencia General exportacion y funciones
de Funciones para el area . )
. especificas establecidas.
de exportaciones

Obtencion de requisitos ) ] ] Detalle de los costos operativos
) Normativa y Estandares vigentes y
necesarios para la exportacion

Analisis totalitario de )
o Precio FOB (Valor de la
costos materia prima, _ )
Investigador mercaderia puesta en el puerto de
mano de obra, transporte
o embarque)
y gastos indirectos.

Nota: Procesos necesarios para una exportadora
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Tabla 12

Estudio Técnico que determine las instalaciones, maquinarias y distribucion

Procesos Apoyo Productos

Anélisis de la Capacidad  Departamento de Produccion: Informe de la produccion total
productiva de las Administradores, jefes de Campo  por nimeros de caja diarios y
haciendas y Auditor de Campo semanales
Detalle de capacidad de
rendimiento, peso, costo y vida
Elaboracién de Fichas Administradores atil.

Técnicas Bodegueros Detalle marcas, peso, tamafio,
color y forma de
almacenamiento.

Detalle de las necesidades
Departamento de Recursos
Capital Humano actuales y futuras por puestos de

Humanos ]
trabajo.

Nota: Procesos para elaboracion de productos
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Capitulo V

Discusién y Resultados

Con la finalidad de conocer el comportamiento del sector productor, se efectud por medio
de uno de tantos instrumentos investigativos, como es la entrevista; un detalle de diversas
preguntas generales, que nos permitira reforzar u obtener una visién mas general de los planteado

en la propuesto que abordaremos en el posterior capitulo.

Entrevista. Presidente ejecutivo — Productora de banano Republitneg S.A.

1. ¢Cuales son los grandes competidores locales en exportacion de banano?
Considerando el volumen de nivel de exportacion Ubesa, Truisfruit, Reybanpac, son los
competidores directos en un proceso de exportacion directa a eso debes sumarle que la
competencia desleal hace que las reglas del juego cambien.

2. ¢Quiénes bajo su experiencia en el mundo del banano se consideran como sus
principales competidores de produccién a nivel mundial?

En mi criterio existe un gran competidor a nivel mundial como es India con una
produccion aproximada de 29 millones toneladas por afio, adicional que nuestro aliado
comercial China posee la mitad de la produccion que el principal y Filipinas que es un
mercado creciente.

3. ¢Cuél seria bajo su criterio los parametros que impiden una alta competencia de
nuestro banano e incluso en el mercado nacional?

El factor fundamental radica en el proceso de logistica de transporte, ya que por estar en el
lado atlantico y no pasar su producto por el canal de Panama, el costo del transporte
aumenta, adicional por estar dolarizados el costo de la mano de obra es alto e incluso si lo

vemos con nuestro mercado latinoamericano Brasil goza de grandes ventajas.
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Incluso los exportadores locales compran haciendas bananeras y compiten con precios
inferiores.

¢ Se ha planificado la incursion en otros mercados como es el caso del mercado
asiatico?

Se ha llegado incursionar en los mercados asiaticos ya hace varios afios, debido al
crecimiento del mercado de. Filipinas se hace evidente y con costos menores con relacion
a los nuestros, la demanda de nuestro banano baja considerablemente.

¢En el mercado mundial los competidores tienen el precio de la caja de banano
Cavendish menor al del nuestro Pais?

Si, dado que nuestros competidores mas en la region poseen acuerdos comerciales que
dejan entrar a sus productos a un menor valor que el nuestro, en el caso de los paises
conformados Asia, como lo expuse anteriormente los paises cercanos Atlantico poseen
ventaja competitiva.

¢En el negocio que tipo de necesidades identifica y los retos que se vive en este
negocio?

En este caso el clima es un factor volatil que no controlamos y perjudica la
comercializacién del producto a eso se le suma la competencia local, asi como también el
latente miedo existente por la plaga Fusarium Raza 4 en las plantaciones de banano.
¢Usted cree que se necesita una mejor proteccion del estado?

Por supuesto el estado debe crear procesos mas simplificados que facilite al exportador o
productor volverse competitivo a mayor escala en el mercado internacional, asi como
también generar medidas eficaces que no permitan el ingreso de esta plaga mortal a
nuestro pais.

¢, Cual seria ese amparo que se necesita por parte del estado?
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A mi parecer regularizar o subsidiar el costo de los insumos para la produccion, facilidad
en los tramites para los procesos de exportacion, los servicios de energia eléctrica

disminuir valor.

Entrevista Exportador y Cadena Logistica

1.

. Cuales son los desafios que ha afrontado el sector y su cadena logistica, con la presencia de
la pandemia COVID-19?

Es notable como el sector exportador se afect6 con la contraccion general de los
mercados, cierre de puertos a tal punto que se redujo en un 70% por cancelacion de los
clientes, provocando que el proceso logistico se encarezca dificultando el traslado de la
fruta no solo de forma interna si no externa, hay que considerar los altos costo de
produccion dado a los efectos de aumento del transporte las medidas tomadas por los
gobiernos por restricciones de movilidad.

. Como fue la afectacion del proceso logistico en el sector bananero?

Te diria que el reprogramar embarques por las medidas de restriccion fue un dolor de
cabeza, cada dia una nueva medida el transporte interno el hecho de obtener
salvoconductos fue un proceso estricto para el traslado, en fin, el impacto en los costos fue
altos y negociar en un mercado contraido, adicional los trdmites aduaneros y la descarga
en los puertos genero reclamos en el estado de llegada de fruta e insatisfaccion de los
clientes.

. Cual es el panorama del 2022, para el sector exportador ecuatoriano?

En este momento de una perspectiva exportador y productor existen incertidumbres para
el afio 2022, ya que esta época es la que firmamos contratos con los clientes y con los
productores locales esta se da por la volatilidad de los precios de insumos, costos y

navieros que segun las conversaciones se mantendré hasta el 2023.
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(Cuadl es la capacidad como exportadores que deben buscar para mantener los mercados
actuales?

Los costos internos inciden en el proceso de negociacion con relacion a nuestros
competidores de Centroamérica, las aplicaciones de tecnologias que lo hemos efectuados,
el mantener relaciones con los mercados durante muchos afios si bien es cierto no estamos
muy baratos, pero el factor diferenciador por la calidad y vida en percha, pero esas
brechas se siguen minimizando ya que el importador interno necesita mejores precios.

,El gobierno esta tomando estrategias correctas en el sector agricola y proteccion de
comercio exterior?

Creo que si, dado que el gobierno ha dado gestion este Ecuador Open For Business
(Ecuador abierto a los negocios), la finalidad de aquello conseguir mejores
financiamientos para el sector como ayuda de proteccion a la industria.

. Considerando la seguridad en el caso de lucha contra la contaminacién de contenedores,
como se ve la imagen del pais en el exterior?

No nos deja de sorprender los volimenes y frecuencias de las contaminaciones de
contenedores con droga, debemos considerar que las inspecciones narcéticas es un costo
que lo asume el exportador como impacto econémico sobre la caja de banano esto nos
quita competitividad, hoy por hoy los mercados destinos hay paises que estan tomando
medidas fuertes donde nuestro banano llega lo que ocasiona que nos quite mercado y el

importador local busque a otros.
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7. ¢Qué demanda los exportadores de banano para reforzar la seguridad de cadena logistica?

Somos victimas de contaminacion constante dado que el 65% de los movimientos
portuario son de banano, por lo cual demandamos una politica integral de seguridad que
garantice que todas las actividades la hagamos con la mayor seguridad del caso, afectando
imagen y competitividad, no solo por la pérdida de la venta o fruta sino el proceso legal.
Estimando un costo por pre embarque de Usd 150,00 y méas de Usd 200,00 la inclusiva
pero hay otros valores adicionales en temas de seguridad.

8. ¢Cual es el impacto en la cadena logistica la subida gradual de combustible?
Hay que considerar que el transporte pesado soporta todas las actividades econdmicas del
pais, con decirte una caja de banano de 40,50 libras de 1.080 representa un costo por
transporte de Usd 378,00 es decir Usd 0,35 con estas medidas que el valor se encarezca y
actualmente se cobre Usd 442,80 es decir Usd 0,41 (16% de incremento con relacion al

valor anterior).

Encuesta a Personal Operativo. A fin de medir u obtener informacion de analisis
técnico, procedimientos y politicas para un proceso de internacionalizacion, que nos ayude a
efectuar un proceso de exportacion directa de banano, se efectu6 una encuesta usando las
herramientas digitales (formulario Google); que nos permitira reforzar u obtener una vision mas

general de los aspectos planteados.
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1. ¢Laentidad considera la expansion de su negocio a lo mercados internacionales, es
decir dejar solo ser productor y exportar de forma directa?
Tabla 13

Expansion del negocio a exportacion

Frecuencia Relativa

Detalle Frecuencia Simple (fi) (hi)
Finalmente, si 67 77.91%
No lo considera necesario 15 17.44%
Finalmente, no 4 4.65%
Total 86

Nota. Fuente: Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Figura 24 Expansion del negocio a exportacion

17%

78%

Finalmente, si No lo considera necesario Finalmente, no

Nota. Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Analisis: Se observa que el 77.91 % de los colaboradores encuestado evaltia de forma positiva un
proceso de exportacion directa de banano sin la necesidad de intermediarios, mientras que un
22.09% lo considera no propicio por ahora, lo que refleja que expandir el segmento de negocio es

una vision de la organizacion a futuro para asi maximizar su rentabilidad.
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2. ¢Cuédles son las temporadas altas para el proceso de exportacion de banano?
Tabla 14

Temporadas altas para exportacion

Detalle Frecuencia Simple (fi) Frecuencia Relativa (hi)
Primer Trimestre 70 81.40%
Segundo Trimestre 2 2.33%
Tercer Trimestre 3 3.49%
Cuarto Trimestre 11 12.79%

Total 86

Nota. Fuente: Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Figura 25 Temporadas altas para exportacion

13%
81%
Primer Trimestre Segundo Trimestre
Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Nota. Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Analisis: Se observa que el 81.40% de los colaboradores encuestado considera que las temporadas
altas para exportas cajas de banano son el primer trimestre de cada uno de los afios, dado que la
época invernal en otros paises sigue lo que genera que el precio de esta aumente y se genere ventas

spot.
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3. (Cuantas exportadoras tienen un vinculo comercial con la empresa?

Tabla 15

Vinculo comercial con exportadoras locales

Detalle Frecuencia Simple (fi)  Frecuencia Relativa (hi)
1 a 3 Exportadoras 80 93.02%

4 a 5 Exportadoras 5 5.81%

6 exportadoras en adelante 1 1.16%

Total 86

Nota. Fuente: Encuesta realizada al personal de la empresa Republitcneg S.A.

Figura 26 Vinculo comercial con exportadoras locales

1%
6%

93%
1a 3 Exportadoras 4 a S Exportadoras
6 Exportadoras en adelante

Nota. Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Analisis: Se observa que el 93.02% de la produccion global de cajas de banano se concentra en
tres exportadoras como: Ubesa (Dole), Tropical Fruit y Agrosigal, las cuales con intermediarias

para desarrollar el proceso de exportacion.



4. ¢;Conoce o comprende los procesos de exportacion directa?

Tabla 16

Proceso de exportacion
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Detalle Frecuencia Simple Frecuencia

(fi) Relativa (hi)
S 5 5.81%
No 81 94.19%
Total 36

Nota. Fuente: Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Figura 27 Proceso de exportacion

6%

94%

Si No

Nota.Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Analisis: Se observa que el 94.00% desconocen o carecen de los conocimientos necesarios de los

procesos de exportacion, lo que significa que se deben utilizar estrategias de capacitacion en

cualquier momento para desarrollar la incursion en este nuevo segmento.
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5. ¢A qué mercado esta dirigida la produccion de banano realizada por su empresa por medio
de los exportadores?

Tabla 17

Segmento de mercado

Detalle Frecuencia Simple (fi) Frecuencia Relativa (hi)
Local 0 0.00%
Nacional 0 0.00%
Internacional 86 100.00%

Total 86

Nota. Fuente: Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.

Figura 28 Segmento de mercado

0%

100%

Local w Nacional Intemacional

Fuente: Encuesta realizada al personal de la empresa Republitneg S.A.
Autor: Juan Chusan Banchon

Analisis: Se observa que el 100.00% de la produccion de caj