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Resumen
En el presente estudio se plante6 como objetivo principal analizar la incidencia del control de costos y
presupuestos en el EBITDA de una empresa empaquetadora de banano, durante el periodo 2020-
2021. La metodologia que se llevé a cabo en la investigacion se baso6 en un disefio no experimental,
con enfoque mixto. El alcance de la investigacion fue descriptivo y explicativo; se determinaron dos
poblaciones, una representada por el personal de la empresa de empaque agricola, y otra poblacion
conformada por los documentos y estados financieros consultados para el posterior analisis. Como
principales técnicas de investigacion se utilizaron la entrevista y la investigacion documental. Se obtuvo
como resultados que la empresa objeto de estudio presenta inconvenientes en el control de los costos
y el manejo del presupuesto, generandose diferencias entre lo presupuestado y lo ejecutado. El
EBITDA obtenido para el afio 2020 fue de 6% sobre los ingresos por ventas y para el afio 2021 un 2%.
Se concluye que los valores del EBITDA son bajos y colocan a la empresa en una posicién vulnerable
ante los compromisos que tenga frente a intereses, impuestos o amortizaciones, menguando las
posibilidades de crecimiento, desarrollo y rentabilidad, por no obtener suficiente capacidad financiera.
Se requiere la atencién por parte de la gerencia, entendiendo que estos porcentajes pueden ser
mayores, si se establece un mejor control de los costos y se elaboran presupuestos ajustados a la

realidad de cada area de la empresa.

Palabras Clave: Costos, Presupuesto, Ingresos, EBITDA, Control.
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Abstract
In the present study, the main objective was to analyze the incidence of cost control and budgets in the
EBITDA of a banana packaging company, during the period 2020-2021. The methodology that was
carried out in the investigation was based on a non-experimental design, with a mixed approach. The
scope of the investigation was descriptive and explanatory; Two populations were determined, one
represented by the staff of the agricultural packaging company, and another population made up of the
documents and financial statements consulted for the subsequent analysis. The main research
techniques used were interviews and documentary research. It was obtained as results that the
company under study presents problems in cost control and budget management, generating
differences between what was budgeted and what was executed. The EBITDA obtained for the year
2020 was 6% of sales revenue and for the year 2021 2%. It is concluded that the EBITDA values are
low and place the company in a vulnerable position before the commitments it has against interest,
taxes or amortization, diminishing the possibilities of growth, development and profitability, due to not
obtaining sufficient financial capacity. Management attention is required, understanding that these
percentages may be higher if better cost control is established and budgets adjusted to the reality of

each area of the company are prepared.

Keywords: Costs, Budget, Income, EBITDA, Control.
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Capitulo 1: Introduccién
Las empresas cada dia estan buscando la forma de ser mas eficientes en sus procesos de costeo, ya
gue la globalizacion demanda emplear estrategias que les permita enfrentar exitosamente los desafios
del entorno. El control de costos es una capacidad de gestion esencial para cualquier organizacion,
pudiendo emplearse distintas técnicas que le permitan a la gerencia tomar las decisiones mas
acertadas para minimizar gastos y maximizar ganancias. Este control debe ser constante, no deja de
insistirse lo suficiente ante la importancia de controlar los egresos o erogaciones de dinero en una
organizacion, partiendo de la dinamica econdémica actual, resultado de la globalizacion y la necesidad
de responder de forma exitosa en un mercado competitivo.
Las empresas que sean capaces de controlar eficazmente su estructura de costes obtendran una
ventaja sobre las que no lo hagan, por tanto, la direccién de una empresa debe centrar sus acciones a
la mayor reduccion de gastos siempre que sea posible. Los controles sobre los costos y la elaboracién
de un adecuado presupuesto, les permiten a las empresas responder de manera adecuada a los
cambios que se generen del entorno; la competitividad en los distintos sectores econémicos conlleva
a que las empresas constantemente analicen sus estrategias para poder destacar y mantenerse en el
mercado.
Estos controles son necesarios en todo tipo de organizacion, es una gestidon fundamental en el ciclo
de vida de cualquier organizacion, y puede ser dificil de conseguir. A su vez, la planificacion de un
adecuado presupuesto ayuda a las organizaciones a gestionar los ingresos y egresos; la mayoria de
las organizaciones elaboran sus presupuestos de forma periédica, generalmente trimestral, semestral
0 anualmente. Esto permite a los directivos analizar los resultados financieros de sus empresas antes
de tomar acciones o decisiones; a medida que organizan las cuentas detalladas y los datos de
rendimiento, pueden hacer ajustes para acercarse al beneficio éptimo.
Independientemente de las actividades que realice la empresa, se requiere mantener un control de las
erogaciones; los distintos sectores econémicos de un pais, requieren conocer sobre las principales
estrategias para mantenerse competitivos. En Ecuador, el sector agricola representa uno de los
principales ingresos del pais, destacandose en la produccién y exportacion de banano. Explicaron
Motoche et al. (2021) que se trata de un sector muy dinamico, representado por un alto nimero de
empresas que se dedican a estas actividades, sirviendo de base fundamental en el desarrollo y
crecimiento econémico del pais. De esta manera, el sector agricola contribuye al producto interno bruto
como uno de los principales ingresos econémicos.
Quezada et al. (2021) sefalaron que parte de las ventajas que tiene Ecuador en la produccién agricola,
son las excelentes condiciones climaticas y ecoldgicas que la caracterizan, lo cual ha permitido que
pequefios, medianos y grandes productores desarrollen la explotacién de banano, que abastece los
365 dias del afio la demanda mundial. Es por ello, que Ecuador tiene una posicién ventajosa frente a
otros paises de la region.
Las empresas del sector agricola, asumen riesgos importantes al acudir a fuentes de financiamientos
o créditos para poder mantenerse en funcionamiento, ampliar sus operaciones, generar mayor
produccién, entre otras decisiones, siendo esencial un estricto control de los egresos y los ingresos

para poder responder a las obligaciones contraidas.



La produccién bananera requiere el cumplimiento de distintas etapas en sus procesos, pero como
principales se pueden mencionar tres: cosecha, corte y empaque. En este estudio, se centra la atencion
en una empresa del sector agricola que se encarga del empaque en el rubro de banano. En este
contexto, ha sido de interés analizar a través del presente articulo cientifico, la incidencia que tienen
los controles de costos y la planificacién del presupuesto en una empresa agricola, para conocer si
puede responder a las obligaciones contraidas, utilizando para ello la ratio financiera EBITDA, que
ayuda a determinar el efectivo disponible con el que la empresa puede contar para pagar sus deudas.
Por tanto, el presupuesto se muestra como una herramienta clave para establecer los costos y precios
de venta, asi como también permite la comparabilidad y estandarizaciéon de los resultados, lo cual
repercute en una toma de decisiones acertadas y que la misma pueda adecuarse ante las diferentes
circunstancias del mercado.
Planteamiento del problema
La importancia que tienen los controles de los costos y los presupuestos dentro de las organizaciones,
se refleja en los resultados econdmicos que puede tener tras el uso correcto de sus recursos
disponibles. Esto debe ser atendido por la gerencia de manera continua, es decir, si ho se lleva un
adecuado seguimiento a las erogaciones de dinero y las obligaciones que tiene la empresa con
terceros, puede generar resultados negativos para la organizacion, afectandose la rentabilidad e
incluso su permanencia en el tiempo.
La empresa de empaque objeto de estudio, presenta problemas en la disponibilidad que tiene para
responder a las obligaciones contraidas; no se ha utilizado una herramienta que le permita conocer
cual es la posicion actual de la empresa para cumplir sus obligaciones, las posibilidades de crecimiento,
el desempefio y gestién financiera de la empresa, entre otros elementos esenciales en la toma de
decisiones de la gerencia. Esta problemética coloca a la empresa de empaque en una posicion
vulnerable en el mercado, al no disponer de manera confiable de datos que le sirvan de base suficiente
para idear estrategias de funcionamiento, financiamiento y gestién comercial. Partiendo de esta
problemética se genera la siguiente interrogante de estudio:

e ¢Cbmo incide el control de costos y presupuestos en el EBITDA en la empresa de empaque

objeto de estudio?

Antecedentes del Problema
La empresa de empaque objeto de estudio requiere contar con informacién confiable y razonable sobre
la situacion financiera para la toma de decisiones gerenciales. La empresa tiene como vision
posicionarse como lider en el mercado de empaque, teniendo en cuenta que Ecuador es un pais
productor agricola, no obstante, los desafios economicos son cada vez mayores, teniendo la necesidad
de emplear estrategias adecuadas que conlleven a mejorar la posicién econémica de la empresa.
Los productores bananeros buscan proveedores en toda su cadena de valor que les ayuden a
minimizar los costos de produccién para mejorar su margen de rentabilidad, ya que en ocasiones el
productor tiene que conformarse con un precio de venta, menor al de producciéon donde claramente el
margen se lo queda el vendedor final (Garcia & Juca, 2016). Es por ello que el problema se presenta
al desconocer los controles que deben emplearse en el manejo de los costos y gastos de la empresa,

asi como la ausencia de herramientas o indicadores que ayuden a determinar la gestién financiera.



Orozco y Badilla (2022) explicaron que los costos que enfrentan las empresas de empaque de banano,
pertenecientes al sector agricola, dependen en gran medida de la variacion del material de polietileno,
ya que compone el 90% del costo del producto. Esto quiere decir, que la gerencia requiere conocer
con detalle la estructura de los costos en los que se incurre para tomar decisiones y establecer
prioridades, sin afectar la calidad en los productos o servicios.

Desde el afio 2021, estos costos han alcanzado alzas histéricas a raiz de la pandemia, incremento del
precio de petréleo, incremento de costo de fletes internacionales, para seguir operando, entre otros
costos, conllevan a que el control de costos y presupuestos se vuelve indispensable ya que los
recursos son limitados y la empresa debe gestionarlos de la manera mas 6ptima posible (Torres, 2021).
Contextualizacién del problema

La situacién de pandemia ha conllevado a diversos cambios y afectaciones econdémicas a nivel
mundial, donde distintos sectores han requerido implementar estrategias para poder permanecer en el
mercado y ser competitivos (CEPAL, 2020). Esto se acentud con la paralizaciéon de las actividades
econdmicas a nivel mundial durante los meses mas fuertes de la pandemia en el afio 2020.
Sefialaron Vargas et al. (2017) que las empresas dedicadas a empaquetamiento del banano han
enfrentado los altos costos de los materiales requeridos para realizar en la mencionada actividad.
Algunos componentes son importados incidiendo en estos altos impuestos aduaneros, aranceles y
elevados costos para importar, falta de beneficios a nivel de politicas publicas para empresas
empaquetadoras, entre otros aspectos que repercuten en las erogaciones de dinero que deben realizar
las empresas.

Los costos que enfrenta la empresa empaquetadora de banano sujeta a estudio, deben ser analizados
continuamente por la gerencia, sin embargo, la empresa no ha implementado herramientas que le
ayuden a determinar si se esta llevando una correcta gestion de los costos. Siguiendo lo que indican
Bustamante y Pinargote (2019) cominmente las empresas del sector agricola dedicadas a la
produccién de banano, no cuentan con un analisis detallado de los costos en los que incurren en las
distintas etapas de la produccién, en especial las que se dedican a la exportacion del banano; los
autores sefialaron que los costos de empaquetamiento se corresponden con costos variables, pues a
diferencia de los costos fijos, estos varian en concordancia de la cantidad de unidades producidas y
mientras mas unidades se producen, aumentan los costos variables.

La empresa objeto de estudio, no ha manejado una de las métricas mas idoneas como es el EBITDA,
la cual se utiliza para conocer la operatividad de una compafiia, asi como también sirve de apoyo para
determinar si se esta gestionando correctamente el efectivo con el que dispone la empresa para sus
operaciones y el cumplimiento de las obligaciones adquiridas en el corto o largo plazo. Se corresponde
con una herramienta que mide la salud financiera y la capacidad de generar efectivo de la empresa,
por tanto, es muy importante que se aplique para que la gerencia cuente con informacién confiable y
ajustada a la realidad de la empresa.

Sefal6 Mejia (2018) que la no utilizacion del EBITDA minimiza las posibilidades de conocer el
rendimiento de la empresa, la capacidad de adquirir una deuda, tener una apreciacion clara de las

ganancias de la empresa



y el movimiento del efectivo. Esto indica que evaluar la situacion financiera de la empresa a través del
EBITDA le permitira a la direccidn o gerencia tomar acciones y estrategias adecuadas en concordancia
con las necesidades de la organizacion y con los recursos que posee.
Todo lo destacado, permite entender la necesidad de brindar alternativas a las empresas
empaquetadoras para que puedan conocer la gestion que se estd llevando a cabo en la organizacion,
analizando los resultados del EBITDA vy utilizar eficientemente el efectivo del que disponen para
determinar si se lograran o no los objetivos planteados en el corto, mediano o largo plazo.
Objetivo General
Analizar la incidencia del control de costos y presupuestos en el EBITDA de la empresa objeto de
estudio, periodo 2020-2021.
Objetivos Especificos
e Definir los elementos tedricos de la investigacion que permitan entender la relacién existente
entre el control de los costos y presupuestos con el EBITDA.
e Determinar el estado del control de costos y presupuestos mediante entrevistas al equipo de
liderazgo para analizar la incidencia en cada area.
o Examinar financieramente a la empresa objeto de estudio en el periodo 2020-2021 utilizando
la herramienta EBITDA.
Justificacion
El presente estudio se justifica desde el punto de vista social porque pone en contexto una problematica
gue vienen presentando muchas empresas dedicadas a actividades del sector agricola en el rubro de
banano, como por ejemplo, las empresas empaquetadoras del rubro; siendo uno de los sectores mas
dinamicos del pais, muchas empresas no disponen de informacion que les permita realizar
evaluaciones y analizar la gestién financiera y las decisiones que a nivel gerencial puedan tomarse
para el desarrollo y crecimiento de las empresas.
Por lo tanto, este estudio centra la atencidn en dar a conocer a través del EBITDA los resultados de la
gestion que ha tenido una empresa empaquetadora del rubro de banano, y que permitira determinar si
se estan llevando adecuadamente las acciones en los controles de los costos y el presupuesto,
minimizando erogaciones y buscando la mayor rentabilidad posible.
Del mismo modo, la investigacién se justifica teGricamente porque se hizo una revisién a distintas
fuentes de investigacién que permitieron fortalecer los andlisis a los conceptos y definiciones
vinculadas al tema, asi como a los datos numéricos obtenidos previos analisis a los estados financieros
de la empresa objeto de estudio.
Chuquirima et al. (2020) consideran que si bien es cierto, las empresas constantemente estan en la
busqueda de ser mas competitivas y siendo Ecuador un pais lider en la produccién de banano, amerita
gue los productores desarrollen mejores técnicas. Esto debe entenderse como acciones no solo para
proteger su plantacién y generar un incremento en sus margenes de rentabilidad, sino para manejar
adecuadamente los egresos y los ingresos que finalmente inciden en la gestidn financiera.
El tema es relevante porque una pieza clave en el campo y exportacién del banano es el empaque,

por tanto, si el precio de este producto es competitivo, el sector podria generar un mayor crecimiento,



pero para que esto ocurra, la empresa de empaque agricola debe ser sostenible y sustentable en el
tiempo (Chifla, 2018).
De esta manera, la investigacion deja entender claramente la importancia de analizar los costos y
presupuestos, con criterio propio, persiguiendo fines tales como administrar gastos en cada
departamento de manera adecuada, optimizar la produccién y el inventario, realizar compras eficientes,
elevar la calidad del producto, ampliar la variedad de productos o servicios ofrecidos, agregar valor al
producto, mejorar el plan de mercadeo y aumentar la productividad (Pari, Platero, & Quispe, 2021).
La investigacion también se justifica porque brinda un aporte académico que servira de base para
estudiantes y futuros investigadores que realicen estudios afines con el presente tema, el cual se
fundamentd tedricamente en otras investigaciones, articulos cientificos, libros y documentos que
fueron indagados, siguiendo un orden cientifico en el desarrollo, presentandose finalmente un analisis
derivado de la informacién obtenida en la revision de la literatura y demds fuentes utilizadas.
Preguntas de Investigacion
» ¢Cudles son los fundamentos tedricos que permitan entender la relacién existente entre el
control de los costos y presupuestos con el EBITDA?
+ ¢Qué controles se manejan sobre los costos y presupuestos en las distintas areas de la
empresa?
+ ¢ Qué resultados financieros se obtienen al examinar la empresa objeto de estudio, durante el
periodo 2020-2021 utilizando la herramienta EBITDA?
Limitaciones del Problema
+ Acceso parcial a informacién de afios anteriores al 2019 por nueva estructura organizacional.
* Carencia de estudios comparativos.
* Rotacién de personal del equipo de liderazgo.
En este primer capitulo se ha dado a conocer la problematica principal del estudio realizado, asi como
la justificacién del mismo, entendiendo la importancia de conocer la gestion que se esta llevando a
cabo en la empresa empacadora de banano, con relacién al control de los costos y presupuestos en
la actividad principal de la empresa. Conociendo el contexto, se pudo determinar los objetivos
especificos que contribuyeron en el logro del objetivo general planteado. Es importante sefialar, que la
investigacion busca brindar una alternativa de solucién a la gerencia de la empresa empacadora de
banano, utilizando la herramienta de EBITDA para conocer el funcionamiento financiero que tuvo la

organizacion, asi como el manejo de los ingresos y egresos durante los periodos 2020 y 2021.



Capitulo 2: Revision de la literatura
En el presente apartado se hizo una revision a la literatura para conocer distintos conceptos y
definiciones a través de diversas fuentes que facilitaron la comprensién sobre el control de los costos
y el presupuesto que deben tener en cuenta las empresas empacadoras de banano, asi como la
incidencia que estos tienen de acuerdo con los resultados del EBITDA aplicado a los saldos de los
estados financieros correspondientes a los afios 2020 y 2021 de la empresa objeto de estudio.
Los costos en las operaciones de una empresa
Los costos son un tema de especial atencién en las organizaciones, estan directamente relacionados
con los presupuestos que se elaboran para determinado periodo. Es importante que las empresas
conozcan claramente la incidencia que tienen los costos en la rentabilidad o resultados econdmicos de
una empresa (Tiria, 2017). Es fundamental contar con un sistema de control de costes que garantice
la exactitud, el control y el seguimiento de los gastos generados en todas las areas y departamentos
de una empresa.
Rivero (2013) revelé que el costo se puntualiza como la medicién en términos monetarios, de la
cantidad de recursos consumidos para algun propdsito u objetivo, tal como un producto comercial
brindado para la venta general o un proyecto. Por lo tanto, los recursos emplean materia prima,
materiales de empaque, horas de mano de obra trabajada, prestaciones, personal salariado de apoyo,
suministros y servicios comprados y capital atado en inventario, terrenos edificios y equipo basando su
definicién en la estructura de Materia prima, Mano de Obra, y Costos Indirectos de Fabricacion.
Por su parte, Velasquez (2020) sefialé que, sin el calculo veraz del costo, no seria posible el fijar un
precio de venta razonable, que garantice una utilidad. De acuerdo con lo que sefiala el autor, el control
de los costos incidira en la determinacién de los precios de venta de un producto o servicio, lo que a
su vez ayudard a conocer las posibles ganancias que se obtendran.
Espinoza (2019) explicé que un célculo correcto de los costos, con una asignacion equitativa entre los
productos y servicios que ofrece cada empresa, permite designar un precio de venta competitivo sin
sacrificar utilidad. Esto quiere decir que la sobreestimacién de los costos produce un precio de venta
muy alto, lo cual sacaria del mercado el producto a ofertar, y una subestimacion en el célculo de los
costos fijaria un precio de venta bajo, que puede ocasionar una pérdida en el margen de la empresa.
Siguiendo lo que opinan Jiménez et al. (2021) el control de los costos debe ir de la mano con la
elaboracién de un presupuesto, lo cual ayudara para que las organizaciones planifiquen con antelacion
y controlen las erogaciones durante un periodo de tiempo determinado. Por lo tanto, esto conlleva a
gue la empresa establezca como politica 0 norma, realizar una planificacion financiera y establecer
objetivos para minimizar los gastos y maximizar los ingresos.
La importancia de controlar los costos en las operaciones de la empresa es que estos se relacionan
con la capacidad de la organizacion para cumplir sus objetivos y necesidades empresariales mediante
el uso eficaz de los recursos disponibles. Controlar costos suele implicar la ausencia de despilfarro o
ineficiencia y también puede significar que no hay costes adicionales que requieran identificarse como
parte de las actividades de produccion (Corrales & Mayorga, 2021). Esto indica que gestionar y

controlar costos amerita concentrarse en la mejora de los procesos, el disefio de los productos para



una eficiencia 6ptima, la minimizacion de los residuos y la optimizacion de las habilidades humanas,
entre otros aspectos vinculados a la actividad de la organizacion.

El presupuesto y su importancia en las organizaciones

Comprender los costos y gestionar el presupuesto, es vital para el éxito de cualquier empresa; se
requiere contar con un conocimiento completo de todas las areas de la organizacion, incluidos los
costes y gastos, para poder priorizar eficazmente el trabajo y tomar decisiones inteligentes sobre las
finanzas de la empresa (Burbano A. , 2019). Segun lo que indica el autor, es importante comprender
lo que se considera gasto y costo, en virtud de que ambos generan erogacion de dinero, pero el costo
se concibe cuando se espera recibir un beneficio futuro por el mismo, mientras que el gasto no se
recupera.

Definicién de presupuesto

Navarro (2018) hace menciéon al presupuesto como “una herramienta de gestion de costos vy
administracion y sus efectos en la estrategia de las empresas agroindustriales de la region” (p. 22).
Esto deja entender que el presupuesto no es solo un instrumento para la gestién financiera sino
también administrativa, el cual permite establecer objetivos, medirlos y corregirlos en el tiempo.
Recalca la importancia de la participacion de todos los colaboradores de la empresa en el
establecimiento y la consecucion de los objetivos planteados.

Explican Horngren et al. (2012) que el presupuesto:

Es la expresion cuantitativa de un plan de accidén propuesto por la administracion para un

periodo determinado. También es una ayuda para coordinar aquello que debera hacerse para

implementar dicho plan. Un presupuesto incluye, aspectos tanto financieros como no
financieros de un plan y sirve como un plano que la organizacién debera seguir en un periodo
préximo. Un presupuesto financiero cuantifica las expectativas de la administracion en relacion

con los ingresos, los flujos de efectivo y la posicién financiera (p. 184)

De esta manera se comprende la importancia del presupuesto para las organizaciones,
partiendo del aporte que tienen en la toma de decisiones de la gerencia. Es importante sefialar que del
mismo modo como se preparan estados financieros por periodo contables que ya culminaron, también
pueden realizarse proyecciones futuras en el movimiento de las cuentas que conforman los estados
financieros. Por tanto, la importancia de los estados proyectados radica en que mostraran un posible
comportamiento de la empresa en sus activos, pasivo, patrimonio, ingresos y egresos.

También Rivadeneira (2014) menciond que el presupuesto es un plan estratégico, medible y ajustable,
expresado cuantitativamente que tiene como objetivo optimizar los recursos y maximizar los resultados
con la participacion de todos los miembros de la empresa. Esto deja entender claramente que una
empresa no puede crecer y prosperar en un entorno de despilfarro, mala calidad o bajo rendimiento,
siendo estrictamente necesario que todos sus miembros comprendan la importancia de contribuir al
uso correcto y optimizado de los recursos; el control de costes es uno de los elementos mas criticos

de la gestiobn empresarial.



Ventajas de los presupuestos
Aunque muchas empresas determinan la relevancia de los presupuestos para optimizar la rentabilidad,
a menudo no tienen en cuenta la importancia de los procesos presupuestarios, todo lo cual conllevara
a resultados positivos. La clave de la gestién de la rentabilidad de una empresa es el control de los
costes, y esto puede lograrse mediante el conocimiento del proceso presupuestario. Explican Horngren
et al. (2012) que los presupuestos forman una parte integral de los sistemas de control administrativo
y cuando los gerentes los aplican de una manera razonable, los presupuestos logran lo siguientes
beneficios:
Promueven la coherencia y la informacion entre las subunidades entre los miembros de la
empresa y los procesos que se llevan a cabo en las distintas areas. Proponen un marco de
referencia para calificar el ejercicio y para facilitar la ensefianza. Fomentan la motivacion entre
los niveles de direccion, mando medio y los operativos (p. 185)
Indicadores Financieros
Segun el andlisis del estudio presentado por Correa et al. (2018) se considera de valiosa importancia
para las empresas evaluar los resultados de su gestién dentro de un periodo establecido. Para tal
evaluacion las entidades deben contar con las herramientas adecuadas, y es ahi donde radica la
importancia de los indicadores financieros.
Parraga et al (2021) mencionaron que los indicadores financieros son el resultado de comparar una
cuenta con otra, este concepto sencillo implica analizar la relacion existente entre los saldos de las
cuentas, las misma que pueden nacer del estado de situacion, del estado de resultados o de ambos
estados financieros. Por lo tanto, los indicadores financieros miden la capacidad de la empresa para
generar ingresos, evaluar sus gastos y equilibrarlos entre si, y predecir los beneficios futuros, entre
otros.
Por su parte Imaicela et al. (2019) coincidieron en que siendo el control de costos y el establecimiento
de presupuestos una practica interna de las empresas, en la actualidad no hay un organismo de control
gue exija su elaboracién ni vigile su aplicacién y control. Sin embargo, se busca a través de este estudio
gue la compafiia objeto de estudio lleve esta practica de manera habitual y con fines de presentacion
al corporativo, es decir a su casa matriz.
Los indicadores financieros son una herramienta que las empresas utilizan para conocer la situacién
financiera de su negocio. Garcés (2019) reconoce que estos pueden ser Utiles para hacer previsiones,
elaborar presupuestos y planificar estrategias futuras. Es por ello que los indicadores financieros deben
utilizarse como una herramienta esencial para evaluar el rendimiento y para comunicar las decisiones
a los altos ejecutivos.
Barrera (2017) comentd que los indicadores financieros son una serie de declaraciones formales que
ayudan a obtener informacion sobre la salud general y el rendimiento de una empresa; permiten
conocer el rendimiento financiero, la liquidez, la calidad de los activos, el apalancamiento y el riesgo
del sector, entre otros aspectos. Partiendo de lo que sefialé el autor, los indicadores cumplen una
funcién esencial en la toma de decisiones de la gerencia; con esta informacion se puede evaluar las

oportunidades de inversion, financiamiento o ampliacién de las operaciones.



EBITDA (Earnings Before Interests, Tax, Depreciation and Amortization)
El ratio financiero EBITDA por sus siglas en inglés Earnings Before Interests, Tax, Depreciation and
Amortization, cuya traduccion es Utilidad antes de Intereses, Impuestos, Depreciacién y Amortizacion,
ayuda a determinar el resultado bruto de las operaciones de la empresa, antes de deducir conceptos
tributarios, contables y financieros (Mejia, 2018). Este tipo de ratio se considera muy importante para
la toma de decisiones de la gerencia, permitiendo tener una apreciacién de la gestién financiera y los
resultados obtenidos en determinado periodo.
Para Ruiz (2018), el EBITDA forma parte de las “medidas alternativas de rendimiento y, aunque este
indicador financiero se elabora en base a estados financieros realizados coherentes con la normativa
contable, no constituye un ratio que este dentro de la informacion financiera obligatoria” (p. 1). Por
tanto, esta ratio facilita la informacion sobre el rendimiento de las operaciones que realice la empresa
de un periodo, sin obviar los lineamientos que se emiten a través de las normas internacionales de
contabilidad.
Ventajas del EBITDA
Explicd Ruiz (2018) que el EBITDA es una dimension financiera que le permite a la gerencia conocer
los beneficios que obtiene antes de deducir los conceptos relacionados con intereses por
financiamientos o créditos bancarios obtenidos, amortizaciones, asi como lo correspondiente a
impuestos exigidos por la administracion tributaria.
Se sefialan a continuacion, algunas ventajas que ofrece el EBITDA:
o Depura la afectacion que tienen algunas variables reflejadas en las cuentas de los estados
financieros.
e Este indicador no toma en consideraciéon en su calculo, los impuestos establecidos por la
administracion tributaria o regimenes impositivos, asi como tampoco incluye valores de
depreciacion ni amortizaciéon contable.
¢ Facilita a la gerencia comparar resultados que hayan obtenido otras empresas, lo que también
contribuye a la toma de decisiones.
e Se encarga de evaluar qué capacidad puede llegar a tener la empresa para generar beneficios
en funcion de su actividad principal.
e Estaratio no busca conocer la liquidez de la empresa.
e Puede calcularse aun en los casos en que la empresa presente pérdida, cuya informacion sirve
de base a la gerencia para la mejora de la gestion (Ruiz, 2018, p. 1).
Para obtener el EBITDA es necesario realizar el siguiente procedimiento:

Ingresos - Costos de ventas - Gastos operativos y de administracién = EBITDA
Marco Referencial
Se hizo una revisidn a saberes relacionados con el tema principal de investigacion, con la finalidad de
obtener informacidn que permitié fundamentar el estudio y validar la importancia de los costos y los
presupuestos en el funcionamiento de las empresas agricolas, y su incidencia en el EBITDA. Para esto
se realiz6 una indagacién al objetivo principal, la metodologia utilizada, los principales resultados y

conclusiones de los trabajos referenciados, para un mayor entendimiento y comprension.



Lalangui et al. (2022) realizaron estudio titulado: Gestion de costos, su importancia de los sistemas de
costos productivos bananeros desde diferentes enfoques tedricos; se plantearon como objetivos
indagar la importancia de los sistemas de costos en el sector productivo bananero del Ecuador,
utilizando una metodologia cualitativa con enfoque descriptivo, aplicando un método documental.
Como principales resultados obtuvieron que, existen diversas debilidades en los controles de los costos
en las distintas fases de produccién del banano, no existen metodologias que faciliten la determinacion
detallada de costos, a lo que se unen tecnologias inadecuadas y la inexistencia de una gestion
estratégica para minimizarlos. Concluye que el sector productivo bananero, requiere someter sus
procesos a sistemas y controles de costos apropiados, con la finalidad de manejar informacion mas
precisa sobre los asuntos que minimizan la rentabilidad de la empresa y afectan su competitividad.
Tamayo et al. (2019) realizaron investigacion titulada Modelo de gestidn de inventarios para empresas
comerciales de productos agricolas; los autores se plantearon como objetivo general la elaboracion de
un modelo de gestion que ayudara a mejorar el manejo de los inventarios, incluyendo el uso correcto
de los recursos financieros de empresas del sector comercial agricola. Como metodologia de la
investigacion, utilizaron un enfoque mixto, acudiendo a las ventajas del analisis cualitativo y
cuantitativo. De igual forma, la investigacion tuvo un alcance descriptivo y explicativo, con la finalidad
de dar a conocer las razones por las cuales se genera la necesidad de proponer el modelo de gestién
y las consecuencias que se derivan. Se utiliz6 como unidad de andlisis una empresa dedicada a la
comercializacion de productos agricolas, y dentro de los principales resultados obtuvieron que no existe
periodicidad en la toma fisica de los inventarios lo cual afecta negativamente a la empresa, al
incrementarse de esta forma los costos por no existir controles ni proyectos de ahorro, por lo que
llegaron a la conclusion que un modelo de gestién de inventario, debe incluir el detalle de los costos
en los que incurre la empresa, para tomar medidas y minimizar las perdidas.

Por su parte, Viteri (2021) realizé trabajo de investigacion titulado: Sistema de informacién gerencial
para el control de costos de empresas agroindustriales del Canton Daule; se planteé como objetivo
general proponer un sistema que permitiese a la gerencia de la empresa, controlar sus costos y generar
una mayor rentabilidad. Como metodologia de investigacion, se basé en un disefio no experimental,
con un enfoque mixto; utilizé6 como principales técnicas de recoleccién de informacién, la observacion
directa y la encuesta, con una poblacion representada en 67 empresas dedicadas a actividades en el
sector agroindustrial de Daule. Dentro de los principales resultados se destaca que las empresas no
cuentan con un sistema de costos para conocer sus efectos en el sistema productivo y concluye que
el sistema de 6rdenes de produccion resulta mas conveniente para estas empresas, porque permite
conocer de cerca, todos los elementos y costos que intervienen en el manejo productivo.

Nuela (2021) realiz6 investigacion que llevo por titulo: El desempefio financiero e indicadores de costos
del sector agropecuario de la provincia de Tungurahua. Dentro de sus objetivos especificos planted
evaluar la eficiencia financiera del sector analizando el comportamiento de los indicadores de costos.
Dentro de los principales indicadores utilizé el EBITDA como una herramienta que ayuda a medir la
rentabilidad obtenida antes de cumplir con obligaciones de impuestos, intereses y amortizaciones. Se
bas6 en un enfoque cuantitativo, utilizando un método de investigacion bibliografico y de andlisis de

caso; la investigacion fue de tipo exploratorio, explicativo y correlacional. En sus principales resultados
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sefialo que los indicadores de costos inciden significativamente en la valoracién del desempefio de las
empresas del sector, puntualizando que el costo de la mercancia vendida sobre las ventas, afectan
negativamente el margen del EBITDA, por lo que concluye que la gerencia de estas empresas debe
tomar en consideracion el analisis minucioso de los costos en las decisiones internas.

También se hace referencia a trabajo realizado por Jiménez (2019) el cual titulé: Impacto del indicador
financiero EBITDA con los nuevos estandares de normas internacionales de informacion financiera en
Colombia. En los objetivos planteados mencion6 demostrar la importancia del EBITDA en la toma de
decisiones de la gerencia, partiendo de lo que sefialan las Normas Internacionales de Contabilidad y
de Informacién Financiera. Como principal metodologia, se bas6 en un estudio descriptivo, haciendo
una revision bibliografica y documental, para conocer lo que sefialan las NIC y NIIF respecto al
tratamiento contable que reciben algunas cuentas de los Estados Financieros, cuya razonabilidad debe
garantizarse con la aplicacién de las Normas y a su vez, impactar positivamente en los resultados
obtenidos en el EBITDA de las empresas colombianas. Como principal resultado obtuvo que la
aplicacion de las NIC, como por ejemplo la Nro. 16, referida a propiedad planta y equipo, conllevé a
realizar un adecuado tratamiento al activo de las empresas, llevandolo a valores razonables, esto
generd una disminucion del EBITDA, por el aumento en gastos por deterioro en los activos cuyos
valores en libros estaban sobreestimados. Concluye que la no aplicacion de las normas
internacionales, puede estar generando un EBITDA que no se corresponde con la realidad de la
empresa, siendo necesario reconocer la importancia de la relacion entre estos.

Jiménez (2020) realiz6 investigacion titulada: Ebitda y su relacidn con la rentabilidad en las empresas
de Servicentro, Los Olivos 2019. El autor se plantedé como objetivo principal analizar la relacion del
EBITDA vy la rentabilidad, para lo cual siguié6 como metodologia un disefio no experimental, de tipo
transversal; utiliz6 como poblacién trabajadores de 14 empresas, pertenecientes a las areas de
logistica, contabilidad y gerencia, sumando un total de 57 personas. Obtuvo dentro de los principales
resultados, que las personas encargadas de realizar funciones relacionadas con la contabilidad y las
finanzas de las empresas, no conocen sobre la importancia de analizar el EBITDA y su incidencia en
la rentabilidad. Concluye, que se requiere capacitar al personal no solo en el tratamiento contable de
las cuentas y la emisién de estados financieros, sino que también es necesaria la aplicacion de
indicadores de gestion financiera, contable, administrativa y herramientas que ayuden a comprender
de una manera rpida y clara, la gestién que se esté llevando a cabo en la empresa y la capacidad
gue ésta tiene para responder a sus obligaciones.

En el capitulo 2 se consultaron distintas fuentes de informacién que ayudaron a una mejor comprension
de la importancia que tiene para las organizaciones, el control adecuado de los costos y la elaboracion
del presupuesto de manera periédica. De igual forma se hizo referencia a cinco estudios relacionados
con el tema principal, que permitieron conocer la importancia del manejo de los costos y los
presupuestos y su incidencia en el EBITDA. Es necesario promover y fomentar en la organizacion, la
importancia de controlar los costes y los gastos y de establecer proyectos de ahorro y uso correcto de
los recursos financieros y materiales, todo lo cual conllevara a alcanzar un mayor EBITDA con valores

gue faciliten mayores posibilidades de crecimiento e inversion.
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Marco tedrico

Teoria de Presupuestos

Explicaron Hidalgo et al. (2020) que el presupuesto ha existido desde épocas muy antiguas, donde por

ejemplo, se hacian estimaciones sobre las cosechas que se obtendrian en determinado periodo de

tiempo. Esto indica que manejar un presupuesto se corresponde con una practica que ha abarcado

distintos dmbitos de la vida; en el aspecto empresarial, sin duda alguna, se ha convertido en una

herramienta elemental y esencial para el funcionamiento de las organizaciones, es muy dificil pretender

el éxito de una empresa si no utiliza un presupuesto de lo que requiere para llevar a cabo las

actividades u operaciones.

Segun Gordon (2005), citado por Hidalgo et al. (2020) el presupuesto “es un método sistematico y

formalizado para lograr responsabilidades de planificacion, coordinacion y control” (p. 17). De acuerdo

con lo que sefiala el autor, se trata de una practica que requiere un orden, una clasificacion de

actividades y los recursos que se requieren para desarrollarlas.

Clasificacion del presupuesto

Segun la teoria relacionada a la clasificacion del presupuesto, se los divide segun:
La flexibilidad, el campo de aplicabilidad, el sector empresarial, la importancia, la valuacion en
cuanto a unidades y presupuesto base cero. En el criterio de flexibilidad, hace referencia a que
estos pueden ser rigidos, flexibles o variables. Con respecto al campo de aplicabilidad, pueden
ser de operaciones, econdmicos o financieros. En el sector empresarial, si son publicos o
privados. Por otro lado, en el aspecto de la importancia, si son principales o secundarios. En
referencia a la valuacion, si son estimados o estandar. En cuanto a las unidades si son
monetarios o en unidades; y por Ultimo, lo de presupuesto en base cero (Burbano & Ortiz,
2005, p. 42).

Ventajas de los presupuestos empresariales

Los presupuestos generan diversas ventajas en la gestion empresarial, mencionandose entre estos:

v" Fomentar una correcta estructura organizativa, lo que a su vez contribuira a delegar funciones

y responsabilidades a cada miembro de la organizacion.

Ayuda a que todas las areas y departamentos participen en su elaboracién.

Llevar un control estricto de las erogaciones de dinero, asi como los ingresos.

Ayuda a optimizar el uso de los recursos de los que se dispone.

Facilita el auto andlisis periédico para conocer la gestion empresarial y sus resultados.

NN NN

Ayuda a manejar y controlar los procesos administrativos en funcion de metas y objetivos.
v' Mejora la actividad profesional y la creatividad en la solucién de problemas.
Proceso presupuestario en las organizaciones
Explicaron Napoles y Cardenas (2008) en su teoria que el proceso presupuesto en las organizaciones,
se da en la siguiente manera:
v' Definicién y transmisién de las directrices generales.
v Elaboracién de planes, programas y presupuestos.
v" Negociacioén de los presupuestos.
v

Coordinacion de los presupuestos.
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v
v

Aprobacién de los presupuestos

Seguimiento y actualizacion de los presupuestos (p. 62).

Teoria de los Costos

En la teoria del proceso de costos de Gomez (2002) se incluyen seis aspectos, estos son establecer

estandares, medir los resultados actuales, comparar actual con estandar, tomar acciones correctivas,

cambio de procedimientos y la revisién de estandares. Por otro lado, en la teoria de costos, segln su

clasificacion se incluyen cinco aspectos:

1.

ok w0

De acuerdo con la clase de organizacion o funcién del negocio.

Segun la naturaleza de las operaciones de produccion.

De acuerdo con la forma en que se expresen los datos, segun la fecha y el método de calculo.
De acuerdo con su variabilidad, los costos se pueden dividir en fijos o variables.

Segun los aspectos econémicos involucrados en las decisiones de indole administrativa, los
costos adquieren un sentido diferente y denominaciones diversas, como costos futuros, costos

incurridos, costos pertinentes y costos de oportunidad (Gomez, 2005, p. 4-5).

Por su parte, sefiala Cardenas (2016) que el costo es la suma de las inversiones que se han efectuado

en los elementos que con curren en la produccién y venta de un articulo y desarrollo de una funcién.

Para el autor, los costos pueden clasificarse como:

v

Costo de oportunidad: que estéa relacionado con la manera en que se puede desempefiar una
alternativa, abandonando los beneficios de otras alternativas u opciones.

Costo de desplazamiento: Cuando el costo de un bien, se sustituye por otro.

Costo incurrido: Son los costos que se relacionan con determinado periodo, sin incluir otros
periodos.

Costo primo: Este costo suma los elementos directos del costo, la materia prima y sueldos y
salarios directos.

Costos de transformacion o conversion: Este tipo de costo esta conformado por los costos
indirectos de produccion y los sueldos y salarios directos, utilizados en la transformacion de la
materia prima.

Costos de produccién o fabricacién: Esta conformado por materia prima, sueldos y costos
indirectos.

Costos de administracion: relacionado con las operaciones administrativas de la empresa.
Costos de distribucién: Relacionados con el proceso de venta de los productos, hasta
colocarlos en la mano del consumidor o cliente.

Costo financiero: causados por financiamientos que ha recibido la empresa.

Otros costos (p. 18).
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Capitulo 3: Metodologia
Disefio de investigacién
Siguiendo lo que sefiala Sampieri (2014) el disefio de investigacion se refiere “al plan o estrategia
concebida para obtener la informacion que se desea con el fin de responder al planteamiento del
problema” (p. 128). Partiendo de lo que sefialé el autor, el presente articulo tiene un disefio no
experimental porque solo se observa el fenédmeno tal como se da en su contexto natural, para
analizarlo, sin manipular la informacion.
Tipo de investigacion
Para determinar el tipo de investigacién, se hace necesario establecer un marco de referencia en el
cual se pueda encajar el analisis detallado del tema principal de estudio, esto conlleva a hacer una
revision exhaustiva de las generalidades y buscar un mejor desarrollo al problema estudiado tomando
aspectos cualitativos y cuantitativos (Ibafiez, 2015).
De esta manera, el presente articulo es de tipo mixto, porque se combina un andlisis cualitativo y
cuantitativo. Explicaron Sampieri et al. (2014) que a través del enfoque mixto, no se busca reemplazar
0 sustituir a la investigacion cuantitativa ni a la investigacion cualitativa, sino utilizar de ambos tipos de
investigacion, las fortalezas, combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales.
Alcance
El alcance del presente articulo cientifico fue de tipo descriptivo. Argimon (2019) sefialé que la
investigacion con alcance descriptivo se utiliza tal como su nombre lo indica y “busca aumentar los
conocimientos existentes a través de la descripcion y la exploracién de las relaciones entre los
fenomenos” (p. 8). Por tanto, en esta investigacion se hizo una descripcion del problema, se analizaron
los resultados y se dieron a conocer en funcién de la informacion recolectada.
La investigacion también tuvo un alcance explicativo; siguiendo lo que indic6 Hurtado (2012), el alcance
explicativo va més alla de una descripcién de conceptos, porque persigue conocer cual es la razon que
origina el fendbmeno, es decir, la causa del evento, para posteriormente explicarlo de manera
fundamentada. Por tanto, el presente articulo cientifico tuvo un alcance explicativo porque se buscé
comprender qué efectos tiene el control de los costos y el manejo de presupuestos, en el EBITDA que
obtiene la empresa objeto de estudio.
Poblacion y muestra
Segun Hurtado (2012) la poblacion se define como “un conjunto de elementos concordantes entre si
en cuanto a una serie de caracteristicas, de los cuales se desea obtener alguna informacién. Puede
decirse que la poblacién es el conjunto de unidades de estudio de una investigacion” (p. 268). En el
presente articulo, se establecieron dos poblaciones:
La poblacién 1, representada por seis empleados de la empresa empaquetadora de banano, objeto de
estudio. Este personal cumple funciones de liderazgo en la empresa, con incidencia en las decisiones
y estan ubicados en los niveles de supervision y mando medio de las areas de finanzas, logistica,
calidad, produccién, RRHH y sistemas.
La poblacion 2, representada en los documentos que fueron analizados entre estos, el estado de

resultado integral correspondiente al afio 2020, estado de resultado integral correspondiente al afio
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2021 y el presupuesto de costos y gastos que elaboré la empresa en el afio 2021. Estos permitieron
realizar los calculos del EBITDA y generar las observaciones correspondientes.
Con relacion a la muestra, en el presente estudio no se realizé célculo muestral, sino que se utilizé
toda la poblacién por considerarse accesible para las investigadoras.
Instrumentacién y técnica
Para la recoleccién de informacion y andlisis de datos se utilizaron las siguientes técnicas e
instrumentos:
Técnica de Entrevista
Hurtado (2012) define la entrevista “constituye una actividad mediante la cual dos personas, o pueden
ser mas, interacttan frente a frente para una de ellas realizar unas preguntas y la otra responder” (p.
461). En el presente estudio se realizd entrevista al equipo de liderazgo de la empresa empaquetadora,
la cual ha sido muy util en la investigacion. Se utilizé la comunicacion verbal para conseguir datos sobre
el tema especifico sobre los costos, presupuestos y aplicacion de indicadores, siendo de mucho valor
la informacion suministrada por el equipo de liderazgo de la empresa objeto de estudio, en virtud del
poder de decision que tienen en los resultados financieros de la empresa (Ver Apéndice A).
Técnica de investigacion documental
La investigacion documental es una técnica que permitié la recoleccion de informacién, estando
representada por los estados financieros de la empresa y presupuesto anual, lo que sirvié de base
para conocer si se llevaban a cabo controles de costos, presupuestos y realizar el calculo del EBITDA.
Vasquez (2020) explicé que el analisis documental es la esencia de la funcién de la documentacién,
del cual se genera un estudio consecuencia de la revision documental, por medio de una serie de
operaciones intelectuales complejas.
Instrumento guia de preguntas para entrevista

De acuerdo con lo que sefial6 Sampieri et al. (2014) “las entrevistas semiestructuradas se
basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacién” (p. 403). En el presente estudio se
utilizé una guia de preguntas para la entrevista, con preguntas abiertas, elaboradas con la finalidad de
conocer aspectos relacionados con los controles de los costos y presupuestos en la empresa
empagquetadora de banano, asi como informacion relacionada con las decisiones financieras en la
empresa. La guia de preguntas para la entrevista se puede detallar en el Apéndice A de la presente

investigacion.

Recoleccién y analisis de datos

lra. Fase: Para la recoleccion de los datos se realizd en primer lugar una revision de la literatura,
consultandose diversas fuentes académicas, articulos cientificos, investigaciones relacionadas, libros,
otros. Todo esto permitié tener un mejor acercamiento al significado de conceptos y definiciones sobre
los costos, el presupuesto, indicadores financieros y el EBITDA.

2da Fase: Seguidamente se realizd una entrevista al equipo de liderazgo de la empresa objeto de
estudio, con la finalidad de validar el problema y conocer las opiniones de los participantes con relacion

a los controles de los costos y el presupuesto, asi como los resultados obtenidos al utilizar la ratio
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EBITDA para conocer los beneficios obtenidos antes de impuestos, amortizaciones e intereses. En la

tabla 1 se muestran los puestos de trabajo de los lideres entrevistados:

Tabla 1
Numero de lideres y areas entrevistadas
Area Identificacion Nro. de entrevistados
Finanzas Entrevistado 1 1
Logistica Entrevistado 2 1
Calidad Entrevistado 3 1
Produccion Entrevistado 4 1
RRHH Entrevistado 5 1
Sistemas Entrevistado 6 1
Total 6

3era Fase: De igual forma, se hizo un analisis a los estados financieros de la empresa empaquetadora
de banano, para determinar los saldos que permitieron conocer los resultados del EBITDA y su
incidencia en la toma de decisiones de la gerencia. Los métodos de recoleccion de datos fueron
primarios ya que se contd con informacion directa y especifica proporcionada por miembros del equipo
de liderazgo de la empresa, y fuentes secundarias proveniente de los estados financieros facilitados
por la empresa, los cuales sirvieron de base principal para aplicar la ratio del EBITDA.

En el capitulo 3, se detalld la metodologia empleada en el desarrollo de la investigacion, lo cual permitio
conocer los procedimientos para obtener de fuentes académicas y confiables, todo lo relacionado a la
importancia de controlar los costos y su relacién con los presupuestos. Del mismo modo, se busco la
relacion de estos con el EBITDA obtenido en la empresa objeto de estudio.

Este capitulo dio a conocer las técnicas de recoleccion de informacién utilizadas, asi como el
instrumento principal representado en una guia de preguntas de entrevista, que se aplicé al personal
de la empresa. Como poblacion de estudio, ademas del aporte de los lideres de la empresa a través
de la entrevista, también se contd con fuentes documentales como los estados financieros
correspondientes a los afios 2020 y 2021.

Es muy importante que toda investigacion detalle la metodologia que se debe seguir para alcanzar un
orden y coherencia en la informacién recolectada, tabulada y analizada, para finalmente generar

conclusiones importantes en el tema estudiado.
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Capitulo 4: Resultados

Andlisis de resultados
En este apartado se dan a conocer los resultados obtenidos en la entrevista realizada al equipo de
lideres de la empresa empaquetadora de banano, asi como los resultados de la revision a los estados
financieros de la empresa, correspondientes a los afios 2020 y 2021. Inmediatamente se presentan los
analisis a los resultados, fundamentados en aportes teéricos coherentes con los resultados.
Analisis a los resultados de la entrevista
La entrevista se realiz6 a seis lideres de mando medio de la empresa, los cuales estan relacionados
con la toma de decisiones y el correcto funcionamiento de las operaciones de la empresa. En la tabla
2 se detallan los aspectos positivos y negativos obtenidos de la entrevista realizada.

Tabla 2

Resultados de entrevistas realizadas — Aspectos positivos y negativos

Temas

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Control de los costos
en el area durante los
afios 2020 y 2021

Criterios que se
consideran para el
presupuesto  anual
2020y 2021

Variaciones mas
significativas entre el
presupuesto, costos
y gastos en los afos
2020y 2021

Proyectos de ahorro
en los afios 2020 y
2021

Solo las areas de produccion y
logistica sefialaron que realizaron
control de costos.

La mayoria de las respuestas
obtenidas coincidieron en que los
presupuestos fueron realizados
por el area de administracion y
contabilidad junto a la gerencia, no
intervinieron las demas areas o
departamentos. El entrevistado 4
representante  del area de
produccién, indicé que para los

presupuestos se toman en
consideracion la cantidad de
materiales a utilizarse,

disminucién de personal operativo
por mejoramiento de procesos de
produccién, entre otros aspectos
vinculados a la produccion.

Los entrevistados 4 y 1 sefialaron
gue la mayor variacion se dio en
los costos relacionados con la
materia prima requerida para los
procesos de empaque.

Los entrevistados 4 y 2 sefialaron
que para los afios 2020 y 2021
coordinaron en sus areas algun
ahorro en utilizacion de insumos.

La empresa no cuenta con control
de los costos en todas sus areas o
departamentos.

La empresa no incorpora a todas
las &reas al momento de elaborar
el presupuesto. Al no incorporar a
todos los departamentos en la

preparacién del presupuesto
anual, se puede omitir informacién
valiosa para la toma de
decisiones.

Los entrevistados 2,35 y 6
mencionaron gue no conocen con
exactitud que variaciones
significativas tiene el presupuesto
que elaboré la empresa en los
afos 2020 y 2021.

No se apreci6 una respuesta
positiva por parte de todos los
entrevistados, es decir, no se
maneja una politica de ahorro en
todas las areas.
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Cémo mejorar el El entrevistado 1 considera que Lamayoriade los entrevistados no
rendimiento del para mejorar el rendimiento del manejan suficientemente lo
presupuesto presupuesto se requiere que todas relacionado a los costos vy

las areas conozcan su
importancia. En entrevistado 3
considera que el area de calidad

presupuestos, consideran que es
responsabilidad de contabilidad y
finanzas.

debe tomarse en cuenta al
preparar presupuesto anual.

De acuerdo a las respuestas obtenidas en la entrevista realizada, se pudo conocer que no todas las
areas o departamentos de la empresa realizan controles en los costos, la mayoria de las respuestas
coincidieron en que estos controles los realiza solo el &rea administrativa en conjunto con informacién
del &rea de contabilidad o produccion. Esto se considera una debilidad de la empresa, en virtud de la
importancia que reviste el control de los costos en todos los departamentos. Explico Crispieri (2019)
gue el control de los costes y los presupuestos es esencial para el éxito de toda organizacion, lo cual
debe fortalecerse con politicas, procedimientos y directrices presupuestarias que sean del
conocimiento de todas las areas.

En cuanto a los criterios que utiliza la empresa para elaborar el presupuesto anual, se hace énfasis en
la materia prima requerida para llevar a cabo la actividad principal de la empresa, asi como también
movimientos en el personal o nuevos ingresos, mejoramiento de los procesos, entre otros. No obstante,
se pudo conocer que no todas las areas participan en la elaboracién del presupuesto, lo cual puede
ser perjudicial para la toma de decisiones de la gerencia. La empresa funciona como un todo integral,
por tanto, todas las areas deben presentar sus necesidades oportunamente de manera que se puedan
considerar todos estos aspectos en la planificacién de los presupuestos, lo que a su vez facilita el
control de los costos.

Los entrevistados en su mayoria, no realizan proyectos de ahorro en sus areas o departamentos, esto
también afecta a la empresa dada la importancia que tiene la minimizaciéon de las erogaciones por
distintos conceptos, siendo necesario que se tomen medidas que conlleven a una planificacion de los
egresos debidamente justificados contribuyendo a un uso 6ptimo de los recursos de los que se dispone.
Sefala Valle (2020) que es “la planificacion financiera es una herramienta clave de la gestion financiera
gue comprende y otorga control, mejora el proceso de toma de decisiones, asi como el nivel de logro
de objetivo y metas organizacionales” (p. 160). Por lo tanto, es elemental controlar los costes y los
presupuestos para lograr una mayor eficiencia de la empresa; todos los departamentos deben realizar
estimaciones y asegurarse de que los costes son razonables y justificados.

Andlisis a los resultados de la investigacion documental — Estado de Resultado

Como parte de recoleccion de informacion se hizo una revision a los estados financieros de la empresa,
para el estudio se analizaron los estados de resultados correspondientes al afio 2020 y afio 2021. De
igual forma, se indago el presupuesto del afio 2021 para conocer sobre el control de costos, asertividad
del presupuesto y el impacto al EBITDA. En latabla 3, se detalla el Estado de Resultado de la empresa

con el andlisis tendencial (horizontal) y estructural (vertical):

18



Tabla 3

Estado de Resultado 2020-2021 — Analisis Tendencial y Estructural

Té:;‘(lalr?é?al Analisis Estructural
Afo 2020 Afo 2021 Variacion % Afo 2020 Ano 2021
Volumen(kg) 8.328.380 7.975.886 -352.494 -4%
Ventas 18.391.658,00 20.922.803,00 2.531.145 14% 100% 100%
Materia prima 11.607.578,00 15.165.007,00 3.557.429 31% 63% 72%
Ventas-Materia Prima 6.784.080,00 5.757.796,00 -1.026.284 -15% 37% 28%
Electricidad 331.055,00 287.909,00 -43.146 -13% 2% 1%
Mantenimiento 647.235,00 542.247,00 -104.988 -16% 4% 3%
Otros costos variables 401.734,00 358.979,00 -42.755 -11% 2% 2%
Salarios directos 1.226.266,00 1.110.162,00 -116.104 -9% 7% 5%
Salarios indirectos 865.119,00 881.984,00 16.865 2% 5% 4%
Otros 485.211,00 447.622,00 -37.589 -8% 3% 2%
Costos de conversion 3.956.620,00 3.628.903,00 -327.717 -8% 22% 17%
Salarios administrativos 514.116,00 481.419,00 -32.697 -6% 3% 2%
Gastos administrativos 661.426,00 861.326,00 199.900 30% 4% 4%
Fletes a clientes locales 381.146,00 337.802,00 -43.344 -11% 2% 2%
Comisiones de ventas 79.232,00 69.183,00 -10.049 -13% 0,43% 0,33%
Marketing y Ventas 102.244,00 60.613,00 -41.631 -41% 1% 0%
Gastos administrativos y ventas  1.738.164,00 1.810.343,00 72.179 4% 9% 9%
Mas: Otros no operacionales 36.566,00 51.067,00 14501 40% 0,20% 0,24%
EBITDA 1.125.862,00 369.617,00 -756.245 -67% 6% 2%

% EBITDA

6%

2%

Fuente: Estados Financieros de la empresa caso de estudio

Anélisis tendencial: En la Tabla 3 se observa el estado de resultados de la empresa empacadora de
banano, correspondiente al afio 2020 y afio 2021. Se obtuvo que en el afio 2021 las ventas de la
empresa aumentaron en un 14% con respecto a las ventas obtenidas en el afio 2020. Del mismo modo,
el costo de la materia prima aument6 para el afio 2021 en un 31% mas con relacion a los costos del
afio 2020. Esto conllevé a la disminucién de los ingresos brutos en un menos -15%.

Los costos de conversion permanecieron en valores similares durante los dos afos, con una variacion
minima de menos 8% para el afio 2021 con respecto al afio 2020. Los gastos administrativos y de
ventas aumentaron en un 4% para el afio 2021, reflejandose la mayor diferencia en los gastos
administrativos. EI EBITDA para el afio 2020 se correspondié con el 6% de las ventas realizadas por
la empresa, mientras que para el afio 2021 disminuyd a 2%, indicando que la empresa tiene poca
capacidad financiera.

Andlisis estructural: En el analisis estructural, se pudo conocer que en el afio 2020 el costo
representd un 63% de las ventas realizadas, y para el afio 2021 aument6 a un 72%. Los costos de
conversion representan un 22% de los ingresos para el afio 2020, sin embargo, disminuyeron a un
17% para el afio 2021. Los gastos administrativos y de ventas representaron un 9% de las ventas
durante los dos afios analizados, y el EBITDA representd un 6% de los ingresos por ventas en el afio
2020 y un 2% de los ingresos por ventas en el afio 2021.

De esta manera, el resultado del EBITDA muestra que el beneficio de la empresa antes de restar los
intereses a pagar, impuestos o las depreciaciones, es de 6% para el afio 2020 y del 2% para el afio
2021. Se considera un EBITDA bajo para el tltimo afio, lo que disminuye las posibilidades de inversion
de la empresa, esto requiere una revision de la gerencia al no existir capacidad financiera en las

operaciones.
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Andlisis al Estado de Resultado 2021 & Presupuesto del afio 2021
Se hizo una revisidn del Estado de Resultado correspondiente al afio 2021 y se compar6 con el estado

presupuestado para el afio sefialado, generandose algunas diferencias como se detalla en la tabla 4:

Tabla 4

Estado de Resultado 2021 & Presupuesto del afio 2021

Presupuesto

Ejecutado Afio

Analisis Tendencial

Afio 2021 2021 Variacion %
Volumen(kg) 9.059.670 7.975.886 -1.083.784 -12%
Ventas 21.685.872,00 20.922.803,00 -763.069,00 -4%
Materia prima 14.092.336,00 15.165.007,00 1.072.671,00 8%
Ventas-Materia Prima 7.593.536,00 5.757.796,00 -1.835.740,00 -24%
Electricidad 340.552,00 287.909,00 -52.643,00 -15%
Mantenimiento 615.222,00 542.247,00 -72.975,00 -12%
Otros costos variables 352.130,00 358.979,00 6.849,00 2%
Salarios directos 1.237.957,00 1.110.162,00 -127.795,00 -10%
Salarios indirectos 1.038.632,00 881.984,00 -156.648,00 -15%
Otros 479.886,00 447.622,00 -32.264,00 -7%
Costos de conversioén 4.064.379,00 3.628.903,00 -435.476,00 -11%
Salarios administrativos 473.904,00 481.419,00 7.515,00 2%
Gastos administrativos 873.126,00 861.326,00 -11.800,00 -1%
Fletes a clientes locales 414.600,00 337.802,00 -76.798,00 -19%
Comisiones de ventas 77.386,00 69.183,00 -8.203,00 -11%
Marketing y Ventas 85.987,00 60.613,00 -25.374,00 -30%
Gastos administrativos y ventas 1.925.003,00 1.810.343,00 -114.660,00 -6%
Otros no operacionales -25.154,00 51.067,00 25.913,00 103%
EBITDA 1.579.000,00 369.617,00 -1.209.383,00 -77%
% EBITDA 7% 2%

Fuente: Estados Financieros de la empresa caso de estudio

En la tabla 4 se presenta el Estado de Resultado correspondiente al afio 2021 y el Presupuesto
elaborado por la empresa para el afio 2021. Se puede apreciar una disminucién en el volumen de
produccién de un menos 12% entre lo presupuestado y lo realmente ejecutado en el afio 2021.

Para el afio 2021 todos los valores presupuestados estuvieron por encima de lo ejecutado en el
mencionado afio; las ventas se realizaron en un 4% menos de lo presupuestado. Por otro lado, los
costos de la materia prima se registraron por encima de los valores presupuestados en un 8% para el
afio 2021.

Los costos de conversion estuvieron por debajo de los valores presupuestados en un menos 11%. Del
mismo modo, los gastos administrativos y ventas también se registraron en menor cantidad de lo
presupuestado.

El EBITDA obtenido en el afio ejecutado 2021 fue de 2% de beneficios sobre los ingresos por ventas,
antes de intereses, impuestos y amortizaciones; sin embargo, se habia presupuestado para el
mencionado afio un EBITDA de 7% sobre los ingresos. Los valores obtenidos estuvieron por debajo
de lo presupuestado, reflejando un menos 77% de lo esperado, lo cual demuestra poca capacidad
financiera de la empresa.

Hallazgos

En el presente apartado se detallan los hallazgos del estudio realizado a los estados financieros de la

empresa empacadora de banano, asi como la revision a la literatura.
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Revision tedrica de la relacidon existente entre el control de los costos y presupuestos con el
EBITDA

De acuerdo con la literatura consultada en el desarrollo de la investigacion, se pudo conocer que el
control de los costos es parte esencial para llevar a cabo una correcta gestion empresarial. Las
erogaciones de dinero representan para toda empresa la disminucién de la rentabilidad, por tanto,
merece total atencién no solo por parte de la gerencia sino de todos los encargados de areas y
departamentos. Siguiendo el aporte de distintos autores, se puede afirmar que los costos y el
presupuesto son elementos que van de la mano en una adecuada gestiéon de las finanzas y los
recursos.

La funcidn principal de controlar los costes y los presupuestos, es garantizar que la empresa disponga
de fondos suficientes para pagar las operaciones, ampliar su negocio, pagar los salarios y las primas
de los empleados, seguir siendo competitiva en el mercado y reinvertir en nuevos productos o servicios.
Los costos pueden variar de un periodo a otro, incluso dentro de los mismos departamentos o areas,
no obstante, controlar como se gasta el dinero en los distintos productos, servicios, areas y
departamentos, permitira a los directivos asignar mejor los recursos segun las necesidades de la
empresa. De esta manera, Cruz et al. (2020) afirman que “las organizaciones en el mundo actual, se
trazan entre sus principales objetivos lograr altos niveles de productividad haciendo uso racional de los
recursos empleados en sus operaciones” (p. 681). Por tanto, el uso adecuado de los recursos de los
gue se dispone, forma parte significativa en los resultados esperados.

Estado del control de costos y presupuestos en las areas de la empresa empaquetadora

Para conocer sobre el estado del control de costos y presupuestos, se acudi6 a la técnica de entrevista
la cual fue realizada a seis lideres de mando medio de la empresa. Segun las respuestas obtenidas
del personal entrevistado, se puso conocer que la empresa no lleva un estricto control de los costos
en todos los departamentos. No todas las areas participan en la elaboracion del presupuesto, lo cual
se muestra como una debilidad que debe ser revisada por la gerencia, en virtud de que todas las areas
o departamentos de la empresa, cumplen funciones diversas que en conjunto conllevan a lograr las
metas organizacionales, pero para poder funcionar requieren de recursos, insumos, materiales, otros,
gue a su vez representan erogaciones de dinero. De esta manera, cada area debe evaluar los costos
0 gastos que tienen en su funcionamiento y proyectar solo lo estrictamente necesario, a fin de alcanzar
la mayor rentabilidad posible, reflejado en un EBITDA positivo.

Examinar financieramente a la empresa objeto de estudio en el periodo 2020-2021 utilizando la
herramienta EBITDA.

El EBITDA que se obtuvo en los afios estudiados, reflejé un 7% sobre el total de ingresos por ventas
del afio 2020 y un 2% sobre las ventas del afio 2021. Los resultados obtenidos son bajos, indicando
gue la empresa no dispone de valores suficientes para cubrir gastos por intereses, impuestos o
amortizaciones. Se requiere que las ventas mejoren y se realice una revision minuciosa de las
erogaciones gue existen por costos de conversién y gastos administrativos de venta.

Al realizar una comparacion horizontal del Estado de Resultado, se pudo conocer que la empresa
reflejo pérdida para el afio 2021 con respecto al afio 2020. Aun con la situacién de pandemia en el afio

2020, la empresa mantuvo ingresos que le permitieron cubrir sus costos por conversion y gastos
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administrativos y de ventas; estos costos fueron més elevados en el afio 2021, lo cual conllevé a la
disminucién de los beneficios antes de intereses, impuestos y amortizaciones.

Los costos de la materia prima utilizada en el servicio de empaquetado del banano, se elevaron para
el afio 2021, la empresa caso de estudio no pudo transferir en el precio, el alza en el costo de materias
primas, sélo el 45% de su portafolio pudo transferir en precio el alza de costo.

La empresa en el afio 2021, disminuy6 el personal operativo y administrativo, las personas que salieron
durante el afio de pandemia, no fueron reemplazadas; esto conllevé a una disminucién del volumen
los costos de conversiéon en un 8%.

Por otra parte, los gastos administrativos y de ventas incrementaron en 4% para el afio 2021, porque
la empresa tuvo que pagar indemnizaciones para disminuir sus costos fijos. El incremento no fue
amplio ya que el afio 2020 fue un afio de lanzamiento de nuevos productos y los gastos de marketing
fueron elevados.

Con relacién a la comparacion que se realizd entre el presupuesto del afio 2021 y los valores
ejecutados en el mencionado afio, se pudo conocer que se generé una pérdida de volumen del 12%
para el afo 2021 frente al presupuesto. Del mismo modo, se generd un incremento de materias primas
de 8%, y una disminucién de ingresos netos de 4%. Segun informacién suministrada por lider de la
empresa, esto se debidé a concesiones de precios por licitacion, donde la oferta en precio se debe
mantener todo el afio.

La empresa ante la evidente disminucion del volumen y de no poder trasladar el incremento de costo
al precio del cliente, ajustd en sus costos fijos y variables en una disminucién del 11%, los gastos
administrativos y de ventas un 6% en relacién de la caida de volumen, en rubros como comisiones de
ventas, y flete a clientes, todos los efectos conllevaron a que el EBITDA disminuyera en un menos 77%
y que el porcentaje de EBITDA/Ventas, pasé de un 7% a 2% entre los afios 2020 y 2021,
respectivamente.

En el capitulo 4 se dio a conocer los resultados obtenidos tanto de la entrevista realizada a personal
de la empresa, como de la investigaciébn documental. Los andlisis se realizaron en funcién de las
respuestas obtenidas, para lo cual se preparé una tabla resumen con los aspectos positivos y negativos
de los principales temas mencionados en la entrevista. Por medio de las respuestas de los
entrevistados, se pudo determinar qué aspectos caracterizan la gestion de la empresa, con relacién a
los controles de los costos, elaboracion de presupuesto y andlisis del EBITDA.

Del mismo modo, en este capitulo se hizo un detalle de los hallazgos obtenidos en la investigacion,
dando respuesta a los objetivos especificos planteados en el estudio, que a su vez han permitido

responder al objetivo general.
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Capitulo 5: Discusion
Por medio de los resultados obtenidos en las entrevistas realizadas se pudo conocer que en la empresa
no se toma en consideracioén, a todos los representantes o lideres de las areas o departamentos para
elaborar el presupuesto anual. Se conocié que solo las areas de produccion y contabilidad, al igual que
administracion, coordinan la elaboracion del presupuesto. Esto se considera una debilidad en la
gestién, al restar importancia de la participacién de todos los departamentos, pues en cada uno de
estos se generan erogaciones de dinero para cumplir con las funciones y objetivos establecidos en
determinado periodo, por tanto, se hace necesario que cada area de a conocer una proyeccion de los
gastos que puede tener debidamente justificada, y sea tomada en cuenta en la elaboracion del
presupuesto.
De acuerdo con lo que sefialé Olaya et al. (2020) el presupuesto es parte elemental en la gestion
financiera, contable y administrativa de la empresa. Cuando una organizacién no es capaz de elaborar
un presupuesto, planificar y controlar sus gastos, puede dar lugar a mayores problemas de gestién
financiera; el rendimiento de una organizacion depende de su capacidad para controlar las
erogaciones.
Los costos de la materia prima requerida para el empaque de banano, deben ser analizados por la
gerencia con un mayor cuidado, clasificar como fijo o variable cada elemento que interviene en la
produccién, asi como lo requerido durante el afio y de esta manera comprender mejor su impacto
financiero en el presupuesto de la empresa. Es importante resaltar que se presupuesto para el afio
2021, un valor que resulté menor al que se ejecutd, lo cual gener6 una erogacién mayor de dinero por
concepto de materia prima o costos de produccion, afectando el EBIDTA de forma negativa.
Conocer los costos de la produccion de manera minuciosa, contribuira a que se den menores
diferencias entre lo presupuestado y lo ejecutado, el control de los costes de las materias primas y el
presupuesto de los gastos deben ser una prioridad (Mera, 2018). Estos generalmente son los dos
grandes grupos de conceptos que inciden directamente en los ingresos obtenidos y por ende el
EBITDA puede resultar menor si no se lleva informacion detallada al respecto.
Mejia (2020) hace referencia a que los costes son un factor importante para determinar la eficiencia de
una organizacion. Esto es especialmente cierto en lo que respecta a las finanzas, ya que una
produccién de menor coste significa mayores ventas y beneficios.
También se pudo conocer que los planes de ahorro no se dan en todas las areas de la empresa objeto
de estudio, esto afecta la gestibn empresarial. Por un lado, no todas participan en la elaboracién del
presupuesto y, por otro lado, no existen politicas de ahorro en cada una las areas. Fuentes (2018)
sostiene que se requiere que todos los miembros de la organizacion conozcan ampliamente las
afectaciones que puede tener un inadecuado uso de los recursos financieros y materiales.
La empresa de empaque de banano, puede lograr mayores resultados cuando en todas las areas se
comprenda la importancia del ahorro y el control de los costos y gastos, esto puede lograrse
gestionando oportunamente cada elemento que se corresponda con una salida de dinero, es decir, no
solo controlar el area de produccién, sino también el uso de materiales o insumos en todas las areas.
La evaluacién oportuna de los resultados de la gestién dentro de un periodo, permite establecer planes

de ahorro en las areas necesarias y evitar pérdidas mayores, pudiendo resultar un EBIDTA mayor.
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Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones
Se hizo una revision de la literatura y distintas fuentes de informacién secundaria con la finalidad de
definir los elementos tedricos de la investigacion que permitieran entender la relacion existente entre
el control de los costos y presupuestos con el EBITDA. Toda esta informacion contribuyé a conocer de
una manera mas clara el papel fundamental que tiene una correcta gestion de los costos y gastos para
lograr un mayor beneficio en los resultados econdmicos de la empresa al finalizar un periodo contable
0 ejercicio econdmico. La revision de la literatura, el andlisis documental y el manejo de conceptos y
definiciones en torno al tema principal de estudio, permitieron cumplir con el primer objetivo especifico.
Para dar cumplimiento al segundo objetivo especifico, se determind el estado del control de costos y
presupuestos que caracteriza a la empresa, para lo cual se acudi6 a la técnica de entrevista, que se
realizd a seis lideres de la empresa empaquetadora de banano, pudiendo conocerse las debilidades y
fortalezas del area, validandose la necesidad que tiene la empresa de emplear mayores controles en
los costos, elaboracion de presupuestos donde intervengan todas las areas y por ende, lograr un
EBITDA mayor, que le permita a la empresa enfrentar con mayor seguridad las obligacién es con
intereses, impuestos y amortizaciones, sin que se generen déficit financiero.
Para lograr el tercer objetivo especifico, se hizo una revisién financiera a la empresa objeto de estudio
a través de la indagacion a los estados financieros correspondientes a los afios 2020 y 2021, esto
permitié determinar el EBIDTA el cual resultd bajo para los dos afios, sirviendo de base principal para
generar las recomendaciones a la gerencia, a fin de minimizar las erogaciones y alcanzar mayores
beneficios econdmicos.
Recomendaciones
Acorde a lo desarrollado en el presente articulo cientifico, se recomienda que la empresa
empaquetadora de banano, maneje adecuadamente el control sobre los costos al igual que el
presupuesto, fomentando entre todos sus miembros la importancia de su relacion y la incidencia que
tiene en los resultados econémicos de la empresa. No se debe omitir, la relevancia de que todas las
areas de la empresa realicen planes de ahorro o ajustes en caso de presentarse variaciones
significativas en el uso de los recursos.
Se recomienda sociabilizar el presupuesto incluyendo los costos y gastos reales periodo a periodo, a
todos los miembros de las areas, no s6lo a los lideres, con la finalidad de concientizar a los
colaboradores sobre los costos y gastos que tiene la empresa con relacién al presupuesto.
Es recomendable que la empresa objeto de estudio, utilice procedimientos para evaluar la capacidad
financiera de la empresa y determinar si puede hacer frente a sus obligaciones con intereses,
impuestos y amortizaciones. Por tanto, el EBITDA se considera un elemento esencial en el analisis
financiero y que debe ser evaluado por la gerencia periddicamente, para conocer las diferencias que
se han generado evaluando costos de materias primas en el mercado, gastos de personal, costos de
conversion, entre otros, en concordancia con las condiciones externas, a fin de poder transferir en

precio, el incremento de futuras alzas en costos y poder precautelar el margen objetivo.
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Contribuciones teéricas y practicas

La investigacion ofrece un aporte tedrico muy valioso porque se acudié a fuentes académicas
actualizadas que han permitido fortalecer la importancia de controlar los costos en las organizaciones,
asi como elaborar el presupuesto tomando en consideracion a todas las areas de la empresa. Las
fuentes consultadas han servido de referencia importante en el estudio, ademas de confirmarse por
medio de otros estudios, que el EBITDA genera valores que dejan comprender de manera rapida, cual
es la gestién que se esta llevando a cabo en la organizacion, para minimizar costos y maximizar
ganancias.

Con relacion a la contribucién practica, en el presente articulo cientifico se reflejaron a través de tablas,
las comparaciones entre los estados de resultados correspondiente a los afios 2020 y 2021 de la
empresa, aplicando un andlisis tendencial y estructural, que permite conocer las variaciones de un afio
a otro de cada una de las principales cuentas del estado financiero, asi como el porcentaje de
representacion que tiene cada una de las cuentas para un determinado afio; este procedimiento puede
servir de referencia para ser aplicado por empresas del mismo u otro sector.

Futuras investigaciones

Esta investigacion puede servir de base futuras investigaciones que se relacionen con la relevancia
gue tiene el control de los costos y el presupuesto en los resultados o beneficios econémicos que
puede tener una empresa, antes de cumplir con sus obligaciones por conceptos de intereses,
impuestos y amortizaciones. El EBITDA se corresponde con un analisis de gran importancia para la
gerencia, por tanto, su procedimiento le permite conocer si la empresa se encuentra en capacidad
financiera para tomar decisiones relacionadas con nuevas inversiones, ampliacion de operaciones,

aumento de la capacidad productiva, entre otras decisiones.
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Apéndices

Apéndice A. Guia de preguntas de Entrevista

OBJETIVO: La presente entrevista tiene por finalidad principal reunir informacion para analizar la incidencia del
control de costos y presupuestos en el EBITDA de la empresa objeto de estudio, periodo 2020-2021. La
informacién recolectada a través de la entrevista sera utilizada para cumplimiento de los objetivos metodol6gicos
en ocasion al desarrollo de la Tesis de Maestria de titulo: El control de costos y presupuestos y su incidencia
en el EBITDA de una empresa de empaque agricola, en conjunto con la Universidad Catélica Santiago de

Guayaquil.

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
SISTEMA DE POSGRADO
MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y FINANZAS

Guia de preguntas de entrevista

Se pide la mayor sinceridad en sus respuestas

Informacién estadistica y descriptiva

Cargo:

Edad Sexo

1. ¢Como se controlan los costos en el area que usted se desempefia?

v
v
v
v

Comparacion costos vs presupuestos
Medicion de costos a través del tiempo
Medicion de costos por operacion

Cuantificacién de costos vs kilos producidos

2. ¢Qué criterios toman en cuenta en su area para establecer el presupuesto anual?

v
v
v
v

Comparacion de gasto histérico
Inflacién del pais

Kilos estimados de venta
Numero de empleados

3. ¢Cuales son las variaciones mas significativas entre el presupuesto y los costos y gasto del periodo
2020y 2021 en su area?

¢ Qué proyectos de ahorro ha realizado en los afios 2020 y 20217

¢ Como podria mejorar el rendimiento del presupuesto en su area?
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