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RESUMEN

Es de conocimiento general que nuestra sociedad se encuentra atravesando lo que se
conoce actualmente como “la era digital”, debido a eso existe una gran expansion del
comercio electrénico, lo que genera que se realicen transacciones electronicas,
contratos, préstamos, entre otros a mayor escala. Si bien es cierto, la firma manuscrita
nos permite certificar el acuerdo de voluntades sobre cualquier documento y el
reconocimiento por parte de los firmantes, sin embargo, para poder llevar a cabo las
mencionadas actividades, resultd necesario la aparicion de una herramienta que
coadyuve al desarrollo y agilizacion de estas actividades comerciales, esta herramienta
es conocida como la firma electrénica. La firma electrénica se encuentra regulada
actualmente en el Ecuador, pero aun su aplicacion no es aceptada por todos,
especialmente en documentos presentados como prueba dentro del juicio ejecutivo,
tales como el pagaré, letra de cambio, entre otros. Es por esto por lo que analizaremos
su legislacién, alcance y validez con el fin de esclarecer dudas al respecto e incentivar

al lector al uso de la firma electronica.

Palabras clave: firma electrénica, digital, validez, comercio electronico,

desarrollo, pagaré.
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ABSTRACT

Our society is going through what is known as the digital age and because of that, there
IS a great expansion of electronic commerce, which generates electronic transactions,
contracts, loans, etc. on a larger scale. While it is true, the handwritten signature allows
us to certify the agreement of wills on any document and the recognition by the
signatories, however, in order to carry out the commercial activities, it was necessary
to appear a tool that contributes to the development and streamlining of these
commercial activities, that is, the electronic signature. The electronic signature is
regulated, but its application is not yet accepted by all, especially in documents
presented as evidence within the executive judgment, such as the promissory note, bill
of exchange, among others. That is why we will analyze its legislation, scope and
validity in order to clarify doubts about it and encourage the reader to use the electronic

signature.

Keywords: electronic signature, digital, validity, e-commerce, development,

promissory note.
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INTRODUCCION

En la actualidad, nuestra vida marcha a un ritmo diferente, cada vez hay méas
innovacion dentro de los diferentes ambitos y en este caso, en el ambito juridico. Desde
hace un par de afios se implemento la herramienta del casillero judicial electrénico, la
cual permite presentar escritos, demandas y, ademas, revisar tus notificaciones y los
escritos anexados por la contraparte desde la comodidad de tu lugar de trabajo tan solo
con una computadora, es por esto que se implemento la firma electronica, con el fin
de agilizar el sistema judicial en pro de la modernizacién. Sin embargo, ain se requiere
la aceptacién de algunos administradores de justicia que no estan de acuerdo o que

simplemente requieren el documento en fisico.

Ahora bien, con el fin de enriquecer y aportar a varios estudios que se han
realizado con respecto al tema, en este trabajo se analizara la validez de la firma
electronica en los titulos ejecutivos. Primero revisaremos el origen del procedimiento
ejecutivo, sus caracteristicas y cuales son. Como segundo punto, la creacién de la firma
electronica, regulacion, ventajas y su uso. Y, finalmente, se determinara su validez

dentro de los titulos de naturaleza ejecutiva aplicando los conceptos obtenidos.



CAPITULO 1

1.1 Descripcion del Problema

El uso de la firma electronica constituye una herramienta invaluable para el
desarrollo social y econémico en los ambitos publico y privado, ademas impulsa la
reduccién del impacto ambiental, contribuyendo con el cuidado de la naturaleza. A
medida que la sociedad va evolucionando, un gran porcentaje de actividades abarcan
el uso de la tecnologia por lo que es inevitable alejarnos de la realidad ya que se esta
aplicando la digitalizacion y desmaterializacion, mecanismos que evitan el uso del
papel y firmas “a pufio y letra” que se requieran en cualquier etapa procesal. A pesar
de que esté regulado, esta herramienta enfrenta cierta desvalorizacién y problematica
puesto que el Sistema de Justicia no se encuentra capacitado para recibir como validos

ciertos documentos firmados electronicamente.
1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo General

Establecer el procedimiento adecuado para la validacion de la firma electrénica
en los titulos ejecutivos y su eventual admision a trdmite al momento de ser anexados
como materia objeto de la Litis 0 como prueba en una demanda para mejorar la

eficiencia y calidad de los mismos.

1.2.2  Obijetivos Especificos
e Analizar la regulacion con respecto a la firma electronica en el Ecuador.
e ldentificar las ventajas de esta herramienta mediante entrevistas a distintos
profesionales.
e Demostrar y garantizar la efectividad de la firma electronica en los titulos
ejecutivos mediante aspectos de identidad, integridad, no repudio, validez y

confidencialidad.
1.3 Marco Teorico
1.3.1 Conceptualizacion del Procedimiento Ejecutivo.

Se debe conocer que el término “proceso” ha permitido concebir una serie de

definiciones, la mas comun de ellas es reconocer al proceso como un progreso o la



accion de ir hacia adelante, es el transcurso de una accion, un paso que se lleva a cabo
para obtener el resultado de algo en concreto. En términos mas conceptuales, (Couture,
1958) lo ha definido como “una secuencia o serie de actos que se desenvuelven
progresivamente, con el objeto de resolver, mediante un juicio de autoridad, el
conflicto sometido a su decision”. Por otro lado, para incluir en dicha
conceptualizacion los aspectos que conlleva un proceso judicial, (Campbell, 2006)

indica en su definicion de proceso que:

Es un conjunto de actos procesales destinados a solucionar conflictos de
intereses de relevancia juridica por sentencia 0 mediante el uso de equivalentes
legitimados. Es una relacién juridica procesal dindmica que avanza y crece a
medida que los sujetos habilitados acttan en €l y que se plasma en hechos y
actos que, concadenados, generan como resultado un acto procesal complejo,

autonomo y distinto de aquellos que lo integran.

Para introducirnos en el tema de procedimientos ejecutivos existentes, es
preciso conocer los tipos de juicios o procedimientos que existen en la doctrina 'y que

han sido acogidos en dicha normativa.

La doctrina ha desarrollado algunas clasificaciones, las cuales se basan en
diferentes aspectos del proceso. Por ejemplo, contenciosos o voluntarios, ordinarios o
especiales, entre otros. Para el caso que nos ocupa, nos centraremos en los procesos de

ejecucion.

El articulo 75 de la (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008) sefiala
que toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela efectiva,
imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con sujecion a los principios de
inmediacion y celeridad; en ningln caso quedard en indefension. El incumplimiento

de las resoluciones judiciales sera sancionado por la ley.

Segun la (Corte Constitucional), en su sentencia No. 030-09-SEP-CC, Caso
No. 0100-09-EP, ha sefialado que;

El derecho a la tutela efectiva, imparcial y expedita de los derechos de
las personas, se relaciona con el derecho de acceso a los Grganos
jurisdiccionales para que en un proceso que observe las garantias

minimas establecidas en la Constitucion y la ley se haga justicia, por lo

4



que se puede afirmar que el contenido de la garantia es amplio, y se
constituye por tres momentos; el primero, que es el libre acceso a la
justicia; el segundo, que lo constituye el desarrollo del proceso en
tiempo razonable, y el tercero que tiene relacidn con la ejecucion de la
sentencia. Dicho resumen, es el acceso a la jurisdiccion, el derecho al

debido proceso y la eficacia de la sentencia.

Asi, los procesos que averiguan cumplir esta exigencia de la tutela judicial
practica son los de ejecucion, ya que es a traves de ellos que se hacen efectivas no solo
las sentencias ejecutoriadas, sino todo tipo de titulos de ejecucion. Por lo que para
(Palacio, 2010), el ultimo fin del proceso de ejecucion, es inquirir “hacer efectiva la
condena impuesta por una anterior sentencia de condena”. A pesar de ello, esta
afirmacion podria no ser del todo completa, ya que en los procesos de ejecucion no
solo se busca hacer efectivas las obligaciones contenidas en las sentencias
ejecutoriadas, sino en los demas titulos de ejecucion, ademas de gue existen ciertos

actores con diferentes definiciones de lo que conlleva un proceso o juicio de ejecucion.

Por ejemplo, para (Aroca), el juicio de ejecucion es “aquel en el que se realiza
por el 6rgano jurisdiccional una conducta fisica productora de un cambio real en el
mundo exterior para acomodarlo a lo establecido en el titulo”, ya que cuando alguien
presenta una demanda de ejecucidén, el actor espera del dérgano jurisdiccional la

ejecucion de ciertas actuaciones que puedan satisfacer su demanda.

(Echandia), en la obra Teoria General del Proceso sefiala que, en el proceso de
ejecucion, la pretension del actor aparece claramente determinada en el titulo, como
una obligacion a su favor y en contra del demandado; dicha demanda, no obstante, no
ha sido satisfecha voluntariamente por éste, lo que ha conllevado el restablecimiento
de un proceso de ejecucion, mediante el cual se requiera al demandado a cumplir con

la obligacion que le corresponde.

Es definitivo que, la existencia del proceso de ejecucion se da por el
incumplimiento de la obligacion correlativa de la contraparte. Lo que implica que
cuando se instaura un proceso de ejecucion, el ejercicio de la jurisdiccion que ostenta
el juez juega un papel preponderante, ya que este al encontrarse investido de una

potestad estatal, puede ejercer coaccion sobre el demandado y sus bienes, a través de



la cual podré asegurar el cumplimiento de la obligacién que no fue satisfecha en su
debido momento.

Por lo tanto, como bien lo sefiala Juan Montero Aroca, cuando se obtiene una
sentencia declarativa de condena en un proceso civil, esta sentencia, conforme se
explicé con anterioridad, por si misma no puede producir efectos juridicos, sino que
es necesario que se ejecuten actividades posteriores a su emision, estas pueden
consistir en el cumplimiento voluntario del obligado, en el que no interviene el 6rgano
jurisdiccional o la ejecucion forzosa, es decir, a través de actuaciones del
correspondiente drgano de la funcion judicial, es de ahi que proviene la necesidad de
crear un proceso mediante el cual se efectivicen sentencias y demaés titulos de

ejecucion.

A pesar de que, con la expedicion del Cédigo Organico General de Procesos,
se ha hecho una diferenciacion, que anteriormente no existia, entre los titulos
ejecutivos y los titulos de ejecucion, se debe tomar en cuenta para esta tesis la

conceptualizacién unicamente de los titulos ejecutivos.

Por lo que, el articulo 347 del (CODIGO ORGANICO GENERAL DE
PROCESOS, 2015), sefiala como titulos ejecutivos, aquellos que contengan
obligaciones de dar o hacer, y son los siguientes: declaracion de parte hecha con
juramento ante una o un juzgado competente, copia y compulsa auténticas de las
escrituras pablicas, documentos privados legalmente reconocidos o reconocidos por
decision judicial, letras de cambio, pagarés a la orden, testamentos, transaccion
extrajudicial; y, los demas a los que otras leyes otorguen el caréacter de titulos

ejecutivos.
1.3.2 Titulos Ejecutivos y sus caracteristicas

Para (Velachoaga, 1972) un titulo ejecutivo “es el que debe existir para aparejar
gjecucion, por la que entendemos desde ahora Unicamente, el proceso que,
prescindiendo de la etapa previa de conocimiento, permite hacer efectiva una

obligacion por via especial de apremio”.

Pero el vocablo “titulo” tiene, segiin Velachoaga, dos acepciones en derecho:
se toma como la calidad de una persona, o0 bien como documento o instrumento. Asi,

dentro de la primera acepcion, se toman en cuenta los titulos de propietario, de locador,
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de heredero o de acreedor, refiriéndose a la calidad de propietario, locador, entre otros.
Dentro de la segunda acepcion de titulo de propiedad o titulo de crédito, refiriéndose

al documento que prueba el dominio o la obligacion, respectivamente.

Segun (Cedillo, 2021), para que un titulo sea ejecutivo se requiere que satisfaga

los requisitos siguientes:

a) Que haga prueba por si mismo, sin necesidad de completarlo con algln

reconocimiento, cotejo o autenticacion.

b) Que mediante él se apruebe la existencia, en contra de la persona que va a
ser demandada, de una obligacién laboral, patrimonial o no, exigible en el momento
en que instaura la demanda. Tratandose del proceso ejecutivo, los titulos ejecutivos
tienen valor de sentencia provisional, se ejecutan por el mérito que les confiere la ley
y posteriormente hay conocimiento muy breve. (Algo que segun Vega es

contradictorio).

Por otro lado, (Espinoza, 1997) menciona que titulo ejecutivo es “aquel
documento que da cuenta de un derecho indubitable, al cual la ley atribuye la
suficiencia necesaria para exigir el cumplimiento forzado de la obligacién en el

contenida”.

Por esta razon, se afirma que el proceso ejecutivo es autbnomo y constituye un
medio de realizacién del derecho, en forma definitiva en las sentencias y en forma
provisional en los titulos ejecutivos. Por otro lado, es necesario que la obligacion

contenida en el Titulo Ejecutivo sea clara, pura, determinada y actualmente exigible.

Se debe tomar en cuenta que, para validar documentos, entre ellos los titulos
ejecutivos, se requiere obtener la firma de la persona que ejecuta el proceso legal.
Actualmente, se conoce que los medios tradicionales de identificacion han perdido
validez en el mundo electrénico, ya que han surgido y seguiran surgiendo muchos
medios digitales de identificacion. Es por ello que la firma electronica se ha convertido
en una manera mas factible de validar incontables documentos, que anteriormente
requerian de la presencia fisica de una persona para poder validarlos. La firma
electronica tiene muy poco tiempo de haberse creado debido a la necesidad de un

mundo globalizado en donde se conoce que las transacciones y la interaccion entre



individuos son impersonales y sin vinculos fisicos, haciendo de la identificacion un

problema y requerimiento de primera necesidad.
1.3.3 Firma Electronicay su uso en Ecuador

La Firma electrénica es una aplicacion tecnologica, la cual se usa para
disminuir riesgos por adulteracion de documentos digitales, asegurando al usuario de
esta tecnologia la autenticidad y confidencialidad en sus transacciones comerciales que
se realizan a traves de Internet. Segun el articulo 13 de la Ley de Comercio Electrénico,
Firma Electronica y Mensaje de Datos (LEY DE COMERCIO ELECTRONICO,
2002), indican que estos son “Los datos en forma electronica consignados en un
mensaje de datos, adjuntados o légicamente asociados al mismo, y que pueden ser
utilizados para identificar al titular de la firma en relacion con el mensaje de datos e
indicar que el titular de la firma aprueba y reconoce la informacion contenida en el

mensaje de datos”.

Existen varias ventajas que se pueden obtener de las firmas electronicas, entre
ellas se encuentra el ahorro de dinero y tiempo al momento de hacer impresiones en
papel o recurrir fisicamente a realizar trdmites que se pueden concluir a través de los
distintos sistemas que avalan este proceso en internet. Aporta al desarrollo de la
Sociedad de la Informacion, del Comercio Electronico y otorga proteccién juridica,
reduce el volumen de documentos de papel, correos, fax y otros gastos fijos, ademas

de que contribuye con el medio ambiente y mejora la competitividad.

La firma electrénica tiene la misma validez y se reconocen los mismos efectos
juridicos como a una firma manuscrita en relacion con los datos que se consignen en
documentos escritos y debe ser admitida como prueba en juicio, esto se establecid en

el articulo 14 de la misma ley que se menciond anteriormente.

En el articulo 15 indican que, para validar una firma electronica, se deberan
reunir ciertos requisitos, sin perjuicio de los que puedan establecerse por acuerdo entre
las partes y son los siguientes:

a) Ser individual y estar vinculada exclusivamente a su titular;

b) Que permita comprobar inequivocamente la autoria e identidad del

signatario, mediante dispositivos técnicos de evidencia establecidos por

esta ley y sus reglamentos;



c) Que su método de creacién y verificacion sea confiable, seguro e
inalterable para el propdsito para el cual el mensaje fue generado o
comunicado;

d) Que al momento de creacion de la firma electronica, los datos con los que
se creare se hallen bajo control exclusivo del signatario, y,

e) Que lafirma sea controlada por la persona a quien pertenece.

En la misma Ley 67, establecen las obligaciones que toma el titular de una

firma electrénica y estos deberan:

a)
b)

Cumplir con las obligaciones derivadas del uso de la firma electronica.
Actuar con la debida diligencia y tomar medidas de seguridad necesarias,
para mantener la firma electrénica bajo su estricto control y evitar toda
utilizaciéon no autorizada.

Notificar por cualquier medio a las personas vinculadas, cuando exista el
riesgo de que su firma sea controlada por terceros no autorizados y utilizada
indebidamente.

Verificar la exactitud de sus declaraciones.

Responder por las obligaciones derivadas del uso no autorizado de su firma,
cuando no hubiere obrado con la debida diligencia para impedir su
utilizacion, salvo que el destinatario conociere de la inseguridad de la firma
electrénica o no hubiere actuado con la debida diligencia.

Notificar a la entidad de certificacién de informacion los riesgos sobre su

firma y solicitar oportunamente la cancelacion de los certificados.

En Ecuador, el Banco Central del Ecuador en octubre del 2008 fue acreditado

como la primera Entidad de Certificacion de Informacion y Servicios relacionados y a

partir del inicio de operaciones del BCE, la emision de certificados electrénicos para

firma electronica se hizo realidad, desde entonces, el uso y su implementacién en todos

los sectores de la sociedad ecuatoriana se ha constituido en un desafio para todos sus

actores, pues es apremiante que una transicion de lo fisico a lo digital representa un

importante cambio en el proceso de crecimiento y desarrollo del pais, marcando la

tendencia de la cultura electrénica.



Las aplicaciones que se le dan a la firma electronica en el pais se encuentran

en los siguientes procesos desarrollados por el gobierno:

Quipux: Es un sistema de gestion de documentos desarrollado por la
Subsecretaria de Tecnologias Informaticas del Gobierno Nacional; una de sus
principales ventajas del sistema es que permite conocer donde esta el documento,
cuantos dias se demord en ser tramitado, y la consulta simultanea realizada por los

lectores.

Voto Electronico: Es un sistema que se aplicé el 14 de junio del 2009, es un
mecanismo que permitio a los consules avalar actas con una clave electronica que

permite dar validez y legalidad a los documentos.

Certificado de Origen Digital: Son certificaciones del origen de las
mercaderias que se basan en la certificacion por entidades que se encuentran vigentes
en el ambito de la *ALADI.

Facturas Electronicas: Son el reemplazo de documentos impresos en papel

por documentos digitales con valor legal que se utilizan con la firma electronica.

Ventanilla Unica Ecuatoriana: Se conoce también como Ecuapass, es un
sistema que permite a los operadores de comercio exterior realizar sus respectivas
labores de importacion y exportacion mediante un modelo de despacho con base

electronica.
1.3.4 Procedimiento de Creacidn de la Firma Electrénica

El procedimiento de la creacion y funcionamiento de la Firma Electronica, se
basa en un sistema de encriptacion irregular donde existe una clave pablica y una clave
privada, ademés de una entidad de certificacion donde:

e Cada parte tiene un par de claves, una se usa para cifrar y la otra para descifrar,
estas mantienen en secreto una de las claves, en este caso, la clave privada, y
se pone a disposicion del publico la clave publica.

e Al documento original se le debe aplicar una funcion llamada “hash”, entre
otras palabras, un resumen. Esta funcion devuelve un conjunto de datos que

tiene la propiedad de estar asociado a los datos iniciales, pues es imposible

L ALADI: Asociacion Latinoamericana de Integracion.
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encontrar dos mensajes distintos que generen el mismo resultado al aplicar
dicha funcién.

e El emisor cifra el resumen del mensaje con su clave privada.

/_ VERIFICACION ﬁ
— I

9

ARCHIVOQ FIRMADO
DIGITALMENTE

¢

p— 101 10011010101 a
& FIRMA

HASH
DESENCRIPTADO
USANDO CLAVE
PUBLICA

ARCHIVO

FUNCION
HASH E'
101 10011010101 101 10011010101
HASH HASH

51 LOS HASHES COINCIDEN, LA FIRMA ES VALIDA

llustracion 1 Verificacion de una firma electronica, tomada de Web Uanataca, elaborada por
Jonds Gonzdlez Mendible.

Para el Customer API Service Training Jonas Gonzéalez, el término inglés
“hash”, en el &mbito de las tecnologias de la informacion, y especificamente hablando
de la firma electronica, “se asocia a una cadena de caracteres alfanuméricos de corta
longitud creada a partid de un documento, es una especie de huella digital

representativa del mismo”.

El indica que el proceso de aplicacion de la firma inicia cuando el emisor, al
firmar, genera y cifra el hash del documento mediante el uso de su clave privada, para
luego adjuntar el resultado del cifrado al mismo documento junto con su certificado
digital. Este certificado contiene su clave puablica, una clave de suma importancia

debido a que hace posible la realizacion del proceso de validacion posterior.
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Cuando un destinatario valida un documento firmado electronicamente, a nivel
de aplicacion ocurre de manera automatica un proceso que comprende dos acciones:
la primera es generar un nuevo hash a partir del documento recibido y la segunda, es
descifrar el hash que el propio documento contiene almacenado. Para ello se utiliza la
clave publica presente en el certificado digital del firmante emisor, el cual esta también

incluido en el documento.

Para (Gonzélez, 2021) debido a que el hash firmado tiene vinculacién unicay
directa con el documento que el emisor firmé en su momento, solo generando un nuevo
hash a partir del mismo documento se lograra una verificacion exitosa. Considerando
esto, el siguiente paso comprende una comparacion de dos hashes: el documento solo
se considerara valido si ambos coinciden exactamente, en concordancia con las
propiedades de la funcién hash. De este modo, la validacion de la firma electronica

nos garantiza que el documento no ha sido alterado y que es confiable.

Es importante tener claro qué ocurre detras de un proceso de firma, para luego
comprender por qué representa la opcion mas apropiada hoy en dia teniendo en cuenta

un contexto global de grandes avances tecnoldgicos a la situacion actual.
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CAPITULO 2

2. Analisis legal para el uso de firmas electrénicas con certificado de firma

electronica

Anteriormente se dio a conocer el término de lo que una firma electronica
significa, para esto el articulo 18 de la (LEY DE COMERCIO ELECTRONICO,
2002) indica que las firmas electronicas tienen una duracion indefinida, ya que estas
podran ser revocadas, anuladas o suspendidas de conformidad con lo que el reglamento

a esta ley sefale.

Para que una firma electronica se certifique se debe conocer que el certificado
de firma electronica, segun el articulo 20 de la misma Ley de Comercio “es el mensaje
de datos que certifica la vinculacion de una firma electrénica con una persona
determinada, a través de un proceso de comprobacion que confirme su identidad”. Por
lo que los requisitos para el certificado de la firma electronica segun el articulo 22 son:

a) Identificacion de la entidad de certificacion de informacién;

b) Domicilio legal de la entidad de certificacion de informacion;

c) Los datos del titular del certificado que permitan su ubicacién e identificacion;
d) El método de verificacion de la firma del titular del certificado;

e) Las fechas de emision y expiracion del certificado;

f) El nimero Unico de serie que identifica el certificado;

g) Lafirma electrénica de la entidad de certificacion de informacion;

h) Las limitaciones o restricciones para los usos del certificado; e,

i) Los demas sefialados en esta ley y los reglamentos.

En cuanto a la extincion, suspension o revocacion del certificado de firma
electronica, se menciona en el articulo 14 que “La notificacion inmediata al titular del
certificado de firma electronica, de acuerdo al articulo 26 de la Ley 67, se hara a la
direccion electronica y a la direccion fisica que hubiere sefialado en el contrato de

servicio, luego de la extincidn, suspension o revocacion del certificado”.

La (Disposicion General Cuarta) menciona en la (LEY DE COMERCIO

ELECTRONICO, 2002) que no se admitira ninguna exclusion, restriccion o limitacion
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al uso de cualquier método para crear o tratar un mensaje de datos o firma electronica,

siempre que se cumplan los requisitos sefialados en la presente ley y su reglamento.

Segun el articulo 6 del reglamento a la (LEY DE COMERCIO
ELECTRONICO, 2002), la integridad de un mensaje de datos “se cumple si dicho
mensaje de datos estd firmado electronicamente. El encabezado o la informacion
adicional en un mensaje de datos que contenga exclusivamente informacion técnica
relativa al envio o recepcion del mensaje de datos, y que no altere en forma alguna su

contenido, no constituye parte sustancial de la informacion”.

En el mismo reglamento también establecen que la procedencia e identidad de
un mensaje de datos se realizara comprobando la vigencia y los datos del certificado
de firma electronica que la respalda, sin embargo, en otros tipos de firmas o sistemas
de identificacion y autenticacion, esta verificacion se realizara mediante la verificacion

de los registros acordados o requeridos.
2.1. Ley Notarial

Para autorizar y validar documentacion de cualquier indole se necesita pasar
por leyes establecidas que regulen y den certeza y seguridad juridica a los actos o
contratos que se llevan a cabo, para esto, en Ecuador tenemos a la Ley Notarial, que
actualmente esta actualizada y vigente, esta agrupa la normativa relacionada a notarios,
que son funcionarios investidos de fe publica para autorizar a peticion de parte los
actos, contratos y documentos determinados en las leyes, dentro del cantén en el que
fueron nombrados. La funcion notarial se rige por esta Ley y por las disposiciones de

otras leyes que expresamente se refieran a ella.

Segun el Articulo 18 de la (Ley Notarial), son atribuciones exclusivas de los
notarios, ademas de las constantes en otras leyes certificar documentos bajo las
siguientes modalidades:

a) Dar fe de la exactitud, conformidad y correccion de fotocopias certificadas o
de documentos que se exhiban en originales conservando un ejemplar con una
nota respectiva en el libro de certificaciones que se llevara para el efecto.

b) La o el Notario a traves de su firma electronica podra otorgar copias
electronicas certificadas de un documento fisico original o de un documento

electronico original.

14



Ademas, podra conceder copias fisicas certificadas de un documento
electrénico original. Para casos de servicios notariales telematicos, se utilizara la
plataforma electrénica del Consejo de la Judicatura, la que avalara la seguridad del
acto notarial y le consentird a la o al notario ver, escuchar, interactuar con las o los
comparecientes y constatar su capacidad, conocimiento y que su voluntad no esté
viciada, de conformidad con lo establecido en el articulo 27 de esta Ley y las

directrices emitidas por el Consejo de la Judicatura.

En caso de presentacion telematica, la suscripcion de los documentos notariales
se realizara con las respectivas firmas electronicas de todas y todos los otorgantes y de

la notaria o del notario.

Es importante mencionar que el reglamento de la Ley Notarial indica que uno
de los deberes y obligaciones de los notarios es contar con firma electrénica para el
notario titular, suplente y cajero de cada notaria.

2.2. Implementacion de actos notariales a traves de medios electronicos

En el Ecuador existe un instructivo técnico que tiene por objeto viabilizar el
ambito operativo de aplicacion del “Reglamento para la implementacion progresiva de
actos, contratos y diligencias notariales a través del uso de medios electronicos y
reduccion de tarifas”, que se encuentra aprobado por el (Pleno del Consejo de la
Judicatura, 2020) , mediante Resolucién 075-2020. Este instructivo sera de aplicacion
obligatoria por parte de las y los notarios a nivel nacional segun su articulo 2.

El procedimiento a seguirse para protocolizar instrumentos publicos o privados
es el siguiente segun el articulo 3:

1) Validar la firma electronica de la o el abogado patrocinador con la aplicacién
“2FirmaEc" u otras aplicaciones, en la peticion de protocolizacién que la o el
notario reciba en su correo electronico.

2) Verificar que el documento electrénico adjunto a la peticion sea original
validando sus firmas electrdnicas usando el mismo mecanismo que en el

numeral anterior.

2 FirmaEc: software ecuatoriano que fue desarrollado por el Ministerio de Telecomunicaciones y de
la Sociedad de la Informacién y Soporte Libre.
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3) Materializar los documentos electronicos. (El proceso se puede encontrar
detallado en el articulo 6 del instructivo Certificacion de documentos
materializado)

4) Seleccionar del catalogo del Libro de Protocolo el acto “Protocolizacion de
documentos publicos o privados” e ingresar el numero de documentos a
protocolizar. Luego de esto, en la opcidon “Datos para formulario” se debe
ingresar la descripcion del documento protocolizado en el campo
“Observaciones”.

5) Guardar la informacién en el Sistema Informéatico Notarial y verificar el
documento provisional.

6) Emitir la factura, imprimir y firmar el extracto de “Protocolizacion de
documentos publicos o privados”.

7) Archivar una copia fisica del o los documentos protocolizados en el Libro de
Protocolo con la respectiva razon.

8) Entregar a la o el usuario del servicio dos testimonios, conforme lo determina
la Disposicidn General Quinta del Reglamento del Sistema Notarial Integral de

la Funcion Judicial”.
2.3 Implementacion de la firma electronica en Titulos ejecutivos

De acuerdo con lo analizado previamente, la firma electrdnica constituye el
mismo valor de la firma de “pufio y letra”, por lo tanto, una persona que cuente con la
misma puede contraer obligaciones de dar, hacer o no hacer dentro de las cuales se
incluyen los titulos ejecutivos, puesto que al estar firmados se demuestra que una
persona se obliga con otra a cumplir con determinada accion, tal como se desprende
del articulo 187, literal h del Codigo de Comercio de la (Asamblea Nacional Republica
del Ecuador, 2019): “El pagaré contendra la firma del que emite el documento

(suscriptor)”.

Asi mismo, el articulo antes citado determina que el pagaré para ser valido
requiere la firma del que emite el documento, debido a que en el Ecuador se regula, se
verifica y se autoriza la autenticidad de la firma electrénica, es valida su aplicacion en
los titulos ejecutivos. Al respecto, el tratadista (Morales, 2004) indica que “el pagaré

es un instrumento autébnomo, cuyo valor estd contenido en el documento, no
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requiriendo de contratos accesorios o de colaterales para tener la eficacia juridica

buscada con la institucion”.

Por lo que se puede concluir que el titulo ejecutivo goza de autonomia, puesto
que su sola existencia justifica una orden incondicional de pago, esto en la préctica se
refiere a que, dentro de un juicio, ese titulo firmado electronicamente pueda ser
presentado y eventualmente admitido como prueba dentro de un juicio ejecutivo, toda
vez que su presentacion en la Unidad Judicial correspondiente sea la correcta. Como

todo en Derecho, lo antes explicado se entendera mejor con un ejemplo:

De la revision del Sistema de Consulta de Procesos e-SATJE, encontré el juicio
09332-2022-07335 en el cual la compafiia IASA S.A. demandd a la compafia
CANTERA SAN ISIDRO S.A. CANTENSAN por el pago de $9.005,62, obligacion
contenida en un pagaré firmado electrénicamente. Dentro del proceso, el juez Juan
Carlos Isaza envia a completar la demanda solicitando que se anexe el pagaré original

puesto que el que se anexd era una copia simple.

En el ejemplo anterior, se puede determinar que, en efecto, el juez estaba en lo
correcto puesto que un documento electrénico es valido siempre y cuando se mantenga
en la web, una vez que se genere una impresion de éste se convierte en copia simple y
no goza de validez, a no ser que se realice una materializacion del documento en el
cual la Notaria certifique que el documento es valido. Otra forma para evitar este tipo
de inconvenientes es la presentacion de la demanda y del pagaré por medio del sistema
“Oficina de Gestion Judicial Electronica”, en el cual se permite el ingreso de peticiones
iniciales, escritos y ademas consultar el casillero judicial electronico y los procesos
judiciales, y los deméas documentos que sirvan de habilitantes firmados fisicamente y
cuya digitalizacién sea inviable, se deberan presentar hasta el dia siguiente de la
presentacion de la demanda y/o escrito, todo esto basandonos segln el art. 117 del
(CODIGO ORGANICO GENERAL DE PROCESOS, 2015)

Para complementar la idea, (Sanchez Ruben, 2022), Jefe del area legal
administrativa de Credito y Cobranzas del Grupo Santa Priscila considera que la firma

electrénica:

Es una herramienta muy Util, que sabiéndola implementar dentro de las

politicas de las empresas soluciona muchos problemas, no solo en agilidad para
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obtener documentacion o realizar papeleos con los clientes, también ayuda a
los temas de bodegaje de documentos, porque permite respaldar documentos
en el disco duro y no tener archivados tantos papeles en nuestras bodegas y
también porque es mas facil rastrear estos documentos teniendo el archivo

digital en vez del fisico...

Y, ademas, que es valida “porque creo que para esto se cred esa herramienta,
para utilizarse, ya que legitima la persona que firma este documento y hay portales
donde uno puede validar esta informacion, donde se puede verificar que la persona que

firma corresponde a la que dice el pie de pagina del titulo ejecutivo”.

La existencia de portales como FirmaEc generan altos niveles de seguridad que
ayudan a incrementar el uso de la firma electronica puesto que certifican la identidad
e individualidad de la persona que firma, contribuyendo a la innovacion dentro del
pais.

Asi también, (Lucrecia Cordova Lopez, 2022), Notaria XXVI11 de Guayaquil indica
que: “desde el afio 2003 esta la ley de firma electronica y comercio electronico,
entonces ya desde ahi se instaurd una validez para los documentos electrénicos que
son firmados con la firma electronica. Entonces ya van identificando a un
responsable que genera esa firma, que se somete a obligaciones y derechos que se

generan justamente de poner su firma, entonces eso es valido.”
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CAPITULO 3

3.1 Conclusion y Recomendaciones

En funcion de lo expuesto a lo largo de este trabajo, podemos concluir que en
un mundo en donde el uso del papel es menos frecuente y el medio 6ptimo para
comunicarse, realizar transacciones, cerrar acuerdos, contraer obligaciones y demas
actividades de la vida cotidiana es el internet, la creacién de la firma electrénicay su
implementacién conlleva un gran avance al desarrollo y a la innovacion, puesto que,
al ser una herramienta tecnolégica, nos permite firmar cualquier documento desde nos
encontremos, con la certeza de que tendra los mismos efectos juridicos que una firma
manuscrita. EI documento electrénico requiere también identificacién de su autor, en
el caso de la firma electrdnica se solicita ingresar la contrasefia al momento de insertar
la firma, lo cual reafirma la seguridad de esta herramienta. Es menester resaltar que,
frente al desconocimiento de la misma, corresponde al autor de la firma acreditar su

validez.

Finalmente, gracias al sistema desarrollado por la Subsecretaria, cualquier
persona puede verificar la autenticidad de la firma electronica en un documento, lo que
genera confiabilidad en su uso, debido a eso ratifico que su aplicacion en los titulos
ejecutivos es valida y hoy en dia ya podemos palpar su efectividad y alcance en los

diferentes ambitos juridicos.
Recomendaciones

Considero gue es necesario que el Consejo de la Judicatura pueda realizar una
capacitacion a todos los funcionarios que pertenecen a la institucién con respecto a la
firma electrénica y su validez, para evitar retrasos en los procesos por el
desconocimiento de esta herramienta. Ademas, es importante el estudio de la Ley que
lo regula para poder entender a fondo su utilidad y correcta aplicacion con el fin de
agilizar los procesos, cumpliendo asi con el principio de celeridad procesal previsto en

nuestra Constitucion de la Republica.

19



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aroca, J. M. (s.f.). Derecho Jurisdiccional. | Parte General, 304.

Asamblea Nacional Republica del Ecuador. (14 de Mayo de 2019). CODIGO DE
COMERCIO. Quito, Ecuador.

Campbell, J. C. (2006). EIl debido Proceso Constitucional. En Serie de cuadernos del
Tribunal Constitucional N32 (pag. 11). Santiago: LOM Ediciones.

Cedillo, F. V. (2021). Derecho Ecuado.com. Recuperado el 10 de Agosto de 2022, de

https://derechoecuador.com/procesos-de-ejecucion/
Cddigo Organico General De Procesos. (22 de Mayo de 2015). Quito.
Cadigo Organico General de Procesos. (s.f.). Articulo 347.

Constitucion de la Republica del Ecuador. (20 de octubre de 2008). Registro Oficial
No. 449. Ecuador.

Corte Constitucional. (s.f.). Sentencia No. 030-09-SEP-CC, Caso No. 0100-09-EP.

Couture, J. E. (1958). Fundamento del Derecho Procesal Civil. Buenos Aires,

Argentina: Depalma.

Disposicion General Cuarta. (s.f.). LEY DE COMERIO ELECTRONICO, FIRMAS
Y MENSAJES DE DATOS. Ecuador.

Echandia, H. D. (s.f.). Teoria General del Proceso.
Espinoza, R. (1997). Manual de Procedimiento Civil. Santiago de Chile.

Gonzélez, J. (6 de Mayo de 2021). Qué es un hash y cuél es su rol en la firma

electronica. Espafia.

Ley De Comercio Electronico, F. Y. (17 de abril de 2002). Ley 67. Registro Oficial

Suplemento 557 . Ecuador.
Ley Notarial. (s.f.). Guia Oficial de Tramites y Servicios. Ecuador.

Lucrecia Cérdova Loépez. (24 de Agosto de 2022). Entrevista para la presente

investigacion. Guayaquil, Ecuador.

20



Morales, A. (2004). Curso de Derecho Mercantil, Tomo Ill. Caracas, Venezuela:

Monte Avila Latinoamericana.
Palacio, L. E. (2010). Manual del Derecho Procesal Civil. Buenos Aires.

Parlamento Europeo y Consejo de la Union Europea. (19 de enero de 2000). Obtenido
de
https://books.google.com.co/books?id=Xeegl5fgFt0C&pg=PA366&Ipg=PA3
66
&dq=directiva+1999/93/CE+del+Parlamento+Europeo+y+del+Consejo,+Dic
- 13-1999).&source=bl&ots=Foig_G6uVH&sig=AEIXB3i2IN3VIQzqVnZ4z
wWGz0Fg&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwil69Gg5MPPAhXCOCYKHb
EgC

Pleno del Consejo de la Judicatura. (07 de Julio de 2020). Reglamento para la
implementacion progresiva de actos, contratos y diligencias notariales a través

del uso de medios electrdnicos y reduccién de tarifas. 075-2020.

Sanchez Ruben. (18 de Agosto de 2022). Entrevista para la presente investigacion.

Guayaquil.

Velachoaga, E. P. (1972). Titulos Ejecutivos. Derecho PUCP: Revista de la Facultad
de Derecho, 160-168.

21



ANEXOS
ENTREVISTA 1
Entrevistadora: Valentina Arglello Sosa.

Entrevistado: Rubén Séanchez, Jefe del area legal administrativa de crédito y

cobranzas del Grupo Caterpilac.
P: ¢Qué piensa de la firma electrénica?

R: Es una herramienta muy atil, que sabiéndola implementar dentro de las politicas de
las empresas soluciona muchos problemas, no solo en agilidad para obtener
documentacién o realizar papeleos con los clientes, también ayuda a los temas de
bodegaje de documentos, porque permite respaldar documentos en el disco duro y no
tener archivados tantos papeles en nuestras bodegas y también porque es mas facil
rastrear estos documentos teniendo el archivo digital en vez del fisico, porque han
pasado accidentes dentro de bodega donde se pierden documentos. El problema es que
no todos estan familiarizados con el manejo de estos documentos, y hay quienes opinan

negativamente de los documentos digitales.

P: ¢Usted cree que la firma electronica entonces si puede validarse en los titulos

ejecutivos?

R: Si, creo que si es valida porque creo que para esto se cred esa herramienta, para
utilizarse, ya que legitima la persona que firma este documento y hay portales donde
uno puede validar esta informacion, donde se puede verificar que la persona que firma

corresponde a la que dice el pie de pagina del titulo ejecutivo.

P: ¢Ustedes utilizan la firma electrénica a menudo en sus pagarés, letras de

cambio, entre otros documentos?

R: SI, nosotros utilizamos pagarés con firma electronica, también en contratos y se
intensifico en la pandemia esta herramienta ya que realizdbamos contratos en otras

provincias y nos agilizo el proceso de documentacion.

P: ¢Usted considera que no han existido problemas en la documentacion con

firma electrénica?
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R: No hemos tenido problemas en un 90%, sin embargo si hemos tenido 2 casos
puntuales donde si han hecho demandas judiciales, lo que fue complicado pero se
soluciono a la larga, ya que los jueces no estaban tan familiarizados con el tema de las

firmas electrénicas.

P: Con respecto a los casos que menciono, se conoce que en uno de sus juicios se
presentd un pagaré en fisico, entonces eso invalid6 la firma electrénica porque
ustedes si lo hacian en un portal electronico es probable que los hubiesen
calificado, porque luego presentaron un desmaterializado. ¢ Puede hablar un poco

de ello?

R: Si, nosotros presentamos un desmaterializado en un principio, pero el juez dijo que
este documento era una copia, 0 probablemente el juez recibié una copia o el
documento no tenia la resolucidn correcta o quiza el juez estaba ocupado con muchos

temas y no termino la resolucién.
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ENTREVISTA 2

Entrevistadora: Valentina Argulello Sosa.

Entrevistada: Lucrecia Cérdova Lépez, Notaria XXVIII de Guayaquil
P: ¢Qué piensa usted de la firma electronica?

R: La firma electrénica es una herramienta tecnoldgica que nos permite de muchas
maneras realizar muchas actividades hablando de manera juridica, hacer contratos,
identificarme como usuario en un banco, hacer contratos en linea, etc. Es una
herramienta que se origina desde el medio tecnoldgico que se ha ido adaptando a la
vida cotidiana de todo el mundo, todos de alguna manera usamos firma electronica,
por ejemplo, si voy a un cajero en un banco y yo introduzco un cédigo para poder
ingresar a mi cuenta, yo ya estoy aceptando ese ingreso que funciona como firma
electronica, hay un dato que me identifica como usuario de un banco que me ayuda a

ingresar y acceder a mi cuenta y mis fondos.
P: ¢Usted cree que la firma electronica Puede validarse en los titulos ejecutivos?

R: Si, en el caso de la materia que yo manejo especificamente, desde el afio 2003 esta
la ley de firma electrénica y comercio electronico, entonces ya desde ahi se instaurd
una validez para los documentos electronicos que son firmados con la firma
electrénica. Entonces ya van identificando a un responsable que genera esa firma, que
se somete a obligaciones y derechos que se generan justamente de poner su firma,
entonces eso es valido. Y de hecho, la misma ley desde ese tiempo establecia cuales
eran los documentos que valian como documentos ejecutivos para poder reclamarlos
a través de un juicio, poder reclamar obligaciones, etc. Esto se ampli6 en el &mbito
notarial también, desde el 2014 usamos firma electronica, ya hay atribuciones
actualmente del notario dentro de la ley notarial que implican el uso de firma

electronica donde verificamos la legalidad de un documento.
P: ¢ Desmaterializaciones también?

R: Correcto, desmaterializaciones, certificaciones. Hay algo muy importante que tiene
que ver dentro de la firma electrénica, todo lo que estd dentro del mundo digital,
permanece en el mundo digital. Para sacarlos se hacen desmaterializaciones, que son

certificaciones o0 actos que se realizan a través de un notario, por ejemplo, cuando
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tienes un pagaré firmado de manera electronica definitivamente vale, pero debes
demostrar en que momento fue firmado, por quien fue firmado, o si lo haces a través
de un perito informatico siempre se va a mantener en un medio electrénico o lo haces
a través de la certificacion realizada ante un notario. Pero lo importante es esto, para
demostrarlo o presentarlo como prueba, debes contar con todos los elementos que
coincidan con el momento que fue realizado y firmado, generado como tal
electronicamente. Los requisitos son los mismos de un pagaré normal como titulo
ejecutivo, pero también debes revisar si se cumplen las condiciones de que haya sido
un documento electronico emitido cuando dice ser emitido. Y los medios electronicos
son exactos porque no se puede modificar la informacion. Por eso es mas delicado

manejar este tipo de documentos electronicos, pero no es imposible.
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