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Resumen

El turismo en Ecuador es un sector importante por la cantidad de plazas de trabajo y
flujo de efectivo que se maneja en el medio, a raiz de la crisis surgida por el COVID 19
este sector se vio directamente afectado por la eliminacion de empleos por el
confinamiento y sumergiéndose en una crisis econémica que afecté a millones de
personas, provocando pérdidas a personas naturales y juridicas que ejercen sus
actividades turisticas y afectando el cumplimiento y la recaudacion tributaria. El
presente trabajo de investigacion busca detallar mediante el analisis de las distintas
normas del pais qué tan bien estructurado se encuentra el sector en materia tributaria,
societaria y financiera. Destacando los distintos incentivos tributarios existentes y
contribuyendo con el desarrollo de nuevos incentivos que pueden aplicarse al sector,
para un mejor manejo de la economia en la industria turistica. Con la busqueda de la
creacion de la Ley Orgéanica de Turismo se espera se consolide en una misma ley las
obligaciones, deberes y derechos del Ministerio de Turismo con el fin de que este ente
sea el unico regulador de las actividades turisticas que se llevan a cabo en el pais,

sobre todo aquellas actividades que son desarrolladas con financiamiento publico.

Palabras Claves: Cumplimiento tributario, confianza, recaudacion tributaria.
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Introduccion

El turismo es una actividad econdmica sociocultural que juega un papel crucial
en la creacién de empleo, la generacion de divisas y la actividad econémica en general,
debido a su complementacion de sus mdltiples actividades, debido a que tiene la
particularidad que cada puesto de turismo que se crea genera 6 y 3 puestos de empleos
indirectos, (ejemplos de los mismos un hotel genera, empleos a tiendas aledarias,
seguridad exteriores, servicios varios) aunque el mismo no puede medirse de forma
fiable ya que no existe una metodologia para medir dichos beneficios. Esta actividad
fue considerada como un sector estratégico al haber representado en el Ecuador la
cuarta actividad econdmica mas importante dentro de las cifras pais, para muestra fue
incluida en los programas de cambio de matriz productiva y Plan Nacional del Buen
Vivir 2013-2017.

Ecuador es un pais que se extiende por la costa oeste del continente
Sudamericano, dentro de sus principales caracteristicas es ser un pais de una frondosa
selva que es traspasado por el Amazonas, con zonas altas montafias de activos
volcanes, con ciudades esplendorosas a las laderas de los Andes teniendo entre sus
principales ciudades contamos con la “Perla del Pacifico” Guayaquil como emblema de
sus ciudades costera y puerto principal, su capital de la republica “la carita de Dios”
Quito con la altura de 2,850 m sobre el nivel del mar; ciudad colonial espafiola
conservada durante los afios en su centro historico, de manera adicional contamos con
la “Atenas” del Ecuador Cuenca ciudad colonial en su mayor parte conservada con los

afos lugar considerado por extranjeros como la ciudad el retiro.

Por motivo de la aparicion del virus SARS CoV-2 (COVID 2019) el sector turistico
fue uno de los afectados, debido a la cuarentena a la que obligatoriamente todas las

personas a nivel mundial debieron acogerse. Con base en este antecedente se
2



desencaden6 un impacto econémico en el turismo en el cual a enero del 2020 el 6.1%
de empleados del total de la economia pertenecian al sector, cuyos trabajos no podian

ser desempefiados. (FARO, 2020).

Ante estos planteamientos dejando claro que el sector turistico impacta a la
economia solo en un 2% del PIB es necesario analizar los indicadores del riesgo pais
para el desarrollo de una politica publica adecuada, con el estudio y entendimiento del
sector midiendo eficientemente las implicaciones que existen para la sociedad a través
del ofrecimiento de los servicios y productos turisticos que deberan ser conocidos y
entendidos como marca pais como lo hacen los paises desarrollados del mundo, con
esto se logra evitar gastos innecesarios asi generando mayores ingresos y rentabilidad

de la oferta turistica pais.

El turismo, al ser una actividad principalmente ejecutada con mano de obra, es
una de las industrias econdmicas de mayor contribucion al empleo nacional. Al estar en
confinamiento durante meses y en estado de excepcion el sector estuvo paralizado por

completo, afectandose econémicamente a empleados y negocios.

Durante los ultimos afios se han proyectado camparfas de publicidad para el
sector turistico apoyadas por los gobiernos de turno, mencionando como principal
ejemplo el espacio publicitario en el Torneo de Futbol Americano denominado Super
Bowl con la campafia “All You Need is Ecuador” dejando referencia con los destinos
turisticos para la proyeccion de imagen de potencia turistica con un mensaje claro al
mundo de lo que puede ofrecer el pais, logrando asi estar en la boca del mundo en su

momento.

Ante estos planteamientos, se puede afirmar lo representativo del turismo en el

pais, como el impacto que tiene en la comunidad receptora, en los turistas, en las

3



ciudades y demas espacios donde se desarrollan y que generan desarrollo econémico,

pero también impacto cultural.

No obstante, hay empresas nacionales que se dedican a la actividad del
Turismo, en la actualidad sienten que trabajar en este sector esta lleno de procesos
complejos y arduos que no simplifican el proceso de creacion de este tipo de negocios
por lo cual la industria no se ve beneficiada de procesos mas simples, lo cual conllevan
que esta industria se vea forzada a desarrollarse en la informalidad y sin un claro

estimulo del gobierno nacional.

Formulacion del Problema

En la ultima década Ecuador mantuvo cifras importantes de turismo generando
ingresos por $5,586.5 millones segun cifras de la Direccién de Informacion Turistica y
Analisis de Econdémico del Ministerio de Turismo. Lo que representa un 2.4% del PIB
producto interno bruto. Dicha cifra se ha convertido hoy en dia en un reto para el
gobierno de turno en el afio 2021 debido a que las cifras actuales no se notan nada
alentadoras en el panorama con un desplome a $2,774.6 millones que demuestran de
forma alarmante la caida libre en ventas que presenta el sector basandonos en las
cifras oficiales de gobierno dejando ademas la pérdida de 70,000 empleos plenos en el
sector turistico que cuenta con 181,563 plazas directas con un cierre actual de mas de
70 hoteles con actividad en el 2019 y con un riesgo de cierre a mas del 80% de

empresas restantes (Diario El Universo, 2021).

Por lo previamente expuesto, en este trabajo se realizara un analisis de la
situacion actual que ayude al sector turistico enfocado en el impulso a zonas
estratégicas que dinamicen la economia del Ecuador basandonos en la ley de turismo

vigente con fecha de ultima modificacién 22 de junio del 2020. En comparacion con el
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nuevo proyecto de Ley Organica Reformatoria a la Ley de Turismo, que lo encabeza
un grupo de asambleistas y cuyas modificaciones y sugerencias seran enviados al

presidente de la Asamblea Nacional.

Dicho comité de asambleistas esta receptando propuestas que ayuden a la
creacion de la ley orgénica que dinamice esta rama de la economia que ha sido muy

descuidada por gobiernos predecesores, e impulsar al Ecuador como pais turistico.

Sin embargo, a la fecha actual no se han mencionado avances importantes en
la creacién de dicha ley y de manera adicional la estabilidad del estado se ve en duda
debido a diferencias politicas que enfrenta el Ecuador por lo cual se planteara

diferentes caminos que puedan ayudar al impulso del turismo del Ecuador.

Ante esta realidad, la inadecuada coordinacion de las labores turisticas dificulta
la tarea de marketing de la oferta turistica de cada municipio, articulada con el conjunto
de la provincia, lo que no permite acercar al turista a una adecuada oferta y promocion
de productos turisticos (bienes y servicios que forman parte de la oferta turistica) lo que
deriva en errores como la mala localizacion de un negocio y del prestador de servicios

turisticos (Guidi, 2016).

En el analisis de la medicion de calidad de los servicios hoteleros planteado por
CS Ku, Chung, & Chen Ju (2015) determina que la implementaciéon de productos
turisticos nace desde las necesidades del turista, haciendo necesario que se mejore el

sistema de comunicacion con el cliente.

Existe diversidad de lugares o destinos turisticos a nivel local, sin embargo, no
son promocionados o no brindan las garantias necesarias para que sean catalogados

como un destino turistico de alto impacto debido a la falta de capacitacion de las



empresas que impide aprovechar el potencial del turismo como fuente de beneficios
econdmicos y sobre todo sociales. A pesar de que a nivel local el ecuatoriano promedio
aprovecha cada feriado para realizar actividades turisticas pese a la situacion
econdmica, estos no logran impulsar de manera efectiva el interés en el turista por
visitar y experimentar nuevos lugares siendo responsabilidad de los gobiernos y

empresas del sector fomentar esta actividad pese a cualquier adversidad.

Debido a la poca fomentacion en el desarrollo de la cultura aun asi se pueden
destacar aspectos de tolerancia hacia el extranjero. No obstante, a pesar del
aprendizaje positivo, la otra cara del turismo es la pérdida de costumbres propias, es
decir, si Unicamente se adapta lo aprendido afuera y no se tiene conciencia sobre la
identidad y cultura propia esta puede ir desapareciendo, es por ello por lo que se debe
catalogarlo como forma de engrandecimiento personal, pero al mismo tiempo el turismo

cultural, sin olvidarse de las raices y el lugar en el que uno crecio.

El turismo tiene un alto grado de incidencia en los cambios culturales de las
personas y este suele ser mayor mientras mayor sea el tiempo que dure el
desplazamiento. El turismo proporciona oportunidades de intercambio cultural entre los
residentes locales y los nuevos llegados, en la medida en que promueve la
comprension y entendimiento entre los pueblos, a partir de un conocimiento mas
profundo de la comunidad anfitriona por parte de los visitantes y viceversa (Santamaria

& Lbpez, 2019)

Objetivo General

Determinar el contexto actual de los incentivos tributarios en el sector turistico y

su importancia en el proyecto de nueva ley organica de turismo.



Objetivos Especificos

e Analizar los diferentes conceptos y teorias de la tributacion e incentivos
tributarios mediante la revision de la literatura para la fundamentacion teorica
de la investigacion.

e Diagnosticar el estado actual de los incentivos tributarios en el sector
turistico, mediante la aplicacion de instrumentos de recoleccién de datos para
la representacion grafica de los resultados obtenidos

e Proponer una estructura de incentivos tributarios para el sector turistico,
mediante el andlisis del contexto actual, para su implementacion en el

proyecto de Ley Orgéanica de Turismo del Ecuador.

Justificacion

Actualmente la economia ecuatoriana se encuentra en una recesion constante
y un impulso a esta zona ayudara no solo al sector que se dedica a esta actividad que
no ha logrado de alguna forma minimizar el impacto negativo post pandemia sino
también ayudara al pais el ingreso de divisas que permitira un alivio econémico dentro

del PIB general del Ecuador.

El Turismo es considerado como una actividad autosustentable a nivel mundial
por lo cual al crear leyes y politicas claras que rigen al sector permitira que su desarrollo
sea constante siempre considerando vital el respeto al medio ambiente donde se

desarrollen las actividades.

En materia tributaria el Gobierno del Ecuador no establece politicas fiscales que
contribuyan de manera eficiente y efectiva para el impulso turistico y por ende para la

recaudacion de impuesto. Por otro lado, se maneja el concepto de la busqueda



constante de inversionistas que ayuden a generar ingresos y plazas de trabajo dentro
del sector turismo por lo cual se analizara que leyes y normativas ayudarian a fomentar

el turismo y la economia.

Preguntas de investigacién
e ¢ Qué significa impulsar una ley organica?
e (¢ Qué importancia tiene el turismo en el Ecuador?
e (;Cudles son las principales problematicas que se presentan en el sector
turistico?
e ¢ Cudl es el impacto que tendria una reforma de ley de turismo con incentivos

tributarios en el Ecuador?

Limitaciones

La investigacion se realiza en el sector turistico de Ecuador como pais en via de
desarrollo, lo cual impide generalizar o focalizar en un solo sector especifico la
investigacion, por lo cual debe ser desarrollada a nivel macro y no de forma especifica.
Se considera como limitante la poca informacion actualizada de estadisticas
gubernamentales sobre el pais y economia turistica ya que las mismas son hechas por

entes no oficiales del estado.

La presente investigacion evidencia la limitacién en la participacion y apoyo de
la administracion tributaria para la interpretacion en lo referente a medidas legales o

interpretaciones que se presenten durante el estudio.

Se considera como otra limitante a las medidas sanitarias actuales que rigen en
el Ecuador, por lo cual las entrevistas tendran cierto grado de dificultad para poder

hacerse de forma presencial y se hara uso de la tecnologia haciendo que la mismas



sean impersonales para la investigacion. Al realizarse las entrevistas de forma digital
existe el riesgo de que la veracidad de ciertos datos en las entrevistas no pueda ser

verificados como se hubiera podido realizar de forma presencial.

Delimitaciones

Se considera como delimitante a las compafiias del sector turistico en la region
costa considerando la restriccion de movilidad que existe en la actualidad y con el factor
positivo que el sector costero aporta a nuestra investigacion diversas dificultades y

escenarios que pueden incluirse de manera efectiva en el estudio.

e Geograficos: Franja costera
e Sectorial: Compafias turisticas

e Periodo: 2021



Capitulo |
1.1 Marco Tedérico

La recaudacion tributaria es esencial en la economia de un pais porque
contribuye al desarrollo de este. El dinero recaudado es considerado para la
elaboracion del presupuesto anual del pais y cada afio se elaboran proyecciones de
cuanto se recaudara en el siguiente ejercicio fiscal (Rodriguez & Vargas, 2015).

Por otro lado, existe la evasion tributaria, que es una problemética social que
afecta el desarrollo de los paises ya que trunca el objetivo principal de los impuestos
que es financiar el gasto publico, entendiéndose como el total de gastos realizados por
el sector publico para la adquisicion de bienes y servicios, prestacion de subsidios y

transferencias. (Rincén & Vargas, 2017).

Por tal motivo el gobierno establece estrategias y medidas a favor del sistema,
gue se manifiestan con incentivos tributarios para las personas naturales y juridicas
que tengan emprendimientos que pertenecen al sector turistico. Esto incentiva la

produccion nacional y contribuye a nuevas inversiones para el sector.

Por lo expuesto este capitulo se estructura con el analisis de los incentivos
tributarios existentes a favor del sector turistico para beneficio y contribucion de la

reactivacion econdmica del sector después del Covid19.
1.1.1. Sector Turistico extranjero

El turismo es un sector importante y con gran dinamismo que afecta
positivamente la economia del pais receptor, por ende se debe recordar que los tributos
aplicables al mismo sirven para financiar y contribuir al desarrollo del pais. Asi mismo
aporta y contribuye a los sectores que se derivan como los hoteles, centros de
recreacion, restaurantes, agencias de viajes, transporte y demas actividades que

generan trabajos directos e indirectos por el desarrollo de estas.
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Varios paises vecinos de América Latina analizan al sector turistico como un
factor de desarrollo que ayuda a la economia de un pais. Esto ayuda al sector de un
determinado pais a proyectarse hacia el mundo y a recuperar la economia de aquellos
que estan en vias de desarrollo; y de quienes han sido mas afectados por el COVID
19; influyendo en el turismo receptivo (turismo realizado por personas no residentes del

pais visitado).

Los efectos del COVID 19 han alcanzado a todos los paises a nivel mundial
afectando sus economias, incluso paises desarrollados como Italia donde el turismo
representa el 6% de su Producto Interno Bruto (OMT, 2020) ha atravesado una crisis
econdmica el sector. Y con mayor intensidad aquellos paises considerados en vias de

desarrollo y subdesarrollados.

Un ejemplo es Argentina que cobra una tasa del 5% a pasajes aéreos, maritimos
y fluviales, determinandose un Unico impuesto a pasajes al exterior por dichos medios
de transporte. Sin embargo, se debe recordar que existen restricciones de acceso a
ciertos paises y que la pandemia provoco crisis en cada individuo econémicamente
activo por ende disminuye la demanda de pasajes y compras de paquetes turisticos en

cuanto a turismo internacional se refiere.
1.1.2. Teorias Tributarias

La idea de que los tributos son prioritarios para el desarrollo de la economia de
un pais esta cada vez mas consolidada, debido a que su recaudacion es predictiva y
pues con ello se puede crear un presupuesto para financiar gastos publicos. Sin
embargo, se sigue batallando con la evasion de impuestos por la afectacion a las

personas fisicas y a los pequefios negocios.

11



A pesar de las diferencias tributarias y de tipos de gobiernos en los paises de
América Latina se puede observar en estudios previos realizados la evolucién de la
recaudacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA). Si bien en los paises de AL se
presentan diferencias, cautelosamente la Comision Econdmica para América Latina y
el Caribe (CEPAL) ha realizado un andlisis en cuanto a caracteristicas basicas que se
repiten en la mayoria de los paises, definiendo asi las tendencias tributarias de la region

desde 1970 hasta la actualidad

Tabla 1.

Evolucién de recaudacion de IVA en paises de latinoamericanos.

EVOLUCION GENERAL ALICUOTA DEL IVA 1975-2015
; Ano de Tasa
Pais .. . . 1975 | 1985 | 1995 | 2005 | 2015
Introduccién |Inicial

Argentina 1975 13 13 18 21 21 21
Bolivia 1973 5 5 5 14,9 | 14,9 | 14,9
Brasil 1967 15 n.d nd. | 20,5 | 20,5 | 20,5
Chile 1975 20 20 20 18 19 19
Colombia 1975 10 10 10 14 16 16
Costa Rica 1975 10 10 10 15 13 13
Ecuador 1970 4 4 6 10 12 12
El Salvador 1992 10 0 0 13 13 13
Guatemala 1983 10 0 7 7 12 12
Honduras 1976 3 0 5 7 12 15
México 1980 10 0 15 15 15 16
Nicaragua 1975 6 6 10 15 15 15
Panama 1977 5 0 5 5 5 7
Paraguay 1993 10 0 0 10 10 10
Peru 1973 15 17 11 18 19 18
Republica 1983 6 0 6 8 | 16 | 18
Dominicana
Uruguay 1973 14 20 20 23 23 22
Venezuela 1993 10 0 0 12,5 14 12
América Latina 9,8 11,7 | 10,6 | 13,7 15 15,2

Nota: Tomado de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y

el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT).
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Se destaca que la estructura de los sistemas tributarios de la region es
directamente influenciada por otros tributos y contribuciones al estado como la
seguridad social y aquellos impuestos que recaen sobre los ingresos y ganancias

percibidos. (Comisibn Econdmica para América Latina y el Caribe, 2017)

Los tributos en el sector turistico deben constituir un apoyo al crecimiento de
este y no implicar el aumento de los costos para el desarrollo de las actividades que
conforman al sector. Debido a que una excesiva carga tributaria puede hacer a un pais
menos competitivo en comparacion a otro respecto a los precios. Por tal motivo, se
espera determinar las medidas tributarias; en un contexto general; existentes en otros
paises de América Latina y que pueden compararse con las medidas aplicables a

Ecuador para analizar sus similitudes.

Es importante destacar que los bienes y servicios consumidos por turistas,
suelen ser consumidos en su mayoria por los residentes. Y en este sentido las medidas
fiscales destinadas dirigidas a las actividades turisticas afectan en algunos casos no
en todos a los residentes del lugar, podria ser mas apropiado que se tomen medidas
fiscales como tasas e impuestos destinados a las actividades relacionadas con el
turismo con el fin de que todos tributen y no imponer medidas fiscales que afecten a

las inversiones en el sector.
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Tabla 2.

Categorias generales de tributos en el sector turistico.

CATEGORIAS

TRIBUTOS

Llegadas y salidas de turistas

Tasas de entrada tipo visa

Impuestos en pasajes aereos

Impuestos en compras en viajes al exterior

Transporte

Impuestos en transporte aéreo, mariti mo y
terrestre

Sector econdmicos

Impuestos sobre el alojamiento

Impuestos sobre agencias de viajes

Impuestos sobre restaurantes

Impuestos sobre atractivos turisticos y culturales

Impuestos sobre el juego.

Ambientales

Tasas de entrada al destino o sitio natural

Tasas en servicios de alojamiento.

Incentivos fisclaes

Inversién en infraestructura turistica

Disminucién, reintegro o suspension de tributos

Nota: Clasificacion de acuerdo con el criterio de la Revista de Turismo e ldentidad, 2020

En términos generales mencionan los tributos que se cancelan en la mayoria de

los paises a nivel mundial por conceptos de turismo nacional e internacional. Se realiza

una descripcion de cada categoria y de los impuestos que engloba.

Impuestos en llegadas y salidas de visitantes

Son aquellas tasas, impuestos y pagos que se realizan al ingresar o salir de un

pais por ejemplo cuando se realizan compras de viajes dentro del pais en el que se

realiza el turismo, permisos de circulacion o las visas para poder permanecer como

turistas.
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Impuestos al Transporte

Son aquellos impuestos que cancela un turista al momento de comprar pasajes
aéreos, pago de tasas de embarque, tasas locales como impuestos al valor agregado

por el servicio de transporte o de alquiler de carro.

Impuestos al Sector Econdmico

Son aquellos impuestos aplicables a las distintas actividades econémicas que
conforman el sector turistico, por ejemplo: servicios de alojamiento, restaurante,

servicios de recreacién, de transporte entre otros.

Impuestos Ambientales

Son aquellos que se recaudan con la finalidad de lograr desarrollar
infraestructuras para poder manejar el impacto medioambiental que resulta del turismo
constante. Para que los planes de gestion estén alineados con las actividades

comerciales que surgen del turismo.

Incentivos Fiscales

Son aquellos tratamientos especiales que se establecen mediante leyes y
decretos, que nacen de politicas publicas con el fin de conceder un beneficio por la

reduccion, exencion o eliminacién de tasas e impuestos a recaudar del sector turistico.

Recaudacion fiscal

Los incentivos tributarios constituyen una disminucion o exoneracién de los
impuestos establecidos, esto contribuye a la produccion e inversiébn nacional y

extranjera aportando a la economia del pais.
Recaudacion de Impuestos por provincia

En la tabla 3 se visualiza el dinero recaudado, totalizado por provincia y de todos

los sectores de la economia ecuatoriana que han pagado el impuesto al valor agregado,

15



impuesto a la renta global y demés impuestos aplicables a cada sector y categorizados

por tipo durante el primer semestre del afio 2021.

Tabla 3.

Recaudacion Tributaria por provincia primer semestre 2021.

Suma de Recaudacion  Afio / Mes
Provincia / Cantdn Enero Febrero Marzo Abil Junio

Nota: Tomado del portal web del Servicio de Rentas Internas del Ecuador
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Recaudacion tributaria del sector turistico

Tabla 4.
Recaudacion tributaria del sector turistico del primer semestre 2021.

Suma de RECAUDACION

DESCRIPCION_SECCI DESCRIPCION_G
ON RUPO Febrero

ACTIVIDADES DE

ALOJAMIENTO. 1744540 1353531 1704.694 1511438 1282.704 1424.756

ACTIVIDADES DE
AGENCIAS DE
VIAJES,

OPERADORES

TURISTICOS, 1685.839 112541 1527.011 1412.114 1532.397 1398.902
SERVICIOS DE

RESERVAS Y

ACTIVIDADES

CONEXAS.

Total Recaudacion 3.430.378 2.478.672 3.231705 2.923.552 2.815.101 2.823.658

Nota: Tomado de la pagina web del Servicio de Rentas Internas del Ecuador

Tabla 5.

Recaudacion tributaria del sector turistico de julio a octubre 2021

Suma de RECAUDACION

DESCRIPCION_SECCI DESCRIPCION_G
ON RUP O Septiembre Octubre

ACTIVIDADES DE

ALOJAM IENTO. 1546.140 1613.624 1803.920 1662.059

ACTIVIDADES DE
AGENCIAS DE
VIAJES,

OPERADORES

TURISTICOS, 1946.388 2.032.517 2.399.948 1761304
SERVICIOS DE

RESERVASY

ACTIVIDADES

CONEXAS.

Total Recaudacién 3.492.528 3.646.141 4.203.868 3.423.362

Nota: Tomado de la pagina web del Servicio de Rentas Internas del Ecuador
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En la tabla 4 y 5 se observa la recaudacion obtenida exclusivamente por las
actividades pertenecientes al sector turistico como: las actividades de alojamiento, las
de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios de reservas y otras actividades
conexas al sector. Existen fluctuaciones en cuanto a los ingresos, no hay estabilidad
porque cierto mes incrementa el monto y al siguiente mes disminuye, por motivo que

aun existen restricciones relacionadas directamente al COVID 19.

1.1.3. Economia Ecuatoriana

Valor Agregado Bruto

¢QUE ES EL VALOR AGREGADO BRUTO (VAB)?

Es el valor de todos los bienes y servicios producidos en la economia en un periodo
de tiempo menos los consumos intermedios utilizados en el proceso de produccién.

USD 40 USD 60

> =

« -(x)=VABD
¢ Como se calcula el Valor s

Agregado Bruto para la economia? . ¢ ? VALOR AGREGADO BRUTO

El valor agregado bruto se calcula AT AR NE | A CONSUMO El consumo mtermed\o es el valor de

para cada actividad econdmica y . oty - los bienes y servicios utilizados como

después se suman todos los valores INTERMEDIU insumos en el proceso de produccion

para obtener el valor agregado bruto 00ST0DE MATERIAL con el fin de generar nuevos bienes y

total del conjunto de la economia COSTO DE SERVICES Servicios.

Figura 1.

Infografia de la definicién del Valor Agregado Bruto. Tomado de la Revista Gestion
Digital Ecuador (2019).

La Economia del pais resurge y esto se visualiza con las estadisticas. El Valor
Agregado Bruto (VAB), es un indicador con magnitud macroeconémica que mide el
valor total creado por una actividad econémica, un sector en especial o de toda la
economia. Para el calculo del VAB se resta al valor de la produccién total de los bienes

y servicios, el consumo intermedio (Revista Gestion Digital, 2017). Con respecto al IV
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trimestre del afio 2020, el VAB no petrolero increment6 un 0,9% en comparacion al afio

2021, debido a las siguientes industrias:

Pesca y acuicultura (excepto camaron) crecido 15,2%, debido al
incremento de las exportaciones del sector.

e Alojamiento y servicios de comida presentd un crecimiento de 3,1% por
una recuperacion en los servicios hoteleros y de restaurantes.

e Manufactura reportd un crecimiento de 2,4%, como resultado de la

evolucion positiva en el procesamiento y conservacion de pescado,

fabricacion de otros productos minerales no metalicos y elaboracion de

bebidas.

e Agricultura creciéo 2,2% respaldado en el desempefio positivo de los
cultivos de banano, café, cacao, y flores.
e Comercio registrd un incremento de 4,7% asociado directamente con la

evolucion de las demas industrias. (Ecuador B. C., 2021).

VALOR AGREGADO BRUTO POR ACTIVIDAD ECONOMICA
trimestral (t/-1)

2021.1l TASAS DE VARIACION (t/t-1) 2021.1l, CONTRIBUCION DEL VAB POR INDUSTRIA A LA VARIACION

Fusnte: BGE

(%) Incluye : Actividades inmobikarias y Entretenimianto, recreacion y otras actividades de servicios

*
"’"’14 Banco Central del Ecuador

DEL VAB POR INDUSTRIA TRIMESTRAL (t/t-1) DEL PIB
5.0 0.0 5.0 10.0 15.0 200 -0.25 0.00 0.25 0.50 0.75
I 155 Aciouluray pesca d camarén 07 '
I 72 Ensefianza y Senicios sociales y de salud I (52
I 5.0 Pesca (exceplo camardn) - 0.05
I 5 Refinacion de Petroleo . 0.03
| Manufactura {exc. refinacion de petrdle) _ 0.31
RN Comercio — 018
- Otros Servicios * I 0.0
B 14 Suministro de electricidad y agua - 0.05
1 Actividades de sevicios financieros - 0.04
10 Administracidn pablica y defensa . 007
M 09 Corren y Comunicaciones I 004
M 06 Transporte | 0.04
B o4 Actividades profesianales W o003
B o4 Alojamiento y servicios de comida | om
031 Cansiruccién 003 1|

04 Petrdleo y minas 0.03 |

45 Senvicio doméstico 0.00 |

07 Agiculura 006 |

Figura 2.

Valor agregado bruto por actividad econémica. Tomado de la pagina web del Banco

Central del Ecuador.
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ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA

El desempefio trimestral de esta actividad (0.4%) esta relacionado con la reactivacion del turismo interno

VAB DE ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA
2007=100

240

120 100

00 0.0

Tasa de variacion tt-1
Tasa de variacion tt-4

-12.0 -10.0

240 -20.0

173
1-2019  11-2019 W-2019 1V-2018 1-2020 11-2020 WI-2020 IV-2020 1-2021 1I-2021

——tft-1 ——th-4

Fuente: BCE

o ¢
."‘. Banco Central del Ecuador l

Figura 3.

Datos del rubro generado por Alojamiento y servicios de comida. Tomado de la pagina
web del Banco Central del Ecuador.

En la figura 2 se detallan las tasas de variacion del VAB no petrolero por las
actividades especificadas en la gréfica. La figura 3 detalla en comparacién a semestres
anteriores el VAB por servicio de alojamiento y servicio de comida. Notandose la

recuperacion del sector en semestres post pandemia (BCE, 2021).
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Tabla 6.

VAB sector por servicios de alojamiento, comida y otros servicios de recreacion.

Industrias

Alojamientoy .
.. Otros Servicios
servicios de

comida

(*)

Trimestres
2018.1 319.314 1.070.845
2018.11 325.295 1.107.960
2018.111 331.607 1.140.857
2018.1V 331.445 1.148.510
1.307.661 4.468.172
2019.1 342.029 1.124.837
2019.11 342.748 1.125.932
2019.11 341.839 1.125.071
2019.1V 338.780 1.122.855
1.365.396 4.498.695
2020.1 338.197 1.100.456
2020.11 281.339 1.055.715
2020.111 288.945 1.067.906
2020.1vV 298.623 1.025.098
1.207.104 4.249.175
307.915 1.035.134

Nota; Tomado de la pagina web del Banco Central del Ecuador.

Como se observa en la tabla 2 el sector turistico en lo que va del afio se ha ido
reactivando por las disposiciones del gobierno y de los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados municipales de abrir locales, restaurantes, hoteles, centros de
diversion y demés con aforo limitado de personas. Como se observa en el sector del
turismo y expresado en miles de ddlares por alojamiento y servicios de comida se
detallan los ingresos obtenidos desde el afio 2018. Asi mismo en otros servicios se
incluyen actividades de entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios que

pertenecen al sector.
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Producto Interno Bruto

El VAB es el componente principal del Producto Interno Bruto (PIB), el VAB
petrolero y no petrolero son aquellos que conforman la riqueza de un pais, sus

recaudaciones y el dinero con el que anualmente cuentan para la elaboracion de su

presupuesto.
¢CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE Wiz
=~ BANCO CENTRAL
EL VALOR AGREGADO BRUTO Y EL PIB? %ﬂé DEL ECUADOR
Los impuestos netos = impuestos sobre la produccion - las subvenciones o subsidios.
w
O
VAB ﬁ [17]
El VAB es la diferencia entre PETROLED == p 4
la produccion y el consumo (724
intermedio. AGRICULTURR. % e O - PI b
VAB & m PRODUCTO INTERNO BRUTO
TRANSPORTE "o™© % El PIB es la suma del VAB
VBB ™ o de todas las ramas de la
CONSTRUCCION == _2_ economia nacional mas los
+VUAB  OTRAS RAMAS impuestos netos.
DE ACTIVIDAD

Figura 4.

Diferencia del valor agregado bruto y el producto interno bruto. Tomado de la revista
Gestion Digital Ecuador, (2019).

1.1.4. Incentivos del sector turistico

En este capitulo se determinaran los Incentivos tributarios en distintas
normativas ecuatorianas que el sector turistico mantiene hasta la actualidad y como
esto contribuy6 en plena crisis econdmica causada por la pandemia. Los incentivos se
detallan en normativas, suplementos y decretos formulados en los ultimos gobiernos.

Se han modificado leyes y se han expedido decretos.
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En la actualidad un grupo de asambleistas se encuentran realizando una
propuesta que modifique la actual ley de turismo, detallando ciertos puntos que segun
los criterios del grupo desarrollador del proyecto de ley deberian ser cambiados. Esta
propuesta fue enviada al presidente de la Asamblea Nacional del Ecuador y esta en

analisis actualmente.

En los motivos presentados para la modificacion de la actual Ley de Turismo y
a su vez la creacion de una Ley Organica de Turismo se presenta los siguientes:
Mencionan que han transcurrido dieciocho afios de vigencia de la ley y es de imperiosa
necesidad revisar, ajustar y actualizar el marco juridico que regula la actividad turistica
en el pais. La actual normativa recogida en la Ley de Turismo tiene el caracter de ley
ordinaria y frente a una ley organica de similares fundamentos la ha llevado a tener
evidentes contradicciones e incluso no aplicarse por cuanto su categoria esta por

debajo de otras leyes. (Miranda, 2021).

Por ello uno de los aspectos transformadores de este proyecto de ley
reformatorio es darle la categoria de Ley Organica de Turismo, considerando que se
trata de regular el funcionamiento del ente rector del Turismo en el Ecuador y de otras
instituciones como los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD). El Ministerio de
Turismo no ejerce una rectoria en la planificacion de los GAD para la ejecucion de esta
competencia y existe una duplicidad de funciones en la regulacion del sector, puesto
que diferentes instituciones cuentan con atribuciones para autorizar el funcionamiento
de los diferentes actores turisticos, tal es el caso de Intendencias de Policia, la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, el Instituto de Economia Popular y
Solidaria, la Secretaria de Gestion de la Politica, que expiden permisos y certificaciones

en diferentes areas, lo cual crea confusién y caos. (Miranda, 2021)
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Figura 5.
Piramide de Kelsen. Tomado de: https://images.app.goo.gl/gkiypEuo4EdEXNMS6

La Pirdmide de Kelsen nos detalla el orden de prelacién de las leyes aplicables
a nuestro pais y podemos ver la necesidad de crear una Ley Organica de Turismo que

esté por encima de La Ley Ordinaria ya existente y asi logre prevalecer.
2.1. Marco Referencial

Se toma como referencia ejemplos a paises considerados comparables con el
Ecuador y considerarlos para analisis como sus medidas impactaron su economia en
el sector turistico dentro de los planteamientos que tenemos se considera comparable

Panamay México.
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El Gobierno de Panama ha aprobado la creacién de cinco nuevas zonas francas,
que proyectaran una inversion de 21,91 millones de ddlares y la generacién de mas de
10.000 empleos, en un intento del Ejecutivo de atraer inversidn extranjera para reactivar

la economia nacional, duramente golpeada por la pandemia de la covid-19.

Las nuevas zonas francas, segun confirmaron este 4 de febrero del 2021 segun
fuentes oficiales, estaran ubicadas en las provincias de Panam4, donde esta la capital,
Chiriqui, limitrofe con Costa Rica, y Herrera, en el centro, y se sumaran a la ya existente
Zona Libre de Colén -cerca de la entrada del Caribe al Canal de Panama-, el area libre

de impuestos mas grande del continente y la Unica del pais centroamericano.

Las contrataciones en las zonas francas, la relacion actual es de 93,7% de mano
de obra local versus 6,3% de mano de obra extranjera, segun la informacion oficial. El
Parlamento de Panama aprobd el pasado agosto la "Ley EMMA", una normativa
especial que busca atraer multinacionales manufactureras, y en octubre, también
aprobaron un programa de permanente por razones economicas para inversionistas

calificados que intenta atraer inversionistas extranjeros de alto patrimonio.

Con estas acciones, el Gobierno de Panama busca superar el golpe econémico
de la pandemia, que, segun previsiones del propio Ejecutivo, el PIB caera entre un 9y

14 %. (Agencia EFE, 2021)

Tabla 7.

Incentivos Panama resultados y previsiones.
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Articulo 8

Direccion Lev 8
INCENTIVOS A General de Art'con
icu
LAS PERSONAS Ingresos. v
- . Decreto
NATURALES O | Ministerio de Eiecutivo
. utiv
JURIDICAS Economiay !
- No. 73
Finanzas ,
Articulo 25
., 8.2- L.
Inversion .
. . 10 afios sobre el terreno. 30 25.27a. D.E.
Incentivos Minima B/s. N .
aflos sobre las mejoras. 30.1D.E.
100.000.00
9.25.a.2
Primeros 5 afios de la actividad
Impuesto .
comercial. Durante los
sobre la . o .
venta siguientes 5 afios se podra
deducir las perdidas sufridas.
Exoneracion de 3 afos de los materialesy
impuesto de equipos de construcciény 25.8 D.E.
introduccion equipamiento.
Depreciacién de .
10 anos. 16, 25.8 D.E.
Inmueble
exoneracién de
impuesto de 20 afios. 16, 25.8 D.E.
inmuebles
Exoneracién de 3 afos de los materialesy
16, 25.8 D.E.

impuesto de
introduccién

equipos de construcciéony
equipamiento.

Certificados de
Empleos al
Turismo

Podran recibirlo las empresas
turisticas de hospedaje publico
o restaurantes que desarrollen
en la actividad turistica fuera
del drea matropolitanay no se
acojan a los beneficios
establecidos ene la Ley 8 de
1994. Los CET serdn por el 21.5%
del valor bruto mensual del
empleo generado a partir del 15
de junio de 1994, siempre y
cuando, el salario mensual no
sea superior de a B/s. 4000.00.
También los CET serviran para
pagar impuestos sobre la renta
y podran ser utilizados seis
meses después de su

Articulos 18
21-26y 29
D.E.

expiracién.
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Clubes
Nocturnos

Para esta exoneracion la
inversion sobre el drea
metropolitana no debe ser
inferiora USD 120.000y en el
resto del pais del USD 20.000.
Deben ser declarados de interés
turistico por el IPAT.

Articulos 12,
25.530.3
D.E.

Comarcas
Indigenas

Las comarcas indigenas son
Zonas de Desarrollo Turistico.

Articulo 40.

Gastos
Deducibles

Las personas que intervengan
en restauracién o
mantenimiento de iluminacién
de los Conjuntos
Monumentales Historicos,
parques municipales, parques
nacionales, o cualquier otro
sitio publico podra considerar
como gasto deducible los
invertidos en tales obras.

Articulo 9
D.E.

INCENTIVOS
Conjuntos
Monumental
Historico

Inversion USD 100.000. Excluye
valor del terreno.

Art.9.252b
D.E.

Discotecas

Inversién Minima USDA 20.000.
Excluyendo el valor del terreno.
Exonera por 10 aflos Impuestos
de Inmueble sobre mejoras.
Impuesto sobre la Renta.
Exonera 5 afios de la actividad
comerciafi. Y durante los
siguientes 5 afos de la actividad
comercial y, durante los
siguientes 5 afios se podran
deducir las pérdidas. Impuestos
de Importacién. Exoneracion
por unasolavez de los equipos
materiales que se utilicenenla
construccion.

Art. 12, 25.5
y 30.3D.E.

Filmacidny de
eventos

Exoneracién sobre las ganancias
del evento del Impuesto sobre
la Renta.

Articulos 13,
25.6 D.E.
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1.3. Marco Legal

1.3.1. Modificaciones de las Leyes Ordinarias y Organicas del Ecuador.

Ley Ordinaria de Turismo

El 3 de agosto del 2020, el Presidente Lenin Moreno Garcés como Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, mediante decreto 1116 reforma un articulo

anico; el art. 78 del Reglamento General a la Ley de Turismo.

Art. 78.- (Sustituido por el Art. Unico del D.E. 541, R.O. 422-3S, 22-1-2015; v,
reformado por el lit. a y lit. ¢ del Art. Unico del D.E. 1116, R.O. 262-S, 06 VIlI- 2020).-
La recaudacion de los recursos sefialados en la ley se realizara de acuerdo al siguiente

procedimiento:

1. (Derogado por el lit. b del Art. Unico del D.E. 1116, R.O. 262-S, 06-VIII-2020).

Todo pasaje aéreo emitido para viajar desde el Ecuador hacia cualquier lugar en
el extranjero, asi como el viaje en vuelo charter emisivo, esta sujeto al cobro de una
tasa cuyo valor sera fijado por la Autoridad Nacional de Turismo y sera cancelada por
todos los pasajeros nacionales o extranjeros que sean titulares de los mismos, con

excepcion exclusivamente de:

a. Los boletos utilizados por el personal de las lineas aéreas en comision de

servicio; y,

b. Las tripulaciones en servicio de las lineas aéreas. Esta tasa denominada en
adelante "Eco Delta — ED”, para el caso de la emision de pasajes aéreos, sera
recaudada por las lineas aéreas en sus puntos de venta directa y por las agencias de

viajes con certificacion de la International Air Transport Association (IATA), segun el
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sitio de emision de los mismos; y, para el caso de viajes en vuelo charter emisivo, sera

recaudada por la agencia de viajes organizadora del charter.

La totalidad de los valores recaudados por las aerolineas y las agencias de viajes
IATA seréan transferidos y declarados mensualmente por las aerolineas, conforme lo
establecido por el Ministerio de Turismo, dentro de los diez primeros dias siguientes al
mes de recaudacion, a las cuentas que el Ministerio de Turismo establezca. En el caso
de los viajes en vuelo charter, la recaudacion y declaracion serdn responsabilidad de

las agencias que los organizan, en el mismo plazo.

Los valores que se transfieran con posterioridad al plazo establecido en el inciso
anterior deberan ser cancelados con el maximo interés legal vigente a la fecha de la

transferencia, efectiva.

El Ministerio de Turismo podra hacer uso de la jurisdiccidn coactiva prevista en
la ley para la recaudacion de los valores correspondientes, sin perjuicio de iniciar las
acciones administrativas y legales aplicables, en los términos establecidos en la ley y
este reglamento. Previa la obtencion del registro de turismo las personas naturales o
juridicas deberan pagar los valores correspondientes que se establecen en el presente

reglamento.

Como disposicion transitoria en el mismo decreto dispuso el pago de la
contribucidon del uno por mil sobre el valor de los activos fijos por parte de todos los
establecimientos prestadores de servicios turisticos que corresponde al 2020, podra
efectuarse sin intereses ni multas, hasta el 31 de diciembre del 2021 tal como lo dispone

el Decreto 1116 de la Presidencia de la Republica del Ecuador.
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Mediante decreto 1340, el Presidente Lenin Moreno decretd en articulo Gnico lo
siguiente: Derdguese el Decreto Ejecutivo No. 3400, publicado en Registro Oficial No.
726 de 17 de diciembre del 2002, mediante el cual se expidié el Reglamento General

de Actividades Turisticas.

Cédigo Orgéanico de la Produccion y Comercio

Se pueden destacar los siguientes incentivos tributarios establecidos en el
Cédigo Organico de la Produccién y Comercio aplicables al sector turistico. Los
Articulos Enumerados se encuentran consecutivamente después del articulo 55 del

codigo.

Articulo (...). Incentivos a las nuevas inversiones productivas realizadas por
micros, pequenas y medianas empresas en el sector turistico. - (Agregado por el num.
Pagina 28 de 107 8 del Art. 37 de la Ley s/n, R.O. 309-S, 21-VIII-2018).- Los
emprendimientos turisticos de micro, pequefas y medianas empresas, de turismo
comunitario y/o asociativo, tendran una exoneracion de impuesto a la renta por 20 afos.
El Reglamento establecera las condiciones y procedimiento para la aplicacion de este

incentivo.

Articulo (...). De las facilidades en comercio exterior para el turismo. - (Agregado
por el nim. 8 del Art. 37 de la Ley s/n, R.O. 309-S, 21-VIII-2018).- Para efectos de
promover internacionalmente la imagen pais, las personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras, autorizadas por la autoridad nacional de turismo, podran
ingresar al pais mercancias para el turismo con suspension total o parcial del pago de
los derechos e impuestos a la importacion y recargos, con excepcion de la depreciacion

normal originada por el uso que se haya hecho de las mismas, para ser reexportadas
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en un plazo determinado sin experimentar modificacion alguna, conforme lo estipula el

reglamento.

A continuacién del Art. 9 agréguese el siguiente articulo:

Art. 9.1.- Exoneracién de pago del Impuesto a la Renta para el desarrollo de
inversiones nuevas y productivas.- Las sociedades que se constituyan a partir de la
vigencia del Cadigo de la Produccion asi como también las sociedades nuevas que se
constituyeren por sociedades existentes, con el objeto de realizar inversiones nuevas
y productivas, gozaran de una exoneracion del pago del impuesto a la renta durante
cinco afnos, contados desde el primer afio en el que se generen ingresos atribuibles
directa y Unicamente a la nueva inversion. Para efectos de la aplicacion de lo dispuesto
en este articulo, las inversiones nuevas y productivas deberan realizarse fuera de las
jurisdicciones urbanas del Canton Quito o del Cantén Guayaquil, y dentro de los

siguientes sectores economicos considerados prioritarios para el Estado:

a. Produccioén de alimentos frescos, congelados e industrializados;

b. Cadena forestal y agroforestal y sus productos elaborados;

c. Metalmecanica;

d. Petroquimica;

e. Farmacéutica;

f. Turismo;

g. Energias renovables incluida la bioenergia o energia a partir de biomasa;

h. Servicios Logisticos de comercio exterior;
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i. Biotecnologia y Software aplicados

(Ecuador G. d., Codigo Organico de la Produccién y Comercio, 2021)

Articulo establecido en la Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI)

Ley Organica de Apoyo Humanitario

Como Disposicién Transitoria relacionada al Turismo esté la Décima Tercera. -
Para efectos de la declaracion de impuesto a la renta de los afios 2020 y 2021, los
gastos por concepto de turismo interno se considerardn como gastos personales
deducibles aplicables a todas las personas naturales, incluyendo a aquellos que
superen el monto de ingresos netos fijado en la Ley, en un monto igual a las categorias
vigentes. El Servicio de Rentas Internas (SRI) emitira la normativa necesaria para

cumplir con esta disposicion.

El SRI informa mediante una guia para contribuyentes los gastos deducibles por
concepto de turismo a los siguientes: alojamiento, transporte, servicios de alimentos y
bebidas, operacion turistica, intermediacion turistica, parques de atracciones y

pensiones alimenticias.

1.3.2. Funciones, Atribuciones y Obligaciones de las diferentes Instituciones

Reguladoras del Sector Turistico

Ministerio de Turismo
Misién
Somos el ente rector que planifica, gestiona, promociona, regula y controla, al

turismo sostenible del Ecuador.
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Visiéon

Al 2030 el Ministerio de Turismo es una organizacion dinamica, facilitadora,
gestora y articuladora de los esfuerzos nacionales para la consolidacion del turismo
sostenible como una de las principales fuentes de ingresos del pais, impulsando la

competitividad del sector.

Secretaria de Gestion de la Politica

La mision, atribuciones y responsabilidades de la Secretaria de Gestion de la

Politica enfocadas al sector turistico mencionan lo siguiente en el articulo 11:

Con relacion al sector turistico, la Secretaria de Gestion de la Politica mediante
Su estatuto establece que su mision es: 1.2.2.1. Gestion de Gobernabilidad: Dirigir y
evaluar el disefio de politicas de gobernabilidad a nivel nacional, a través del
establecimiento de pardmetros de respeto sobre derechos humanos, relacionamiento
con sectores economicos, politicos, sociales, inclusion de grupos de atencion
prioritaria, productividad, turismo, salud, educacion, que permitan alcanzar una

adecuada gestion de conflictos y el desarrollo de las comunidades.

Asi mismo menciona que sus atribuciones y responsabilidades es emitir
resoluciones de calidad comunitaria que desarrollan iniciativas productivas de turismo
comunitario, actividades de soberania alimentaria y de economia popular y solidaria
de las organizaciones sociales de pueblos, nacionalidades, comunidades y sus

diferentes formas de organizacion que funcionan al interior de esta.
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Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales

De sus funciones en el articulo 53 detallado en el Cédigo Orgénico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién (COOTAD) esta la siguiente:
g) Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal, en
coordinacién con los deméas gobiernos autbnomos descentralizados, promoviendo
especialmente la creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas

comunitarias de turismo:

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

De sus funciones en el articulo 64 detallado en el COOTAD esta el siguiente: g)
Fomentar la inversién y el desarrollo econdémico especialmente de la economia popular
y solidaria, en sectores como la agricultura, ganaderia, artesania y turismo, entre otros,

en coordinaciéon con los demas gobiernos autonomos descentralizados.

Gobiernos de los Distritos Metropolitanos Autbnomos Descentralizados

De sus funciones en el articulo 84 detallado en el COOTAD esté el siguiente: g)
Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica en el distrito
metropolitano, en coordinacion con los demas gobiernos autbnomos descentralizados,
promoviendo especialmente la creacion y funcionamiento de organizaciones

asociativas y empresas comunitarias de turismo;

Del Ejercicio de las Competencias Constitucionales

Art. 129.- Ejercicio de la competencia de vialidad. - El ejercicio de la competencia
de vialidad atribuida en la Constitucion a los distintos niveles de gobierno, se cumplira

de la siguiente manera:
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e Al gobierno central le corresponde las facultades de rectoria, normativa,
planificacion y ejecucion del sistema vial conformado por las troncales

nacionales y su sefalizacion.

e Al gobierno auténomo descentralizado regional le corresponde las facultades
de planificar, construir regular, controlar y mantener el sistema vial de ambito

regional, en concordancia con las politicas nacionales.

e Al gobierno autbnomo descentralizado provincial le corresponde las facultades
de planificar, construir y mantener el sistema vial de &mbito provincial, que no

incluya las zonas urbanas.

e Al gobierno autébnomo descentralizado municipal le corresponde las
facultades de planificar, construir y mantener la vialidad urbana. En el caso de
las cabeceras de las parroquias rurales, la ejecucion de esta competencia se

coordinara con los gobiernos parroquiales rurales.

e Al gobierno auténomo descentralizado parroquial rural le corresponde las
facultades de planificar y mantener, en coordinacion con el gobierno autonomo
descentralizado provincial la vialidad parroquial y vecinal, para el efecto se
estableceran convenios entre ambos niveles de gobierno, donde se prevean
las responsabilidades correspondientes de cada uno de ellos. Las tareas y
obras de mantenimiento se ejecutaran mediante gestion directa, a través de
empresas publicas, o la delegacion a empresas de la economia popular y

solidaria y la cogestién comunitaria.

Debido a lo mencionado como funciones de Los GADS Regionales, Provinciales,

Municipales y Parroquiales; El COOTAD asegura en su ley que el turismo es una
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actividad productiva que puede ser gestionada concurrentemente por todos los niveles

de gobierno.

El Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 en su Objetivo 9 plantea que el
turismo sea la base de la economia nacional, por lo que se deben emprender
acciones para fomentarlo. Aqui se insiste en la necesidad de la corresponsabilidad de
todos los actores en los diferentes niveles de gobierno, asi como en el sector publico y
privado. Resulta un poco ambigua la idea de que esto se pueda materializar, por lo cual

resulta necesario proponer ideas que incentiven al sector.

Sefialamiento de Variables
e Variable independiente: Cultura tributaria
e Variable Dependiente: Recaudacion de impuestos
e Unidad de observaciéon: Ecuador

e Términos de relacién: indice
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Capitulo Il

2.1 Marco Metodoldgico

En este capitulo se determinara la metodologia para obtener los conocimientos
necesarios del sector turistico con el cual nos permita desarrollar y definir la
metodologia de investigacién con un conjunto de ideas que permita elaborar y definir
los procedimientos, métodos y técnicas que recolectara y analizara, clasificara los datos

durante el proyecto de estudio.

Con este disefilo se busca la estrategia que ayude a aportar con nuestros
conocimientos obtenidos responder al problema planteado al inicio de nuestra

investigacion.

2.1.1. Disefio de Investigacion

Con el disefio de investigacién por medio de observacion se proyecta describir
una problematica dentro de la poblacion ecuatoriana en el sector de turismo, sin
ninguna intervencion del investigador, es decir, es un estudio en los que al no intervenir
de ninguna forma ¢ Las variables directas no afectaran al resto de variables en el
analisis de variables? Por otro lado, al ser un estudio experimental observando el
contexto natural de los fendmenos que entran en estudio para ser analizados buscando

asi las causas y efectos que los mismos conllevan.

Dentro de los disefios se menciona lo referente al tiempo, se analizara tanto de
forma retrospectiva y prospectiva, lo referente al pasado por el efecto que tuvo en el
Ecuador las reformas que impulso al sector turistico y los efectos tributarios que se

obtuvieron si contaramos con la informacion mencionada en nuestro estudio, con base
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en esta informacion levantada se procede a analizar una posible propuesta de
normativa y revisar que impactos tuvieran estos en el sector turistico y la economia

ecuatoriana.

El disefio como lo menciona su propdsito es de observacion, ya que su enfoque
es el andlisis del impacto en materia tributaria y financiera que se daria en el Ecuador
en el sector turistico al modificarse las “reglas del juego” es decir al implementar

cambios en las normativas como se ve afectado el mercado en lo referente a esta zona.

2.1.2. Tipo de Investigacion

Este tipo de estudio tiene como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion gue exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables en una
muestra o contexto en particular. En ocasiones so6lo se analiza la relacién entre dos
variables, pero con frecuencia se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas

variables.

Para evaluar el grado de asociacion entre dos o mas variables, en los estudios
correlacionales primero se mide cada una de éstas, y después se cuantifican, analizan
y establecen las vinculaciones. Tales correlaciones se sustentan en hipotesis

sometidas a prueba. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)

Los estudios que se desarrollaran en esta investigacion “concluyente
descriptiva” con el objetivo que todo usuario que lea el estudio pueda obtener
informacion explicita y detallada, que explique la relacion que existen entre las bases
contables tributarias y los recursos Turisticos del Ecuador estableciendo

procedimientos formales y herramientas que se utilizan en el proceso investigativo.
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2.1.2 Enfoque de Investigacion

El enfoque que se tomaré dentro de este trabajo sera enfoque cualitativo que
permite investigar y comprender un fendmeno en base a experiencias vividas por las
personas que viven la situacion del Turismo en Ecuador. Este no se inicia desde la
recoleccion de los datos con instrumentos preestablecidos, sino que el investigador
comienza a aprender por observacion y descripciones de 40 los participantes y concibe
formas para registrar los datos que se van refinando conforme avanza la investigacion.

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Esta investigacion es analitica e investigativa con el enfoque cualitativo, debido
que el objetivo es analizar la informacidn que se encuentre estadisticas y las
proyecciones que se muestren en el cambio de politicas fiscales y tributarias en el
Ecuador respecto al turismo, con esta investigacion se pretende generalizar los
resultados obtenidos en la poblacion seleccionada y analizarlas profundamente

tratando de considerar que tan representativa es la poblacién testeada.
2.1.3. Fuentes de Investigacion

En esta investigacion se usa las fuentes primarias y secundarias debido a que

ambos son importantes fuentes de informacion indispensable para la investigacion.

Las fuentes de investigacion primarias son aquellas que se caracterizan por ser
documentos que no son interpretativos, sino mas bien son fuente de documentacion de

estudios directos a desarrollarse.

Como fuente primaria se utilizaran las estadisticas gubernamentales que existen

como informacion publica y validada de manera adicional los estudios independientes
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que cuentan con avales certificados por instituciones la cual servird para desarrollar
entrevistas a personajes que se encuentran inmerso en el mundo del turismo dentro
del Ecuador y a al entorno de profesionales tributarios con conocimiento de leyes
tributarias, se adquirird datos reales con interpretacion que proceden de las entrevistas

realizadas directamente.

Como fuente secundaria se utilizara todas las normativas vigentes, como la Ley
Orgéanica de Régimen Tributario Interno (LORTI), constitucion, decretos, reformas y
reglamentos emitidos por el Gobierno Nacional del Ecuador los cuales contribuirdn con

informacion clave y concisa en la presente investigacion.

Poblacién

Se entiende por poblacién al conjunto total de individuos, objetos o medidas que
poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento

determinado.

Cuando se va a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse en cuenta
algunas caracteristicas esenciales al seleccionar la poblacion bajo estudio. (Hernandez

S., 2013)

La poblacion a la cual se desea hacer la investigacion, en el Ecuador se toma
como referencia desde la parte principal de estudio la provincia del Guayas, Canton
Guayaquil, segun registro de la Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil los
nameros actuales de pasajeros que usas la terminal de pasajeros en los ultimos 10

afos (Salgado, 2020),
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Tabla 8.

Pasajeros Anuales Terminal Terrestre de Guayaqui.l

. PASAJEROS
ANOS | PASAJEROS MENSUAL
2011 20,663,760 1,721,980
2012 22,687,048 1,890,587
2013 23,366,285 1,947,190
2014 22,718,654 1,893,221
2015 22,080,320 1,840,027
2016 23,293,858 1,941,155
2017 24,616,342 2,051,362
2018 25,499,880 2,124,990
2019 24,176,229 2,014,686
2020 10,754,758 896,23
TOTAL 219,857,13

Nota: Tomado de la pagina web de la Fundacion Terminal Terrestre

Debido a que no se conoce el numero habitantes especifico y superando los mil
registros historicos dificulta la construccion de una muestra especifica, misma se
considerara indefinida debido a que es un conjunto conformado por una gran poblacion
infinita. Por lo tanto, es necesario considerar una muestra bajo un nivel de confianza

especifico.

Homogeneidad

*Los integrantes de la poblacion deben tener la mismas caracteristicas segun las variables que se vayan a
considerar en el estudio o investigacion.

Tiempo

«Periodo de tiempo donde se ubicaria la poblacion de interés. Determinar si el estudio es del momento
presente o si se va a estudiar a una poblacién de cinco aiios atrds o si se van a entrevistar personas de
diferentes generaciones.

Espacio

*Lugar donde se ubica la poblacion de interés. Un estudio no puede ser muy abarcador y por falta de
tiempo y recursos hay que limitarlo a un area o comunidad en especifico.

Cantidad
« El tamaiio de la poblacién es sumamente importante porque ello determina o afecta al tamafio de la
muestra que se vaya a seleccionar, ademds que la falta de recursos y tiempo también nos limita la extension

de la poblacién que se vaya a investigar.
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Figura 6.

Composicion de la investigacion. Tomado de Maestria en Tecnologia Educativa por
Hernandez, S. (2013).

El Ecuador se ha caracterizado por ser un pais de amplios destinos turisticos
con una amplia gama de destinos que van a ser beneficiarios del desarrollo y
reestructuracion de las normativas tributarias y reglamentos, en especial toda la zona
comercial que residen dentro de las provincias consideradas como potencias turisticas
es por ese motivo que la poblacion se direcciono en amplitud a todo el estado

ecuatoriano.

Muestra

La muestra es la minima parte de una poblacion especifica de estudio para el
cual se utiliza herramientas o técnicas especificas para su leccion, siendo la muestra
un subconjunto de un universo generalizado donde ser lleva a cabo la investigacion
con el fin posterior de aplicar la generalidad a los hallazgos grupales, basandonos en
el estudio se efectuara la medicion y a la observacion de las variables que son objeto
de la investigacion, de todas las poblaciones mencionadas se puede extraer un numero

x indefinido de muestras.

El muestreo para usar en los expertos sera a conveniencia el cual de define
como un proceso de seleccidn que no se considera a toda la poblacién, sino que se

selecciona a los entrevistados a conveniencia del estudio.

El muestreo para la poblacion turistica sera el mas conocido Muestre aleatorio
simple, una de las mejores técnicas de muestreo probabilistico que ayuda a ahorrar
tiempo y recursos es el método de muestreo aleatorio simple. Es un método fiable de

obtencion de informacion en el que cada uno de los miembros de una poblacion se
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elige al azar, simplemente por casualidad. Cada individuo tiene la misma probabilidad

de ser elegido para formar parte de una muestra (Pro Question, 2021)

Es el grado de certeza (o probabilidad) expresado en porcentaje con el que se
pretende realizar la estimacion de un pardmetro a través de un estadistico muestral. El

nivel de confianza mas efectivo y utilizado es 95%

Este es un indicador de la fiabilidad del estudio y de la exactitud de tus
resultados. El margen de error se expresa como un porcentaje que te indicara que los
resultados obtenidos estan dentro de mas o menos este porcentaje de los valores

presentados. Por lo regular es de 5% o menos.

Para la elaboracion del marco muestral se debe considerar de que tipo seran las
variables de investigacion, en este caso es de tipo cualitativo las cuales se reporta
mediante la proporcion del comportamiento en estudio dentro de la poblacidon

seleccionada y considerando una poblacion infinita, la formula a utilizar es:

Z= Z°pq/ d?

Tabla 9.

Muestra poblacional

Valor de |Porcentaje de
Z confianza
1.28 80%
1.44 85%
1.65 90%
1.96 95%
2.58 99%

La base de la poblacién serd el mensual promedio 896,230 con un nivel de

confianza del 95% con margen de error 5% tamafio de muestra a analizar 385
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Herramientas

Con la determinacion del enfoque de la investigacion de caracter cualitativo, se
utilizara para la obtencion de datos las entrevistas como proceso clave. Segun Martinez
y Avila (2010) “La entrevista es un documento que consiste en una serie de preguntas
sobre algun tema especifico, y se entrega a un determinado grupo de individuos con el

objetivo de reunir datos acerca del asunto o problema que se estudia.

Este método de investigacion (las entrevistas) tiene como propdsito determinar
la opinién profesional con respecto a la importancia y el impacto que tiene la creacion

de un nuevo marco tributario y legal dentro del turismo en el Ecuador.

Encuesta a la poblacién de expertos Focus Group

A continuacién, se detalla la tabulacion de las preguntas respondidas por la
poblacion de expertos cuya muestra a conveniencia fue de 6 expertos tributarios y 4 de

turismo, segun lo mencionado con anterioridad:

¢Por qué consideraria usted importante impulsar una ley organica de turismo en

el Ecuador?

En base a lo analizado por los expertos se considera relevante que es importante
debido a que segun informes oficiales del gobierno en el 2020 1.2% del PIB (2.2% en
el 2019) porcentaje que esta lejos de otros paises de la regién que bordea el 9 — 10%
, que al promover este sector no solamente generard un importante crecimiento del PIB

sino también se traducird en el desarrollo de areas especificas con fuentes de trabajo
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directa e indirectas lo cual generard un mayor beneficio, de manera adicional se
menciona con énfasis que Ecuador es considerado un pais potencia para la linea de
Ecoturismo enfocandose siempre en el salvar el planeta con la mejor disposicion de los
recursos naturales y al cierre se generé un comentario comun entre los expertos que
el sector turistico es uno de los menos beneficiados por politicas econémicas de los
gobiernos de turnos que no han permitido dinamizar el turismo y que es imperativo y

vital generar esfuerzo y atencién en esta area.

¢ Como considera usted que el turismo impacta a la economia ecuatoriana?

Con base a lo conversado con los expertos se destaca Una politica del Gobierno
direccionada a su crecimiento y fortalecimiento, se traduciria en oportunidades de
negocio y desarrollo no solo del sector, sino de toda la economia. Representaria
ademas una fuente de ingresos de divisas. Asi tenemos que, al cierre del 2020, el
sector turistico represento la 6ta posicion en fuentes de divisas por exportaciones no
petroleras, superada antes por Camaron, Banano y Platano, Pescado y productos
industrializados, Flores, y Cacao. Por lo que el Sector Turistico tiene mucho potencial
de convertirse en la primera fuente de divisas para el pais, dada su condicion
geogréafica (4 regiones) y clima agradable, y diversidad cultural, flora y fauna

exuberante

¢,Deberia el gobierno considerar el turismo como sector estratégico vital para la

economia del Ecuador?

Con base a las entrevistas se mencion6 que como conclusién general que
definitivamente los gobiernos de turno no solo el actual deberian estar en una constante
politica de evolucion y desarrollo para el turismo como lo han convertidos muchos

paises del mundo que impulsan con medidas atractivas con el impulso y apoyo a los
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inversores tanto externos como internos para que el turismo sea una fuente de ingresos
importantes considerando que esto no puede ser solo un proyecto a corto plazo sino
uno a largo plazo que genere una marca pais que no solo la cree sino que la sepan
mantener y cuidar con el tiempo como paises de la region que lo han desarrollado y

han logrado un impulso importante en este sector.

¢Piensa usted que el turismo en el Ecuador ha tenido evolucion por apoyo

gubernamental o por iniciativa propia de la poblacion?

En analisis de las respuestas obtenidas, se considera que en definitiva el capital
privado es el que ha promovido el turismo jugdndoselas de maneras constantes con
trabas mayores por parte de gobierno para importantes iniciativas, pero que cabe
recalcar que en los ultimos afios se ha tratado de generar un marca pais principal en el
gobierno antecesor principalmente en los afios 2012 hasta el 2017 con la frase ALL
YOU NEED ES ECUADOR impulso que fue desaprovechado por los gobiernos

sucesores gue tampoco quisieron crear otra marca pais.

¢ Cudles son en su opinion las leyes que impulsarian al turismo?

Se considera importante resaltar que el criterio es muy dividido en esta pregunta,
pero se tomo como referencia la mayor parte de fines que buscaban en las sugerencias
por lo que se acordd que es importante que las leyes que se aplique deben derivarse
para ser un seguro que exista una buena y apropiada inversion para que esto genere

intereses, quedando como ejemplo ideas como:

. Liberacién de pago de impuesto a la renta

. Generacion de programas de subvenciones que generen divisas

Estabilidad juridica en inversiones
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Encuesta a la Poblacién Turistica

A continuacion, se detalla la tabulacion de las preguntas respondidas por la

poblacidn turistica cuya muestra es de 385, segun calculos previamente elaborados.

éCual es su sexo?

B HOMBRES
m MUJERES

Figura 7. Diagrama de encuestados por sexo

Del total entrevistados como se observa en general mayoria son mujeres, esto
puede ser debido a que segun las estadisticas poblacionales la poblacién femenina es
mayor que la masculina dentro del Ecuador. Se obtuvo que el 58% son mujeres 'y 42%
de hombres por lo que concluimos que la poblaciéon femenina tiene mas peso en

nuestras encuestas.
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éCual es su edad?

m1A20
m21A40
m41A60

61 a mas

Figura 8. Diagrama de rango de edades de los encuestados.

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen a la
poblacion que ronda entre los 20-40, esto puede ser debido a que segun las
estadisticas poblacionales la poblacién Ecuatoriano se mantiene como una poblacion
joven es decir en constante reemplazo lo que genera una expectativa de que la
poblacion econémicamente activa en el Ecuador sera siempre mayor a la poblacion
inactiva por mayoria de edad lo que segun opiniones de expertos generaria que la
economia pais siempre se encuentre en constante necesidad de creacion de plazas de

trabajo .
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éCual es su nivel de educacion?

10% 3%

14%
H PRIMARIA

B SECUNDARIA
W SUPERIOR 3ER NIVEL
= SUPERIOR 4TO NIVEL

Figura 9. Diagrama de encuestados por nivel de educacién

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
con educacion Universitaria, esto genera una mayor profundidad en los comentarios
debido a que no importa cual sea la carrera se estima que los estudios soportaran un
criterio de mejor manera formado dando respuestas mas claras concisas y con

fundamentos.
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¢Con qué frecuencia realiza actividades
turisticas en el afo?

m15
m6-11
m12-20

21 0 MAS

Figura 10. Diagrama de frecuencia de actividades turisticas de los encuestados.

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
1 a 5 veces al afio como se puede observar el grupo de menor valor proporcionado
dentro de la encuesta lo que genera un claro resultado negativo del interés de la
poblacion en realizar turismo o también en las escasas posibilidades de poder realizar
actividades turisticas por lo cual resalta la baja aceptacion actual que tiene este sector

dentro del Ecuador.
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Gastos de Turismo

uS|
mNO

Figura 11. Diagrama de segmentacion de opinion de deducible de gastos por turismo.

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
Si como respuesta principal lo que deja claro que si se tomase una medida a favor de
la deducibilidad de estos gastos se va a obtener una aceptacion importante dentro de

la poblacién ecuatoriana.
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Exoneracion del IVA en feriados nacionales?

uS|

B NO

Figura 12. Diagrama del total de entrevistas Segmentados de Exoneracién de IVA en

feriados nacionales

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
Si como respuesta principal lo que deja claro que si se tomase una medida a favor de
exoneracion del IVA en feriados nacionales se va a obtener una aceptacién importante

dentro de la poblacién ecuatoriana y un claro impulso a la economia de este sector.
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Creacion de la Ley Organica de Turismo

LN
B NO

Figura 13. Diagrama de opinion tratamiento de creacion de Ley Orgénica de Turismo

en Asamblea.

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
Si como respuesta principal lo que deja claro que, si se una ley organica de turismo se
va a obtener una aceptacion importante dentro de la poblacion ecuatoriana, resaltando
gue la mayoria de los encuestados como comentario general se enfocan en la falta de
interés de los poderes politicos actuales que se han demorado en impulsar dicho

sector.
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Devolucion del IVA

uS|
mNO

Figura 14. Diagrama total de entrevistas Segmentados Devolucién del IVA

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
Si como respuesta principal o que deja claro que, si se una ley para la devolucién del
IVA generado por turismo se va a obtener una aceptacion importante dentro de la
poblacion ecuatoriana, resaltando que la mayoria en la actualidad se produce mucho
en la informalidad y que la gente al tampoco obtener un beneficio no genera ningun tipo

de presion adicional a este sector en formalizarse en su trabajo.
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Mejorias sector turistico

M Sector Hotelero

B Mejora de sitios publicos
(Bafios, parqueos, parques)

1 Mejoria actividades
recreacionales y
gastronomica

Otros

Figura 15. Diagrama total de entrevistas Segmentados mejoria sector turistico

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
de mejoras de sitios publicos (bafios, parqueos, y pargues) como respuesta principal lo
gue deja claro que si se crea una ley debe tanto como imponer y beneficiar al sector
inversor sea publico o privado a la creacién de mejores lugares de esparcimiento donde
el turista en general se sienta comodo en temas vitales como los bafios y parqueos

para que la movilizacién no se genere como un problema al llegar al punto de actividad.
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Fortalecimiento de la Actividad Turistica

m S|
B NO

Figura 16. Diagrama total de entrevistas segmentados fortalecimiento de actividad

turistica

Del total entrevistados como se observa en general mayoria pertenecen al sector
Si como respuesta principal lo que deja claro que si se una ley organica concuerda que

generara beneficios para el Ecuador.
2.1.4. Hallazgos

Luego de realizar la parte descriptiva de los datos recolectados, existieron
algunos hallazgos importantes de destacar para la presente investigacién obtenidos
desde los datos recolectados hasta la interaccion obtenida con algunos de los

entrevistados.

Que es impresionante el descontento en general que se encuentra en la mayoria
de entrevistados con el interés que tienen los gobiernos de turno ninguno siente que
se ha trabajo a conciencia en beneficio a este sector y que en realidad cuentan con

pocas expectativas para un cambio para bien dentro del Ecuador.
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Que del sector turistico entrevistado que existe una alta tasa de la poblacion
que desconoce que en la actualidad sobre que se est& trabajando en la ley organica
que puede afectar de manera contundente al turismo como se lo ve en Ecuador

recalcando el poco interés en socializar dicho proyecto por parte del estado.

Discusién

Una vez comprobada la relacién del conocimiento sobre temas tributarios y
turisticos. Es necesario crear mecanismos que ayuden a las personas conocer mas del
tema y dejar a un lado el poco interés en la politica general que es la que domina al
pais mediante la creacion de leyes, haciendo mayor en un mayor seguimiento de la

poblacion al sector politico.

Criterio de Expertos

Para el fortalecimiento de la propuesta investigativa se realiz6 el criterio de
expertos que ha sido aplicado a un grupo de 30 profesionales, a los cuales se les envi6
el proyecto de investigacion para su analisis y en respuesta se recibidé una
retroalimentacion con las respectivas opiniones. De este grupo de 30 expertos
respondieron 25 dando sus opiniones. La valoracion de las respuestas se puede
encontrar en el Anexo 3 y como resultado se obtuvo el 98.4% de las respuestas como

Muy de Acuerdo.
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Capitulo Il

3.1 Propuesta metodolégica

3.1.1. Antecedentes

El sector turistico en el Ecuador se caracteriza principalmente porque se ve
siempre en constante impulso por la generaciéon y creacidn de negocios bajo la
categoria de microempresas, en el cual se presenta en su mayor parte en la
informalidad lo que provoca que los mismos se encuentren vulnerables en su
desarrollo, debido a diferentes factores como; la hecesidad de recursos econémicos y
financieros para poder generar divisas. Estas conclusiones se generaron en funcion
principalmente de las opiniones de los expertos descritas en las entrevistas generadas
en la investigacion de campo lo que nos lleva a dos conclusiones enfocadas en dos
asuntos importantes: (1) Impulso del Gobierno mediante leyes inclusivas (2) Apertura

a la inversion extranjera con facilidad dentro del sector.

Segun la teoria planteada, los impuestos y cualquier forma de tributo que se
plantee por parte del gobierno central y/o municipales afectan negativamente en el
desarrollo y progreso al contrario de la teoria tributaria que dice que los impuestos no
deben de afectar de manera negativa a la poblacién sino empujar el progreso y
desarrollo de su poblacién esto quiere decir, que un monto de pago de impuestos no
debe influir en la capacidad adquisitiva para los casos de contratacién, compras de
inventarios, innovacion de procesos ya que esto limitaria su proceso de continuidad en
el segmento productivo y lo limitaria en su desarrollo y a su vez lo hace que su
competitividad baje lo que provoca que ningun sector se desarrollé salvo con la
creacion de monopolio y oligopolios con musculos econdmicos propios que estarian

por fuera de cualquier régimen simplificado y de economia popular la cual
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lamentablemente por las politicas ineficientes e inestables tampoco se logra atraer al

Ecuador.

En este capitulo 3 se presenta una propuesta metodolédgica revisando segun
estadisticas y proyecciones el impacto en la economia ecuatoriana por parte del sector
turistico, el cual por historia se tiene o se marca una tendencia de los afios que fueron

histéricamente apoyados este sector por parte del Gobierno de turno.

A continuacion, se exponen los resultados que hemos analizado a cada una de

las conclusiones:
Impulso del gobierno mediante leyes inclusivas

La informacién obtenida y procesada en el siguiente apartado se obtiene del
informe de rendicion de cuentas del afilo 2019 por parte del Ministerio de Turismo
considerando como punto de partida las cifras del afio 2014 cuando se implementé una
estrategia para poder atraer corriente turistica extranjera y fomentar el turismo nacional
para la generaciéon de mayores recursos. Este crecimiento es visible en los informes

del INEC en donde se detalla la evoluciéon del turismo.

Balanza Turistica 2010 - 2019
(Millones de délares)
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2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
mingreso 7866 8497 10388 12512 14872 15574 17289 20184 22793 2.287,5
8634 9165 943,6 988,2 9898 0939 14540 1.4629 15233 1.650,1
Saldo 76,8 66,8 95,1 263,0 497 4 563,5 2749 555,5 756,0 637,5

Figura 17. Evolucién del Turismo 2010-2019

Fuente: Pagina web del Banco Central del Ecuador
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Se observa la evolucion que ha tenido el turismo en el Ecuador teniendo como
referencia el punto de quiebre el afio 2014, y desde alli ha tenido un crecimiento
constante del 14% hasta finales del afio 2019. Para inicios del 2020, se ve claramente
la afectacidn al interrumpirse por la pandemia. Sin embargo, es importante volver a dar
un impulso por parte del gobierno central y en el marco del proyecto de una ley organica
de turismo, es fundamental el aspecto tributario como estrategia de fomento y

fortalecimiento de la actividad turistica.

3.1.2. Estructura de incentivos tributarios como propuesta integradora para el

proyecto de Ley Organica de Turismo del Ecuador.

La siguiente estructura esta fundamentada en los antecedentes teéricos y en los
instrumentos de recoleccién de datos, por consiguiente, se presenta la metodologia
para implementacion de los incentivos tributarios en el proyecto de Ley Orgéanica de

Turismo del Ecuador.

Impuesto al Valor Agregado

Como medida de reactivacion del sector turistico el actual presidente mediante
decreto oficializé la reduccion del Impuesto al Valor Agregado en los siguientes
feriados, especificamente el feriado de Carnaval y el de Semana Santa 2022. A pesar
de que no es un cambio permanente debe ser considerado como un incentivo por la
reduccion del impuesto y esto es aplicable a todos los servicios del sector que tengan
registro turistico, es decir que sus actividades se encuentren en el catastro del

Ministerio de Turismo.

60



Entendiéndose como registro turistico a la inscripcidbn en el ministerio del
establecimiento turistico en donde se determina la actividad, tipo y categoria,
desarrollada por personas naturales y juridicas, conforme con el reglamento de
alojamiento (Ministerio de Turismo, 2022). Entre los servicios turisticos que se
desarrollan dentro del pais y que se encuentran aprobados por el ministerio tenemos

los siguientes:

o Alojamiento

o Servicio de alimentos y bebidas

o Transporte principalmente dedicado al turismo; inclusive el transporte
aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este
propaosito;

o Operacion, intermediacion y agencias.

o Casinos, salas de juego (bingo-mecéanicos) hipédromos y parques de
atracciones estables.

o Mercados Indigenas

o Museos

o Observacion de Aves

o Observacion de Ballenas

o Turismo Comunitario

o Voluntariado

o Deportes como:

= Andinismo y Escalada

=  Buceo
=  Ciclismo
» Rafting

El Incentivo tributario de la reduccion del Iva del 12% al 8% en dos feriados
nacionales se ha socializado a nivel nacional mediante camparfias de publicidad dando
a conocer a la poblacién turistica que pueden aprovechar dicho incentivo si realizan las
actividades de turismo en establecimientos que tengan registro turistico ya sean esos

servicios prestados por personas naturales o juridicas. Por lo cual emitieron un catastro,
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como lo llama el Servicio de Rentas Internas, donde se encuentran todos los

establecimientos que estan en capacidad de aplicar la reduccién del impuesto.

La implementacion y desarrollo de dicho beneficio sera mediante la solicitud de
facturas por el servicio adquirido donde se vea desglosado la base imponible que
corresponde al valor del servicio, mas el impuesto al valor agregado del 8%.
Totalizando en teoria el servicio turistico y el Iva reducido en un 4%, beneficiandose

asi al turista con la reduccién del 4% del Iva.

Desde el fundamento de esta investigacion, este incentivo debera ser aplicado
a todas las actividades turisticas sin importar el registro turistico de la persona natural
o juridica que lo preste, debido a que la mayoria de los servicios del sector son
proporcionados por personas informales y dicho beneficio serd tomado por una minoria

y no llegaréa a la poblacion en general como ha sido la idea inicial.

De la misma manera, este incentivo podria tomar una mejor forma si en lugar de
reducirlo pueda ser devuelto mediante solicitud por pago en exceso como ya se realiza
con otros impuestos. Y asi esto sea aplicable a todo prestador de servicio turistico del

pais.

Contribucién uno por mil

Como medida de apoyo por la crisis surgida a partir del COVID 19, el anterior
gobierno dispuso que la contribucién del uno por mil sobre el valor de los activos fijos
por parte de todos los establecimientos prestadores de servicios turisticos que
corresponde al 2020, podra efectuarse sin intereses ni multas, hasta el 31 de diciembre

del 2021. De esta manera, se da tiempo a los prestadores de servicios turisticos para
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obtener liquidez y asi lograr realizar el pago de la contribucion ya que el sector estuvo

paralizado durante algunos meses y eso represento un fuerte golpe econémico.

Dicha contribucién es pagada por personas naturales y juridicas prestadoras de
los servicios turisticos detallados previamente. Es por ello que esto contribuy6 a la no
generacion de multas e intereses que, en caso de no haber existido este incentivo,
habria representado un egreso de dinero perjudicial para quienes no generaron ventas

de productos y servicios durante los meses de confinamiento.

Inversiones Nuevas y Productivas en Micros, Pequefias y Medianas Empresas.

Incentivos a las nuevas inversiones productivas realizadas por micros, pequeiias
y medianas empresas en el sector turistico. Los emprendimientos turisticos de micro,
pequefias y medianas empresas, de turismo comunitario y/o asociativo, tendran una
exoneracion de impuesto a la renta por 20 afos. ElI Reglamento establece las

condiciones y procedimiento para la aplicacion de este incentivo.

Tabla 10.

Categorizaciéon de micro, pequefia y mediana empresa.

. Micro Pequeia Mediana Grandes
Variables
Empresa Empresa Empresa Empresas
P I
ersona De1-9 De 10-49 | De50-199 >200
Ocupado
Valor bruto
100,001 - 1,000,001 -
< 100,000 ’ T > 5,000,000
de ventas ’ 1,000,000 5,000,000
anuales
Monto de Hasta De $100,001 | De $750,001
ACtIVOS $100,000 hasta hasta >4,000,000
iv X
$750,000 $3,999,999

Fuente:

Superintendencia de compafiias 2017. Resolucion 1260.
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En la tabla anterior se describen las categorias de empresas, su cantidad de
trabajadores, valor bruto de ventas anuales y el monto de activos necesarios para que
puedan clasificarse en cada categoria. Este detalle es necesario destacar debido a los
incentivos destinados hacia las micro, pequefias y medianas empresas del sector

turistico.

Las micro, pequefias y medianas empresas pertenecientes al sector turistico
para poder acogerse a la exoneracion de impuesto a la renta deberan estar registradas
en el catastro del ministerio de turismo como condicién inicial y dicho incentivo regira
para aquellos proyectos que sean desarrollados en naturaleza asociativa 0 comunitaria.
Entendiéndose a turismo comunitario a aquel del cual la comunidad local se aprovecha
del patrimonio natural y cultural del lugar en el que habitan con la finalidad de ejecutar
actividades que potencien el desarrollo sostenible de la poblacién. El turismo asociativo
nace de la asociacion de un grupo de personas naturales que se organizan para ofrecer
actividades turisticas que estan dentro del marco de la normativa especifica para cada

actividad.

Si en su lugar desarrollan proyectos que no son de naturaleza asociativa o
comunitaria, tendran derecho de exonerar el impuesto a la renta por la parte
proporcional que si corresponda a dichos proyectos y esto debera estar diferenciado
en la contabilidad de la persona natural o juridica. La aplicacion de esta reduccion del

impuesto debera ser calculada mediante la siguiente formula:

Nueva inversion productiva
Total de activos fijos brutos revaluados

Reduccion en tarifa aplicable = « Tarifa impuesto alarents
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Para aplicar esta formula se consideran ciertos aspectos como que la nueva
inversién corresponde especificamente a la adquisicion de propiedad, planta y equipo,
activos intangibles y biolégicos destinados en el proceso productivo de bienes y
servicios en el periodo fiscal en el que se realiza la nueva inversion productiva. Asi
como también el valor de los activos fijos brutos revaluados corresponde al valor total
de dichos activos fijos sin descontar depreciacion y considerando revaluaciones por

efecto de aplicacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

El valor que resulte por la aplicacion de la férmula correspondera al valor de la
exoneracion y se mantendra en los siguientes periodos fiscales en los que aplique el
incentivo. A su vez esta exoneracién no podra ser mayor al equivalente de 10 puntos

porcentuales de la reduccién de la tarifa.

Se podran celebrar contratos de inversion por las nuevas inversiones adquiridas
y se celebran mediante escritura publica, ya que estos contratos otorgan estabilidad en
los incentivos tributarios durante la vigencia de los contratos y se pueden hacer
solicitudes como reduccion del impuesto a la renta en un mayor porcentaje que los 10
puntos como maximo que establece la ley. Mediante contratos de inversion la
estabilidad tributaria podra hacerse extensiva a la salida de divisas y otros impuestos
directos nacionales y todo incentivo sera vigente durante el plazo del contrato de

inversion suscrito contribuyendo asi a la estabilidad en la exoneracion de impuestos.

Otros Incentivos en Micros, Pequefas y Medianas empresas

Para las categorias de micro, pequefias y medianas empresas existe otro
incentivo sobre el impuesto a la renta y esta vez se destaca que para el calculo de dicho
impuesto este tipo de empresas se podran beneficiar con el derecho a la deduccién del

100% de gastos de viaje, estadia, promocion comercial para el acceso a mercados
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internacionales, participacion en ferias internacionales entre otros costos y gastos de
similar naturaleza destinados exclusivamente a la promocion y publicidad que
promueva el desarrollo del sector del turismo receptivo. Todo esto con la finalidad de

dar a conocer el pais internacionalmente y promover el turismo receptivo nacional.

Exoneracién de pago del Impuesto a la Renta de Sociedades para el desarrollo

de inversiones nuevas y productivas

El Cédigo Organico de la Produccion y Comercio e Inversiones, COPCI mediante
registro oficial No. 351 que fue emitido el 29 de diciembre del 2010 menciona en el
articulo 9.1. que las sociedades que se constituyan a partir de esta fecha y las
sociedades nuevas que se constituyeren por sociedades existentes y que realicen
inversiones nuevas y productivas podran acogerse a la exoneracion del pago de
impuesto a la renta durante cinco aflos desde el momento en que generen ingresos
directamente atribuibles a la nueva inversion siempre y cuando estas inversiones se

realicen fuera de Quito y Guayaquil y esto aplica para el sector turistico.

Reduccion de Impuesto a la Renta Sociedades

Las sociedades de turismo receptivo que reinviertan sus utilidades en el pais
obtenidas en un periodo fiscal determinado podran acogerse a la reduccion de diez
puntos porcentuales de la tarifa de impuesto a la renta, siempre y cuando el monto
reinvertido sea en activos productivos como adquisicion de maquinarias o equipos
nuevos. Especificamente para el sector turistico esta reinversion debera ser en activos
necesarios para el desarrollo de la actividad que promuevan e impulsen el desarrollo

de la industria turistica nacional.
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Es necesario que para poder acogerse a este incentivo el aumento del capital
por el valor de las utilidades reinvertidas, debe estar debidamente registrado en el

respectivo Registro Mercantil hasta el 31 de diciembre del ejercicio impositivo posterior.

La aplicacion de este incentivo es que por el monto reinvertido se debe calcular
el impuesto a la renta en menos 10 puntos porcentuales. Si se llegase a incumplir el
registro del aumento del capital por las utilidades reinvertidas en el registrador mercantil
hasta la fecha maxima, sin perjuicio alguno habiéndose presentado la declaracion del
impuesto original se debera realizar la declaracion del impuesto de forma sustitutiva y
calcular el impuesto a pagar sin la reduccion de los diez puntos porcentuales. La ley y
el reglamento no mencionan areas geograficas especificas del establecimiento para

poder acogerse a este incentivo.

Facilidades en Comercio Exterior para el Turismo

Para efectos de promover internacionalmente la imagen pais, las personas
naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, autorizadas por la autoridad nacional de
turismo, podran ingresar al pais mercancias para el turismo con suspension total o
parcial del pago de los derechos e impuestos a la importacion y recargos, con
excepcion de la depreciacion normal originada por el uso que se haya hecho de las
mismas, para ser reexportadas en un plazo determinado sin experimentar modificacion

alguna, conforme lo estipula el reglamento. (SENAE, 2021)

El Consejo Consultivo de Desarrollo Productivo y Comercio Exterior esta
conformado por un representante del ministerio de Turismo, que con el fin de atraer
nuevas inversiones productivas sostenibles para incrementar el turismo receptivo, ha
incluido al sector dentro del grupo de Zonas Especiales de Desarrollo Econémico

(ZEDE) que son delimitadas en ciertas areas geogréficas del territorio nacional donde
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es primordial que se destaquen los siguientes aspectos como: la preservacion del
medio ambiente, territorialidad, potencialidad de cada localidad, servicios basicos entre
otros por ello estén sujetas a un tratamiento especial de comercio exterior, financiero y

tributario.

En funcibn que, para acceder a los incentivos tributarios previamente
mencionados es exigible que estos surjan por inversiones incurridas en proyectos de
turismo comunitario y asociativo, se determina que estar dentro de las ZEDE es

conveniente por el tratamiento especial que se obtiene.

Gastos de Turismo considerados como gastos personales.

Dentro de las modificaciones surgidas por la crisis provocada por el Covid 19 se
cred la Ley de Apoyo Humanitario con fecha 22 de junio del 2020, que con respecto al
sector incluyd que todos los gastos por concepto de turismo nacional sean
considerados como gastos deducibles del Impuesto a la Renta de las personas

naturales que superen o no la base imponible gravable.

Siendo el monto maximo para deducir por concepto de gastos personales de
turismo en el afilo 2020 para el continente ecuatoriano el valor de $3.677.38 y para las
Islas Galapagos el valor de $6.630.59. Para el afio 2021 en el territorio continental el

valor es de $3.643.90 y para las Islas Galapagos $6.570.23.

Para tal efecto se consideran gastos de turismo aquellos en los que se incurren

por concepto de:
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e Alojamiento: dentro del territorio nacional.

e Transporte: transporte de pasajeros, incluyendo transporte aéreo, maritimo,
fluvial, terrestre y alquiler de vehiculos contratados o utilizados para turismo

interno.

e Servicio de alimentos y bebidas: en restaurantes, bares y similares sin incluir

bebidas alcohdlicas.

e Operacion turistica: paquetes, tours y demas prestados por operadores dentro

del territorio nacional.

e Intermediacion turistica: agencias de servicios de turismo, organizacion de

eventos, congresos, convenciones.
e Paquetes de atracciones

e Pensiones alimenticias debidamente sustentadas en acta de resolucion judicial.
3.1.3. Estrategias para laimplementacion de la estructura propuesta.

Para la implementacién de la estructura, se plantean tres estrategias las cuales
estan alineadas en funcion de la propuesta de Ley Organica de Turismo, la cual dentro
de su cuerpo normativo busca un marco legal para la aplicacion de incentivos

financieros en funcion de la recaudacion de valores propuestos desde el ejecutivo.

En este sentido, dicha estructura parte desde la concepcion de que toda la
informacion debe ser brindada y generalizada sin importar los niveles en los cuales se
encuentren los contribuyentes para que, de esa manera, pueda ser efectiva y pertinente

a la realidad de la actividad turistica nacional.
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*En esta etapa se detallan las campaiias de
publicidad donde se explica con lenguaje sencillo
a la poblaciéon de que forma se puede beneficiar

de los incentivos tributarios que el gobierno

propone en el sector.

*En esta etapa se establece el desarrollo e
implementacion de los incentivos tributarios
propuestos por el gobierno, quienes se
benefician y de que forma pueden acceder a
ellos.

eRevisidn de los pro y contras de los incentivos

propuestos por el gobierno, se especifica que se

necesita desarrollar , mejorar o cambiar dando
opiniones o sugerencias.

Figura 18. Representacion gréfica de la estructura para la socializacién de los

incentivos tributarios en el proyecto de Ley Organica de Turismo del Ecuador.

Socializacion

Existen los incentivos tributarios como la reduccion del Iva en el feriado de
Carnaval y Semana Santa 2022 o como la deduccién de los gastos personales por
concepto de turismo para todas las personas que perciban una renta anual superior a
$11.310 y que son aplicables para la poblacién en general, es decir para aquellos que
no ejercen una actividad econémica mediante un RUC. En estos casos la socializacion
de dichos incentivos es mediante campafas propuestas por el estado para dar a
conocer los beneficios por la reduccion de dichos impuestos y para que las personas

quieran acogerse a los mismos.
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En el caso de la socializacion de los incentivos tributarios para las sociedades y
demdés contribuyentes que ejercen actividades de turismo y que pueden acogerse a los
distintos incentivos tributarios propuestos por el gobierno, son mediante la constante
informacion en las paginas estatales donde mediante alertas se dan a conocer nuevas
disposiciones, tiempos y fechas maximas de entrega de informacion o plazos para

poder acogerse a los incentivos o reducciones de impuestos.

Implementacion

La implementacion es un proceso en el cual los contribuyentes y demas
personas se acogen a los incentivos socializados por el gobierno. En esta etapa las
personas naturales van a ver reflejadas la reduccion del lva en los feriados nacionales
de Carnaval y Semana Santa en sus facturas de los locales, restaurantes y hoteles que
se encuentren registrados en el ministerio de turismo, mismo registro se encuentra
enlistado en un catastro determinado por el SRI. Para aquellos que toman los gastos
personales de turismo como incentivo, tienen hasta marzo del afio 2022 para declarar
su impuesto a la renta 2021 y asi determinar los gastos por concepto de turismo cuando

realicen el anexo de gastos personales.

Para las personas obligadas a llevar contabilidad, sociedades y otros
contribuyentes que desean acogerse a los demas incentivos existentes para el sector
turistico pues deberan determinar si los incentivos detallados son aplicables en cada

caso y asi tomar el mas conveniente.

Retroalimentacion

La mayoria de los incentivos destinados a sociedades, micros, pequefias y

medianas empresas son beneficiosos y los requisitos para recibirlos son totalmente
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alcanzables y se puede lograr el cumplimiento con facilidad. Un impedimento para
lograr acogerse a dichos incentivos puede desencadenarse por la informalidad del
sector debido a que no todos los proveedores de servicios turisticos tienen un Ruc, esto
quiere decir que brindan sus servicios sin emitir facturas, declaraciones ni se registran

en el ministerio.

Al ser informales no pueden acogerse a todos los beneficios detallados
previamente y esto también influye en que, si el prestador del servicio no emite facturas,
las personas que paguen por ese servicio no tendran un documento autorizado para

posteriormente utilizarlo como gasto personal.

Un factor importante surgido con la Ley Organica para el Desarrollo Econémico
y Sostenibilidad Fiscal que ha generado muchas dudas en los contribuyentes y
trabajadores en relacion de dependencia cuyos ingresos exceden la base imponible
gravable de Impuesto a la Renta, es que para la declaracién de impuesto a la renta del

afno 2022 los gastos personales tuvieron una reduccion considerable.

Para las personas que reciban rentas anuales hasta por $24.090,30 podran
tener como gasto deducible un maximo de $1.007,50 y aquellas personas que excedan
los $24.090,30 como renta anual podran deducirse hasta $503,76. Si se compara con
el monto maximo a deducir en gastos personales hasta el afio 2021 que es $14.575,60
la diferencia es grande y esto ha provocado que los trabajadores en relacion de
dependencia paguen mucho mas impuesto que en afos anteriores , asi mismo cuando
los demas contribuyentes declaren su impuesto a la renta en el afio 2023 pagaran su

impuesto incrementado.
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3.1.4. Cronograma para la ejecucion de la estructura para la propuesta de incentivos tributarios en el proyecto de Ley
Organica de Turismo del Ecuador.

ACTIVIDADES Enero febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept.
2

3|4|1(2|3|4|1(2|3|4|1|2|3|4|1|2]|3]4

1 4 (1|23 |4(1|2]|3(4(1])2]|3|4(1

Ajuste a la propuesta
seglin  conceptos  de
revisores

Presentacion del proyecto
a las organizaciones
Revision y ajuste de
instrumento de encuesta
Desarrollo del marco
tedrico

Recoleccion de la
informacion
Procesamiento de datos
Analisis de resultados
Informe final
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Conclusiones

Durante la presente investigacién que de acuerdo con el estudio realizado de la

investigacién cualitativa concluimos sobre nuestros objetivos lo siguiente:

El andlisis de los diferentes conceptos y teorias de la tributacion e incentivos
tributarios mediante la revision de la literatura para la fundamentacion teérica de
la investigacion evidencia que la metodologia tributaria usada en el sector
turistico del Ecuador esta con paradigmas arcaicos comparados con la region
de Sudamérica, sin mencionar los que se obtuvieron en los paises de primer
mundo que no cuentan con los recursos naturales que pueden ser explotados
de formas que Ecuador lo ha realizado, pero sin el impulso correcto con
normativas ni reglas claras lo cual deja vacios en materia tributaria referente en
el turismo, tenemos un camino amplio y largo por recorrer para poder sentir un
cambio de ruta por los gobiernos de turno.

El diagnostico del estado actual de los incentivos tributarios en el sector turistico,
mediante la aplicacion de instrumentos de recoleccibn de datos para la
representacion grafica de los resultados obtenidos prevé la dinamizaciéon del
sector de forma importante lo que lograra el crecimiento de la economia del pais
de forma importante

Se propone una estructura de incentivos tributarios para el sector turistico,
mediante el analisis del contexto actual, para su implementacion en el proyecto
de Ley Organica de Turismo del Ecuador que regule y ayude al impulso del

sector de forma ordenada y regulada.
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Recomendaciones

Es importante crear de manera prioritaria la ley organica que contenga de forma
principal los organismos que regulan la actividad turistica y el orden que se debe llevar
para un crecimiento sostenido y desarrollado. Donde se detallen todos los incentivos a
personas naturales y juridicas en materia tributaria. Es importante la creacion de
reformas econémicas para el segmento del turismo como: La creacién de zonas francas
que impulsen el consumo de bienes y servicios que conformen el turismo, que aumente

el turismo receptivo y se logre dar a conocer al pais cada vez mas a nivel mundial.

Las Zonas Francas son areas de territorio nacional delimitado y autorizado por
el Presidente de la Republica mediante decreto, sujetos a regimenes de caracter
especial determinados por Ley, en temas de comercio exterior, aduanera, tributaria,
financiera, de capital y laboral, existiendo varios tipos de zonas como las comerciales,
industriales, de servicios, turisticas y especiales, estas zonas tienen como ventaja de
atraer inversiones, crear empleos y generar ingresos con divisas extranjeras
promoviendo las inversiones extranjeras, esperando también inversiones extranjeras

directas en temas de transferencia de tecnologias.

En Ecuador desde el 2010 con la creacion del COPCI se determinaron las ZEDE
que por sus siglas significan Zonas Especiales de Desarrollo Econémico, que segun
establece el cédigo para servicios turisticos se puede autorizar establecimientos de
zonas especiales de desarrollo econdémico para poder desarrollar las actividades
turisticas segun la politica publica de priorizacidén de cantones o regiones que dicte para

el efecto el Consejo Sectorial de la Produccion.
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Aprovechando la implementacion actual de nuevos regimenes simplificados se
deberia crear un régimen enfocado en las empresas de turismo para que por ejemplo

la reduccion del IVA sea constante y un apoyo base a este sector.

Considerar el caso de pérdidas en los estados financieros, debido que todo
proyecto nuevo tiene un periodo de estancamiento, crecimiento y estabilidad. Hay que
revisar que, para el calculo de impuesto a la renta no deberia contemplar pagos de
impuestos si los mismos son calculados desde la base de Ingresos y no con la
deduccién de costos y gastos ya que esto puede llegar a representar un conflicto
cuando la empresa no ha obtenido beneficios, pero debe cancelar impuestos incluso al

no contar con utilidades, requiriendo utilizar su inversién que no sera recuperable.
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Anexo 1

Preguntas a expertos Turismo Yy tributarios.

Pregunta 1: ¢ Qué opina de los incentivos tributarios como mecanismo para la

cultura tributaria del pais?

Pregunta 2: Considera usted que la propuesta de Ley Organica de Turismo debe
contener un capitulo sobre incentivos tributarios como mecanismo de recuperacion del

sector.

Pregunta 3: De qué manera considera que ésta debe ser implementada: ¢ De

manera facultativa o de manera impositiva?

Pregunta 4. ¢De establecerse incentivos tributarios en el proyecto de Ley

Orgénica de Turismo, donde consideran que deberan ser focalizados?

Pregunta 5: Consideran que estas medidas pueden tener un impacto positivo o

negativo en las finanzas publicas?
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Anexo 2

Preguntas a poblacion turistica

¢,Cual es su sexo?

Hombre Mujer Otros

¢,Cual es su edad?

¢,Cual es su nivel de educacion?

Primaria Secundaria Superior

¢, Con qué frecuencia realiza actividades turisticas en el afio?

¢ Considera usted que los gastos por turismo deberian ser deducibles

indefinidamente para incentivar la actividad turistica nacional?

¢ Considera usted que una estrategia adecuada para incentivar el gasto por
turismo es la exoneracion del IVA en feriados nacionales largos? Si su respuesta es

No, describa brevemente por qué.

Uno de los planes a ejecutar por parte del Ministerio de Turismo es la creacion
de la Ley Organica de Turismo. ¢ En este sentido considera usted necesario que aborde
temas de incentivos tributarios tanto para turistas como para empresas que inviertan

en en el Pais? Si o No y por qué. Explique brevemente.

¢, Considera usted que dentro de los incentivos tributarios para el fomento de la
practica turistica es la devolucion del IVA para todas las personas que realicen

actividades turisticas?
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¢, Qué necesidades creen prioritarias mejorar de manera urgente en el sector

turistico existente en la actualidad?

Sector Hotelero

Mejora de sitios publicos (Bafios, parqueos, parques)
Mejoria actividades recreacionales y gastronémica

De darse la propuesta, considera usted que se fortaleceria la actividad turistica,

¢siendo ésta un rubro importante de ingreso econémico para el pais?
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Anexo 3

Por favor considerar la siguiente escala.
Muy adecuado (5) Bastante adecuado (4) Adecuado (3)

Poco adecuado (2) Inadecuado (1)

No | Indicador 11234

1 Valoracion del marco teérico de la propuesta de investigacion

2 Valoracién de la fundamentacion legal de la propuesta

3 Relevancia de datos obtenidos en las herramientas de recoleccion de datos.

4 | Valoracion de la fundamentacion del problema de investigacion

5 Pertinencia de la propuesta investigativa como en el contexto actual

6 Fundamentacion de la propuesta con base a la teoria analizada

7 Pertinencia de la propuesta dentro del proyecto del marco normativo

organico para la actividad turistica.
8 Cdémo evalla la propuesta para los incentivos tributarios dentro de la
propuesta de ley organica de turismo
9 | Valoracién de la aplicacién de la propuesta
10 | Existe coherencia entre la teoria y la propuesta del trabajo de investigacion
2 3 4 > Ponderacion | Ponderacion Total
CRITERIOS |1 Inadecuado Poco Adecuado Bastante Muy Mayoritaria | Minoritaria | Ponderado
Adecuado Adecuado | Adecuado
1 1 24 96% 4% 100%
2 25 100% 0% 100%
3 1 24 96% 4% 100%
4 1 24 96% 4% 100%
5 25 100% 0% 100%
6 1 24 96% 4% 100%
7 25 100% 0% 100%
8 25 100% 0% 100%
9 25 100% 0% 100%
10 25 100% 0% 100%
Total 4 246 98,40%
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