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RESUMEN

El presente estudio se basa en el andlisis del sector comercializador
de vehiculos, referente a la prevencion del lavado de activos, debido a que ha
sido uno de los sectores a nivel nacional que méas ha incrementado sus
operaciones. En el sector se han presentado casos de Lavado de Activos en
algunas empresas, donde los responsables no han identificado que estos
casos han ocurrido en las empresas donde laboran, a falta de un manual de
procedimientos o sistema que identifigue de manera oportuna este tipo de
sucesos. El estudio se fundamenta en las teorias de Lavado de Activos y
Triangulo del Fraude; y en las 40 Recomendaciones del Grupo de Accién
Financiera Internacional (GAFI). La metodologia empleada es mixta, se tomo
como poblacion a las empresas del sector automotriz de la ciudad de
Guayaquil con una muestra de 61 empresas, donde se aplico la entrevista a
seis expertos en lavado de activos y la encuesta, a los gerentes de las
compafiias. Mediante la matriz de hallazgos se realiz6 un analisis comparativo
entre las opiniones de los expertos, luego se analizaron los datos cuantitativos
de la encuesta y finalmente, mediante un analisis de correlacion, la relacién
predominante en las variables de interés. Concluyendo en la propuesta de
una metodologia, partiendo de las 40 Recomendaciones de la GAFI para
mejorar los procesos de identificacion de lavado de activos, mediante la

organizacion, riesgos y politicas de capacitacion a funcionarios.

Palabras claves: Lavado de activos, triangulo del fraude, correlacion, Grupo

de Accion Financiera Internacional, sector comercializador de vehiculos.
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ABSTRACT

This study is based on the analysis of the automotive industry, referring
to the prevention of money laundering, because it has been one of the most
increasing sectors in the country. In this industry, there have been cases of
Money Laundering in some companies and their responsible have been
unable to identify them into the companies they work for, due to the absence
of a guidebook that detects this type of events, at time. The study is based on
the Money Laundering and Fraud Triangle theories; and in the 40
Recommendations of the Financial Action Task Force (FATF). The mixed
methodology has been used and the companies in the automotive industry of
Guayaquil were taken as a population with a sample of 61 companies. The
interview was applied to six experts in money laundering and the survey, to
the managers of the companies. Through the findings matrix, a comparative
analysis was carried out between the opinions of the experts, then the
quantitative data of the survey was analyzed and finally, through a correlation
analysis, the predominant relationship in the variables of interest. Concluding
with the proposal of a methodology, based on the 40 FATF Recommendations
to improve the processes of identifying money laundering, through the

organization, risks and training policies for officials.

Keywords: Money laundering, fraud triangle, correlation, Financial Action

Task Force, automotive industry.
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Introduccion
Antecedentes

El lavado de activos es uno de los actos ilicitos que mas fuerza ha
tomado en el Ecuador, pues las redes de narcotrafico y terrorismo se han
hecho notar en los ultimos afios, de acuerdo con lo publicado por El Universo
(2021). En el afio 2018, fue desarticulada una red delictiva dedicada al lavado
de dinero, actividad que movié 25 millones de délares, aproximadamente,
entre los afios 2010 y 2016. El negocio giraba en torno a la compra y venta
de vehiculos usados y al préstamo de dinero; y de acuerdo con el director
Nacional de la Policia Antinarcéticos, el dinero provenia de usura. Sin
embargo, no descartaba la posibilidad del involucramiento de las redes de
narcotréafico (El Comercio, 2018).

Este caso expone la vulnerabilidad del sector comercializador de
vehiculos frente al lavado de dinero. Cuando un bien es revendido por varias
ocasiones, las posibilidades de rastrear la procedencia del dinero con el que
fue adquirido disminuyen. A partir del afio 2005, el narcotrafico comenzo a
preverse como una amenaza silenciosa dentro del Ecuador, pues el pais
empezaba a convertirse en un centro de distribucién y no solo una parada
para el transporte de la droga (Espinosa, 2009).

Hace 10 afios, la situacion se perfilaba como alarmante, segun
Espinosa (2009):

La gravedad e inmediatez de la amenaza del narcotrafico depende en

el fondo del volumen y los valores econémicos involucrados en el

narcotrafico en Ecuador. Sin embargo, los efectos del narcotrafico no
solo se sienten en la inestabilidad economia (exceso de liquidez,
aumento de economia informal, uso de mecanismos fraudulentos como
la sobrefacturacion de exportaciones para el lavado de dinero) sino que

amenazan a la vida, la paz, las instituciones y la democracia. (p. 138)

Actualmente, en el afio 2021, el panorama es mas complejo, puesto
gue segun la BBC (2021), el Ecuador pas6 de ser un pais de transito a
convertirse en un centro de distribucion de droga en Latinoamérica, teniendo

influencia de carteles colombianos y mexicanos. Por lo previamente expuesto,



se puede determinar que esta red delincuencial tiene incidencia directa en
irregularidades de las transacciones de compra y venta de vehiculos,
utilizadas para lavar dinero.

Planteamiento del Problema

El lavado de activos o como comunmente se lo conoce: lavado de
dinero, se considera como toda accion que tiene como finalidad aparentar la
legalidad a recursos que son de origen ilicito. Este fenédmeno ocurre en la gran
parte de paises y en Ecuador esta realidad no es alejada; han sido muchas
las empresas involucradas en este tipo de acciones.

Es por medio del lavado de activos que se transforman las ganancias
ilicitas en valores legales; sin duda esta situacion distorsiona la economia,
pues se enriguece a una minoria de personas que son las mismas
responsables de estas actividades, la ley y sus autoridades se corrompen, al
igual que ciertos sectores de la poblacion influenciados por estos actos,
ademas da paso a la creacién y fortalecimiento de instituciones bancarias que
no tienen una mayor legalidad. Este delito es ilimitado y su infraccion penal
es alta, por lo que se fomenta la importancia de un control de las operaciones
0 transacciones pequefias como grandes y mantener y cumplir con una
estructura legal que abarque todas las areas de la empresa desde clientes,
proveedores, transacciones entre otras.

En Ecuador, al igual que cualquier otro pais, este tipo de acciones ha
generado un impacto negativo a nivel econémico, social y politico evidenciado
graves consecuencias en la economia y la forma como se esta llevando la
administracion de las empresas; siendo unas mas vulnerables que otras. Por
tales razones, es urgente llevar a cabo la implementacion de normas y
regularizaciones que tengan relacion con el trato de prevencién de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos, teniendo en cuenta que
el pais cuenta con una calificacidon muy baja en el indice de la Capacidad para
Combatir la Corrupcion, siendo 4,77/10, como fue mencionado en una noticia
publicada en El Universo (2021).

Comercializar en efectivo en nuestro pais en el area de empresas

dedicadas a la comercializacion de vehiculos, suele ser una opcion para



efectuar este tipo de actividades, muchas veces a consecuencia de la
informalidad o pasar por alto ciertos controles en el momento de la transaccion
econdmica. Asilo refiere, Ortiz (2017) quien sefialé que un vehiculo de origen
legal se puede convertir en ilegal al momento que es adquirido con dinero que
proviene de un acto ilicito, y a su vez, este dinero es utilizado para la
adquisicion de otro bien que también se convertiria en ilicito, pese a que su
origen sea legitimo; muchas de las ocasiones, por los bienes adquiridos se
paga altas sumas de dinero y al momento que son transferidas de dominio,
se las vende a precios inferiores.

Como mencion6 Brito (2018) citado en Mendoza (2021):

El riesgo siempre ha existido en las empresas; cuando se inicia una

actividad comercial o civil, en lo primero que se debe pensar es en la

potencialidad positiva del negocio mediante el estudio de los aspectos

positivos y negativos del emprendimiento de cualquier actividad y

segundo en analizar qué personas van a ejecutarlas y sobre todo los

posibles riesgos que involucra cualquier operacion. (p. 120)

Es por esta razén, que reducir riesgos con lleva a considerar en
prioridad la legalidad de las operaciones que realice la empresa, entre ellas el
reportar las operaciones y transacciones realizadas desde el punto de vista
de su cliente, basandose también en la generacion del reporte RESU segun
lo establecido por la UAFE (2021), en la que se debera tomar las operaciones
como las transacciones de un mismo cliente.

Enfocada esta situacion a las empresas comercializadoras de
vehiculos, la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito
de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos (2017) establece en su
articulo cinco gue las personas naturales y juridicas que se dediquen en forma
habitual a la comercializacion de vehiculos seran sujetos obligados a informar
ala Unidad de Analisis Financiero y Economico (UAFE) sobre las operaciones
econdémicas que realizan con sus clientes.

Sin embargo, teniendo en cuenta que por la gran cantidad de
transacciones comerciales y financieras que se efectian dentro del pais, seria

imposible tener un control exhaustivo de cada una de ellas por parte de las



entidades encargadas; pues estas empresas también tienen Ia
responsabilidad de cumplir ciertas consideraciones legales y normativas para
prevenir situaciones ligadas a cualquier acto de caracter ilicito que ocasionen
graves consecuencias, como el ser parte de un delito, el cual es castigado
con multas, fuertes sanciones e incluso la prision para la administracion y
responsables.

Es entonces. que en virtud de todo lo anteriormente mencionado, el
problema de investigacion se plantea de la siguiente manera:

Es necesario disefiar una propuesta metodologica para la prevencion
de lavado de activos en empresas del sector comercializador de vehiculos en
la ciudad de Guayaquil.

Justificacién

El presente estudio se justifica desde la parte tedrica porque brinda un
conocimiento necesario sobre la importancia de tomar el control y las pautas
necesarias para el proceso de transaccionalidad econémica que efectlan las
empresas dedicas a la comercializacion de vehiculos, tanto a nivel legal, como
por la necesidad de poder prevenir, detectar y sobre todo tratar de erradicar
el lavado de activos, proveniente de cualquier tipo de accion ilicita.

Esta investigacion busca establecer una metodologia para la
prevencion de lavado de activos dirigido hacia las personas naturales y
juridicas que se dediquen de forma habitual a la comercializacion de
vehiculos, mediante la identificacion de los posibles riesgos que se pueden
presentar debido a la vulnerabilidad del sector frente a estos casos, para
establecer procedimientos antilavado acorde a lo establecido en la Ley
Organica de Prevencion, Detecciéon y Erradicacion del Delito de Lavado de
Activos y del Financiamiento de Delitos.

A su vez, busca mitigar la presencia de riesgos de lavado de activos
en las empresas pertenecientes a este sector, siendo necesario que se
establezcan politicas de debida diligencia que permitan a la empresa conocer
a sus clientes, empleados, socios/accionistas, proveedores, corresponsales y

mercado.



Objetivos

Objetivo General

Proponer una metodologia préactica para la prevenciéon de lavado de

activos en empresas del sector comercializador de vehiculos en la ciudad de

Guayaquil.

Objetivos Especificos

Fundamentar las teorias mas relevantes relacionadas al lavado de
activos, asi como su prevencion en el sector comercializador de
vehiculos.

Determinar los procedimientos adecuados que permitan detectar con
eficiencia el delito de lavado de activos en el sector automotriz.
Proponer una metodologia eficaz para prevenir el lavado de activos en

el sector comercializador de vehiculos.

Preguntas de Investigacion

¢, Cudles son los factores que inciden en el cometimiento de lavado de
activos en el sector comercializador de vehiculos?

¢,Cudl deberia ser la informacion precisa que deberian reportar las
empresas del sector comercializador de vehiculos para mitigar el
lavado de activos?

¢,Cudles deberian ser las técnicas de analisis para identificar el riesgo
de lavado de activos en las empresas del sector comercializador de
vehiculos?

¢,Cuales serian las sefiales de alerta dentro del sector comercializador
de vehiculos para detectar casos de lavado de activos y poder
evitarlos?

¢,Cudles deberian ser los controles antilavado de activos con los que

deberian contar las empresas del sector comercializador de vehiculos?

Delimitacion

El presente estudio se desarrolla en la ciudad de Guayaquil y se

enmarca en las empresas del sector comercializador de vehiculos, las cuales

son propensas al riesgo de lavado de activos debido a la vulnerabilidad del



sector. Al ser empresas que se dedican en forma habitual a la mencionada
actividad, seradn sujetos obligados a informar a la Unidad de Analisis
Financiero y Economico (UAFE) sobre las operaciones que realizan con sus
clientes. Por lo cual, esta propuesta metodologica se realiza acorde a lo
establecido en la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del
Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos; las Normas de
Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y otros
Delitos; y el Reglamento General a la Ley Orgénica de Prevencion, Deteccion
y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos.

Geografia: Guayaquil

Sector: Empresas del sector comercializador de vehiculos

Tipo de Compafiia: Grandes Empresas
Limitaciones

La investigacion podria verse limitada por el escaso acceso a
informacion financiera y no financiera que permita llegar a conclusiones
contundentes. Teniendo en cuenta que, por temas de confidencialidad, la

suministracion de datos puede ser negada.



Capitulo I: Fundamentacion Teoérica
Marco Tedrico
Teoria del Delito de Lavado de Activos

De acuerdo con Arbull (2013), esta teoria consiste en aparentar licitud
a las rentas obtenidas de negocios ilegales, mismas que pretenden insertar
sus flujos en la economia general para que circule y pase por un proceso de
lavado. Este tipo de actividades influyen directamente en los costos sociales
y econdmicos reflejados en el gasto publico, en la economia de los hogares y
en el de las compafias.

De acuerdo con Buscaglia (2015), como fue citado en Calle (2020):

En relacion a las precisiones anteriores, la teoria del lavado de activo

genera reflexiones basadas en diversos enfoques claves: (a) el primero

se desenvuelve en la revision de la literatura internacional o local,

donde se presentan casos de estimacion y de montos susceptibles a

ser lavados, (b) el segundo se basa en la discusién econémica sobre

la finanza ilicita, (c) el tercero se determina en funcion del efectos del
lavado de activos y sus principales vinculos con las fallas de mercado,

(d) el cuarto analiza e interpreta los efectos como un costo, vy, (e) la

quinta se plantea como interviene el estado para remediar eventos no

deseados. (p. 13)

El ciclo del lavado de activos esta conformado por tres etapas, las
cuales son: (a) colocacion, (b) diversificacion y (c) reingreso. Donde la
colocaciéon es cuando el dinero obtenido producto del lavado de activos se
introduce dentro del sistema financiero para posteriormente eliminar todo
rastro posible a través de transferencias entre distintos bancos o empresas
siendo esta la segunda etapa llama diversificacién. Por dltimo, el ingreso
consiste en la utilizacion del dinero para la compra de bienes muebles o
inmuebles para fusionar el dinero ilicito con el dinero provenientes de

actividades legales (Arbulu, 2013).



Figura 1
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Nota. Tomado de “Lavado de Activos, Prevencion, Direccion y Control.
Editora y Distribuidora”, por Arbulu, 2013.

Teoria del Tridngulo del Fraude
Donald Cressey desarroll6 el modelo “Triangulo del fraude”, donde
detallé que el poder, la oportunidad y la racionalizacion son las piezas clave
para cometer fraude (L6pez & Sanchez, 2011).
Las personas de confianza se convierten en violadores de confianza”
cuando se conciben a si mismos teniendo un problema financiero que
no es compartible, son conscientes de que este problema puede ser
resuelto en secreto violando la posicién de confianza financiera que
tienen, y son capaces de aplicar a su propia conducta en esa situacion,

verbalizaciones que les permitan ajustar sus concepciones de si



mismos como personas de confianza, con sus concepciones de si

mismos como usuarios de los fondos o propiedades encomendadas.

(Unidad de Analisis Financiero y Econdmico, 2021)

Componentes del Triangulo del Fraude.

Existen tres componentes fundamentales, los cuales son: (a) el poder,
incentivo o presion, empuja a la persona a cometer el ilicito; (b) la oportunidad
es clara de comprender, simplemente debe presentarse; y (c) la
racionalizacion que esta ligada a cémo la persona percibe ese tipo de
actitudes.

Poder, Motivo o Presion.

De acuerdo con la teoria, algunas de las razones por las cuales una
persona puede cometer un delito, son: (a) dificultades econdmicas; (b)
adiccion a drogas, alcohol o apuestas; (c) necesidad de aparentar status
social elevado; y (d) cumplimiento de metas.

De acuerdo con Ortiz et al. (2018), los principales elementos y factores
son: La situacion econdémica de algunos colaboradores, pues su estilo de vida
supera su capacidad adquisitiva por lo que adquiere deudas para continuar
con aquello; su escaso manejo presupuestal, pues es probable que
despilfarre su dinero, poniendo en riesgo su propia economia y la de su
familia, desestabilizando la situacion; asimismo, cuando el individuo no recibe
un salario que se encuentre en sintonia con su estilo de vida, las deudas
crecen y se imposibilita mantener el status. “Todo ello provoca variaciones de
la actitud de estos empleados hacia la institucion donde laboran, y llegan a
constituir poderosos motivos que los llevan a involucrarse en hechos ilicitos”
(p. 243).

El segundo elemento tiene relacion con las necesidades propias del
individuo o las circunstancias que esté atravesando; estos pueden ser por
gastos que no estaban previstos, tales como enfermedades, alza de pension
estudiantes de hijos, alza de precios de servicios y bienes que el individuo

adquiere con frecuencia, entre otros.
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Oportunidad.

Cuando un individuo identifica un vacio en la ley, poco control por parte

de su compafiia y fallas en general en los mecanismos reguladores considera

que, frente a él, se encuentra una oportunidad para ejecutar el ilicito. Ademas,

el riesgo de ser descubierto es minimo, gracias al conocimiento que tiene del

lugar y de la situacion, para asi no ser tomado por sorpresa.

Es también critico que el que comete el fraude sea capaz de resolver
su problema en secreto. Mucha gente comete fraudes, delitos de
guante blanco, para mantener su estatus social. De hecho, robarian
para resolver un problema con las drogas, pagar deudas, o adquirir
coches o casas. Si un perpetrador de fraude es “pescado” manipulando
o falsificando informacién financiera, esto dafiara su estatus tanto como
los problemas subyacentes que estaba tratando de conciliar. Por lo
tanto, el defraudador, no solo sera capaz de robar fondos, también
tiene que ser capaz de hacerlo de tal forma que no pueda ser cogido y
que el delito en si mismo no pueda ser detectado. (Unidad de Andlisis
Financiero y Econdmico, 2021)

Racionalizacion.

Si la persona infractora no tiene antecedentes delictivos, significa que,

conscientemente, ha tomado la decision de defraudar, escudandose en

justificativos como “merezco un reconocimiento por mi trabajo”, “mi

remuneracion mensual no es suficiente, comparado con todo el trabajo que

realizo”, “nadie notara que tomé este dinero”, “mi familia lo necesita mas”,

entre otros.

son:

De acuerdo con Ortiz et al. (2018), los principales elementos y factores

Motivo ideoldgico, es la explicacion desde la Optica ideoldgica, la cual
expresa el conjunto de ideas fundamentales que caracterizan el pensar
de una persona, por lo cual es la concepcién personal que define su
vida y razon de ser como individuo, que lo justifica como que no esta
haciendo nada ilegal, sino que su actuar es justo. Por lo tanto, se

relaciona con el sistema de valores que porta el individuo. Y
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sentimiento de injusticia, relacionado con la percepciéon del empleado
gue es injustamente tratado, que recibe maltrato psicologico, abuso de
poder, acoso, intimidacion, inequidad, originado por la pobre retribucion
salarial y de estimulos, la falta de capacitacion y adiestramientos, la
pobre comunicacion del patrén con los empleados, entre otras. (p. 244)

Figura 2

Componentes del Tridngulo del Fraude

MOTIVO
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Nota. Tomado de “Evaluacion de riesgo de fraude en una empresa de
television por cable y recomendaciones para mejorar su estructura de control
interno”, por Lovato y Peralta, 2009.

Factores del Triangulo del Fraude

El triangulo del fraude se origind a partir de la hipétesis de Donald
Cressey en 1973, el cual destac6é que los individuos de confianza se
convierten en infractores de ésta, cuando percibe a si mismo presentando un
problema de caracter financiero que no es compartible. De manera que, estas
personas son conscientes de que el problema podra resolverse trasgrediendo
la posicién de confianza, y son capaces de incorporar a su conducta dicha
situacion, lo que genera que se ajuste a sus percepciones con la concepcion

de usuarios de los fondos o propiedades encomendadas. A continuacion, se
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sintetiza el alcance de los factores que deben presentarse para el

cometimiento de fraude. (Calle, 2020)

Figura 3

Explicacion de los componentes del Triangulo del Fraude
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Nota. Tomado de “Propuesta Metodologica para la Mitigacion del

Lavado de Activos en Organizaciones del Sector Pesquero de la Ciudad de

Guayaquil”, por Calle, 2020.
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Teoria de la Asociacion Diferencial

La teoria de la asociacion diferencial fue planteada por Edwin
Sutherland, la cual trata de las formas efectivas para entender el
comportamiento del ser humano. Esta teoria revela las razones de la conducta
criminal de una persona con mucho poder e influencias, mismas que le
permiten, de alguna manera, cometer fraudes y, en ocasiones, salir impunes.
Hace manifiesto del aprendizaje de la supervivencia, las tacticas mayormente
utilizadas al momento de llevar a cabo el crimen y los codigos necesarios para
el acto. Ademas, menciona que el ser humano no nace corrupto, sino que se
corrompe en el camino, debido a las experiencias y el ambiente en el que se
desenvuelve y los ejemplos que percibe (Jaramillo, 2018).

Para Sutherland, el comportamiento delictivo criminal es un proceso
social y no individual que surge en el entorno mas cercano del criminal, como
por ejemplo su circulo familiar y de amistad. El enfoque de esta teoria no se
centra en la historia de vida del criminal, sino en el proceso de aprendizaje de
(a) las motivaciones que lo llevan a cometer los actos delictivos, y (b) las
técnicas delictivas que aplica (Pontén, 2020).

Bases de la Teoria.

De acuerdo con Hikal (2017), la teoria de Sutherland se basa en nueve
proposiciones:

e El comportamiento criminal no es heredado, sino que se aprende.

e El comportamiento criminal se adquiere interactuando con otras
personas mientras se comunican.

e El comportamiento criminal se aprende principalmente en los grupos
personales mas intimos del individuo.

e El individuo adquiere modos de comportamiento como lo son: (a) los
impulsos, (b) las racionalizaciones y (c) las actitudes.

e La orientacion de los impulsos y los motivos esta en funcion de los

modelos favorables o desfavorables para infringir las leyes.
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e El individuo se convierte en delincuente cuando tiene mas
interpretaciones desfavorables con respecto a la ley que predominan
sobre las interpretaciones favorables.

e Las asociaciones diferenciales varian dependiendo de: (a) la
frecuencia, (b) la duracion, (c) prioridad y (d) la intensidad.

e Este proceso de aprendizaje resulta el mecanismo de ensefianza del
individuo mediante los modelos delictivos y no delictivos.

e El comportamiento delictivo no es solo la manifestacion de diversas
necesidades y valores, puesto que el comportamiento no delictivo
también es expresion de esas mismas necesidades y mismos valores.
Segun la Teoria de la Asociacién Diferencial, el hombre de negocios
gue incursiona en la delincuencia «de cuello blanco» tiene
caracteristicas comunes con el delincuente profesional, pues son
generalmente reincidentes, los actos delictivos son mayores que los
gue se denuncian o acusan, mantienen la posicion de privilegio dentro
de la clase social o0 econdmica a la que pertenecen que los mira como
sujetos amparados por la fortuna, y desprecian a la ley, asi como a los
delincuentes que no pertenecen a su status, que son delincuentes de
menor categoria. (Pontén, 2020, p. 8).

En conclusién, la teoria de asociacion diferencial se puntlia como una
de las mas comunes, sobre todo porque el individuo se auto-percibe como
una victima de las circunstancias, ya sea por su ubicacién geografica, por el
lugar especifico en el que se desenvuelve, las relaciones interpersonales que
ha generado a lo largo de su vida y, especificamente, en la etapa mas
vulnerable de formacién de caracter. Asimismo, los ejemplos que ha percibido
de su entorno, pues, de acuerdo con el autor de la teoria, esta es una

conducta aprendida y adoptada.
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Marco Conceptual
Lavado de Activos

El lavado de activos es la accién de circular dinero obtenido por
actividades ilicitas, como el narcotréafico, para limpiarlo y convertirlo en legal.
Una de las formas de legitimar el dinero mal habido es creando empresas de
transporte, ya sea aéreo, maritimo o terrestre (Fiscalia General del Estado,
2015).

Esta actividad se ejecuta, generalmente, por delincuentes de cuello
blanco, personas que poseen un alto status econdmico y social. Como
mencion6 Moreno (2009), citado en Fiscalia General del Estado (2015), este
cometido “integra un conjunto de operaciones complejas, con caracteristicas
que se salen de los parametros habituales, de tal manera que se provocan
rastros de transacciones complicadas, que compliquen el origen de los
recursos” (p.32).

GOmez Iniesta (2000), define al blanqueo de capitales como “aquella
operacion a través de la cual el dinero de origen siempre ilicito es invertido,
ocultado, sustituido y restituido a los circuitos econémicos-financieros legales,
incorporandose a cualquier tipo de negocio como si se hubiera obtenido de
forma licita.

El Grupo de Accion Financiera Internacional GAFI (2018) también
emite una definicion en la que considera al lavado de dinero como:

La conversion o transferencia de propiedad, a sabiendas de que deriva
de un delito criminal, con el propésito de esconder o disfrazar su procedencia
ilegal o el ayudar a cualquier persona involucrada en la comision del delito a
evadir las consecuencias legales de su accionatr;

La ocultacion o disfraz de la naturaleza real, fuente, ubicacion,
disposicion, movimiento, derechos con respecto a, o propiedad de, bienes a
sabiendas de que derivan de ofensa criminal

La adquisicion, posesion o uso de bienes, con el conocimiento al
momento de su recibo, que deriva de una ofensa criminal o de la participacion

en algun delito
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Bajo estas conceptualizaciones el fendmeno del lavado de activos
mantiene amplias caracteristicas de caracter delictivo; sin embargo, se
minimiza la importancia de los medios por los cuales el dinero es lavado y se
jerarquiza la intencion ultima del delincuente; pero basicamente esa es la
caracteristica fundamental. Ademas, para Guambo et al. (2017) el lavado de
dinero es una actividad que debe necesariamente ser realizada por quién
comete algun delito de indole econémica. Cuando, a raiz de un ilicito de orden
patrimonial, se extirpen bienes de la economia formal se torna ineludible su
posterior reinsercion a los circuitos registrados de los negocios. Por ello se
dice que se realizan maniobras de “lavado”, “blanqueo” o “reciclaje”. Tales
bienes no pueden permanecer sine die, o por lo menos no es la intencién de
la mayoria de los delincuentes, en los &mbitos informales de la economia.

Caracteristicas del Lavado de Activos.

Naturaleza Internacional.

Los recursos provenientes del lavado de activos son desplazados a
otros paises con el objetivo de alejar su rastro delictivo y facilitar su
encubrimiento para que resulte dificultoso para las autoridades poder conocer
su procedencia. Al realizar esto, los lavadores de dinero se benefician de la
diversidad de leyes que poseen otros paises y en sus debilidades
institucionales que les permiten aprovecharse de los vacios legales (Bautista
et al., 2005).

Volumen del Fenémeno.

Resulta complejo establecer una cifra exacta acerca del monto que
genera la delincuencia organizada. Como mencion¢ Barral, citado en Bautista
et al. (2005):

Méas alla de las diferencias que se observan en las distintas

estimaciones que se han dado a titulo de ejemplo, y de la aproximacion

gue efectivamente puedan reflejar respecto de las cifras reales, lo que
resulta evidente es que, en cualquier caso, el volumen de la actividad

revela la magnitud del fenémeno. (p. 11)
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Profesionalizacion

Debido al alto volumen de lavado de activos y la complejidad que esto
conlleva, se requiere que quienes estén involucrados en la insercion del
dinero proveniente de actividades ilicitas sean auténticos profesionales de la
banca, contabilidad, finanzas y leyes, debido a que poseen un alto
conocimiento de las leyes y aprovechan las debilidades existentes en las
mismas para tener éxito en la colocacion del dinero (Bautista et al., 2005).

Formas de Lavado de Activos

De acuerdo con la Fiscalia General del Estado (2015), los distintos
métodos para lavar dinero son: (@) fraccionamiento, (b) licuado, (c)
contrabando de dinero, (d) doble facturacion, y (e) amnistias fiscales.

Fraccionamiento

Consiste en circular dinero en el mercado a través de diversas
transacciones economicas, teniendo como complices a trabajadores del
sector financiero. La participacion de estos trabajadores puede darse por
extorsion o soborno.

Licuado.

Es este caso, se combina el dinero ilicito con el legitimo, para al final
presentarlo como parte de la renta de la compafiia involucrada. La compra de
bienes inmuebles y vehiculos se presenta como uno de los métodos mas
comunes para limpiar el dinero ilicito.

Contrabando de Dinero.

Puede presentarse al transportar dinero fisico desde un pais extranjero
hacia el local; como también a través de trasferencias bancarias, donde se
mueven fondos ilegitimos entre entidades financieras o entre compaiiias.

Doble Facturacion.

En este caso, juegan un papel importante las empresas fantasmas,
creando transacciones que simulen una actividad econOmica legitima.
“Facturacion falsa de importaciones o0 exportaciones en que se declaran
montos ficticios, de modo que el dinero ilicito aparece como la diferencia entre

la sobrefacturacion y el valor real”. (Fiscalia General del Estado, 2015, p. 4)
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Amnistias Fiscales.

Decisiones de ambito politico, tomado por jefes de Estado.

Figura 4.
Tipico esquema de lavado de activos
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Nota. Tomado de “Brechas en el régimen internacional contra el lavado

de activos y financiamiento de delitos: el caso de las cooperativas en el
Ecuador en el periodo 2012-2019”, por Espinosa, 2020.

Etapas del Lavado de Activos.

El lavado de activos no se efectla en una sola instancia, sino que
ocurre por etapas que de acuerdo con el Grupo de Accién Financiera (GAFI)
estas son: (a) colocacion, (b) estratificacion e (c) integraciéon (Bautista et al.,
2005).

Autores como Alcécer Povis (2018), menciona que existen solo fases:
lavado de activos en primer grado y lavado de activos en segundo grado. En
la primera, a los bienes se les despoja de su origen ilicito, y en la segunda se
intenta dar una justificacion legal a su origen; no obstante, esta explicacion
parece limitada por lo que se considera otro modelo explicativo creado por el

Grupo de Accion Financiera GAFI, fase de sustitucion (o de colocacion o de
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insercion), fase de ocultacion (o de ensombrecimiento) y fase de integracion
(o de reinversion); es decir, en la primera fase se inserta el dinero en el
sistema financiero, en la segunda se oculta el mismo, y en la fase ultima se
produce la reinversion de lo obtenido en actividades ilicitas.

Colocacion.

Corresponde al periodo en el que una vez percibidos los activos ilicitos
se inicia su proceso de lavado o blanqueo, separandolos del delito fuente. Por
lo que se hace necesario que el activo ilicito sea ubicado, colocado en un
lugar seguro que impida su rastreo.

Por ende, implica ubicar los activos transitoriamente en el mercado
legal de manera formal, ya sea por inscripciébn en productos financieros,
inversiones, pagos anticipados de servicios de suministro, entre varias
modalidades y formas creativas de colocacion. Se considera esta fase como
estética, ya que se conserva su origen ilicito y solo se encuentra amparado
bajo una denominacion formal llamada ahorro, fideicomiso o inversién
(Hernandez, 2018).

Este paso el cual parece ser el mas sencillo se esta tornando, cada vez
mas, en el de mayor complejidad puesto que dia a dia se establecen nuevos
controles para revisar las consignaciones o las operaciones en general, como
la compra de titulos, acciones, transferencias telegraficas, entre otras, a fin de
evitar que el sistema bancario sea utilizado sin su consentimiento para esta
conducta desviada, por lo que estan acatando las recomendaciones asi como
instructivos para sus empleados, con el propdsito de evitar ser utilizados para
este comportamiento (Ruiz et al. 2017).

De acuerdo con Roa (2011), esta primera etapa consiste en entregar
el dinero proveniente de una actividad ilicita a una entidad financiera para
incorporarlos a la sociedad. Para cumplir con este objetivo, el lavado de dinero
realizara estudios previos de las instituciones financieras con las cuales hara
la colocacion del dinero mal habido para poder identificar aquellas que sean
mas flexibles en sus controles con respecto a las operaciones que realizan

con los clientes (Bautista et al., 2005).
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Estratificacion.

Esta etapa establece que el activo inicie su conversion mediante la
realizacion de varias operaciones de naturaleza economica. El proposito
principal de esta etapa es evitar que el dinero sea rastreado facilmente. Como,
por ejemplo: el caso de la constitucion de empresas fachada (ghost
companies), con el fin de que a través de estas los activos vayan
transformdndose. Esto ocurre mediante adquisiciones de bienes
sobrevalorados, pago de anticipos en alquileres o servicios, o compra de
titulos valores; entre otras practicas de conversidn de los activos ilicitos
(Sintura, 2017).

Por otra parte, Roxin (2017) sefala que el término de estratificacién
hace alusion precisamente a ello, dado que el activo se recubre de diversas
capas como el encubrimiento o0 ensombrecimiento de una operacion con otra
gue se van amontonando unas sobre otras, mediante multiplicidad vy
diversidad de operaciones econémicas Y financieras que van disimulando su
origen ilicito.

Sin embargo, sobre este mismo activo ilicito se superponen
operaciones que se realizan de manera sucesiva a través de traslados de
dineros de uno a otro producto financiero: de efectivo a cuentas 'y a su vez a
patrimonios autobnomos o activos bursétiles, a través de empresas mediante
las cuales se direccionan estas operaciones y se encuentran lejos de cumplir
cualquier objeto social real.

Consiste en eliminar el rastro de aquellos recursos que fueron
introducidos dentro del sistema financiero. Para ello el lavado de dinero realiza
multiples transacciones financieras para ocultar y asegurar que el dinero no
pueda rastrearse. En muchas ocasiones lo realizan con el objetivo de que los
fondos terminen en entidades financieras situadas en paraisos fiscales donde
los controles para introducir recursos son escasos con un alto nivel de sigilo
bancario (Roa, 2011).

Por otro lado, Bautista etal. (2005) afirmaron que existen tres

mecanismos fundamentales en esta etapa, los cuales son: (a) conversion del
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dinero en efectivo en otros instrumentos de pago, (b) reventa de los bienes
adquiridos con dinero en efectivo y (c) transferencia electronica de fondos.

Integracion.

Esta ultima etapa el dinero o los activos vuelven al sistema econémico
bajo el disfraz de la aparente legalidad, por lo que simulan provenir de
actividades legales, lo cual normalmente implica la comision de otros delitos
adicionales, como la defraudacion tributaria y el testaferrismo.

Como parte de este procedimiento de lavado de dinero los fondos de
origen delictivo ya fueron blanqueados y, por lo tanto, son reinvertidos en el
circuito econdmico, para ser utilizados en nuevas operaciones financieras
licitas, sin generar sospechas de su real procedencia, toda vez que tuvo lugar
en el agotamiento del hecho. De ahi la afirmacién de que no se puede “lavar’
el dinero lavado (Galvez, 2017).

Se caracteriza porque el dinero proveniente de actividades ilicitas se
fusiona con el dinero de origen licito para generar reinversion. Es decir, los
recursos regresan inicialmente de donde se generd, pero disfrazados como
dinero legal a través de la compra de bienes inmuebles y negocios fantasmas
(Roa, 2011). En este punto, el origen del dinero es muy dificil de detectar a no
ser que se haya podido establecer su rastro en las etapas anteriores (Bautista
et al., 2005).
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Figura5

Riesgo de lavado de activo en Ecuador
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Nota. Tomado de “Evaluacion Nacional de Riesgos de Lavado de

Activos y Financiamiento de Terrorismo”, por la Unidad de Analisis Financiero
y Econdémico.

Los métodos empleados para el lavado de activos estan directamente
relacionados con las etapas, como la ruta que se sigue para llegar a un fin
basada en actividades como es el caso de la compra y venta de divisas
aplicando un método en el que una empresa de un pais realiza una
negociacion como exportar mercancias con son sobre facturas, una vez que
la empresa recibe la mercancia lo hace a través de medios o conductos no
autorizados con dinero de alto valor por medio del mercado de divisas, luego
el dinero retorna al pais que recibe la exportacion por medio de las fronteras
con billetes de denominaciones bajas y transferencias electronicas. En este
caso el delincuente ha limpiado su origen haciéndolo pasar por legitimo y
muchas veces es remitido a multiples Estados como se lo conoce hoy en dia
paraisos fiscales (Ferrer, 2015).

Villanueva et al. (2017) sefiala que en el ambito de los juegos como los
casinos existe una gran vulnerabilidad para el lavado de activos, ya que se
facilitan para el blanqueo de capitales por medio de adquirir, vender y cambiar

fichas, estas fichas le dan oportunidad al blanqueador de sustituir dineros
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ilicitos por el derecho a apostar en los juegos y luego recibir supuestamente,
un dinero obtenido por la ejecucion de una actividad legal, incluso los fingidos
ganadores pueden solicitar el pago de sus premios en moneda extranjera
facilitando asi la conversion del dinero para ser usado en otro pais.

Por otra parte Luzuriaga (2019) expone que en el sector del comercio
exterior hay multiples modalidades una de ellas se pone en marcha a través
de las redes transnacionales, lo hacen por medio de diferentes empresas,
normalmente son compafias pantallas, empresas offshore y sociedades
latentes, para tener un mayor entendimiento de este método es necesario
aclarar que es una empresa pantalla, empresas offshore y sociedades
latentes; las empresas pantallas son las creadas en un determinado pais, en
donde los delincuentes adquieren los permisos pertinentes pero realmente no
tienen una infraestructura, ni fisica, ni administrativa, creadas para aparentar
una actividad econémica y engafar a las autoridades de su verdadera
actividad delictiva.

Estas empresas offshore son compafiias que normalmente son
creadas en los paises considerados paraisos fiscales donde su tributacion,
exigencia legal y control son muy laxas y se consideran empresas latentes las
que no tienen una actividad econémica importante. Las empresas que usan
las redes transnacionales para darle un aspecto de legalidad al dinero negro
gue obtienen de las diferentes practicas delictivas, el método consiste en
introducir el dinero en un pais determinado por medio de transferencias de
efectivo supuestamente del producto de sus operaciones relacionadas con el
comercio exterior y por actividades de contrabando de divisas, cuando el
dinero, producto de actividades ilicitas ingresa al pais que se usa para
legalizarlo, se realizan operaciones de adquisicion y venta de inmuebles y
diferentes actividades de prestacion de servicios, como pago en restaurantes,
alquiler de vehiculos, compra o venta de bienes de lujo, entre otras (Alvarez,
2017).
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Red Delincuencial

La delincuencia organizada y su notoria presencia en nuestro tiempo
es inevitable, destacando en el plano nacional como internacional, en la Gltima
década ha manifestado una transformacion y evolucién considerable, a tal
punto que estos los estan relacionando a los casos de corrupcion a nivel
gubernamental. También la proliferacion de los llamados “delitos de cuello
blanco”, internacionalizacién de la delincuencia, es decir, exportacion e
importacion de actividades criminales entres estructuras delincuenciales
transnacionales.

Son en efectos grupos organizado-dedicados a actividades ilicitas, no
estamos hablando de un delito comun, al contrario, estamos frente a un delito
especial, complejamente estructurados, desde el mas alto rango jerarquico
hasta el reclutamiento de miembros inferiores.

Estamos frente una criminalidad de mayor “peligrosidad” (Barreiro,
2006). Los medios de comunicacion resaltan la preocupacion social hacia las
nuevas formas de delincuencia y la “peligrosidad” con que estos actuan, pero
dichas manifestaciones delictivas no son impulsivas, a contrario sensu, son
planificadas para la obtencion de beneficios, acaparando grandes espacios
de poder econémico y poder real, llegando a competir inclusive con gobiernos.

Samuel Gonzales Ruiz (1994), al respecto dice que “dado su caracter

transnacional, la delincuencia organizada ha sido identificado en diversos
foros como todo un “sistema econdmico clandestino” con ingresos que
sobrepasan el producto nacional bruto de algunas naciones”.
Este fendmeno delictivo ha ido evolucionando en la medida en que la reaccion
estatal ha tratado de contra restar la expansion y combatirla eficazmente,
pese a los grandes esfuerzos de las autoridades, estos son superado con
mayor o menor dificultad.

Por lo general se suele relacionar el lavado de activos de manera
exclusiva con el narcotrafico, sin embargo, esta percepcion esta muy alejada
de la realidad, puesto que existen muchos otros delitos que precisan ser
lavados para redirigir el dinero ilicitamente obtenido hacia la legalidad,

transgresiones tales como el robo, extorsion, contrabando, mineria ilegal,
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evasion fiscal, trafico de armas, trata de personas, malversacion de fondos,
corrupcion, entre otros (Zanzzi et al. 2018).

En Ecuador se establece que el origen del delito no esta unicamente
en las conductas vinculadas al tréfico de drogas, como en el panorama
internacional se ha trazado desde la década de los ochenta, sino existe una
multiplicidad de fuentes y actividades conocidas como delitos fuente de las
que parte el ocultamiento, transferencia y colocacion de activos ilicitos en el
flujo econdmico legal. Se conoce que se ha superado la idea de que el
blanqueo, lavado o reciclaje de dinero proviene Unicamente de los delitos
vinculados a sustancias prohibidas, sino que esos activos ilicitos tienen
relacion directa con la comision de una o varias figura delictivas, sea cual
fuere el bien juridico lesionado; no en vano en los estados contemporaneos
se trata al blanqueo de capitales como un tema central de la politica criminal,
precisamente para evitar que flujos monetarios ilegales y encubiertos
ingresen al sistema econdmico, lo distorsionen y afecten al orden
socioecondémico (Sierra, 2017).

Por esta razon, la Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de
Liguidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE) (2018) ha puesto un
énfasis dentro de la legislacion ecuatoriana en la construccion del lavado de
activos adoptado al marco internacional trazado en la Convencion de Viena
de 1988, desde un enfoque altamente preventivo, tomado como delito
subyacente de manera principal el trafico de sustancias estupefacientes.
Claramente la consigna internacional y el desarrollo de la criminalidad
organizada han generado que nuevos delitos especialmente de tipo
economicos deban ser analizados como fuentes de lavado de activos. Por tal
razon, el enfoque de la Convencion en épocas actuales ha causado que las
reformas estén orientadas al control del delito, y a la eficacia del sistema
judicial, sin embargo, existe la duda de que, si el sistema de investigacion y
control cumple con los criterios técnicos recomendados por organismos
internacionales de lucha contra el lavado de activos, y si aquello no transgrede

el debido proceso.
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Terrorismo

El financiamiento del terrorismo esta definido como cualquier forma de
accion econdmica, ayuda o mediacion que proporcione apoyo financiero a las
actividades de elementos o grupos terroristas. A pesar de que el objetivo
principal de los grupos terroristas no es financiero, requieren fondos para
llevar a cabo sus actividades, cuyo origen puede provenir de fuentes
legitimas, actividades delictivas, o ambas (UAFE, 2019).

Entre las técnicas utilizadas para el lavado de activos se considera que
son las mismas que se usan para encubrir las fuentes y los fines del
financiamiento del terrorismo, sin importar si el origen de los recursos es
legitimo o no, para los grupos terroristas es importante ocultar la fuente y su
uso, a fin de que la actividad de financiamiento pase inadvertida. Por su parte
el Grupo de Accidén Financiera Internacional (GAFI) ha fijado pautas para
preveniry entre sus recomendaciones esta que cada pais tipifique como delito
el financiamiento del terrorismo, los actos terroristas y las organizaciones
terroristas y que los clasifigue como delitos que dan origen al lavado de
activos (Unidad de Analisis Financiero, 2018).

La Ley Patridtica, denominada en inglés USA PATRIOT Act, es un texto
legal estadounidense difundido el 26 de octubre de 2001. Fue aprobada por
una abrumadora mayoria tanto por la cAmara de representantes como por el
senado estadounidense después de los atentados ocasionados por un grupo
de terroristas el 11 de septiembre de 2001 contra los Estados Unidos
Corrupcion.

El objetivo principal de esta ley es aumentar la capacidad de control
del Estado en areas para combatir el terrorismo, mejorando la capacidad de
las multiples agencias de seguridad estadounidenses al coordinarlas y
dotarlas de mayores poderes de vigilancia contra los delitos de terrorismo. Asi
mismo la ley también promulgd nuevos delitos y fortalecid las penas por
delitos de terrorismo.

El Grupo de Accion Financiera Internacional sobre el Blanqueo de
Capitales (GAFI) es un organismo internacional que tiene el fin de desarrollar
y promover medidas para combatir el lavado de activos y el financiamiento del
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terrorismo, las que ayudaran a disuadir a que el dinero de origen ilicito se
involucre en las actividades econdémicas licitas o que en un futuro se lo utilice
para actividades delictivas.

Este organismo esta4 conformado por 34 miembros, en el afio 1990
emitio sus 40 recomendaciones para la lucha contra el lavado de activos, y en
afio 2001 emiti6 nueve recomendaciones Especiales para combatir el
Financiamiento del terrorismo por el caso de las Torres Gemelas.

Su dltima actualizacion fue realizada el 16 de febrero del 2012, donde
se unificaron estas 49 recomendaciones en solo 40, abarcando los dos temas
de importancia del Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo.

Identificar riesgos, desarrollar politicas y coordinacién local. Las
Recomendaciones del GAFI han establecido medidas esenciales completas
para combatir el lavado de activos y financiamiento del terrorismo que los
paises deben implementar. (a) Luchar contra el lavado de activos;
financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacién; (b) Aplicar
medidas preventivas para el sector financiero y otros sectores designados; (c)
Establecer poderes y responsabilidades (por ejemplo. Autoridades
investigativas, de orden publico y de supervision) y otras medidas
institucionales; (d) Mejorar la transparencia y la disponibilidad de la
informacion de titularidad de beneficio de las personas y estructuras juridicas;
y (e) Facilitar la cooperacion internacional.

Etapas del Financiamiento del Terrorismo.

El financiamiento del terrorismo se identifica cuando un grupo dedicado
a actividades ilicitas recibe apoyo econémico o de armamento para continuar
con sus negocios. A pesar de que apoyar de cualquier forma a los grupos
delictivos es ilegal, los recursos empleados no necesariamente provienen de
actividades ilegitimas (Unidad de Andlisis Financiero, 2021b).

De acuerdo con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de
Colombia (2021), como fue citado en Franco (2021), el financiamiento del
terrorismo ocurre en tres etapas: (a) recaudacion, (b) disposiciéon y, (c)

utilizacion.
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Recaudacion.

También llamada “recoleccién”, de acuerdo con el Grupo de Accién
Financiera (GAFI), en esta etapa, los grupos terroristas buscan fuentes de
financiamiento, sin importa su origen que puede ser legitimo o ilegal. Estas
fuentes pueden ser: organismos de estado, figuras publicas, politicas,
donantes anonimos o bien, otros grupos terroristas. Ademas, existen casos
en los cuales los benefactores no estan enterados del uso que se le esta
dando a su dinero.

Disposicion.

Esta es la fase intermedia, también conocida como “transmisién y
disuasion”, en la que el dinero ya ha sido entregado y puesto a disposicion de
la organizacion terrorista. En este punto, los fondos comienzan a circular a
través de diversas técnicas.

Utilizacion.

Denominada “fase de uso” por los expertos de GAFI, consiste en,
finalmente, utilizar los fondos para el financiamiento de cualquier acto
terrorista, tanto en actividades de logistica como de ejecucion.

Figura 6
Riesgo de financiamiento del terrorismo
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Nota. Tomado de “Evaluacion Nacional de Riesgos de Lavado de Activos y

Financiamiento de Terrorismo”, por la Unidad de Analisis Financiero y Econémico.
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Metodologia Practica

Respecto a las fases de una auditoria forense, existen varios
planteamientos; sin embargo, la mayoria de estos coinciden en que las fases
de planeacion y ejecucion deben desarrollarse con total flexibilidad, puesto
que cada caso de fraude es diferente y cada investigacion requerira de
procedimientos exclusivos. Pueden existir casos similares, pero jamas
idénticos (Cano y Lugo, 2005).

Documentacién de la Auditoria

En la NIA 230 se establece que la documentacion de auditoria
constituye el registro de los procedimientos de auditoria aplicados, de la
evidencia pertinente de auditoria obtenida y de las conclusiones alcanzadas
por el auditor.

En relacion con la ejecucion del trabajo, la Norma Internacional de
Auditoria (NIA) 230, aporta los lineamientos respecto a la documentacién. Los
papeles de trabajo representan un relato del trabajo realizado por el
investigador e indican los hechos precios sobre los cuales el investigador basa
sus conclusiones e informes. Los papeles de trabajo del auditor forense deben
contener los suficientes elementos de juicio que permitan evidenciar todas las
situaciones encontradas durante el examen, las mismas que posteriormente
serviran como pautas y base para la elaboracion del informe.

Los papeles de trabajo deben contener: (a) Las informaciones y hechos
concretos; (b) El alcance del trabajo realizado; (c) Las fuentes de donde se
obtuvo la informacion; y (d) Las conclusiones a las que llegé con base en la
informacién obtenida.

La estructura, contenido y extension de la documentacion dependera
de factores tales como: la dimensién y complejidad de la entidad, la naturaleza
de los procedimientos de auditoria, los riesgos identificados de incorreccion
material, la significatividad de la evidencia de auditoria, la naturaleza y
extension de las excepciones identificadas, la necesidad de documentar una
conclusién, la metodologia de la auditoria y las herramientas utilizadas.

Los papeles de trabajo comprenden un pre-informe que facilitara la
revision del trabajo desarrollado y deben ser tan completos de forma que no
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se requiera solicitar informacion verbal adicional. La documentacion se debe
preparar considerando que esta podria ser solicitada y examinada en
cualquier momento por algun ente de control que no haya estado relacionado
con la auditoria, y que este a su vez revisara la informacion obtenida, los
procedimientos aplicados y las conclusiones determinadas. Entiéendase como
papeles de trabajo: las cartas de confirmacion, extractos de los documentos
de la compafiia, cédulas, sumarias, entrevistas o pruebas de recorrido
realizadas por el investigador.

Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE)

Taipe (2019) en su estudio sobre “Estrategias para mitigar el riesgo de
lavado de activos en los sectores empresariales vulnerables del Ecuador”,
recalca la necesidad de aplicar procesos de prevencion de este delito, que
apunten a proteger el sistema econémico de ser utilizado para fines delictivos,
para lo que es necesario realizar procedimientos y controles internos por parte
del sector societario y de las personas naturales denominados sujetos
obligados que pertenecen a los sectores econémicos que, para el caso
ecuatoriano, son determinados por la Ley Organica de Prevencion, Deteccion
y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos

En base a esto el autor sefiala que las actividades ilegales a través del
Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo se han incrementado
de manera acelerada en los ultimos tiempos, por lo que la UAFE es una
organizacion dedicada al trabajo coordinado entre instituciones tanto publicas
como privadas, en bienestar de la ciudadania en general fortalecer y combatir
de manera efectiva este tipo de delitos, mismos que afectan las sociedades y
por ende la economia de los paises.

El autor también, indica que el principal rol que cumple la UAFE dentro
del sistema nacional de prevencion, deteccion y erradicacion del delito de
lavado de activos y del financiamiento de delitos; tiene como mision liderar la
lucha coordinada contra el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo, mediante la formulacién de politicas y generacion de reportes de

analisis financiero confiables, reservados y oportunos, para contribuir al
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fortalecimiento y transparencia del sistema economico social sostenible y a
construir un Estado democratico para el Buen Vivir.”

En afirmacion a lo sefialado Salazar (2019), en su articulo denominado
“El lavado de activos y las empresas de seguros en el Ecuador” concluye en
su articulo que las comparfias nacionales y extranjeras registradas en la
UAFE que realicen actividades deberan cumplir con varias obligaciones entre
un reporte de operaciones 0 transacciones econOmicas inusuales e
injustificadas o de tentativas de operaciones y transacciones econémicas
inusuales e injustificadas. Se debera adjuntar todos los sustentos del caso. El
reporte de tentativas se debera realizar solo cuando se tuviere constancia
material del intento del hecho. Por lo que cada una de las obligaciones poseen
varios requisitos especificos correspondientes a la estructura y contenido que
deben tener los reportes para considerarse cumplidos.

El autor considera que es de vital importancia este organismo y sus
obligaciones para un control de actividades; ya que, en caso de
incumplimiento de aquellas obligaciones, se imponen sanciones y multas que
incluso varian entre uno a diez salarios basicos unificados o inclusive la
suspension temporal o definitiva del permiso de funcionamiento, dependiendo
del caso. Por lo tanto, estas sanciones por incumplimiento de las obligaciones
con la UAFE pueden ser bastante severas, por lo que la conveniencia de
mantener un correcto acompafamiento legal en la formacion, implementacion
y cumplimiento de las obligaciones para prevenir el lavado de activos y la
financiacion de delitos es de vital importancia para el sector econémico y
financiero del pais.

La Unidad de Analisis Financiero y Econdmico (UAFE) es la entidad
técnica encargada de (a) la recopilacion de informacion; (b) la realizacion de
reportes; (c) la ejecucion de politicas y estrategias para prevenir y erradicar el
lavado de activos y financiamiento de delitos en el Ecuador. Es una entidad
adscrita al Ministerio de Economia y Finanzas; y cuenta con (a) autonomia
operativa, administrativa y financiera; y (b) jurisdiccion coactiva (Reglamento
General a la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito
de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos, 2020).
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Sujetos Obligados

Los sujetos obligados a informar a la Unidad de Andlisis Financiero y

Econdmico (2021) mediante los reportes previstos en la ley son:

Las instituciones del sistema financiero y de seguros;

Las filiales extranjeras bajo control de las instituciones del sistema
financiero nacional;

Las bolsas y casas de valores;

Las administradoras de fondos y fideicomisos;

Las fundaciones y organismos no gubernamentales (OSFL);

Las personas naturales y juridicas que se dediquen en forma habitual
a la comercializacion de vehiculos, embarcaciones, naves y aeronaves
Las empresas dedicadas al servicio de transferencia nacional e
internacional de dinero o valores, transporte nacional e internacional de
dinero, encomiendas o paquetes postales, correos y correos paralelos,
incluyendo sus operadores, agentes y agencias;

Las agencias de turismo y operadores turisticos;

Las personas naturales y juridicas que se dediguen en forma habitual
a lainversion e intermediacion del sector automotriz y a la construccion;
Los hipédromos;

Los montes de piedad y las casas de empefio;

Los negociadores de joyas, metales y piedras preciosas;

Los comerciantes de antigledades y obras de arte;

Los promotores artisticos y organizadores de rifas;

Los registradores de la propiedad y mercantiles;

Los partidos y organizaciones politicas; y

Las transportadoras de valores.
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Tipos de reportes a remitir a la Unidad de Analisis Financiero y
Econdmico.

Existen tres tipos de reportes que deben remitir los sujetos obligados a
la UAFE: (a) el ROII - reporte de operaciones o transacciones economicas
inusuales e injustificadas; (b) el RESU - reporte de operaciones y
transacciones individuales o en conjunto por valores iguales o superiores a
US$10,000 en beneficio de una misma persona y en un periodo de treinta
dias; y (c) RIA — reporte de informacion adicional requerida por la UAFE
(Unidad de Andlisis Financiero y Econémico, 2021).

ROIl - Reporte de Operaciones o Transacciones Econdmicas
Inusuales e Injustificadas.

El oficial de cumplimiento presentar4 este reporte cuando en el
monitoreo constante de las operaciones que realiza el sujeto obligado, detecta
cambios significativos en la informacion que proporcionan los clientes o si las
caracteristicas iniciales de la negociacion cambian considerablemente, por lo
que las califica como inusuales o injustificadas. De igual manera, también se
reportan movimientos econémicos que no guarden relacion con la persona
segun su perfil econdmico. (Unidad de Analisis Financiero y Econdmico,
2021). El oficial esta en obligacion de informar este tipo de operaciones y en
el caso de que no sean reportadas, el oficial debera contar con un informe
gue forme parte del expediente del cliente donde se evidencien cuéles fueron
las razones por las que no reportd dicha situaciéon (Unidad de Analisis
Financiero y Econémico, 2021).

RESU - Reporte de Operaciones y Transacciones

Este reporte lo utiliza el oficial de cumplimiento para informar aquellas
operaciones que igualen o superen el valor de US$ 10,000 siendo este umbral
establecido, en beneficio de una persona y que hayan sido realizadas en un
periodo de 30 dias (Unidad de Analisis Financiero y Econémico, 2021).

RIA - Reporte de Informacion Adicional Requerida por la UAFE

El oficial de cumplimiento reportara la informacién que sea requerida

por la UAFE, dentro de sus competencias, siendo esta informacion distinta a
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la que se reporta en el RESU y ROII; es de caracter obligatorio para el sujeto
obligado (Unidad de Analisis Financiero y Econdmico, 2021).

Fechas de Presentacion.

Los sujetos obligados deben entregar el RESU dentro de los quince
dias posteriores al fin de cada mes; el ROIl dentro de los cuatro dias contados
a partir de que el Comité u Oficial de Cumplimiento conozca acerca de dichas
operaciones o transacciones; y el RIA dentro de los cinco dias a partir de la
solicitud por parte de la UAFE vy los sujetos obligados pueden solicitar una
prérroga de hasta 3 dias (Unidad de Analisis Financiero y Econdmico, 2021).
Marco Referencial
Lavado de Activos a Nivel Internacional

Romero (2019) en su tesis doctoral denominada “Brechas en el
régimen internacional contra el lavado de activos y financiamiento de delitos”,
presenta un analisis a nivel internacional de los 20 primeros puestos de los
paises mas vulnerables ante el lavado de activos, de acuerdo con este rating
se destacan varios Estados africanos, debido principalmente a su
inestabilidad politica y social. En el puesto 19 aparece China, que, a pesar del
gran nivel de crecimiento registrado en los ultimos afios, no ha podido
abstraerse de ser susceptible a la corrupcién y al blanqueo de capitales.
Sefiala también que otros paises latinoamericanos que figuran en el listado,
como Haiti y Paraguay, cuyos puntajes se deben principalmente a sus altos
niveles de corrupcion, argumenta que la corrupcion es mucho mas probable
que florezca cuando las bases democréticas son débiles y, como hemos visto
en muchos paises, donde los politicos no democraticos y populistas pueden
usarla en su beneficio.

Lo cual considera el autor un punto desfavorable para ambas naciones,
y que va de la mano con el indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC)
elaborado por Transparencia Internacional (Tl), mantiene a Paraguay como
uno de los paises mas corruptos de Sudamérica. Por otra parte, en su analisis
otro de los paises que sobresale en esta lista de América Latina es Uruguay,
en el puesto 118 de 125. Distincibn que comparte en el informe de
Transparencia Internacional, en el cual su indice de IPC es de 70/100, donde
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0 es altamente corrupto y 100 un pais transparente. Ubicado en el puesto 23
de dicho ranking, Uruguay se convierte en una “isla diferenciada” entre los
paises latinoamericanos, cuyos indices de corrupcion son altos.

Por medio de este estudio concluye sefialando que estas situaciones
de corrupcion son parte del dia a dia en la realidad latinoamericana, aunados
con la inestabilidad politica y social que viven sus paises de manera
permanente, en una lucha perpetua de poderes, por tal razon los paises que
la conforman son muy vulnerables al blanqueamiento de activos, mientras que
su lucha contra este tipo de delito todavia en sus inicios, esta lejos de cumplir
sus objetivos por lo que también se ve relacionado a conflicto de intereses.

Luzuriaga (2019), en su articulo investigativo sobre “El lavado de
activos y su influencia en la productividad y el desarrollo econdmico de un
pais “, expuso que es factible que en una economia delictiva, se beneficie al
sistema financiero, como es el caso de los paises latinoamericanos,
delegando a esta situacion la caracteristica de poseer altos indices de
delincuencia organizada es su adaptacion extraterritorial, es decir, que le
permite residir en un pais, operar en otro y lavar dinero en uno de aquellos
paises cuyos indices de riesgo para el lavado de activos es muy alto, por lo
que, pasan a considerarse paraisos fiscales.

Es asi como el autor declara que la vulnerabilidad de un pais es alta 'y
gue en la mayoria de los ambitos de la sociedad las personas de escasos
recursos son las mas afectadas ante esta situacion, debido a que las élites y
las organizaciones delictivas pueden eludir sus obligaciones impositivas.
Ademas, el autor determind que el secreto bancario facilita el blanqueo de
dinero de hechos corruptos y estas acciones aumentan la crisis financiera,
destruyen el empleo y produccion en algunos paises pobres.

A consecuencia de todo lo previamente mencionado, también
determind que surgen los paraisos fiscales y la evasion de impuestos que
imposibilitan la recaudacion impositiva, dinero que podria utilizase para fines
sociales, por el lado de responsabilidad, y por el lado econdémico, para el

crecimiento y desarrollo productivo de los paises.
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También otros autores como Urrutia et al. (2018) en su trabajo de
investigacion de “La evasion fiscal como indicio del cambio de calificacion
juridica del delito de lavado de dinero y activos” consideraron importante
tomar en cuenta que existen actividades con mayor nivel a ser parte de estas
inversiones que se realizan con fines de lavado de dinero en sectores licitos
entre ellos la economia como la construccion, compra de vehiculos, compra
de obras de arte.

Al igual se incurre en préstamos a la poblacion, casinos clandestinos,
bienes inmuebles y control de contratacion publica; basandose en un informe
emitido por el Departamento de Estado de los Estados Unidos en el afio 2017
los autores afirman que entre s los principales paises donde se lava dinero en
el Mundo, 37 de ellos estan ubicados en América Latina, entre los que
sobresale en lista en Ecuador.

Por otra parte, estos autores concluyeron su estudio en afirmar que el
lavado de activos amenaza los sistemas financieros y para contrarrestar esto,
los paises de América Latina han desarrollado leyes y reglamentos para evitar
gue los delitos asociados pongan en riesgo sus economias. Como por ejemplo
Republica Dominicana que renovo su ley promulgando la nueva como Ley
155-17 Contra el Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo.

Al igual que Argentina, Bolivia, Brasil y Paraguay que también
modificaron sus leyes anteriores, de esta manera la importancia del tema tuvo
su repercusion en Colombia, Costa Rica, en la cual la ley hace referencia al
lavado de activos, estupefacientes y financiamiento del terrorismo. Mientras
que en paises como Cuba, Guatemala, Honduras y Peru este delito se castiga
a través de decretos y ejemplo de la preocupacion de estos actos esta Chile
gue ha perfeccionado sus mecanismos siendo uno de los paises menos
vulnerable al lavado de dinero.

Olmedo (2018) en su trabajo investigativo sobre los “Mecanismos
aplicados en los ultimos 10 afios por el estado ecuatoriano para combatir el
lavado de activos” considero que se hace necesario participar de experiencias
e iniciativas internacionales que fortalezcan y mejoren las debilidades

existentes para promover y establecer las medidas de combate contra el
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lavado de activos y el financiamiento del Terrorismo, que abarcan las etapas
de prevencion, deteccidn y persecucion de estas conductas, y que se
encuentran impulsadas por una serie de organismos internacionales
especializados en esta materia, teniendo como objetivo poder desarrollar
politicas para fortalecer la proteccion del sistema financiero global y otras
actividades econdmicas, a fin de evitar que el crimen organizado las utilice
indebidamente, de esta manera sefiala que el Ecuador forma parte del Grupo
de Accion Financiera Internacional cuyo propdsito se enfoca en la busqueda,
elaboracion, adopcion y promocion de medidas, tanto a nivel nacional como
internacional, sobre cuestiones juridicas, financieras y operativas destinadas
a combatir el lavado o blanqueo de capitales.

El autor sefiala que organismos como el GAFI ha reconocido que los
paises tienen sistemas juridicos y financieros diferentes, de modo que todos
ellos no pueden adoptar las mismas medidas. Por tal razén sobre sale la
importancia de las Cuarenta Recomendaciones y sus notas interpretativas
fundamentales de accién en materia de blanqueo de capitales que los paises
deben aplicar, de acuerdo con sus circunstancias particulares y su marco
constitucional, esto permite a los paises cierta flexibilidad en su aplicacién, en
lugar de obligar a cumplir todos los detalles
Lavado de Activos en el Ecuador

De acuerdo con Hernandez (2005), citado en Rojas (2018): la primera
normatividad dictada en el Ecuador para controlar el flagelo de lavado de
activos data del 27 de enero de 1987, cuando se dict6 la Ley de Control y
Fiscalizacion del Trafico de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas.

La Ley para Reprimir el Lavado de Activos hace un considerando en el
que se menciona al lavado de activos como “uno de los mayores flagelos
contra la sociedad, por sus nefastos efectos en la economia, en la
administracion de justicia y la gobernabilidad de los Estados, lo que afecta
gravemente a la democracia”, adicionando que “la conversion o transferencia
de capitales de origen ilicito de un pais a otro y su reinsercion en el sistema
econdémico, producen graves problemas y favorecen la perpetracion de una

cadena indeterminada de actos ilicitos”; y que ademas ‘“influye en el
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incremento de la delincuencia organizada transnacional, que es necesario
combatir en resguardo de los intereses del pais y su poblacion”. También se
hace mencién de que organismos internacionales, como la ONU, la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) y el GAFISUD, de los que el
Ecuador forma parte, recomiendan la adopcion de medidas efectivas para
luchar contra el lavado de activos.

En el afio 2015, se evidenciaron tres casos de lavado de activos en el
Ecuador. El primero tuvo como protagonista a un empresario y exdirigente de
un equipo de futbol de la ciudad de Quito. La Fiscalia pudo demostrar que
algunos representantes de la compafia en la que el acusado ejercia el cargo
de gerente habian desviado fondos desde las cuentas bancarias de la
empresa hacia instituciones bancarias ubicadas en Panama y Miami. Tiempo
después, parte del dinero fue utilizado para costear premios otorgados a
jugadores del club deportivo en cuestion (Fiscalia General del Estado, 2015).

Otro de los casos involucré al Banco Territorial y a la empresa, en ese
entonces denominada, Casa Tosi, en la cual se evidencié que ambas
companiias recibian financiamiento de empresas venezolanas, utilizando el
Sistema Unico de Compensacion Regional (SUCRE) como via para realizar
el lavado.

El SUCRE fue creado para fortalecer el comercio reciproco entre los
paises que son miembros del ALBA, aunque no todos ellos firmaron el
acuerdo. Los paises que si firmaron fueron Venezuela, Cuba, Nicaragua,
Bolivia, Honduras y Ecuador, quien en ese entonces no pertenecia a la
alianza. En este sistema se utiliza una moneda virtual llamada sucre, la cual
es utilizada solo por los Bancos Centrales de los paises miembros.

Permite generar una expansion del comercio bajo los principios de
complementariedad productiva, facilitando las transferencias internacionales
y viabilizando el pago de las operaciones de comercio exterior. Los valores
son acreditados en cuentas corrientes o de ahorros de las personas naturales
o juridicas beneficiarias que mantengan en las entidades financieras del pais.

Por otro lado, uno de los casos vinculados con bandas

narcotraficantes, fue el de aquellas empresas que se encontraban
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relacionadas con el cartel de Sinaloa del reconocido narcotraficante “Chapo”
Guzman. La investigacion determind que tres de las 288 compafiias que
manejaba, se encontraban en Ecuador: una de transporte aéreo, otra de
asesoria juridica y legal, y una dedicada a las importaciones. Todas
estrechamente vinculadas con la empresa “Federal Capital Group”.

Grijalva (2016) consider6 estudiar ciertos aspectos politicos del pais de
los cuales hace énfasis en que el Ecuador no existen politicas ni controles
que impidan la utilizacién indebida de desarrollos tecnoldgicos para el lavado
de activos o financiamiento del terrorismo para transacciones que no tengan
como caracteristica la necesidad de presencia fisica para su ejecucion.

De acuerdo a su andlisis, al momento de determinar las normativas
respecto a controles sobre estas transacciones electrénicas, el pais no ofrecia
como producto financiero el dinero electrénico, por lo tanto el servicio entrd
en vigencia para los ciudadanos ya sea desde su condicibn de persona
natural, juridica o macro agentes (entidades calificadas para la recarga de
dinero electrénico) a la apertura de cuentas electronicas a través de mensajes
de texto posterior a una validacién del nimero de cédula o RUC de los
aplicantes.

Segun su perspectiva, se debe considerar que el dinero electronico
necesita regirse bajo la creaciébn de una normativa especifica para este
producto; debido a que las caracteristicas del mismo podrian facilitar
considerablemente las transacciones con dinero ilicito, implicando un
retroceso en los avances obtenidos en blanqueo de capitales, a pesar de que
los usuarios del dinero electrénico aceptan la responsabilidad del uso de la
cuenta y cada uno de sus monederos asi como también garantizan que el
dinero utilizado para las transacciones proviene de origen licito.

Zea (2019), sefialé como principal situacion que conlleva a que el pais
sea blanco para estas acciones delictivas, el hecho de encontrarse r
geograficamente ubicado en la zona de transito del trafico de drogas y
sustancias psicotropicas; aumenta el riesgo de generarse en su territorio el
lavado de activos. Por tal razon justifica en su estudio que el estado

ecuatoriano se encuentra en franca vulnerabilidad al no contar con los
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recursos necesarios para combatir el crimen organizado. Hecho que ha
generado la busqueda de alianza para el trabajo cooperado en la UNASUR.

Otro punto importante que determina el autor en su estudio es que las
provincias con mayor incidencia, o0 mayor presencia de denuncias y casos
comprobados son la provincia del Guayas y la provincia de Pichincha,
teniendo porcentajes superiores al 30%, por medio de estas cifras concluye
el estudio en mencionar que a pesar que las regulaciones legales y las leyes
son bien claras sobres las agravantes que deben enfrentar las empresas y
persona juridicas implicadas en el lavado de activos, aun asi, se siguen
comprobando hechos que éticamente dejan al descubierto el nivel de
corrupcion al que queda expuesto el Ecuador.

Ramirez Campoverde (2018) en su articulo denominado “El Lavado de
activos en el Ecuador: Analisis financiero, caso soberania lll “considera que
entre los casos mas fuertes y de mayor impacto relacionado a estos actos
ilicitos consta en las memorias de la Procuraduria General del Estado, es el
conocido Caso Odebrecht, el cual patentizé este hecho comprobado de
lavado de activos, recoge una reparacion integral de dos millones de ddlares;
el cual recurrié a un proceso legal donde la Corte Nacional de Justicia por el
delito de lavado de activos.

Este estudio también rescata aspectos ocurridos en los periodos del
2014-2016 sefialando que en Ecuador hubo un decrecimiento en acciones
relacionadas con el lavado de activo en el cual se encontraba en el lugar 74
de 162 paises que han presentado lavado de activos. Pero sin embargo en el
2017 y 2018 demostraron el crecimiento acelerado de este mal y sus
derivados, al igual que el tréfico ilegal de persona, crimen organizado, es decir
Ecuador ascendio al lugar 89 del riesgo del lavado de dinero a escala mundial.

Por medio de este estudio, el autor finaliza en determinar que el pais
se ubica en una categoria que no es admirable, ya que a partir del 2017 y
viendo el contexto y la acelerada tendencia hacia la realizacion del lavado de
activo; se le considera como un territorio facilitador de un alto transito de
sustancia psicotropicas, trafico de personas, lo cual considera es causada por

falta de transparenciay es relacionado con acciones de corrupcion, por lo que
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considera también que el Ecuador no precisa de mas normativas y leyes en
lo concerniente al lavado de activo, considerando que es importante y
necesario la toma de medidas que se encaminen hacer cumplir lo que
establecen las leyes del Ecuador en relacién al lavado de activo.

Un estudio de Cruz (2018) denominado “Lavado de activos y su
relacion con el crimen organizado en lima metropolitana, ano 2017” se enfoco
gue el lavado de activos es un hecho delictivo que aparenta ser una actividad
licita para la evasion de controles de parte del estado, siendo de capital ilegal,
este autor concluy6 en hacer énfasis en la importancia que las leyes tienen
gue ser mas severas y cumplirse, para asi mitigar los hechos delictivos.

Arias (2017) sefial6é que en Ecuador existe una estrecha relacion entre
las Superintendencias de bancos, compafiias, valores y seguros y la
Superintendencia de economia popular y solidaria debido a que pertenecen
al sector economico del pais. Sin embargo, su estudio plantea que la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, esta en la obligacion de
emitir resoluciones con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la
Ley de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos
y Financiamiento de Delitos que en su art. 16 indica que esta entidad creara
unidades complementarias antilavado, que deberan reportar reservadamente
de conformidad con las normas aplicables para dicho efecto, a la Unidad de
Andlisis Financiero y Economico (UAFE) en ella las operaciones y
transacciones inusuales e injustificadas de las cuales tuvieren conocimiento,
por lo que menciona que dichas unidades antilavado deberan dar mayor
importancia en coordinar, promover y ejecutar programas de cooperacion e
intercambio de informacion con la Unidad de Andlisis Financiero y Econémico
(UAFE) y la Fiscalia General del Estado, con la finalidad de ejecutar acciones
conjuntas rapidas y eficientes para combatir el delito.

Otro de los organismos propuestos en el estudio es el SEPS, el autor
sefiala que la lucha de combatir el lavado de activos las entidades financieras
controladas por este érgano rector, son los sectores mas vulnerables al lavado
de activos, por cuanto carecen de procesos, procedimientos y controles en

materia de prevencion de lavado de activos, permitiendo de esta manera que
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personas, que se dedican a esta actividad ilicita utilicen a estas instituciones
para convertir el dinero ilicito en licito.

Dadas estas actividades y decretos en favor de mitigar la actividad
ilicita en el pais, el autor recalcé que este sistema de pagos no deja de ser un
blanco facil para que el comercio exterior siga facilitado las transacciones
ilicitas o ficticias con el objetivo de ingresar dinero ilegal al pais proveniente
de otros territorios, principalmente por lo que indica que también la Fiscalia
General del Estado debe contar con una vigilancia mas rigurosa y
procedimientos que aporten a la deteccion de estos actos por medio de la
informacion proporcionada por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

A pesar de ello, sefialdé que La Fiscalia General de Ecuador desarrolla
esfuerzos importantes para combatir el fenémeno transnacional del lavado de
activos, pero cuenta con inconvenientes que estan en torno a la complejidad
gue existe para detectar el lavado de activos y, en menor medida, la
complicacion que existe en el momento del juzgamiento, es decir demostrar
la relacién del lavado de activos con el origen de los bienes originados de una
actividad ilicita. En la investigacion de la fiscalia ante la falta de pruebas,
puede optar por sustentar su acusacion en base a otros delitos como pueden
ser: el testaferrismo, delitos tributarios, enriquecimiento ilicito, entre otros.
Sector Automotriz en el Ecuador

En el afio 2020, las ventas del sector automotriz decayeron un 35.1%,
a causa de la pandemia por Covid — 19, que golpeé fuertemente a la industria,
siendo marzo, abril y mayo los meses mas dificiles por el cierre del mercado,
gracias a las medidas impuestas por el Gobierno en aquella época
(Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador, 2020).

Debido a las dificultades econdmicas evidenciadas en el 2019, el 2020

inicid con previsiones de un ligero decrecimiento en la venta de

vehiculos. En marzo, la incertidumbre por la llegada de la COVID-19 al
pais se intensificé y, finalmente, tras la declaratoria de emergencia el

16 de marzo cambié completamente el panorama para el sector

automotor. (AEADE, 2020, p. 107)
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El sector automotriz ha registrado un pico de ventas hasta finales de
tercer trimestre de 2021, aumentando considerablemente la demanda de
vehiculos en comparacion al afio anterior que provocé que la demanda fuera
inferior, producto de la pandemia Covid-19 (El Universo, 2021).

Lopez y Versozi (2017) detallaron que en el Ecuador el delito del
Lavado de Activo afecta en gran medida al sector de comercializacion
automotriz, pues sus transacciones economicas estan expuestas a que sean
vinculadas con este delito. Por tanto, se debe proceder a realizar una
evaluacion del cumplimiento de la aplicacion de los procedimientos, politicas
y métodos efectivos de prevencibn en compafilas de este sector
permitiéndome corroborar que a pesar de que implementan las normas
exigidas por los entes reguladores, actualmente el autor considera que los
controles son insuficientes, por lo que es necesario aportar con una
herramienta de medicién y andlisis para mitigar el riesgo del lavado de activo
mediante una matriz que permita analizar y reconocer oportunamente el nivel
de riesgo de los clientes que puedan afectar a la actividad de la empresa
provocando sanciones, desprestigio y hasta el cierre de sus instalaciones por
no anticiparse a la ocurrencia de estas.

También recalc6é que existe factores de riesgo que se consideran
dentro de una transaccion econdmica en la comercializacion de vehiculos
como factor clientes siendo estas personas naturales o juridicas con las que
una compafia del sector de comercializaciéon de vehiculos realiza una
transaccion contractual para la adquisicion de un bien, el productos, canal de
distribucion el cual mantiene una vulnerabilidad alta por ser el medio donde
realiza el cobro de los valores que intervienen en la transaccion, la jurisdiccion
como el punto geografico donde se realizan las operaciones vinculadas con
los productos que comercializa la compafia.

Ademas, sefial6 la importancia de aplicar un software idoneo que este
designando a emitir alertas que ayuden a realizar transacciones econémicas
con clientes sospechosos. La unidad de analisis para este caso de estudio es

la Prevencion de Lavado de Activos en la comercializacion de vehiculos
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El trabajo de investigacion efectuado por Ortiz (2015) denominado “Las
transacciones econémicas Yy el lavado de activos en la comercializacién de
vehiculos efectuado por personas naturales”. Como parte de su metodologia
para controlar las transacciones economicas en la comercializacion de
vehiculos financiados por personas naturales para prevenir el lavado de
activos, se basa en la implementacion de los procedimientos y politicas
establecidas en la ley vigente para este sector. Sin embargo, considero que
la aplicacion de las normas debe ser medida por controles internos que
ayuden a identificar el lavado de activo oportunamente.

Este autor hace énfasis en sefalar que las compafias del sector de
comercializacion de vehiculos son cada vez mas vulnerables al riesgo de
lavado de activos por multiples causas como la falta de conocimiento de los
asesores comerciales sobre los procedimientos y politicas, ausencia de
monitoreos oportunos que ayuden a identificar transacciones sospechosas, a
esto sumando que su mercado en la zona de Guayaquil es un sector
comercial de alto riesgo y atractiva para la delincuencia, se identifica que
existe la necesidad de plantear una matriz de riesgo que permita conocer el
perfil del cliente y su nivel de riesgo al que puede comprometer a la compafia

De acuerdo con Mendoza (2021), se puede considerar como sefiales
de alerta a los siguientes comportamientos, provenientes de clientes: (a)
transacciones realizadas en efectivo con frecuencia; (b) acusacion de
participacion en casos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo,
entre otros delitos relacionados, informacion recopilada por los medios de
comunicacion; (c) compra vehiculos a nombre de menores de edad o de
personas que no residen en el Ecuador; (d) transacciones que involucren el
traspaso de dominio del vehiculo a favor de personas juridicas que se
encuentran en quiebra, teniendo en cuenta que las actividades comerciales
de las partes involucradas no guardan relacion entre si; (e) adquisicion de
vehiculos por parte de personas extranjeras de la tercera edad, financiados
por entidades financieras privadas, (f) adquisicién de vehiculos a nombre de

una persona que figura como pareja sentimental del comprador; (g) pago de

45



las cuotas del vehiculo a través de cheques emitidos por terceras personas,
tanto naturales como juridicas.
Casos de Lavados de Activos

Salazar (2018) en un informe sobre “Las cifras del lavado de activos en
el Ecuador” a partir del periodo 2014 al 2018, destaca que se han registrado
62 delitos de lavado de activos en el pais. De los cuales las autoridades
consideran que los flagrantes han sido solo 26, mientras que los otros 36 no
han tenido la caracteristica de la flagrancia. Sobre todo, el autor sefiala que
en 2015 fue el afio en el que mas de estos delitos se cometieron, con 18,
mientras que en 2016 y 2017 se cometieron diez delitos en cada afio.

En este estudio sobre salen 26 delitos cometidos en flagrancia en el
periodo examinado, 13 se cometieron en la provincia del Guayas, cinco en la
del Pichincha, cuatro en Manabi y uno en las provincias de El Oro,
Esmeraldas, Imbabura, y Los Rios resueltos con sentencia condenatoria. En
lo casos en los que hubo sentencia se impusieron penas privativas de libertad.
En cuatro de los casos hubo una pena pecuniaria, en dos el monto supero los
cien salarios basicos unificados, en cinco casos el monto superd los
doscientos salarios basicos unificados, que son paradmetros que toma en
cuenta la ley como indicadores para fijar las condenas.

Salazar (2018) afirma que también se presentaron cuatro delitos de los
cuales uno ha recibido sentencia condenatoria. Pero en la mayoria de los
casos sentenciados ocurrieron en Guayas con tres, dos en Manabi, uno en
Imbabura, otro en Esmeraldas y uno mas en Los Rios. Como repercusion se
establecié un monto involucrado en los procesos penales por lavado de
activos en flagrancia desde 2015 hasta 2018 fue de USD 2°311.746.

Sin embargo, el autor concluye en mencionar que, en la mayoria de los
casos, no fueron motivo de condena. Se trata de por lo menos diez juicios
analizados entre 2015 y 2018, involucrando montos que alcanzan en total
USD 740.494 y no menos de 89 mil euros. En esos diez casos se dictaron
autos de sobreseimiento (inocencia), o los fiscales se abstuvieron de acusar,

mientras que también se archivaron indagaciones previas.
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Por lo tanto, la mayoria de los delitos de lavado de activos en flagrancia
no reciben sentencia condenatoria porque terminan con otras salidas al
proceso penal que implican la no posibilidad de probar la existencia y la
responsabilidad por el delito, lo cual puede estar relacionado con el tiempo de
investigacion que tienen estos delitos en flagrancia, que es de 30 dias.

Uno de los casos mas sonados sobre lavado de activos en el Ecuador
es el de Odebrecht, asi lo sefialé6 Toalombo (2020) en su articulo “Escandalos
financieros: delitos penales en el caso Odebrecht — Ecuador” sefiala que estos
sucesos son contrarios a la ley cometidos con dolo que atenta contra los
principios y derechos que garantiza la ley, y son penados de acuerdo con el
Cédigo Organico Integrado Penal del pais. Como parte de este caso la
Procuraduria General del Estado presenté acusacion particular el 17 de
agosto de 2017, en contra de los procesados en el grado de autores.
Posteriormente se realizd la audiencia de evaluacion y preparatoria de juicio
el 10 de enero de 2018, en la que se determind la validez procesal y se
enunciaron las pruebas que fueron actuadas en la etapa de juicio.

El autor sefala que este caso fue de gran impacto por lo que tuvo su
repercusion en 11 paises de América Latina, lo que se evidencia en el hecho
que la empresa ha pagado 788 millones de délares solo en temas de sobornos
para ganar mas de 100 proyectos de construcciones publicas y privadas.

Para poder llevar a cabo los sobornos de los paises involucrados, se
crearon organizaciones financieras como la Division de Operaciones
Estructuradas para mantener la comunicacion mediante correos en los que
cada miembro tenia su codigo y contrasefia. También se fundaron varias
offshore en la que los paises podian desviar fondos alrededor del mundo.

En Ecuador, la empresa Odebrecht fue responsable de proyectos de
infraestructura como es el caso de la Hidroeléctrica San Francisco que se
paralizé por encontrarse fallas en su construccion logrando con esto el cese
de sus operaciones. El autor menciona en su estudio que Odebrecht es una
red de corrupcibn donde intervenian funcionarios publicos como

intermediarios para realizar contratos en sectores estratégicos, donde se
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determinaban las coimas para que a través de las offshore se puedan pagar.
Sin embargo, establece que hasta la fecha no hay claridad en los sucesos.

Por otra parte, existen empresarios y politicos que estan en espera de
una sentencia para declarar la culpabilidad o su inocencia. Ademas, varios
personajes publicos se encuentran pagando una condena privativa de
libertad, pero existe todavia una linea abierta de indagaciones para descubrir
el total de personas involucradas en los delitos penales.

Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI)

Gonzalez (2016) en su tesis sobre la “Definicion de mecanismos de
prevencion del delito de lavado de activos en compafiias de seguros
internacionales que operan en la republica del Ecuador” menciona que la
cooperacion internacional es una de las claves fundamentales para el éxito
en la batalla contra el lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

El autor sefiala que se han realizado varios esfuerzos destacados por
la comunidad internacional para combatir este flagelo incluyendo la creacién
del Grupo de Accion Financiera Internacional y varios grupos regionales
creados para analizar el problema del lavado de activos y las necesidades
particulares. Entre estos surgen los principales estandares internacionales
contra el delito de lavado de activos y financiamiento del terrorismo
constituyen las 40 recomendaciones + 9 del Grupo de Accién Financiera
Internacional -GAFI.

El autor menciona que la importancia del Grupo de Accién Financiera
Internacional GAFI, esta basada en ser un organismo intergubernamental
internacional, que establece estandares y a la vez promueve la aplicacién
efectiva de medidas legales, regulatorias, destinadas para combatir el lavado
de activos y el financiamiento del terrorismo, asi como otras amenazas
relacionadas con la integridad y seguridad del sistema financiero
internacional.

El autor también afirma que este organismo internacional, emite una
serie de Recomendaciones reconocidas como el Estandar Internacional de
Lucha contra el Lavado de Activos y la proliferacion de armas de destruccion
masiva. Asi las primeras 40 Recomendaciones datan del afio 1990, después
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de la creacion del GAFI para proporcionar un plan de accion global contra el
lavado de dinero.

Souto (2016) en su estudio sobre “El Blanqueo de Dinero en la
Normativa Internacional: especial referencia a los aspectos penales” hace
referencia a las 40 recomendaciones que han sido adoptadas en el sistema
internacional como el sistema estandar de lucha contra el lavado de dinero.
Constituyéndola como herramienta otorgada por GAFI, con la finalidad de ser
universalmente aplicable y, por lo tanto, obliga a que los estados se adhieran
y ejecuten las directrices de la normativa. Por lo que el autor sefiala que es
importante; ya que cubre cuestiones que van desde legislacion criminal,
pasando por regulaciones estatales, hasta la cooperacién interestatal.

En la actualidad, menciona el autor en su estudio que mas que luchar
por el lavado de dinero, este organismo se concentra en derrotar al fenémeno
del terrorismo. Y también aplicado 9 recomendaciones especiales adicionales
gue se adhieren a los estados miembros y a los asociados a unirse en la lucha
antiterrorista y a dirigir los recursos necesarios para desarticular esta forma
de crimen transnacional; en otras palabras, legitiman el régimen antiterrorista.

En virtud de estas recomendaciones especiales, el autor sefiala que
hacen menciones especificas a dos documentos internacionales ratificados:
la Convencién Internacional de las Naciones Unidas para la Supresion de la
Financiacion del Terrorismo de 1999 y a la Resoluciéon 1373 del Consejo de
Seguridad de Naciones Unidas, que establece al GAFI como el 6rgano
competente para la lucha contra el terrorismo.

Ademas, considera su importancia al igual que el paquete de 40
recomendaciones, aunque reitera la necesidad de determinar la criminalidad
del lavado de dinero y del financiamiento del terrorismo; otorga autoridad a
las agencias competentes para que traten a los criminales y confisquen
activos derivados del acto criminal y construye un marco para que se pueda
transferir la informacién competente. Algo interesante que se aflade en las
recomendaciones Especiales es el trato de los envios de remesas y la

supervision organizaciones sin fines de lucro.

49



El GAFI sugiere la creacion de un sistema de envio de remesas que
investiguen transacciones de este tipo y un conjunto de herramientas para
supervisar que organismos sin fines de lucro no financien el terrorismo.

Este organismo intergubernamental es el responsable de la
identificacion de las fases del financiamiento del terrorismo y de las etapas
del lavado de activos. La organizacion nacié en Francia en el afio 1989, a
mano del Grupo de los Siete (G — 7) conformado por Canadd, Francia,
Alemania, lItalia, Japén, Reino Unido y Estados Unidos, para establecer
medidas contundentes y de regulacion que puedan hacerle frente al lavado
de activos, financiamiento de terrorismo y demas situaciones que atenten
contra la integridad del sistema financiero internacional.

Ecuador pertenece al Grupo de Accion Financiera de Latinoameérica
(GAFILAT), creado formalmente en diciembre de 2000.

GAFILAT se ha convertido en un organismo de alto nivel técnico, sus

procesos de evaluacién mutua se han llevado a cabo con la rigurosidad

que el proceso demanda. Ecuador atravesé por un proceso de
seguimiento intensificado para salir de la lista de paises con
deficiencias estratégicas en el afio 2015, durante ese periodo
experimentamos el apoyo del organismo para ir cumpliendo con los
requerimientos exigidos. De la misma manera han sido importantes los
procesos de capacitacion y la participacion en el intercambio de

informacion a través de los cuestionarios que imparte el organismo y

qgue como pais miembro tenemos que diligenciar. (Mera, 2018)

Esta investigacion basara sus conceptos en lo estipulado por el GAFI,
debido a que detras de ella se encuentran las naciones mas poderosas del
planeta, teniendo en cuenta que el lavado de activos es un problema que
afecta a todo el mundo (Unidad de Analisis Financiero, 2021).

Las 40 Recomendaciones del GAFly sus Mejores Practicas.

Este grupo ha establecido un esquema que detalla las medidas a
implementar para combatir las probleméaticas previamente expuestas. No
obstante, cabe aclarar que cada pais lo debe adaptar a sus propias leyes para

gue no se presenten inconvenientes de caracter legal.
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Las Recomendaciones del GAFI constituyen un esquema de medidas
completo y consistente que los paises deben implementar para combatir el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo, asi como también el
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva. Los paises
tienen diversos marcos legales, administrativos y operacionales y diferentes
sistemas financieros por lo cual no pueden tomar todos medidas idénticas
contra estas amenazas.

Por lo tanto, las Recomendaciones del GAFI, fijan un estandar
internacional que los paises deberian implementar por medio de medidas
adaptadas a sus circunstancias particulares. (Grupo de Accion Financiera de
Latinoamérica, 2020, p. 6
Tabla 1

Apartado A de las 40 recomendaciones

A Politicas y coordinaciéon

Evaluacion de riesgos y aplicacién de un enfoque basado en
riesgo
2 Cooperacion y coordinacién nacional

Nota: Tomado de “Estandares internacionales sobre la lucha contra el
lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva”, por el (Grupo de Accién

Financiera de Latinoamérica, 2020).

Tabla 2

Apartado B de las 40 recomendaciones

B Lavado de activos y decomiso

3 Delito de lavado de activos

4 Decomiso y medidas provisionales

Nota: Tomado de “Estandares internacionales sobre la lucha contra el

lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la
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proliferacion de armas de destruccion masiva”, por el Grupo de Accion

Financiera de Latinoamérica, 2020.

Tabla 3

Apartado C de las 40 recomendaciones

C

Financiamiento del terrorismo y financiamiento de la

proliferacion

Delito de Financiamiento del Terrorismo
Sanciones financieras dirigidas relacionadas con el terrorismo y

el financiamiento del terrorismo

Sanciones financieras dirigidas relacionadas con la proliferaciéon

Organizaciones sin fines de lucro

Nota: Tomado de “Estandares internacionales sobre la lucha contra el

lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la

proliferacion de armas de destruccion masiva”, por el Grupo de Accion

Financiera de Latinoamérica, 2020.

Tabla 4

Apartado D de las 40 recomendaciones

D

Medidas preventivas

9

10
11
12
13
14
15
16
17
18

Leyes sobre el secreto de las instituciones financieras
Debida diligencia del cliente

Mantenimiento de registros

Personas expuestas politicamente

Banca corresponsal

Servicios de transferencia de dinero o valores
Nuevas tecnologias

Transferencias electronicas

Dependencia en terceros

Controles internos y sucursales y filiales extranjeras
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Medidas preventivas

19
20
21

22

23

Paises de mayor riesgo

Reporte de operaciones sospechosas

Revelacion (tipping-off) y confidencialidad

Actividades y Profesiones No Financieras Designadas: Debida
diligencia del cliente

Actividades y Profesiones No Financieras Designadas: Otras

medidas

Nota: Tomado de “Estandares internacionales sobre la lucha contra el

lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la

proliferacion de armas de destruccion masiva”, por el Grupo de Accién

Financiera de Latinoamérica, 2020.

Tabla b

Apartado E de las 40 recomendaciones

Transparenciay beneficiario final de las personas juridicas

y otras estructuras juridicas

24 Transparencia y beneficiario final de las personas juridicas

25 Transparencia y beneficiario final de estructuras juridicas

Nota: Tomado de “Estandares internacionales sobre la lucha contra el

lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la

proliferacion de armas de destruccion masiva”, por el Grupo de Accién

Financiera de Latinoamérica, 2020.
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Tabla 6

Apartado F de las 40 recomendaciones

F

Medidas preventivas

26
27
28
29

30

31
32
33
34
35

Regulacion y supervision de instituciones financieras
Facultades de los supervisores

Regulacion y supervision de las APNFD

Unidades de Inteligencia Financiera

Responsabilidades de las autoridades del orden publico e
investigativas

Facultades de las autoridades del orden publico e investigativas
Transporte de efectivo

Requisitos Generales: Estadisticas

Requisitos Generales: Guia y retroalimentacion

Sanciones

Nota: Tomado de “Estandares internacionales sobre la lucha contra el

lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la

proliferacion de armas de destruccion masiva”, por el Grupo de Accién

Financiera de Latinoamérica, 2020.

Tabla 7

Apartado G de las 40 recomendaciones

G

Cooperacion internacional

36
37
38
39
40

Instrumentos internacionales

Asistencia legal mutua

Asistencia legal mutua: congelamiento y decomiso
Extradicion

Otras formas de cooperacién internacional
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Nota: Tomado de “Estandares internacionales sobre la lucha contra el lavado
de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva”, por el Grupo de Accion
Financiera de Latinoamérica, 2020.

Los estandares del GAFI incluyen las Recomendaciones mismas y sus
Notas Interpretativas, junto con las definiciones aplicables del Glosario. Las
medidas establecidas en las normas GAFI deben ser implementadas por
todos los miembros del GAFly de los FSRB y su implementacion es evaluada
rigurosamente por medio de procesos de Evaluaciéon Mutua y procesos de
evaluacion del Fondo Monetario Internacional y Banco Mundial sobre la base
de la metodologia de evaluacion comun del GAFI. Algunas Notas
Interpretativas y las definiciones del glosario ilustran como se aplican los
requerimientos. (Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica, 2020, p. 7)
Marco Legal

Ecuador con la vigencia de la constitucion, en su articulo uno establece
“El Ecuador es un estado constitucional de derecho y justicia...” (Constitucion
de la Republica, 2008) El discurso estatal frente a la delincuencia organizada
constituye un conflicto, que no solo afecta los derechos colectivos, sino que
pone en riesgo la seguridad del propio estado. La estrategia gubernamental,
a pretexto de combatir a las llamadas mafias delictivas y hacer prevalecer el
estado derecho, ha justificado la adopcion de medidas politicos-criminales
gue implican un retroceso del derecho penal y consecuentemente el retorno
de sistema inquisitorial. El legislador opto por atender el clamor popular,
estableciendo como objetivo primordial la proteccion de la sociedad y
consecuentemente la seguridad nacional. La redaccion de la norma de
delincuencia organizada, resulta ser un fendmeno complejo, con lo cual
implico también complejo determinar el campo regulatorio y que bien juridico
esta siendo afectado, el Cédigo Organico Integral Penal en su articulo 369
establece:

“La persona que mediante acuerdo o concertacion forme un grupo
estructurado de dos o mas personas que, de forma permanente o reiterada,

financien de cualquier forma, ejerzan el mando o direccion o planifiquen las
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actividades de una organizacién delictiva, con el propdsito de cometer uno o
mas delitos sancionados con pena privativa de libertad de mas de cinco afos,
que tenga como objetivo final la obtencion de beneficios econémicos u otros
de orden material, serd sancionada con pena privativa de libertad de siete a
diez afios. Los demas colaboradores seran sancionados con pena privativa
de libertad de cinco a siete anos” (Codigo Organico Integral Penal, 2014).
Bajo el Codigo Orgénico Integral Penal COIP (2017) sanciona el lavado
de activos, el terrorismo y su financiacion, y la delincuencia organizada
proveniente de este tipo delictivo; desde el afio 2015, con la finalidad que el
pais sea excluido de la llamada lista gris o lista de paises sujetos al proceso
de monitoreo continuo sobre su cumplimiento en materia de lucha contra el
lavado de dinero y financiacion del terrorismo, esto bajo la aprobacion del
Informe de Avance de la Evaluacion Mutua del Ecuador Seguimiento
Intensificad, tal decision fue adoptada durante la tercera reunion de la XXVI
Plenaria del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI).
Ley de Prevencion de Lavado de Activos
Art. 17.- La persona natural o juridica privada que entregare
tardiamente el reporte de operaciones y transacciones que igualen o
superen el umbral previsto en esta ley, sera sancionada con una multa
de uno a diez salarios béasicos unificados. En caso de incumplimiento
de la obligacion de reporte, la sancion sera de diez a veinte salarios
basicos unificados. En caso de que la informacién remitida a la Unidad
de Andlisis Financiero y Econémico (UAFE) no pueda ser validada y no
se haya corregido el error de validacion en el término de tres dias, se
considerara como no presentada. La reincidencia se sancionara hasta
con el maximo de la multa en cada caso. (Ley de Prevencion, Deteccion
y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos, 2017, p. 9)
Art. 6.- La Unidad de Analisis Financiero y Econdmico (UAFE),
mediante la emision de los instructivos correspondientes, establecera
la estructura y contenido de los reportes provenientes de los sujetos

obligados a informar establecidos por esta ley. En caso de que la
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Unidad de Andlisis Financiero y Econdémico (UAFE) requiera
informacion adicional de los sujetos obligados o de cualquier institucion
del sector publico, ésta debera ser motivada y los requeridos tendran
la obligacion de entregarla dentro del término de cinco (5) dias. La
Unidad de Analisis Financiero y Econémico, de considerarlo pertinente
y previa solicitud, podra conceder prorroga hasta por un término de diez
(10) dias. Para fines de andlisis, las instituciones del sector publico que
mantengan bases de datos tendran la obligacion de permitir el acceso
de la Unidad de Analisis Financiero y Econdmico (UAFE) a las mismas,
en los campos que no sean de caracter reservado. (Ley de Prevencion,
Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, 2017, p. 5)

Art. 18.- Los sujetos obligados a proporcionar a la Unidad de Analisis
Financiero y Econdmico (UAFE) informacion distinta al reporte de
operaciones y transacciones superiores a diez mil dblares de los
Estados Unidos de América y que no lo realicen en el término de cinco
dias, seran sancionados con multa de veintiuno a treinta salarios
basicos unificados. La sancion no exime del cumplimiento de la
obligacion. (Ley de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de
Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos, 2017, p. 9)

Art. 19.- Si a pesar de la imposiciébn de la multa, no se ha dado
cumplimiento a la obligacion de remitir a la Unidad de Analisis
Financiero y Econémico (UAFE) la informacion solicitada, el respectivo
organo de control impondra al sujeto obligado, como medida cautelar,
la suspension temporal del permiso para operar, la cual sera levantada
en el momento en el que se cumpla la obligacibn. En caso de
reincidencia dentro de los doce meses subsiguientes al hecho que
motivo la suspension temporal, el respectivo organo de control
impondra la sancion de cancelacién definitiva del certificado de
autorizacion de funcionamiento. En los casos en los que el sujeto
obligado de remitir informacidon no tenga un o6rgano de control

especifico, la medida cautelar o la sancion seran aplicadas por el
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director general de la Unidad de Analisis Financiero y Econémico
(UAFE) o quien haga sus veces. (Ley de Prevencion, Deteccion y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos, 2017, p. 9)

Reglamento de Prevencion de Lavado de Activos
Que el articulo 11 de la citada Ley Organica, instituye a la Unidad de
Analisis Financiero y Econémico (UAFE) como la entidad técnica
responsable de recopilacion de informacién, realizacién de reportes,
ejecucion de politica y estrategias nacionales de prevencién y
erradicacion del lavado de activos y financiamiento de delitos, siendo
una entidad con autonomia operativa, administrativa y financiera y
jurisdiccidén coactiva, adscrita al Ministerio Coordinador de la Politica
Econdémica o al érgano que asuma competencias, la misma que
organizara en forma prevista en el Reglamento. (Reglamento General
a la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito
de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos, 2020, p. 1)
Que el articulo 243 del cuerpo normativo antes mencionado, prescribe:
"Lavado de activos y financiamiento de delitos como el terrorismo. Las
infracciones sobre lavado de activos y financiamiento de delitos como
el terrorismo se sancionaran de conformidad con las disposiciones del
Cddigo Organico Integral Penal y la Ley de Prevencién, Deteccién y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos”. (Reglamento General a la Ley Orgénica de Prevencion,
Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, 2020, pp. 2-3)
En ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 147 numeral
13 de la Constitucion de la Republica, asi como en la Disposicion
Transitoria Segunda de la Ley Organica de Prevencion, Deteccion y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos. Decreta: expedir el Reglamento General a la Ley Organica de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos
y del Financiamiento de Delitos.
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Art. 3.- Habitualidad. - La habitualidad a la que se refiere el articulo 5
de la Ley se perfecciona cuando las personas naturales y juridicas que
tengan por actividad la comercializacion de vehiculos, embarcaciones,
naves y aeronaves, asi como la inversion e intermediacion del sector
automotriz y, la construccion, al menos cuando realicen una operacion
o transaccion que supere el umbral legal en el plazo de cuatro (4)
meses. El cuatrimestre iniciara con el afio fiscal, cada cuatrimestre los
sujetos obligados podran solicitar ser declarados no habituales en las
actividades en referencia, mediante la presentacion a la Unidad de
Analisis Financiero y Econémico (UAFE) de una declaracién
juramentada otorgada ante Notario Publico. (Reglamento General a la
Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de
Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos, 2020, p. 3)

Art. 5.- Sistema de Prevencidon de Riesgos. - Esta conformado por las
politicas, procedimientos, mecanismos y metodologia de
administracion de riesgos, desarrollados e implementados por el sujeto
obligado, con sujecion a los lineamientos que para el efecto establezca
el respectivo organismo de control, los cuales deberan estar
compilados en el Manual de Prevencion de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos. El sistema permitird prevenir y detectar
oportunamente las operaciones inusuales, injustificadas o
sospechosas y el reporte de estas. Los organismos de control de
acuerdo con sus competencias supervisaran el cumplimiento del
Sistema de Prevencién de Riesgos que deben poseer los sujetos
obligados, estableciendo observaciones y sanciones por
incumplimiento del mismo. (Reglamento General a la Ley Organica de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos
y del Financiamiento de Delitos, 2020, pp. 3-4)

Art. 6.- Del Manual de Prevencion de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos. - Los sujetos obligados a reportar deberan
elaborar, aprobar e implementar un Manual de Prevencion de Lavado
de Activos y del Financiamiento de Delitos en el que se hara constar
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las obligaciones establecidas en la Ley, este Reglamento y las normas
emitidas por los organismos de control correspondientes, el mismo que
debera ser registrado ante el respectivo organismo de control. La UAFE
estableceré el procedimiento para el registro del Manual de los sujetos
obligados que no tengan instituciones de control especificas. Los
organismos de control a peticion de la UAFE, deberan entregar
informacion respecto de los sujetos obligados que han registrado el
Manual. El control ex post, debera ser realizado por el correspondiente
organismo de control. Los organismos de control de los sujetos
obligados en virtud de la Ley publicaran en su pagina web una guia de
Manual de Prevencién de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos. (Reglamento General a la Ley Organica de Prevencion,
Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, 2020, p. 4)
Normas de Prevencion de Lavado de Activos

Art. 1.-Ambito.- La presente normativa regula fundamentalmente las
politicas, procedimientos y los mecanismos para prevenir el lavado de
activos, el financiamiento del terrorismo y otros delitos, que deberan
observar los sujetos obligados o compafias reguladas por la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, que se dediquen
a las actividades establecidas en el articulo 5 de la Ley Organica de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos
y del Financiamiento de Delitos. (Normas de Prevencién de Lavado de
Activos, Financiamiento del Terrorismo y otros Delitos, 2021, p. 2)

Art. 5.- Procedimientos de prevencion.- Los procedimientos de
prevencion para el lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y
otros delitos, que adopte el sujeto obligado, deben permitir: 5.1
Identificar al cliente, y al beneficiario final, conocer y verificar su
informacion, con el objeto de establecer el perfil y determinar si el
volumen de operaciones guarda relacion con la informacion que haya
proporcionado; 5.2 Identificar al empleado, socio/ accionista, verificar

su informacion y establecer un perfil, en base a su patrimonio
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declarado, para determinar si sus ingresos guardan relacidon con la
informacion entregada; 5.3 Identificar a sus socios/accionistas, verificar
su informacion y establecer un perfil, en base a sus patrimonios
declarados, para determinar si su informacion financiera guarda
relacion con las inversiones realizadas en la compafiia; 5.4 Identificar
al proveedor y verificar su informacion; 5.5 Identificar al corresponsal y
verificar su informacion; 5.6 Detectar operaciones o transacciones
econdmicas inusuales e injustificadas, para reportarlas oportunamente
y con los sustentos del caso, a la Unidad de Analisis Financiero y
Econdmico (UAFE); 5.7 Enviar a la Unidad de Analisis Financiero y
Econdémico (UAFE) los reportes previstos por Ley, conforme con los
lineamientos emitidos por dicha institucion para el efecto; 5.8
Establecer los mecanismos que utilizara la compafiia para conservar la
informacion generada por el cumplimiento a la presente norma, asi
como identificar a los responsables de mantenerla; 5.9 Atender los
requerimientos de informaciébn formulados por autoridades
competentes; 5.10 Identificar a los clientes que sean PEP (persona
expuesta politicamente) y verificar su informacién. (Normas de
Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
otros Delitos, 2021, pp. 7-8)

Art. 11.-La debida diligencia. - La debida diligencia es el conjunto de
acciones que el sujeto obligado debe desarrollar para conocer
adecuadamente a los clientes, empleados, socios/accionistas,
proveedores, corresponsales y mercado, reforzando el conocimiento
de aquellos que, por su actividad o condicién, sean sensibles al lavado
de activos o al financiamiento del terrorismo y otros delitos. La
metodologia aplicada en los procedimientos de debida diligencia debe
permitir al sujeto obligado anticipar con relativa certeza, los tipos de
transacciones y operaciones que realizaran sus clientes y determinar
aquellas que sean inusuales. Estos deberan aplicarse de acuerdo al
riesgo que represente el cliente, segun el perfil obtenido en la

aplicacion de la matriz de riesgo. Si el cliente presenta mayores
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riesgos, los procedimientos de control deberan ser reforzados.
(Normas de Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y otros Delitos, 2021, p. 10)

Art. 23.-Informacion béasica del sector comercializador de vehiculos. -
Los sujetos obligados del sector comercializador de vehiculos, sean
nuevos o usados, incluidos a los intermediarios y/o comisionistas,
deben registrar todas las operaciones y transacciones que realizan sus
clientes. En el caso de transacciones u operaciones en beneficio de
una misma persona, cuyos montos sean menores a los cinco mil
dolares de los Estados Unidos de América (USD. $ 5.000,00)
mensuales o0 su equivalente en otras monedas, se requerira
informacion basica como nimero de identificacion, nombres y apellidos
completos, direccion y teléfono. Cuando las operaciones individuales o
conjuntas, por cliente, igualen o superen este valor mensual, se
solicitara la informacién minima establecida en el articulo 13 de las
presentes normasy se aplicara los procedimientos de debida diligencia
correspondiente. (Normas de Prevencion de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y otros Delitos, 2021, p. 15)

Art. 34.-Obligacion de contratar auditoria externa.- Los sujetos
obligados, cuyos activos totales constantes en el estado de situacién
financiera correspondiente al ejercicio econémico del afio anterior, que
por ley estan obligados a presentar al érgano de control societario, que
superen los quinientos mil ddélares (US $ 500.000,00), tendran la
obligacién de contratar una auditoria externa que se encargara
exclusivamente de verificar el cumplimiento de lo previsto en esta
norma, respecto a las politicas, procedimientos y mecanismos
implementados por el sujeto obligado para la prevencion de lavado de
activos, el financiamiento del terrorismo y otros delitos, valorar su
eficacia operativa y proponer, de ser el caso, eventuales rectificaciones
0 mejoras. Las operaciones o transacciones detectadas durante las
auditorias practicadas por los auditores externos, que a su criterio

constituyen actividades inusuales e injustificadas, deberan ser
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informadas de forma reservada al oficial de cumplimiento del sujeto
obligado para su analisis y de ser el caso elaborara el ROII
correspondiente para ser remitido a la Unidad de Analisis Financiero y
Economico (UAFE). (Normas de Prevencion de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y otros Delitos, 2021, pp. 17-18)

Art. 35.-Designacion del oficial de cumplimiento. - La junta general de
socios o0 accionistas o el 6rgano administrativo estatutario competente
de los sujetos obligados, debera designar un oficial de cumplimiento
para coordinar las actividades de prevencién, control, reportes y envio
de informacion del sujeto obligado. El oficial de cumplimiento en
ejercicio de sus funciones sera independiente de las otras areas del
sujeto obligado y estar4 dotado de capacitaciones en la materia,
facultades y recursos suficientes para cumplir adecuadamente sus
funciones. El sujeto obligado conservara la respectiva acta de junta
general de socios o0 accionistas de la compafia o del 6rgano
administrativo estatutario competente y el registro correspondiente
realizado en la Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE).. La
no designacion del oficial de cumplimiento no exime al sujeto obligado
de aplicar las medidas preventivas, siendo el representante legal el
responsable que asuma esta labor hasta la designacién. (Normas de
Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
otros Delitos, 2021, p. 18)
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Capitulo II: Metodologia de la Investigacion

La investigacion permite la generacion de nuevos conocimientos como
resultado de la busqueda de respuestas ante la presencia de hechos
problematicos o fendmenos que afectan a las empresas, sectores
econdémicos, comunidad, entre otros. Ademas, permite resolver situaciones a
través del analisis de datos que contribuyen a la identificacion de una posible
solucion. Los elementos esenciales de la investigacion son: (a) disefos, (b)
tipo de investigacion, (c) enfoque, (d) fuente de informacion, y (e) técnica y
herramientas para la obtencion datos. (Zarate, Carbajal, & Velasquez, 2017)

En concordancia con lo descrito se toma en consideracién lo expuesto
por Arias (2016) el cual determin6é que: “la investigacion es un proceso
encaminado a encontrar soluciones para distintos problemas, la cual se basa
en datos primarios como secundarios que permitan la generacion de nuevo
conocimiento,” (p. 93).De manera que, la investigacion al enfocarse en una
propuesta metodoldgica para la prevencion de lavado de activos en empresas
del sector comercializador de vehiculos en la ciudad de Guayaquil.,
establecera un plan metodolégico que integran elementos esenciales para la
obtencion de informacién oportuna que sirva de base para su disefio y
adopcién.

Disefio de Investigacion

Disefio de investigacion es el plan o estrategia que direcciona la
investigacion en la busqueda de respuestas sobre hechos o fenbmenos que
se presentan en un entorno econdmico, social, empresarial, entre otros.
Ademas, permite obtener datos que respondan a las preguntas de
investigacion, a la comprobacion de hipoétesis.

Lerma (2016) definidé que: “disefio metodoldgico es la estrategia que
permite al investigador la recoleccion de informacion oportuna para la
comprension de hechos que parte de situaciones problematicas, para dar
respuestas a preguntas de investigacion y para la comprobacion de hipotesis
o de preposiciones” (p. 62). En relacion con lo expuesto, la presente propuesta

metodoldgica tomd en consideracion los siguientes disefios: (a) por su
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propésito sera observacional; (b) segun su cronologia el disefio prospectivo;
y (c) por el nivel de medicion sera transversal.

El disefio observacional permite el analisis de las caracteristicas de un
problema existente que se presente en su entorno, con el fin de obtener
informacion a un nivel intermedio de alcance (Cohen & Gomez, 2018). Por
consiguiente, de acuerdo al disefio observacional se obtuvieron datos que
contribuyan al entendimiento de sus causas y efectos que servira de base
para el disefio de una solucion aplicable como en el caso de la propuesta
metodoldgica enfocada a la prevencion de lavado de activos en empresas del
sector comercializador de vehiculos en la ciudad de Guayaquil.

Segun Lerma (2016), el disefio prospectivo permite realizar
investigaciones con una vision hacia el futuro analizando variables del
fendmeno en estudio con sus posibles efectos posteriores.

De la misma manera, Hernandez et al. (2014) establecieron que:
“disefio transeccional o transversal permite la recoleccién de datos en un
determinado periodo de tiempo. Esto permite la descripcion de variables para
su analisis, comprension e interrelacion de hechos en un momento dado”, (p.
154). Por lo tanto, el disefio de este estudio es prospectivo y transversal
debido a que, por medio de la informacion recolectada y proporcionada por
los expertos de acuerdo a la entrevista realizada, se evidenciaron los factores
gue inciden en el lavado de activos.

Tipo de Investigacion

Los disefios seleccionados para el andlisis y comprension de los
hechos que inciden en las préacticas de lavado de activos en empresas del
sector comercializador de vehiculos en la ciudad de Guayaquil se apoyaran
con la investigacion concluyente descriptiva, pues en estos estudios “se busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenOmeno que se

someta a un analisis” (Hernandez et al., 2014, p. 92).
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Fuentes de Informacion
Fuentes Primarias

La fuente primaria de datos es cualquier unidad que permita la
generacion de informacion directa que contribuya a la comprension de
situaciones problematicas. Esta deriva de técnicas e instrumentos de
recopilacion de informacion (Cohen & GoOmez, 2018). La presente
investigacion obtendra datos primarios procedentes de las respuestas que se
obtengan del sector comercializador de vehiculos mediante la aplicacion de
encuestas y de las respuestas obtenidas por parte de expertos en prevencion
de lavado de activos por medio de entrevistas.

Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias de datos es toda informacién que proviene de
fuentes bibliogréficas, de las cuales se elaboran marcos tedricos. Entre las
fuentes mas comunes estan: (a) libros, (b) articulos académicos, (c) informes
o fichas sectoriales, entre otros, que contribuyan a la comprension de
situaciones probleméticas (Arias, 2016). Por tanto, las fuentes secundarias
sera toda informacion que permita la ampliacion de los conocimientos sobre
la problematica existente, para la comprensién de las practicas de prevencion
de lavado que aplican las compainiias.

Enfoque

Este estudio tiene un enfoque mixto de caracter no experimental
porque se realizaron entrevistas a expertos y se aplico el formulario de la
encuesta a Gerentes del sector comercializador de vehiculos.

Los estudios de enfoques cuantitativos se aplican comUunmente en
investigaciones de caracter descriptivo, debido a que se utilizan métodos
estadisticos para la interpretacion de resultados. Los estudios de enfoque
cualitativos se utilizan en mayor medida en investigaciones exploratorios o
causales. Esta emplea analisis de datos subjetivos para su interpretacion que
proviene de la experiencia, conocimiento y apreciacion de los elementos
relacionados al fendmeno existente (Hair et al., 2016).

Los estudios de enfoque mixto emplean un conjunto de procesos

sistematicos, empiricos y criticos de investigacion. Ademas, se basan en
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datos cuantitativos y cualitativos que son recolectados para su integracion y
discusion conjunta. Estos datos permiten un mayor entendimiento del
fenémeno de estudio (Hernandez et al., 2014).

La investigacion al enfocarse en una propuesta metodologica para el
mejoramiento de las practicas de prevencion de lavado de activos en
empresas del sector comercializador de vehiculos en la ciudad de Guayaquil
toma en consideracion la investigacion mixta porque permitird la obtencion de
datos para su interpretacion mediante entrevistas y encuestas. Esta
informacion provendra de fuentes primarias de personal vinculado con las
compafias comercializadoras de vehiculos que a su vez tengan conocimiento
sobres las practicas actuales de lavado de activo. Ademas, se obtendra datos
complementarios por parte de expertos en lavado de activos que servirdn de
base para la propuesta metodologica.

Poblacién y Muestra
Poblacion

Poblacion es el conjunto de elementos que comparten caracteristicas
y que se desenvuelven en entornos similares, como en el caso de: (a)
personas, (b) compafias, (C) sectores, entre otras. De este universo se
pretende la obtencion de datos primarios para su analisis e interpretacion
(Naupas et al., 2018). En relacion con lo sefialado, la poblacion objeto de
estudio son las compafias dedicadas a:

La venta de vehiculos nuevos y usados: vehiculos de pasajeros,

incluidos vehiculos especializados como: ambulancias y minibuses,

camiones, remolques y semirremolques, vehiculos de acampada
como: caravanas y autocaravanas, vehiculos para todo terreno (jeeps,
etcétera), incluido la venta al por mayor y al por menor por

comisionistas”. (Naupas et al., 2018, p. 10)

Que se categorizan con el codigo ClIU G4510.

El sector comercializador de vehiculo a nivel de Ecuador se encuentra
conformada por 620 compafias. Estas se encuentran distribuidas

principalmente en la provincia del Pichincha en un 44%, seguido del Guayas
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por un 28% y Azuay en un 11%. El 17% restante se encuentran en 15
provincias restantes, como se muestra en las siguientes tablas:

Tabla 8

Distribucion Provincial del Ecuador

A nivel provincial Cantidad Distribucién porcentual
Pichincha 275 44,35%
Guayas 171 27,58%
Azuay 69 11,13%
Tungurahua 34 5,48%
El Oro 14 2,26%
Manabi 13 2,10%
Imbabura 8 1,29%
Santo Domingo De Los Tsachilas 8 1,29%
Chimborazo 5 0,81%
Loja 4 0,65%
Cotopaxi 3 0,48%
Esmeraldas 3 0,48%
Los Rios 3 0,48%
Orellana 3 0,48%
Napo 2 0,32%
Santa Elena 2 0,32%
Sucumbios 2 0,32%
Galapagos 1 0,16%
Total general 620 100%

Nota: Tomado de “Directorio de Companias”, por Superintendencia de
Compaifiias, Valores y Seguros, 2022. Ecuador.

Para propoésito de investigacion se tomard en consideracion las
compafias que se encuentran en la provincia del Guayas. De manera que, se
procede con su descomposicion a nivel cantonal. La cual denota que del
100% de compafiias que se encuentran en la provincia, el 93% se encuentra
en la ciudad de Guayaquil al conformarse por 159 entidades activas, seguida
en un 4% por Duran por seis empresas y el 4% restante distribuidas en cinco

cantones. Esto se observa en la siguiente tabla.
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Tabla 9

Distribucién Cantonal de la Provincia del Guayas

Provincia del Guayas Cantidad Distribucion porcentual
Guayaquil 159 93%
Duran 6 4%
Samborondoén 2 1%
Daule 1 1%
El Empalme 1 1%
El Triunfo 1 1%
Milagro 1 1%
Total general 171 100%

Nota: Tomado de “Directorio de Compafriias”, por Superintendencia de

Compaifiias, Valores y Seguros, 2022. Ecuador.

En relacion con lo expuesto, la poblacion objetiva seran las companias
del sector comercializador de vehiculos automotriz que se encuentran
localizadas en la ciudad de Guayaquil. Estas estan conformadas por 159
compafiias activas de las cuales se pretende obtener datos primarios.
Muestra

Muestras es una porcion poblacién de un universo de elementos que
permite la generacién de datos que seran considerado como un todo. La
seleccion de la muestra se basa en métodos probabilistico y no probabilistico
(Hair et al., 2016). Los métodos de muestreos de caracter probabilisticos son:
(a) azar simple, que permite la seleccion otorgando la misma probabilidad a
toda la poblacion, (b) estratificado, que permite la segmentacién poblacional,
en grupos para la seleccion al azar de muestra. En el caso de los métodos de
muestreos no probabilisticos, se destacan: (a) muestreo causal, la cual
selecciona una muestra sin criterio establecido, y (b) muestro opinatico, se

basa en criterios preestablecidos por el investigador (Arias, 2016).
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Por lo tanto, para propésito de la presente investigacion se considera
el muestreo probabilistico al azar simple, debido a que otorga la misma

probabilidad a toda la poblacién de ser seleccionado.

n =Tamafo de la muestra.
N =Tamafio de la poblacion.
Z =Nivel de confianza.

p= Probabilidad de éxito

e? =error

NZ%xpx(1—q) 159 % 1,962 * 0,5 = 0,5

e?2(N—1)+p*x(1—-q)=*Z? 0,05%2(159 —1) + 0,5 % 0,5 = 1,962

n

De acuerdo con la estimacion de la muestra seleccionada de las
compafias del sector comercializador de vehiculos automotriz que se
encuentran localizadas en la ciudad de Guayaquil, se pudo determinar una
muestra de 61 empresas, que nos permitira obtener datos primarios como
base para el disefio de la propuesta para mitigar el lavado de activos.
Técnica e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Las técnicas para el levantamiento de informacion son método que
contribuyen a la obtencién de datos de fuentes primarias para su respectivo
andlisis. Las técnicas mas utilizadas son: (a) encuestas, (b) entrevistas, (c)
narrativas, (d) observaciones, entre otras. En el caso de los instrumentos, que
representa las herramientas que complementan a las técnicas son: (a)
cuestionario, (b) guia de preguntas, (c) papel o grabadora, (d) lista de
verificacion, entre otros (Arias, 2016).

La investigacion toma en consideracion las técnicas encuesta y
entrevista, la primera permitirA obtener una vision general del sector
comercializador de vehiculos automotriz con relacion al lavado de activos y la
entrevista se aplicara a expertos permitiendo la obtencion de informacion para

la determinacién de hallazgos relacionadas con la problematica de estudio.
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Entrevista

La entrevista fue dirigida a 6 expertos del sector comercializador de
vehiculos mismos que validaron la encuesta y entrevista para su respectiva
medicion y analisis.

Encuesta

En el estudio se utilizO6 como herramienta la encuesta dirigida a
Expertos y Representantes del sector comercializador de vehiculos, con el fin
de recopilar informacion relacionada a la prevencion del Lavado de Activos. A
continuacion, se detalla el tipo de informacién a recopilar. (Arias, 2016)

La encuesta se estructuré en funcion de las variables a analizar de
acuerdo con el modelo de triangulo del fraude del fraude y aborda un total de
8 preguntas que estan divididas en 6 secciones, la seccién “A” corresponde a
la Alcance, la seccién “B” corresponde a la Deteccion, la seccién “C” a la
Practicas, la seccién “D” correspondiente a la Politicas, la seccion “E” al
Controles y finalmente la seccion “F” a la propuesta del tema tratado.

Finalmente, la informacion obtenida de las encuestas se utilizé para
realizar la triangulacién de informacion que sirve para el andlisis individual de
cada uno de los factores que inciden en la prevencién del lavado de activos.
Validacion y confiabilidad de instrumentos de recopilacién de
informacion primaria
Modelo de Lawshe

Lawshe (1975) propuso un modelo que consiste en organizar un panel
de evaluacion, integrado por especialistas en la tarea a evaluar; ellos deberan
emitir su opinion, clasificando en tres categorias los indicadores propuestos:
esencial, util pero no esencial y no esencial. Ademas, el autor planteé que
estas categorias se asocian con la habilidad, conocimiento o competencia
para el desempefio de una tarea.

Validacion de contenidos de la Encuesta

Para efectos de obtener resultados cercanos a la realidad de la
investigacion, se realizé una validacion de contenidos con el objetivo de
determinar qué items son los que se deben incluir o no en la encuesta segun

el criterio de los expertos, pero pese a que existe una o0 mas preguntas que
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no se deban incluir, se deben analizar si es posible reformular el item o dejarlo

sin efecto y no incluirlo.
A cada experto se le proporcioné un cuestionario, en el cual se incluian

las indicaciones y la definicién conceptual del constructo, ademas los criterios
de valoracion esencial, util pero no esencial y no esencial, para que el sujeto

evaluara el nivel de importancia de cada item.
Posteriormente, se determiné la razon de validez de contenido (CVR y

CRV") y el indice de validez de Contenido mediante las ecuaciones descritas

de acuerdo con el modelo de Lawshe:

N =

CVR = —+——

N =

Donde:
La razon de validez de contenido

CVR
n, Numero de expertos que tiene acuerdo en la categoria
esencial.

N : NUmero total de expertos.

, CVR+1
CVR = ——

Donde:
CVR' :Larazdn de validez de contenido.

Esta ecuacion es empleada para el calculo de validez global del

instrumento.
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CVI = 2 CVRy

Donde:
CVR; : Razdbn de validez de contenido de los items aceptables de
acuerdo con el criterio de Lawshe.

M : Total de items aceptable en el instrumento.

Se muestran los 20 items de la encuesta realizada a los expertos del
sector comercializador de vehiculos en Guayaquil, indicando las preguntas
mas esenciales que debe abordar este instrumento para las empresas, de tal
manera que se obtenga informacion esencial en el cuestionario.

Por esta razon al realizar el modelo de Lawshe se determiné que cinco
(5) de ellas no influyen con mayor impacto en el modelo del triangulo del
fraude que se pretende medir.

Luego de obtener estos resultados se analizaron las preguntas que no
deben incluirse para comprobar su validez y se concluy6 que, de acuerdo con
las sugerencias planteadas por los expertos, no se las realice.

La validez global del instrumento (CVI) se considera muy buena si tiene
un puntaje de 0.8 equivalente al 80% y que para que un item sea esencial
debe tener un puntaje igual o mayor a 0.58.

De esta forma se ajusta el modelo de encuesta de 20 a 12 items para
las empresas comercializadores de vehiculos donde se analiz6 en primera
instancia la fiabilidad del instrumento, para luego proceder con la validez del
cuestionario, mismo que brindara informacion relevante para analizar los
casos de lavados de activo en el sector.

Confiabilidad de la Encuesta

El presente estudio empled el coeficiente Alfa de Cronbach, que evalta

la consistencia interna del instrumento de medicion constituido por una escala

de tipo Likert (Bonales, et al., 2015, p. 24). Utilizando la siguiente formula:
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K ) rS?
o= ——— _——
K-1 52

|

Donde:

K : Es el nUmero de items.
¥S? :Esla suma de la varianza de los items.

l
2

: : Es la varianza del puntaje total.

George y Mallery (2003), como fueron citados en Frias-Navarro (2021,
p. 10) sugieren que para determinar el coeficiente alfa de Cronbach se debe

considerar lo indicado en la Tabla 10.

Tabla 10

Interpretacion del Coeficiente Alfa de Cronbach

Puntuacion de Alfa de Cronbach Instrumento de medicion
Mayor a 09 Excelente
Entre 0.8 —menor a 0.9 Bueno
Entre 0.7 — menor a 0.8 Aceptable
Entre 0.6 — menor a 0.7 Débil
Entre 0.5 — menor a 0.6 Pobre
Menor a 09 No es aceptable

Nota: Tomado de “Validacion de instrumentos mediante el Coeficiente
Alfa de Cronbach” (p.14), George M., Mallery, P., (2003)

Se aplicéd el instrumento piloto a nueve personas vinculadas a la
actividad comercializadora de vehiculo del sector automotriz de la ciudad de
Guayaquil de manera online debido a la actual pandemia causada por el
Covid-19. La informacion y calculos fueron realizados en Microsoft Excel
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donde se obtuvo un coeficiente alfa de Cronbach de 0.7138, lo que indica

gue es aceptable el instrumento para proceder a una validacion de contenido.
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Capitulo Ill: Resultados de la Investigacion

Resultados de la Entrevista a Expertos y Representantes del Sector

Automotriz
Entrevista a Expertos de lavados de activos
Entrevistado: Alan Sierra
Profesion: Economista, Magister en Negocios Internacionales y
Gestion en Comercio Exterior.

Experiencia : 4 afios
Cargo: Experto Tributario y en Prevencion de Lavados de activos -
asesor

1. En términos de efectividad ¢(Qué opina sobre las préacticas de
prevencion de lavado de activos ejecutadas en las empresas
comercializadoras de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

En términos generales en el pais deben mejorar los procesos.

2. Segun su experiencia ¢Cuales son los errores e incumplimientos
mas comunes que se presentan en las practicas de prevencién de
lavado de activos ejecutadas en las empresas comercializadoras
de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

En general en todos los sujetos obligados deben profundizar el origen
de los fondos.

3. ¢ Cuales son los factores que inciden en la efectividad de las
practicas de lavados de activos en las empresas
comercializadoras de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?
Comercio vs compliance.

4. ¢,Cuales son los casos de delitos de lavado de activos que se
presentan en las empresas del sector comercializador de
vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Hay que diferenciar el delito de lavado de activos y el delito precedente.
Considerando que legalmente el delito de lavado de activos es

auténomo. Por eso existen los reportes ROII, internacionalmente ROS.
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¢, Qué impacto genera los delitos de lavado de activos en el sector
comercializador de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Todo delito de LA en cualquier &rea genera un dafio econémico al pais.
¢,Como describiria el trabajo de la UAFE ante los casos de lavado
de activos que se presentan en las empresas del sector
comercializador de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Estan trabajando, falta mucho por recorrer.

¢, Qué deberia comprender una metodologia de prevencién de
lavado de activos?

Identificacion, Medicion, Control, Monitoreo.

¢,Como deberia ser su proceso de adopcion y de supervisién?
Con un enfoque basado en riesgos.

¢, Cuales serian sus recomendaciones para mantener la mejora
continua en la metodologia y practicas de prevencion de lavado
de activos?

Revisar los procesos y analizar, no solo quedarse en la teoria (pasa en
la mayoria de los casos), no solo se trata del compliance antilavado, se

debe considerar el compliance corporativo.
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Entrevistado: Victor Salinas Rosero

Profesién: Ingeniero Comercial, Master en criminalistica, Ciencia y
tecnologia forense

Experiencia : 6 afios

Cargo: Asesor en aplicacion de las Normas de Prevencion de Lavado
de Activos — Lideres APLA.

En términos de efectividad ¢Qué opina sobre las practicas de
prevencion de lavado de activos ejecutadas en las empresas
comercializadoras de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?
Lamentablemente las practicas no son efectivas, en su mayoria las
empresas aplican solamente un enfoque normativo, es decir, se limitan
a cumplir con la Norma, pero no tienen un enfoque verdaderamente

preventivo basado en el analisis de clientes.

Segun su experiencia ¢,Cuéles son los errores e incumplimientos
mas comunes que se presentan en las practicas de prevencién de
lavado de activos ejecutadas en las empresas comercializadoras
de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Dentro de los errores mas comunes se presenta la falta de analisis
sobre el origen de fondos de los clientes, lo cual no permite detectar
sefiales de alerta de manera oportuna. Otro error frecuente es creer
gue la prevencion de delitos es estatica y se aplica las mismas medidas
para todos los clientes

¢Cudles son los factores que inciden en la efectividad de las
practicas de lavados de activos en las empresas
comercializadoras de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?
Principalmente la cultura empresarial que puedan tener las empresas,
Si no existe una cultura preventiva, es muy probable que las acciones

del Oficial de Cumplimiento no sean efectivas.
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¢,Cudales son los casos de delitos de lavado de activos que se
presentan en las empresas del sector comercializador de
vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

El delito puede darse desde dos perspectivas: 1 Cuando la empresa
sea utilizada para colocar dinero ilegal a través del fraccionamiento de
transacciones principalmente, y 2 cuando sea la empresa la que
cometa el delito, en este caso se realizaria a través de la combinacion
de fondos para colocar dinero ilegal en las cuentas de la empresa.

¢, Qué impacto genera los delitos de lavado de activos en el sector
comercializador de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Las afectaciones pueden ser mudltiples: debilitamiento del sector
privado legitimo, atraccion de la delincuencia organizada, pérdida de
ingresos fiscales, aumento de delitos como contrabando y narcotrafico.
¢,Como describiria el trabajo de la UAFE ante los casos de lavado
de activos que se presentan en las empresas del sector
comercializador de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

El porcentaje de sancién por este delito en Ecuador es muy bajo frente
a la cantidad de dinero que podria estarse lavando, falta un accionar
con mayor celeridad tomando en cuenta que el delincuente se mueve
muy rapido y es inteligente, se deberia incluir otros sujetos obligados
considerando no solamente la actividad econdmica, por ejemplo: el
tamafo en activos, patrimonio, niveles de venta.

¢Qué deberia comprender una metodologia de prevencion de
lavado de activos?

Deberia incluir un proceso de gestion de riesgos cuya base sea la
identificacion de eventos de riesgos, causas o debilidades de la
empresa, y de acuerdo con ello se implementen medidas preventivas
orientadas a disminuir la probabilidad de ocurrencia, con un monitoreo
permanente para asegurar su cumplimiento y reportes oportunos.
¢,Como deberia ser su proceso de adopcién y de supervision?
Con base en la adopcion de categorias de riesgo, que permita tener

mayor supervision sobre aquellos sujetos obligados que tengan mayor
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riesgo, y los de menor riesgo deberian tener menor supervision
alineados al sector automotriz para el cumplimiento de las Normas.

¢ Cudles serian sus recomendaciones para mantener la mejora
continua en la metodologia y précticas de prevencion de lavado
de activos?

Tener un formacion y capacitacion permanente es una de las bases
que debe considerarse, el lavado de activos es un delito muy dinamico,
por tanto, los responsables del cumplimiento tienen la obligacion de
conocer sobre tipologias, alertas, formas de colocacion, entre otros

temas que le ayudaran a mejorar las practicas preventivas.
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Entrevistado: Viviana Salomé Jaramillo Sanchez

Profesion: Ingeniera en Contabilidad y Auditoria, Master en
Administracion tributaria

Experiencia: 5 afios

Cargo: Auditora independiente y Capacitadora en normas de
prevencion de lavado de activos

En términos de efectividad ¢Qué opina sobre las préacticas de
prevencion de lavado de activos ejecutadas en las empresas
comercializadoras de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

La efectividad depende del conocimiento del oficial del cumplimiento,
de su capacitacion, en mi experiencia la mayoria de las empresas solo
tienen un oficial de nombre, pero no ejerce como tal o solamente
realizan reportes, por lo tanto, determinaria como muy baja la
efectividad de controles, sobre todo porque el sector comercializador
de vehiculos aun se encuentra en mayor parte en la informalidad.
Segun su experiencia ¢,Cuéles son los errores e incumplimientos
MAas comunes gue se presentan en las practicas de prevencion de
lavado de activos ejecutadas en las empresas comercializadoras
de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

El error mas comun es no contar con las herramientas adecuadas para
establecer un perfil de riesgo del cliente, ademas que todo esto debe
realizarse antes de iniciar la relacion comercial, esto por lo general no
sucede ya que se prioriza la venta sin importar el riesgo del cliente.

¢, Cuéles son los factores que inciden en la efectividad de las
practicas de lavados de activos en las empresas
comercializadoras de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Los factores de evaluacion minimos son identificar al cliente es decir
indagar sobre su condicion de persona expuesta politicamente,
actividad sobre la que recibe sus ingresos, nivel de ingresos, la
jurisdiccién, el producto, la via de comercializacién, es decir, como

llego el cliente a mi empresa.
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¢ Cuales son los casos de delitos de lavado de activos que se
presentan en las empresas del sector comercializador de
vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Delito como tal solo se puede decir cuando la fiscalia lo ha
determinado, lo que se puede indicar es que, si no se realiza un buen
perfil del cliente, muy posiblemente estaran lavando dinero en la
comercializadora, puede revisar casos reales de tipologia en el
documento que tiene la UAFE sobre ello existe un caso especial de
comercializadora de vehiculos.

¢, Qué impacto genera los delitos de lavado de activos en el sector
comercializador de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?
Cualquier impacto que genera es negativo, ya que a cualquier empresa
le dafiaria no solo su reputacion, corre peligro del riesgo de contagio, y
riesgo operativo, ademas que de determinarse el delito también
podrian ser parte de la cadena de lavado y terminar sentenciados tanto
oficial de cumplimiento como el representante legal o socios.

¢,Como describiria el trabajo de la UAFE ante los casos de lavado
de activos que se presentan en las empresas del sector
comercializador de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

No existe una base de datos donde se pueda identificar cuantos casos
de lavado existen en ese sector, sin embargo, el sector de vehiculos
forma parte de sujetos obligados a reportar y se sabe que patios de
carros son muy Utiles para el lavado de dinero, sin embargo no hay un
control efectivo de cumplimiento de norma, ademas se debe recordar
gue la UAFE es un 6rgano de control, pero no un érgano sancionador
en caso de lavado de dinero, el inico 6rgano que podria seguir un delito
de este tipo es la fiscalia, la UAFE solamente provee informacion sobre
los reportes ROIl 'y documentacion que solicite a algun sujeto obligado.
¢, Qué deberia comprender una metodologia de prevencion de
lavado de activos?

La metodologia con enfoque basado en riesgos debe comprender un

conjunto de herramientas como: manual de prevencion que es la guia
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para cualquier empresa donde consta paso a paso los procedimientos
y politicas para cliente, proveedor, empleado, la matriz de riesgo para
clientes, proveedores, empleados como minimo esas tres, ademas de
la matriz institucional que ayuda a evaluar las cuatro fases de la ley,
perfiles de riesgo, documentos consultados y solicitados al cliente,
proveedor o empleado, sus respectivos formularios.

¢,Como deberia ser su proceso de adopcion y de supervision?
Dependera de la realidad de la empresa, con riesgos especificos que
presenten y de esta manera adaptar los puntos que mas le favorezcan.
¢, Cuales serian sus recomendaciones para mantener la mejora
continua en la metodologia y practicas de prevencion de lavado
de activos?

La clave es el cumplimiento de la capacitacion constante,
lamentablemente nuestros érganos de control han suprimido la
obligacién de horas minimas de capacitaciéon y sobre todo permiten que
los cursos dados por ellos sirvan, cuando como érgano de control, no
enseflan mas que lo minimo y no dan herramientas necesarias, por lo
tanto se debe cambiar aquello; segundo, el compromiso de la gerencia
para como oficiales poder desempeiar nuestras funciones sin ninguna
presion; tercero, debemos actualizar nuestros datos constantemente,

hacer seguimientos a clientes, proveedores y empleados.
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Entrevista a Expertos del Sector Automotriz

Entrevistado: Ricardo Mateo Cruz Ayala

Profesion: Economista

Experiencia : 5 afios

Compaiiia: Automotores Continental

Cargo: Lider BDC

¢, Cudles son las practicas de prevencién de lavado de activos que
aplica la empresa?

Consulta de antecedentes y demas, formulario conoce a tu cliente,
limites recepcién de efectivo.

¢,Como se sociabilizan las practicas de prevencién de lavado de
activos en la empresa?

Reuniones virtuales periédicamente y correo electronico.

¢,De qué manera se asegura el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en las normativas de prevencion de lavado de
activos?

Contamos con una oficial de cumplimiento quien realiza auditorias
aleatorias.

En términos de efectividad ¢Como describiria las practicas de
lavado de activos ejecutadas en la empresa? ¢Considera que
requiere mejora?

Excelente, estamos por encima del promedio en cuanto a control.
¢,Cuentan con un oficial de cumplimiento? Y ¢ Cudl es el alance de
su funcién en la empresa?

Si, detener negociaciones que no cumplan lo establecido.

En concordancia con su experiencia, ¢Cudles son los casos de
lavados de activos que se han presentado en la empresa?

Intento de compras en efectivo sin justificar la procedencia.

¢,Coémo impactaron los casos de lavado de activos en la empresa?
Disminuyé un tanto en las ventas por los casos de clientes que no

justificaban procedencia.
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¢De qué manera se respondid o responderian ante la presenciade
casos de lavado de activos en la empresa?

Se suspendio la negociacion y fueron reportadas a la UAFE.
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Entrevistado: Mario Quifidnez Medina

Profesidon: Ingeniero en Contabilidad y Auditoria

Experiencia : 17 afios

Compaifiia: Corporacion Nexum Nexumcorp S.A

Cargo: Auditor interno

¢, Cuales son las practicas de prevencion de lavado de activos que
aplica la empresa?

Practicas de debida diligencia mediante procesos agiles y efectivos que
permitan identificar ingresos de dinero de actividades ilicitas.

¢,Como se sociabilizan las practicas de prevencion de lavado de
activos en la empresa?

Por medio de inducciones, capacitaciones y actualizacion permanente
del manual de prevencion de lavado de activo.

¢De qué manera se asegura el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en las normativas de prevencion de lavado de
activos?

Control permanente y monitoreos de transacciones con apoyo del
sistema y controles automaticos.

En términos de efectividad ¢Como describiria las practicas de
lavado de activos ejecutadas en la empresa? ¢Considera que
requiere mejora?

Siempre se requiere actualizarse por los constante cambios en la
normativa, con apoyo del sistema como herramienta Gtil y procesos

agiles y efectivos y evaluandolos a través de matrices de riesgos.

¢,Cuentan con un oficial de cumplimiento? Y ¢Cual es el alance de
su funcion en la empresa?

Si tenemos oficios de cumplimiento titular y suplente, en la estructura
de la empresa tiene un cargo de nivel ejecutivo, con autoridad,
independencia para exigir cumplimento de la ley de PLAFT i, detener

negociaciones que no cumplan lo establecido.
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En concordancia con su experiencia, ¢Cuales son los casos de
lavados de activos que se han presentado en la empresa?

Hemos identificado y prevenido tener transacciones con clientes
reportados en listas PO (personas con las que no se pueden operar).
¢,Como impactaron los casos de lavado de activos en la empresa?
Para cumplir con ley PLAFT y evitar multas y sanciones reportamos
como ROI las transacciones inusuales.

¢De qué manera serespondio o responderian ante la presenciade
casos de lavado de activos en la empresa?

Como dice la norma como ROI es decir como reportes de operaciones
inusuales, deben ser oportunos y en plazos previstos a la UAFE, ellos

concluyen con su analisis y revision.
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Entrevistado: Mario Quito Pacheco

Profesidn: Ingeniero en Contabilidad y Auditoria

Experiencia: 10 afios

Compafiia: Mavesa S.A

Cargo: Oficial de cumplimiento

¢, Cuales son las practicas de prevencion de lavado de activos que
aplica la empresa?

Debida diligencia, auditorias de control, cumplimento de politicas, envio
de reportes.

¢,Como se sociabilizan las practicas de prevencion de lavado de
activos en la empresa?

Charlas de induccion, capacitaciones, manuales de procesos.

¢,De qué manera se asegura el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en las normativas de prevencién de lavado de
activos?

Auditorias de control.

En términos de efectividad ¢Como describiria las practicas de
lavado de activos ejecutadas en la empresa? ¢Considera que
requiere mejora?

El tema de prevencion siempre estd en constante mejora.

¢,Cuentan con un oficial de cumplimiento? Y ¢Cual es el alance de
su funcion en la empresa?

Si, el alcance que la politica amerita, control y supervision.

En concordancia con su experiencia, ¢Cuéles son los casos de
lavados de activos que se han presentado en la empresa?
Pitufeos y devoluciones.

¢,Como impactaron los casos de lavado de activos en la empresa?
No ha impactado.

¢,De gué manera se respondi6 o responderian ante la presenciade
casos de lavado de activos en la empresa?

Notificando al comité de cumplimiento y a la UAFE.
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Andlisis de la Entrevista

Tabla 11

Matriz de Hallazgos de Expertos

Observaciones

Hallazgo

Accion

Practica de lavado de

activos

Errores de la

prevencion de lavado

de activos

Factores

Metodologias

Diligencia, auditorias de
control, cumplimento de
de

politicas, envio

reportes.

Cifras alteradas en los
Estados de Situacion
Financiera y Estado de
Resultados.
Escasa cultura
financiera y contable en

la prevencion de lavado

de activos.
Aplicacion de  los
procedimientos sin

previo conocimiento.

Se recomienda realizar
un estudio frecuente del
activo mediante

auditorias internas.

Verificar los
documentos
financieros

periodicamente.

Socializar las causas y
efectos de la cultura
financiera y contable
relacionada a la

prevencién de lavado

de activos.
Se recomienda
identificar, medir vy

controlar los procesos

internos, previo a la
entrega de
documentacion

financiera ante la
Superintendencia  de

Compaiiias.
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Tabla 12

Matriz de Hallazgos de Representantes del Sector Automotriz

Observaciones Hallazgo Accion
No implementacién del Escaso conocimiento Presentar informes
control interno. en los procesos de referentes al estado de
supervision  de la la informacion contable

Incumplimiento de

la

Normativa de Lavado

de Activos.

Mejora en los procesos

de lavado de activos.

Acciones

cumplimiento

ante
de

el

la

informacioén financiera.

La Normativa no se
cumple como debe ser
debido al

riguroso que existe en

proceso

el control interno de la

informacion.

de

lavados de activos en el

Varios casos
sector comercializador

de vehiculos.

No se toman acciones

legales con las

en las cuentas de
activos.

Involucrar a los
interesados en el

analisis de la Normativa
Legal vigente referente
a la prevencion del
lavado de activos para
su uso adecuado.

Capacitar a las
entidades del sector
comercializador de
vehiculos en los
procesos de

prevencion de lavado
de activos.
Aplicar la Normativa

Legal Vigente en los

Normativa entidades o0 personas casos de fraude o delito
gue realizan el delito de culposos en el sector
lavado de activos. comercializador de

vehiculos.
Discusién

De acuerdo con los resultados obtenidos de la entrevista realizada a

expertos y Representantes del sector comercializador de vehiculos se
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evidencio que, por parte de los expertos, consideran que la practica de lavado
de activos se da por causas negligentes como el incumplimiento a la
normativa, asi como también la falta de controles mediante informes de
auditoria respecto a la actividad comercial. Los representantes opinaron que
el escaso conocimiento de los procesos de supervision de informacion
financiera hace que la empresa no investigue a fondo el origen de los delitos
causados por lavado de activos.

La falta de identificacion plena de un proceso como lavado de activo
es considerado por los expertos como un error de prevencion, para los
representantes es considerado como un delito a la Norma y a la empresa por
el mal uso de los fondos administrativos e imagen institucional si el caso lo
amerita. Entre los factores mas determinantes que se dan en la identificacion
de un caso de lavado de activos es debido a la escasa cultura financiera y
contable en temas legales, asi lo consideran los expertos; y la no
implementacion de un control interno se debe al desconocimiento de los
proceso administrativos y legales de esta indole.

Los expertos consideran que implementar una metodologia
relacionada a la prevencion de lavado de activos, es importante debido a que
se aplicaran los correctos procedimientos previo conocimiento alguno; por
otro lado, los representantes el sector comercializador de vehiculos,
considera que a medida que aumentan los casos de lavados de activos,
aumenta el numero de restricciones para el acceso a la informacién
confidencial debido a que no se brindan las garantias del caso para todos.

Expertos y Representantes afirman que se tomen acciones ante esta
situacion aplicando las recomendaciones del GAFI en los casos de lavados
de activos que se den en el sector comercializador de vehiculos, de tal manera
gue se gestionen nuevos procesos para realizar auditorias internas a los

procesos de investigacion previa bajo la denominacion del presente estudio.

Resultados de la Encuesta
De acuerdo con la Figura 7, el 52% cree posible eliminar los delitos de
lavado de activo siempre y cuando se cumpla la Normativa Legal vigente,
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mientras que el 15% no conoce de la normativa para ser aplicada como tal y
por ello han incurrido en diferentes tipos de fraudes referentes al lavado de
activos.

Figura 7

Deteccion oportuna de lavado de activos

40%

25%

23%

8%

4%
\

Definitivamente si  Probablemente si Definitivamente no Probablemente no Indeciso

El 40% probablemente no considera que la compafiia detecte
oportunamente el lavado de activos en el sector comercializador de vehiculos
debido a que la su atencion se destina a que se cumplan los procesos como
tal en todo tipo de actividades financieras en la cual si se observa que se
cumplen los procedimientos establecidos no derivan su atencion después a
investigar si lo que se hizo estuvo correcto o0 no. El 25% definitivamente
considera si porque se han dado casos con clientes externos que han
cometido delitos en sus actividades comerciales.
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Figura 8

Lavado de activos en la empresa

48%

25%

13%

] 7

Definitivamente si  Probablemente si Definitivamente no Probablemente no Indeciso

El 48% probablemente ha presenciado casos de delito de lavado de
activo durante sus funciones dentro de la compaifiia lo que ha permitido
evidenciar la existencia predominante de este caso en el sector
comercializador de vehiculos, mientras que el 8% argumenté que no ha

presenciado caso alguno.

Figura 9

Prevencion de lavado de activos en la empresa

46%
42%

8%

| 4%
- —

Definitivamente si Probablemente si Definitivamente no Probablemente no

El 8% de encuestados probablemente cuenta con practicas de
prevencion de lavado de activos mientas que el 46% probablemente no lo
cuenta.
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Figura 10

Politicas de prevencion de lavados de activos

46%

31%

10%
8%

m B
]

Definitivamente si Probablemente si Definitivamente no Probablemente no Indeciso

El 31% de los encuestados considera que la compafiia posee politicas
de prevencién de lavado de activos, el 10% definitivamente no lo cree

mientras que el 4% esté indeciso.

Figura 11

Metodologia de prevencion de lavados de activos

46%

31%

8% 10%
m B
Definitivamente si  Probablemente si Definitivamente no Probablemente no Indeciso
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Figura 12

Actuales controles previenen casos de lavados de activos

46%

31%

8% 10%
4%

Definitivamente si Probablemente si Definitivamente Probablemente no Indeciso
no

El 8% de los encuestados probablemente considera que los controles
actuales contribuyen en la prevencion de casos de lavado de activo mientras

que el 4% esta indeciso.

Figura 13

Cumplimiento la Normativa en la prevencion de lavado de activos

79%

21%

Definitivamente si Probablemente si

El 21% de los encuestados considera definitivamente que la compafia
cumple con las disposiciones legales mientras que 79% probablemente esté

de acuerdo.
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Figura 14

Proponer metodologia en la prevencion de lavado de activos

Definitivamente si Probablemente si

El 29% de los encuestados definitivamente cree necesario que se
proponga una metodologia para gestionar aspectos relacionados a la
prevencion de lavado de activos mientras que 71% probablemente también

se encuentren a favor.

Figura 15
Sector comercializador de vehiculos

71%

29%

Definitivamente si Probablemente si

El 29% de los encuestados considera que las compaiiias del sector
comercializado de vehiculos aceptarian la propuesta metodoldgica mientras

que el 71% probablemente apoye esta norma.
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Matriz de Correlacion de Pearson

Tabla 13

Matriz de Correlacién de Lavado de Activos

¢ Considera ) : la .
e los (,Constd,era gue la ¢Cree necesario
¢Ha ¢La 9 compafila cumple que se proponga
L controles .
observado  compafiia actuales con las una metodologia
SECTOR COMERCIALIZADO DE ~ /9Un = caso posee contribuyen ~ disposiciones para  gestionar
- de delitos de politicas de legales y los aspectos
VEHICULOS . en la . :
lavado de prevencion . normativas relacionados a la
) prevencion de . 9
activos en la de lavado relacionadas a la prevencion de
- : casos de 9
compafia? de activos? lavado de Prevencion de lavado de
. lavado de activos? activos?
activos?
(‘,H?. observado Correlacion de 1 818” 818" - 232 -130
algan  caso de Pearson
delitos de lavado de Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,113 ,380
activos en la N
compafiia? 61 61 61 61 61
sLla compafiia Correlacion de 818" 1 1,000" - 206" -105
posee politicas de Pearson
prevencion de Sig. (bilateral) 000 0,000 041 476
lavado de activos? N 61 61 61 61 61
¢,Considera que los Correlacion de 818" 1.000" 1 - 296" -105
controles  actuales Pearson
contrlbu_y,en en la Sig. (bilateral) 1000 0,000 041 476
prevencion de casos
N 61 61 61 61 61
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¢ Considera

¢ Considera que la

¢, Cree necesario

, , que los ~r
¢Ha ¢La controles compafiia cumple que se proponga
observado  compafia actuales con las una metodologia
SECTOR COMERCIALIZADO DE ~ &19Un caso posee contribuyen  disposiciones para  gestionar
- de delitos de politicas de legales y los aspectos
VEHICULOS .. en la . :
lavado  de prevencion . normativas relacionados a la
) prevencion de . >
activos en la de lavado relacionadas a la prevenciéon de
- : casos de i
compafiia? de activos? prevencion de lavado de
lavado de . .
. lavado de activos? activos?
activos?
de lavado de
activos?
g,ConsEj,era qgue la Correlacion de - 232 296" - 296" 1 799"
compafila  cumple Pearson
con las Sig. (bilateral) 113 ,041 ,041 ,000
disposiciones N
legales y normativas
relacionadas a la 61 61 61 61 61
prevencion de
lavado de activos?
¢ Cree necesario Correlacion de - 130 - 105 - 105 799" 1
que se proponga Pearson
una metodologia Sig. (bilateral) ,380 476 476 ,000
para gestionar los N
aspectos
relacionados a la 61 61 61 61 61
prevencion de

lavado de activos?

Nota. Tomado de “Matriz de Correlacion de Lavado de Activos”

98



Anélisis de la Matriz de Correlacion

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 13, se muestran
las relaciones predominantes del instrumento de la encuesta aplicado a los
funcionarios del sector comercializador de vehiculos.

Existe una fuerte correlacion de 0,818 por parte de los funcionarios que
han observado delitos de lavado de activos en la compafia respecto a los
controles actuales que se toman para prevenir estos casos, esto significa que,
durante los dltimos afios debido al crecimiento del sector automotriz, se han
realizado delitos referentes al lavado de activos, puesto que algunas
empresas del sector crecieron a causa de transacciones sospechas y
malversacion de los recursos de la compafiia.

Por otro lado, existe una correlacion negativa entre las politicas de
prevencion de lavado de activos y la propuesta de una metodologia para evitar
este delito, esto significa que el sector automotriz no esta de acuerdo en que
se investigue a fondo el origen de los fondos debido a transacciones inusuales
por parte de algunas empresas, asi como también el crecimiento
socioeconémico de sus propietarios y empleados.

De la misma forma, existe una correlacion negativa de -0,296 entre el
cumplimiento de las disposiciones legales y Normativas relacionadas a la
prevencion de lavado de activos con las politicas de prevencion en el sector,
lo que significa que no se ha aplicado la metodologia adecuada para
identificar los posibles casos de este delito y tampoco el procedimiento ideal
para brindar la informacién pertinente a la Superintendencia de Bancos,
Servicio de Rentas Internas, y otros.

En virtud de lo expuesto, existe una fuerte correlacién de 0,799 en que
los funcionarios consideran que se proponga una metodologia para gestiéon
aspectos relacionados a la prevencion de lavado de activos y el cumplimiento
de las Normas relacionadas a este caso, lo que significa que un grupo
reducido conoce del temay de los procedimientos que se llevan a cargo, pero
desean mejorar con una metodologia adecuada que identifique de manera

oportuna cuando se esté cometiendo este delito.
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Capitulo IV: Implementacion de las Recomendaciones de la GAFI para
la Prevencion de Lavado de Activos

En la presente seccion se da a conocer la propuesta metodoldgica para
la prevencioén del lavado de activos.

La Organizacion

De acuerdo con la Recomendacion No. 2 de la GAFI relacionada a la
Cooperacion y Coordinacion Nacional, las empresas comercializadoras de
vehiculos en conjunto con entidades Gubernamentales, Superintendencia de
Compafiias y Servicio de Rentas Internas, deben identificar los casos de
lavados de activos que se presenten, con el apoyo de la Direccion estratégica
de tal manera que no se vea afectada la imagen corporativa. Para evitar el
Lavado de Activos se propone realizar un diagnostico de la situacion actual
(Ver Tabla 14) de la compaiiia ante el conocimiento de los procedimientos
gue se deban cumplir para el reporte inmediato del problema.

El analisis F.O.D.A permitird que las empresas comercializadoras de
vehiculos se orienten de mejor manera para el analisis de los factores internos
y externos que influyen directamente en este estudio. El sector
comercializador de vehiculos durante los ultimos afios ha realizado ventas
tanto al sector publico como privado, y dando cumplimiento a las Leyes
vigentes del sector.

De acuerdo con la Recomendacion No. 2 de la GAFI, el sector automotriz
debe priorizar la identificacion de Lavado de Activos en cada uno de sus
procesos, desde la gestiébn de compra hasta la entrega de la informacion en
la Superintendencia de Compafiia donde reposan los Estados Financieros de
Situacion Inicial y de Resultados, por esta razon aplicar esta recomendacion,
permitira que el sector adopte una postura de prevencion ante cualquier tipo

de transaccion o proceso inusual que se dé.
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Diagnostico del Sector Automotriz
Tabla 14

FODA del Sector Comercializador de Vehiculos

Fortalezas

Oportunidades

F1. Certificacion en ISO de calidad
9001:2015.

F2. Certificacion en BASC Sistema
de gestion en control y seguridad.
F3. Experiencia en coactiva.

F4. Personal altamente capacitado
para la realizacion de sus funciones.
F5. Innovacion tecnoldgica, en la

comercializacion de vehiculos.

O1. Desarrollar una metodologia de
prevencion de Lavado de Activos,
generara una imagen mas confiable.
02. Entrada a nuevos segmentos de
mercado como vehiculos
ecoldgicos.

03. Desarrollo de un departamento
de prevencion de Lavado de Activos,

para evitar este delito.

Debilidades

Amenazas

D1. En el procedimiento de compras
de

especifica quién supervisa y autoriza

generales activos no se
los requerimientos y su ingreso.

D2.
establecido que limite o autorice los
de

departamento

No hay un procedimiento

gastos caja chica por
D3. Arrendamiento de oficinas, no
cuenta con estructura fisica propia.

D4. de

procedimientos de las Normativas

Desconocimiento los

relacionadas al Lavado de Activos.

Al. Crisis econémica del Ecuador.
A2. Corrupcion en los procesos de
compras publicas.

A3. Robos y atentados en contra de
la empresa o clientes.

A4. Incremento de competidores en
el sector al existir pocas barreras de
entrada al sector automotriz.

Ab.

importacion de vehiculos de toda

Precios elevados para la

gama.
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Actualmente el sector posee desconocimiento de las Normas que
regularizan la prevencion de Lavado de Activos, asi como tampoco existe
procedimientos en los registros contables de los funcionarios, por esta razon
se considera importante implementar una metodologia que evite este delito
Necesidades
Luego de identificar la situacion actual del sector comercializador de
vehiculos, es importante mencionar las siguientes necesidades:

a) Sistema de prevencién de Lavado de Activos
b) Control de registros contables.
c) Informe de transacciones inusuales.

La empresa comercializadora de vehiculos determina las partes
interesadas que son pertinentes al delito de Lavado de Activos de acuerdo
con la Recomendacion No.3 de la GAFI, identificando a todas las personas u
organizaciones que pueden afectar o ser afectadas por la metodologia del
triangulo del fraude.

Alcance

La presente metodologia servira para todas las empresas que
pretendan implementar una metodologia relacionada a la prevencion de
Lavado de Activos por medio de la aplicacion de las 40 recomendaciones del
Grupo de Accion Financiera Internacional - GAFI.

Evaluacion del Riesgo

El sector comercializador de vehiculos debe realizar de forma permanente
las evaluaciones de riesgo que se presenten de acuerdo con la
Recomendacion No. 1 de la GAFI.

a) Identificar el riesgo de Lavado de Activos que la organizacion puede
anticipar razonablemente considerando los factores internos y externos
expuestos en el diagnostico del Sector.

b) Analizar, evaluar y priorizar los riesgos de Lavado de Activos
identificados;

c) Evaluar los controles existentes del sector comercializador de

vehiculos para mitigar los riesgos de lavado de activos.
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El sector automotriz debe establecer criterios para evaluar su nivel de
riesgo de lavado de activos, mismo que debe estar alineado a las politicas
Institucionales, Legales e Internacionales.

La evaluacion del riesgo de lavado de activos debe ser revisada de la
siguiente manera:

a) de forma regular de modo que todos los cambios realizados y la
nueva informacién se evalle oportuna y adecuadamente,

b) en el caso de un cambio significativo en la estructura o las
actividades de la organizacion.

En virtud de lo expuesto, es importante realizar una matriz de riesgo
que evalle la efectividad de una gestion y administracion adecuada de los
riesgos financieros que puedan impactar negativamente en los resultados del
sector automotriz. De esta manera, el objetivo principal de la matriz consiste
en aplicar un plan de acciéon y luego de contingencia, y realizar controles y
acciones que permitan que la gestién se realice de forma adecuada, a través
de la identificacién y el tratamiento de los riesgos. En primera instancia se
considera importante determinar la frecuencia o probabilidad de que ocurra el
riesgo de tener a un delito por lavado de activos. La frecuencia que se puede
dar este caso se presenta de la siguiente forma
Tabla 15

Parametros de frecuencia

Frecuencia Puntuacion Frecuencia
Muy alta 5 Ocurre varias veces
Alta 4 Puede ocurrir una

vez
Moderada 3 Ocurre varias veces
Baja 2 Puede que ocurra
alguna vez
Muy baja 1 Muy rara vez sucede
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Politicas de la Propuesta
De acuerdo con la Recomendaciones del bloque D de la GAFI, se
clasifican las politicas de acuerdo con las gestiones que debe tener el sector
comercializador de vehiculos en la prevencion de Lavado de Activos.
Cuando se realicen operaciones fraudulentas es necesario la
verificacion, actualizacion e intercambio de la documentacion e informacion
proporcionada considerando lo siguiente:
a. De acuerdo con la Recomendacion No. 18 de la GAFI, referente a los
controles internos, como parte de ellos las empresas del sector de
estudio deben tener permiso de funcionamiento, firmas autorizadas,
estados financieros debidamente aprobados y auditados, informes
anuales de gestion, calificacion de entidad por empresas de reconocido
prestigio, conocimiento de sus relaciones en el mercado, servicios y
productos que ofrece, asi como la calidad de su supervision,
conocimiento de los controles implementados para detectar
operaciones de Lavado de activos.
b. Se requiere la aprobacion de la Gerencia General de la informacion
mencionada en el inciso a.
c. Es indispensable que existan procedimientos adecuados por parte de
las empresas del sector donde se abra un expediente por cada uno de
los responsables en casos de Lavados de Activos, misma que se debe
actualizar cada afio de acuerdo con las circunstancias vigentes.
Politica de Capacitacion en Prevencién de Lavado de Activos

El sector automotriz deberé disefiar programas y realizar planes de
capacitacion sobre los casos de Lavado de Activos, para los empleados de la
compainiia. La capacitaciéon debe cumplir con las siguientes condiciones:

e El plan de capacitacion debe estar dirigido a todos los funcionarios del
sector automotriz durante el afio laboral.

e A los nuevos funcionarios se los debe capacitar en temas de

identificacion de presuntos casos de Lavados de Activos en
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cumplimiento de la Recomendacion No. 10 de Debida Diligencia del
Cliente, mismo que también es considerado como interno.

De acuerdo con la Recomendacion No. 11 de la GAFI, se requiere que
exista un mantenimiento preventivo constante de la informacion
financiera de la compafiia, misma que debe ser revisada y actualizada
a fin de detectar posibles operaciones inusuales e injustificadas
relacionada con la Recomendacion No. 16 de la GAFI.

De acuerdo con la Recomendacion No. 20 d la GAFI, se recomienda
Realizar un reporte financiero con el fin de evitar operaciones
sospechosas relacionadas al lavado de Activos.

Aplicar la Recomendacion No. 22 de la GAFI relacionada a las
Actividades y Profesiones No Financieras Designadas en debida
diligencia puesto que luego de algunos afios de trabajo, todo
funcionario conoce del proceso de comercializacién de autos, por tal
motivo se debe tener la participacion directa de los departamentos a
ser capacitados para establecer requerimientos y objetivo de estos.

Documentacion Soporte

Las empresas comercializadoras de vehiculos de acuerdo con las

Recomendaciones No. 24 y 25 de la GAFI del Bloque, se deben considerar

que, para manejar la informacién de los clientes se tendra transparencia de

del beneficiario, personas y estructuras juridicas, donde se dispongan de:

Formularios al inicio de la relacion comercial donde se definan
clausulas y constara el compromiso del cliente de realizar operaciones
licitas hasta la finalizacion de la relacion entre las partes.

Formularios de declaracion de licitud de fondos del cliente.

Formulario de actualizacion de datos.

Formulario de politica conozca a su empleado

Formulario de requerimientos de informacion al cliente

Conservacion de Documentos

De acuerdo con las Medidas Preventivas propuestas por la GAFI, se

consideran importantes aplicar, las Recomendaciones 26 y 27 debido a que
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todos los registros y documentos soporte e informes entregados por la Unidad
de Cumplimiento debera tener toda la informacion de sustento de
transacciones inusuales y justificadas en sus archivos mismas que deben ser
registradas y conservadas por un periodo de 10 afios con los respectivos
expedientes de cada caso posterior a la fecha de finalizacion de la ultima
transaccion, relacion comercial o contractual. La documentacion de soporte
debera ser mantenida en lugares seguros por parte de la Entidad reguladora
del proceso en cumplimiento a las Recomendaciones No. 29, 30y 31.
Reserva y Confidencialidad

Toda la informacion concerniente a Prevencion de Lavado de Activos
tiene caracter confidencial y deber ser adoptada por Directivos, funcionarios
y Empleados, por lo que estan sujetos al cumplimiento de las siguientes
politicas:
a. Deberan guardar reserva y confidencialidad de toda la informacién
concerniente a Prevencion de Lavado de Activos, asi como los datos
recibidos y reportados a los organismos de control, ain dos afios
después de haber cesado en sus funciones.
b. Esta prohibido poner en conocimiento de personas no autorizadas los
requerimientos de informacion de los organismos de control caso
contrario seran sancionados de acuerdo con la Recomendacion No. 35
de la GAFI.
c. No poner en conocimiento a las personas involucradas, ni a terceros
las actuaciones o informes que se realicen como resultado de la gestion
de control de prevencién de lavado de activos en la compafiia.
d. El &rea autorizada de la empresa es la Unica que puede solicitar la
informacion del cliente a la Entidad Reguladora.
Reporte de Transacciones Inusuales

La Entidad Reguladora implementara procesos de reporte de
transacciones inusuales con la finalidad de que los Directivos, Empleados y
funcionarios reporten transacciones que puedan considerarse como
inusuales, por tal motivo es importante el cumplimiento de los siguientes

enunciados:
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a. Es obligacion de todo el personal que pertenezca al sector
comercializado de vehiculos, identificar las transacciones que
aparenten ser inusuales en los movimientos cotidianos que realizan los
clientes en cumplimiento a las Recomendaciones No. 14 y 16 de la
GAFI.

b. En relacion con la Recomendacion No. 21 de la GAFI referente a la
Revelacion y Confidencialidad de la Informacién, esta prohibido
advertir o poner sobre aviso al cliente cuando este haya sido reportado
a las autoridades competentes por transacciones inusuales.

c. Es obligacion de las personas que reportan no omitir ningun detalle o
sefal de alerta acerca de las transacciones reportadas.

d. Es responsabilidad de los funcionarios del sector Automotriz, reportar
transacciones que sean consideradas como inusuales, remitir el
formulario de reporte de posible operacion o transaccion inusual a la
Unidad de Cumplimiento en el plazo de 24 horas después de realizada
la transaccion.

Es responsabilidad de la Entidad Reguladora realizar un analisis
completo a todos los reportes recibidos, dejando constancia escrita de lo
analizado y conservando la confidencialidad de este.

Financiamiento del Terrorismo y Otros Delitos

El lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo tienen mas
diferencias que similitudes, ya que ambas suelen utilizar las mismas técnicas
para mover los fondos o los mismos operadores, como redes paralelas
financieras. Las organizaciones terroristas deben: Mover fondos con la
preocupacion de ocultar su destino final que es la financiacién de actividades
logisticas y actos mortiferos.

Para lo cual pueden utilizar los circuitos financieros oficiales, en
especial aquellos paises considerados como paraisos fiscales o sistemas de
remesas, el fraccionamiento de depdsitos o retiros sobre cuentas bancarias,
entre otras. El apoyo financiero es fundamental para las organizaciones
terroristas, por lo que pueden contar con distintas fuentes de financiamiento y

mecanismos adecuados para la utilizacion final de dichos fondos. Segun
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estudios efectuados, se ha concluido que el momento mas apropiado para
poder localizar, identificar y rastrear posteriormente el dinero, es en el
momento de la colocacion en el sistema financiero, aplicando entre otras las
siguientes pautas de deteccién: Cantidad de dinero, Area geogréfica de
procedencia, Verificacion de las denominaciones involucradas en las
diferentes listas de seguridad

Verificacion con las listas internacionales de personas vy
organizaciones seflaladas como terroristas Calidades personales,
correspondencia con el dinero manipulado Operaciones que tienen un
caracter inusual en relacion con el perfil del cliente Operaciones sospechosas
en relacion con criterios definidos.

La eleccion de la metodologia para movilizar fondos para fines
terroristas dependera de los siguientes factores:

Importancia del volumen de fondos a manipular tanto a nivel logistico
como operativo para la organizacion terrorista

Ubicacion de las actividades generadoras de fondos

Ubicacién de las zonas de actividades logisticas

Ubicacién de las zonas de actividades operativas Grado de presion
legal en materia de lucha contra el terrorismo, su financiamiento, el Lavado
de Activos presion que depende de factores como la existencia de legislacion
preventiva y represiva de la participacion del sector financiero.
Procedimiento para determinar alertas en la Institucion

Uno de los procedimientos que debe realizar el sector Automotriz para
la prevencion de Lavado de Activos, es determinar alertas mediante un
sistema que identifique los posibles casos de fraude. El sistema que deben
implementar ayudara a clasificar a los clientes que se encuentran en la base
de datos segun la categoria de riesgo que tengan, de esta manera se podra
realizar los procedimientos respectivos de analisis de cumplimientos
financieros, si el caso lo amerita, procedimientos de debida diligencia.
Recomendaciones de la GAFI

Las 40 Recomendaciones de la GAFI fueron creadas con el fin de dar

cumplimiento a estandares contra la prevencion del Lavado de Activos y
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Financiamiento del Terrorismo de tal manera que se evite el encubrimiento de
activos financieros y puedan ser utilizados sin que se detecten la actividad
ilegal que los produce. Desde hace algunos afios se han realizado
modificaciones y correcciones debido a la evolucién de los actos delictivos
gue han ocurrido en diferentes sectores, asi como el sector comercializador

de vehiculos, donde el sistema financiero de la compafia ha sido afectado.
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Matriz Resumen para la Prevencion de Lavado de Activos

Alerta Andlisis Operacion Lavado de activos
Sefal de advertencia Riesgo Alcance Monto
Evidencias Argumentos Tiempo
Objetivo Resultado Esquema

Operaciones detectadas.

Para disminuir el riesgo de lavado de activos en el sector comercializador de vehiculos se deben implementar las
siguientes acciones:

Alerta: Se emitird una alerta donde se detecte un caso sospechoso de lavado de activos mediante un sistema
integrado de seguridad en prevencion de delitos relacionados al fraude.

Andlisis: Mediante el analisis de riesgo que se tiene de la persona que esta cometiendo un delito, se considera
fundamental tener las evidencias necesarias que justifican dicho delito, luego proponer el objetivo en funcién de la ejecucién
a realizar mediante la aplicacion de las Normativas vigentes y las 40 Recomendaciones de la GAFI.

Operacion: El alcance comprende en determinar al autor intelectual, cébmplice y sospechosos; evaluar los argumentos
para la respectiva sancion, y luego mostrar los resultados de la accion a ejecutar.

Lavado de activos: Presentar el costo de la operacion ante la Unidad Reguladora, el tiempo del estudio de principio
a fin, y los procedimientos sustentados en las 40 Recomendaciones de la GAFI, asi como el numero de operaciones

detectada
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CONCLUSIONES

El impacto econdémico, financiero, y social que tienen los casos de
lavado de dinero, es de fundamental para una organizacion, donde su
identidad Institucional puede tener una mala reputacion si no se toman las
medidas del caso.

El presente trabajo tuvo como objeto de estudio al sector
comercializador de vehiculos del Ecuador, por ser el que durante los Ultimos
cinco afos ha presentado un nivel de demanda significativo y por el cual
reposan algunos expedientes en las Entidades Gubernamentales sobre casos
de lavados de activos. Se realizé un estudio exhaustivo de los principales
factores que inciden en los lavados de activos y del riesgo que se toma en la
ejecucion de estos, si no se aplica el procedimiento adecuado de auditoria.

La investigacion se fundamenté en las teorias de Lavado de Activos y
la Teoria del triangulo del fraude porque a través de ella se identificaron las
acciones que se deben conocer para entender que se estd cometiendo el
delito de Lavado de Activos y en las 40 Recomendaciones del Grupo de
Accion Financiera Internacional — GAFI, por tener los lineamientos adecuados
para implementar una propuesta metodolédgica que evite casos de Lavados
de Activos.

La metodologia empleada es mixta, debido a que se aplicé la entrevista
a Expertos Financieros y Gerentes del Sector Automotriz con el propdsito de
obtener informacion de los factores que son la causa del Lavado de Activos,
luego mediante la matriz de hallazgos, se realiz6 un comparativo de las
opiniones de cada uno de los entrevistados.

Se destacé el uso de herramientas estadisticas para analisis de datos
en la ejecucion de los procesos de prevencion de Lavado de Activos por
medio de una auditoria, de esta manera el Auditor tendra la informacion
disponible de tal manera que pueda enfocarse con claridad en posibles

fraudes de lavado de activos.
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Luego se aplico el instrumento de la encuesta a 61 personas del sector
Automotriz para determinar las variables que frecuentemente son el origen de
los procesos mal habidos y a 6 expertos del sector. Por esta razon, se realiz
el modelo de correlacién de Pearson para determinar la fuerte correlacion
entre las variables de este estudio.

Como parte del desarrollo de la propuesta metodolégica se
identificaron controles aplicados a esquemas de fraude que permitiran a la
empresa controlar la probabilidad de ocurrencia de cometer algun delito,
siempre y cuando estos controles sean implementados correctamente y
cumplidos por los responsables de la compaifiia.

Luego, se implement6 la propuesta metodolégica que consiste en
aplicar las 40 recomendaciones de la GAFI, mediante el analisis FODA se
identifico la situacion actual del sector, teniendo como resultado el
desconocimiento de la Normativa de prevencién de Lavado de Activos por
parte de los empleados, asi como también de los procedimientos que se
deben llevar para una correcta accion por parte de las Entidades reguladoras
como la Superintendencia de Bancos y Seguros y Unidad de Analisis
Financiero.

Como parte del desarrollo de la propuesta metodolégica se
identificaron controles aplicados a esquemas de fraude que permitiran a la
empresa controlar la probabilidad de ocurrencia de comer algun delito,
siempre y cuando estos controles sean implementados correctamente
y cumplidos los responsables de la compafia.

El presente estudio concluye que las Recomendaciones de la GAFI:
Delito de lavado de activos, Delito de Financiamiento del Terrorismo, Debida
diligencia del Cliente, Mantenimiento de registros, Transferencias
electronicas, Actividades y Profesiones No Financieras, Regulacion y
supervision de instituciones financieras, Instrumentos internacionales, y otras
formas de cooperacion internacional son las mas influyentes en el presente

estudio.
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El presente estudio relacionado al manejo de las Recomendaciones
de la GAFI, se desarroll6 en coordinacion con expertos del area de
auditoria mediante el cual se abordaron tres tipos de lavados de activos;
entre ellos estan la falta capacitacion a empleados sobre la forma para
identificar este tipo de casos, la revision periddica de los estados financieros,
transacciones inusuales que no estén ligadas a la actividad de la empresa,
identificacion de clientes sospechosos, proveedores y empleados con las
bases de empresas fantasmas del Servicio de Rentas Internas, estos son
considerados los procedimientos mas relevantes en el presente estudio.

Por medio de las nuevas tecnologias se ejecutardn procesos de
identificacion de lavado de activos siendo fundamental el uso de herramientas
informéaticas, las cuales ayudan a optimizar recursos de la empresa ya que
simplifican los tiempos de busqueda de la informacion para la toma de
decisiones

En la politica de capacitacion al personal menciona que las
capacitaciones referentes a lavado de activos debe de hacerse de manera
anual sin embargo se concluye que no siempre existe cumplimiento de esta
politica. Se concluye que el sector comercializador de vehiculos si ha
establecido politicas recomendadas por la Superintendencia de Bancos y
Seguros y que estan relacionadas a la Recomendaciones de la GAFI.

. El sector automotriz tiene elevadas probabilidades de que surjan
nuevos casos de lavado de activos debido al crecimiento exponencial del
sector donde se realizan significativas cantidades de dinero motivo por el cual
se convierte en un negocio atractivo para los defraudadores. Por tal motivo,
en la actualidad existen algunas entidades dedicadas al control de programas

antifraude, que trabajan en conjunto con la fiscalia general del Estado.
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RECOMENDACIONES

En el manual interno del sector comercializador de vehiculos, se
incluyan politicas referentes al tratamiento con los clientes categorizados con
riesgo alto y medio, a pesar de que en la practica la Entidad Reguladora si
realiza las revisiones para identificarlos.

En el manual de control interno de la compafiia, se amplien las politicas
en materia de sanciones y que estas sean mas estrictas en caso de
incumplimiento a la Normativa en prevencion de Lavado de Activos.

Se socialice la Normativa en prevencion de Lavado de Activos como
parte del mejoramiento de las politicas internas con los trabajadores de la
empresa, debido a que en el manual se menciona los requisitos que se deben
solicitar a los funcionarios nuevos, mas no los procedimientos a realizar en el
caso de que se sospeche que un colaborador esté relacionado con
actividades ilicitas.

Se socialice con los Gerentes y Subordinados las siguientes politicas:
Informar las situaciones inusuales del comportamiento de sus colaboradores,
cambios de estilo de vida no acordes a sus ingresos, Yy relaciones
interpersonales con los clientes externos de la compafiia.

El Departamento de Recursos Humanos realice rotaciones de los
puestos de trabajo con el fin de evitar que un trabajador se especialice en sus
funciones y actue en delito de Lavado de Activos.

Se realicen controles informéaticos a los funcionarios para conocer las
actividades que realiza en el sistema y a través de Entidades Bancarias
conocer su nivel econémico de vida.

Se identifique la zona de riesgo segun el lugar donde se encuentre
ubicado el cliente de crédito, asi como las relaciones econdémicas del cliente
y las incidencias en las que se ve afectado.

Se realice un analisis comparativo del cliente con el mercado segun su

actividad econémica.

Disefio de manuales de control interno que incluyan politicas

y procedimientos contra el lavado de activos.
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Implementar un sistema de denuncias andnimas, con el propdsito de
gue los empleados notifiquen los actos fraudulentos,

Detectar transacciones inusuales, resultantes de la revision de los
estados financieros de la entidad.

Entrenamiento al personal de la entidad sobre los métodos empleados
para el desarrollo de fraude de lavado de activos, su impacto en la economia
local, internacional y en sector.

Evaluaciones periddicas al personal, donde se pueda validar su nivel
de conocimiento sobre el tema.

Monitoreos peridédicos de los estilos de vida de funcionarios y
empleados de la entidad con el objetivo de identificar indicios de
cambios significativos que conlleven a indagar sobre el desarrollo de posibles
actos de fraude dentro de la entidad.

Actualizacién periddica de empresas fantasmas del SRI y entidades no
cooperantes del GAFI, que, empleando una herramienta de analisis de datos
l6gicos, permita identificar si la entidad se encuentra vinculada o realiza
transacciones con alguna de las entidades de los listados.

Andlisis de la rotacion del personal, con el objetivo de identificar los
puestos que requieren de mayor tiempo.

Actualizacion periddica de la informacion de los clientes.

Seguimiento de las transacciones reportadas como inusuales
y sospechosas ante el organismo de control (UAF)

Revision de la frecuencia y origen de transferencias provenientes del
extranjero, sobre todo cuando estas no pertenezcan al giro del negocio

Se recomienda realizar el presente estudio para futuros trabajos
cientificos que aporten con otras teorias relacionadas al Lavado de Activos de
tal manera que se puedan identificar a tiempo estos casos y erradicarlos

también, mediante la aplicacion de las 40 Recomendaciones de la GAFI.
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Apéndice 1

Coeficiente de Validacion

APENDICES

util
Dimensién items Esencial pero no No. CVR CVR' Decision
esencial Esencial
1 5 2 0 0,4286 0,7143 Incluir
2 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
3 7 0 0 1,0000 1,0000 Incluir
4 3 3 1 -0,1429 0,4286 No Incluir
Deteccion de 5 5 1 1 0,4286 0,7143 Incluir
casos 6 5 2 0 0,4286 0,7143 Incluir
7 3 3 1 -0,1429 0,4286 No Incluir
8 5 2 0 0,4286 0,7143 Incluir
9 5 1 1 0,4286 0,7143 Incluir
10 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
11 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
Lavado de 12 2 4 1 -0,4286 0,2857 No Incluir
activos 13 5 2 0 0,4286 0,7143 Incluir
14 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
15 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
16 3 3 1 -0,1429 0,4286 No Incluir
Prevencion 17 4 3 0 0,1429 0,5714 No Incluir
18 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
19 5 1 1 0,4286 0,7143 Incluir
20 5 1 1 0,4286 0,7143 Incluir
L 21 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
Politicas )
22 5 2 1 0,4286 0,7143 Incluir
23 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
24 5 1 1 0,4286 0,7143 Incluir
DESARROLL 25 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
0O DIGITAL 26 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
27 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
28 5 1 1 0,4286 0,7143 Incluir
Normativa 29 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
30 6 1 0 0,7143 0,8571 Incluir
SUMA 155 45 11 14,2857 22,1429

CVI Global 0,47619048 0,73809524

CVI items

0,80
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Apéndice 2

Entrevista a Expertos de lavados de activos

1.

En términos de efectividad ¢ Qué opina sobre las practicas de prevencion
de lavado de activos ejecutadas en las empresas comercializadoras de
vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

Segun su experiencia ¢Cuéales son los errores e incumplimientos mas
comunes que se presentan en las practicas de prevencion de lavado de
activos ejecutadas en las empresas comercializadoras de vehiculos de la
ciudad de Guayaquil?

¢, Cuadles son los factores que inciden en la efectividad de las préacticas de
lavados de activos en las empresas comercializadoras de vehiculos de la
ciudad de Guayaquil?

¢, Cudles son los casos de delitos de lavado de activos que se presentan
en las empresas del sector comercializador de vehiculos de la ciudad de
Guayaquil?

¢Qué impacto genera los delitos de lavado de activos en el sector
comercializador de vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

¢,Como describiria el trabajo de la UAFE ante los casos de lavado de
activos que se presentan en las empresas del sector comercializador de
vehiculos de la ciudad de Guayaquil?

¢ Qué deberia comprender una metodologia de prevencion de lavado de
activos?

¢, Como deberia ser su proceso de adopcién y de supervision?

¢, Cuadles serian sus recomendaciones para mantener la mejora continua

en la metodologia y practicas de prevencion de lavado de activos?
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Apéndice 3

Entrevista a Expertos del Sector Automotriz

1. ¢Cudles son las practicas de prevencion de lavado de activos que aplica
la empresa?

2. ¢COmo se sociabilizan las practicas de prevencion de lavado de activos
en la empresa?

3. ¢De qué manera se asegura el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en las normativas de prevencion de lavado de activos?

4. En términos de efectividad ¢ Cémo describiria las practicas de lavado de
activos ejecutadas en la empresa? ¢ Considera que requiere mejora?

5. ¢Cuentan con un oficial de cumplimiento? Y ¢Cudl es el alance de su
funcién en la empresa?

6. En concordancia con su experiencia, ¢ Cuéles son los casos de lavados
de activos que se han presentado en la empresa?

7. ¢Como impactaron los casos de lavado de activos en la empresa?
¢ De qué manera se respondi6 o responderian ante la presencia de casos
de lavado de activos en la empresa?
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