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Resumen

El conocimiento ha sido incluido habitualmente en los modelos econémicos
neoclasicos como un factor exdgeno a la funcién de produccion y en el caso
neokeynesiano se lo incluye como un resultado de dos factores sefialados como maés
importantes tales como el volumen de la inversion y el empleo como elementos de
discriminacion para lograr mejores resultados de bienestar. Las corrientes modernas hablan
de la importancia de analizar el conocimiento y su posicionamiento dentro un sistema
productivo, en este trabajo se analiza el caso ecuatoriano durante el periodo 2015-2019 y
se contextualiza dentro del &rea andina utilizando el enfoque KAM del Banco Mundial y la
entrevista a un panel de cinco expertos tematicos en diferentes industrias del Ecuador. Los
resultados de la triangulacion entre referentes tedricos, empiricos y practicos muestran que
Ecuador tuvo durante el periodo previo de estudio una fuerte inversion en gasto social
ligado a la mejora cualitativa del recurso humano, no obstante, el grado de actividad
productiva que incluye al conocimiento como insumo y producto final es ain bajo, se
requiere de continuidad de politica publica para lograr que el conocimiento permee hacia
todos los sectores de actividad econdmica y mejore los niveles de productividad y

rendimiento.

Palabras Claves: Produccion, Informacién y Conocimiento, Capital Humano Agregado
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Abstract

Knowledge has usually been included in neoclassical economic models as an
exogenous factor to the production function and in the New Keynesian case it is included
as a result of two factors indicated as more important such as the volume of investment
and employment as elements. discrimination to achieve better wellness results. Modern
currents speak of the importance of analyzing knowledge and its positioning within a
productive system, in this work the Ecuadorian case is analyzed during the 2015-2019
period and contextualized within the Andean area using the World Bank's KAM approach
and the interview to a panel of five thematic experts in different industries in Ecuador. The
results of the triangulation between theoretical, empirical and practical references show
that Ecuador had during the previous period of study a strong investment in social
spending linked to the qualitative improvement of human resources, however, the degree
of productive activity that includes knowledge as input and final product is still low,
continuity of public policy is required to ensure that knowledge permeates all sectors of

economic activity and improves productivity and performance levels.

Key words: Production, Information and Knowledge, Aggregate Human Capital
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Capitulo I Introduccion

Introduccion

Tradicionalmente al conocimiento se lo ha incluido dentro de los estudios sobre
crecimiento econémico como progreso técnico (Torrent-Sellens y Vilaseca-Requena,
2019). A este factor se lo presentaba como un elemento exdgeno en los modelos clasicos
de macroeconomia debido a que se lo valoraba como la mejora combinada de los
productos marginales del trabajo y del capital, en la cual se obtiene un mayor volumen de
producto final sin alterar la dotacion inicial de recursos utilizados en ambos factores
(Dornbusch, Fischer & Startz, 2006), este altimo, es el concepto de rendimiento creciente
de escala en sentido agregado. Sin embargo, los enfoques contemporaneos como la
produccidn y uso del stock de conocimiento en las actividades productivas permiten
incorporar el valor de esta variable en el entendimiento de como ocurren saltos de cualidad
y calidad en la produccion de bienes y servicios. De ahi que el conocimiento es un

elemento que debe replantearse dentro de la funcién de produccion tradicional.

Replantear la funcion de este recurso llevandolo desde una concepcion de elemento
exogeno hacia un elemento enddgeno que permite consolidar los &mbitos cientificos-
tecnoldgicos base fundamental del desarrollo econdmico. Este enfoque conduce a que se
matice las condiciones y requisitos para tener organizaciones empresariales y la
innovacion de la actividad productiva con criterio de eficiencia y competitividad la cual
sirve para evaluar la pertinencia de la inversion efectuada en mejora del stock de
conocimiento y su rentabilidad. El panorama general de la actividad productiva global de
finales del siglo 20 y transcurridas las dos primeras décadas del siglo 21 muestran que hay
una nueva economia surgiendo a partir de tres elementos fundamentales: el proceso de
mundializacion, la revolucion tecnoldgica digital y los cambios en los patrones de
demanda en las familias y empresas (Gremm et al., 2018). Estos tres elementos a su vez
confluyen en una actividad integradora que es la adicion masiva del conocimiento en la

actividad econémica (Hadad, 2017).



Torrent-Sellens y Vilaseca-Requena (2019) encontraron que esta convergencia
ocurre por al menos tres razones: (a) la mundializacién modifica las relaciones econdmicas
de produccion en los mercados nacionales, debido al aprovechamiento de factores primos
internacionales asi como de la disposicion de mejores mecanismos de fabricacion
resefiados en sistemas internacionales; (b) el desarrollo del sistema capitalista a nivel
mundial ha llevado a que la renta de las personas aumente y por tanto estén en disposicion
de gastar en bienes internacionales, especialmente tecnoldgicos lo cuales tienen un alto
componente de conocimiento; y (c) como resultado de la adopcidn de recursos
tecnoldgicos, el proceso de difusion de informacion mediante las TICs influyen en el

aumento, transformacion, creacion y aplicacién econémica del conocimiento.

De esa manera se puede apreciar que la presencia de esos tres elementos genera que
los paises se orienten por la innovacion de su produccion. Entonces, como indicaron Sira
et al (2020) y Vera 'y Molina (2019), a partir de las retroalimentaciones que reciben de la
demanda, asi como de la observacion sobre lo que hacen otras naciones, tienen incentivos
reales las naciones para volver a aplicar procesos de innovacion de forma exhaustiva, lo
cual redunda en un circulo virtuoso para los diferentes actores econémicos debido a que
pueden acceder a productos nuevos con mayor versatilidad y desempefio. Por otro lado, la
innovacion definida por Torrent-Sellens (2016) como los procesos en los que la basqueda
de fuentes o0 metodologias para transformar sistemas de produccién implica el uso
intensivo de todos los recursos disponibles para innovar, provoca que los paises mejoren
los términos de productividad y competitividad en sus sistemas de produccién lo cual
permite tener mejores resultados en los términos de interaccion en el contexto del
comercio internacional. Es asi como el conocimiento se vuelve factor productivo y a la vez

mercancia sujeta de intercambio (Torrent-Sellens y Vilaseca-Requena, 2019).

Debido a estas razones es fundamental estudiar como se organizan las naciones en
este marco de la economia del conocimiento debido a que este seré un factor clave para
entender su poca prevalencia en las relaciones internacionales. Por otro lado, permite
reconocer en qué factores relacionados al conocimiento se esta rezagando un pais con
respecto a naciones mas desarrolladas para a continuacion centrarse en aquellas politicas

publicas que deberian desarrollarse para instrumentalizar de manera mas eficiente



conocimiento en los sectores productivos, con el objetivo de ser mas competitivos en el

comercio internacional.

Planteamiento del Problema

En un estudio efectuado por Erazo (2018) se recoge que a 2014 de acuerdo a los
datos del INEC, el 54.5% de empresas ecuatorianas se evaluaron como innovadoras,
2.31% como potencialmente innovadoras y 43.18% como no innovadoras. Sin embargo, la
contrastacion efectuada por Erazo muestra que existe mucha confusion entre la inversion
en nuevas tecnologias versus invertir en procesos de innovacion formales, demostrando de
esa manera que existe una sobreestimacion de parte de los negocios a la hora de determinar
el grado de innovacion (Erazo, 2018) que introducen en sus procesos y que generalmente
esta se la reconoce por la sola adquisicién de equipos de mayor componente tecnologico
sin tener atado un plan focalizado para la resolucion de problemas de competitividad

interna.

De acuerdo a Vera & Quintana (2016) en un estudio aplicado al sector
manufacturero para el periodo 1979-2014 se encontrd que el progreso técnico de esa
actividad fue de 0.07%, lo que evidencia que el nivel innovacién en la actividad
econdmica de Ecuador es muy bajo; esto convive con proceso de gestion empresarial que
nos impulsan un uso de factores de capital y trabajo que promuevan rendimiento creciente
de la produccidn pese a que los rendimientos de los factores de la produccion presentan
una caracteristica decreciente. Este dualismo en los resultados de la gestién, implica que
las empresas se encuentran operando por debajo de sus niveles de eficiencia. Es asi que en
el Ecuador el 0,5% (Superintendencia de Compafiias, 2019) de las empresas acaparan
aproximadamente el 70% del mercado. Debido a la alta concentracion de operaciones en
empresas grandes, lo cual limita la posibilidad de una mayor competencia tanto de nuevos
productos nacionales e internacionales. De ahi que el mercado ecuatoriano continua siendo
poco apetecido por multinacionales o empresas extranjeras de tamafio medio para el

establecimiento de puntos de produccion o distribucion hacia otras naciones.

Por otra parte, el indice de Innovacion Global (Cornell University, INSEAD y
WIPO, 2019) muestra que Ecuador se encuentra en la posicion 99 de entre 129 paises. Los

mayores obstaculos que se identifican en el estudio indicado anteriormente son: (a) falta de
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politicas publicas particularmente de tipo fiscal para incentivar a los actores privados a
innovar, (b) falta de inversion en el desarrollo de habilidades de largo plazo y (c) poca
predisposicion al trabajo armonico entre academia y sector privado para el desarrollo de
trabajos colaborativos que estimulen el desarrollo de invenciones que luego puedan ser

patentadas.

Como se puede apreciar, es un ejercicio de debilidades en el que recae la
responsabilidad sobre gobierno, empresas y academia; la falta de articulacion de la politica
publica con las necesidades de las empresas y la poca predisposicion de estas Gltimas para
trabajar con transparencia con la academia en el desarrollo de las habilidades necesarias
para crear conocimiento que pueda ser aplicado y replicado a nuevas formas de
produccion. Si bien, de acuerdo al reporte las empresas, estan invirtiendo recursos para
mejorar las aptitudes de los empleados parece que los mismos se centran sobre procesos
formativos para reforzar capacidades blandas y no capacidades de innovacion (Vera &
Molina, 2019); esta son las mas necesarias, pues se basan sobre el conocimiento

disponible para crear nuevas corrientes de pensamiento.

Por lo anterior expuesto es necesario la realizacion de un estudio que muestre la
situacion de la generacién de conocimiento en Ecuador, para el reconocimiento de las
aristas mas sensibles y sus implicancias con el sector productivo y los resultados de

posicionamiento competitivo en los mercados nacionales e internacionales.

Pregunta Problema

¢ Cuales son los elementos que caracterizan la economia del conocimiento en

Ecuador y sus implicaciones sobre los sectores productivos ecuatorianos?

Objetivos de la Investigacion

General

Evaluar la situacion de la economia del conocimiento como alternativa de

sustitucion al modelo econdémico primario en Ecuador.



TIPO VARIABLE CONCEPTO INDICADORES

Variables Informacion y tecnologia de la  Determinantes del Informacion y tecnologia de la
Independientes® comunicacién desarrollo tecnolégico y comunicacion:
educativo. Valoracion de la
Mano de obra educada y cualificacién de la mano de  Teléfonos por mil personas
altamente cualificada obra y elementos de Computadoras por mil personas
Usuarios de internet (% de la

descripcién de la
institucionalidad como
mecanismo de insercion al
mercado global.

Innovacién eficaz poblacién)
Marco institucional que
incentive el uso y difusién del
conocimiento existente

Mano de obra educada y
altamente cualificada:

Tasa de alfabetizacion de adultos
(%)

Matricula secundaria (%)
Matricula terciaria (%)

Innovacion eficaz:

Investigadores en 1+D, personas por
millon

Solicitud de patentes

Articulos cientificos y tecnolégicos,
personas por millén

Mareco institucional que incentive
el uso y difusion del conocimiento
existente:

Libertad Comercial
Calidad regulatoria
Estado de derecho

Variable Dependiente  Variables de Desempefio Evaluacion del resultado de  Crecimiento del PIB

la economia de la CAN o
Indice de Desarrollo Humano

Tabla 1 Operacionalizacion Objetivo General

Especificos

Fundamentar tedricamente los modelos de crecimiento econdmico exdgenos y
enddgenos, asi como los nuevos paradigmas tecnolégicos que contribuyen a la economia

del conocimiento.

! Las variables independientes y dependientes se establecen de acuerdo a lo indicado en la herramienta KAM
del Banco Mundial para la evaluacidn del estado de la economia del conocimiento en las naciones. Los valores
relativos a cada variable se obtienen el portal KNOEMA (https://knoema.es/) que compila fuentes de mas de
1500 instituciones publicas mundiales y organismos multilaterales como: Banco Mundial, FMI, OCDE,
UNCTAD, OMC, entre otros.



https://knoema.es/

Procedimiento Estrategia de estudio
Elemento/Proceso Fuente/Apoyo Recoleccion de
informacion Producto
Referencias Informes y documentos sobre Declaracion de
. I, P Lectura de R,
innovacion y competitividad de documentos antecedentes y situacion
Bibliogréficas Ecuador problematica

Tabla 2 Operacionalizacion Primer Objetivo Especifico

Caracterizar mediante indicadores los pilares de la economia basada en el
conocimiento para identificar las politicas publicas, planes y programas que pretenden su

consolidacién en Ecuador.

Procedimiento Estrategia de estudio
Elemento/Proceso Fuente/Apoyo Recoleccion de
informacion Producto
Articylos de _ o Anélisis de la
revistas, Goggle agade'njlco y repositorios de Revision documental | informacién
Documentos revistas cientificas
Técnicos Detalle cronolégico

Tabla 3 Operacionalizacion Segundo Objetivo Especifico

Valorar mediante la opinidn de expertos la evolucion que experimenté la economia
ecuatoriana mediante el impulso brindado a un modelo productivo basado en el

conocimiento.

Procedimiento Estrategia de estudio
Elemento/Proceso Fuente/Apoyo Recoleccion de
informacion Producto
Gréfico Radial y | Datos relacionados a las variables KAM y
Triangulacion de | validacion tedrica y empirica de los Revision documental | Anélisis de la
Resultados resultados informacion

Tabla 4 Operacionalizacion Tercer Objetivo Especifico

Hipotesis.

La productividad y los rendimientos de maxima utilidad estan directamente

relacionados con la innovacion y la gestion del conocimiento productivo.



Metodologia

El presente trabajo tiene un enfoque cualitativa y cuantitativa. De acuerdo a
Hernandez-Sampieri, Ferndndez-Collado & Baptista-Lucio (2010) este enfoque permite el
abordaje de una situacion problematica desde la riqueza de la unidad de analisis para
descomponerlo en categorias de estudio mas sencillas y que puedan contribuir a una mejor
interpretacion en los resultados finales. El marco basico de referencia que se utiliza para
este trabajo es el interpretativismo el cual se fundamenta en la explicacién del objeto de
estudio: economia del conocimiento de Ecuador a partir de lo que determinan el marco
empirico y el marco tedrico. Dado que los enfoques cualitativos tienen como debilidad la
inmersion del autor en la explicacion del contexto se proveera de un proceso de
triangulacion, es decir, comparar entre la evidencia tedrica y la evidencia empirica para

minimizar el impacto de las subjetividades.

Para la caracterizacion por dimensiones la economia del conocimiento se plantea el
uso de la herramienta KAM que fue disefiada por el Banco Mundial (Chen & Dahlman,
2005). La ventaja de utilizar el KAM es porque permite estudiar la generacion y
produccién de conocimiento mediante 4 pilares o dimensiones, las que a su vez se miden a
través de 12 variables. Estas a su vez son relacionadas con 2 variables de desempefio para
evaluar el progreso econémico y social de un pais. A continuacion se presenta una

descripcién del modelo en sus partes integrantes.

Pilar 1: Informacion y tecnologia de la comunicacion
Teléfonos por mil personas
Computadoras por mil personas

Usuarios de internet (% de la poblacion)*

Pilar 2: Mano de obra educada y altamente cualificada
Tasa de alfabetizacion de adultos (%)

Matricula secundaria (%)



Matricula terciaria (%)

Pilar 3: Innovacion eficaz

Investigadores en I+D, personas por millon
Solicitud de patentes

Articulos cientificos y tecnologicos, personas por millon

Pilar 4: Marco institucional que incentive el uso y difusion del conocimiento existente
Libertad Comercial *
Calidad regulatoria

Estado de derecho

Variables de desempefio
Crecimiento del PIB

indice de Desarrollo Humano

En el listado anterior se ha incluido un “*“en aquellas variables donde fue
necesario incluir un elemento proxy hacia la variable original indicado en el trabajo de
Chen y Dahlman (2005). Estas variables incluidas Usuarios de internet (% de la
poblacion) y Libertad Comercial se adaptan desde el punto de vista conceptual a lo que
representaban originalmente Usuarios de Internet por mil personas y Barreras
Arancelarias y no Arancelarias, respectivamente. Dado que las 12 variables se encuentran
representadas en diferentes escalas e intervalos es necesario proceder con la
normalizacion de los datos. El proceso de normalizacion implica que los datos se
homogenizan en una escala ordinal desde 0 hasta 10, y se efectta como lo describen Chen

& Dahlman (2005) a continuacion:

1. Se recopilan los datos de las diferentes bases de datos por variable y por pais.



2. Se califican los paises seleccionados a través de sus variables de desempefio. El
pais que tenga la calificacion més alta tiene el valor de 1 y asi sucesivamente hasta
el pais con menor calificacion. Aquellos paises que tengan igual nivel de

desempefio se le otorga una calificacion similar.

3. Para cada pais especifico se calcula el nimero de paises que se encuentran por
debajo de él (Nw).

4. Para normalizar los puntajes se emplea la siguiente expresion: 10 * (Nw / Nc),

donde Nc representa el total de paises empleado para la muestra.

5. Laidentidad del paso anterior asigna calificaciones para cada variable entre 0 a 10.

10 es la nota més alta y 0 para los rezagados.

Marco Contextual

En la figura 1 muestra el desempefio especifico de Ecuador durante el 2018 con
respecto a la competitividad global. El indice de competitividad permite clasificar en
cuatro sectores los aspectos que describen de mejor manera la posicion competitiva de un
pais: entorno ambiental, capital humano, mercado y ecosistemas de innovacion. Los
sectores anteriores estan intimamente relacionados con la herramienta KAM pues
describen de forma complementaria los pilares que sostienen la aplicacion de
conocimiento dentro de un sistema econémico. En la figura 1, los paises lideres de cada
categoria se encuentran al inicio en la fila best y las barras muestran la posicion del

Ecuador en dicha categoria.
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Figura 1 Desempefio especifico de Ecuador
Fuente: WEF (2018, p.199)

Pese a que en términos regionales mantiene el séptimo lugar a nivel global ha
tenido el descenso de un puesto, pasando de la ubicacién 83 de 135 en 2017 a la posicion
86 de 140 en 2018. Los aspectos en los que el pais recibe mejor calificacion es en Salud
(88), Estabilidad macroecondémica (73) e Infraestructura (70). Estos criterios se deben a la
politica de gasto publico que mantuvo durante los Gltimos 10 afios han permitido mejorar
los términos cualitativos de posibilidad de crecimiento a partir de mejor stock de capital
fisico y mejor sistema de salud. Adicionalmente ha ayudado que pese a los problemas
estructurales que supone una politica de gasto publico expansivo esta se haya mantenido
con algunas previsiones que incluye la priorizacion de nueva inversion y el reforzamiento

de los esquemas de tributacion que lo financian.

Las notas més bajas en cambio se tienen en capacidad innovadora (32), dinamismo
de los negocios (45) y adopcion de TICs (46). En lo que respecta a la capacidad
innovadora se sefiala como puntos mas bajos: las patentes, el gasto en investigacion y
desarrollo y la invencion colaborativa a nivel internacional. A nivel de dinamismo de
negocios los aspectos mas criticos se refieren al costo de empezar un negocio, actitud

frente al riesgo emprendedor y crecimiento de compafiias innovadoras. Finalmente, a
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nivel de adopcion de TICs se sefiala como aspectos criticos las suscripciones a planes de
pago en teléfonos moviles por otro lado no se tiene informacion sobre suscripciones a

internet por fibra dptica.

Como ya se indico anteriormente el espiritu innovador depende directamente de la
calidad institucional (Torrent-Sellens y Vilaseca-Requena, 2019; Chen & Dahlman, 2005)
pues dependiendo de la percepcidn que se tenga de la apertura a la promocion de
emprendimiento innovador las personas e instituciones se van a ver motivadas a trabajar
en esa corriente. El director de proyectos de la Camara de Industrias de Guayaquil, Xavier
Andrade, sefial6 que es importante que tanto el sector publico como privado trabajen de
manera conjunta en temas institucionales especialmente en lo que respecta a la
transparencia y corrupcion, este funcionario indicod “El empresario esta preocupado de
captar el favor del politico de turno, mas que de crear un ambiente de innovacién y
competitividad para su negocio, y eso es un problema” (Revista Lideres, 2018A). En el
informe del WEF se indicé que el funcionamiento de las instituciones en América Latina
esta bastante aproximado al de la Africa subsahariana esto como resultado de la
percepcion de la corrupcion y los convenios informales que deben hacerse para lograr la
estabilidad empresarial, cuando esta deberia depender absolutamente de lo que ocurra en

el mercado.

Un estudio efectuado por Costa et al (2018) demostrd que la inversién en TICs por
tamafo de empresa es liderada por las empresas grandes (41%) y las medianas (37%)
mientras que las pequefias empresas apenas representan el 22% y las micro empresas un
simbolico 0.20%. En parte, estos dos Gltimos grupos no efectian inversiones en gran
escala por el costo que implica la implementacion de TICs y el entorno altamente
regulado que no estimula a planificar en gastos de inversion que no se pueden recuperar
con facilidad dado el tamafio del mercado ecuatoriano. Por otra parte, las TICs son
empleadas en mayor medida para interactuar con la Administracion Publica en temas
como pago de impuestos, obtencién de formularios para declaraciones o tramites
vinculados para la seguridad social; mientras que, en actividades vinculadas al negocio
electronico el mayor uso esta relacionado con la gestion de tesoreria de la empresa en el
pago a proveedores y a su recurso humano. Luego sigue la gestion con respecto al manejo

de inventarios y muy distante el uso para tener contacto relacional con clientes o hacer
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soporte de ventas. Esto muestra que en Ecuador el uso principal de TICs no esté para el
desarrollo de mercados ni en investigacion sino en actividades operativas y recurrentes, un
aspecto para evitar mayor trafico puede ser por los tiempos de conectividad dado que no

se cuenta con informacion completa sobre el acceso por fibra dptica en el pais.

Andrés Zurita, director ejecutivo de la Alianza para Emprendimiento y la
Innovacion, destacé como aspectos que limitan la capacidad innovadora de las empresas
en el uso de TICs: la dificultad para acceder a financiamiento, tener profesiones y mano
de obra calificada y cambio de actitud en los directivos de empresas frente a la innovacion
(Revista Lideres, 2018B). A nivel de recursos se sefiala que las grandes empresas tienen la
posibilidad de captar recursos internacionales a un costo mas bajo, posibilidad que no es
accesible a pequefias y micro empresas incluso porque los mercados de valores y de
capital imponen una serie de exigencias que incrementan los costos de menu para tomar

esas alternativas las cuales son mas baratas si se las compara con un crédito en un banco.

Para tener una idea, segun Deloitte (2017), las empresas en Ecuador tienden a
invertir hasta el 5% de su presupuesto en gastos para promover programas de innovacion.
Sin embargo, muchos de estos programas tienden a ser muy basicos en lo que respecta a
los atributos a cambiar y en otro sentido también llevan a la desercion de los trabajadores
que fueron capacitados para liderar la innovacion debido a inconformidad en las
retribuciones salariales al encabezar dichos procesos y en menor medida por la
incomodidad que supone el tener que adaptarse al uso de TICs cuando no han estado
acostumbrados mayormente al uso productivo de las mismas. Por ejemplo, el estudio de
esa consultora muestra que el 60% de las empresas encuestadas dicen tener mecanismos
para la deteccion y canalizacion de ideas innovadoras pero s6lo mitad de las empresas
indican contar con incentivos y reconocimiento a los colaboradores que lo proponen. Esto
demuestra la poca cultura innovadora tanto desde los directivos como desde los

trabajadores.

En términos de mano de calificada existen limitaciones para poder captar talento
especializado en TICs asi como poca produccion desde las instituciones educativas de

perfiles apropiados que contribuyan a desarrollar el sector de innovacién. Por ejemplo,
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con respecto al uso de las TICs en los procesos educativos, Navarrete y Mendieta (2018)
identificaron que el grupo etario que la usa intensivamente oscila entre 16 a 24 afios donde
la tasa sobrepasa el 60%, en el resto de edades no llega ni al 10%; y que adicionalmente el
grupo que utiliza TICs es para basqueda de informacidn o por temas de ocio quedando
relegado aspectos como investigacion o lectura de documentos técnicos para hacer

disrupcion.

Por otra parte, existe diversidad en la adopcion de TIC entre lo urbano y lo rural
sobre todo en las instituciones que forman parte de la red publica donde ni siquiera se usa
la computadora como una herramienta de comunicacion peor de difusion de informacién.
Por tanto aqui se tiene una necesidad vigorosa de implementar la cultura digital en lo rural
y de manera general en el sistema educativo pues no se puede tener preparada sociedad
para crecer si esta no utiliza las herramientas bésicas de interaccion que dominan el
mundo actual. Debido a estas razones es fundamental estudiar como se organizan las
naciones en este marco de la economia del conocimiento debido a que este sera un factor
clave para entender su poca prevalencia en las relaciones internacionales. Por otro lado
permite reconocer en qué factores relacionados al conocimiento se esta rezagando un pais
con respecto a naciones mas desarrolladas para a continuacion centrarse en aquellas
politicas publicas que deberian desarrollarse para instrumentalizar de manera mas
explicita conocimiento en los sectores productivos, con el objetivo de ser mas

competitivos en el comercio internacional.

Como se puede apreciar, Ecuador es un pais que ha avanzado en aspectos
estructurales para mejorar su posicién competitiva. Sin embargo, presenta aspectos de
debilidad a nivel institucional la misma que se percibe como no transparente y no lo
suficientemente fuerte como para aplicar el respecto a los derechos de propiedad de
manera generalizada. Por otra parte se tiene limitaciones para conseguir financiamiento
para pequefias y micro empresas que quieran migrar hacia la adopcion de TICs, de esa
manera se ven obligadas a operar en entornos de informalidad y baja productividad. En
cambio en las medianas y grandes empresas el problema viene dada por la poca capacidad
de los directorios para ser mas abiertos y tolerantes a los beneficios y riesgos de adoptar
programas de innovacion. Se impone aun el modelo de negocios tradicional donde las

introducciones de innovacion son tibias y basicamente se centran en adaptaciones que
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generan poco valor agregado dentro de las operaciones empresariales. De ahi la
importancia de estudiar la situacion de la aplicacion de conocimientos en el modelo

productivo para determinar hasta donde se ha avanzado y qué faltaria por hacer.

Marco Conceptual

Zak (2016) defini¢ abreviadamente a cada uno de los pilares empleados en la
metodologia KAM para tener una mejor idea de la relevancia de estas dimensiones y los

conceptos que pretenden medir.

Pilar 1: Informacion y tecnologia de la comunicacion

Se refiere a los mecanismos que permiten la comunicacion, transmision y procesamiento

eficaz de las fuentes de conocimiento disponible para la transformacion e innovacion.

Pilar 2: Mano de obra educada y altamente cualificada

Se relaciona con la disposicién de talento humano educado y con cualificacion apropiada

para crear, compartir, utilizar y mejorar el conocimiento existente.

Pilar 3: Innovacion eficaz

Evalla la posibilidad de que empresas, universidades y centros de investigacion trabajen
en redes de uso del conocimiento global. Por otra parte, determina también la posibilidad
de que estas redes tomen el conocimiento global y lo adapten hacia las necesidades
locales. Esto implica que las redes nacionales son capaces de crear nuevas tecnologias

enddgenas para ampliar el acervo de conocimiento disponible.

Pilar 4: Marco institucional que incentive el uso y difusién del conocimiento existente

Mide los procedimientos existentes a nivel de gobierno que sirven como incentivos para el
empresario a buscar conocimiento actual y nuevo para el desarrollo de sus actividades

operativas.
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Capitulo 11

Marco Tedrico

Sir4, Vavrek, Kravcakova-Vozarova y Kotulic (2020) desarrollaron su trabajo
analizando los paises de la Unién Europea los cuales han sido frecuentemente sefialados
como modelos de economias que emplean el conocimiento para su desarrollo productivo y
competitividad. Estos autores parten de la idea que el conocimiento es el insumo
fundamental de desarrollo econémico debido que a diferencia de los activos de capital o de
propiedad pueden ser creados, transferidos y preservados en intervalos de tiempo mucho

mas amplios.

Por otra parte también sefialan que el conocimiento es una herramienta fundamental
capaz de contribuir a la sustentabilidad de las actividades econémicas pues es capaz de ir
adaptando paulatinamente los nuevos mecanismos de produccién y que respondan a las
exigencias de crecimiento enddgeno. En lo que corresponde a los resultados de la
investigacion, los autores encuentran que los aspectos mas fuertes de la Unién Europea
que abonan directamente a construir una economia basa en conocimiento son: nivel de
personas con educacion terciaria, gasto en ciencia e investigacion y numero de patentes
por pais. Durante los 11 afios analizados destaca Suecia como el lider del grupo
comunitario en lo que respecta a competitividad y sustentabilidad basada en el capital
intangible.

Vera y Molina (2019) desarrollaron una investigacion en la que evaluaron la
relacién entre la economia del conocimiento y el desempefio productivo en el grupo de
paises que forman la Comunidad Andina de Naciones (CAN). Su trabajo muestra que en la
actualidad la inclusion progresiva del conocimiento en las actividades economicas esta
creando una gran cantidad de puestos laborales que requieren una mayor sofisticacion
técnica, en detrimento de actividades primarias. En el caso particular de la CAN, se obtuvo
que hay dos bloques que sobresalen, por un lado estan Colombia y Pert con economias
que tratan de tomar al conocimiento como su eje transversal productivo y por otro lado

Ecuador y Bolivia, con mayor rezago y economias que si bien en aspectos legales reconoce
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el valor del conocimiento mantienen sus matrices productivas basadas en el extractivismo
y primarismo. No obstante, ambos bloques se asemejan en que comparativamente con el
resto del mundo tienen deficiencias en el estado de derecho y el nimero de investigaciones
en I+D. Por tanto se reconoce como fundamental, sobre todo en Ecuador y Bolivia, pasar
de la declaracién formal en leyes hacia acciones concretas que se traduzcan en la

utilizacion del conocimiento como insumo de entrada y salida en los procesos productivos.

Gaona-Rivera, Sierra-Castillo y Gonzalez-Gémez (2017) efectuaron un trabajo en
el que compararon la situacion de la economia del conocimiento en México y la
compararon con otros seis paises: Estados Unidos, Alemania, Corea del Sur, China, Brasil
y Argentina, usaron como periodo de referencia el 2016. Su trabajo analiz6 cuatro pilares:
incentivos econdmicos y regimenes institucionales, educacion y recursos humanos,
sistemas de innovacion e infraestructura de la informacion y las comunicaciones, estas
variables fueron medidos a partir de la tasa anual de crecimiento promedio del PIB y el
indice KAM del Banco Mundial. Los resultados mostraron que Estados Unidos, Alemania
y Corea del Sur tuvieron el indicador mas alto en uso del conocimiento en el desarrollo de
la produccion nacional, mientras que México, Brasil y Argentina ocupan los Gltimos
lugares. Esto muestra un rezago regional frente a las naciones desarrolladas en lo que
implica a innovacion e investigacion, esto evidencia a su vez efecto colaterales en los
bajos niveles de ocupacion formal y en el abandono escolar por parte de los mas jovenes
por no lograr espacios en los cuales mostrar sus talentos técnicos y destrezas en el

esfuerzo por apoyar mejores niveles de insercion en la actividad econémica.

Parcero y Ryan (2016) desarrollaron un trabajo parecido al anterior en el que
compararon Catar y los Emiratos Arabes Unidos y los compararon con un conjunto de 17
paises los cuales se seleccionaron bajo los siguientes criterios: poseer riqueza en recursos
naturales, similar tamafio de poblacion aunque tengan grandes extensiones de tierra,
cercania geografica o distancia cultural, aspiracion explicita, implicita o ser ya una nacion
que fundamenta el conocimiento como base de desarrollo economico y ser considerado
como una economia emergente; de esta manera se integraron al analisis un conglomerado
de naciones de América Latina (2) , Europa (3), Asia (9), Africa (2) y Oceania (1). Se

emplearon los mismos pilares del trabajo anterior y los compararon con el crecimiento
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promedio anual del P1B. Los resultados muestran que tanto Catar y Emiratos Arabes
Unidos se encuentran a mitad y en puestos finales de la lista de naciones analizadas,
respectivamente. Los aspectos mas débiles para estas naciones son la dimension de
innovacion, para lo cual sugieren crear incentivos como politica publica que atraiga
investigadores de calidad y trabajadores con alto talento a aportar con su técnica en el
desarrollo de la nacion.

Finalmente, Ruiz-Gonzélez, Font-Graupera y Lazcano-Herrera (2015) efectuaron
una revision sobre el impacto de los intangibles sobre la economia del conocimiento en
Cuba. Los autores encontraron que el capital intelectual es el activo de mayor valor para
las organizaciones debido a que este es la fuente de los atributos y componentes mas
elementales que son funcionales para la formacién y desarrollo de ventajas competitivas
para las organizaciones. Estos hallazgos se fundamentan en el analisis sobre los proyectos
y programas de financiacion de ciencia y tecnologia del pais los cuales le ha permitido ser
un referente en Latinoamérica para el desarrollo de politicas sobre la educacién en
industrias basicas asi como la necesidad de que las organizaciones e instituciones
respondan a una misma logica de innovacion mediante la formacion de encadenamientos
productivos que sea transversal hacia las industrias intermedias, de esa manera se evita la
dependencia tecnoldgica en otras naciones o en modelos de desarrollo que no han sido
planteados desde las necesidades del pais y que implican una sustitucion tacita de los

modelos de gestion social del conocimiento propios.

Teoria del Crecimiento Econdmico

Los modelos de crecimiento economico habitualmente centran su atencion en la
acumulacién de capital fisico (Vera y Quintana, 2016; Thirlwall, 2006). La caracterizacion
gue sigue a ese enfoque es que los factores de produccion que se emplean para generar
producto es sometida a rendimientos decrecientes y por tanto la sola inversion fisica no es
determinante para generar mayor productividad pues el impacto de una nueva unidad de
inversion va a tener un efecto cada vez menor con respecto al anterior. Freeman y Perez
(1988) indicaron que una vez que se reconoce el salario de los trabajadores y la renta del
capital, el producto de la economia se acaba por tanto en los modelos neoclasicos de

crecimiento se deriva que los agentes de produccion no pueden dedicar enteramente sus
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recursos a financiar el progreso técnico, de ahi que ellos asumen ese progreso como algo
exogeno. De acuerdo a Corona, Doutriaux y Mian (2005), desde el enfoque keynesiano y
neokeynesiano de crecimiento también hay debilidades en el abordaje de los aspectos que
motivan al crecimiento econémico, en esas corrientes tedricas en cambio se parte de la
importancia del volumen de la inversion y el empleo como elementos de discriminacion
para lograr mejores resultados de bienestar. Es decir, con mayor contratacion y con la
dotacién de incentivos para inversion se puede lograr que una nacion retorne a su senda de

crecimiento.

Sin embargo, Sanchez y Rios (2011) indicaron que en el analisis del crecimiento
econdmico intervienen mas variables que expliquen la cualidad antes que la cantidad. Ellos
partieron de una revision de la teoria Schumpeteriana y encontraron que la expansién del
producto tiene que ver con la sucesion continua de mejoras en el largo plazo que escapan a
una decision coyuntural como suponen los keynesianos o neokeynesianos y que no se
encuentran por fuera del dominio de los agentes productivos como suponen los
neoclasicos; para estos autores los fallos de las corrientes exdgenas y coyunturales
tradicionales en la explicacion la economia del crecimiento es por su falta de
reconocimiento sobre la forma y excepcionalidad de ocurrencia de la evolucion
tecnoldgica en cada periodo histérico y se atribuye mas a factores de inercia que de
coordinacion o intencionalidad. De ahi que en este trabajo al evaluar la situacion del
conocimiento se estd tomando como punto de partida un enfoque endédgeno sobre el
crecimiento, partiendo como indicaron Chen y Dahlman (2005) que la formacion de
capital humano, la educacion, la capacitacién y la investigacion impulsan el progreso
técnico de un pais e impiden el cumplimiento absoluto de los postulados neoclasicos con
respecto al descenso del producto marginal del capital y el aumento de la tasa capital-

producto.

Alavi y Leidner (2001) indicaron que el término clave cuando se aborda la
economia del conocimiento es el conocimiento. Sin embargo, las revisiones tedricas
desarrolladas a la fecha no han sido capaces delimitar sobre un constructo o conjunto de
variables ampliamente aceptadas una forma especifica de medir el conocimiento (Choi y
Lee, 2002). El consenso que se ha alcanzado hasta ahora es que hablar de conocimiento no
es solo producir y almacenar datos o la informacion que se puede extraer de dichos datos

tras algun proceso riguroso (Tomcikova, Bednarova y Nascakova, 2015) Se ha
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considerado histéricamente al conocimiento como el quinto factor productivo de la
economia actual, a cual se basa en la produccion de informacion que pueda aplicarse y
replicarse como insumo de creacion de nuevos productos y servicios, de ahi la importancia
de que las instituciones tengan a alguien responsable de gestionar el conocimiento
organizacional (Rim, Kim, Hwang y Ko, 2019) con el objetivo de generar ventajas
estratégicas que lleven a liderar segmentos de participacion y ampliar la rentabilidad y

ganancias para los tenedores.

Desde el punto de vista microeconémico las TIC han influido enormemente en el
cambio de la forma como funcionan los mercados de factores y los productos asi como la
conducta de consumo e inversion que llevan a cabo empresas y familias. La economia
basada en el conocimiento tiene como caracteristica que ese insumo es tanto input como
output de los procesos productivos, esto se debe a que en la actividad econémica el
conocimiento marca el patrén de cdmo se ordenan las expectativas de los individuos pero
también influye en la forma como debe de atenderse esas expectativas. EI conocimiento
como insumo de crecimiento econémico fue propuesto inicialmente como un recurso
exogeno, es decir, que aparecia de forma inconsciente en las actividades y que de repente
aparecia para mejorar los términos de productividad y eficiencia de los procesos
industriales. Sin embargo, este error fue luego sustituido por enfoques endégenos del
aporte del conocimiento al crecimiento econdémico en donde la investigacién e innovacion
son actividades dirigidas desde los sectores productivos para la lograr mejoras importantes

en su operacion.

De esta manera el conocimiento deja de ser un elemento que funciona en términos
de economia de escala para convertirse en un factor integrante de los cambios técnicos en
la produccion y en los cambios sociales y culturales de la sociedad, de esta manera se
soluciona el problema de trade-off inicial que implicaba el uso de conocimiento empirico
para mejoras focales por el uso de conocimiento cientifico para intervenciones profundas
en la innovacion. Estos efectos se pueden apreciar al comparar la primera y la segunda
revolucion industrial; mientras la primera se basaba en el reemplazo de instrumentos por
maquinas, la segunda se basaba en la sistematizacion e integracion de mecanismos de
operacion con mecanismos de comunicacion para de esa manera dar paso a mejoras
sustanciales en los procesos. Desde ese enfoque entonces la gestion de conocimiento no es

un evento fortuito sino un esfuerzo dirigido para optimizar las redes empresariales.
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Siguiendo a Rim et al (2019) se pueden dividir los indicadores de la economia del
conocimiento en dos categorias. La primera categoria se centra en sus caracteristicas
bésicas, los cuales describen la porcion de la actividad econdmica de un pais que es
desarrollada a partir del conocimiento, la porcion de trabajadores que trabajan en industrias
de alta tecnologia y la porcion de personas con educacién superior. La segunda categoria
en cambio se refiere a los llamados indicadores de desarrollo tales como produccion de
industrias de alta tecnologia, exportacion de alta tecnologia, crecimiento del PIB y
crecimiento de la productividad laboral. Bajo este enfoque se cree que la economia del
conocimiento se sostiene sobre el papel de las universidades como centros de investigacion
e innovacion, cuyas préacticas pueden aportar a la busqueda de nuevas metodologias de
trabajo y por otro lado se sefiala a la formacion universitaria superior como la principal
caracterizadora de calidad de los recursos humanos. Estos enfoques se derivan del trabajo
seminal de Chen y Dahlman (2005) el cual establecié un marco de cuatro indicadores para

evaluar la situacion de la economia del conocimiento en un pais:

Un mecanismo de soporte econdmico e institucional que provee incentivos
para hacer un uso apropiado de la informacion existente y generar nuevos

conocimientos en los negocios.

e Una poblacién educada y cualificada que use nuevo conocimiento.

e Una infraestructura de informacién dindmica para la comunicacion,

diseminacion y procesamiento, y

e Un sistema efectivo de innovacion para negocios, centros de investigacion y

universidades que generen nuevos conocimientos.

En esa misma linea, Steinmueller (2017) sefial6 que el crecimiento econémico
contemporaneo esta limitado por la productividad, su incremento permite que grandes
contingentes de mano de obra pueda moverse entre las diferentes actividades productivas
sobre todo desde aquellos sectores econdmicos donde la manufactura es mas intensiva. En

su analisis encontrd que durante los ultimos 100 a 150 afios, la productividad del sector
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agricola en los paises de la OCDE permitio que parte de la mano de obra rural se mueva
hacia las nuevas zonas industriales que aparecieron tras la primera revolucion industrial y
que permitieron una transformacién considerable en la calidad de vida y en la disposicion
de activos para la produccion y consumo. Sefialé que posiblemente la caracteristica mas
elemental de estos cambios en los mecanismos de produccion es la inversion en
conocimientos para incrementar la productividad de los bienes de capital, trabajo y
materiales primos. Si bien en estas primeras fases el conocimiento al que se refiere es
aquel de corte operacional, sirvid para trazar un ritmo de dependencia entre la produccion
y las instituciones culturales para justificar la acumulacion y transmision de este nuevo

activo intangible y su propiedad de versatilidad para los diferentes sectores econémicos.

Continuando la discusion, Torrent-Sellens y Vilaseca-Requena (2019) sefialaron
como un elemento iniciador del conocimiento en la actividad econdmica el mismo
proceso de globalizacion. Desde los afios noventa, la economia mundial se ha matizado
por tres elementos: declive de los paises capitalistas de economia centralizada,
potenciacion de procesos de integracion econdémica como instrumento de superacion del
estado-nacion y cambios en el liderazgo de la economia mundial (p. 5). Sobre estos
elementos emerge algo gque se conoce como tecnologias de la informacion y la
comunicacion, los cuales son el medio por el cual se estructura la base digital de creacion
de negocios; las interacciones tecnoldgicas han sido la base para el desarrollo productivo
contemporaneo, no sélo por la aparicién de nuevas mercancias sino también porque ha
estimulado la innovacion en diferentes ramas de actividad dando como resultado nuevas
formas de consumo, nuevos instrumentos de inversion y transformacion en las relaciones
internacionales. La consecuencia de esta innovacion sin fin es que el conocimiento
aparece en la actividad econdmica actual tanto como materia prima como producto
intermedio que se convierte en un eje transversal en la creacion de nuevas formas de
productos y servicios sujetos de transaccion economica. Sin embargo, esta adopcion del

conocimiento no siempre fue la base de las actividades productivas.

En la figura 2 se aprecia las técnicas que surgieron tras la Primera Revolucion
Industrial, cuando se empleaban materiales basicos como el hierro y el algodon y su
sustitucion por nuevas fuentes de energia como las maquinas a vapor. Una revolucion
industrial se caracteriza por ser un conjunto de cambios técnicos que recaen sobre la

produccién y distribucién de mercancias, los cuales a su vez se conectan con cambios
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sociales y culturales en la sociedad; las cuales se perciben como nuevas formas de vida y

que tenderan a mejorar las condiciones en si del trabajo: la division y a especializacion

por funciones.

Tejido

Metalurgia Industria quimica

James Hargeaves:
el Spinning Jenny hila 80
hilos a la vez. 1765-1780.

John Kay: la lanza-
dera volante, 1733,

Fabricacion del acido sulfi-
rico en recipientes de cristal:
Ward, 1740.

Abraham Darby:

la primera fundicién
con coque de calidad,
1709-1730.

Benjamin Huntsman:
acero fundido en crisol,
1750.

Simultaneamente, Peter
Union y Henry Cort: pude-
lacién en el coque, lami-
nado, 1783-1784.

1769: James Watt patenta
la maquina de vapor.
1782: maquina de vapor
con movimiento circular.

1789: primeras aplicacio-
nes de la maquina de va-
por en fabricas.

Thomas Higs: el Water
Frame hila un hilo sélido
de cadena, 1767, perfec-
cionado, utilizado por Ar-
kright y John Kay, 1769.

Samuel Crompton: combi-
na Water Frame y Jenny y
obtiene la Mule-Jenny en-
tre 1774 y 1779.

Edmon Cartwright.
1785: primer telar
mecanico.

1791: procedimiento Leblanc
para la preparacion de la so-
da (carbonato de sodio).

Figura 2 Nuevas técnicas productivas a los procesos de manufactura durante la revolucién

industrial

Fuente: Torrent y Vilaseca (2019, p. 12)

Teoria de la Organizacion Empresarial

De acuerdo a Milewska (2018) el alcanzar una economia basada en el

conocimiento necesita de una transicion desde la percepcién material de la economia

hacia una que explota el potencial innovador, el capital humano, el conocimiento per se y

la forma como estos tres se aplican sobre las nuevas tecnologias. El potencial innovador

se sustenta en el desarrollo de las personas mediante la mejora de las habilidades

laborales, lo cual influye directamente sobre la competitividad pues los recursos humanos

se encuentran mas dispuestos a participar en la reflexion de los procesos productivos y

encontrar vacios sobre los cuales mejorar. Ayan y Pabuccu (2018) indicaron que dos

factores muy importantes para incrementar el valor del conocimiento en la economia es la

calidad de la informacion nueva que se agrega sobre el stock de capital intangible y la

velocidad con la que se disemina el stock de conocimiento y lo nuevo. Si se logra que

cada nueva agregacion sea de mucho valor y con gran poder de aplicacion hacia diferentes

areas productivas entonces la velocidad con la que se reproducira sera tal que elevara los

niveles de competitividad general en la actividad productiva, por tanto ello llevara a su
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vez a la formulacion de nuevas habilidades y procesos formativos que acompafiaran los

procesos del potencial innovador descrito anteriormente.

De esa manera es como durante la primera revolucién, la tierra dio paso a la
produccion industrial como principal actividad para crear riqueza y por las posibilidades
de alcanzar en mayor escala los mercados nacionales. A su vez, estos cambios generaron
que la vida cotidiana pase de desarrollarse en los campos por las ciudades y el surgimiento
de nuevas clases sociales como los trabajadores industriales urbanos y la organizacion de
nuevas formas de representacion laboral como los movimientos sindicales. Sin embargo,
luego de la introduccion de las TICs, se dio una nueva revolucion industrial donde la
utilizacion del conocimiento cientifico es la base de nuevos desarrollos para la aplicacion
productiva (Torrent-Sellens, 2016) y de esta manera mejorar los términos de
productividad y eficiencia en el desarrollo de bienes disponibles para el consumo.
Adicionalmente, el hecho de que el conocimiento pueda replicarse o reproducirse de
manera mas rapida implica que hay un cambio de paradigma en la toma de decisiones y
pasar desde el enfoque neoclésico de la individualidad y la informacion perfecta a uno
donde el peso de las externalidades y la necesidad de un consenso minimo a nivel

colectivo para lograr un mejor bienestar social.

Si bien podrian parecer términos sinébnimos conocimiento e informacion Torrent-
Sellens y Diaz Chao (2018) sefialaron que existen diferencias entre ambos, pese a tener
una elevada relacion. La informacion debe entenderse como las aproximaciones
conceptuales que se tienen a disposicion al comienzo de efectuar un anélisis o intentar
construir un punto de vista que permita la explicacion e interpretacion de acontecimientos.
El conocimiento en cambio es el producto final del proceso de manejar la informacion
previa y luego afiade lo nuevo como también permite influir en posibles reestructuraciones
sobre la marcha en la construccion del nuevo stock. Por tanto el acto de conocer realmente
es un flujo de acumulacién entre tres componentes: datos, informacion y conocimiento; la
interrelacion sefiala entonces que existen cuatro tipos de conocimiento: saber qué, saber

por qué, saber como y saber quién (p 51).

El saber qué esté relacionado con la identificacion de la informacion, la cual se
segmenta y representa en unidades de analisis mas pequefias y ponen la pauta sobre las

razones de los hechos. El saber por qué se refiere a la forma como se produce y reproduce
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nuevas aptitudes para el desarrollo de funciones productivas, por tanto se relaciona con el
conocimiento cientifico sobre las leyes cognitivas detras del funcionamiento de la
naturaleza, los individuos y la sociedad. El saber como en cambio se refiere a la forma
como aplica el conocimiento cientifico en sus labores cotidianas, por tanto tienen mucha
vinculacion con la destreza y talentos que se adquieren en la educacién formal y trabajo.
Finalmente, el saber quién en cambio se refiere al reconocimiento de la actuacion social y
el pensamiento en red, donde se reconoce los perfiles que deben tener los diferentes

actores que participan en el proceso de transformacion.

A nivel de educacion la contribucién de la educacion a la competitividad viene
dado por la vinculacién que debe tener la academia con el mundo empresarial. Este
vinculo va més alla de la formacion con el objetivo de que miembros individuales
engrosen una fuerza laboral con cualificacion. Sum y Jessop (2012) especificaron que el
rol de la educacion se refiere a la adaptacion de todos los procesos formativos hacia la
orientacion productiva que un pais desde desempefiar en el contexto internacional. Esta
afirmacion la propusieron luego de reflexionar entre la situacion econdémica de algunos
estados de Asia Oriental antes de los afios 70 y el rol que desempefian en los 90 como
potencias en innovacion y creacion de tecnologia. Esa transformacién no se supone un
simple ejercicio de cambio de matriz productiva a una de mayor valor agregado, fue el
resultado consciente de orientar la educacién desde el jardin de infantes hasta la educacion
superior por un modelo de contacto con la economia y los mercados asi como del estudio
de adaptacion de los productos de paises mas desarrollados hacia las necesidades de esos

paises.

De ahi precisamente la existencia de una presion tacita para que los paises
comiencen a migrar hacia una economia basada en conocimiento como un arista
fundamental para lograr el crecimiento de la competitividad. Este movimiento tiene
relevancia si se considera que en el mundo en desarrollo todavia impera un modo fordista
de produccion (Vargas, Hernandez y Tovar, 2018) y que para poder enfrentar el mercado
internacional debe de comenzar por la adaptacion y creacion de tecnologias y sistemas de
informacion que permitan elevar las competencias y habilidades de la sociedad. Mediante
este mecanismo se puede generar y transmitir el stock de conocimientos existentes asi
como contribuir para la mejora de dichos conocimientos en pos de contribuir con una

mejor produccion de bienes y servicios, es fundamental que en los paises en desarrollo se
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trabaje més en la transferencia colaborativa de conocimientos para lograr el avance de una
manera acelerada. En la actualidad en estos paises los gestores de conocimiento naturales
(universidades) trabajan practicamente aislados de los difusores de conocimiento
(empresas, gobierno, sociedad) y mutuamente se miran con recelo, este es el gran reto
para el mundo en desarrollo; dirigirse hacia una sociedad de conocimiento consolidada y
colaborativa que responda a las necesidades de desarrollo.

Lathi y otros (2011) y Sagiyeval y otros (2018) encontraron dos aspectos
adicionales que caracterizan la situacién de los aportes del conocimiento en la economia,
por un lado el conocimiento es el resultado de una combinacion estratégica entre la
técnica y las habilidades que existen alrededor de la cadena de valor de los procesos
productivos, por tanto de esa mezcla emerge la capacidad de construir ventajas
competitivas que serdn muy Utiles a la hora de intercambiar productos. EI otro aspecto que
cubre el conocimiento es la creacion de nuevos recursos para potenciar la versatilidad de
los materiales y la adopcion de inteligencia artificial en procesos repetitivos, los cuales
presionan en el talento humano por la adopcién de nuevas habilidades que acompafien al
proceso tecnoldgico. Collison y Parcel (2005) mostraron los pilares que sostienen la

economia del conocimiento y que se muestran en la figura 3.

Processes

Knowledge
economy

Information infrastructure

Figura 3 Los tres pilares de la economia del conocimiento

Fuente: Sira y otros (2020, p. 4)

Las tres piedras angulares mostradas en la figura 3 interrelacionan de la siguiente
manera: (a) las personas se comprometen a aprender y compartir conocimiento, (b) los

mecanismos de transmision de informacion que permiten el intercambio de conocimiento
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y (c) los procesos que facilitan el compartimiento, la codificacion y el descubrimiento de

nuevos conocimientos que retroalimenten.

Sundac y Krmpotic (2011) especificaron sin embargo, que la transicion hacia una
economia de conocimiento no es un proceso coyuntural sino mas bien estructural, estos
autores consideraban que era fundamental seguir una ruta de al menos cuatro pasos para
lograr la sustitucion hacia una matriz productiva con base intangible: (a) adquisicion de
conocimientos mediante investigacion cientifica, (b) transferencia de resultados a los
procesos de educacion, (c) diseminacion del aprendizaje mediante las tecnologias de la
comunicacion e informacion y (d) el uso de innovaciones tecnoldgicas; junto a ellos debe
de existir los incentivos econdémicos y los sistemas institucionales apropiados para poder
ejecutar los procesos de investigacion, desarrollo y formacidn, si alguno de estos
componentes falla entonces no se puede avanzar de forma sostenida a una economia

regida por el conocimiento.

Encuentro entre la Economia de Conocimiento y el Desarrollo Productivo

La competitividad y a la economia del conocimiento se han convertido en palabras
de moda. En las ultimas décadas ha existido un incremento en la publicacién de trabajos
que consideran a ambos términos como sindnimos de progreso Yy transversales para lograr
que los paises se integren activamente en el mercado internacional. Sin embargo, la
manera como conseguir dicha competitividad ha variado desde el discurso académico
iniciando como algo que se alcanza de la eficiencia operacional y reduccion de costos para
ser ahora un campo complejo donde confluyen innovacion y conocimiento como ejes
béasicos de transformacion y por otro lado aspectos estructurales como el disefio
institucional de los gobiernos y el sistema educativo como elementos de acompafiamiento
para el establecimiento de la competitividad. En el mundo en desarrollo se ha sefialado
como principal factor limitante para el desarrollo de la competitividad las instituciones y
su debilidad para poder asegurar la seguridad fisica y juridica asi como la discrecionalidad
operativa del gobierno en lo que respecta a tramites y controles burocraticos que terminan
por generar incentivos tanto a empresas como personas naturales para la adopcion de

practicas extorsivas que les permitan ganar ventaja.

26



En los albores de la predominante economia del conocimiento se ha venido
haciendo hincapié a la necesidad de que las naciones deben de ser competitivas para
lograr insertarse de manera eficiente en la economia internacional. De ahi que
generalmente cuando los agentes econdmicos no logran un buen desempefio en sus
préacticas productivas se suele indicar que las actividades que realiza no se apegan a un
orden técnico especifico que le permita desarrollar apropiadamente sus procesos. Desde el
trabajo seminal de Porter (1990) se ha vuelto muy comdn hablar de competitividad y el rol
de esta para lograr sostener el andamiaje del comercio internacional. En efecto, como
mencionaron Kumar, Mudambi y Gray (2013), la competitividad se ha convertido en un
rasgo perteneciente a paises o industrias con fortaleza econdémica y posicion de liderazgo
dentro de los mercados. Waheeduzzaman y Ryan Jr. (1996) sefialaron que la
competitividad es un concepto multifacético que si bien tiene sus bases en la economia y
la gestion abarca campos tan diversos como la historia, la politica y la cultura. De ahi que
cuando se alude a este término no se esta hablando meramente al desarrollo de inversiones
aisladas o sistematicas con el objetivo de mejorar la eficiencia terminal de un proceso sino
a un constructo multidimensional donde el centro el ser humano y las instituciones sean

formales o informales que estructuran los niveles de actuacién social.

El estudio de la competitividad en el mundo académico se ha estudiado en diversos
niveles, este concepto tiene dimensiones tanto macro como micro. En el primer caso,
Waheeduzzaman (2011) indica que se refiere a como las naciones toman posiciones
competitivas para lograr captar mejores fuentes de inversién extranjera directa (IED) que
a su vez le permite insertarse plenamente sobre diversos mecanismos de integracion
comercial. Mientras que a nivel micro, Cetindamar y Kilitcioglu (2013) especificd que se
refiere a las empresas y el rol que toman ellas dentro de una industria en particular para
posicionarse y ofrecer en términos mas ventajosos un producto o servicio. En ese campo,
las empresas tratan de ofrecer algo que las diferencia y que sus clientes estén dispuestos a
pagar por ese atributo, lo que cominmente se conoce como la generacion de valor

agregado.

El Foro Econémico Mundial (WEF, por sus siglas en inglés, 2018) indico que

La competitividad no es un juego de suma cero entre paises, se puede lograr en

todos los paises. Cuando la competitividad se equipara a la productividad, queda
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claro que no es una competencia ni un juego de suma cero. Todos los paises
pueden ser mas productivos al mismo tiempo. Mejorar los estandares de educacion
en el Pais A no baja los estandares en el Pais B; abordar la corrupcion en el pais A
no hace que el pais B sea mas corrupto. Por lo tanto, la busqueda de la
competitividad nacional no socava la cooperacion global, de hecho, la
apertura contribuye a la competitividad. Este hallazgo es importante para
reafirmarlo en un momento en que la globalizacion y el sistema de gobierno global

estan siendo puestos a prueba (p.5).

Esto quiere decir que a nivel pais la competitividad pasa por cualquier esfuerzo
que los gobiernos hacen para mejorar de manera efectiva los términos de productividad y
que estos esfuerzos a su vez no generan externalidades negativas sobre otros paises. Por
tanto la competitividad genera que los paises en lugar de rivalizar agresivamente,
cooperen por la busqueda de objetivos globales comunes. Adicionalmente, esta definicion
muestra que las mejoras que los gobiernos deciden echar a andar pueden estar
relacionadas a niveles practicos de su realidad econdmica; sin necesidad de tratar de
adaptar a la fuerza experimentos que resultaron en otras realidades pero que como

resultado de la dindmica y limitaciones de cada pais podrian no resultar del todo efectivas.

El origen del concepto de competitividad tiene su origen en la teoria de la ventaja
comparativa propuesta por David Ricardo. Krugman, Obstfeld y Melitz (2006) destacaron
que en esa teoria se propone por primera vez que los paises pueden obtener ganancias
mutuamente beneficiosas si cada pais intercambia aquellos productos en los que su
operacion es mas eficiente. No obstante esa primera aproximacion ricardiana a la
competitividad no era capaz de diferenciar el papel de la productividad del trabajo entre
las naciones como un elemento diferenciador en la dotacion de factores. Trabajos como el
Vernon (1966) y Bladwin (1971) demostraron que cuando los rendimientos del factor
trabajo eran medidos de manera separada al capital fisico entonces fue mas evidente que
la dotacion de factores tenia un papel relevante para lograr la especializacién y por tanto
tener resultados interesantes en la relacion insumo-producto. Sin embargo este modelo de
medir la competitividad como resultado de diferencias entre los saldos relativos del capital
humano o capital fisico se quedo sin piso cuando paises como Singapur y Hong Kong
irrumpieron en el contexto internacional como territorios destacados en cuanto a los

términos de intercambio (Mondal, 2014). Dado que estos paises rompian la l6gica
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tradicional de no poseer recursos naturales y aun asi sobresalir, aqui es cuando aparece
Porter (1990) e introduce la ventaja competitiva a través de su modelo de diamantes donde
se atribuyen a un conjunto de factores como discriminantes de las diferencias competitivas

entre las naciones.

Bhawsar y Chattopadhyay (2015) determinaron que la competitividad se la puede
definir desde tres niveles. A nivel nacional este concepto es semejante a productividad
dado que las naciones no compiten por cuotas de mercado y en este nivel basicamente la
competitividad nacional no es directamente observable pues los gobiernos no participan
activamente en la actividad empresarial. Sin embargo, la evaluacién que se les hace es
sobre la adopcion de practicas y politicas que ayuden a generar un entorno propicio para
que las empresas se orienten al desarrollo de mejores practicas operacionales que se
reflejen en mejores resultados econdémicos, en tributacion responsable para el estado y en
prosperidad para la sociedad de manera general. A nivel industrial estos autores se
refieren al grado en que una industria es capaz de satisfacer las necesidades de los clientes
mediante una combinacion de productos y servicios innovadores en términos de precios y

condiciones de accesibilidad ventajosos para ellos.

Evidentemente para que esto ocurra, debe existir una gestion individual de las
empresas hacia la innovacion que es precisamente el Gltimo nivel al que aluden. A nivel
empresarial la competitividad es definida como la capacidad que tienen las instituciones
para adaptarse a los cambios que se generan en el entorno al que atienden, sus productos
deben tener valor agregado y por tanto rivalizan con los productos de la competencia para
captar porciones del mercado. WEF (2018) sefial6 que durante el afio pasado el panorama
econdmico ha mostrado que aunque la competitividad sigue siendo un motor fundamental
para el desarrollo econdémico ya no es posible reducir su papel en la eficiencia operativa y

la reduccién de costos.

En ese informe se muestra que la innovacion, la flexibilidad y la adaptacion al
cambio son elementos clave para lograr que las empresas de los paises tengan una ventaja
que puedan aprovechar para ser mas productivos y de esa manera contribuir al desarrollo
de los paises. Sin embargo, algo que Ilama la atencion es que hay pocas potencias de
innovacion en el mundo, esto se debe basicamente a que la innovar es un proceso

complejo que puede seguir el proceso formal desde la academia asi como desde las
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empresas para explorar sobre cambios percibidos en el mercado e introducir luego los
productos. En ese proceso se necesitan recursos y adicionalmente se necesita que en el
entorno exista tolerancia hacia el fracaso como parte del mecanismo de generacion de
nuevas ideas. El constructo innovacion es una variable que se mide desde dos pilares:
requisitos administrativos y la cultura empresarial. EI WEF (2018) explicé que en el
primer pilar se refiere al grado en que el marco normativo apoya la destruccion creativa
como proceso mediante el cual se crea, cierra 0 modifica la actividad empresarial. Por otra
parte, el segundo pilar se refiere a la voluntad que tiene el pais para asumir riesgos y

adaptar ideas disruptivas sobre las cuales se fundamenta el animo innovador.

El estudio del WEF determiné que la brecha entre economias méas desarrolladas de
las menos desarrolladas es més evidente en el segundo pilar que en el primero, esto no
quiere decir que a nivel global se haya llegado a un punto de perfeccion en la eliminacion
de trabas administrativos para promover el espiritu empresarial; no obstante, cada vez es
menos lo que se puede hacer en este nivel en parte porque la entrada con fuerza de las
TICs desde hace algun tiempo obliga a las instancias gubernamentales a adoptar
estrategias de gobierno electronico que mejoran este panorama. A nivel del primer pilar el
esfuerzo de las naciones debe pasar por concentrarse en la reduccion del peso burdcrata
para el control en los procesos de apertura y cierre de empresas. El segundo pilar si
requiere de una compleja mezcla entre las cuales destacan: instituciones bien establecidas,
adopcidn transversal de TICs en todos los sectores econémicos, introduccién de reformas
que promuevan la competencia en el mercado interno y un sistema educativo que sea

favorable al clima empresarial y a la cultura innovadora.

Kumar, Mudambi y Gray (2013) determinaron que las instituciones sélidas son un
motor fundamental para lograr crecimiento de productividad sostenible a largo plazo, los
beneficios de instituciones fuertes no solo traen beneficios positivos sobre la economia
sino que también generan bienestar en las personas. Se entienden como aspectos
relacionados a las instituciones los siguientes topicos: seguridad, percepcién del sector
publico, derechos de propiedad, transparencia y respeto al sistema judicial. Las diferencias
institucionales entre los paises podria explicar el por queé en ciertas economias se tiende a
acumular mayores dotaciones de recursos tecnoldgicos y capital fisico y humano que
permiten mejores rendimientos. Por ejemplo, en paises con menor nivel de desarrollo

generalmente se establecen instituciones débiles y adicionalmente las instituciones
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informales suelen tener mayor peso que las instituciones formales. Uno de los atributos
que suele tener menor calificacion en estos paises es la transparencia. Este indicador lo
que hace es evaluar la percepcion de la eficiencia de la actividad gubernamental (limpio =
0 6 muy corrupto = 100), esto implica si las personas consideran que los procesos
formales siguen un trdmite normal sin necesidad de pagar por coimas o si la asignacion de
bienes publicos se hace sin seguir criterios discriminatorios. La falta de transparencia de
las instituciones es un reflejo de que las regulaciones que se proponen en una economia
son innecesarias y que terminan incrementando los costos de transaccion, generando una
carga desproporcionada en las medianas y pequefias empresas asi como para el ciudadano
comun. En ese escenario es cuando tanto las empresas y las personas exploran en
practicas extorsivas para evadir los controles y dado que el gobierno se sintoniza con esas
practicas termina afectando al desempefio econémico, mata la innovacién y reduce las
posibilidades de captar inversion extranjera directa que puede influir en el impulso a la
competitividad nacional.

De acuerdo a CEPAL (2007, p. 11) existe una correlacion positiva entre la
generacion y acumulacién de capacidades tecnoldgicas y desarrollo productivo, siendo
dificil encontrar casos exitosos de paises que no hayan realizado esfuerzos serios de
largo plazo en materia de innovacion. Las capacidades tecnoldgicas aqui se refieren a la
produccién de conocimientos que se transforman en el insumo de mejoras en la
produccion, estas deben ser sostenidas en el tiempo mediante aprendizaje y capacidad de
acumulacion. Un elemento adicional es que si la innovacion procede frente a la adopcion
de técnicas que no han generado resultados garantizados anteriormente, entonces el
proceso de generacion de conocimiento se vuelve en un bucle de ensayo y error hasta que
se logre algo que pueda ser aplicado con las menores mermas posibles sobre el proceso.
De esta manera es como finalmente se construye el progreso técnico como fuente de valor

para la generacion de competitividad.

Sin embargo en Latinoamérica la aplicacion de conocimiento en la economia sigue
siendo un ejercicio donde aun no converjan la productividad con la utilizacion intensa de
conocimiento para crear y luego estimular la estructura productiva especializada. De
acuerdo a la CEPAL (2013), la regidn se ha caracterizado por tener heterogeneidad
estructural debido a que existen grandes diferencias de productividad entre los diferentes

sectores de la economia y a su vez al interior de cada sector; estas diferencias se
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consideran lo suficientemente profusas como para generar asimetrias en las condiciones
tecnoldgicas y de remuneracion. Estas diferenciaciones surgen también por las estructuras
de mercado que prevalecen en la region las cuales muestran fuertes niveles de
concentracion oligopdlica sobre todo en ramas productivas que utilizan conocimiento de
forma intensiva y que una vez que las logran por medio de barreras de entrada asociadas a
las variaciones de las capacidades tecnoldgicas el progreso técnico no llega a la misma
velocidad a los diferentes actores y sectores de la economia. De ahi la importancia de que
la agregacion de conocimiento esté disponible y sea transversal a las diferentes areas de la
economia para lograr un desarrollo productivo sostenible y acorde a las necesidades de

cada pais.

Aspectos Legales de la Economia del Conocimiento

La Secretaria Nacional de Educacion, Ciencia y Tecnologia del Ecuador
(SENESCYT, 2017) efectud un trabajo de contextualizacion problematica del
conocimiento en el pais. Encontraron que histéricamente Ecuador se ha caracterizado por
ser una economia de orientacion capitalista de desarrollo tardio, cuya matriz productiva se
encuentra fuertemente ligada a la explotacion primaria exportadora y secundaria
importadora, tamafio pequefio y dolarizada, con indices de pobreza y desigualdad social
gue no permite tener un desarrollo méas generalizado y que beneficie a todos los actores.
Por otro lado, la acumulacion centrada en recursos naturales sin un patrén de
especializacion claro evidencia que persiste la resistencia a incorporar conocimiento,
ciencia, tecnologia e innovacion, de ahi la importancia de impulsar una economia basada
en la ecologia de saberes que haga frente a la adaptacion de modelos exdgenos y
construya un momento de didlogo entre los diferentes actores tecnoldgicos y culturales
sobre la incorporacion de los saberes modernos y ancestrales en un solo activo intangible,

transversal y disponible para las diferentes industrias.

De esta reflexion anterior, el SENESCYT desarrollé una serie de siete talleres con
diferentes actores ciudadanos como: investigadores, estudiantes, representantes de
empresas privadas y gobiernos locales, entre otros. De estas reuniones formaron una
herramienta para gestion publica denominada Plan de Economia Social de los
Conocimientos, la Creatividad, la Innovacion y los Saberes Ancestrales (PESC), esta

herramienta contempla la necesidad de establecer relaciones entre estado, academia,
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sector privado y sociedad para aplicar un conjunto de directrices cuyas acciones permitan
asegurar un modelo econémico que agregue valor a la produccion actual, democratice los
saberes y pueda ser sostenible desde un enfoque ambiental. Para poder articular estas
acciones fue necesaria la inclusion de aspectos legales que estimulen la participacion en
los procesos de inclusion de los saberes en la actividad productiva, las fuentes legales para
esta inclusion estan dados en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Orgénica
de Educacion Superior y Cdodigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,

Creatividad e Innovacion

Constitucién de la Republica del Ecuador

La importancia del conocimiento para Ecuador se encuentra ya definida en la Carta
Magna. Los articulos 277, 283, 284, 385, 386, 387 y 388 reconocen la necesidad de
incorporar a todos los actores sociales bajo la tutela del Estado para promover, generar y
desarrollar conocimiento técnico que se integre con los saberes tradicionales para
contribuir a la sostenibilidad del modelo econémico y productivo, asi como garantizar la
produccion y gestion de las condiciones fisicas e intangibles para alcanzar el valor moral
del buen vivir. Este buen vivir se refiere basicamente al desarrollo del talento, potencial y
personal humano de cada ecuatoriana en una condicion de igualdad de oportunidades y

respeto.

A continuacion se reproducen los contenidos completos de los articulados
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2008).

Art. 277.- Para la consecucion del buen vivir, seran deberes generales del Estado:

1. Garantizar los derechos de las personas, las colectividades y la naturaleza.

2. Dirigir, planificar y regular el proceso de desarrollo.

3. Generar y ejecutar las politicas publicas, y controlar y sancionar su

incumplimiento.

4. Producir bienes, crear y mantener infraestructura y proveer servicios publicos.
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5. Impulsar el desarrollo de las actividades econdmicas mediante un orden
juridico e instituciones politicas que las promuevan, fomenten y defiendan

mediante el cumplimiento de la Constitucion y la ley.

6. Promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los saberes ancestrales
y en general las actividades de la iniciativa creativa comunitaria, asociativa,

cooperativa y privada.

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano
como sujeto y fin; propende a una relacion dinamica y equilibrada entre sociedad,
Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la
produccidn y reproduccion de las condiciones materiales e inmateriales que
posibiliten el buen vivir. El sistema econémico se integrara por las formas de
organizacion econémica publica, privada, mixta, popular y solidaria, y las demas
que la Constitucion determine. La economia popular y solidaria se regulara de
acuerdo con la ley e incluiréa a los sectores cooperativistas, asociativos y

comunitarios.

Art. 284.- La politica econdmica tendra los siguientes objetivos:

1. Asegurar una adecuada distribucién del ingreso y de la riqueza nacional.

2. Incentivar la produccién nacional, la productividad y competitividad
sistémicas, la acumulacién del conocimiento cientifico y tecnoldgico, la
insercion estratégica en la economia mundial y las actividades productivas
complementarias en la integracion regional.

3. Asegurar la soberania alimentaria y energética.

4. Promocionar la incorporacion del valor agregado con maxima eficiencia,

dentro de los limites biofisicos de la naturaleza y el respeto a la vida y a las

culturas.
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Lograr un desarrollo equilibrado del territorio nacional, la integracion entre
regiones, en el campo, entre el campo y la ciudad, en lo econdmico, social y

cultural.

Impulsar el pleno empleo y valorar todas las formas de trabajo, con respeto a
los derechos laborales.

Mantener la estabilidad econdmica, entendida como el maximo nivel de

produccion y empleo sostenibles en el tiempo.

Propiciar el intercambio justo y complementario de bienes y servicios en

mercados transparentes y eficientes.

Impulsar un consumo social y ambientalmente responsable.

Aurt. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes

ancestrales, en el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas

y la soberania, tendra como finalidad:

Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnolgicos.

Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales.

Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccién nacional,
eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a

la realizacion del buen vivir.

Art. 386.- El sistema comprendera programas, politicas, recursos, acciones, e

incorporara a instituciones del Estado, universidades y escuelas politécnicas,

institutos de investigacion publicos y particulares, empresas publicas y privadas,

organismos no gubernamentales y personas naturales o juridicas, en tanto realizan

actividades de investigacion, desarrollo tecnologico, innovacion y aquellas ligadas

a los saberes ancestrales. El Estado, a través del organismo competente, coordinara
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el sistema, establecera los objetivos y politicas, de conformidad con el Plan
Nacional de Desarrollo, con la participacion de los actores que lo conforman.

Art. 387.- Sera responsabilidad del Estado:

1. Facilitar e impulsar la incorporacion a la sociedad del conocimiento para

alcanzar los objetivos del régimen de desarrollo.

2. Promover la generacion y produccion de conocimiento, fomentar la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y potenciar los saberes ancestrales, para

asi contribuir a la realizacion del buen vivir, al sumak kawsay.

3. Asegurar la difusion y el acceso a los conocimientos cientificos y tecnoldgicos,
el usufructo de sus descubrimientos y hallazgos en el marco de lo establecido

en la Constitucion y la Ley.

4. Garantizar la libertad de creacion e investigacion en el marco del respeto a la

ética, la naturaleza, el ambiente, y el rescate de los conocimientos ancestrales.

5. Reconocer la condicion de investigador de acuerdo con la Ley.

Art. 388.- El Estado destinara los recursos necesarios para la investigacion
cientifica, el desarrollo tecnoldgico, la innovacion, la formacion cientifica, la
recuperacion y desarrollo de saberes ancestrales y la difusion del conocimiento.
Un porcentaje de estos recursos se destinara a financiar proyectos mediante fondos
concursables. Las organizaciones que reciban fondos publicos estaran sujetas a la

rendicion de cuentas y al control estatal respectivo.

Como se puede observar, la Constitucion establece un complejo andamiaje juridico
en lo que respecta a la necesidad de implementar conocimiento hacia todas las actividades
productivas y académicas. Dentro de este ultimo grupo se incluye el papel de las
Instituciones de Educacion Superior (IES), sobre las cuales recae la responsabilidad de
articular su formacion académica y humana sobre las necesidades zonales de cada
territorio, de manera tal que incorporando los aspectos ambientales se puedan lograr

mejores mecanismos de desarrollo local que eleven la calidad de vida de los habitantes.
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De esta manera mediante métodos cientificos y hermenéuticos se plantea la integracion de
los conocimientos: facticos y tradicionales, sobre estructuras de organizacion popular tales
como: comunidades, asociaciones, cooperativas, y sobre estructuras de organizacion

privada como las empresas.

Ley Orgénica de Educacion Superior (LOES)

La LOES reconoce mediante su articulo 8 los objetivos que deben orientar la
accion de las entidades que son parte del sistema de educacién superior: universidades,
institutos tecnoldgicos y tecnoldgicos universitarios. Las definiciones establecen una
responsabilidad que va mas alla de la simple formacion profesional, debe involucrar
aspectos de transferencia de conocimientos asi como de involucramiento con
comunidades y demas instituciones, particularmente del grupo social y solidario para
contribuir en la elevacion de su eficiencia y productividad. Otro aspecto fundamental es
que la LOES plantea que entre el conocimiento tradicional y el factico no hay un divorcio
ni hay que hacer esfuerzos porque el uno explique al otro, se trata de un acompafiamiento
mutuo para de esa manera no descalificar el aprendizaje histdrico y social de grupos
relegados de la actividad formal y de esta manera integrarlos activamente al modelo de

desarrollo econémico.

A continuacion se replica el contenidos completo del articulo 8 de la LOES sobre
los fines de la educacion superior (Asamblea Nacional del Ecuador, 2018).

Art. 8.- Fines de la Educacion Superior.- La educacién superior tendré los

siguientes fines:

a) Aportar al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la produccion

cientifica y a la promocidn de las transferencias e innovaciones tecnologicas;
b) Fortalecer en las y los estudiantes un espiritu reflexivo orientado al logro de la

autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de pluralismo

ideoldgico;
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c) Contribuir al conocimiento, preservacion y enriquecimiento de los saberes

ancestrales y de la cultura nacional,

d) Formar académicos y profesionales responsables, con conciencia ética 'y
solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las instituciones de la
Republica, a la vigencia del orden democrético, y a estimular la participacion

social;

e) Aportar con el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo

previsto en la Constitucion y en el Plan Nacional de Desarrollo;

f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter cientifico,
tecnoldgico y pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del

ambiente y promuevan el desarrollo sustentable nacional;

g) Constituir espacios para el fortalecimiento del Estado Constitucional,

soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico; y,

h) Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a través del

trabajo comunitario o extension universitaria.

Como se puede apreciar la importancia del Sistema de Educacion Superior es
lograr la integracion y articulacion desde la politica pablica hacia las instituciones sociales
y solidarias y privadas para coadyuvar el proceso de promocion de un nuevo modelo de
desarrollo econémico. En ese rol articulador, las IES deberian de cefiirse a lo que
determina el Plan Nacional de Desarrollo, el cual emerge desde las Matrices de Tensiones
Zonales como elementos de reconocimiento de problemas puntuales y sobre ellos trazar
las tematicas de investigacion en los procesos formativos de grado y posgrado para que

tributen en la respuesta hacia esas necesidades.

Cddigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e

Innovacion

Finalmente, el COESCCI especifica aun mas como se difumina la actividad de

crear conocimiento a partir de los saberes ancestrales y la formacion factica. Se determina
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una estructura institucional en la que intervienen dos entes: Comité Nacional de
Planificacion de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad, Innovacion y
Saberes Ancestrales y Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion; en una primera fase las dos instituciones se encuentran al mismo nivel de
coordinacion y planeacion de la agenda de articulacion definida como PESC mientras que
la Gltima hace las veces de gestor tras revisar los planes de activacion de conocimiento que
sean propuestos. Luego el Comité Nacional de Planificacion es quien debe aprobar dicha
planeacion y ejecutar mediante los Comités Regionales Consultivos, los cuales nutren el

rol de deteccion de necesidades y agregacion al cronograma de labores respectivo.

A continuacion se presentan los contenidos completos de los articulos 5, 9, 12 y 18
del COESCCI sobre la estructura de planeacion del conocimiento en Ecuador y la forma
como se articulan desde la localidad para construir una agenda de aplicacion general.
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2016).

Acrticulo 5.- Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacién y Saberes
Ancestrales. Comprende el conjunto coordinado y correlacionado de normas,
politicas, instrumentos, procesos, instituciones, entidades e individuos que
participan en la economia social de los conocimientos, la creatividad y la
innovacion, para generar ciencia, tecnologia, innovacion, asi como rescatar y
potenciar los conocimientos tradicionales como elementos fundamentales para

generar valor y riqueza para la sociedad.

La Funcion Ejecutiva coordinara entre los diferentes Sistemas que inciden en la
economia social de los conocimientos, la creatividad y la innovacién para la
articulacion en la emision de la politica publica por parte de la Secretaria de

Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Acrticulo 9.- Plan Nacional de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad, Innovacion y Saberes Ancestrales.- Es el conjunto de directrices de
caracter publico, cuyas acciones conducen a asegurar un modelo econdémico que
genere valor, democratice el conocimiento y sea sostenible ambientalmente.
Tendra &mbito de alcance nacional con enfoque territorial e intercultural, estard

orientado a la conformacion de redes académicas, culturales, de investigaciony de
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innovacion social y a la transferencia y reproduccion libre, social y solidaria del
conocimiento. Para su disefio y evaluacion deberé observar lo previsto en el Plan
Nacional de Desarrollo y ademas debera retroalimentarse de la informacion

proporcionada por los actores del Sistema.

El Plan Nacional de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad,
Innovacion y Saberes Ancestrales sera elaborado por el Comité Nacional de
Planificacion de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad,
Innovacion y Saberes Ancestrales en coordinacion con la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, mismo que seré puesto en

conocimiento para su aprobacion por parte del Consejo Nacional de Planificacion.

Articulo 12.- Comite Nacional Consultivo de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad, Innovacién y Saberes Ancestrales.- EI Comité sera un
6rgano de consulta del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y
Saberes Ancestrales, de articulacion con el trabajo desconcentrado de los Comités
Regionales Consultivos de Planificacion de la Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales con los actores de la economia
social de los conocimientos, creatividad e innovacion y en coordinacién con la
Funcion Ejecutiva. En este comité participara la academia, el sector socio
productivo, el Estado, el sector artistico cultural, pueblos y nacionalidades y la
sociedad civil.

Su finalidad es constituirse como herramienta de consulta horizontal del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales, a nivel
nacional que garantice la planificacion de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad. Su conformacion y atribuciones estaran establecidas
en el reglamento que para el efecto expida la Secretaria de Educacion Superior,

Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Articulo 18.- Los espacios para el desarrollo del conocimiento y de ecosistemas de

innovacion. Son espacios definidos territorialmente donde se concentran servicios

publicos y privados necesarios para democratizar la generacioén, transmision,
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gestion y aprovechamiento del conocimiento, en los que interactian y cooperan los

actores del Sistema, orientados a facilitar la innovacién social.

En estos espacios, de impacto nacional, regional o local, se estimulara y gestionara
los flujos colaborativos de conocimiento y tecnologia entre todos los actores de la
economia social de los conocimientos, la creatividad y la innovacion que impulsen
el emparejamiento y la transferencia tecnoldgica, la generacion de capacidades
sociales para la creacion y el crecimiento de emprendimientos innovadores de base

tecnoldgica entre sus miembros y otros actores.

Estos espacios para el desarrollo del conocimiento y de ecosistemas de innovacion,

son:

1. Las zonas especiales de desarrollo econémico tecnolégicos;

2. Los territorios orientados a la investigacion y conocimiento;
3. Los parques cientificos-tecnologicos;
4. Los parques tecno-industriales;

5. Los centros de transferencia de tecnologia; v,

6. Otros espacios que fueran necesarios crear para la plena implementacion y el

logro de los fines del Sistema.

El reglamento correspondiente establecera el régimen y condiciones aplicables a
cada uno de los espacios descritos en el inciso anterior. Sin perjuicio de lo anterior,
otros espacios para el desarrollo de conocimiento y de ecosistemas de innovacion
podran surgir de manera espontanea, los cuales para poder acceder a financiamiento
de fondos estatales, deberan estar debidamente acreditados bajo las normas de este

Cadigo.
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Resumen

Tradicionalmente al conocimiento se lo ha incluido dentro de los estudios sobre
crecimiento econémico como progreso técnico. A este factor se lo presentaba como un
elemento exogeno en los modelos clasicos de macroeconomia debido a que se lo valoraba
como la mejora combinada de los productos marginales del trabajo y del capital, en la cual
se obtiene una mejor salida sin alterar la dotacion inicial de recursos utilizadas en ambos
factores (Dornbusch, Fischer y Startz, 2006), esto ultimo es el concepto de rendimiento
creciente de escala en sentido agregado. Sin embargo, dado los avances contemporaneos
en lo que respecta a la posesion de conocimiento y su uso en las diferentes actividades
productivas, deben llevar a replantearse la cuestion de este recurso como elemento
exogeno y reintroducirlo como un elemento enddgeno que se matiza por la innovacion de

la actividad econdmica la cual se evalla por la inversion.
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Capitulo 3 Metodologia

Disefio de la investigacion

Pifiero-Martin, Rivera-Machado y Esteban-Rivera (2019) indicaron que la eleccion
de un método de investigacion conlleva la asuncion de una serie de operaciones y
actividades correspondientes con la postura epistémica que articula el proceder de
investigacion (p. 42). Esto quiere decir que el disefio se determina a partir del
posicionamiento del investigador en una determinada escuela de pensamiento, usualmente
tedrico, que da coherencia y sentido logico e historico al analisis e interpretacion de datos.
De ahi la importancia de elegir un método que determine una intencion sustantiva y un
enfoque epistemoldgico (p. 43) suficientemente robusto para fundamentar de forma
técnica el proceso indagatoria que lleva a la deteccion de relaciones entre los conjuntos de

variables y categorias conceptuales operacionalizadas.

La metodologia de investigacion se refiere a la manera como se enfocan los
problemas y se buscan resultados que caractericen la representacion del problema en
variables o categorias conceptuales. En este disefio sistematico se suelen utilizar
instrumentos de recoleccién de datos los cuales llevan a reforzar el poder explicativo de
una investigacion. El presente trabajo sigue un disefio cualitativo, de acuerdo a Herrera
(2008) una investigacion cualitativa es un campo multidisciplinar debido a que su enfoque
muestra la confluencia de una serie de paradigmas en las cuales a partir del sentido
interpretativo incorporar fuentes empiricas en la conceptualizacién de experiencias y
reconstruir mediante categorias especificas las relaciones explicativas que vinculan la

teoria con los datos recolectados.

De acuerdo a Ugas-Fermin (2005, p. 26)

Una mision de la ciencia “interpretativa” consiste en descubrir significados,
para hacer inteligible de la accion. En ese sentido los significados estan
predeterminados por las “formas de vida”, por ende, la mision de una
ciencia social “interpretativa” es descubrir el conjunto de reglas sociales

que dan sentido a determinado tipo de actividad social, para revelar la
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estructura de inteligibilidad que explica por qué tiene sentido la accion que

observamos.

Esto quiere decir que el interpretativismo parte del supuesto que las conductas
pueden fomentar acciones que pueden ser analizadas desde la intencion y el propdsito del
actor, en donde las caracteristicas del entorno son las que dan la pauta para el

entendimiento de lo subjetivo en el trabajo de investigacion.

Salas, Mardones y Ulloa-Martinez (2018) indicaron que los estudios cualitativos
narran de forma sistematica las caracteristicas de las variables y fendmenos, las cuales se
plantean desde categorias conceptuales que descubren y validan asociaciones entre el
objeto de estudio y los constructos planteados con el objetivo de descubrir las relaciones
causales, de esta vinculacion se construyen las relaciones a priori. El enfoque cualitativo
se adapta especialmente a las teorias sustantivas debido a que los datos empiricos que se
recolectan suelen acompafiar la evolucion social de los acontecimientos, comportamientos
y pensamientos que refuerzan el rol de las relaciones. El fin Gltimo del disefio no es la
verificacion o comprobacién de proposiciones o hipétesis, lo que se busca es darle un

caracter de poder al dato desde su particularidad.

Metodologia KAM

Chen y Dahlman (2005) definieron una economia de conocimiento (EC) como el
entorno en donde su uso y adaptacion en los diferentes sectores es fundamental para lograr
crecimiento econémico. Partiendo de esa definicion, una EC parte de la premisa que el
conocimiento se crea/adquiere, disemina y usa efectivamente en todas las actividades
productivas que provocan la expansion productiva. Para evaluar la situacién de un pais en

el desarrollo hacia una EC se deben de considerar cuatro pilares (p. 4):

Informacion y tecnologia de la comunicacion que pueda facilitar comunicaciones

efectivas, diseminacion y procesamiento de informacidn y conocimiento.

Mano de obra educada y altamente cualificada quienes pueden continuamente
aumentar y adaptar sus habilidades eficientemente en la creacién y uso de

conocimiento.
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Innovacion eficaz de las empresas, centros de investigacion, universidades,
consultores y otras organizaciones que pueda mantenerse con la revolucion del
conocimiento y aprovechar el crecimiento del stock del conocimiento global,

asimilarlo y adaptarlo a las necesidades locales.

Marco institucional que incentive el uso y difusion del conocimiento existente que
provea de buenas politicas economicas e instituciones que permitan la
movilizacion y asignacion eficiente de recursos, estimule la creatividad e incentive

la creacion eficiente, diseminacion y uso del conocimiento existente.

La educacidn y cualificacion de la mano de obra es importante debido a que
mientras mas niveles de formacién académica y profesional tienen una persona es capaz
de aprender y usar informacion para los fines de mejorar los niveles de conocimiento
actual. La produccién de nuevo conocimiento resulta de la adaptacion de los
conocimientos previos a los procesos de trabajo que le corresponde desarrollar y la
capacidad de plantear nuevas formas de hacer las cosas, lo cual redunda en el incremento
de la productividad total de una firma. Un aspecto muy importante es que mientras la
comunidad accede a mayores niveles de educacion entonces la sociedad en su conjunto
suele ser mas tecnoldgicamente sofisticada y por tanto aquellas firmas que se dedican a la
produccién de nuevos sistemas o bienes tecnol6gicamente complejos se ven tentadas a
desarrollar programas estructurales de investigacion y desarrollo cuyos resultados
permiten que todo el ecosistema participe de forma espontanea en agregar valor al capital
humano. La evidencia empirica sobre estos argumentos fue comprobada por Cohen y Soto
(2001), Hanushek y Kimko (2000) y Barro (1991), en sus trabajos comparativos sobre
paises con niveles de escolaridad primaria y secundaria asi como afios de estudio y calidad
de la educacion encontraron que existe una relacion significativa y positiva entre estas

variables y el crecimiento econémico.

La innovacion eficaz se refiere al progreso técnico que conlleva a mejoras en la
productividad y eficiencia en un sistema productivo, donde los avances en la técnica y en
las metodologias activas de trabajo se convierten en fundamento de desarrollo de la
actividad economica. Dentro del sistema de innovacion eficaz confluyen un conjunto de

instituciones nacionales tales como: universidades, centros de investigacion publicos y
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privados, gremios profesionales y empresariales los cuales son el insumo activo del
ecosistema de innovacion. Sobre ellos se supone actla el conjunto de politicas publicas
que se formulan para estimular la participacion activa entre todos estos actores, el
resultado de este trabajo sinérgico es una mayor predisposicion a la investigacion y
desarrollo en las actividades productivas con impactos positivos sobre la creacion de
productos y las capacidades de trabajo. Maloney (2003) encontr6 que un incremento del
uno por ciento en el ratio de Gasto de Inversion en Investigacion y Desarrollo sobre el PIB
incrementa la tasa de crecimiento del PIB en 0.78. Ello significa que mientras mayor
predisposicion en el sistema hay para innovar, el volumen de produccion aumenta con sus
efectos positivos sobre la creacion de trabajo e integracion productiva de los diferentes

sectores.

Poseer informacion y canales de comunicacién adecuados para su difuminacion se
refiere a la posibilidad de acceso, confiabilidad y eficiencia en el uso de computadores,
teléfonos y cualquier medio visual u oral que sea capaz de poner datos al servicio de quien
necesita construir informacion para la toma de decisiones. En ese proceso también debe
existir infraestructura tecnoldgica de base para permitir una gran velocidad de conexion,
coleccidn, procesamiento, almacenamiento y presentacion de informacion en forma de
voz, datos, textos e imagenes. La arquitectura de instrumentos para la transmision de
conocimiento implica un rango amplio donde intervienen el teléfono, radio, television e
internet. La incidencia de la infraestructura informativa en el crecimiento econémico y
desarrollo sostenible viene dada por la velocidad y los costos con los que se puede aplicar

nuevas metodologias de trabajo en los diferentes sectores.

La aplicacion conduce al desarrollo de tecnologias de mayor respuesta a los
procesos Yy por otro lado incrementa la productividad de los factores del trabajo, en
manera particular del talento humano el cual si posee cualificacién y calificacion
contribuye en la innovacién misma de los canales actuales y del conocimiento disponible
para poder crear nuevas formas eficientes en términos de costos de produccion. El
régimen institucional se refiere a la existencia de condiciones y entidades que incentiven
esta préctica de usar conocimiento para el desarrollo productivo, la transparencia

macroeconomica y la introduccién de un esquema de regulacion y competencia eficaz, por
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un lado el estimulo y por otro lado la arquitectura legal que proteja la propiedad de quien

acrecent6 el stock de conocimiento.

Construccion del scorecard del KAM

El scorecard o tablero de mando del KAM se refiere a una presentacion resumida
de los principales indicadores que muestran la situacion del conocimiento en el entorno
que se esta analizando. El tablero incluye 14 variables estandarizadas: dos variables de
desempefio y 12 variables relacionadas con el conocimiento; estas Gltimas se agrupan en
conjuntos de 3 variables que representan a cada uno de los 4 pilares que se describieron en
el apartado previo a esta seccion. En la tabla 6 se presenta la descripcion de cada uno de

los constructos a analizar.

Tabla 5 Indicadores del KAM

Pilar Descripcion del Constructo

1 Informacion y tecnologia de la comunicacién
1.1 Teléfonos por mil personas
1.2 Computadoras por mil personas
1.3 Usuarios de internet (% de la poblacién)

2 Mano de obra educada y altamente cualificada
2.1 Tasa de alfabetizacion de adultos (%)
2.2 Matricula secundaria (%)
2.3 Matricula terciaria (%)

3 Innovacion eficaz
3.1Investigadores en 1+D, personas por millén
3.2 Solicitud de patentes
3.3 Articulos cientificos y tecnolégicos, personas por millon

4 Marco institucional que incentive el uso y difusién del conocimiento existente
4.1 Libertad comercial
4.2 Calidad regulatoria
4.3 Estado de derecho

VD Variables de Desempefio
Crecimiento del PIB
indice de Desarrollo Humano

Dado que las variables 1.3 y 4.1 no son directamente observables como las
definieron Chen y Dahlman, es importante hacer una aproximacion mediante variables
proxis. Vera 'y Molina (2019) especificaron que la aproximacién ocurre porque en los
datos disponibles por organismos multilaterales no existe una metodologia estandarizada
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de estimacion y por otro lado el Banco Mundial desarrolla dos indicadores de mayor
precision como Usuarios de Internet por mil personas y Barreras Arancelarias y no
Arancelarias, respectivamente; por tanto en este trabajo se va a tomar esta sugerencia y
las variables indicadas de las tabla 6 seran reemplazadas. Dado que las 12 variables se
encuentran representadas en diferentes escalas e intervalos es necesario proceder con la

normalizacion de los datos.

El proceso de normalizacion implica que los datos se homogenizan en una escala
ordinal desde 0 hasta 10, y se efectlia como lo describen Chen y Dahlman (2005) a

continuacion:

1. Se recopilan los datos de las diferentes bases de datos por variable y por pais.

2. Se califican los paises seleccionados a traves de sus variables de desempefio. El
pais que tenga la calificacion mas alta tiene el valor de 1 y asi sucesivamente hasta
el pais con menor calificacion. Aquellos paises que tengan igual nivel de

desempefio se le otorga una calificacion similar.

3. Para cada pais especifico se calcula el nimero de paises que se encuentran por
debajo de él (Nw).

4. Para normalizar los puntajes se emplea la siguiente expresion: 10 * (Nw / Nc),

donde Nc representa el total de paises empleado para la muestra.

5. Laidentidad del paso anterior asigna calificaciones para cada variable entre 0 a 10.

10 es la nota mas alta y 0 para los rezagados.

Los resultados se presentan en un diagrama de telearafia el cual se extiende desde 0 hasta
10. Aquellos paises gque se encuentren mas cerca de 10 o como refiere Chen y Dahlman
(2006) desde 8 en adelante, son los que tienen una economia mas proxima a utilizar el
conocimiento como base fundamental de sus actividades productivas. Los que se
encuentren bajo ese umbral o muy lejanos entonces se caracterizan como economias

donde el conocimiento tiene una baja prevalencia sobre las actividades productivas
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existentes. Para efectos de realizar una asignacion ordinal de la estandarizacién se toma
como referencia a los paises que forman la Comunidad Andina de Naciones como
miembros plenos: Colombia, Ecuador, Per( y Bolivia. La eleccion de estos paises es
porque de acuerdo a Vera 'y Molina (2019) tienen proximidad territorial, convergencia
econdmica y se enfrentan desafios estructurales sobre su matriz productiva similares. De
esta manera se evita que existan fuertes asimetrias que afectarian la calidad del mismo

modelo.

Contexto de la evaluacion KAM en Ecuador

Durante la década 2006 a 2016 el gobierno ecuatoriano implemento6 un conjunto
de reformas financieras e institucionales orientadas hacia la regulacion del sector
financiero, mejores mecanismos de control para la actividad productiva en términos de
eficiencia de recaudacion e incrementar la participacion de la planificacion publica en el
mantenimiento de la estabilidad macroecondmica. Este trienio de objetivos a nivel
gubernamental permitio que se puedan sortear de forma mas eficaz los ciclos de crisis
financieras por la burbuja inmobiliaria y precios del petréleo y lograr mejores términos de
redistribucion de la riqueza que en periodos anteriores (Manosalvas-Vaca, 2017). Estas
reformas fueron significativas para el pais debido a que habia adoptado el dolar como
moneda de curso desde el 2000, de esa manera se renuncié a mecanismos de
estabilizacion de shocks externos via tipos de cambio; entonces lo anterior permitid
mantener en equilibrio la balanza de pagos y las reservas para de esta manera mantener un

nivel minimo necesario de liquidez doméstica.

De acuerdo a Weisbrot, Johnston y Merling (2017) el crecimiento anual del PIB
durante la década 2006 a 2016 fue del 1.5% en comparacion con el 0.6% de 26 afios
previos, lo cual en términos relativos implica un mejor crecimiento econémico el cual

tuvo los siguientes matices a nivel de desarrollo:

1.- Reduccidn de la tasa de pobreza en un 38% y de la pobreza extrema en un 47%.

2.- Reduccion de la desigualdad media por el coeficiente de Gini desde el 0.55
hasta el 0.47.
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3.-Duplicacion del gasto social como fraccion del PIB del 4.3% de 2006 al 8.6%
en 2016, este incremento afect6 de forma particular el gasto en educacion, salud,

desarrollo urbano y vivienda.

4.- Aumento significativo de la tasa de matriculacion en los diferentes niveles
educativos. El gasto en educacion superior paso del 0.7% al 2.1% del PIB y fue
mas alto incluso que el promedio de los paises de la OCDE para el periodo

indicado, y

5.- Incremento de la inversion publica del 4% del PIB en 2006 al 14.8% en 2013y
10% del PIB en 2016.

Los aspectos anteriores respondieron a una estrategia general del gobierno a
mejorar los niveles formativos y de especializacion de la economia ecuatoriana para pasar
de una matriz primaria agroindustrial a un modelo industrial enddgeno y de servicios. No
obstante, para requerir ese cambio sustancial de métodos de produccion era necesario
mantener el comportamiento durante por lo menos unos 30 o 40 afios (Vega-Ugalde,
2016) debido a que son cambios estructurales que requieren de continuidad en la politica
publica y compromiso de los actores sociales y econémicos para mantener el rumbo de
planificacion al desarrollo. De ahi la importancia de evaluar el progreso sobre las
dimensiones de valoracion del conocimiento bajo la evaluacién KAM sobre un conjunto

de variables explicadas anteriormente, de Ecuador.

Entrevistas a Expertos

La entrevista realizada a cincos expertos que se encuentran en el ambito econémico

y empresarial nos dio como resultado lo siguiente:

Preguntas:

1.- ¢Son competitivas las empresas ecuatorianas?

Segun todos los expertos entrevistados coincidieron que las empresas ecuatorianas no son

competitivas, porque los costos de produccion y mano de obra, sumados a la limitacion de

50



las inversiones en tecnologia y técnicas de automatizacion, afecta de manera importante a
la productividad de la industria ecuatoriana conforme lo indica tres de los expertos
entrevistados (Eco. Zambrano; Alcivar y Dr. Wills), otro entrevistado indica que por el
Marco legal y muchas restricciones hace que no exista crecimientos y muchas de ellas
desaparezcan segun lo indicado por Eco. Verdnica Sanchez Ochoa, por otro lado Ing.
Jessica Matute Petroche Jefe de Tesoreria de la Universidad Catélica de Guayaquil, indica
que las empresas ecuatorianas han dejado de ser competitiva debido a la situacion actual
del pais, ellas se enfocan en permanecer en el mercado y “sobrevivir” y esto les resta

capacidad para responder a los retos que demanda la competitividad empresarial.

2.- ¢Que tan importante es la competitividad empresarial para la

dolarizacion?

En la respuesta que indica Dr. Jorge Wills Ospina Presidente de la empresa
Latinomedical S.A. Veris, que la dolarizacion es fundamental, estamos compitiendo ante el
mundo con una de las monedas mas duras, es decir que la competitividad que tenemos
debe ser siempre por el lado de la eficiencia y la calidad, porque otros paises tienen bajo su
beneficio la devaluacion que permite ser competitivo en el precio final con respecto a
nosotros. Segun Eco. Teresa Alcivar Avilés académica y directora de la maestria de
finanzas y economia empresarial, indica para ser competitivas teniendo como moneda el
dolar es necesario que estén en el pais de destino es decir que lleguen a los mas cerca del
consumidor; por otro lado Eco. Carol Zambrano Arguello Vicepresidenta Financiera de la
empresa Latinomedical S.A. Veris, su respuesta fue: que la dolarizacion es en extremo
importante; en una economia dolarizada, se necesita contar con un continuo flujo de
ingresos de dolares por exportaciones; este rubro no crecera jamas de manera contundente,
si continuamos concentrandonos en productos en estado natural, cuyo precio fluctuara
dependiendo de la estacionalidad y la oferta disponible; el limitado portafolio de productos
que han pasado por un proceso de transformacion que genera valor agregado para que
resulta mas atractivo a los mercados externos, sufre de un elevado costo que lo convierte

en menos competitivo.

Eco. Veronica Sanchez Ochoa en cambio indica que la dolarizacion trajo

estabilidad y previsibilidad, pero por si sola no es un balsamo que soluciona todos los
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aspectos para hacer negocios, se necesita que las industrias sean mas competitivas y para
eso debe de haber una estructura mas solida con un marco legal que permita fomentar la
inversion, que permita el crecimiento sostenido de la economia. Segun Ing. Jessica Matute
Petroche Jefe de Tesoreria de la Universidad Catolica de Guayaquil indica que la
competitividad empresarial dentro de un pais dolarizado como el nuestro, constituye un
pilar fundamental puesto que abarca un régimen de disciplinas cuyo principal objetivo es
la estabilizacion de la economia (esto dado por la percepcion de confianza que genera el
ddlar en las relaciones de comercio), sin embargo, considera que su permanencia y
estabilidad se ve condicionada por la competitividad externa y por factores del entorno que
puede afectar también la competitividad empresarial. Es decir, se necesita desarrollar una
“cultura de competencia” en los mercados que asegure el uso eficiente de los recursos en la

economia y contribuya a mantener la estabilidad de la dolarizacién.

3.- ¢Cree usted que en Ecuador es reconocido el talento del conocimiento que

ayudarian a las empresas en su aumento en productividad y rentabilidad?

Segun Dr. Jorge Wills Ospina Presidente de la empresa Latinomedical S.A Veris,
indica que cada vez se va reconociendo mas la importancia de este talento, estamos ante un
pais donde la mayoria de las empresas son de origen familiar, recién empiezan a migrar a
un buen gobierno corporativo donde la meritocracia real empiece a hacer presencia,
adicionalmente los cambios que hemos tenido que enfrentar en el Ultimo afio invitan a
tener talento que sea adecuado para responder a estas nuevas exigencias. En cambio la
Eco. Teresa Alcivar Avilés académica y directora de la maestria de finanzas y economia
empresarial indica que no es reconocido, y la Eco. Carol Zambrano Arguello
Vicepresidenta de Finanzas en la empresa Latinomedical S.A Veris, indica que Considera
que si; los empresarios ecuatorianos se caracterizan por buscar siempre nuevos modelos de
negociar y comerciar, tratando de generar la mayor rentabilidad y eficiencia posible, y
definitivamente se encuentran en la busqueda de reforzar en sus equipos el espiritu de
innovacion, automatizacion y adopcion de tecnologia, con el objetivo de convertir sus

operaciones en centros de eficiencia.

Hay poco reconocimiento al talento del conocimiento. El talento es la destreza,

habilidad para realizar una o varias tareas; el conocimiento tiene que ver con el anélisis, la
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vision, es la facultad que tenemos para sacar conclusiones, el conocimiento esta ligado a la
experiencia coinciden dos de las personas entrevistadas. Segun Eco. Verdnica Sanchez
Ochoa En las ultimas décadas, se utiliza la figura del Asesor, cuyo rol fundamental es
transmitir sus vivencias empresariales a las nuevas generaciones, ayudar a crear mas
nichos de mercados y velar por el crecimiento de las empresas, y segun Ing. Jessica Matute
Petroche Jefe de Tesoreria de la Universidad Catdlica de Guayaquil, indica que no es
reconocido ni el talento ni el conocimiento en las organizaciones en Ecuador. Pues existe
una marcada insatisfaccion en cuanto al clima laboral que se evidencia en los resultados de
investigaciones o en las aplicaciones de herramientas de medicién, ademas, se conoce que
un alto porcentaje de empresas prefieren no llevar a cabo procesos de medicién del clima
laboral, por ende, no se cuenta con informacion suficiente para que puedan implementar
estrategias de reconocimiento, siendo uno de los motivos por los cuales las empresas no
logran mayor productividad y rentabilidad. Se deberia desarrollar propuestas de reforma
laboral que actualice las normas vigentes; que favorezca la inclusion y mejor preparacion
de los trabajadores. Lo anterior invita a estar conscientes de que una mayor competitividad
implica la incorporacion sistematica del desarrollo tecnolégico al proceso productivo y
esto no es posible sin la mejora del conocimiento que contribuya a la formacion de

recursos humanos de alto nivel en las empresas.

4.- ¢ Existen recursos para mejorar el uso del conocimiento en Ecuador?

En esta pregunta todos los entrevistados coinciden en las respuestas. Segun Dr.
Jorge Wills Ospina Presidente de la empresa Latinomedica S.A Veris, indica que recursos
sin duda existen, tanto en el sector publico como el privado, el grave problema es que los
dos sistemas académicos (Publico y Privado) siguen ensefiando bajo una modalidad
academica desactualizada, los profesionales salen a enfrentar un mundo que les vendieron
en las Universidades que ya no existe y por ende carecen de nuevas competencias que
demanda la vida actual, el problema no es de recursos econémicos, la solucion viene a
través de tener cada vez mas docentes relacionados con el mundo real y con plantillas
académicas actualizadas al mundo real. Eco. Teresa Alcivar Alcivar Avilés academica y
directora de la maestria de finanzas y economia empresarial indica que existen hay que
aprender, arriesgar y adaptar a los mercados internacionales. Al igual que la Eco. Carol

Zambrano Arguello Vicepresidenta Financiera de la empresa Latinomedical S.A Veris,
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indica que existen pero lamentablemente son limitados y por lo tanto puede tomarnos mas

tiempo que a los paises vecinos en desplegar nuevos conocimientos para la industria.

Eco. Veronica Sanchez Ochoa considera que hasta cierto punto y en la gran
mayoria de las empresas que en un gran porcentaje son negocios familiares, el uso del
conocimiento ha sido un poco empirico, son pocas las empresas que asignan recursos para
mejorar en tecnologia, software, infraestructura, maquinarias, capacitacion al personal,

entre otros.

Segun lo indicado por la Ing. Jessica Matute Petroche Jefe de Tesoreria de la
Universidad Catolica de Guayaquil, Conoce que si existen politicas de Estado que
propenden a promover garantizar, facilitar e impulsar la investigacion cientifica y
tecnoldgica, y potenciar los conocimientos tradicionales, que estan alineadas con los
planes de desarrollo, para lo cual se asignan recursos no solo a las Universidades sino a
distintos proyectos, sin embargo, no existe evidencia que permita medir el costo beneficio

obtenido de los recursos asignados.

En ese sentido, las politicas y asignacion de los recursos deben estar enfocados
principalmente en el empoderamiento de los jovenes, sobre todo, de los conocimientos
necesarios para sostener e impulsar a mayor ritmo, la economia nacional, que permita
diversificar la matriz productiva y potenciar la produccién desde la gestion del
conocimiento que se pretende desarrollar, con base en sus propias producciones

intelectuales.

5.- ¢ Piensa usted que los directivos de las empresas incentivan al

conocimiento?

Segun Dr. Jorge Wills Ospina Presidente de la empresa Latinomedical S.A Veris,
indica que los directivos de las empresas tenemos muchos frentes y sin duda ya somos
varios los que patrocinamos la mejora en el aprendizaje de los colaboradores, sin embargo
como lo mencioné en la pregunta anterior, la academia tiene una gran responsabilidad en
las falencias con las que los nuevos profesionales estan saliendo al mercado, incluso

algunas especializaciones y maestrias estan por fuera del contexto actual y real del
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entorno. En cambio la respuesta de la Eco. Teresa Alcivar Avilés académica y directora de
la maestria de finanzas y economia empresarial nos indica que los directivos de las
empresas deben de analizar las falencias en cuanto a las barreras de conocimientos y

superarlas a través de la capacitacion y la formacion.

Segln Eco. Carol Zambrano Arguello Vicepresidenta Financiera de la empresa
Latinomedical S.A Veris, nos indica que Si incentivan, definitivamente, como parte de su
permanente basqueda de mejora continua, impulsan e incentivan el desarrollo del
conocimiento. El comentario que hizo Eco. Veronica Sdnchez Ochoa, ella cree, que hacen
lo que se puede. Esta labor debe ir de la mano con el Estado, quien debe fundamentalmente
de propiciar mecanismos que permitan el incentivo del conocimiento en todos los ambitos.
El clima laboral caracterizado por la creatividad, innovacién, libertad y participacion
contribuyen a marco propicio para que toda la empresa participe de su desarrollo y

evolucion.

Segun Ing. Jessica Matute Petroche Jefe de Tesoreria de la Universidad Catolica
de Guayaquil, seria interesante conocer si existe informacion que permita evidenciar
aquello, pues existen datos de que un alto porcentaje de las Pymes en Ecuador fracasan
antes de los cinco afios y que el 90% no llega a los diez afios, en la mayoria de los casos se
atribuye este comportamiento a los factores externos que afectan a las empresas, sin
embargo, también se le atribuye a la falta de capacidad de gestion de sus responsables y la
debilidad en cuanto a conocimientos de quiénes la integran. A partir de estos datos me
permito afirmar que, si una empresa incentiva el conocimiento de todos sus integrantes, la
posibilidad de que fracase seria menor. Se necesita entonces, que el incentivo del
conocimiento en las empresas esté a la par con el pensamiento orientado al fortalecimiento
y desarrollo de la gestion y de procesos tecnoldgicos, caso contrario llega la extincién de la

empresa.
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6.- ¢ Es la innovacion un aspecto de preocupacion de las empresas

ecuatorianas?

Dr. Jorge Wills Ospina Presidente de la empresa Latinomedical S.A Veris, indica
gue no era una preocupacion hasta hace algunos meses, estoy seguro que con la llegada de
la pandemia, la mayoria tenemos en la agenda este tema, la pregunta es si estamos
preparados para innovar y ahi creo que vamos a tener que recurrir a una curva de
aprendizaje dolorosa, la manera como se miden los retornos de inversion bajo esquemas de
innovacion son totalmente diferentes a los negocios en marcha y para ello se necesita
cambios importantes en la mentalidad del inversionista y de los equipos que estaban
acostumbrados a la antigua manera de hacer las cosas. EI comentario de la Eco. Teresa
Alcivar Avilés académica y directora de la maestria de finanzas y economia empresarial
indica que no es preocupacion, si existiera innovacion permanente ya tendriamos

tecnologia propia.

Segun Eco. Carol Zambrano Arguello Vicepresidenta Financiera de la empresa
Latinomedical S.A Veris, indica absolutamente, inclusive muchas empresas trabajan ya no
con un departamento de innovacion, limitando esta tarea a expertos 0 a un grupo limitado
dentro de la empresa, sino que trabajan con metodologias que buscan permear el espiritu y
cultura de innovacién en cada una de las areas y puestos de la empresa, porque entienden
que las ideas y cambios pueden venir de cualquier persona en cualquier momento. Eco.
Veronica Sanchez Ochoa dice: El objetivo de las empresas es generar utilidades, para lo cual
esta obligada a innovar, lo cual le permitird optimizar los recursos empleados, mejorar de
forma notable la eficiencia de sus recursos. La innovacion es la llave para el disefio de
estrategias de precios competitivos y por supuesto para sobrevivir en un mercado cada dia

mas competitivo.

Ing. Jessica Matute Petroche Jefe de Tesoreria de la Universidad Catolica de
Guayaquil, nos indica que la innovacion si esta generando incertidumbre y preocupacion
en quiénes son responsables de la gestion empresarial en Ecuador, pues se esfuerzan en
analizar estrategias que les permita ser competitivos y para ello se apoyan en planes de
innovacion, sin embargo, es importante mencionar que no existe un solo pais en el mundo

gue haya alcanzado un alto nivel de desarrollo econémico sin tener un sector industrial
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avanzado y desarrollado. Entonces la limitante ante esta situacion es que para que exista un
adecuado desarrollo tecnoldgico empresarial, se debe lograr generar profesionales
debidamente preparados, con suficientes conocimientos y capaces de manejar las

tecnologias para hacer importantes contribuciones a procesos complementarios.

7.- ¢La academia, seguin su opinion, genera conocimientos pertinente para la

empresa?

Dr. Jorge Wills Ospina Presidente de la empresa Latinomedical S.A Veris, indica
que la academia es la gran Ilamada a corregir para que podamos aprovechar cada centavo
que se invierta en este campo, debe modernizarse, ser ejemplo y cuna para la innovacién y
preparar profesionales para la nueva realidad del pais. Segun lo indicado por la Eco.
Teresa Alcivar Avilés académica y directora de la maestria de finanzas y economia
empresarial piensa que si, pero falta un acercamiento en el triangulo que forman el estado
la academia y la empresa. Eco. Carol Zambrano Arguello Vicepresidenta Financiera de la
empresa Latinomedical S.A Veris, indica la academia siembra técnicas y metodologias
que son aplicables en la gestion general de la empresa; lo propio en cargos y profesiones

especializadas.

Segun Eco. Verdnica Sanchez Ochoa indica que las Universidades, una de ellas la
Escuela Politécnica Nacional ha presentado proyectos, prototipos y productos
desarrollados en los laboratorios y centros de investigacion de la universidad. Ing. Jessica
Matute Petroche Jefe de Tesoreria de la Universidad Catolica de Guayaquil, indica es
imperante la contribucion que debe hacer la academia desde el enriquecimiento de saberes
a través del intercambio académico, en ese sentido, la calidad en la educacion es una
necesidad incuestionable para lograr un adecuado desarrollo dado que desde ella se define
las competencias de los futuros profesionales egresados de las universidades. Les
corresponde a las universidades, conducir los escenarios de encuentro que permitan
potenciar la contribucion en la definicion de politicas de desarrollo, en todos los ambitos,
entre ellos el educativo, cientifico y tecnologico. Entonces es a partir del conocimiento que
se puede generar ventaja competitiva en la capacidad para adquirir, transmitir y aplicar

conocimientos.
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Por lo mencionado, considero que la academia si genera conocimientos pertinentes
para la empresa, pero debe existir un proceso de seguimiento de los graduados y es ahi
donde confluye los escenarios de encuentro de: academia-graduado-empresa-sociedad. De
esta manera se puede lograr desde el sector empresarial y de servicios, el espacio necesario

generar pertinentes competencias de los futuros profesionales.

8.- ¢ Usted conoce si es que en Ecuador se ha creado nueva tecnologia?

Segln Dr. Jorge Wills Ospina Presidente de la empresa Latinomedical S.A Veris,
indica que Ecuador tiene talento humano increible, sin duda que cuando hay apoyo y
gestidn estos avances son evidentes, el problema es que no tenemos ni las reglas de juego
ni la facilidad para hacerlo, pero por supuesto que talento hay para generar estas nuevas
tecnologias. Por otro lado Eco Teresa Alcivar Avilés académica y directora de la maestria
de finanzas y economia empresarial, indica que en ciertos sectores si como en la
Acuicultura, lamentablemente muy pocos. Eco Carol Zambrano Arguello Vicepresidenta
Financiera de la empresa Latinomedical S.A Veris, indica que no tiene datos de nuevas
tecnologias. Eco Verdnica Sanchez Ochoa, indica la EPN, ha creado aplicaciones web y
maviles para personas con discapacidad, tecnologias de panificacién energética integrada,
entre otros. Segun Ing. Jessica Matute Petroche Jefe de tesoreria de la Universidad
Catolica de Guayaquil indica que desconoce si se ha creado nueva tecnologia, porque
entiende que se refiere a la creacion de algo que no existia en ninguna parte, no recuerdo

que se haya logrado aquello.

Andlisis de las entrevistas.

Segun las entrevistas realizadas se ha llevado a la conclusion de que las empresas
ecuatorianas no son competitivas por diferentes razones; unas de ellas es por la situacién
econdmica actual, alguna empresas se enfocan en “sobrevivir” en el mercado y esto le
resta la capacidad de ser competitivas, otras de las causas es en el marco legal y también
porgue existen muchas restricciones que no permiten el crecimiento para ser competitivas,
otros punto es por los costos de produccidn, mano de obra y la limitacion de las
inversiones en tecnologia y sistema de automatizacion que mejoren los proceso y esto

afecta de forma importante a la productividad en la industrias ecuatorianas.
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Como sabemos la dolarizacion es fundamental en el Ecuador ya que la misma trajo
estabilidad en su economia; pero sin embargo necesitamos empresas mas competitivas
para eso debe de haber una estructura mas solida con un marco legal que permita fomentar
la inversion, que permita el crecimiento sostenido de la economia. Incentivar el “espiritu
competitivo” en los mercados que asegure el uso eficiente de los recursos en la economia 'y

contribuya a mantener la estabilidad de la dolarizacion.

En Ecuador existe mucho talento; pero sin embargo existen opiniones divididas, ya
que los empresarios indican que si es reconocido el conocimientos en las empresas porque
ellos se caracterizan por buscar nuevos modelos de negociar y comerciar, tratando de
generar la mayor rentabilidad y eficiencia posible y se encuentran en la busqueda de
reforzar en sus equipos el espiritu de innovacién, automatizacion y adopcion de tecnologia,

con el objetivo de convertir sus operaciones en centros de eficiencia.

En cambio existen otras opiniones donde indican que no existe incentivo a los
profesionales, ya que no cuentan con el flujo suficiente para contratar un profesional de
alto nivel de conocimientos para aplicar nuevas estrategias de negocios en las empresas, se
conoce que un alto porcentaje de empresas prefieren no llevar a cabo procesos de medicion
del clima laboral, por ende, no se cuenta con informacion suficiente para que puedan
implementar estrategias de reconocimiento, siendo uno de los motivos por los cuéles las
empresas no logran mayor productividad y rentabilidad. Para estos existen recursos para
mejorar el conocimiento en el Ecuador ya que el empresario ecuatoriano debe arriesgar,
aprender y lo mas importante a adaptarse a los cambio de la economia actual, invertir en
TICS para que la informacion llegue mas rapido al consumidor; sin embargo casi la mayor
partes de las empresas ecuatorianas no lo hacen por la situacion econémica actual, ya que

implementar tecnologia, infraestructura implica una fuerte inversion.

Segun mi opinidn en la actualidad las empresas si estan incentivando al personal
que da conocer sus conocimientos para dar un valor agregado a un producto o servicio de
la empresa, pero sin embargo para realizar estos cambios también se necesita de la
tecnologia es por eso que la mayoria de las empresas prefieren continuar operando con
estructura de negocios obsoletos ya que el riesgo de invertir en la situacién econémica

actual es alto.
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Con la llegada de la pandemia muchas empresas han tenido dificultades, ya que las
que no contaban con tecnologia, al inicio debieron paralizar sus actividades y tratar de
invertir en ciertas tecnologias para operar cierta parte de sus actividades, hoy es
fundamentar innovar porque sabemos que la empresa que no esta dispuesta se encuentra en
peligro de extincion. La innovacion es la llave para el disefio de estrategias de precios
competitivos y por supuesto para sobrevivir en un mercado cada dia mas competitivo, para
es0 necesitamos que la academia debe modernizarse, ser ejemplo y cuna para la
innovacion y preparar profesionales para la nueva realidad del pais. Para eso falta un
acercamiento en el triangulo que forma el estado la academia y la empresa. De esta manera
se puede lograr desde el sector empresarial y de servicios, el espacio necesario generar

pertinentes competencias de los futuros profesionales.

En Ecuador son pocos los sectores donde se ha creado nuevas tecnologia como en
el sector Acuicultura, lamentablemente pocos, se podria decir que nada. Para eso debemos
tener datos reales acerca de como nos encontramos en el &mbito econdmico, escogimos en
este caso el KAM es una herramienta disefiada por el Banco Mundial donde nos permite
evaluar el panorama general de la economia del conocimiento en Ecuador, donde nos
indica la calificacion que le dan al Ecuador en relacion con los otros paises con
caracteristicas similares que los miden de acuerdo como van creciendo en relacion a la

economia del conocimiento.
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Capitulo 4 Discusion de Resultados

Para el andlisis de estos resultados se recurre a la perspectiva de competitividad los
pilares antes sefialados en capitulo tres. Los datos de los pilares uno a tres (que se refieren
a 1. Informacion y Tecnologia de la comunicacion, 2. Mano de obra educada y altamente
cualificada, 3. Innovacion eficaz respectivamente) se recopila, con excepcion de la
variable Solicitud de Patentes, son recopilados del portal knoema?. El pilar cuatro (se
refiere al Marco institucional que incentive el uso y difusion del conocimiento existente
respectivamente) se recoge de tres portales: heritage® (Libertad Comercial),
theglobaleconomy* (Calidad Regulatoria) y worldjusticeproject® (Estado de Derecho). La
Solicitud de Patentes se recoge del portal wipo®. A continuacion se muestran los datos
correspondientes a Ecuador y su contextualizacion dentro de un sistema de integracion

comercial al que pertenece: la Comunidad Andina de Naciones.

Situacion de la Economia del Conocimiento en 2015

En la tabla 7 se muestran los datos originales con respecto a las variables esenciales

que se emplean para la construccion de los indicadores descrito en el capitulo anterior.

2 https://knoema.com/atlas

3 https://www.heritage.org/index/country/

4 https://www.theglobaleconomy.com/rankings/wb_regulatory _quality/
5> http://data.worldjusticeproject.org/

6 https://www.wipo.int/ipstats/en/statistics/country_profile/
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Tabla 6 Datos esenciales para la construccion del scorecard 2015

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 3.00 0.10 3.30 4.90
2 indice de Desarrollo Humano 0.75 0.76 0.75 0.69
3 Teléfonos por mil personas 7,109.25 2,512.65 2,911.50 881.24
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 1,634.90 953.42 965.59 641.21
5 Usuarios de internet % de poblacién 55.91 48.94 40.85 35.56
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 94.25 94.46 94.16 92.46
Pilar2 7 Matricula secundaria 78.30 85.40 77.70 77.60
8 Matricula terciaria 53.28 44.89 71.13 38.40
9 Investigadores en I+D, personas por millén 69.55 399.40 62.00 163.80
Pilar3 10 Solicitud de patentes 87.00 4.00 27.00 3.00
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 5,410.00 1,096.00 902.00 87.00
12 Libertad Comercial 81.20 71.40 87.00 77.60
Pilar 4 13 Calidad regulatoria 0.47 (1.16) 0.49 (0.89)
14 Estadode derecho 0.50 0.47 0.52 0.41

Como se puede apreciar en la variable # 1 quien lidera las cifras es Bolivia y al
final se encuentra Ecuador. En la variable # 2 Ecuador, Colombia y Pert son los lideres
del ranking de desarrollo humano con diferencias no significativas y mas lejanamente esta
Bolivia. Con respecto al pilar 1, Ecuador aparece en el lugar 3, detras de Colombia y Peru
pero delante de Bolivia. En el pilar 2, Ecuador aparece nuevamente en el lugar 3, detras de
Per( y Colombia pero delante de Bolivia. En el pilar 3, Colombia y Per( aparecen en los
dos primeros lugares, luego Ecuador y finalmente Bolivia. Finalmente en el pilar 4,
aparece Ecuador en ultimo lugar, detras de Pert, Colombia y Bolivia. Estos resultados
muestran que Ecuador tiene un desempefio bajo en lo que respecta al marco institucional
que incentive el uso y difusion del conocimiento existente, mientras que en los otros tres
pilares previos se mantiene en el tercer lugar. Integrando los resultados con las variables
de desempefio se tiene que aunque Ecuador tiene una alta tasa de desarrollo humano esta
se expresa por la posibilidad de acceder a sistemas educativos pero que no permite
oportunidades para desarrollar habilidades y talentos dentro del contexto productivo,

medido en las variaciones del crecimiento del PIB.

En la tabla 8 se muestran los resultados del scorecard obtenidos para cada pilar y
variable que corresponde, asi como la construccion de un promedio general de

calificacion para cada pais.
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Tabla 7 Scorecard KAM 2015

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 4.60 1.01 5.13 7.57
2 indice de Desarrollo Humano 5.77 5.61 5.50 3.99
3 Teléfonos por mil personas 8.71 7.27 7.42 5.82
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 8.97 7.58 7.68 5.62
5 Usuarios de internet % de poblacién 8.92 7.47 7.58 5.67
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 8.27 7.55 7.45 8.67
Pilar2 7 Matricula secundaria 7.40 8.21 7.24 7.19
8 Matricula terciaria 7.65 6.17 8.47 5.15
9 Investigadores en I+D, personas por millén 7.40 8.21 7.24 7.19
Pilar3 10 Solicitud de patentes 6.73 4.59 5.77 5.56
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 7.70 5.87 6.28 3.52
12 Libertad Comercial 7.50 1.22 7.17 0.28
Pilar4 13 Calidad regulatoria 6.79 2.02 7.31 1.30
14 Estadode derecho 3.65 3.10 5.95 0.56
PROMEDIO 7.15 5.42 6.87 4.86

Las calificaciones del scorecard muestran que para el afio 2015, Ecuador se
encuentra en tercer lugar con una nota de 5.42 sobre 10. Lo cual significa que este pais se
encuentra en un nivel medio-bajo de aplicacion de conocimiento en las actividades
productivas, los aspectos mas bajos de su evaluacion estan en el pilar 4. Esto significa que
durante ese afio, Ecuador no estimuld de forma adecuada la transversalizacion del
conocimiento hacia los diferentes sectores economicos, debido a ello aspectos como la
solicitud de patentes y la creacion de nuevo conocimiento cientifico es bajo y lo poco que
se descubre no tiene aplicacion productiva. Contrario a lo que ocurre con los paises lideres
en ese periodo: Colombia y Perd, que pese a tener un desempefio medio-alto han tenido
mejor desemperio en el uso del conocimiento como insumo base para la actividad

econdmica.

En la figura 4 se muestra a nivel grafico los comentarios anteriores. Se considera
que una economia aplica conocimiento de forma intensiva cuando su score general e
individual por pilares es igual o superior a 8. Medio-alto cuando oscila entre 6 y 8. Medio-
bajo cuando oscila entre 4 y 6 y bajo cuando obtiene calificacion menor a 4. Se aprecia
visualmente que Colombia, Pert, Ecuador y algo lejos Bolivia tiene desempefios
semejantes en los pilares 1 y 2. Sin embargo, los aspectos mas delicados son los pilares 3
y 4; ello significa que pese a tener insumos para aplicar conocimiento el entorno
institucional y el encadenamiento productivo con quienes generan conocimiento no fue el

maés apropiado durante el 2015.
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Figura 4 Gréfico del KAM 2015

Situacion de la Economia del Conocimiento en 2016

En la tabla 9 se muestran los datos originales con respecto a las variables esenciales

gue se emplean para la construccién de los indicadores descrito en el capitulo previo.

Tabla 8 Datos esenciales para la construccién del scorecard 2016

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 2.10 (1.20) 4.10 4.30
2 indice de Desarrollo Humano 0.76 0.76 0.75 0.69
3 Teléfonos por mil personas 7,115.98 2,451.62 3,074.46 867.35
Pilar1 4 Computadoras por mil personas 1,644.77 959.17 971.42 645.08
5 Usuarios de internet % de poblacidn 58.14 54.06 45.46 39.70
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 94.65 94.35 94.17 92.46
Pilar2 7 Matricula secundaria 78.30 87.20 77.70 77.60
8 Matricula terciaria 55.48 44.89 71.13 38.40
9 Investigadores en |+D, personas por millén 89.36 399.40 62.00 163.80
Pilar 3 10 Solicitud de patentes 100.00 9.00 24.00 3.00
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 6,292.00 1,162.00 1,065.00 92.00
12 Libertad Comercial 81.00 71.40 87.00 76.60
Pilar4 13 Calidad regulatoria 0.40 (1.02) 0.51 (0.92)
14 Estado de derecho 0.51 0.45 0.52 0.40

Como se puede apreciar en la variable # 1 quienes lideran las cifras son Bolivia y
Perd, al final se encuentra Ecuador. En la variable # 2 Ecuador, Colombia y Pert son los
lideres del ranking de desarrollo humano con diferencias no significativas y mas
lejanamente esta Bolivia. Con respecto al pilar 1, Ecuador aparece en el lugar 3, detras de

Colombia y Peru pero delante de Bolivia. En el pilar 2, Ecuador aparece nuevamente en el
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lugar 3, detrés de Pert y Colombia pero delante de Bolivia. En el pilar 3, Colombia y Peru
aparecen en los dos primeros lugares, luego Ecuador y finalmente Bolivia. Finalmente en
el pilar 4, aparece Ecuador en ultimo lugar, detras de Perd, Colombia y Bolivia. Estos
resultados muestran que Ecuador tiene un desempefio bajo en lo que respecta al marco
institucional que incentive el uso y difusion del conocimiento existente, mientras que en
los otros tres pilares previos se mantiene en el tercer lugar. Integrando los resultados con
las variables de desempefio se tiene que aunque Ecuador tiene una alta tasa de desarrollo
humano esta se expresa por la posibilidad de acceder a sistemas educativos pero que no
permite oportunidades para desarrollar habilidades y talentos dentro del contexto
productivo, medido en las variaciones del crecimiento del PIB.

En la tabla 10 se muestran los resultados del scorecard obtenidos para cada pilar y
variable que corresponde, asi como la construccion de un promedio general de

calificacion para cada pais.

Tabla 9 Scorecard KAM 2016

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 3.12 0.79 6.51 6.88
2 indice de Desarrollo Humano 5.77 5.61 5.50 3.99
3 Teléfonos por mil personas 8.76 7.22 7.42 5.93
Pilar1 4 Computadoras por mil personas 8.97 7.58 7.68 5.62
5 Usuarios de internet % de poblacidn 8.92 7.47 7.58 5.67
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 8.27 7.55 7.45 8.67
Pilar 2 7 Matricula secundaria 7.40 8.21 7.24 7.19
8 Matricula terciaria 7.65 6.17 8.47 5.15
9 Investigadores en |+D, personas por millén 7.40 8.21 7.24 7.19
Pilar3 10 Solicitud de patentes 6.73 4.59 5.77 5.56
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 7.65 6.48 6.28 3.42
12 Libertad Comercial 7.50 1.22 7.17 0.28
Pilar4 13 Calidad regulatoria 6.79 2.02 7.31 1.30
14 Estado de derecho 3.65 3.10 5.95 0.56
PROMEDIO 7.04 5.45 6.97 4.81

Las calificaciones del scorecard muestran que para el afio 2016, Ecuador se
encuentra en tercer lugar con una nota de 5.45 sobre 10, comparativamente tuvo una
mejora de 0.03 con respecto al 2015 aunque se podria considerar una diferencia poco
significativa dada la poca variacion entre los promedios anuales finales. Lo cual significa
que este pais se mantuvo en un nivel medio-bajo de aplicacion de conocimiento en las
actividades productivas, los aspectos mas bajos de su evaluacion estan en el pilar 4. Esto
significa que durante ese afio, Ecuador no estimul6 de forma adecuada la

transversalizacion del conocimiento hacia los diferentes sectores econdémicos, debido a
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ello aspectos como la solicitud de patentes y la creacion de nuevo conocimiento cientifico
es bajo y lo poco que se descubre no tiene aplicacion productiva. Contrario a lo que ocurre
con los paises lideres en ese periodo: Colombia y Perl, que pese a tener un desempefio
medio-alto han tenido mejor desempefio en el uso del conocimiento como insumo base
para la actividad econdmica. No obstante se aprecia que Peru tuvo una mejora
significativa de 0.10 con respecto a 2015 mientras que Colombia y Bolivia tuvieron
retrocesos de 0.11 y 0.05.

En la figura 5 se muestra a nivel grafico los comentarios anteriores. Se considera
que una economia aplica conocimiento de forma intensiva cuando su score general e
individual por pilares es igual o superior a 8. Medio-alto cuando oscila entre 6 y 8. Medio-
bajo cuando oscila entre 4 y 6 y bajo cuando obtiene calificacion menor a 4. El
perfilamiento de como han evolucionado con respecto a 2015 los cuatro pilares se aprecia
el mantenimiento de las conductas descritas en 2015: desempefios semejantes en los

pilares 1y 2 y debilidades en los pilares 3 y 4.

Colombia Ecuador Perd Bolivia

Crecimiento del PIB
10.00
Estado de derecho indice de Desarrollo Humano
9.00
8.00
7.00
Calidad regulatoria Teléfonos por mil personas
5.00
4.00
Libertad Comercial Computadoras por mil personas
2.0Q

\L.00

Articulos dentificos y tecnoldgicos, personas

Usuarios de internet % de poblacién
por millon

Solicitud de patentes Tasa de alfabetizacién de adultos

Investigadores en kD, personas por millén Matricula secundaria

Matricula terciaria

Figura 5 Gréfico del KAM 2016
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Situacion de la Economia del Conocimiento en 2017

En la tabla 11 se muestran los datos originales con respecto a las variables
esenciales que se emplean para la construccidn de los indicadores descrito en el capitulo
previo.

Tabla 10 Datos esenciales para la construccion del scorecard 2017

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 1.40 2.40 2.50 4.20
2 indice de Desarrollo Humano 0.76 0.76 0.76 0.70
3 Teléfonos por mil personas 6,987.65 2,415.20 3,082.04 851.11
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 1,653.04 963.99 976.30 648.33
5 Usuarios de internet % de poblacién 62.26 57.27 48.73 43.83
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 94.65 92.83 94.15 93.46
Pilar2 7 Matricula secundaria 78.30 87.20 77.70 77.60
8 Matricula terciaria 56.43 44.89 70.74 38.40
9 Investigadores en |+D, personas por millén 88.02 399.40 62.00 165.00
Pilar3 10 Solicitud de patentes 143.00 5.00 33.00 16.00
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 6,682.00 1,604.00 1,379.00 88.00
12 Libertad Comercial 81.60 69.70 87.10 76.00
Pilar4 13 Calidad regulatoria 0.34 (1.00) 0.42 (0.90)
14 Estadode derecho 0.50 0.47 0.52 0.36

Como se puede apreciar en la variable # 1 quien lidera las cifras es Bolivia y
Ecuador se encuentra en tercer lugar. En la variable # 2 Ecuador, Colombia y Peru son los
lideres del ranking de desarrollo humano con diferencias no significativas y mas
lejanamente esta Bolivia. Con respecto al pilar 1, Ecuador aparece en el lugar 3, detras de
Colombia y Peru pero delante de Bolivia. En el pilar 2, Ecuador aparece nuevamente en el
lugar 3, detrés de Pert y Colombia pero delante de Bolivia. En el pilar 3, Colombia y Pert
aparecen en los dos primeros lugares, luego Ecuador y finalmente Bolivia. Finalmente en
el pilar 4, aparece Ecuador en ultimo lugar, detras de Perd, Colombia y Bolivia. Estos
resultados muestran que Ecuador tiene un desempefio bajo en lo que respecta al marco
institucional que incentive el uso y difusion del conocimiento existente, mientras que en
los otros tres pilares previos se mantiene en el tercer lugar. Integrando los resultados con
las variables de desempefio se tiene que aunque Ecuador tiene una alta tasa de desarrollo
humano esta se expresa por la posibilidad de acceder a sistemas educativos pero que no
permite oportunidades para desarrollar habilidades y talentos dentro del contexto

productivo, medido en las variaciones del crecimiento del PIB.
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En la tabla 12 se muestran los resultados del scorecard obtenidos para cada pilar y
variable que corresponde, asi como la construccion de un promedio general de

calificacion para cada pais.

Tabla 11 Scorecard KAM 2017

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 1.96 3.39 3.70 6.40
2 indice de Desarrollo Humano 5.77 5.61 5.50 3.99
3 Teléfonos por mil personas 8.81 7.16 7.53 5.88
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 8.97 7.58 7.68 5.62
5 Usuarios de internet % de poblacién 8.92 7.47 7.58 5.67
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 8.27 7.55 7.45 8.67
Pilar2 7 Matricula secundaria 7.40 8.21 7.24 7.19
8 Matricula terciaria 7.65 6.17 8.47 5.15
9 Investigadores en I+D, personas por millén 7.40 8.21 7.24 7.19
Pilar3 10 Solicitud de patentes 6.73 4.59 5.77 5.56
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 7.70 6.68 6.43 3.27
12 Libertad Comercial 7.50 1.22 7.17 0.28
Pilar4 13 Calidad regulatoria 6.79 2.02 7.31 1.30
14 Estadode derecho 3.65 3.10 5.95 0.56
PROMEDIO 6.97 5.64 6.79 4.77

Las calificaciones del scorecard muestran que para el afio 2017, Ecuador se
encuentra en tercer lugar con una nota de 5.64 sobre 10, comparativamente tuvo una
mejora de 0.22 con respecto al 2015. Lo cual significa que este pais se mantuvo en un
nivel medio-bajo de aplicacion de conocimiento en las actividades productivas, los
aspectos mas bajos de su evaluacién estan en el pilar 4. Esto significa que durante ese afio,
Ecuador no estimul6 de forma adecuada la transversalizacion del conocimiento hacia los
diferentes sectores econdmicos, debido a ello aspectos como la solicitud de patentes y la
creacion de nuevo conocimiento cientifico es bajo y lo poco que se descubre no tiene
aplicacion productiva. Contrario a lo que ocurre con los paises lideres en ese periodo:
Colombia y Per, que pese a tener un desempefio medio-alto han tenido mejor desempefio
en el uso del conocimiento como insumo base para la actividad econémica. No obstante,
se aprecia que Colombia, Peru y Bolivia tuvieron reducciones de 0.18, 0.08 y 0.10,
respectivamente; por tanto, Ecuador fue el Gnico pais que expandio el uso de
conocimiento en su sistema productivo siendo el avance mas significativo la difusién de
mayores articulos cientificos en revistas de prestigio y que implica la posibilidad de

acrecentar el stock de conocimiento.

En la figura 6 se muestra a nivel grafico los comentarios anteriores. Se considera

gue una economia aplica conocimiento de forma intensiva cuando su score general e
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individual por pilares es igual o superior a 8. Medio-alto cuando oscila entre 6 y 8. Medio-
bajo cuando oscila entre 4 y 6 y bajo cuando obtiene calificacion menor a 4. El
perfilamiento de como han evolucionado con respecto a 2015 los cuatro pilares se aprecia
el mantenimiento de las conductas descritas en 2015 con una leve mejora por la
produccion cientifico-tecnoldgica en Ecuador: desempefios semejantes en los pilares 1y 2

y debilidades en los pilares 3y 4.

Figura 6 Gréfico del KAM 2017

Situacion de la Economia del Conocimiento en 2018

En la tabla 13 se muestran los datos originales con respecto a las variables

esenciales que se emplean para la construccidn de los indicadores descrito en el capitulo

previo.

69



Tabla 12 Datos esenciales para la construccion del scorecard 2018

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 2.50 1.30 4.00 4.20
2 indice de Desarrollo Humano 0.76 0.76 0.76 0.70
3 Teléfonos por mil personas 6,973.57 2,360.58 2,728.61 711.96
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 1,656.35 965.93 978.26 649.63
5 Usuarios de internet % de poblacién 62.26 57.27 52.54 43.83
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 94.60 87.20 94.41 94.46
Pilar2 7 Matricula secundaria 78.30 87.20 77.70 77.60
8 Matricula terciaria 55.33 44.89 70.74 38.40
9 Investigadores en I+D, personas por millén 115.00 400.70 62.00 166.00
Pilar3 10 Solicitud de patentes 159.00 31.00 37.00 16.00
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 7,195.00 2,142.00 1,630.00 103.00
12 Libertad Comercial 81.60 68.80 87.10 75.50
Pilar 4 13 Calidad regulatoria 0.32 (0.87) 0.52 (0.91)
14 Estadode derecho 0.50 0.47 0.52 0.36

Como se puede apreciar en la variable # 1 quienes lideran las cifras son Bolivia 'y
Peru, Ecuador se encuentra en ultimo lugar. En la variable # 2 Ecuador, Colombia y Peru
son los lideres del ranking de desarrollo humano con diferencias no significativas y mas
lejanamente esta Bolivia. Con respecto al pilar 1, Ecuador aparece en el lugar 3, detras de
Colombia y Peru pero delante de Bolivia. En el pilar 2, Ecuador aparece nuevamente en el
lugar 3, detrés de Per y Colombia pero delante de Bolivia. En el pilar 3, Colombia y
Ecuador aparecen en los dos primeros lugares y luego Peru y Bolivia. Finalmente en el
pilar 4, aparece Ecuador en tercer lugar, detras de Per, Colombia. Estos resultados
muestran que Ecuador tiene un desempefio bajo en lo que respecta al marco institucional
que incentive el uso y difusién del conocimiento existente aunque con respecto a los dos
afios anteriores ha escalado una posicion, mientras que en los otros tres pilares previos se
mantiene en el tercer lugar. Integrando los resultados con las variables de desempefio se
tiene que aunque Ecuador tiene una alta tasa de desarrollo humano esta se expresa por la
posibilidad de acceder a sistemas educativos pero que no permite oportunidades para
desarrollar habilidades y talentos dentro del contexto productivo, medido en las

variaciones del crecimiento del PIB.

En la tabla 14 se muestran los resultados del scorecard obtenidos para cada pilar y
variable que corresponde, asi como la construccion de un promedio general de

calificacion para cada pais.
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Tabla 13 Scorecard KAM 2018

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 3.70 1.48 6.40 6.93
2 indice de Desarrollo Humano 5.77 5.61 5.50 3.99
3 Teléfonos por mil personas 8.87 7.16 7.47 5.77
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 8.97 7.58 7.68 5.62
5 Usuarios de internet % de poblacién 8.92 7.47 7.58 5.67
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 8.27 7.55 7.45 8.67
Pilar2 7 Matricula secundaria 7.40 8.21 7.24 7.19
8 Matricula terciaria 7.65 6.17 8.47 5.15
9 Investigadores en I+D, personas por millén 7.40 8.21 7.24 7.19
Pilar3 10 Solicitud de patentes 6.63 5.41 5.71 5.36
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 7.81 6.73 6.58 3.42
12 Libertad Comercial 7.50 1.22 7.17 0.28
Pilar4 13 Calidad regulatoria 6.79 2.02 7.31 1.30
14 Estadode derecho 3.65 3.10 5.95 0.56
PROMEDIO 7.09 5.57 6.98 4.79

Las calificaciones del scorecard muestran que para el afio 2018, Ecuador se
encuentra en tercer lugar con una nota de 5.57 sobre 10, comparativamente tuvo una
mejora de 0.15 con respecto al 2015. Lo cual significa que este pais se mantuvo en un
nivel medio-bajo de aplicacion de conocimiento en las actividades productivas, los
aspectos mas bajos de su evaluacién estan en el pilar 4. Esto significa que durante ese afio,
Ecuador no estimul6 de forma adecuada la transversalizacion del conocimiento hacia los
diferentes sectores econdmicos, debido a ello aspectos como la solicitud de patentes y la
creacion de nuevo conocimiento cientifico es bajo y lo poco que se descubre no tiene
aplicacion productiva. Contrario a lo que ocurre con los paises lideres en ese periodo:
Colombia y Per(, que pese a tener un desempefio medio-alto han tenido mejor desempefio
en el uso del conocimiento como insumo base para la actividad econémica. No obstante,
se aprecia que Colombia y Bolivia tuvieron reducciones de 0.05 y 0.07, respectivamente.
Mientras que Ecuador y Per0 tuvieron crecimientos de 0.15 y 0.11, cada uno. En la figura
7 se muestra a nivel gréafico los comentarios anteriores. Se considera que una economia
aplica conocimiento de forma intensiva cuando su score general e individual por pilares es
igual o superior a 8. Medio-alto cuando oscila entre 6 y 8. Medio-bajo cuando oscila entre
4y 6y bajo cuando obtiene calificacion menor a 4. El perfilamiento de cémo han
evolucionado con respecto a 2015 los cuatro pilares se aprecia el mantenimiento de las
conductas descritas en 2015: desempefios semejantes en los pilares 1y 2 y debilidades en

los pilares 3y 4.
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Figura 7 Gréfico del KAM 2018
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Situacion de la Economia del Conocimiento en 2019

En la tabla 15 se muestran los datos originales con respecto a las variables

esenciales que se emplean para la construccién de los indicadores descrito en el capitulo

previo.

Tabla 14 Datos esenciales para la cons

truccion del scorecard 2019

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 3.30 0.10 2.20 2.20
2 indice de Desarrollo Humano 0.76 0.76 0.76 0.70
3 Teléfonos por mil personas 7,012.31 2,195.84 2,728.61 711.96
Pilar1 4 Computadoras por mil personas 1,690.15 985.64 998.22 662.88
5 Usuarios de internet % de poblacion 65.07 57.27 59.50 43.83
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 95.09 94.50 94.41 95.10
Pilar2 7 Matricula secundaria 78.30 87.20 77.70 77.60
8 Matricula terciaria 55.33 44.89 70.74 38.40
9 Investigadores en |+D, personas por millén 115.00 400.70 62.00 166.00
Pilar 3 10 Solicitud de patentes 127.00 18.00 26.00 16.00
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 7,195.00 2,142.00 1,630.00 103.00
12 Libertad Comercial 76.00 66.40 86.40 70.40
Pilar4 13 Calidad regulatoria 0.40 (0.82) 0.56 (0.99)
14 Estadode derecho 0.50 0.48 0.52 0.38

Como se puede apreciar en la variable # 1 quien lidera las cifras es Colombia,

Ecuador se encuentra en ultimo lugar. En la variable # 2 Ecuador, Colombia y Pert son

los lideres del ranking de desarrollo humano con diferencias no significativas y mas
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lejanamente esta Bolivia. Con respecto al pilar 1, Ecuador aparece en el lugar 3, detrés de
Colombia y Peru pero delante de Bolivia. En el pilar 2, Ecuador aparece nuevamente en el
lugar 3, detras de Pert y Colombia pero delante de Bolivia. En el pilar 3, Colombia y
Ecuador aparecen en los dos primeros lugares y luego Per( y Bolivia. Finalmente en el
pilar 4, aparece Ecuador mantiene el tercer lugar que se posiciona desde el 2018, detras de
Per(, Colombia. Estos resultados muestran que Ecuador tiene un desempefio bajo en lo
que respecta al marco institucional que incentive el uso y difusion del conocimiento
existente aunque con respecto a los dos afios anteriores ha escalado una posicion, mientras
que en los otros tres pilares previos se mantiene en el tercer lugar. Integrando los
resultados con las variables de desempefio se tiene que aunque Ecuador tiene una alta tasa
de desarrollo humano esta se expresa por la posibilidad de acceder a sistemas educativos
pero que no permite oportunidades para desarrollar habilidades y talentos dentro del

contexto productivo, medido en las variaciones del crecimiento del PIB.

En la tabla 16 se muestran los resultados del scorecard obtenidos para cada pilar y
variable que corresponde, asi como la construccion de un promedio general de

calificacion para cada pais.

Tabla 15 Scorecard KAM 2019

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 6.24 1.64 4.23 4.55
2 indice de Desarrollo Humano 5.77 5.61 5.50 3.99
3 Teléfonos por mil personas 9.02 7.63 7.78 5.77
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 8.97 7.58 7.68 5.62
5 Usuarios de internet % de poblacidn 8.92 7.47 7.58 5.67
6 Tasa de alfabetizacidn de adultos 8.27 7.55 7.45 8.67
Pilar 2 7 Matricula secundaria 7.40 8.21 7.24 7.19
8 Matricula terciaria 7.65 6.17 8.47 5.15
9 Investigadores en |+D, personas por millén 7.40 8.21 7.24 7.19
Pilar3 10 Solicitud de patentes 6.63 5.41 5.71 5.36
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millon 7.81 6.73 6.58 3.42
12 Libertad Comercial 7.50 1.22 7.17 0.28
Pilar4 13 Calidad regulatoria 6.79 2.02 7.31 1.30
14 Estadode derecho 3.65 3.10 5.95 0.56
PROMEDIO 7.29 5.61 6.85 4.62

Las calificaciones del scorecard muestran que para el afio 2019, Ecuador se
encuentra en tercer lugar con una nota de 5.61 sobre 10, comparativamente tuvo una
mejora de 0.19 con respecto al 2015. Lo cual significa que este pais se mantuvo en un
nivel medio-bajo de aplicacion de conocimiento en las actividades productivas, los
aspectos mas bajos de su evaluacion estan en el pilar 4. Esto significa que durante ese afio,

Ecuador no estimuld de forma adecuada la transversalizacion del conocimiento hacia los
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diferentes sectores econdmicos, debido a ello aspectos como la solicitud de patentes y la
creacion de nuevo conocimiento cientifico es bajo y lo poco que se descubre no tiene
aplicacion productiva. Contrario a lo que ocurre con los paises lideres en ese periodo:
Colombia y Perl, que pese a tener un desempefio medio-alto han tenido mejor desempefio
en el uso del conocimiento como insumo base para la actividad econdmica. No obstante,
se aprecia que Bolivia y Per0 tuvieron reducciones de 0.24 y 0.02, respectivamente.

Mientras que Ecuador y Colombia tuvieron crecimientos de 0.19 y 0.14, cada uno.

En la figura 8 se muestra a nivel grafico los comentarios anteriores. Se considera
que una economia aplica conocimiento de forma intensiva cuando su score general e
individual por pilares es igual o superior a 8. Medio-alto cuando oscila entre 6 y 8. Medio-
bajo cuando oscila entre 4 y 6 y bajo cuando obtiene calificacion menor a 4. El
perfilamiento de como han evolucionado con respecto a 2015 los cuatro pilares se aprecia
el mantenimiento de las conductas descritas en 2015: desempefios semejantes en los

pilares 1y 2 y debilidades en los pilares 3 y 4.

Figura 8 Gréafico del KAM 2019
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Situacion de la Economia del Conocimiento entre 2015 a 2019

Una vez analizadas las caracteristicas individuales de los paises entre 2015 y 2019
es preciso mostrar los resultados promedios en cada una de las variables por pilar para el

periodo de estudio, en la tabla 17 se presenta la informacién descrita.

Tabla 16 Datos esenciales para la construccion del scorecard promedio

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 2.46 0.54 3.22 3.96
2 indice de Desarrollo Humano 0.76 0.76 0.76 0.70
3 Teléfonos por mil personas 7,039.75 2,387.18 2,905.04 804.72
Pilar1 4 Computadoras por mil personas 1,655.84 965.63 977.96 649.43
5 Usuarios de internet % de poblacién 60.73 54.96 49.42 41.35
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 94.65 92.67 94.26 93.58
Pilar 2 7 Matricula secundaria 78.30 86.84 77.70 77.60
8 Matricula terciaria 55.17 44.89 70.90 38.40
9 Investigadores en |+D, personas por millén 95.39 399.92 62.00 164.92
Pilar3 10 Solicitud de patentes 123.20 13.40 29.40 10.80
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millon 6,554.80 1,629.20 1,321.20 94.60
12 Libertad Comercial 80.28 69.54 86.92 75.22
Pilar4 13 Calidad regulatoria 0.39 (0.97) 0.50 (0.92)
14 Estado de derecho 0.50 0.47 0.52 0.38

Como se puede apreciar en la variable # 1 Ecuador se encuentra al ultimo lugar en
la tasa de crecimiento del PIB. En la variable # 2 Ecuador, Colombia y Pert son los
lideres del ranking de desarrollo humano con diferencias no significativas y mas
lejanamente esta Bolivia. En los pilares 1 a 4 Ecuador se mantiene en tercer lugar para
cada caso, detras de Colombia y Per( y delante de Bolivia. Estos datos muestran que
Ecuador durante el periodo de analisis tuvo una mejora en el pilar 4 donde inicialmente
estuvo en el altimo lugar, sin embargo, esta mejora no ha sido suficiente pues no ha
permitido mejorar la valoracién del conocimiento en las actividades productivas.
Integrando los resultados con las variables de desempefio se tiene que aunque Ecuador
tiene una alta tasa de desarrollo humano esta se expresa por la posibilidad de acceder a
sistemas educativos pero que no permite oportunidades para desarrollar habilidades y
talentos dentro del contexto productivo, medido en las variaciones del crecimiento del
PIB.

En la tabla 18 se muestra la construccion se muestran los resultados del scorecard
obtenidos para cada pilar y variable que corresponde, asi como la construccion de un

promedio general de calificacion para cada pais.
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Tabla 17 Scorecard KAM 2015 a 2019

# Variable Colombia Ecuador Peru Bolivia
1 Crecimiento del PIB 3.93 1.66 5.20 6.47
2 indice de Desarrollo Humano 5.77 5.61 5.50 3.99
3 Teléfonos por mil personas 8.84 7.29 7.53 5.84
Pilar 1 4 Computadoras por mil personas 8.97 7.58 7.68 5.62
5 Usuarios de internet % de poblacién 8.92 7.47 7.58 5.67
6 Tasa de alfabetizacién de adultos 8.27 7.55 7.45 8.67
Pilar2 7 Matricula secundaria 7.40 8.21 7.24 7.19
8 Matricula terciaria 7.65 6.17 8.47 5.15
9 Investigadores en I+D, personas por millén 7.40 8.21 7.24 7.19
Pilar3 10 Solicitud de patentes 6.69 4.92 5.74 5.48
11 Articulos cientificos y tecnoldgicos, personas por millén 7.73 6.50 6.43 3.41
12 Libertad Comercial 7.50 1.22 7.17 0.28
Pilar4 13 Calidad regulatoria 6.79 2.02 7.31 1.30
14 Estadode derecho 3.65 3.10 5.95 0.56
PROMEDIO 7.11 5.54 6.89 4.77

Las calificaciones del scorecard muestran que durante el periodo de estudio
Ecuador obtuvo una calificacion de 5.54 sobre 10, lo que debe interpretarse como un pais
con uso medio-bajo del conocimiento para el impulso de las actividades productivas.
Comparando con el resto de paises que forman la Comunidad Andina de Naciones, las
notas mas bajas las obtiene dentro del pilar 4 de manera particular en lo que respecta a
libertad comercial y calidad regulatoria. EI primer indicador se refiere a la existencia de
barreras arancelarias y/o no arancelarias que se perciban como limitantes de las relaciones
comerciales internacionales. El otro indicador en cambio se refiere a la posibilidad de que
se mantenga una politica coherente en aspectos regulatorios que puedan ser estables en el
tiempo, de ahi que se percibe a Ecuador como un pais inestable desde el punto de vista de
la previsién juridica para la planificacion econdémica y establecimiento de negocios. Por
otra parte, pese a que existe un alto grado de desarrollo humano este no se permea hacia
un mejor crecimiento del PIB debido a que este sigue basandose en una matriz primario
exportadora y extractivista, donde de forma explicita no se utiliza de forma dinamica el

conocimiento.

En la figura 9 se muestra a nivel gréfico los comentarios anteriores. Se considera
que una economia aplica conocimiento de forma intensiva cuando su score general e
individual por pilares es igual o superior a 8. Medio-alto cuando oscila entre 6 y 8. Medio-
bajo cuando oscila entre 4 y 6 y bajo cuando obtiene calificacion menor a 4. Ecuador
mantiene de manera general una calificacion promedio de 5.54, lo cual es muestra del bajo

uso de conocimiento en las actividades econémicas diarias.
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recimiento del PIB

Ecuac

Figura 9 Gréafico del KAM de Ecuador 2015 a 2019.

Comprobacion de hipotesis y resolucion del problema

A partir del analisis de las entrevistas y de la aplicacion de la herramienta KAM es
a posible aproximarse a una decision técnica y tedrica de la situacion que se busca resolver

a partir de la hipotesis planteada:

La productividad y los rendimientos de maxima utilidad estan directamente

relacionados con la innovacién y la gestion del conocimiento productivo.

Frente al analisis de la entrevista que concluyen que la innovacion es la llave para
el disefio de estrategias de precios competitivos y por supuesto para sobrevivir en un
mercado cada dia mas cambiante, entonces necesitamos que la academia deba
modernizarse, ser ejemplo y cuna para la innovacion y preparar profesionales para la
nueva realidad del pais y para eso falta un acercamiento en el triangulo que forma el
estado, la academia y la empresa. De la misma forma es muy claro lo que nos arroja la
herramienta KAM que se puede resumir en los siguientes elementos este permite evaluar
desde 4 pilares y dos variables de desempefio el panorama general de la economia del
conocimiento en Ecuador y para poder comparar se ha utilizado paises con caracteristicas
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estructurales similares. De esta manera se puede extraer los factores de mayor debilidad y
que deben ser las lineas de trabajo para que Ecuador mejore su capacidad de uso de

conocimiento en los diferentes sectores econdmicos.

Triangulando los resultados obtenidos desde los referentes empiricos, los tedricos y
los préacticos se tiene los siguientes resultados previos a la comprobacion de la hipotesis

que se resumen en la figura 10.

Referentes Empiricos

Los sujetos entrevistados coinciden que
el conocimiento es una cualidad
fundamental para la innovacidn, de esa
manera influir sobre los términos de
productividad y rendimiento de los
factores de produccién

Referentes Practicos
Referentes Teoricos

El modelo KAM muestra que con la
El conocimiento es una caracteristica enddgena del inversion registrada sobre todo en
crecimiento econdmico, debe prestarse mayor términos de educacion, salud y
atencién a los intentos conscientes desde la conectividad en Ecuador se ha avanzado

planeacion publica e inclusion privada por mejorar la en la inclusion de conocimiento en la
calidad de los factores de la produccién para Economia, aunque para el periodo de

alcanzar el progreso técnico. andlisis la proporcién de uso es de

medio hacia abajo.

El conocimiento influye

sobre los grados de
innovacion de una

economia y la predispone

a mejorar los términos de

productividad y

rendimiento de los

factores de la produccion

Figura 10 Triangulacion de evidencias del trabajo de investigacion.

Ante esto se puede aceptar la hipétesis planteada.
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Conclusiones

El presente trabajo se ha basado en tres objetivos especificos, el primero se plante6
como Fundamentar tedéricamente los modelos de crecimiento econdmico exdgenos y
enddgenos, asi como los nuevos paradigmas tecnoldgicos que contribuyen a la economia
del conocimiento. Se encontr6 que la innovacién es la base fundamental para que
incrementar el stock de conocimiento que es fundamental para el desarrollo de actividades
productivas donde se usen los recursos de forma eficiente y competitiva. Se ha efectuado
una extensiva revision sobre los modelos macroeconémicos que abordan el crecimiento
econdmico y el desarrollo humano, la evidencia tedrica muestra que el conocimiento es un
insumo fundamental para lograr que las actividades productivas sean sostenibles. Por otra
parte, se ha encontrado que es fundamental que entre los diferentes actores formales e
informales que participan en la gestion de conocimiento deben de existir los estimulos
institucionales necesarios para que se generen los puentes de integracion entre los sectores,
de esta manera se puede lograr la posibilidad de que las nuevas préacticas y la tecnologia se

pueda difuminar de manera transversal hacia las diferentes actividades productivas.

El segundo objetivo especifico se determind como Caracterizar mediante
indicadores los pilares de la economia basada en el conocimiento para identificar las
politicas publicas, planes y programas que pretenden su consolidacién en Ecuador. Por
tanto se aplicd el modelo disefiado por el Banco Mundial denominado KAM, este permite
evaluar desde 4 pilares y dos variables de desempefio el panorama general de la economia
del conocimiento en Ecuador y para poder comparar se ha utilizado paises con
caracteristicas estructurales similares. De esta manera se puede extraer los factores de
mayor debilidad y que deben ser las lineas de trabajo para que Ecuador mejore su
capacidad de uso de conocimiento en los diferentes sectores econémicos. En Ecuador se
muestra que existe deficiencia en el aspecto de innovacién debido a los vacios de
integracion que existen entre los actores que forman parte de la creacion de conocimiento.
Esto se traslada a la poca especializacion de la matriz productiva de Ecuador y la baja
capacidad de aprovechar demandas de mercado de productos de mayor valor agregado a

partir de la materia prima con que cuenta el pais
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Finalmente, el tercer objetivo especifico definido como Valorar mediante la
opinidn de expertos la evolucion que experimento6 la economia ecuatoriana mediante el
impulso brindado a un modelo productivo basado en el conocimiento. Los expertos
consultados indicaron que el conocimiento es una variable fundamental para el desarrollo e
innovacion en las empresas, que mediante una adecuada combinacion de inversion y
coordinacion con la politica publica se pueden lograr mejoras sustanciales para que las
empresas ecuatorianas se vuelvan competitivas. Consideran que lo efectuado por el
gobierno en materia de inversion social para mejorar el ecosistema de conocimiento ha
sido importante pero que puede ser mejorado si se potencian en términos relativos a la
especializacién actual la inclusion de conocimiento en las diferentes industrias. Este
trabajo también planted una hipotesis relacionada al papel de la productividad y
rendimientos con la innovacion y la gestion de conocimiento productivo, este trabajo

valida esa relacion al menos para el caso ecuatoriano.
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