UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
CARRERA DE ENFERMERIA

TEMA:

Impacto Emocional por COVID-19, en los moradores de la
Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de Guayaquil, afo
2020.

AUTORA:
Tigre Altamirano, Maria Isabel

Zambrano Monserrate, Melanie Sulley

Trabajo de titulacion previo a la obtencidn del titulo de

Licenciada en Enfermeria.

TUTORA:

Lcda. Gonzalez Osorio, Cristina Virmane, PhD.

Guayaquil, Ecuador
2021



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
CARRERA DE ENFERMERIA

CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo de titulacion fue realizado en su totalidad
por Tigre Altamirano, Maria Isabel y Zambrano Monserrate, Melanie
Sulley, como requerimiento para la obtencién del titulo de LICENCIADA EN
ENFERMERIA.

TUTORA

S it Bpaafic O
f. -

LCDA. GONZALEZ OSORIO, CRISTINA VIRMANE, PhD.

DIRECTORA DE LA CARRERA

f.
LCDA. MENDOZA VINCES, ANGELA OVILDA, MGs.

Guayaquil, 30 de abril del 2021



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
CARRERA DE ENFERMERIA

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Yo, Tigre Altamirano, Maria Isabel
DECLARO QUE:

El Trabajo de Titulacion, Impacto Emocional por COVID-19, en los
moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de Guayaquil,
afo 2020, previo a la obtencién del titulo de LICENCIADA EN ENFERMERIA,
ha sido desarrollado respetando derechos intelectuales de terceros conforme
las citas que constan en el documento, cuyas fuentes se incorporan en las
referencias o bibliografias. Consecuentemente este trabajo es de nuestra total

autoria.

En virtud de esta declaracién, nos responsabilizamos del contenido, veracidad

y alcance del Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, 30 abril del 2021

AUTORA:

f /72/2/4.75/‘)48/7!?75#

Tigre Altamirano, Maria Isabel




UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
CARRERA DE ENFERMERIA

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Yo, Zambrano Monserrate, Melanie Sulley
DECLARO QUE:

El Trabajo de Titulacion, Impacto Emocional por COVID-19, en los
moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de Guayaquil,
afo 2020, previo a la obtencién del titulo de LICENCIADA EN ENFERMERIA,
ha sido desarrollado respetando derechos intelectuales de terceros conforme
las citas que constan en el documento, cuyas fuentes se incorporan en las
referencias o bibliografias. Consecuentemente este trabajo es de nuestra total

autoria.

En virtud de esta declaracién, nos responsabilizamos del contenido, veracidad

y alcance del Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, 30 de abril del 2021
AUTORA:
f.

Zambrano Monserrate, Melanie Sulley




UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
CARRERA DE ENFERMERIA

AUTORIZACION

Yo, Tigre Altamirano, Maria Isabel

Autorizo a la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil la publicacion
en la biblioteca de la institucion del Trabajo de Titulacion, Impacto Emocional
por COVID-19, en los moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de
la ciudad de Guayaquil, afio 2020, cuyo contenido, ideas y criterios es de

nuestra exclusiva responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, 30 de abril del 2021

AUTORA:

/%112/47544 @/7!5?75#-

f.

Tigre Altamirano, Maria Isabel




UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
CARRERA DE ENFERMERIA

AUTORIZACION

Yo, Zambrano Monserrate, Melanie Sulley

Autorizo a la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil la publicacion
en la biblioteca de la institucion del Trabajo de Titulacion, Impacto Emocional
por COVID-19, en los moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de
la ciudad de Guayaquil, afio 2020, cuyo contenido, ideas y criterios es de

nuestra exclusiva responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, 30 de abril del 2021

AUTORA:

f.

Zambrano Monserrate, Melanie Sulley



Urkund Analysis Result

Analysed Document: TESIS MARIA TIGRE Y MELANIE ZAMBRANO.docx (D104996646)
Submitted: 5/14/2021 10:44:00 PM

Submitted By: maria.tigre01@cu.ucsg.edu.ec

Significance: 0%

Sources included in the report:

Instances where selected sources appear:

0
URKUND ) Abrir sesid
( Lisedefueres Blogues b Abrir sesion
Documento  TESIS MARIA TIGRE Y MELANIE ZABRANO dock (0104996546 Categori Enlacefnombre dearchiv 0
Presentado  2021-05-14 15:44 (-05:00)
. hittp://repositorio.ucsg edu.ec bitstream)/3317/15304/1/ T-UCSG-PRE-MED-ENF-625.pof D
Presentadoppor  maria tigre0! @cu uesgeduec
Recibido  cristina gonzalez0?. uesg@analysis.rkund.com Matriz para construir Antecedentes Cardenas-Vargas-Yanezxlsk D
Mensaje revision tesis Mostrar el mensajecompleto tps:/fww. mayoclinic org/es-es| diseases-Conditions/post-traumatic-stress-gisorder/sympt. . D
mdee;tasﬁpaginas,ﬂecomponendetemprezemeenﬂfueme; g PROYECTO UPAJB SAMUEL ROJASWEM.doc D v
W o4 nwW A ¢ ) A Ohdvertencias. 23 einiciar & Exportar | P Compartir | @)
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS CARRERA DE ENFERMERIA -

TENA

Impact Emacional por COVID-19, en los moradores de La Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de
Guayaquil, afio 2020

AUTORA: Tigre Altamirana, Maria lsabel Zambrano Monserrate, Melanie Sulley

Trabao de titulacion previo a la obtencion del ttulo de Licenciada en Enfermeria

TUTORA:

Leda. Gonzalez Osorio, Cristina Virmane, PhD.

Guayaquil, Ecuador 2020

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS CARRERA DE ENFERMERIA

CERTIFICACION

Certficamos que el presente trabajo detitulacion fue realizado en s totalidad por Tigre Aftamirana, Maria
Isabely Zambrano Monserrate, Melanie Sulley, como requerimiento para la obtencion del titulo de

LICENCIADA EN ENFERMERIA.

TUTORA



AGRADECIMIENTO

A Dios, por permitirme ser una profesional de caracter y de principios,
ayudandome siempre a seguir mis ideales correctos, gracias a €l por la vida
gue me dio, por el honor de conocer y tener maestros de calidad, me protegi6

y me protege en esta carrera de la salud.

A mis padres, apoydndome siempre en lo que quiero y deseo, ayudandome
a corregir todos mis errores y a evitarlos, gracias a ellos tengo el privilegio de
estudiar en una universidad, adquiriendo muchos conocimientos y destrezas
gue jamas en mi vida pensé tenerlas, mi pareja fue y es una ayuda emocional
grande, porgue muchas veces me quise rendir; pero gracias a sus animos

logré estar donde estoy.

A mi team, el apoyo incondicional desde el pre, ayudandonos entre nosotros
(no a copiar, sino a superarnos y ponernos metas académicas), siendo el
soporte de cada uno en las buenas y las malas, le agradezco a Dios por

ponerlos en mi vida; son mis hermanos y lo serén siempre.

A mis maestros, por tenerme paciencia, por ser la calidad de personas que
son. Especificamente les agradezco a licenciadas que influyeron mucho en mi
decision y estabilidad de mi carrera en enfermeria, como la Licenciada y tutora
Cristina Gonzéalez Osorio, Licenciada Miriam Mufoz, Licenciada Silvia
Cepeda, Licenciada Krysti Poveda, Licenciada Geny Rivera, Licenciada
Mariana Riofrio, Licenciada Norma Silva y Licenciada, pero no menos
importante Martha Holguin. Gracias a todos ustedes por ayudarme en toda mi

carrera profesional y personal.
Autora

Tigre Altamirano, Maria Isabel

Vil



DEDICATORIA

A Dios y atodas las personas que estuvieron conmigo desde el principio hasta
el final; especialmente a mi, el esfuerzo que causo realizar esta tesis fue
grande, pero muy gratificante, porque me di cuenta el dafio grave que causo6
el COVID-19, no solo en lo fisico, también en lo emocional y que las partes

mas afectadas son las comunidades.

Autora

Tigre Altamirano, Maria Isabel



AGRADECIMIENTO

A Dios, por haberme guiado y acompafnado a lo largo de toda mi carrera, por
haber sido mi fortaleza en los momentos mas dificiles, y por haberme brindado
una vida llena de largas trayectoria de felicidad, aprendizajes y experiencias.

A mis padres, por apoyarme en todo momento y haber cultivado valores en
mi vida, por brindarme su apoyo incondicional y especialmente a mi madre,
gue ha luchado tanto para darme lo mejor y ayudarme en toda mi carrera, este
titulo se lo dedica a ella'y a mi abuelo que sin duda alguna con sus consejos
he llegado tan lejos.

A nuestros docentes, ya que son ellos quienes han sido nuestro motor para
llegar a esta gran meta, por su paciencia, comprension y solidaridad con este
proyecto, por el tiempo que nos han concedido, a la licenciada Silvia Cepeda
gue sus conocimientos impartidos hacia mi persona me han ayudado mucho,
también a la licenciada Cristina Gonzélez Osorio, por su paciencia de
formarnos desde el principio y ser mi tutora de tesis, a ellas y a todas las
licenciadas / os de la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil que
conforma la carrera de Enfermeria, muchas gracias docentes por brindarnos
un poco de sus experiencias vividas, gratificantes y para ello tener ese

recuerdo por excelencia.

Autora

Zambrano Monserrate, Melanie Sulley



DEDICATORIA

A Dios que siempre guia mi camino, el que me acompafia y siempre me
levanta de un tropiezo, gracias a Dios por ayudarme a cumplir esta meta tan
anhelada, a mi familia ya que son ellos quienes me dan fuerzas y ganas de
seguir adelante, a mis padres por habernos forjado como las persona que
somos en la actualidad; muchos de nuestros logros se los debo a ustedes
entre los que se incluye este en especial, dedico este trabajo de investigacion

gue he desarrollado con tanto carifio.

Autora

Zambrano Monserrate, Melanie Sulley

Xl



UNIVERSIDAD CATOLICA

DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
CARRERA DE ENFERMERIA

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

f.

LCDA. ANGELA OVILDA, MENDOZA VINCES, MGs.
DIRECTORA DE CARRERA

f.

LCDA.MARTHA LORENA, HOLGUIN JIMENEZ, MGs.
COORDINADORA DEL AREA DE UNIDAD DE TITULACION

Fec - (z@/é;& IR2OSE > Y,
f. ( -
LCDA. CRISTINA VIRMANE, GONZALEZ OSORIO, PhD.
TUTORA
f.

LCDA. KRISTY GLENDA, FRANCO POVEDA, MGs.
OPONENTE

Xl



INDICE

AGRADECIMIENTO ...t seeeseessessess e sessssss s sses s ssssss s sssseas VIl
DEDICATORIA ...ttt snses IX
AGRADECIMIENTO ....ooviieeeeeeeeeeeeeeeeseesseesseessesssssssssssass s sssssssssessssssassssssssessssasssssssssees X
DEDICATORIA .....ooveeeeeeeeeeeeeeeeeees s ssessses s sses e ssesssss s sses s s sasessse s sanssnnes XI
TRIBUNAL DE SUSTENTACION......oouioeeeeeeeeeeieeeeeeeeteseeeeseesseessesssesssssass s sss s XIl
INDICE ..ottt ettt s et XIII
INDICE DE TABLA .....ooiieeeeeeeeeeeeee st seeesess s ses s ssensen XV
INDICE DE GRAFICO.......oooeoeeeeeeeeeeeeieveeessessassaessess s ssssssssssssssssssassssssassssssasssnns XV
RESUMEN.......oouivioeeeeeeeeeeeeseeseessees s sssss s sssssssssses s asssssssssssssssssessssssssssssssssesssnsenn XVII
ABSTRAC ... eeeeeeee e s e s e s saes s es s XVl
INTRODUCCION ..o s s s snsaan 2
CAPITULO oo sasnseas 5
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......ovviiieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesese e ssanneas 5
PREGUNTAS DE INVESTIGACION ......ooouieeeeieeeeeeeeeeeeeseeesesssese s sessssssssssesssnssnneas 7
JUSTIFICACION ... sse s s s 8
OBUJIETIVOS. ... eeesee e s s s s snsasnseas 9
OBJIETIVO GENERAL ......oooteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s s e sasnsens 9
OBJETIVOS ESPECIFICOS. ...ttt 9
CAPITULO ettt 10
FUNDAMENTACION CONCEPTUAL .....ooioeeeecteeeeeeeeeeeeeeeeseesseessees s sssaes s 10
2.1  ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.........coooomeemveerereeeeeeerenrsriens 10
2.2 MARCO CONCEPTUAL .ooorveeveeeeeceeeeseeesessesessesssesssssssse s ssssssasssssssenens 13
2.2.1  COVID-19 ..o 13
2.2.2  IMPACTO EMOCIONAL .....oovveeeeeeerveeeseeceeeeeeessess s 13
2.2.3 MANIFESTACIONES EMOCIONALES .....ccoovumeeeereeeeeeeeeeeeseeesernnene 13
2.2.4 CLASIFICACION DE LAS EMOCIONES .....cooovveeveereereeneeeneeesreeeenesennens 14
2.2.5 MANIFESTACIONES POSTRAUMATICAS .....ovvveevrereieeeereereeeienrone 16
2.2.6  NIVELES DE ANSIEDAD, ESTRES Y DEPRESION........ccccoovvvvenrranne. 18
2.2.7 ESCALA DE SEPPO ARO ......ooioeeeeeieeeeeeeeeeeseseessesessssseenssessassssssnsenn 21
2.2.8 ESCALA DE GOLDBERG........ccoooumeieeeeeeeeeeeseseessssesessseessses s ssssnsens 22

2.3 MARCO LEGAL oo sess e assass s 23
CAPITULO oo 25
DISENO DE LA INVESTIGACION.........ooieieeeecieeeeeeesess e saes s 25



2.3.1 POBLACION Y MUESTRA.......oooirieeeeeeee et ves s ses s asss s s 25

2.3.2 CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION........cooovmrmrrrrirrerirsieiesesenne 25
2.3.3 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS ettt bt e b e s h et b et sreerenreeneen 25
2.3.4 TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS........ccceuuue 25
VARIABLES GENERAL Y OPERACIONALIZACION ......coooiveieiereieeeiessie s, 26
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS .....ooiveiiieierereieiesissisesesesssenes 31
DISCUSION ...ttt esassaesaesans 52
CONCLUSIONES ...ttt 55
RECOMENDACIONES ...t 57
REFERENCIAS ...ttt sttt s 59
ANEXOS ...ttt ettt b e s bbbt et b e st b e b e b ene e b sheenes 63

XV



INDICE DE TABLA
Tabla 1: Manifestaciones emocionales por COVID-19 de los moradores de la

Cooperativa Virgen del CISNE ........uuuiiiiiiiiieiieiee e 47
Tabla 2: Escala de Goldberg y sus indicadores para medir Ansiedad......... 49
Tabla 3: Escala de Goldberg y sus indicadores para medir depresion ........ 50
Tabla 4. Escala de Seppo aro y sus indicadores para medir estrés ............ 51

XV



INDICE DE GRAFICO

Gréfico 1: Distribucidn porcentual de la poblacion objeto de estudio segun las
[=T0 F= T =S PTT 31
Gréfico 2: Distribucidon porcentual de la poblacion objeto de estudio segun el
[0 =TT o 1 32
Gréfico 3: Distribucidon porcentual de la poblacion objeto de estudio segun el
23] 2= 0 (o o3 1/ | 33
Grafico 4: Distribucion porcentual de la poblacidn objeto de estudio segun el
0117 W0 LIS LU T Lo 34
Grafico 5: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun si
tienen 0 NO PErSONAS @ CAIGO .....ceevvrveriiiiieeeeeeeeeeerties e e e eeeeeeeeesan e aeaeeeeennes 35
Grafico 6: Distribucion porcentual de la poblacién objeto de estudio segun el
[ugar de ProCEAENCIA ......uuiie i et e 36
Grafico 7: Distribucion porcentual de la poblacién objeto de estudio segun si
0 NO trabaja actualMmente .............uuiiiiii i 37
Grafico 8: Distribucion porcentual de la poblacién objeto de estudio segun las
enfermedades preexistentes de los moradores de la cooperativa Virgen del
[ 1P 38
Gréfico 9: Distribucién porcentual de la poblacién objeto de estudio segun la
afectacion de ingresos econémicos por el confinamiento frente al COVID-19
..................................................................................................................... 39
Gréfico 10: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun la
situacién personal respecto ala COVID-19.........ccccceeeiiiiiee, 40
Gréfico 11: Distribucién porcentual de la poblacién objeto de estudio segun
considera que esta expuesto al contagio COVID-19 .........cccccvvvvvernnnnnnnnnnnns 41
Gréfico 12: Distribucion porcentual de la poblacién objeto de estudio segln su
situacién de convivencia que esta atravesando con el confinamiento.......... 42
Grafico 13: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun la
utilizacién de uso en barreras de proteccion.............ccceeevvviiiiiieeeeeeeeein, 43
Grafico 14: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun la
cantidad de personas dispuestas a ayudarle.............ccccvviieiiiiieeiieeiiininnn, 44
Grafico 15: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun el
estado animico en estos momentos por el confinamiento ........................... 45
Grafico 16: Distribuciéon porcentual de la poblacién objeto de estudio segun su
situacion actual y perspectivas del futuro ...........ccccovvvviieii e, 46
Grafico 17: Manifestaciones postraumaticas por Covid-19 de los moradores
de la Cooperativa Virgen del CiSNe..........ccoovviiiiiiiiiii e 48

XVI



RESUMEN

El coronavirus es una familia grande de virus, algunos ocasionan
sintomatologia respiratoria leves y otros pueden llevar a la muerte, esta
enfermedad ha afectado a toda la poblacion mundial y por ende a nuestro pais
Ecuador, dejando huellas marcadas en nuestra poblacién; el Objetivo de esta
investigacion es determinar el Impacto Emocional por COVID-19, en la
Cooperativa Virgen del Cisne durante el afio 2020; Disefio: descriptivo,
cuantitativo, prospectivo; Poblacion 200 familias; Instrumento: cuestionario,
check list; Técnica: encuesta; Resultados: Entre las caracteristicas
sociodemogréficas prevalece la edad entre 60 afios, personas que no trabajan
y que tienen personas a su cargo; al ser aplicada la escala de Goldberg se
pudo verificar que los entrevistados presentaron temor e inquietud, tensién
muscular, dificultad para conciliar el suefio, inestabilidad emocional e
insomnio y entre las manifestaciones emocionales presentaron cefaleas,
nauseas, sentimientos de desesperanza, preocupacion continua; Discusion:
Segun el estudio que realizaron varios autores titulado “consecuencias
psicolégicas del Covid-19 y el Confinamiento”, demostr6 que las
consecuencias psicologicas por COVID-19, donde el sexo es equilibrado
(50% hombres y 50%mujeres), el 30%presento ansiedad irritabilidad, tristeza,
sentimiento de solidaridad; en cambio nuestro estudio demostro que el género
prevalente fue el femenino, el 90% presentaron muy frecuente temor,
inestabilidad; Conclusiones: determinamos que el impacto emocional en la
poblacién en estudio alcanzo mas del 90% evidenciandose en la esfera
emocional, psicoldgica, educativa, econdmica; por lo expuesto la pandemia
trae consigo el desafio de cuidar la salud mental de la poblacién en general.

PALABRAS CLAVE: Impacto Emocional, Psicolégico, SARS-COV2,
moradores y Enfermedad
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ABSTRAC

The coronavirus is a large family of viruses, some cause mild respiratory
symptoms and others can lead to death. This disease has affected the entire
world population and therefore our country Ecuador, leaving marked traces in
our population; The objective of this research is to determine the Emotional
Impact of COVID-19 in the Virgen del Cisne Cooperative during the year 2020;
Design: descriptive, quantitative, prospective; Population 200 families;
Instrument: questionnaire, check list; Technique: survey; Results: Among the
sociodemographic characteristics prevails the age between 60 years, people
who do not work and who have dependents; When the Goldberg scale was
applied, it was possible to verify that the interviewees presented fear and
restlessness, muscular tension, difficulty in falling asleep, emotional instability
and insomnia and among the emotional manifestations they presented
headaches, nausea, feelings of hopelessness, continuous worry; Discussion:
According to the study carried out by several authors entitled "psychological
consequences of Covid-19 and Confinement", it showed that the psychological
consequences of COVID-19, where sex is balanced (50% men and 50%
women), 30% | present anxiety, irritability, sadness, feeling of solidarity; On
the other hand, our study showed that the prevalent gender was female, 90%
presented very frequent fear, instability; Conclusions: we determined that the
emotional impact on the study population reached more than 90%, evidencing
itself in the emotional, psychological, educational, economic sphere;
Therefore, the pandemic brings with it the challenge of caring for the mental
health of the general population.

KEY WORDS: Emotional, Psychological Impact, SARS-COV2, Dwellers and
Disease
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INTRODUCCION

A mediados del afio 2019 comenz6 una nueva enfermedad conocida como el
coronavirus afectando una parte del continente Asiatico que poco a poco se
fue diseminando hasta convertirse en pandemia, trayendo consigo
inestabilidad emocional, econémica, social y espiritual, los gobiernos de turno
toman medidas que las aplican para salvaguardar la salud y por ende la vida
de la poblacion se les aplican medidas de bioseguridad, donde las personas
deben seguir las normas de higiene, ademas quedarse en casa si estan
enfermas y también ejecutar el distanciamiento social para reducir la
propagacion de la enfermedad, por lo que nosotras nos plateamos al realizar
la investigacion el propoésito de determinar el impacto emocional en los
moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne, acogiéndonos a lo notificado
por la Organizacion Mundial de La Salud (OMS), que el COVID-19 afectara a
la salud mental futura y que sera a largo plazo con una severidad de
problemas, debido al sufrimiento inmenso de cientos de personas incluyendo

a los costes econdmicos y sociales para la poblacion(1).

El coronavirus es una familia grande de virus, algunos ocasionan
sintomatologia respiratoria y otros pueden llevar a la muerte, sino se trata a
tiempo; este virus llamado SARS-COV-2(2). Por lo tanto, dicha patologia tiene
sus signos y sintomas caracteristicos muy basicos como la cefalea, tos,
malestar general, diarrea, pérdida de olfato o del gusto, fiebre, dificultad
respiratoria que presenta como complicacion la neumonia, incapacidad para

hablar o moverse; No existe vacuna, ni tratamiento especifico(3).

El impacto emocional por COVID-19 tiene caracteristicas dificiles pero no
imposibles de reconocer, viendo de un punto de vista por la afectacion de la
vida cotidiana ya que implica fuentes de estrés y siendo afectos para la salud
de la poblacion por su impacto econdmico y habitos como tal, para ello existe
la vulnerabilidad individual por las fuentes de estrés, pérdida de relaciones
sociales, actividad laboral, ya que esto se asocia a la mayores niveles de

ansiedad, depresion y estrés postraumatico podemos decir que dentro de que



fue la cuarentena resulta ser evidente siendo escasos los estudios llevados a

gran escala(4).

El primer caso reportado fue el 31 de diciembre del 2019 en China-Wuhan,
esto quiere decir, que el proceso de contagio ocurrid entre el 12 y el 29 de
diciembre comenzando con 75.740 contagiados y cobrando la vida de 2.200
personas, a raiz de esto se extendio el virus a 29 lugares fuera de China,
siendo el 1 de enero del 2020 las autoridades sanitarias de China cierran el
mercado mayorista de marisco de Huanan, después de que se descubriera

gue los animales salvajes vendidos alli son la fuente del virus(5).

Segun Ana Maria Rios hasta el 5 de agosto del afio 2020, hay un total de
5.100.900 casos de covid-19 en América latina y el Caribe, ya que Brasil es el
primer pais y con un alto indice de 2.8 millones de casos confirmados de
coronavirus, seguido de México que se ubica en segundo lugar, con alrededor
de 449.960 mil contagiados, por lo consiguiente Perd, ha registrado un total
de 439.900 mil casos, seguidos de paises también afectados por la nueva
variante ( SARS-COV2) en las cuales se encuentran Ecuador, Chile,
Argentina, Republica Dominicana y Colombia(6).

Segun American Society Council of the Americas, publicé el 29 de Julio del
2020, alegando que el comienzo del coronavirus en Latinoamérica aterrizé en
Brasil- sao Paulo el 26 de febrero, cuando dicho pais confirmé el primer caso,
desde ese entonces, los gobiernos de todas las regiones han tomado una
serie de medidas para proteger a su poblacion y contener la propagacion del
covid-19, segun Reuters hasta el 26 de julio, Latinoamérica se ha convertido

en la region con mas casos confirmados a nivel global (7).

Segun la ministra de Salud Publica, Catalina Andramufio, el 29 de febrero del
2020 en Guayagquil, informo que el 14 de febrero del dicho afio ingres6 una
paciente adulta mayor al aeropuerto José Joaquin de Olmedo ( regresé de
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Espafia, quiere decir que es un caso importado), al momento de su arribo no
presentd sintomas pero dias después manifiesta fiebre y malestar general,
entonces fue sometida a examen de covid-19, resultando positivo(8), en
Ecuador comenzaron a incrementar los contagios y al cabo de 1 mes ya habia
1.628 casos sintomaticos contagiadas de coronavirus(9), el 17 de marzo del
2020 entro en vigencia del Decreto ejecutivo N# 107 que declaré el estado

de excepcion por calamidad publica en todo el territorio nacional (10).

En la comunidad hay personas afectadas por el virus y no han sido
diagnosticadas, pero podrian seguir transmitiendo; el cambio de
comportamientos en la comunidad es y sera clave para cortar la cadena de
transmision(11), recordemos que ‘las epidemias nacen y mueren en las
comunidades”, siendo esto que dentro de nuestro pais hay un sistema
sanitario débil, el riesgo de la transmisioén dentro de la comunidad puede ser
dificil de determinar(12), siendo fundamental que nuestras comunidades
reciban capacitaciones, materiales de prevencion para poder frenar los brotes
y asi poder salvar vidas, acelerar la recuperacion y contribuir a la normalidad
(11).

El trabajo de investigacion se basa en el Impacto Emocional por COVID-19
Cooperativa Virgen del cisne de la cuidad de Guayaquil, afio 2020; siendo un
estudio descriptivo, cuantitativo, transversal y prospectivo, ya que es para su
mejor compresion y desarrollo del trabajo se distribuye en los siguientes

capitulos:

CAPITULO I: Planteamiento Del Problema, Preguntas de Investigacion,
Justificacion y Objetivos
CAPITULO II: Fundamentacion Conceptual, Marco Referencial y Legal,

Operacionalizacion de Variables

CAPITULO IIl: Disefio De La Investigacion, Referencias Bibliogréficas,

Anexos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El COVID-19 es una enfermedad respiratoria con alto indice de contagio,
causada por el virus SARS-COV2, este virus se transmite de animal hacia las
personas, también puede ser de persona a persona por gotitas de fluyer que
se esparcen en el aire (alguna superficie inanimada) cuando la persona

contagiada estornuda, tose o habla(13).

Segun la Universidad Johns Hopkins de Estados Unidos en el afio 2020
reporta que el nUmero de casos confirmados por coronavirus en todo el mundo
superd los 10 millones y el de muertes el medio millén, la mitad de los
contagios del mundo se han registrados en Estados Unidos y Europa, pero el
namero de contagios esta creciendo rapidamente en toda América mas que
todo en Brasil, México y chile, segun la Organizacion Mundial de la salud
(OMS)(14).

Este virus ha afectado a méas del 80% de la poblacién al nivel mundial porque
en algunas personas no presentan sintomatologia (asintomaticos), alrededor
de 8 de 10 contagiado son silenciosos (no presenta sintomatologia evidente),
asi lo muestra un estudio publicado en enero 2020, donde realizaron
hisopados a 217 entre pasajeros y tripulantes de un crucero para verificar si
estaban positivo por covid-19; dando resultado que 128 personas dieron
positivo representando un 59% de la poblacion total, asi como, el 19% tuvieron

sintomas evidentes y el 40% fueron asintomaticos(15).

A inicios del afio 2020 en la ciudad de Boston, en los Estados Unidos, el
Instituto Nacional del Cancer, informa que las complicaciones a dicha
patologia son varias, sin embargo las mas comunes actualmente son la

neumonia, insuficiencia respiratoria aguda, coagulopatia sanguinea, lesiones



renales, cardiacas, cerebrales e infecciones virales y bacterianas adicionales;

gue se manifiestan en un periodo de corto plazo o largo plazo(16).

Un estudio realizado en china en el mes de febrero del 2020 verificando el
impacto psicolégico, se determin6 un 53.8% corresponde al impacto
psicolégico moderado a severo, 16,5% sintomas depresivos moderados a

severos, un 28.8% sintomas de ansiedad y un 8.1% niveles de estrés(17).

Segun el Ministerio de Salud Publica (MSP) informa en lo que va del afio 2020,
desde marzo hasta septiembre 7 del dicho afio; dice que hay 112.1166 casos
confirmados con pruebas PCR, pacientes recuperados 91.242. en cuestion de
fallecidos hay 6.924 confirmados, 3.777 probables y en total 10.701

muertes(18).

Esta investigacion se relaciona con la linea de Salud publica, segun la
Organizacion Mundial de la salud (OMS) ha advertido que el impacto en la
salud mental de una pandemia, generalmente, es mas fuerte entre quienes
viven situacion de exclusion social o las personas mayores, por lo tanto,
atender el impacto emocional es importante no solo para mejorar la salud sino

también para evitar otros problemas salud(19).



PREGUNTAS DE INVESTIGACION

. ¢,COmo se determina el impacto emocional por Covid-19 en la

Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de Guayaquil, aiio 20207

. ¢Cuadles son las caracteristicas sociodemograficas de los moradores
de la Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de Guayaquil, afio
20207

. ¢ Qué manifestaciones emocionales y postrauméticas por COVID-19
presentan los moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de la

ciudad de Guayaquil, afio 2020?

. ¢ Cuadles son los niveles de ansiedad, estrés y depresion ocasionados
por COVID-19 en los moradores de la cooperativa Virgen del Cisne de

la ciudad de Guayaquil, afio 2020?



JUSTIFICACION

La presente investigacion se enfocara en el impacto de los moradores en la
Cooperativa Virgen Del Cisne por el COVID-19, las razones para realizar
dicha investigacion es producto de las manifestaciones emocionales
reflejadas en los morados de la cooperativa, la poblaciéon ecuatoriana es
evidente que expresan sentimientos encontrados que van desde la ayuda,
afecto o acompafiamiento el miedo al contagio o la muerte, por lo que pueden

verse alterado psicoldgica, emocional y fisicamente(20).

Como profesional de salud es necesario conocer la gran magnitud de dafio
emocional que ha causado el SARS-COV-2, la necesidad de analizar la
situacién vigente de la comunidad para identificar ciertos aspectos de la
vulnerabilidad manifestado en esta poblacion en estudio, ya que cada dia las
personas pierden sus trabajos e ingresos, sin saber cuando volvera todo a la
normalidad; si bien es cierto la salud emocional tiene consecuencias como la
ansiedad, depresion y estrés postraumatico, hoy en dia las medidas de
mitigacion en la comunidad son importantes que debemos tomar para

desacelerar la propagacion del COVID-19.

Se considera llevar a cabo este estudio la cual genera una vision cientifica en
el impacto mental relacionado a la pandemia por COVID-19 y la crisis socio-
econdémica asociada, esta indagacion, ademas de tener importancia en si
misma por la lujosa informacion que se puede suministrar, pretende servir
también para el planteamiento experimental de recomendaciones de
afrontamiento de la situacion dirigidas a la poblacion general vy
especificamente a la poblacion mas vulnerable y afligida por la crisis sanitaria,

econdémica y psicolégicamente.



OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Determinar el impacto emocional por COVID-19, en la cooperativa virgen del

cisne afo 2020 de la ciudad de guayaquil.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir las caracteristicas sociodemogréficas de los moradores de la

cooperativa virgen del cisne de la ciudad de guayaquil, afio 2020.

2. Detallar las manifestaciones emocionales y postraumaticas por
COVID-19 en los moradores de la cooperativa virgen del cisne de la

ciudad de guayaquil, afio 2020.

3. Identificar los niveles de ansiedad, estrés y depresién ocasionados por
COVID-19 en los moradores de la cooperativa virgen del cisne de la

ciudad de guayaquil, afio 2020.



CAPITULO Il
FUNDAMENTACION CONCEPTUAL
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Johnson (Argentina, 2020), nos menciona que el objetivo de su trabajo es
explorar los sentimientos y expectativas que genera el COVID-19 en Argentina
durante la primera etapa de la pandemia, se aplicO una encuesta de la
Organizacion Mundial de la Salud adaptada al contexto local; se incluyeron
preguntas abiertas para indagar sentimientos de las personas frente al
COVID-19, y se realiz6é un andlisis de contenido, como resultados se advierte
que la poblacion encuestada siente incertidumbre, miedo y angustia, pero
también emerge un sentimiento de responsabilidad y cuidado frente al COVID-
19, asi mismo se destacan sentimientos positivos para la sociedad como una
valoracion de la interdependencia social, dichos resultados arribados sefialan
qgue el impacto en la salud mental es desigual segun el género, el nivel
educativo alcanzado y el confort percibido en el hogar; el estudio permite
concluir que las dimensiones emocionales y vinculares de las personas
resultan aspectos centrales ante la pandemia del COVID-19 en Argentina; es
recomendable que estas dimensiones, asi como y su impacto subjetivo y
social diferencial entre los diversos grupos poblacionales, sean consideradas
en la planificacion de politicas para afrontar el COVID-19(19).

Marquina (Peru, 2020), menciona en su investigacion que la llegada al Peru
de la enfermedad por coronavirus (COVID-19) en marzo del 2020 ha llevado
que las personas, que potencialmente han sido expuestas a infectarse,
busquen aislarse en su hogar o en una instalacion de cuarentena; las medidas
gubernamentales de distanciamiento social y cuarentena, se encuentran
basadas en la mejor evidencia disponible, sin embargo, existe evidencia del
impacto psicolégico que existe durante y post pandemia; por lo tanto, la
presente revision se desarrolld6 con el propdsito de analizar los impactos
psicolégicos que produce el efecto de la pandemia por COVID-19 en la
poblacién, en el cual encontramos efectos psicolégicos negativos tanto en la

poblacién general como en personal de salud que son quienes se encuentran
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en la primera linea de la atencion de este virus, entre los principales: sintomas
de estrés postraumatico, confusioén y enojo, los factores estresantes incluyen
el alargamiento de la cuarentena, temores de infeccion, frustracion,
aburrimiento, suministros inadecuados, informacion inadecuada y pérdidas
financieras, por lo tanto, existe la necesidad que los funcionarios proporcionen
informacion adecuada sobre protocolos y suministros suficientes para la

poblacién(21).

Hernandez (Cuba, 2020) menciona en su articulo que el COVID-19 repercute
negativamente sobre la salud mental de las personas de la poblacién en
general, y en patrticular, sobre los grupos poblacionales mas vulnerables; la
incertidumbre asociada con esta enfermedad, mas el efecto del
distanciamiento social, el aislamiento y la cuarentena, pueden agravar la salud
mental de la poblacién; dicha situacion también puede afectar al personal de
la salud, los problemas de salud fisica exacerbados por la COVID-19, podrian
aumentar el riesgo de suicidio para algunos pacientes, en especial para los
adultos mayores, como parte de las consecuencias de la pandemia en el
estado de salud mental de estos individuos, un paciente ilustr6 el costo
psicolégico de los sintomas de la COVID-19 cuando le dijo a su médico:

«Siento que (usted) me envié a casa a morir(22).

Urzla (Chile, 2020), nos menciona en su articulo que, en diciembre de 2019,
se informaron casos de neumonia potencialmente mortal en Wuhan, provincia
de Hubei, China (COVID-19); esta enfermedad se ha extendido rapidamente
por todo el mundo con miles de casos confirmados y muertes,
transformandose en pandemia y desafiando los sistemas de salud publica, no
existe aun vacuna ni tratamiento cientificamente probado, sin embargo, se ha
identificado los comportamientos exactos que pueden evitar el contagio y
propagacion; el presente articulo sistematiza informacion disponible inicial
sobre psicologia y COVID-19(23).
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Ozamiz (Espafia, 2020), nos menciona en su investigacion que, en marzo de
2020, el virus SARS-CoV-2 procedente de China ha llegado a Espafia y desde
el 14 de marzo se ha declarado el estado de alarma en todo el Estado espafiol,
llevando al confinamiento a toda la poblacién; la presente investigacion se
contextualiza en la Comunidad Autdbnoma Vasca (situada al norte de Espafia),
se han analizado los niveles de estrés, ansiedad y depresion a la llegada del
virus y se han estudiado los niveles de sintomatologia psicologica segun edad,
cronicidad y confinamiento, se ha recogido una muestra de 976 personasy la
medicion de las variables ansiedad, estrés y depresion se ha hecho mediante
la escala DASS (Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés); los resultados
demuestran que, aunque los niveles de sintomatologia han sido bajos en
general al principio de la alarma, la poblacion més joven y con enfermedades
cronicas ha referido sintomatologia mas alta que el resto de poblacion,
también se ha detectado un mayor nivel de sintomatologia a partir del
confinamiento, donde las personas tienen prohibido salir de sus casas, se
prevé que la sintomatologia aumentar4 segun vaya transcurriendo el
confinamiento, se defienden intervenciones psicologicas de prevencion y
tratamiento para bajar el impacto psicolégico que pueda crear esta

pandemia(24).
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 COVID-19

Los coronavirus son una amplia familia de virus, algunos tienen la capacidad
de transmitirse de los animales a las personas, producen cuadros clinicos que
van desde el resfriado comun hasta enfermedades més graves, como ocurre
con el coronavirus que causo el sindrome respiratorio agudo grave (SARS-
CoV) y el coronavirus causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio
(MERS-CoV)(25).

El nuevo coronavirus se llama SARS-CoV2, la enfermedad se llama Corona
Virus Disease 2019 COVID19, es un nuevo tipo de coronavirus que puede
afectar a las personas y se ha detectado por primera vez en diciembre de
2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China, todavia hay
muchas cuestiones que se desconocen en relacién a la enfermedad que
produce: COVID-19(25).

2.2.2 IMPACTO EMOCIONAL
Es un conjunto de cambios en el comportamiento, emociones, pensamientos

gue aparecen o agudizan con la consecuencia de algun tipo de dificultad que

cursa el ser humano, ya sea por un momento determinado o a largo plazo(26).

2.2.3 MANIFESTACIONES EMOCIONALES
En la actualidad, se acepta que las emociones se originan en el sistema

limbico y que estos estados complejos tienen estos tres componentes:

Fisioldgicos: Es la primera reaccion frente a un estimulo y son involuntarios:

la respiraciébn aumenta, cambios a nivel hormonal, etc(27).

Cognitivos: La informacidn es procesada a nivel consciente e inconsciente.

Influye en nuestra experiencia subjetiva(27).

Conductuales: Provoca un cambio en el comportamiento: los gestos de la

cara, el movimiento del cuerpo(27).
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2.2.4 CLASIFICACION DE LAS EMOCIONES
Existen distintos tipos de emociones, a continuacion, puedes encontrar una

lista con una breve explicacion de cada una de ellas, ten en cuenta, sin
embargo, que no se trata de una clasificacion definitiva, ya que ninguna
plasmara al 100% como se agrupan y se relacionan entre si las emociones;

simplemente, es una clasificacion Gtil(27).
1. Emociones primarias o basicas

Las emociones primarias también se conocen como emociones basicas, y son
las emociones que experimentamos en respuesta a un estimulo; para Paul
Ekman, las emociones basicas son 6: tristeza, felicidad, sorpresa, asco, miedo
e ira, siendo todas ellas constituyen procesos de adaptacion y, en teoria,
existen en todos los seres humanos, independientemente de la cultura en la

que se hayan desarrollado(27).

Por otro lado, hay que tener en cuenta que el hecho de que un fendmeno o
rasgo psicolégico se dé de manera universal en todas las sociedades
humanas no significa que sea parte de nuestros instintos, ni que sea expresion
de nuestros genes, existen universales culturales, que a pesar de que
histéricamente se han dado en todos los grupos humanos, en determinados

contextos desaparecen; Por ejemplo, la tendencia a creer en religiones(27).

Volviendo a los tipos de emociones basicas, hemos visto que es posible
describir unas 6 a partir de los patrones comportamentales de las personas.
Sin embargo, recientemente, una investigacién llevada a cabo por la
Universidad de Glasgow, que se publicé Current Biology, concluye que no son

seis las emociones bésicas, sino que son cuatro(27).
2. Emociones secundarias

Las emociones secundarias son un grupo de emociones que siguen a las
anteriores, por ejemplo, cuando experimentamos la emocion basica de miedo
después podemos sentir las emociones secundarias de amenaza o enfado,
dependiendo, claro estd, de la situacién que estemos viviendo; las emociones

secundarias son causadas por normas sociales y por normas morales(27).

3. Emociones positivas
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Dependiendo del grado en que las emociones afectan al comportamiento del
sujeto, éstas pueden ser o bien positiva 0 bien negativas, las emociones
positivas también se conocen como emociones saludables, porque afectan
positivamente al bienestar del individuo que las siente, ya que favorecen la
manera de pensar, de razonar y de actuar de las personas, por ejemplo, la
alegria, la satisfaccion, la gratitud no provocan una actitud positiva frente a la

vida y nos hacen sentir experiencias que nos ayudan a sentirnos bien(27).
4. Emociones negativas

Las emociones negativas son opuestas a las emociones positivas, porque
afectan negativamente al bienestar de las personas; también se conocen
como emaociones toxicas, y suelen provocar el deseo de evitarlas o evadirlas,
el miedo o la tristeza son algunos ejemplos(27), sin embargo, hay que tener
en cuenta que este tipo de emociones, en pequefas cantidades y relativa baja
intensidad, no son perjudiciales; de hecho, forman parte del proceso de
aprendizaje, ya que gracias a ellas nuestra memoria emocional nos ayuda a
recordar las consecuencias que tienen ciertas conductas (0 exponernos a

ciertos contextos)(27).
5. Emociones ambiguas

Las emociones ambiguas se conocen también como emociones neutras,
puesto que no provocan ni emociones negativas ni positivas, ni saludables ni
no saludables, por ejemplo, la sorpresa no nos hace sentir ni bien ni mal. La
existencia de estas emociones deja claro que somos animales complejos, y

gue nuestras experiencias presentan muchos matices(27).
6. Emociones estaticas

Algunos autores también han hecho referencia a las emociones estéticas. Son
aguellas que se producen gracias a distintas manifestaciones artisticas, como,
por ejemplo: la musica o la pintura, asi, al escuchar una canciéon podemos
sentirnos muy felices o muy tristes, pero esa sensacion seria cualitativamente
diferente a la felicidad o la tristeza que se experimenta ante cualquier otra
experiencia, ya que se vive en un contexto artistico, mediado por simbolos y

atribuciones sobre las intenciones del autor(27).
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7. Emociones sociales

Las emociones sociales no se refieren a las emociones culturalmente
aprendidas, sino que es necesario que haya otra persona presente o de lo
contrario no pueden aflorar, por ejemplo, la venganza, la gratitud, el orgullo o

la admiracidén, son emociones que sentimos respecto a otros individuos(27).
8. Emociones instrumentales

Las emociones instrumentales son aquellas que tienen como fin u objetivo la
manipulacion o el propdsito de lograr algo, son complicadas de reconocer
porque puede parecer que sean haturales, sin embargo, son emociones
forzadas y esconden una intencién, en ocasiones, son fruto de la
autosugestion: someterse a ciertos contextos voluntariamente para hacer que

una parte de esa emocion tifia nuestra forma de comportarnos(27).

2.25 MANIFESTACIONES POSTRAUMATICAS

El trastorno de estrés postraumatico es una enfermedad de salud mental
desencadenada por una situacion aterradora, ya sea que la hayas
experimentado o presenciado, los sintomas pueden incluir reviviscencias,
pesadillas y angustia grave, asi como pensamientos incontrolables sobre la
situacion(28).

Muchas personas que pasan por situaciones traumdticas quizas tengan
dificultad temporaria para adaptarse y afrontarlas, pero con el tiempo y el
autocuidado generalmente mejoran, si los sintomas empeoran, duran meses
e incluso afnos, e interfieren con tus actividades diarias, es posible que tengas
trastorno de estrés postraumatico, obtener un tratamiento efectivo después de
gue se manifiesten los sintomas de trastorno de estrés postraumatico puede

ser esencial para reducir los sintomas y mejorar el funcionamiento(28).
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Sintomas

Los sintomas del trastorno de estrés postraumatico (TEPT) pueden comenzar
dentro de un mes de un suceso traumatico, pero a veces pueden no aparecer
hasta afios después, estos sintomas ocasionan considerables problemas en
situaciones sociales o laborales y en las relaciones, también pueden interferir

con tu capacidad de hacer tus tareas normales de todos los dias(28).

Los sintomas del trastorno de estrés postraumatico por lo general se agrupan
en cuatro tipos: recuerdos intrusivos, evasion, cambios en el pensamiento y
en los estados de animo, y cambios en las reacciones fisicas y emocionales;

los sintomas pueden variar con el paso del tiempo o segun la persona(28).
Los sintomas de los recuerdos intrusivos pueden ser:

o Recuerdos recurrentes, involuntarios y angustiantes del hecho
traumatico

o Revivir el hecho traumatico como si estuviera sucediendo otra vez
(reviviscencia)

o Suefios perturbadores o pesadillas acerca del hecho traumatico

o Angustia emocional grave o reacciones fisicas a las cosas que te
recuerdan el suceso traumatico

o Evasion(28).
Los sintomas de la evasion pueden ser:

o Tratar de evitar pensar o hablar acerca del suceso traumatico
o Evitar lugares, actividades o personas que te recuerden el suceso
traumatico(28).

o Cambios negativos en el pensamiento y en los estados de &nimo

Los sintomas de los cambios en el pensamiento y en los estados de animo

pueden ser:

o Pensamientos negativos sobre ti mismo, otras personas, o el mundo
en general

o Desesperanza acerca del futuro
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O

Problemas de memoria, incluso no recordar aspectos importantes del
suceso traumatico

Dificultad en mantener relaciones cercanas

Sentirte distanciado de tus familiares y de tus amigos

Falta de interés en las actividades que antes te gustaban

Dificultad para sentir emociones positivas

Sentirte emocionalmente insensible

Cambios en reacciones fisicas y emocionales(28).

Los sintomas de los cambios en las reacciones fisicos y emocionales (también

llamados sintomas de excitacion) pueden ser:

o

o

O

Asombrarte o asustarte facilmente

Estar siempre alerta al peligro

Conducta autodestructiva, como por ejemplo beber en exceso o
conducir demasiado rapido

Trastornos del suefio

Dificultad en concentrarte

Irritabilidad, arrebatos de ira o conducta agresiva

Sentimientos abrumadores de culpa o vergienza

En los nifios de 6 afios y menores, los signos y sintomas también pueden

incluir;

o

o

o

Recrear el evento traumatico o aspectos de este a través del juego

Suefios aterradores que podrian o0 no incluir aspectos del evento

traumatico (28).

2.2.6 NIVELES DE ANSIEDAD, ESTRES Y DEPRESION

ANSIEDAD: Los trastornos de ansiedad son afecciones en las que la

ansiedad no desaparece y puede empeorar con el tiempo, los sintomas

pueden interferir con las actividades diarias, como el desempefio en el trabajo,

la escuela y las relaciones entre personas(29).
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Tipos de trastorno de ansiedad
Existen varios tipos de trastornos de ansiedad, incluyendo:

o Trastorno de ansiedad generalizada: Las personas con este trastorno
se preocupan por problemas comunes como la salud, el dinero, el
trabajo y la familia, pero sus preocupaciones son excesivas y las tienen
casi todos los dias durante al menos 6 meses(29)

o Trastorno de panico: Las personas con trastorno de panico sufren de
ataques de panico, estos son repentinos y repetidos momentos de
miedo intenso sin haber un peligro aparente, los ataques se producen
rapidamente y pueden durar varios minutos o mas(29)

o Fobias: Las personas con fobias tienen un miedo intenso a algo que
representa poco o ningun peligro real; su miedo puede ser por arafias,
volar, ir a lugares concurridos o estar en situaciones sociales (conocida

como ansiedad social) (29).
Sintomas del trastorno de ansiedad

Los diferentes tipos de trastornos de ansiedad pueden tener sintomas

diferentes. Pero todos muestran una combinacion de:

o Pensamientos o creencias ansiosos dificiles de controlar: Le hacen
sentir inquieto y tenso e interfieren con su vida diaria, no desaparecen
y pueden empeorar con el tiempo

o Sintomas fisicos, como latidos cardiacos fuertes o rapidos, dolores y
molestias inexplicables, mareos y falta de aire

o Cambios en el comportamiento, como evitar las actividades cotidianas

gue solia hacer

El uso de cafeina, otras sustancias y ciertos medicamentos pueden empeorar

sus sintomas(29).

ESTRES: El estrés se considera como el proceso o reflejo que se pone en
marcha cuando una persona percibe una situacion o acontecimiento complejo
en el cual se encuentra como amenazante o desbordante de sus recursos,
segun su determinacion es un fendmeno social, y por su naturaleza, un

fendmeno psicofisioldgico; a menudo los hechos que lo ponen en marcha son
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los que estan relacionados con cambios que exigen del individuo un

sobreesfuerzo y por tanto ponen en peligro su bienestar personal(30).

Sintomas emocionales

o El'mal humor es muy habitual cuando se sufre de estrés
o Mal humor

o lrritabilidad o mal genio

o Agitacion, incapacidad para relajarse

o Sentirse abrumado

o Sentimiento de soledad y aislamiento

o Depresion o infelicidad general(31)

Sintomas fisicos

o Dolores

o Diarrea o constipacion

o Nauseas, mareos

o Dolor en el pecho, taquicardia
o Pérdida de deseo sexual

o Resfriados frecuentes(31)

Sintomas conductuales

o Comer mas o menos

o Dormir mucho o poco

o Aislarte de otros

o Procrastinar o rechazar responsabilidades

o Consumir alcohol, tabaco, o substancias relajantes

o Habitos nerviosos (morderse las ufias)(31).
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DEPRESION: La depresion es una enfermedad frecuente en todo el mundo,
y se calcula que afecta a mas de 300 millones de personas, la depresion es
distinta de las variaciones habituales del estado de &animo y de las respuestas
emocionales breves a los problemas de la vida cotidiana, puede convertirse
en un problema de salud serio, especialmente cuando es de larga duracion e
intensidad moderada a grave, y puede causar gran sufrimiento y alterar las
actividades laborales, escolares y familiares, en el peor de los casos puede
llevar al suicidio; cada afio se suicidan cerca de 800 000 personas, y el suicidio

es la segunda causa de muerte en el grupo etario de 15 a 29 afos(32).
Los sintomas incluyen:

o Llanto

o Irritabilidad

o retraimiento social

o falta de libido

o lafatiga

o disminucion de la actividad

o pérdida del interés

o disfrute de las actividades en la vida cotidiana

o sentimientos de culpa e inutilidad(33)

2.2.7 ESCALA DE SEPPO ARO

Escala sintomatica para medir el estrés. Esta herramienta estd conformada
por puntuaciones de Likert, compuesta por 18 items en forma de pregunta,
asociados con los estados de estrés entorno de la naturaleza psicomatica,

emocional o conativa(34).

Se valora estableciendo una serie de listado, sobre las manifestaciones
psicologicas del estrés. Cada uno de ellos tendra indicadores como
‘raramente o nunca”, “algunas veces”, “frecuentemente”, “muy frecuente”; las
puntuaciones de esto fluctian de 0-50, si se esta en presencia de un resultado
de mas de 10 puntos, estamos en presencia de personas que sufren de
estrés(35).
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2.2.8 ESCALA DE GOLDBERG

La escala de Goldberg (1988), es una herramienta que sirve para medir los
niveles de ansiedad y depresion; tiene 2 funciones, aparte de diagnosticar cual
de las dos tiene (ansiedad / depresion) o mixta, también sirve para

dimensionar sus intensidades

Las puntuaciones se interpretan asi: si se tiene menos de 4 en ansiedad y
menos de 2 en depresidn no presenta problema considerable(36) (porque se
considera medianamente normal que una persona siempre se sienta un poco
ansiosa o deprimida); si pasa de esas puntuaciones ya nos encontramos en
frente de una paciente con esos padecimientos, si llega a 9 puntos es un

significado clinico grave que necesita atencion médica urgente(37).
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2.3 MARCO LEGAL
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Decreto Legislativo 0

Salud

Art. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se
vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la
alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los

ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir(38).

El Estado garantizara este derecho mediante politicas econdmicas, sociales,
culturales, educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin
exclusién a programas, acciones y servicios de promocién y atencion integral
de salud, salud sexual y salud reproductiva, la prestacion de los servicios de
salud se regird por los principios de equidad, universalidad, solidaridad,
interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con

enfoque de género y generacional(38).

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Arts 358, 359, 360

Capitulo tercero
Derechos de las personas y grupos de atencion prioritaria

Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y
quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad,
recibiran atencion prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado,
la misma atencion prioritaria recibiran las personas en situacion de riesgo, las
victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales
0 antropogénicos; el Estado prestara especial proteccion a las personas en

condicion de doble vulnerabilidad (38)

Seccibén primera
adultos mayores
Art. 36.- Las personas adultas mayores recibirdn atencién prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado, en especial en los campos de

inclusion social y econdmica, y proteccion contra la violencia, se consideraran
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personas adultas mayores aquellas personas que hayan cumplido los sesenta

y cinco afos de edad (38)

Seccidén séptima

Personas con enfermedades catastroficas

Art. 50.- El Estado garantizara a toda persona que sufra de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad el derecho a la atencién especializada y

gratuita en todos los niveles, de manera oportuna y preferente(38).
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CAPITULO Il
DISENO DE LA INVESTIGACION

Nivel: descriptivo segun el analisis y alcance de resultados.

Método: cuantitativo segun porque se llevé a cabo la recopilacién de datos
sociodemogréficos, escalas donde se pudo cuantificar y analizar los niveles
de depresion, ansiedad y estrés.

Disefio: Segun la naturaleza es de corte transversal

Segun el tiempo: Prospectivo segun por el objetivo de estudio que se realizo
dentro de un periodo de tiempo y porque tiene continuidad.

2.3.1 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién en estudio fue de 200 familias, donde se considera todo el

universo.

2.3.2 CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION
a) CRITERIOS DE INCLUSION:

Personas que aceptaron ser parte del estudio mayores de 22 afnos.
b) CRITERIOS DE EXCLUSION:
Personas que no desearon participar en el estudio y menores de 21 afios

2.3.3 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS
= Técnica: encuesta que serd disefiada para recolectar los datos
sociodemogréficos del sector San Eduardo de la Cooperativa Virgen
del Cisne
* [Instrumento: se aplicara la escala de Goldberg, Seppo Aro, para
obtener datos especificos sobre el nivel de ansiedad, depresion y
estrés y Check List para saber sobre las manifestaciones emocionales,

postraumaticas de los moradores de la cooperativa Virgen del Cisne

2.3.4 TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
» Se analizaréa los datos mediante el programa de Excel y los resultados

la elaboracion de gréaficos(39).
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VARIABLE GENERAL Y OPERACIONALIZACION

Variable: Impacto Emocional por Covid-19

Definicion: Es una consecuencia de caracter psicosocial en el que destaca
la falta de regulacion juridica concreta y su invisibilidad en la evaluacion de

riesgos.

DIMENSION

INDICADORES

ESCALA

INSTRUMENTOS /
TECNICA

Género

-Femenino

-Masculino -Otros

Encuesta

CARACATERISTICAS

SOCIODEMOGRAFICAS

Edad

-22-35 afnos
-36-45 afnos
-46-60 afnos
-Mayores de 61 afios

Encuesta

Nivel de Estudio

-Primaria
-Secundaria
-Superior

Encuesta

Trabaja

-Si
-No

Encuesta

Personas a cargo

-Mas de 4

Encuesta

Lugar de Procedencia

-Costa

-Sierra
-Oriente
-Regioén Insular
-Extranjeros

Encuesta

Estado Civil

-Soltero (a)
-Casado (a)
-Viudo (a)
-Union Libre
-Divorciado (a)

Encuesta

Enfermedades
Preexistentes

-Hipertension Arterial
-Diabetes

-Asma

-VIH-Sida
-Tuberculosis

Encuesta
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-Obesidad

-Otros
Afectado por el Covid-19 | -Si -No Encuesta
-En cuarentena
-Personal de salud
-Enfermo con
aislamiento en casa Encuesta
Situacion personal -Posiblemente
respecto a la Covid-19 contagiado
-Enfermol/a
hospitalizado
-No contagiado
-Miembro familiar
fallecido
Siente que estéa -Alto
expuesto al contagio del | -Medio Encuesta
Covid-19 -Bajo
-Sollay lo llevo bien Encuesta
-Convivencia
Situacion de convivencia | desagradable
que estan pasando en el | -Convivencia
confinamiento generalmente bien con
momentos dificiles
-Sola /o y lo llevo muy
mal
Utiliza barreras de -Si Encuesta
proteccion -No
Cuenta con persona
dispuestas a ayudarle -Nadie
-Algunas personas Encuesta
-Bastante gente
-Todo el mundo
Como se siente -Excelente
animicamente en estos | -Bien Encuesta
momentos por el -Regular
confinamiento -Mal
-Muy optimista
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Como ven su situacion
actual y perspectivas del
futuro

-Con cierto optimismo
-Con cierto pesimista
-A veces pesimista, a
veces optimista
-Muy pesimista

Encuesta

MANIFESTACIONES
EMOCIONALES POR
COVID-19

-Ataques de ira
repentinos

-Cefaleas

-Nauseas

-Dolor Toracico
-ldeas Negativas
-Sentimientos de
Tristeza
-Sentimientos de
Desesperanza
-Llorar con frecuencia
-Preocupacion Continua
-Tensién Mental
-Aceleracion del ritmo
cardiaco

-Falta de Apetito
-Evitar Asuntos
importantes
-Apartarse de las
Fuentes de Apoyo
Social

-Si -No -A veces

Guia de
observacion
directa / Check list

MANIFESTACIONES
POSTRAUMATICAS

-Pesadillas o
“Flashbacks”

-Insomnio

-Rechazo a Tener
Contacto con personas
al Recordar lo sucedido
-Enojo

-Confusion

Si -No -A veces

Guia de
observacion
directa / Check list

-Temblor
-Contracciones
-Sensaciones de
Agitacion

-Tension Muscular
-Inquietud

-Fatiga

-Dificultad para Respirar
-Sensacion de Ahogo
-Palpitaciones
-Taquicardia

Escala de Seppo
Aro y Goldberg
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NIVELES DE ANSIEDAD

-Sudoracioén
-Manos Frias y
Humedas
-Boca Seca
-Mareos
-Sensacion de
Inestabilidad

-Molestias Abdominales:

Nauseas

-Diarrea

-Sofocos

-Miccion Frecuente
-Dificultad para Deglutir
-Insomnio

- “Nudo en la Garganta”
-Sensacion de que va a
suceder algo

-Dificultad para
concentrarse o “mente
en blanco”

-Espanto

-Temor

-Sobresalto
-Irritabilidad

-Dificultad para conciliar
el suefio

-Raramente o nunca
-Algunas veces
-Frecuentemente
-Muy frecuente

Escala de Seppo
Aro y Goldberg

NIVELES DE
DEPRESION

-Tristeza
-Abatimiento
-Desesperanza
-Llanto Facil
-Sentimiento de Culpa
-Ansiedad
-Disminucion de la
Concentracion
-Disminucion de la
Memoria

-Dificultad para tomar
Decisiones
-Pesimismo
-Autoevaluacion
-ldeas Suicidas o
Autodegradacion
-Lentitud Psicomotriz
-Voz Baja
-Disminucion del
Rendimiento Laboral o
Escolar

-Trastornos del suefo
-Cambio de Apetito

-Raramente o nunca
-Algunas veces
-Frecuentemente
-Muy frecuente

Escala de Seppo
Aro y Goldberg
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-Cambio de Peso
-Fatiga

NIVELES DE ESTRES

-Pérdida de Memoria
-Incapacidad para
Concentrarse

-Juicio Pobre

-Ver solo lo Negativo
-Preocupaciones
Constante
-Pensamientos Ansiosos
y Apresurados
-Dolores de Cabeza
(Cefalea)

-Diarrea o Estrefiimiento
-Nauseas y Mareos
-Dolor en el Pecho
-Taquicardia

-Pérdida o disminucién
del Deseo Sexual
-Cambios de Humor
-Irritabilidad

-Agitacion

-Incapacidad para
Relajarse

-Sentirse Abrumado
-Sensacion de Soledad
y Aislamiento
-Depresion e Infelicidad
General

-Comer de Mas o de
Menos

-Dormir de Mas o de
Menos

-Aislarse del Grupo
Social

-Usar Drogas, Cigarros
o Alcohol para Relajarse
-Habitos Nerviosos:
Onicofagia

-Raramente o nunca
-Algunas veces
-Frecuentemente
-Muy frecuente

Escala de Seppo
Aro y Goldberg
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Datos Sociodemogréficos

1.- Distribucién de la poblacién por Edad

22-35 afos 36-45 afios 46-60 afios Mayores a 60 afios

Grdfico 1: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun las edades

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne

AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacién encuestada
prevalece la edad mayor a 60 aflos ya que es mas propensa a presentar
alteraciones en su esfera emocional, porque tienen mas probabilidad de
contagiarse por Covid-19
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2.- Distribucion de la poblacion por Género

0%

MASCULINO FEMENINO OTROS

Grdfico 2: Distribucidn porcentual de la poblacion objeto de estudio segun el género

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Se observa que la poblacion encuestada prevalece el género
femenino siendo mas susceptible la esfera emocional, porque ellas son las
principales cuidadoras dentro de las familias, tienen mas probabilidad de
contagiarse por Covid-19.
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3.- Distribucion de la poblacion por el Estado Civil

CASADO (A) SOLTERO (A) DIVORCIADO  VIUDO (A) UNIDO (A)
(A)

Grdfico 3: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun el estado civil

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun estos resultados se puede observar que la poblacion
encuestada prevalece el estado civil unido
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4.- Distribucion de la poblacion por nivel de estudio

m Primaria = Secundaria = Superior Ninguno
80%

13%

Grdfico 4: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segtin el nivel de estudio

0
5% 204

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: La poblacion en estudio, el 80% posee educacién secundaria
porque segun los moradores manifestaron que por economia se dedicaron a
trabajar para sustentar el hogar.
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5.- Personas a cargo

0%

Sl NO

Grdfico 5: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun si tienen o no personas a cargo

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: En referencia a la poblacion encuestada manifiesta que tienen

personas a cargo, sean estos hijos, padres, abuelos y entre otros, porque han
fallecido uno de sus familiares o han perdido sus trabajos.
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6.- Distribucion de la poblacion por lugar de procedencia

u COSTA =SIERRA ORIENTE REGION INSULAR

50% 50%

0% 0%

Grdfico 6: Distribucion porcentual de la poblacién objeto de estudio segtn el lugar de procedencia

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacion encuestada
hay una igualdad en lugar de procedencia, con la costa y sierra; porque
actualmente la regién mas afectada por el covid-19 es la Sierra, entonces la
situacion en dicha region es complicada desde el principio de la pandemia y
actualmente; por lo tanto, han emigrado a la Costa.
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7.- Trabaja actualmente

m S| = NO

65%

35%

Grdfico 7: Distribucion porcentual de la poblacién objeto de estudio segtn si o no trabaja actualmente

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Los datos observados de la poblacién encuestada prevalece las
personas que no tiene actualmente un trabajo, ya que por la pandemia
muchas empresas o0 negocios han cerrado, se han quedado sin un sustento
econdmico, entonces son Mas propensos a tener un desbalance emocional
mas grave.
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8.- Enfermedades preexistentes

HIPERTENSION ASMA DIABETES TUBERCULQOSIS OTRAS
ARTERIAL

Grdfico 8: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun las enfermedades preexistentes de los
moradores de la cooperativa Virgen del Cisne

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: De acuerdo con la informacion obtenida hay una igualdad en
enfermedades preexistente, entre ellas la diabetes mellitus y la hipertension
arterial; patologias que se han convertido en un factor de riesgo para Covid-
19.
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9.- Afectacion de ingresos econémicos por el confinamiento

=Sl ©NO

95%

5%

Grdfico 9: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun la afectacion de ingresos econémicos
por el confinamiento frente al COVID-19

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Podemos verificar que el 95% de los encuestados respondieron
Si, ya que la mayoria de las personas de la Cooperativa han perdido los
trabajos, por lo tanto, no tienen ingresos econdmicos; viéndose obligados a
trabajar de forma informal.

39



10.- Situacién personal respecto a la COVID-19

ENFERMO CON ENFERMO/A MIEMBRO PERSONAL DE POSIBLEMENTE
CUARENTENA AISLAMIENTO HOSPITALIZADO FAMILIAR SALUD CONTAGIADO CONTAGIADO
EN CASA FALLECIDO

Grdfico 10: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun la situacion personal respecto a la
COVID-19

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica sobre a la situacion personal de los habitantes
de la Cooperativa respecto a la Covid-19, nos refirid, que el 38% tienen
miembro familiar fallecido, en cuarentena 20% y posiblemente contagiado con
un 15%.
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11.- Usted estéa expuesto al contagio del COVID-19

®ALTO =MEDIO © BAJO

75%

20%

5%

Grdfico 11: Distribucion porcentual de la poblacidn objeto de estudio segtn considera que estd expuesto al
contagio COVID-19

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Estos resultados reflejan que la poblacién encuestada siente que
esta en una exposicion alta al contagio del Covid-19 por multiples razones,
como salir a trabajar en forma ambulante, tienen familiares que pertenecen al
personal de salud, prevalecen las personas adultas mayores,
inmunodeprimidos y enfermedades preexistentes.
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12.- Situacién de convivencia que esta atravesando con el
confinamiento

® SOLA/O Y LO LLEVO BIEN

SOLA/O Y LO LLEVO MUY MAL
95%

CONVIVENCIA DESAGRADABLE

3% 0% 2%
/|

Grdfico 12: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun su situacion de convivencia que estd
atravesando con el confinamiento

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Prevalece el de convivencia generalmente bien con momentos
dificiles, a razén de la situacion que proporciona el mismo Covid-19 (los altos
contagios, las muertes, la situacién econémica, el encierro)
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13.- Uso de barreras de proteccion

SI NO

Grdfico 13: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segun la utilizacion de uso en barreras de
proteccion

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Se pudo constatar y observar en la poblacion encuestada que no
utilizan las barreras de proteccion, porque han perdido la esperanza de
mejorar su situacion (econémica, salud, social, emocional), ademas expresan
un estado de negativismo.
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14.- Personas dispuesta ayudarle

uNADIE = ALGUNAS PERSONAS = BASTANTE GENTE TODO EL MUNDO

40%

25% 25%

10%

Grdfico 14: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segtn la cantidad de personas dispuestas a
ayudarle

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun los datos obtenidos los moradores expresaron que algunas

personas los ayudaron (familiares, vecinos), pero se sienten desamparados
por el gobierno u organizaciones gubernamentales.
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15.- Estado animico por el confinamiento

m EXCELENTE =BIEN = REGULAR  MAL
60%
20% 20%
0% .

Grdfico 15: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segtn el estado animico en estos
momentos por el confinamiento

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacion encuestada
prevalece el estado animico regular por el encierro continuo que ha causado
la pandemia de Covid-19
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16.- Situacién actual y perspectivas del futuro

= MUY OPTIMISTAS
CON CIERTO OPTIMISMO
CON CIERTO PESIMISTA
A VECES PESIMISTA, A VECES OPTIMISTA
MUY PESIMISTA

70%

20%

5% 5%
0%

PORCENTAJE

Grdfico 16: Distribucion porcentual de la poblacion objeto de estudio segtn su situacion actual y perspectivas del
futuro

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacién encuestada
prevalece en que a veces se sienten pesimista por la falta de recursos
econdmicos, enfermedades de base y optimistas por la esperanza a la “cura”
gue seria la vacuna.
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17.- Manifestaciones emocionales en la poblacién en estudio por

COVID-19
Ataques de ira repentinos 30% 70%
Dolor Toracico 5%
Cefaleas 80% 20%
Nauseas 15%
Ideas Negativas
Consumo de psicofarmacos, alcohol u otras sustancias 40% 60%
Sentimientos de Tristeza 98% 2%
Sentimientos de Desesperanza 58% 42%
Llorar con Frecuencia 20% 15%
Preocupacion Continua 100%
Tension Mental 75% 25%
Falta de Apetito 85%
Aislamiento social 40% 60%
Evitar Asuntos Importantes 10% 15%
Apartarse de las fuentes de Apoyo Social 85% 25%
Sentimientos de culpa que repasan una y otra vez lo que deberian haber 50% 15% 35%

hecho o dejado de hacer para haber evitado lo sucedido

Tabla 1: Manifestaciones emocionales por COVID-19 de los moradores de la Cooperativa Virgen del cisne

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacion encuestada
tienen manifestaciones emocionales por el Covid-19 como: sentimientos de
culpa porque algun ser querido cercano ha fallecido, por consecuencia de la
falta de concientizacion en medidas de proteccion, esto quiere decir que lo
ven sin importancia alguna, sin embargo, tienen preocupacion continua por
las dificultades extremas e incertidumbre que se esta viviendo, por lo tanto,
esto ocasiona sentimientos de tristeza, o que los conllevan al consumo
consecutivo de psicofarmacos, alcohol u otras sustancias para poder olvidar
por un momento el dafio que la pandemia ha causado.
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18.- Manifestaciones Postraumaticas de la poblacién en estudio por
COVID-19

mSl =NO  AVECES

90%
85%
50%
30%
15%
10% 10%

0% 0% 0 0%
PESADILLAS O INSOMNIO RECHAZO A TENER SENTIMIENTO DE
“‘FLASHBACKS” CONTACTO CON TRISTEZA ANTE LA

PERSONAS AL PERDIDA DE SERES

RECORDAR LO QUERIDOS

SUCEDIDO

Grdfico 17: Manifestaciones postraumadticas por Covid-19 de los moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacién encuestada
presenta manifestaciones postraumaticas por covid-19 como: insomnios,
rechazo a tener contacto con personas al recordar lo sucedido, sentimiento
de tristeza ante la pérdida de seres queridos por el Covid-19 o enfermedades
preexistentes que fueron detonante de muerte y temor a causa de la pandemia
conllevandolo a un trastorno emocional.
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19.- Escala de Goldberg para medir Ansiedad

ESCALA PARA MEDIR ANSIEDAD Raramente Algunas Frecuentemente Muy
0 hunca veces frecuente
Temblor 100%
Dificultad para respirar 95% 5% 0%
Sensacién de que va a suceder algo 25%
Contracciones abdominales 5%
Sensacion de Ahogo 5%
Dificultad para concentrarse o “mente en 80% 20%
blanco”
Sensaciones de Agitacion 100%
Palpitaciones 100%
Espanto 85% 15%
Tensién Muscular 40% 35% 25%
Taquicardia 100%
Temor 100%
Inquietud 100%
Sudoracion 100%
Sobresalto 25%
Fatiga 50%
Manos Frias y Himedas 100%
Boca Seca 100%
Dificultad para conciliar el suefio 15% 85%
Mareos 100%
Sensacion de inestabilidad 50% 50%
Molestias Abdominales: Nauseas 100%
Diarrea 100%
Miccién Frecuente 15%
Sofocos 10%
Dificultad para Deglutir 100%
“Nudo en la Garganta” 30%
Ira 40%
Irritabilidad 50%
Insomnio 15% 85%

Frustracién

10%

Tabla 2: Escala de Goldberg y sus indicadores para medir Ansiedad

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacion encuestada
coincide con muchos de los indicadores de la escala de ansiedad,;
demostrando estados de sensacién de ahogo, dificultad para respirar,
dificultad para concentrarse, espanto, tensién muscular, temor, sudoracion,
sobresalto, fatiga, dificultad para conciliar el suefio, sensacion de
inestabilidad, miccién frecuente sofocos, “ nudo en la garganta”, ira,
irritabilidad, insomnio, frustracién; porque no poseen un trabajo estable, por lo
tanto, el ingreso econémico no les permite acceder a la canasta familiar y
tener una calidad de vida mejor, asi como también el temor que poseen para
asistir a una consulta hospitalaria por el contagio que este represente.

49



20.- Escala de Goldberg para medir Depresién

Tristeza 85%

Disminucion de la Concentracion 15%

Lentitud Psicomotriz 100%

Trastorno de Suefio 100%
Abatimiento 80%

Cambio de Apetito 100%
Desesperanza 50%

Dificultad para Tomar Decisiones 65% 35%

Disminucion del Rendimiento 100%

Laboral o Escolar

Cambio de Peso 100%
Fatiga 50%

Sentimiento de Culpa 35% 50%
Llanto Facil 100%

Pesimismo 100%

Autoevaluacion 35%

Ansiedad 100%
Ideas Suicidas o Autodegradacion 100%

Tabla 3: Escala de Goldberg y sus indicadores para medir depresion

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne
AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacion encuestada
tiene un gran porcentaje de padecer depresion, porque tiene indicadores tales
como el trastorno de suefio, tristeza, disminucion de concentracion, cambios
en el apetito, sentimientos de culpa, ansiedad porque su expectativa
emocional se vio afectada desde el momento que estuvo en riesgo su salud,
los de sus familiares, amigos y conocidos.
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21.- Escala Seppo Aro para medir Estrés

Pérdida de Memoria 100%

Dolor de Cabeza 10% 90%
Cambios de Humor 100%

Comer de mas 75%
Incapacidad para concentrarse 15%

Diarrea 100%

Irritabilidad 50%

Dormir de mas 80%
Estrefiimiento 100%

Agitacion 100%

Comer menos 25%
Ver solo lo Negativo 5% 95%

Nauseas 100%

Sentirse Abrumado 100%
Taquicardia 100%

Dormir menos 20%
Preocupaciones constantes 100%
Dolor en el Pecho 5%

Incapacidad para Relajarse 15% 85%

Aislarte del grupo Social 60% 40%

Pensamientos ansiosos y 25%

apresurados

Mareos 100%

Sensacién de Soledad y Aislamiento 100%
Usar drogas, Cigarros o Alcohol 60% 40%

para relajarse

Habitos nerviosos: Onicofagia 35%

Pérdida o disminucion del deseo 75%

Sexual
Tabla 4. Escala de Seppo aro y sus indicadores para medir estrés

REFERENCIA: Datos estadisticos de la cooperativa virgen del cisne

AUTORES: Zambrano Monserrate Melanie Sulley y Tigre Altamirano Maria Isabel

ANALISIS: Segun la grafica se puede observar que la poblacion encuestada
presentan sintomas y signos de estrés como: los dolores de cabeza (
cefaleas), cambios de humor, comer de mas, incapacidad para concentrarse,
irritabilidad, dormir de mas, ver solo lo negativo, sentirse abrumado, tener
preocupaciones constantes, incapacidad para relajarse, aislarse de grupos
sociales, pensamientos ansiosos y apresurados, el uso de drogas, cigarros o
alcohol para relajarse, habitos nerviosos como la onicofagia, pérdida o
disminucién del deseo sexual entre otros.
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DISCUSION

Un Informe investigativo de la cual es parte Nekane Balluerka Lasa, Juana
Gbomez Benito, Maria Dolores Hidalgo Montesinos, Arantxa Gorostiaga
Manterola, José Pedro Espada Sanchez, José Luis Padilla Garcia, Miguel
Angel Santed German, sobre las consecuencias psicologicas de la Covid-19
y el confinamiento; nos informa que el sexo es equilibrado (50% hombres y
50% mujeres), pertenece a rango de edad de 55 afios con un 22.5%, con
respecto a lo laborar, el 25% esta en ERTE y teletrabajo 20%; el 40% conviven
Gnicamente con su pareja; el 30% presenté ansiedad, irritabilidad, tristeza,

motivacion, cansancio anhedonia, optimismo, sentimiento de solidaridad(40).

Un articulo investigativo realizado por Beatriz Quintero, José Hernandez,
Nelson Sanguinetty, Reinaldo Andrade, sobre el impacto emocional del
confinamiento por covid-19 en la poblacién venezolana en el marco de la
migracion; nos informa que la mayoria de las personas encuestados no
padecen de ningun antecedente patolégico, todos vieron de excelente forma
el confinamiento, porgue lo ven como para mejorar actitudes, compartir en
familia, tienen apoyos de familiares aun en la distancia; la mayoria no presento
manifestaciones emocionales a causa del covid-19 y tampoco
postraumaticas, por lo tanto hubo un bajo porcentaje de ansiedad, depresion

y estrés(41).

En cambio la actual investigacion que realizamos en la Cooperativa Virgen del
Cisne, nos dio como resultado; el género femenino es el mas afectado con un
55%, pertenecen a edad mayor de 60 afios, con un 45% y el 55% tienen un
estado civil de unido (a); a proporcion de que si tienen personas a cargo, el
100% contestd que si y tienen de 2 a mas personas a su cuidados, con su
nivel de estudio hasta secundaria , con un 80%; estuvo en un 50/50 el lugar
de procedencia en esta poblacion ( Costa y Sierra), a lo mismo que en las
enfermedades preexistentes con un 50% la hipertension arterial y 50%
diabetes mellitus, pero encontrandose con un 20% el asma, también se vio

afectado los ingresos econdémicos el 95%, sin embargo el 65% no trabaja
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actualmente ( la diferencia es que algunos se dedicaron a la venta ambulante
0 negocios de comida momentaneos); el 75% siente que esta altamente
expuesto al contagio del Covid-19, el 38% han tenido algin miembro cercano
o lejano que ha fallecido por dicha patologia o consecuencias de ella; como
es conocimiento general estamos en momento de pandemia y por lo tanto
estamos en confinamiento, esto ha desarrollado convivencia muy seguida, sin
embargo viven con momentos dificiles, con un 95%, el 70% no usa barreras
de proteccion, el 60% se sienten regular respecto al animo ocasionado por el
confinamiento, expresan que tienen algunas personas dispuesta ayudarlas
por cualquier cosa, con un 40% y por la situacion actual / perspectivas del
futuro se encuentran a veces optimistas, a veces pesimistas con un 70%, e
incluimos las manifestaciones clinicas emocionales y postraumaticas
causadas por el Covid-19; respecto a lo emocional han presentado sintomas
de preocupacion continua ( 100%) por las dificultades extremas e
incertidumbre que estamos viviendo, por lo tanto, esto ocasiona sentimientos
de tristeza ( 95%), a veces optan por el consumo consecutivo de
psicofarmacos, alcohol u otras sustancias( 65%) para poder olvidar por un
momento lo que la pandemia ha causado y genere sentimiento de culpa
porque algun ser querido cercano ha muerto por consecuencia de la falta de
concientizacién en medidas de proteccion( 70% no usa), relacionado con las
postraumaticas han presentado insomnios, rechazo a tener contacto con
personas al recordar lo sucedido, sentimiento de tristeza ante la pérdida de
seres queridos por el dafio mental y emocional que en su entorno ha causado
la pandemia; entonces observando la situacion en que nos encontramos,
decidimos medir los niveles de ansiedad, depresion y estrés que presentan
las personas de dicha Cooperativa, como resultado obtuvimos que esta la
ansiedad, teniendo indicadores como la sensacién de ahogo ( 5%), dificultad
para respirar ( 95%), dificultad para concentrarse ( 20%), espanto ( 15%),
tensién muscular ( 25%), temor ( 100%), fatiga ( 50%), dificultad para conciliar
el suefo ( 95%), sensacion de inestabilidad ( 100%), “nudo en la garganta” (
30%), ira ( 40%), irritabilidad( 50%), insomnio ( 15%), frustracion ( 10%),
porque a la perspectiva de ellos esta muy mal la situacion que nos
encontramos a causa de la pandemia y nos ird peor al avanzar el tiempo; a

razén de la depresion, esta poblacion tiene un alto nivel para padecer de este
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trastorno, porque tiene indicadores principales como el trastorno de suefio(
100%), tristeza ( 85%), disminucion de concentracion ( 15%), cambios en el
aptito ( 100%), sentimientos de culpa ( 70%), ansiedad (100%) porque su
expectativa emocional se vio afectada en el momento que estuvo en riesgo la
salud, ya sea por familiares o a uno mismo; y presentan sintomas / signos de
estrés como: los dolores de cabeza (cefaleas 90%), cambios de humor (
100%), comer de mas ( 75%), incapacidad para concentrarse ( 15% Algunas
veces), irritabilidad ( 50% Algunas veces) , dormir de mas ( 80% muy
frecuente), ver solo lo negativo ( 95% frecuentemente ), sentirse abrumado,
tener preocupaciones constantes (100% muy frecuente), incapacidad para
relajarse ( 15% algunas veces y 85% frecuentemente), aislarse de grupos
sociales ( 60% algunas veces y 40% frecuente) , pensamientos ansiosos Yy
apresurados ( 25% algunas veces), el uso de drogas, cigarros o alcohol para
relajarse (60 % algunas veces y 40% frecuentemente) , habitos nerviosos
como la onicofagia ( 35% frecuentemente ), pérdida o disminucién del deseo
sexual ( 75% algunas veces).
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CONCLUSIONES

Se concluye que en base a los resultados obtenidos de la encuesta y de la
Escala de Seppo Aro/Goldberg, de las cuales se entrevistaron a 200 familias
de la cooperativa virgen del cisne de la ciudad de Guayaquil en cuanto al
impacto emocional que sufrieron a consecuencias del covid-19 podemos

concluir con lo siguiente:

1. Entre las caracteristicas sociodemograficas que tiene la poblacién de
la cooperativa virgen del cisne el mayor porcentaje de edad oscila en
los mayores de 60 afios, la mayoria de los moradores son de género
femenino, en gran parte han cursado el nivel secundario, el estado civil
estan en unién libre, todos los moradores tienen personas a cargo, en
iguales porcentajes del lugar de procedencia estan entre costa y sierra,
casi la tercera parte de la cooperativa no trabajan, entre las
enfermedades preexistentes que los moradores tienen esta la
hipertension y la diabetes en iguales porcentajes, la mayor parte de
ellos como jefe de familia vieron afectados sus ingresos econémicos
durante la pandemia de Covid, las mayorias de las familia tiene por lo
menos un familiar fallecido en esta pandemia, sienten que estan en un
nivel alto de contagio frente a esta enfermedad, la mayoria tiene una
convivencia generalmente bien con momento dificiles, ellos no utilizan
barreras de proteccion frente al contagio, y solo algunos moradores
cuentan con ayudas de otras personas frente a esta situacion.

2. Entre las principales manifestaciones tanto emocionales como
postraumaticas se identificé que los moradores en su mayor porcentaje
no tuvieron ataques de ira repentinos, pero si cefaleas y dolor toracico,
a veces nauseas, segun la encuesta ningin morador presento ideas
negativas, pero si la mayor parte sentimientos de tristezas al igual que
sentimientos de desesperanza, preocupacion continua, tensién mental,
aceleracion del ritmo cardiaco, comer de mas y sentimientos de culpa;
pocos dijeron que a veces sintieron aislamiento social y sentimientos
de culpa, a diferencia de las manifestaciones postraumaticas, la

mayoria de los moradores tuvo en su mayor porcentaje insomnio,
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rechazo a tener contacto con personas al recordar lo sucedido y
sentimiento de tristeza ante la pérdida de sus seres queridos y pocos
manifestaron a haber tenido pesadillas.

Aplicando las escalas de Seppo Aro y Goldberg se midio e identifico
los niveles de estrés, ansiedad y depresion, ocasionados por el Covid
en los moradores los cuales tuvo los siguientes resultados: muy
frecuente tuvieron temor e inquietud, frecuentemente sensacion de
ahogo, dificultad para conciliar el suefio, sensacion de inestabilidad e
insomnio. Algunas veces sensacion de que va a suceder algo,
sobresalto, fatiga, miccion frecuente, sofocos, “Nudo en la Garganta”,
Ira, Irritabilidad y frustracion, en cuanto al estrés muy frecuentemente
ellos tuvieron cefalea, cambios de humor, comer de mas, dormir de
mas, comer menos, ver solo lo negativo, sentirse abrumado, dormir
menos, preocupaciones constante, incapacidad para relajarse, aislarte
del grupo social y sensacion de soledad y aislamiento, debido a los
sintomas de la depresion las personas en poco porcentaje tuvieron

dificultad para respirar y tensién muscular.
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RECOMENDACIONES

La importancia y recomendaciones que se debe dar sobre el Covid- 19 no solo
en sintomas objetivos fisicos si no también en sintomas subjetivos
psicolégicos a los moradores de la cooperativa virgen del cisne de la ciudad
de Guayaquil debe de ser de gran importancia para la salud de estas
personas, darles a conocer que existe problemas de ansiedad depresion y
estrés postraumatico como tal en la poblacién, que es un problema grave de
salud que debe de ser intervenido como tal; dentro de ellos las

recomendaciones mas factibles:

A nivel académico como la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil se
debe de implementar estrategias y proyectos en la vinculacién que se da afio
a afio por parte de la facultad de medicina, donde se incluya programas no
solo de apoyo psicolégico y emocional para esta nueva enfermedad que ha
cobrado vida de muchos seres humanos y ha aumentado la mortalidad de la
poblaciones, sino también en dar charlas y medidas preventivas sobre el
correcto lavado de manos ante el COVID-19, el correcto uso de la mascarilla
ya que son las principales acciones para evitar el contagio y de esta forma
evitar que los subcentro y hospitales de la ciudad sobrepasen la capacidad de
pacientes y evitar no ser atendidos.

Como estudiantes de la Universidad Catolica Santiago de Guayaquil y como
carrera de la facultad de Ciencias Médicas debemos de enviar un oficio,
asignar puntos estratégicos, campafias para realizar prevencién siendo
nosotros como carrera de enfermeria, hacia los moradores de las poblaciones
afectadas, para que se considere y acepten ayuda por parte de los alumnos
en el programa de vinculaciéon y que a su vez también forman parte de un

buen equipo de salud frente a esta pandemia.

Por ultimo, la carrera de enfermeria junto con la de medicina sean

protagonistas de los trabajos tutoriales que se realizan y que sean llevados a
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la comunidad como parte de una medida preventiva, incluyendo la parte
emocional de estas familias que estan afectadas por COVID-19, para ello
haya una visita domiciliaria donde intervenga médico y enfermera, para apoyo
emocional y psicologico y asi reciban tratamiento oportuno, con esta accion
se busca garantizar no solo la salud sino también el conocimiento de los
morados sobre esta pandemia y asi implementando de manera continua

puntos informativos y sensibilizaciones del COVID-19.
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CARTA DE AUTORIZACION PARA REALIZAR EL ESTUDIO POR PARTE
DE LA DIRECTORA DE LA CARRERA DE ENFERMERIA

$

UMIVERRIDAD CATOLICA
DE SANTIAGD DE GUAYADUIL.

CIENCIAS MEDICAS

CARRERAS:
Medicing
Odontologia
Enfermeria
Nutricion, Distética v Estética
Terapia Fizica

}CQR CORPARILA

COTZCMA EDA0DE0nE
— CEFTIFICADA

‘ertificado No EC 5G 2018002043

Telf - 380460
Ext 1801-1802
WWW.CsZ edu.ec
Apartade 08-01-4471
Guayaquil-Ecnador

Guayaquil, 30 de noviembre del 2020

Srta. Tigre Altamirano Maria Isabel

Srta. Zambrano Monserrate Melanie Sulley
Estudiantes de |a Carrera de Enfermeria
Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil

De mis consideraciones:

Reciban un cordial saludo de parte de la Direccidn de la Carrera de Enfermeria, a la vez
comunico a ustedes que su tema presentado: IMPACTO EMOCIONAL POR COVID-19 EN
LA COOPERATIVA VIRGEN DEL CISNE ANO 2020 EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL" ha
sido aprobado por la Comision Académica de la Camera, su tutor asignado es la Lic. Cnstina
(Gonzalez Osono.

Me despido deseandoles éxitos en la realizacion de su trabajo de fitulacidn.

Atentaments,

Leda. Angela Mendoza Vinces
Directora de la Carrera de Enfermeria
Universidad Catolica de Santiage de Guayagquil

Cc: Archivo
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CARTA DE AUTORIZACION PARA REALIZAR EL ESTUDIO EN LA
COOPERATIVA VIRGEN DEL CISNE

Guayaquil, 12 de Octubre del 2020

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SAMNTIAGO DE GUAYAQUIL

Lcda. Norma Silva

VINCULACION Delegada de Vinculacién
FAMILIA Y COMUNIDADES Carrera Enfermeria
SALUDABLES Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil.

Ciudad.-

D mis consideraciones.-

Tengo el agrado de dirigirnes a Ud v por medio de |a presente le comunico
que se ha autorizado que los estudiantes de UTE del Semestre A - 2020 José
TIGRE ALTAMIRAND, MARIA ISABEL v ZAMBRAND MONSARRATE, MELANIE
. SULLEY con el tema “IMPACTO EMOCIOMAL POR COVID-19 EN LA
CIENCIAS MEDICAS - -

COOPERATIWA VIRGEN DEL CISME ANO 2020 DE LA CIUDAD DE GUAYAZUIL™,

realicen su respectiva investigacion con la poblacion del Proyecto Familia Y
NITIE
Hetetica

Comunidades Saludables.
Estética Agradeciendo de ante mano la atencién brindada.

MUEFIEIGR

TERAPIA éﬁlﬂh

= Si’ At o

EXFERAERLY
CAHRFRA
ESFERMERLL

Dra. Lia Pérez Schwass

Directora de Proyecta

Familia y Comunidades Szludables

Facultad Ciencias Médicas.

Universidad Catdlica de Santiago de Guayaguil.
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UNIVERSIDAD CATOLICA :
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL CIENCIAS MEDICAS

FORMULARIO PARA LA
RECOLECCION DE LA INFORMACION: ENCUESTA

TEMA: IMPACTO EMOCIONAL POR COVID-19, EN LOS MORADORES
DE LA COOPERATIVA VIRGEN DEL CISNE DE LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL, ANO 2020.

OBJETIVO: Recolectar informacion sobre el Impacto Emocional por
COVID-19, en los moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de la
ciudad de Guayaquil, afio 2020.

Instrucciones para el encuestado:

= A continuacion encontrara una serie de preguntas en donde usted
debera marcar con una X la respuesta que usted considere correcta.

»= No requiere escribir sus datos personales.

» Es importante que usted responda TODAS las opciones, para que la
investigacion tenga relevancia.

Datos Sociodemogréficos
1. ¢Qué edad tiene usted?
-22 a 35 afiosO -36 a 45 afios O
-46 a 60 afios O -Mayores de 61 afios O
2. ¢ Con qué genero se identifica usted?
-Masculino™ -Femeninod -Otros O
3. ¢Cual es su estado civil?
-Casado(a)™  -Soltero (a)o -Divorciado (a)& -Viudo (a) O
-Unido (a)m

4. ¢Tiene usted otras personas a cargo? Si su respuesta es si elija
una de las opciones.

-10 -20 -30 -Mas de 4 o -Ninguno o
5. ¢Cual es su nivel de Estudio?

-Primariaca -Secundariam -Superioro -Ningunod
6. ¢ Usted trabaja actualmente?

Sio -No O

7. Lugar de Procedencia
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-Costad -Sierrad -Orienteo -Region Insularc
-Extranjeros3

8. ¢ Tiene enfermedades Preexistentes? Elija cual padece
-Hipertension Arterial O -Asmad -Otras:.....cccoeieneni.
-Diabetes O -Vih-Sida O -TuberculosisO

9. ¢Sevib afectado en sus ingresos economicos, frente a la
pandemia COVID-19?

-Si g -No O

10.¢Cuél es su situacion personal respecto a la COVID-19?

-En cuarentena o -Enfermo / a hospitalizado o
-Personal de salud & - No contagiado O
-Enfermo con aislamiento en casa o -Posiblemente contagiado O

- Miembro familiar faIIecidoEI

11.¢Siente usted que esta expuesto al contagio del COVID-19?
-Alto™ -MedioO -Bajod

12.¢.En qué situacion de convivencia estan pasando el
confinamiento?

-Sola/o y lo llevo bienO -Sola/o y lo llevo muy mal O
-Convivencia desagradableo
-Convivencia generalmente bien con momentos dificiles o
13.¢Usted utiliza las barreras de proteccion?
-SiO -NoO
14.¢;Cuenta con personas dispuestas a ayudarle?
-Nadie o  Bastante gente o -Algunas personast -Todo el mundo &=

15.¢,Como se siente usted animicamente en estos momentos por el
confinamiento?

-Excelente O -Bieno -Regularo -Mal O
16.¢,Cbémo ven su situacion actual y prespectivas del futuro?

-Muy optimistacd ~ -Con cierto optimismo O -Con cierto pesimista O
-A veces pesimista, a veces optimista @ - Muy pesimista o
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Manifestaciones Clinicas Emocionales y Postraumaticas

- Manifestaciones Emocionales por Covid-19

Si | No | A Veces

Ataques de ira repentinos

Dolor Toracico

Cefaleas

Nauseas

Ideas Negativas

Consumo de psicofarmacos, alcohol u otras sustancias

Sentimientos de Tristeza

Sentimientos de Desesperanza

Llorar con Frecuencia

Preocupacion Continua

Tension Mental

Falta de Apetito

Aislamiento social

Evitar Asuntos Importantes

Apartarse de las fuentes de Apoyo Social

evitado lo sucedido

Sentimientos de culpa que repasan una y otra vez lo
gue deberian haber hecho o dejado de hacer para haber

- Manifestaciones Postraumaticas por Covid-19

Si | No | A Veces

Pesadillas o “Flashbacks”

Insomnio

sucedido

Rechazo a tener contacto con personas al recordar lo

Sentimiento de tristeza ante la pérdida de seres queridos

Niveles de Ansiedad, Depresién y Estrés

ESCALA PARA MEDIR ANSIEDAD

Raramente
0 hunca

Algunas
veces

Frecuentem
ente

Muy
frecuent
e

Temblor

Dificultad para respirar

Sensacion de gue va a suceder algo

Contracciones abdominales

Sensacion de Ahogo

O OB WIN(F

Dificultad para concentrarse o “mente
en blanco”

\‘

Sensaciones de Agitacion
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Palpitaciones

9 Espanto
10 | Tensioén Muscular
11 | Taquicardia
12 | Temor
13 | Inquietud
14 | Sudoracion
15 | Sobresalto
16 | Fatiga
17 | Manos Frias y Himedas
18 | Boca Seca
19 | Dificultad para conciliar el suefio
20 | Mareos
21 | Sensacion de inestabilidad
22 | Molestias Abdominales: Nauseas
23 | Diarrea
24 | Miccion Frecuente
25 | Sofocos
26 | Dificultad para Deglutir
27 | “Nudo en la Garganta”
28 | Ira
29 | Irritabilidad
30 | Insomnio
31 | Frustracion
ESCALA PARA MEDIR DEPRESION | Rarame | Alguna | Frecuen | Muy
nte o S temente | frecuente
nunca veces
1 Tristeza
2 Disminucion de la Concentracion
3 Lentitud Psicomotriz
4 Trastorno de Suefio
5 Abatimiento
6 Cambio de Apetito
7 Desesperanza
8 Dificultad para Tomar Decisiones
9 Disminucion del Rendimiento
Laboral o Escolar
10 | Cambio de Peso
11 | Fatiga
12 | Sentimiento de Culpa
13 | Llanto Facil
14 | Pesimismo
15 | Autoevaluacion
16 | Ansiedad
17 | Ideas Suicidas o

Autodegradacion
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ESCALA PARA MEDIR ESTRES Rarame | Alguna | Frecuent | Muy
nte o s emente frecuente
nunca veces

1 Pérdida de Memoria

2 Dolor de Cabeza

3 Cambios de Humor

4 Comer de mas

5 Incapacidad para concentrarse

6 Diarrea

7 Irritabilidad

8 Dormir de mas

10 Estrefiimiento

11 Agitacion

12 Comer menos

13 | Ver solo lo Negativo

14 Nauseas

15 Sentirse Abrumado

16 Taquicardia

17 Dormir menos

18 Preocupaciones constantes

19 Dolor en el Pecho

20 Incapacidad para Relajarse

21 Aislarte del grupo Social

22 Pensamientos ansiosos y
apresurados

23 Mareos

24 | Sensacién de Soledad y
Aislamiento

25 Usar drogas, Cigarros o Alcohol
para relajarse

26 Habitos nerviosos: Onicofagia

27 Pérdida o disminucion del deseo

Sexual
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Se va a realizar un estudio con el tema “Impacto Emocional por COVID-19,
en los moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de
Guayaquil, afo 2020”, siendo por la matriz de observacién directa para

determinar los niveles de ansiedad, depresion y estrés postraumatico.

La encuesta se podra suspender en el momento que usted lo desee o que el
personal de salud lo considere preciso, dentro de ella no existen riesgos, los
resultados son reservados de dicha informacion que nos brinde sobre su

estado de salud; usted es consciente de revelarselas al personal como tal.

Los resultados que se logren en el estudio nos ayudaran a identificar el
impacto emocional y los niveles de ansiedad, depresion y estrés

postraumaticos, que se dan en los moradores.
El consentimiento para realizar la encuesta es voluntario
AUTORIZACION

Yo , comprendo los procedimientos que se va a llevar a cabo de la
encuesta que voy a realizar, doy mi consentimiento para participar y autorizo
el procesamiento de los datos que proporciono a las internas de enfermeria,
gue sean utilizadas las muestras, sin posibilidad de compartir a ningun otro
investigador distinto del responsable de la investigacién o para cualquier otro

fin.

Firma
Cl:
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CROQUIS DE LA COOPERATIVA VIRGEN DEL CISNE
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del Ecuador

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Zambrano Monserrate, Melanie Sulley, con C.C: # 0919569863, autora
del trabajo de titulacion: Impacto emocional por covid-19, en los
moradores de la Cooperativa Virgen del Cisne de la ciudad de Guayaquil,
afo 2020, previo a la obtencion del titulo de Licenciada en Enfermeria en la

Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las
instituciones de educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la
Ley Organica de Educacion Superior, de entregar ala SENESCYT en formato
digital una copia del referido trabajo de titulacion para que sea integrado al
Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior del Ecuador para

su difusion publica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de
titulacién, con el propdésito de generar un repositorio que democratice la

informacion, respetando las politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 30 de abril del 2021
f

Zarﬁbrano Monserrate, Melanie Sulley
CC: 0919569863

° Secretaria Nacional de Educacién Superior,
Ciencia, Te gi ion
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Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior del Ecuador para

su difusion publica respetando los derechos de autor.
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