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RESUMEN

Como parte de la vinculacion social de los estudiantes que estan culminando su carrera
universitaria, se establece la obligatoriedad de realizacion de practicas pre-
profesionales. Por tal obligatoriedad todas las Instituciones de Educacion Superior
estan obligadas a establecer mecanismos para la realizaciébn y monitoreo dichas
practicas. En la Facultad de Ingenieria, Carreas de Computacion e Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil
(USG) se presenta la necesidad de una herramienta tecnoldgica que permita tener
seguimiento y control de los documentos habilitantes e informacion relevante de estas
practicas. En respuesta a la problematica se presenta como soluciéon una aplicacion
web que permita el seguimiento y control de documentos, con la que se centraliza la
informacion y permite un acceso rapido y oportuno. Para disponer de informacion
referente a las practicas pre-profesionales se realiz6 una investigacion con metodologia
descriptiva exploratorio y enfoque cualitativo que permitié conocer el ambiente actual
del problema. En el desarrollo se utilizé el modelo incremental evolutivo prototipado
que permitid revisiones parciales de la aplicacion con el usuario final. Como técnica
de extraccion de informacion se usaron entrevistas desarrolladas a 4 docentes de
distintas carreras que permitio tener un acercamiento directo y conocer acerca del
proceso de practicas pre-profesionales. Con la informacion resultante se establecid
claramente las necesidades, definié el ambiente tecnologico y herramientas a utilizar.
Se logré como resultado un aplicativo web amigable que permite la gestion,
seguimiento y control de acuerdos, convenios y cartas de compromiso generando

informacion oportuna y fiable.

Palabras Clave: PRACTICAS PRE-PROFESIONALES; TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION; APLICACION WEB; PROTOTIPADO.

xiil



INTRODUCCION

Las practicas pre-profesionales son requisitos importantes para el desarrollo
profesional de los estudiantes, por ello se debe tener un seguimiento constante de los
acuerdos y convenios con las distintas entidades, sean estas empresas, fundaciones,
escuelas, etc. Actualmente el manejo de la informacion referente a las précticas se lleva
de manera manual lo cual resta eficiencia a la gestion adecuada y rapida de las mismas.
El sistema de gestion y seguimiento de contratos, convenios y acuerdos de practicas
pre-profesionales permitird guardar informacion relevante para de esta manera tener

acceso de manera oportuna y ordenada.

Este trabajo de titulacion pretende dar solucion a la problematica presentada en
el manejo de los documentos referentes a convenios, acuerdos y cartas de compromiso
que se realizan entre la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil (UCSG) y otras
entidades y/o instituciones para la realizacion de précticas pre-profesionales de los
estudiantes de las Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas

Computacionales.

La eleccion de este tema se debe a la falta de automatizacion, lentitud de
respuesta en la gestion, control y no aprovechamiento de la informacion concerniente
a los acuerdos, convenios y cartas de compromiso que hay entre la UCSG y las
empresas y/o instituciones donde los estudiantes realizan las practicas; pues existe
informacion que utilizada de manera correcta puede beneficiar a la relacion de la

universidad con la comunidad con una gestion efectiva de los documentos.
Los resultados de este trabajo han sido incluidos de la siguiente manera:

e En el capitulo I se puede concebir la problematica, la cual se refiere a que en
la actualidad no hay disponible una herramienta tecnologica que aporte a la
gestion y control de los documentos (contratos, acuerdos y convenios) entre
la UCSG y las entidades donde los estudiantes de las Carrera de Computacion
e Ingenieria en Sistemas Computacionales realizan las practicas pre-
profesionales, también se describe la hipotesis, objetivos, alcance y

justificacion del presente trabajo.



El capitulo I hace referencia a ciertas teorias como la tecnologia que se utiliza
para dar solucion al problema, las ventajas de usar dicha tecnologia, asi como
algunas conceptualizaciones que sustentas la propuesta presentada como
solucion al problema.

En el capitulo III se describe la metodologia de investigacion, metodologia
de desarrollo y el andlisis de resultados.

En el capitulo IV se presenta la propuesta detallada de la solucion tecnologica;

Conclusiones y recomendaciones inherentes al estudio realizado



CAPITULO I
EL PROBLEMA

El problema se circunscribe en un escenario académico, especificamente en el
area de vinculacion social de las Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas
Computacionales de la Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil (UCSG), cuyo
contexto es muy similar a lo que ocurre en diferentes organizaciones donde se necesita
el manejo adecuado de la informacién, para este caso los documentos (acuerdos,

convenios y cartas de compromiso) a través de la tecnologia.

Segun mencionan Diaz Pérez, Liz Contreras, y Rivero Amador (2009):

La informacion es un recurso facilmente comparable con el conjunto de bienes
que desempefian un papel creciente en la vida econdmica, social, cultural y
politica de toda sociedad. Las organizaciones se desarrollan en escenarios
complejos en los que la informacion se utiliza como un recurso econémico, y se
aprecia un mayor uso de ella por el gran publico. En este contexto, la economia
ve desarrollarse un sector que tiene por funcion responder a la demanda general
de medios y servicios de informacion. Es en este escenario donde los sistemas
de informacién (SI) han obtenido un gran protagonismo en la praxis de la
gerencia organizacional. Su contribucién se enmarca en la toma de decisiones
institucionales; asi como en su papel de dinamizadores de la gestion del

conocimiento organizacional (p. 66).

Haciendo hincapi¢ en la importancia de la informacion en el mundo globalizado
actual, las tecnologias de informacion desempefian un papel importante para las
organizaciones, pues se ha vuelto un pilar fundamental para el manejo y gestion de la

informacion.

El presente capitulo describe el planteamiento del problema indicando la falta de
herramientas tecnologicas que ayuden a la gestion y control de los documentos
(Informacion); se describen los objetivos que se deben cumplir para llegar a la solucion
esperada; también se presenta la justificacion y alcance donde se enmarca el problema
como una necesidad y se delimita hasta donde llegara la solucion presentada en el

presente trabajo de titulacion.



1.1 Planteamiento del Problema

La Universidad Ecuatoriana a partir del 2012 ha considerado a las practicas pre-
profesionales como un elemento importante para la formaciéon de los futuros
profesionales, dada esta importancia se promulga una nueva Ley Orgénica de
Educacion Superior conocida como LOES, misma que es impartida por los entes
reguladores como el Concejo de Educacion Superior (CES), el Consejo de Evaluacion

Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES).

Segun e la ley Orgénica de Educacion Superior LOES indica que las practicas pre-

profesionales son un requisito para la obtencion del titulo universitario (CES, 2010).

En la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil (UCSG) actualmente los
estudiantes deben cumplir varios requisitos antes de graduarse entre los cuales se
encuentran las practicas pre-profesionales, adicionalmente tiene como objetivos, los

siguientes:

e Fortalecer el proceso formativo cursado por el estudiante colocandolo en

situacion de aplicar los aprendizajes adquiridos

e Posibilitar que el estudiante se aproxime a los diferentes campos del ejercicio

profesional como un aporte experiencial y de conocimientos practicos

e Lograr la interaccion del estudiante en proceso formativo con las demandas y
responsabilidades del campo laboral a través de un ejercicio laboral previo a la

titulacion
e Promover la incorporacion de los egresados en el mercado laboral

e Permitir la identificacion de posibles objetos de investigacion para la

proposicion de temas de trabajos de titulacion.

La UCSG establece acuerdos, convenios y/o cartas de compromiso con varias
entidades para poder enviar a los estudiantes a realizar las practicas pre-profesionales;
en la actualidad cada carrera lleva el control de los documentos, asi como la relacion
con las entidades; en las Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas
Computacionales existen docentes que son responsables de llevar dicho control y

seguimiento y todo estd contenido de manera fisica y se lleva de forma manual.



En reunién establecida con docentes de la carrera se establece la necesidad de
implementar alguna herramienta que apoye en la gestion de los acuerdos, convenios
y/o cartas de compromiso, y, al mismo tiempo permita tener un seguimiento y control
de las practicas. Es importante que la Universidad tenga una buena relacion con las
entidades o empresas donde los estudiantes realizan las practicas, asi como conocer
todos los puntos involucrados en el documento que establecieron como acuerdo entre

las partes.

Actualmente la gestion de las practicas pre-profesionales de las Carreras de
Computacion e Ingenieria en Sistemas Computacionales son administradas, evaluadas,
tabuladas y consultadas de manera manual, esto dificulta el tener un verdadero control
sobre documentos, asi como tener que incurrir en mayor cantidad de tiempo al tratar
de tener reportes o indicadores, consecuentemente no se utiliza toda la informaciéon
contenida en las practicas pre-profesionales para tomar decisiones sobre el entorno

donde se desenvuelven.

Todas estas limitaciones que estan claramente evidenciadas requieren de una
atencion urgente y esquematizada en aspectos tecnologicos para resolver inquietudes

tales como:

(Como se puede obtener informacion de los documentos involucrados en el

acuerdo, convenio o contrato establecido entre las partes?

(Como se puede obtener informacion de las practicas realizadas por los

estudiantes en dichas empresas?
(Como se garantiza la confiabilidad de la informacion?

Consecuentemente todas estas inquietudes planteadas se consolidan en la

hipotesis o preguntas de investigacion del presente trabajo de titulacion.
1.2 Hipotesis y/o Preguntas de Investigacion

La implementacion de un sistema de gestion de practicas pre-profesionales
permitird a la carrera contar con informacion confiable y oportuna para una correcta

toma de decisiones académicas.



Variable Independiente: Sistema de gestion de practicas pre-profesionales.

Variables Dependientes: Confiabilidad y disposicion oportuna de Ia
informacion referente a contratos, acuerdos y

convenios de practicas pre-profesionales.
1.3 Objetivos de la Investigacion

Para solucionar el problema identificado en este estudio, se han identificado los

siguientes objetivos:
1.3.1 Objetivo General

Diseniar, desarrollar e implementar un sistema de gestion y seguimiento de los
acuerdos de pasantias pre-profesionales de los estudiantes de las Carreras de

Computacion e Ingenieria en Sistemas Computacionales de la UCSG.
1.3.2 Objetivos Especificos

e Analizar el proceso para establecer vinculos con la sociedad que faciliten las
practicas pre-profesionales de los estudiantes de las Carreras de Computacion
e Ingenieria en Sistemas Computacionales de la UCSG.

e Determinar el ambiente tecnologico necesario para la implementacion del
sistema.

e Disefar y desarrollar el aplicativo para una eficiente gestion de las practicas
pre-profesionales, que va a facilitar el control, seguimiento y toma de
decisiones.

e Validar el cumplimiento funcional del aplicativo en un ambiente controlado.
1.4 Justificacion y Alcance

Se pretende cumplir con el monitoreo de una parte relevante de las practicas pre-
profesionales de los estudiantes de las Carreras de Computacion e Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la UCSG, como lo son los acuerdos, convenios y cartas
de compromiso que se establecen con las instituciones donde los estudiantes son

enviados a realizar las practicas. Ademds constituye un aporte importante para las



gestiones académicas de practicas pre-profesionales, herramienta que permitira un
registro digital con informacion oportuna que redunda de manera positiva en una mejor

toma de decisiones.

La oportunidad de la informacién permite cumplir con las exigencias de los
niveles jerarquicos de la UCSG, asi como también como los organismos reguladores
de la educacion superior. Con la solucion tecnoldgica, los gestores de las practicas pre-
profesionales de las Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas
Computacionales, principalmente los sponsor (Coordinador del departamento,
Director de la carrera, Decana de la Facultad) y otros indirectos (Organismos de la
UCSG como el Vicerrectorado de Vinculacion y Organismos de control
gubernamental como el Consejo de Educacion Superior (CES), Consejo de Evaluacion
y Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES) y otros) seran

beneficiados a través de los resultados e indicadores y la toma de decisiones oportunas.

El aplicativo tiene como funcidon apoyar a la gestion y seguimiento de los
contratos, acuerdos o convenios de practicas pre-profesionales, al mismo tiempo poder
registrar informacion relevante sobre las practicas y estudiantes. Las funcionalidades

son las siguientes:

e Control de la fecha de expiracion de los documentos, sean estos contratos,
acuerdos o convenios mediante notificaciones.

e Registro de practicas de estudiantes con su notas y actividades relacionadas.

e Ingreso y mantenimiento de entidades involucradas como catalogos de tipos
de documento, tipo de practica, estudiante, etc.

e Configuracion de notificaciones mediante correo electrénico.



CAPITULO II
MARCO TEORICO, CONCEPTUAL Y LEGAL

En la actualidad la vinculacion de los estudiantes con la sociedad se ha
convertido en un aspecto importante en varios paises, esta vinculacién comprende

aspectos sociales como profesionales.

En el presente capitulo se muestra de manera tedrica y en contexto la vinculacion
en el aspecto profesional a través de las practicas pre-profesionales y el uso la
Tecnologia de la informacién y comunicacion en los acuerdos, convenios y/o cartas
de compromiso considerados como informacion relevante para la realizacion de dichas
practicas; también se sustenta de manera tedrica y conceptual la solucidon tecnoldgica
propuesta asi como los componentes que la integran; adicionalmente se presenta el

marco legal en el que se desenvuelven dichas practicas.

2.1 Los convenios y acuerdos de practicas pre-profesionales con

apoyo de la tecnologia.

Las practicas pre-profesionales en Ecuador son consideradas como un aporte
importante a la formacion profesional de los estudiantes, por tal importancia la
realizacion de estas practicas es obligatoria antes de obtener el titulo profesional, las

mismas deben ser monitoreadas, asi como los documentos relacionados.
2.1.1 Las practicas pre-profesionales y su importancia en la universidad

Se puede definir como practicas pre-profesionales segun lo indica el CES (2013)
como: “Actividades de aprendizaje orientadas a la aplicacion de conocimientos y al
desarrollo de destrezas y habilidades especificas que un estudiante debe adquirir para

un adecuado desempefio en su futura profesion” (p. 33).

Para Chan-Pavon, Mena-Romero, Escalante-Euan y Rodriguez-Martin, (2018)
“La practica profesional integra al estudiante en un contexto de aprendizaje situado en
escenarios reales de aprendizaje, relacionados con la practica del rol profesional a
desempetiar, posibilitando la adquisicion de conocimientos, habilidades vy

competencias necesarias para el ejercicio profesional” (p. 54).



En Ecuador Cedefio Sanchez y Santos Naranjo (2017) mencionan que:

La practica pre profesional en las instituciones de educacion superior (IES) del
territorio constituye a la formacion de los estudiantes, facilita el contacto con
entidades sociales publicas y privadas, lo que permite el perfeccionamiento de
habilidades relacionadas con la investigacion de temas de interés local, nacional

y sus referentes globales.

Esta incursion permite desarrollar habilidades y desempefos profesionales en
escenarios laborales reales, constituye una forma organizativa que tiene como
objetivo propiciar un adecuado dominio de los modos de actuaciéon que
caracterizan la actividad profesional de los estudiantes universitarios, sobre la
base del desarrollo de conocimientos, habilidades y valores que aseguren su

formacion integral y su desempefio futuro en la sociedad. (p. 110)

Es pertinente indicar que las practicas pre-profesionales tienen una importante
relevancia en la formacion de los estudiantes, enmarcandolos en la formaciéon como
individuos, relacionadndolos con el ambiente social-laboral, aportando experiencia a su
curriculo y a su vez desarrollando su personalidad, habilidades y valores, y, de esta

manera formar un profesional de éxito.

La insercion laboral juega un papel importante en la vida de todo profesional; en
esta vinculacion laboral intervienen algunos aspectos como: la busqueda de trabajo,

seguir una linea dentro de la carrera, hacer lo que realmente le gusta, etc.

Las practicas pre-profesionales se consideran importantes para los estudiantes
que estan por terminar su carrera, porque ayudan a aplicar las bases tedricas aprendidas
en la universidad y llevarlas a un escenario real, estas practicas contribuyen a la
formacion del profesional involucrandolo con un ambiente en el cual identificara el
problema y debera dar solucion al mismo, también aprenderd a conocer sus
habilidades, debilidades e identificar qué linea seguir dentro del abanico de opciones
de la carrera. La institucion donde el estudiante realizo la practica conocerd su trabajo,
las personas con las que trabajé seran contacto y relacion; con todo esto al culminar

sus estudios tendra mejores oportunidades para la insercion laboral.
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Asi como las practicas pre-profesionales tienen importancia en la formacion y
vinculacion profesional de los estudiantes de cualquier carrera y universidad con la
sociedad, también son importantes sus componentes. Las practicas pre-profesionales
en las universidades tienen componentes que permiten su realizacion entre los cuales
estan los acuerdos, convenios o cartas de compromiso que tienen informacion

relevante en cada una de las practicas en mencion.

En el presente trabajo de titulacion se pretende enmarcar la necesidad de
implementar alguna solucion tecnologica a la gestion y seguimiento de los acuerdos y
convenios realizados entre la UCSG con entidades o instituciones para la realizacion
de las practicas pre-profesionales; dentro de ese marco se muestra el uso de las

tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC).

La informacion es un recurso facilmente comparable con el conjunto de bienes
que desempefian un papel creciente en la vida econdémica, social, cultural y politica de

toda sociedad (Diaz Pérez et al., 2009, p. 66).

2.1.2 La tecnologia al servicio de las practicas pre-profesionales

universitarias.

El proceso de practicas pre-profesionales incluye el manejo, acceso y gestion de
varios documentos entre los cuales se encuentran los acuerdos, convenios y/o cartas
de compromiso; estos documentos son considerados importantes ya que la
informacion incluida en ellos es de alta relevancia, como lo son las consideraciones
del acuerdo, fechas de vigencia, ambito de las practicas, involucrados de las dos partes,
etc. Para realizar el monitoreo adecuado de la informacion contenida en los
documentos se establece como necesidad imperante el manejo automatizado, ya que
de esta manera se puede tener respuesta oportuna para poder gestionar de manera
adecuada cualquier solicitud, para esto se propone el uso de herramientas tecnoldgica
que ‘“contribuyen a generar cambios en muchos ambitos de la sociedad” (Gomez

Collado et al., 2016, p. 62)

“En la actualidad la tecnologia es pilar fundamental en la vida cotidiana de las
organizaciones en todo ambito. Los Sistemas de Informacion ofertan, regulan y

gestionan todo tipo de recursos de informacion” (Diaz Pérez et al., 2009, p. 66).
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El desarrollo de Internet y de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

ha revolucionado el mundo, hecho que muestra inminentemente el cambio de época
b

que se esta viviendo, conocida como la “Era de la Informacion” (Texier, Giusti, Lira,

Oviedo, & Villarreal, 2013, p. 110).

El auge y desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) a nivel mundial, ha evidenciado en la actualidad un gran interés por vincular los
principales sectores de la industria y las diferentes areas de la ciencia y el conocimiento
presentes en la sociedad actual. Su uso se ha hecho imprescindible no solo para la
obtencién de conocimientos, sino también para la creaciéon de instrumentos que
permitan gestionar de manera eficiente la informacioén generada por cualquier proceso
socio econdmico o productivo (Pacheco Correa, Chiroles Cantera, Reyes Chirino, &

Sisto Diaz, 2018).

La definicion de TIC propuesta por Romani (2009) indica que:

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son Dispositivos
tecnoldgicos (hardware y software) que permiten editar, producir, almacenar,
intercambiar y transmitir datos entre diferentes sistemas de informacion que
cuentan con protocolos comunes. Estas aplicaciones, que integran medios de
informatica, telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la comunicacion y
colaboracidn interpersonal (persona a persona) como la multidireccional (uno a
muchos o muchos a muchos). Estas herramientas desempefian un papel
sustantivo en la generacion, intercambio, difusion, gestion y acceso al

conocimiento. (p. 313)

Actualmente las TIC han cambiado la perspectiva social del manejo de la
informacion en los seres humanos, estas transformaciones abarcan varios ambitos
como educativos y profesionales para facilitar el desempefio en varias area, estas
tienen que ver con el acceso a la informacion, procesamiento de datos y la
comunicacion inmediata; todo esto con la ayuda del internet y sus herramientas de
comunicacion, dispositivos moéviles conectados desde un extremo del mundo a otro

(Arbelaez Gomez, 2014).
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El internet y la comunicacion en la actualidad son considerados aspectos
importantes, pues el enviar, recibir y gestionar informacién en tiempo real desde
cualquier parte del mundo se han convertido en referente de eficiencia y
competitividad, para esta gestion en linea existen las herramientas web que pueden ser

aplicaciones o paginas web.

2.1.2.1 Internet y la Web.

Para conocer sobre la historia de Internet se cita a Cardador Cabello (2015)

donde menciona que:

Internet (Red de redes) tiene sus inicios en 1962 cuando las fuerzas aéreas de
Estados Unidos de América piden a un grupo de investigadores idear una red de
comunicaciones militares, la caracteristica principal de la red es que debia ser
descentralizada es decir que con la caida de uno o varios nodos las red debe

seguir funcionando.

Fue Paul Baran en 1964 el que dio con dicha red en forma de telarafia, dado que
un modelo centralizado era demasiado vulnerable (si alguien accede al nucleo y
lo anula quedaria anulada la red por completo) utilizo una topologia de estrella
y de malla en la que los datos viajaban buscando la ruta, a este concepto se lo

conoce como conmutacion.

En 1969 aparecio ARPA (Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados) la
cual cred Arpanet para conectar 3 universidades entre si, esta se conoce como la
antecesora de la Internet. En 1972 ARPA investiga sobre un nuevo protocolo
que pudiera enrutar los datos de la red y fragmentarlos en paquetes mas
pequefios, posteriormente a dicho protocolo se lo llamo TCP y en 1976 se

convirtid en estandar.

En 1978, TCP dio lugar a una revision, apareciendo el protocolo TCP/IP. Pero,
sin lugar a dudas, lo que més impulso dio a la Red de redes (término con el que
se conoce Internet) fue la aparicion en 1980 gracias al investigador Tim Berners-
Lee del primer software de navegacion de hipertexto. A finales de 1990,
aparecieron el protocolo HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto) y el

protocolo HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto) para poder navegar

13



por una red que estd compuesta de hipervinculos. Asi comenzo el nacimiento

de lo que hoy se conoce por Internet. (p.8)

En forma de resumen se tiene que Internet fue evolucionando de una manera

creciente (ver Tabla 1), a medida que crecia también la tecnologia:

Tabla 1
Evolucion de la Red de Redes (Internet).

Afio Cambio

Las Fuerzas Aéreas de Estados Unidos de América solicitan la creacion una red de
1oz comunicacion militar descentralizada.

Conmutacion: Paul Baran implementa topologia estrella y de malla a la red de
1964 comunicacion donde los datos viajaban buscando la ruta.

ARPA (Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados): Creacion de Arpanet
1969 para conectar 3 universidades entre si.

ARPA investiga sobre nuevo protocolo para enrutamiento de paquetes de datos
1072 fragmentados en paquetes mas pequefios.

El protocolo de comunicacion TCP (Protocolo de Control de Transmision) se
1976 convirtio en estandar de comunicacion.

Aparece protocolo de comunicacion TCP/IP (Protocolo de Control de
1078 Transmision/ Protocolo de Internet)
1980 Tim Berners-Lee crea el primer software navegador de hipertexto.

Aparecen los protocolos HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto) y
1990 HTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto) para poder navegar por una red

que estd compuesta de hipervinculos y asi nace lo que hoy se conoce como Internet

(Red de Redes)

Nota: Adaptada de Cardador Cabello (2015)

Segtin Ramos (2014) “Internet es una gran red de computadores conectados, que
como todas las redes, permite compartir recursos e intercambiar informacion” (p. 2).

(Ver Figura 1)
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Figura 1: Red internet y servicios basicos. Nota: Tomado de Ramos Martin (2014)

WWW (World Wide web) la gran tela de arafia mas conocida como la web es
uno de los servicios disponibles en internet, este permite acceder a informacién y tipos
de documentos alojados en computadores remotos; esta informacién es puesta a
disposicion del usuario a través de paginas web o sitios web. La Web es considerada

como Internet + Http (Ramos Martin & Ramos Martin, 2014).

Conociendo un poco de la historia, conceptos basicos de Internet y la relacion
que tiene con la Web, se puede ver como una ventaja el crear una aplicacién web como
solucion ya que no es dependiente del sistema operativo de la maquina del usuario y

se ejecuta en cualquier plataforma que tenga un navegador web.
2.1.2.2 Aplicacion Web

Para comenzar a hablar de aplicaciones web se considera necesario mencionar
el software, que no es mas el sistema con el cual se opera el dispositivo electronico.
“Es imposible operar el mundo moderno sin software. Las infraestructuras nacionales
y los servicios publicos se controlan mediante sistemas basados en computadoras, y la
mayoria de los productos eléctricos incluyen una computadora y un software de

control” (Sommerville, 2011, p. 1).

Las paginas web son ficheros de textos escritos en un estandar HTML

(HyperText Markup Language) estos ficheros son almacenados en un servidor remoto
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al cual el usuario tiene acceso a través de internet utilizando el protocolo HTTP. Las
paginas web pueden ser dindmicas y estaticas, esto dependera de la necesidad y la

informacion que se desea compartir a través de ellas (Berzal, Cortijo, & Cubero, 2005).

Navegador Web.- es un programa que interpreta el codigo HTML contenido

en la pagina web y lo traduce o interpreta de manera visible a la pantalla del usuario

(Ramos Martin & Ramos Martin, 2014).

La Aplicacion Web es un software que se construyen basado en interfaces de
paginas web, para utilizar una aplicacion web desde una maquina concreta, es
necesario tener instalado algin navegador web ya sea Microsoft Edge, Google
Chrome, FireFox, Opera, etc. Desde la maquina cliente, donde se ejecuta el navegador,
se accede a través de la red al servidor web donde esté alojada la aplicacion y, de esa
forma, se puede utilizar la aplicacion sin que el usuario tenga que instalarla

previamente en su maquina (Berzal et al., 2005).

Inicialmente el disefio fue hecho de tal manera que todo se procesaba del lado
del servidor, pero esto no resultaba atractivo para el usuario final ya que era muy

estatico y las interfaces no eran muy amigables.

Actualmente con el crecimiento de las tecnologias y la dependencias de las
mismas, las aplicaciones web tienen que adaptarse facilmente a los nuevos
requerimientos y es por eso que han establecidos nuevos componentes que permiten
aplicaciones mas amigables y que se adapten facilmente a las necesidades de las
organizaciones, para aportar mas a lo mencionado se toma como cita lo que menciona

Berzal et al (2005):

Las limitaciones del formato HTML para construir interfaces de usuario (algo
para lo que nunca fue disefiado) ha propiciado la aparicion de numerosas
tecnologias que permiten ejecutar codigo en la maquina del cliente,
generalmente dentro del propio navegador web. Con estas tecnologias se
consigue mejorar la escalabilidad de las aplicaciones, ya que se realiza menos
trabajo en el servidor y éste puede atender a mas clientes. Por otro lado, se mejora
tanto la productividad como la satisfaccion del usuario final, al emplear

interfaces de usuario mas depuradas y féciles de manejar. Finalmente, estas
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tecnologias permiten conseguir aplicaciones muy atractivas desde el punto de

vista estético, algo a lo que los programadores no suelen prestar demasiada

atencion pero que resulta de vital importancia a la hora de vender el producto,

ya sea una aplicacion a medida para un cliente particular o un sistema que se

pone en el mercado a disposicion de todo aquél que quiera usarlo desde la

comodidad de su casa. (p. 14)

Para mejorar el dinamismo de las aplicaciones web y ejecutar codigo del lado

del cliente se utilizan algunas herramientas y tecnologias.

HTML dinamico (DHTML) se basa en construir un modelo basado en objetos

del documento HTML, de forma que se pueda acceder facilmente a los distintos

elementos que lo componen (ver la Figura 2). La modificacion dinamica de la pagina

HTML se realiza a través de pequefias macros o scripts que suelen incluirse en el

mismo fichero que la pagina, si bien siempre es conveniente intentar separarlas del

HTML para no mezclar los detalles del HTML de la interfaz con la légica que

implementan dichas macros (Berzal et al., 2005, p. 14).

wirdony
[ I | | | ]
event frames |'|i31l:lr!g' document Iocatom mavigaton SCreen
[ I 1 ]
all childran farms links selection
text radio button textarea select
password checkbox subrmil
aption
file reset

Figura 2. DHTML DOM [Document Object Model]. Nota: Tomado de Berzal et al (2005)
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Las aplicaciones web usan una arquitectura Cliente — Servidor donde del lado
del cliente est4 el dispositivo del usuario y se realiza la peticion a procesar y en el lado
del servidor estan todos los componentes que reciben las peticiones del cliente y
procesan la informacion para responder a dicha peticion. Para el manejo de esta
arquitectura existen varias herramientas y plataformas tecnoldgicas disponibles, éstas
ayudan al desarrollo de aplicativos web dindmicos, amigables para el usuario final

(Lujan-Mora, 2002).

Cliente Servidor

Peticion

Respuesta

Figura 3: Arquitectura simple Cliente - Servidor.

2.1.3 Herramientas y plataformas de desarrollo.

Con el uso creciente de servicios en la web y en la nube, se presentan cada vez
mas opciones de herramientas que sirven para desarrollar paginas web amigables,

confiables y seguras.

2.1.3.1 Herramientas en el lado del Cliente

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado originalmente creado
por Netscape para dar vida y dinamismo al lado del cliente (Front-end) en sus
productos web. JavaScript o simplemente JS como muchos lo conocen es un lenguaje
orientado a objetos, basado en prototipos y first-class (funciones de primera clase)
también conocido como el lenguaje script de la web (Berzal et al., 2005; Castillo,

2017).

Actualmente los navegadores inteligentes entienden el leguaje JavaScript
permiten la ejecucion de bloques de codigo del lado del cliente y con esto poder hacer

cambios a nivel del HTML de manera dinamica. Se han desarrollado distintos
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Frameworks (marcos de trabajo) basados en JS que son incluidos como librerias en los

HTML.

JQuery es una de las bibliotecas mas populares de JavaScript, es de codigo
abierto y funciona en varios navegadores, creada para simplificar los script del lado
del cliente que interactuan con el HTML. La sintaxis de JQuery fue desarrollada de tal
manera que permite simplicidad en la navegacion por los elementos DOM, crear
animaciones, manipular eventos y desarrollar aplicaciones AJAX (Asynchronous

Javascript and XML) (Castillo, 2017).

AJAX permite intercambiar informacion posiblemente XML entre el cliente y

el servidor de manera asincrona, esto a través de programas escritos en JavaScript.

En el dinamismo de las paginas web se establece la comunicacion y ejecucion
de script en el lado del cliente, pero dentro de este dinamismo se encuentra el disefio
de los objetos contenidos en el HTML, para el manejo de ese disefio se tienen estilos

donde se definen colores, tamafios, margenes, tipo de letra, etc.

Segtn Durango (2015) menciona sobre que CSS:

Es el formato recomendado para las paginas escritas en formato HTML en base
a los estandares de “Cascading Style Sheets” (hojas de estilo en cascadas),
publicado por el World Wide Web Consortium (W3C). El uso de este estandar
web ahorra tiempo, da consistencia y facilita en gran medida la estructura de

paginas web (p.11).

Los estilos CSS fueron afiadidos por el W3C en el estindar HTML 4 para
resolver los graves problemas encontrados en las paginas HTML que afectaban a la
calidad y mantenimiento de las mismas, como ventajas de usar CSS se encuentran las

siguientes:

e La utilizacion de hojas de estilos externas, ahorran tiempo, aportan
flexibilidad y aumentan la coherencia de las paginas que componen un

sitio web.
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e Las paginas que utilizan estilos CSS, ademas de ser mas faciles de
escribir, también son madas ligeras y aparecen rapidamente en el

navegador.(Durango, 2015, p. 27)

Bootstrap es un Framework orientado al desarrollo de interfaces de aplicativo
web, inicialmente fue creado por un disefador y un desarrollador en Twitter, fue
creado a mediados del 2010 por Mark Otto y Jacob Thornton antes de ser codigo
abierto era conocido como Twitter Blueprint. Actualmente es de cddigo abierto tiene
mantenimiento Bootstrap Team. Entre sus principales caracteristicas se tienen las

siguientes:

e Permite crear interfaces que se adapten a los diferentes navegadores,
tanto de escritorio como tablets y modviles a distintas escalas y
resoluciones.

e Se integra perfectamente con las principales librerias JavaScript, por
ejemplo, JQuery.

e Ofrece un disefio solido usando LESS y estdndares como CSS3/HTMLS.

e Esun Framework ligero que se integra de forma limpia en el proyecto.

e Funciona con todos los navegadores, incluido Internet Explorer usando

HTML Shiv para que reconozca los tags HTMLS.

Estas caracteristicas se basan en una serie de plantillas CSS y bibliotecas
JavaScript que permiten integrar el Framework de forma mas sencilla y potente.

(BlogUneWeb, 2016; Otto & Thornton, 2018; Yuca Garcia & Tijero Fuentes, 2017)

2.1.3.2 Herramientas en el lado del Servidor

PHP es un acronimo recursivo para "PHP: Hypertext Preprocessor",
originalmente Personal Home Page, es un lenguaje interpretado libre, usado
originalmente solamente para el desarrollo de aplicaciones web y que actuan en el lado
del servidor, capaces de generar contenido dindmico en la web. El codigo es
interpretado en lado del servidor por el médulo PHP que también genera la pagina web
para ser visualizada del lado del cliente. Un documento PHP es interpretado dos veces;

en el servidor el cédigo PHP se transforma en coédigo HTML, texto y (CSS y en
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referencias a elementos insertos, si hace falta), luego el documento asi interpretado es

enviado al cliente, y este lo interpreta como un HTML ordinario (M. A. Arias, 2017).

PHP tiene la ventaja de ser un software libre, de c6digo abierto, multiplataforma,
estructurado, de alto rendimiento, compatible con muchas bases de datos existentes en
el mercado; pero también tiene sus desventajas donde una de las importantes es que
como se trata de un cddigo interpretado no compilado este toma mas tiempo en ser
procesado, adicionalmente aun tiene problemas con ciertas caracteristicas de

orientacion a objetos (Mina & Cedefio, 2018).

ASP.Net aparece inicialmente en el 2002 como respuesta a la inminente
fortaleza del uso de internet, luego aparecié ASP.Net Web Forms con los cual intent6
ocultar el protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP) y el lenguaje de marcas de
hipertexto (HTML), que en ese momento no era familiar para muchos desarrolladores,
modelando la interfaz de usuario (UI) como una jerarquia de objetos de control del

lado del servidor (Freeman, 2016).

ASP.Net es una plataforma para el desarrollo de aplicaciones web dinamicas, es
un componente del servicio Internet Information Services (IIS) de Microsoft; esta
basado en framework.Net heredando todas sus caracteristicas, por tal motivo como
todas las plataformas .Net pueden ser escritas en varios lenguajes como C# y Visual

Basic.Net (A. Arias, 2015).

ASP.Net a pesar de buen rendimiento, confiabilidad, seguridad y sobre
escalabilidad por el manejo de varios lenguajes, tiene una desventaja y es que es
software propietario es decir tiene un costo de licencia, adicionalmente que se ejecuta
de manera nativa Uinicamente sobre plataforma Windows que también representa un

mayor costo en la implementacion.

ASP.NET Core es un marco multiplataforma de coédigo abierto y de alto
rendimiento que tiene como finalidad compilar modernas aplicaciones conectadas a

Internet y basadas en la nube. Con ASP.NET Core puede hacer lo siguiente:

e Compilar servicios y aplicaciones web, aplicaciones de [oT y back-ends

moviles.

e Usar sus herramientas de desarrollo favoritas en Windows, macOS y Linux.
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e Efectuar implementaciones locales y en la nube.

e Ejecutarlo en .NET Core o en .NET Framework (Rick-Anderson, 2019, parr.
1).

ASP.NET Core se basa en .NET Core, que es una version multiplataforma de
NET Framework sin las interfaces de programacion de aplicaciones (API) especificas
de Windows. Windows sigue siendo un sistema operativo dominante, pero las
aplicaciones web se alojan cada vez mas en contenedores pequefios y simples en
plataformas en la nube, y al adoptar un enfoque multiplataforma, Microsoft ha
ampliado el alcance de .NET haciendo posible implementar las aplicaciones de
ASP.NET Core en un conjunto mas amplio de entornos de alojamiento y, como
beneficio adicional, hizo posible para los desarrolladores crear aplicaciones web
ASP.NET Core en Linux y OS X / macOS. ASP.NET Core es un Framework
completamente nuevo. Es més simple, es mas facil trabajar con €l y esta libre del

legado que viene de los formularios web (Freeman, 2016).

ASP.Net Core MVC es un Framework completo para compilar aplicaciones
web y API mediante el patrén de disefio Modelo-Vista-Controlador. ASP. Net Core
implementa el patron MVC vy, al hacerlo, proporciona una separacion de
responsabilidades muy mejorada en comparacion con los formularios web, realmente
implementa una variante del patron MVC adecuado para aplicaciones web (Freeman,

2016; Smith, 2018).

Un problema que siempre se presenta entre los desarrolladores es la reutilizacion
de cddigo y el manejo de capas en el aplicativo, para esto existen varios modelos de
patrones de disefio a seguir entre los cuales se tienen Modelo Vista Controlador

(MVC), Modelo Vista Presentador (MVP) y otros (Guanoluisa & Germania, 2014).

Guanoluisa y Germania (2014) mencionan que:

Un Patrén de Disefio es una solucion repetible a un problema recurrente en el
disefio de software. Esta solucion no es un disefio terminado que puede traducirse
directamente a codigo, sino mas bien una descripcion sobre como resolver el
problema, la cual puede ser utilizada en diversas situaciones. Los patrones de

diseno reflejan todo el redisefio y re-modificacion que los desarrolladores han
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ido haciendo a medida que intentaban conseguir mayor reutilizacion y

flexibilidad en su software. (p. 25)

El patrén de diseno Modelo Vista Controlador (MVC) separa la logica de
negocio en 3 grupos o componentes principales: el modelo, la presentacion (vista) y el
controlador, esta separacion de intereses permiten un mantenimiento mas sencillo de
las aplicaciones, donde las solicitudes del usuario se envia al controlador quien trabaja
con el modelo para realizar las acciones del usuario o recuperar los resultados de
consultas, finalmente el controlador elige la vista para mostrar al usuario y proporciona
cualquier dato de modelo que sea necesario.(Guanoluisa & Germania, 2014; Smith,

2018)
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Figura 4: Funcionamiento MVC. Nota: Tomado de Guanoluisa y Germania (2014)

El patron de disefio Modelo Vista Presentador (MVP) tiene por un lado la vista
que es normalmente el control de usuario o formulario que combina varios en una

interfaz de usuario, esta vista se encarga de interactuar con ¢l para hacer ciertas
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operaciones. Por otro lado se tiene modelo que tipicamente es los datos de la aplicacion
y la légica para recuperar y conservar los datos, realiza toda la logica de negocio
usando las entidades de dominio. Por ultimo se tiene el presentador que es responsable
de la sincronizacion entre la vista y el modelo, es quien implementa toda la logica de
la vista, como por ejemplo las acciones o eventos de los objetos incluidos en la

vista.(Guanoluisa & Germania, 2014)

User Input
* HTTP Requests
* Mouse gesture
* Key press
Presenter will:
Lipiate View
- sUpdate Mods
View
[{Control)
. Presenter
View notifies
presenter
Model

Figura 5: Funcionamiento del Modelo Vista Presentador MVP. Nota: Tomado de Guanoluisa y
Germania (2014)

Entity Framework Core es un marco de trabajo ligero multiplataforma de
codigo abierto, es un producto de Microsoft basado en Entity Framework. Sirve como
asignador de objetos relacional (O/RM Mapeo Objeto-Relacional) lo que permite
trabajar con base de datos mediante objetos .Net y eliminar la mayoria de codigo de
acceso los datos. El acceso a los datos se realiza mediante un Modelo, este modelo se
compone de clases de entidad y un contexto que representa una sesion con la base de

datos (Rowan, 2016).
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Con EFCore se puede trabajar con el modelo en dos direcciones, esto es: crear
el modelo a partir de la base de datos haciendo coincidir las entidades entre ambas
partes o, crear la base de datos a través de migraciones de EF para crear la base de

datos.

2.1.4 Bases de Datos.

Un Sistema de Base de Datos es un sistema computarizado que tiene como
proposito general almacenar informacion y permitir a los usuarios recuperar y
actualizar dicha informacién con base en peticiones. De manera general una base de
datos es un conjunto de datos persistentes organizada de una manera estructurada y
que son utilizados por los sistemas de aplicacion de alguna empresa dada; es decir, es
un deposito o contenedor de una coleccion de archivos de datos computarizados (Date,

2001).

“Entre la base de datos fisica es decir, los datos como estan almacenados
fisicamente y usuarios del sistema, hay una capa de software conocida de manera
indistinta como el administrador de base de datos o el servidor de base de datos; o mas
comunmente como el Sistema de Administracion de Base de Datos (DBMS)” (Date,
2001, p. 8). (Ver Figura 6)

Sisterna de administracién de base de
datos (DBMS)

Base de datos

Programas
de aplicacign

0[O0 IO

Usuarios finales

Figura 6: Sistema de administracion de base de datos (DBMS). Nota: Tomado de Date (2001)
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Segtin Osorio Rivera (2008) menciona que:

Un Sistema de Manejo de Base de Datos (en inglés DBMS, Database
management system) es un conjunto de elementos interrelacionados y una serie
de programas que permiten a varios usuarios tener acceso estos archivos ya sea

para consultarlos o actualizarlos.

Entre los objetivos de una DBMS esta el de proporcionar a los usuarios una
vision abstracta de la informacion, lo cual quiere decir que el sistema oculta
ciertos detalles relativos a la forma como los datos se almacenan. Esto se debe a
la necesidad de disefiar estructuras complejas de datos como consecuencia de la
busqueda de la eficiencia en el almacenamiento, el acceso y la administracion de

la informacion. La abstraccion se da en 3 niveles:

e Nivel fisico: El cual compete a la manera como realmente se almacenan
los datos en los medios de almacenamiento.

e Nivel conceptual: En el que se describen los datos que realmente se
almacenan y las relaciones que existen entre ellos.

e Nivel de vision: Describa solo una parte de la base de datos la cual se

puede hacer de diferentes maneras para una misma base de datos (p. 13).

Una vez que se entiende el manejo de una base de datos, que principalmente
sirve para almacenar la informacion de manera computarizada, ordenada y
relacionada, se presenta una capa intermedia que sirve para la interaccion entre el
usuario y los datos almacenados, para esta capa intermedia llamada Sistema de Manejo
o Administracion de Base de Datos existen varias opciones en el mercado, unas pueden
ser de libre acceso o de uso comercial, a continuacidon se mencionan a detalle algunas

de estas opciones.

MySQL es un Sistema de manejo de base de datos que utiliza SQL (en inglés
Structured Query Language) Lenguaje de Consulta Estructurado; es considerada la
base de datos mas popular del mundo, se ha convertido en la principal opcidon de base
de datos para aplicaciones basadas en web, es utilizada por importantes plataformas

web como: Facebook, Twitter, YouTube (A. Arias, 2014; Oracle, 2019).
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Seglin Oracle (2019) indica como caracteristicas de MySQL las siguientes:

e Confiabilidad.
e [Escalabilidad.
e Alto desempefio.
e Facilidad de uso.
e Multiplataforma.

e Version MySQL Community Edition (gratuita).

SQLServer es el producto estrella de manejo de base de datos de Microsoft. Es
una plataforma para base de datos que se utiliza en procesamiento transaccional en
linea (OLTP) a gran escala, en las bodegas de datos y aplicaciones de comercio
electronico; también es utilizada como plataforma de inteligencia de negocios para
soluciones de integracion, analisis y creacion de informes de datos (Osorio Rivera,

2008).

Al igual que MySQL el Sistema de manejo de base de datos de Microsoft
SQLServer tiene similares caracteristicas con algunas adicionales a continuacion se

mencionan algunas:

e Confiabilidad.

e [Escalabilidad.

e Alto desempefio

e Facilidad de uso.

e Recientemente esta ejecutandose plataforma Linux y Windows.
e Version Expres Edition gratuita.

e Herramientas de desarrollo y administracion de fécil uso.

e Integracion de datos mediante Integration Services.

e Analisis de datos mediante Analisis Services.

e Reporteria mediante Reporting Services (Gabillaud, 2015).

Una de las desventajas de SQLServer radica en los costos de implementacion, en

donde los costos son altos en relacion a las necesidades de la organizacion que desee
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implementar dicha base de datos; sin embargo se tiene la version gratuita Express
Edition que tiene ciertas limitantes como:
e Se limita la cantidad de procesadores a usar en el motor de base de datos
a cuatro nucleos.
e El funcionamiento en Linux aun no tiene una estabilidad comparada con
su uso en plataformas Windows.
¢ Lamemoria maxima que se puede manejar para el motor de base de datos
es de 1 GB aproximadamente.

e No cuenta con la caracteristica de recuperacion rapida.

Bésicamente la Edicion Express de SQLServer sirve para familiarizarse con el

uso de motor de base de datos de Microsoft (MikeRayMSFT, 2019).

Todas las herramientas que fueron mencionadas en lineas anteriores tienen como

proposito ayudar al desarrollo de aplicaciones sean estas Web o de Escritorio.

El desarrollo de las aplicaciones también llamadas software es un proceso y
como tal tienen un ciclo de vida, para el manejo de este proceso se tienen modelos a
seguir, estos modelos tienen como objetivo entregar un producto final de calidad y

sobre todo que cumpla con los requerimientos solicitados.

2.1.4 Modelo y ciclo de vida de desarrollo de software.

El Software: son instrucciones (programas de computo) que cuando se ejecutan
proporcionan las caracteristicas, funciones y desempeflo buscados; también el
software es considerado como: estructuras de datos que permiten que los programas
manipulen en forma adecuada la informacion (Pressman, Campos Olguin, Enriquez

Brito, Ferro Castro, & Villegas Quezada, 2010).

El Proceso de Software es un conjunto de actividades y tareas apropiadas
seleccionadas por el equipo de trabajo (personas que realizaran el software) que busca
siempre entregar un software en forma oportuna y con calidad suficiente para satisfacer
las necesidades de quienes lo usaran y de los patrocinadores de su creacion (Pressman

et al., 2010; Sommerville, 2011).
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Sommerville (2011) indica que existen cuatro actividades fundamentales que

son comunes a todos los procesos de software, y éstas son (p. 9):

1. Especificacion del software, donde clientes e ingenieros definen el
software que se producird y las restricciones en su operacion.

2. Desarrollo del software, donde se disefia y programa el software.

3. Validacion del software, donde se verifica el software para asegurar que
sea lo que el cliente requiere.

4. Evolucion del software, donde se modifica el software para reflejar los

requerimientos cambiantes del cliente y del mercado.

Todo proceso tiene un ciclo de vida, un inicio y un fin, segin lo que mencionan
los autores el proceso de software una sucesion de actividades y tareas de manera
ordenada que deben de ser seleccionadas de manera adecuada ya que de esto depende
la eficiencia en el desarrollo del software. Por tal importancia al ciclo de vida del
desarrollo del software a lo largo del tiempo y basado en experiencias se han definido

varios modelos a seguir dependiendo del tipo de software a desarrollar.

A continuacion, se describen algunos de los modelos:

“El modelo en cascada (waterfall) Este toma las actividades fundamentales del
proceso de especificacion, desarrollo, validacion y evolucion y, luego, los representa
como fases separadas del proceso, tal como especificacion de requerimientos, disefio

de software, implementacion, pruebas, etcétera” (Sommerville, 2011, p. 29) .

Para el Modelo en Cascada conocido como Ciclo de Vida Clasico, en principio
se debe establecer un proceso dirigido por un plan, primero se debe programar todas
las actividades del proceso y luego comenzar a trabajar con ellas. Este modelo sugiere
un enfoque sistemdtico y secuencial, que comienza con la especificacion de los
requerimientos del cliente, avanza a través del modelado, construccion y despliegue

(Pressman et al., 2010; Sommerville, 2011). (Ver Figura 7).
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Figura 7: Modelo Cascada. Nota: Tomado de Sommerville (2011).

“El Desarrollo Incremental se basa en la idea de disefiar una implementacion
inicial, exponer ésta al comentario del usuario, y luego desarrollarla en sus diversas

versiones hasta producir un sistema adecuado” (Sommerville, 2011, p. 33).

Las actividades de especificacion, desarrollo y validacion estan entrelazadas y
no separadas, con una rapida retroalimentacion a través de actividades. Con cada
incremento se agrega nuevas funcionalidades segun la necesidad del cliente

(Sommerville, 2011). (Ver Figura 8)
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Figura 8: Desarrollo Incremental. Nota: Tomado de Sommerville (2011)
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Para Sommerville (2011) el modelo incremental tiene 3 beneficios en

comparacion al modelo en cascada:

1.

Se reduce el costo de adaptar los requerimientos cambiantes del cliente. La
cantidad de andlisis y la documentacion que tiene que reelaborarse son
mucho menores de lo requerido con el modelo en cascada.

Es mas sencillo obtener retroalimentacion del cliente sobre el trabajo de
desarrollo que se realizo. Los clientes pueden comentar las demostraciones
del software y darse cuenta de cuanto se ha implementado. Los clientes
encuentran dificil juzgar el avance a partir de documentos de disefio de
software.

Es posible que sea mas rapida la entrega e implementacion de software util
al cliente, aun si no se ha incluido toda la funcionalidad. Los clientes tienen
posibilidad de usar y ganar valor del software mas temprano de lo que seria

posible con un proceso en cascada. (p. 33)

Ingenieria de software orientada a la reutilizacion: “Este enfoque se basa en

la existencia de un nimero significativo de componentes reutilizables. El proceso de

desarrollo del sistema se enfoca en la integracion de estos componentes en un sistema,

en vez de desarrollarlo desde cero” (Sommerville, 2011, p. 30).

Pressman et al. (2010) hablan sobre los Modelos de proceso evolutivo donde

indica que:

El software, como todos los sistemas complejos, evoluciona en el tiempo. Es

frecuente que los requerimientos del negocio y del producto cambien conforme

avanza el desarrollo, lo que hace que no sea realista trazar una trayectoria

rectilinea hacia el producto final. Los modelos evolutivos son iterativos. Se

caracterizan por la manera en la que permiten desarrollar versiones cada vez mas

completas del software. (p. 36)

En la historia, siempre ha habido division entre el proceso de desarrollo del

software y el proceso de evolucion del software (mantenimiento de software). Las

personas consideran el desarrollo de software como una actividad creativa, en la cual

se disefia un sistema de software desde un concepto inicial y en ciertas ocasiones ven

31



el mantenimiento del software como insulso y poco interesante. Esta distincion entre
desarrollo y mantenimiento es cada vez mds irrelevante. Es muy dificil que cualquier
sistema de software sea un sistema completamente nuevo, y tiene mucho mas sentido
ver el desarrollo y el mantenimiento como continuo. En la ingenieria de software es
mas realista pensar como un proceso evolutivo en lugar de dos procesos separados,
donde el software cambia continuamente a lo largo de su vida, en funcion de los

requerimientos y las necesidades cambiantes del cliente.(Sommerville, 2011)

Creacion de prototipos: es comun que un cliente defina un conjunto de
objetivos generales para el software, pero que no identifique los requerimientos
detallados para las funciones y caracteristicas deseadas. En otras ocasiones, el
desarrollador no tiene clara la funcionalidad esperada por el cliente. En estas
situaciones y muchas mas la realizacion de prototipos aportara con un mejor enfoque.
Un prototipo es una version inicial que se usa para demostrar conceptos, tratar
opciones de disefio y encontrar mas sobre el problema y sus posibles soluciones

(Pressman et al., 2010; Sommerville, 2011). (Ver Figura 9)
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Figura 9: El Paradigma de hacer prototipos. Nota: Tomado de Pressman et al.(2010)
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2.2 Marco Legal.

En Ecuador considerando la importancia de las practicas pre-profesionales se

establecen las siguientes leyes y normativas relacionadas al tema:

Sobre las practicas pre-profesionales el CES (2010) dice en La Ley organica de
Educacion Superior (LOES):

Art. 87.- Requisitos previos a la obtencion del titulo.- Como requisito previo a
la obtencion del titulo, los y las estudiantes deberan acreditar servicios a la
comunidad mediante practicas o pasantias preprofesionales debidamente
monitoreadas en los campos de su especialidad, de conformidad con los

lineamientos generales definidos por el Consejo de Educacion Superior.

Dichas actividades se realizardn en coordinaciébn con organizaciones
comunitarias, empresas € instituciones publicas y privadas relacionadas con la

respectiva especialidad.

El CES (2013) menciona en la Codificacion del Reglamento de Régimen
Académico, sobre el Otorgamiento y emision de titulos en las Instituciones de

Educacion Superior segun el articulo 65:

Una vez que el estudiante haya aprobado la totalidad de las asignaturas y
cumplido los requisitos para la graduacion, la institucién de educacion superior,
previo al otorga miento del titulo elaborard una acta consolidada, que debera
contener: los datos de identificacion del estudiante el registro de calificaciones
en cada una las asignaturas o cursos aprobados y del trabajo de titulacion, asi
como la identificacion del tipo y nimero de horas de servicio a la comunidad

mediante practicas o pasantias pre profesionales.

En la misma Codificacion del Reglamento de Régimen Académico se dedica un

capitulo completo a las practicas pre-profesionales.

Por parte de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil se contempla

un Reglamento general de précticas pre-profesionales y pasantias.
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Como caracterizacion de las practicas pre-profesionales la UCSG (2017)

indica:

Art. 1. Las practicas y pasantias preprofesionales previstas en el proceso
formativo de los estudiantes de la Universidad Catdlica de Santiago de
Guayaquil (UCSG) son actividades curriculares orientadas al desarrollo de
experiencias de aplicacion de los aprendizajes. Estas practicas pueden ser, entre
otras: actividades académicas desarrolladas en escenarios experimentales tales
como: clinicas, hospitales, consultorio juridico de la UCSG, empresas privadas,
fundaciones, organizaciones sociales, laboratorios, proyectos de investigacion
del SINDE y cualquier otro tipo de entorno en el que se desarrolle un
emprendimiento profesional. De acuerdo con el articulo 94 del Reglamento de
Régimen Académico Codificado se establece la duracion minima de 400 horas,

inclusive para la modalidad dual.
2.3 Ambito de Aplicacion

Para el proceso de practicas pre-profesionales existen actores gubernamentales
e internos de la UCSG que, son fundamentales para el monitoreo, validacion y

regulacion de la vinculacion social de los estudiantes (ver tabla 2).

Tabla 2
Organos rectores practicas pre-profesionales

Organismos Responsables

Consejo de Educacion Superior (CES).

Gubernamentales Consejo de Evaluacion Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad

de la Educacion Superior (CEAACES).

Vicerrectorado de Vinculacion Social.
UCSG Directivos de las distintas Carreras.

Docente encargado o coordinador de précticas pre-profesionales

El problema se circunscribe en la Facultad de Ingenieria especificamente en las
Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas Computacionales donde

actualmente y en cumplimiento de las normativas de LOES se cuenta con el area
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docente encargada del monitoreo de practicas pre-profesionales; en dicha unidad se ha
podido evidenciar que no se dispone de un sistema automatizado para el manejo de la
informacion relacionada a los estudiantes, contratos y proceso de practicas pre-

profesionales.

El presente trabajo de titulacion aporta con una solucion informética que
resuelva las limitaciones existentes en el manejo de documentos y su relacion con las

practicas pre-profesionales.

El aplicativo estd basado en los requerimientos especificos del docente
coordinador que tiene como responsabilidad el manejo de las practicas pre-
profesionales en las Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas

Computacionales.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA Y RESULTADOS

En este capitulo se presenta el tipo de investigacion el enfoque y las herramientas
de investigacion utilizadas para extraer la informacion referente al trabajo de
titulacion. Al tratarse de un desarrollo se incluye la metodologia de desarrollo a utilizar

asi como sus componentes.
3.1 Metodologia de la Investigacion

En el presente trabajo de titulacion se utilizd la metodologia descriptiva
exploratoria ya que se necesita observar patrones y actividades que permitan extraer

informacion que describa el problema y asi poder tener informacion para dar solucion.

Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha
abordado antes. Es decir, cuando la revision de la literatura reveld que tan sélo hay
guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio, o
bien, si deseamos indagar sobre temas y areas desde nuevas perspectivas (Hernandez

Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, p. 91).

Tiene un enfoque cualitativo ya que se debe establecer el ambiente actual donde
se aplica la solucion. Las investigaciones cualitativas se basan mas en una logica y
proceso inductivo (explorar y describir, y luego generar perspectivas tedricas). Van
de lo particular a lo general incluyen métodos de recoleccion de datos que consisten
en obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones,
prioridades, experiencias, significados y otros aspectos mas bien subjetivos)

(Herndndez Sampieri et al., 2014, p. 8).

Como técnica de extraccion de informacion se usa la entrevista porque la
solucion estd enfocada a las Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas
Computacionales, y no existe una poblacion que pueda ser utilizada para otro método
de recoleccion. También porque se desea tener contacto directo con las personas que
puedan facilitar informacion sobre el proceso de manera espontanea y abierta (Bernal

Torres, 2010).
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Los resultados obtenidos de las entrevistas se presentan en el apartado 3.3

Analisis de resultados.

El cuestionario de preguntas utilizado se puede ver en el Apéndice A.
3.2 Metodologia de Desarrollo

En la actualidad la creaciéon de software ha evolucionado de manera
significativa, apoyado por la diversidad de metodologias y modelos que han sido
propuestos y que son exitosamente utilizados. Por las multiples variables evidenciadas
en el presente trabajo de titulacion tales como: el tiempo, los recursos, las herramientas
de tecnologia, etc. Han permitido la creacion del producto de software propuesto en

este trabajo utilizando el modelo evolutivo incremental prototipado.

Modelo Evolutivo.- “Los modelos evolutivos son iterativos. Se caracterizan por
la manera en la que permiten desarrollar versiones cada vez mas completas del
software” (Pressman et al., 2010, p. 36). Dicho modelo se ajusta plenamente a la
creacion del presente software por cuanto el producto final se logra atravesando las

diferentes versiones del software.

Modelo Incremental.- El sistema se desarrolla como una serie de versiones
(incrementos), y cada version afiade funcionalidad a la version anterior, donde se logra
interacciones concurrentes con revisiones periddicas donde el actor principal es el

usuario (Sommerville, 2011).

Modelo Prototipado.- “Un prototipo es una version inicial de un sistema de
software que se usa para demostrar conceptos, tratar opciones de disefio y encontrar
mas sobre el problema y sus posibles soluciones” (Sommerville, 2011, p. 45). Para el
software del presente trabajo se crean versiones iniciales que una vez validadas se
concretan en las versiones finales, unidos todos los componentes generan como

resultado el producto final que es el entregable del presente trabajo de titulacion.
3.3 Analisis de Resultados

El problema presentado en el presente trabajo de titulacion es especificamente

para las Carreras de Computacién e Ingenieria en sistemas computacionales de la
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UCSG; sin embargo para poder ampliar conocimiento sobre el proceso de practicas
pre-profesionales en la universidad y con esto aportar informacion para el desarrollo
del aplicativo propuesto como solucion se hicieron entrevistas a 4 docentes de distintas
carreras de la universidad. Las preguntas de la entrevista fueron abiertas para de esta
manera permitir el despliegue del proceso de practicas pre-profesionales por parte del

entrevistado.

A continuacion se detallan las preguntas formuladas con el andlisis de los

resultados extraidos:

. Como se llevan las practicas pre-profesionales en su carrera?

Todos los entrevistados indican que:

e En la actualidad las précticas pre-profesionales se desarrollan como
materias dentro malla curricular de la carrera.

e Existen dos docentes por cada practica donde uno corresponde al
encargado de la practica por parte de la UCSG vy el otro es el docente
encargado en la Institucion.

e Los estudiantes deben cumplir con las practicas pre-profesionales para

poder realizar su titulacion.

Los entrevistados 1, 2 y 4 concuerdan en que los estudiantes tienen la posibilidad
de conseguir el lugar donde realizar las practicas, y el 3 indica que siempre el docente
de tiempo completo encargado de las practicas pre-profesionales realiza toda la gestion
para tener lista la disponibilidad de instituciones para que los estudiantes puedan

realizar las practicas.

Los entrevistados 2 y 4 estan de acuerdo con que los convenios especificos son
suficientes como habilitantes para la realizacion de las précticas pre-profesionales en
las Instituciones; Sin embargo los entrevistados 1 y 3 indican que a pesar de que la
UCSG tenga un convenio especifico con alguna Instituciéon generan una carta de

compromiso como habilitante de la practica pre-profesional.

. Qué tipos de documentos manejan en la parte contractual de las practicas

pre-profesionales?
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Todos los entrevistados manifestaron que en la actualidad los documentos
utilizados como habilitantes de las practicas pre-profesionales son convenios

especificos que abarcan a todos los estudiantes de la UCSG y cartas de compromiso.

. Quién es responsable o da seguimiento al documento contractual?

Todos los entrevistados indican que en primera instancia el docente de tiempo
completo encargado de las practicas pre-profesionales es el responsable del
seguimiento de los documentos. Sin embargo el entrevistado 4 agregd que en ciertos
escenarios de convenios especificos participa el Vicerrectorado Académico para la

firma y registro de los documentos.

(Quién genera el documento contractual?

Los entrevistados 2 y 4 coinciden en que el docente de tiempo completo
encargado de las practicas pre-profesionales genera el documento contractual
utilizando los formatos establecidos por el Vicerrectorado Académico y que existe la

participacion de la Direccion de la Carrera en la firma de dichos documentos.

El entrevistado 2 indica que el documento es generado por los directivos de la
carrera y el entrevistado 1 menciona que se entregan los formatos a los estudiantes y
son ellos en conjunto con la Institucién donde realizaran las practicas quienes generan
el documento para la posterior revision por parte del docente de tiempo completo

encargado.

(Quién decide a que institucion va cada estudiante a realizar las practicas?

Todos los entrevistados concuerdan en que los estudiantes deciden a que
institucion van a realizar las practicas pre-profesionales sea esto al inscribirse en la
materia a través de internet o al conseguir el lugar donde van a realizar las practicas,
sin embargo existe casos donde participa el docente de tiempo completo encargado de
las practicas pre-profesionales, esto es cuando alguna empresa solicita un pasante o
practicante con un perfil especifico, en ese escenario el docente busca el estudiante
con el perfil solicitado y envia la hoja de vida a la institucion solicitante para su

aceptacion.
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,Cuanto duran las practicas pre-profesionales en su carrera?

Los entrevistados difieren en la cantidad de horas de realizacion de practicas pre-
profesionales, pues son dependientes de la carrera y materias relacionadas a la practica
y malla curricular. Dos de los entrevistados coinciden en que tienen tres componentes
de précticas que son: sociales, técnicas y pre-profesionales y los otros dos indican que
unicamente desarrollan practicas sociales y pre-profesionales; estos componentes son

los considerados en la distribucion de horas en la malla curricular de la carrera.
. Quién provee los resultados o calificacion de la practica?

Los entrevistados 1, 2, 3 estdn de acuerdo en que la calificacion de la practica
esta compuesta por un 50% calificado por el docente encargado en la instituciéon donde

el estudiante realiza la practica y el otro 50% por el docente encargado de la UCSG.

El entrevistado 4 manifest6 que la calificacion de la practica es dada inicamente

por el docente encargado en la institucion donde el estudiante realiza la practica.
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CAPITULO IV
DESARROLLO DE SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE
ACUERDOS Y CONVENIOS DE PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES.

A lo largo del presente trabajo de titulacion se ha dado énfasis a las practicas
pre-profesionales, su importancia y la de sus componentes; también las TIC y su
protagonismo en el manejo y gestion de la informacion a través de la tecnologia. Con
todo esto el Sistema de gestion y control de acuerdos y convenios de practicas pre-
profesionales nace con el propdsito de aportar con la gestion efectiva de los
documentos, como cartas de compromiso y convenios especificos referentes a las
practicas pre-profesionales. En este capitulo se muestra la importancia, propdsito,
componentes de la solucion propuesta asi como el detalle de las herramientas utilizadas

y los requisitos minimos para su funcionamiento.
4.1 Introduccion

Dentro de la codificacién de la Ley de Educacion Superior se indica que las
practicas pre-profesionales tienen que ser monitoreadas por las Instituciones de
Educacion Superior (IES), por este motivo en las distintas Carreras de la UCSG existen
docentes de tiempo completo encargados del monitoreo y gestion de dichas précticas.
En las Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas, dentro de las funciones que
desempefia el docente encargado, estd la gestion y seguimiento de los convenios y
cartas de compromiso utilizados como habilitantes para la realizacion de las practicas
pre-profesionales por parte de los estudiantes. En la actualidad toda esa gestion se
realiza de manera manual dificultando tener un seguimiento y control efectivo sobre
dichos documento asi como incurrir en mayor tiempo al momento de obtener
informacion relevante sobre las practicas. Para poder atender las necesidades
planteadas se evidencia la necesidad de automatizar el proceso de gestion y control de
documentos mediante el registro digital, y de esta manera poder tener acceso oportuno

a la informacion relacionada.
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4.2 Objetivo

Con el proposito de poder atender las necesidades de control, seguimiento y
gestion de documentos relacionados a las practicas pre-profesionales se ha disefiado
un aplicativo web que tiene como proposito automatizar la gestion y seguimiento de
convenios, acuerdos y cartas de compromiso, y, al mismo tiempo poder registrar
informacion relevante sobre la practica pre-profesional, de esta manera podra tener
una herramienta que sirva para procesar la informacion y devuelva resultados utiles

para el area encargada.

El responsable del aplicativo sera el Ing. José Miguel Erazo Ayon, Mgs, quien
en la actualidad figura como docente coordinador de précticas pre-profesionales en la
facultad de Ingenieria Carreras de Computacion e Ingenieria en Sistemas

Computacionales.
4.3 Descripcion del aplicativo

Como requerimiento importante se planted el poder tener notificaciones
mediante correo electronico, indicando los documentos que estan por cumplir su fecha
de vigencia; no obstante como informacién complementaria al requerimiento se
agrego el registro de practicas pre-profesionales con el estudiante, quedando como
resultado un sistema de gestion y control de documentos relacionados a las practicas

pre-profesionales.

El software tiene la caracteristica de ser un aplicativo web, lo que da la
posibilidad de ser utilizado desde cualquier lugar donde se exista un dispositivo que

tenga una navegador web y acceso a internet.

Basado en el levantamiento de informacion realizado, se evidencia la necesidad

de involucrar la informacion referente a:

e Documentos contractuales (Cartas de Compromiso, Convenios Especificos).
¢ Instituciones (Lugares con los cuales la UCSG establece relacion contractual

para realizacion de practicas pre-profesionales por parte de los Estudiantes).
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e Contactos (Personas relacionadas con la Institucion receptora de practicantes
con quienes se tendra acercamiento).

e Préctica pre-profesional.

e Docentes (Personal de la UCSG que participa en el proceso de la practica pre-
profesional).

e Estudiantes (Alumno de la UCSG que va realizar una practica pre-
profesional).

e Informacién complementaria como: (tipo de documento, tipo de

identificacion, Facultad, Carrera, periodo académico, ciclo, etc.)

Como propuesta se presenta el desarrollo de modulos que permitan la gestion de

la informacion mencionada.
4.3.1 Mo6dulos y componentes de la solucion

La solucion presenta los siguientes méodulos (ver Figura 10):

Gestion (creacion, modificacion, consulta, reportes)

Documentos (Cartas de

compomn comenion etc) | [0 De nstituciones
De contactos instituciones
De préacticas UCSG

Pricticas pre-profesionales
(Técnicas, Pre-profesionales, De docentes UCSG

sociales.)

De estudiantes UCSG

Configuracion y catilogos

Figura 10: Modulos de Aplicacion.
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Documentos.- mddulo para la creacion, modificacion y consulta de documentos
en donde se ingresa informacion de: Institucion relacionada al Documento, fechas de
vigencia, contacto relacionado a la Institucion, tipo de documento (Carta de
Compromiso, Convenio), Docente UCSG relacionado al documento, etc. También
tiene la funcionalidad de agregar archivos adjuntos al registro del Documento y

generacion reportes que se pueden exportar a Excel.

Instituciones.- modulo para la creacion, modificacion y consulta de
Instituciones relacionadas a los documentos en donde se ingresa la informacién de:
Nombre de institucion, razén social, tipo de identificacion, numero de identificacion,

direccion, teléfono, correo electronico, datos del representante legal, etc.

Contactos.- modulo para la creacidon, modificacion y consulta de Contactos
relacionadas a las Instituciones en donde se ingresa la informacion de: nombres,
apellidos, tipo de identificacion, numero de identificacion, direccion, teléfonos,

correos electronicos, cargo, etc.

Practicas.- modulo para la creacion, modificacion y consulta de Practicas en
donde se ingresa informacion de: Documento habilitante de la practica, fechas de
inicio y fin de la practica, Contacto relacionado a la Institucion registrada en el
documento que figura como Docente encargado por parte de la empresa, tipo de
préctica (Social, Técnica, Pre-profesional), Docente UCSG responsable de la practica,
Estudiante que realizard la practica, periodo académico relacionado a la practica, etc.
También tiene la funcionalidad de agregar archivos adjuntos al registro de la Practica

y generacion reportes que se pueden exportar a Excel.

Docentes.- médulo para la creacion, modificacion y consulta de Docentes de la
UCSG en donde se ingresa la informacion de: nombres, apellidos, tipo de
identificacion, niumero de identificacion, direccion, teléfonos, correos electronicos,

etc.

Estudiantes.- modulo para la creacion, modificacion y consulta de Estudiantes
en donde se ingresa la informacion de: nombres, apellidos, tipo de identificacion,

numero de identificacion, direccidn, teléfonos, correos electronicos, ciclo, Carrera, etc.
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Catalogos.- contempla un conjunto de modulos donde se puede, crear, modificar
y consultar informaciéon complementaria como: tipo de documento, tipo de
identificacion, tipo de practica, estado documento, estado practica, Facultad, Carrera,

ciclo, periodo académico, etc.

Configuracion.- modulo para la creacion de usuarios que tendran acceso al
aplicativo y configuracion de datos para el envio de notificaciones por medio de correo

electronico.

4.3.2 Herramientas tecnoldgicas utilizadas

Para la eleccion de herramientas tecnoldgicas se realizo una evaluacion entre las

mas conocidas en el mercado; la Tabla 3 presenta la comparacion correspondiente.

Tabla 3
Comparativo entre ASP.Net Core MVC y PHP

Caracteristica ASP.Net Core MVC PHP
Cddigo abierto Si Si
Multiplataforma Si Si
Multilenguaje Si No
Desarrollo rapido de aplicaciones Si Si
Gratuita Si Si

Nota: Adaptada de Mina y Cedefio (2018) ; Smith (2018)

Para el desarrollo del aplicativo web se eligi6 como marco de trabajo ASP.NET
Core MVC que tiene como principal caracteristica ser un marco de trabajo
multiplataforma, se pueden ir seleccionando los componentes a utilizar API, de tal
manera que se selecciona unicamente lo que se va a utilizar y de esta manera el
aplicativo se hace mas ligero; este trabaja con el patron MVC (modelo vista
controlador) que lo que hace es que las solicitudes del usuario se enrutan a un
controlador que se encarga de trabajar con el modelo para realizar las acciones del
usuario o recuperar los resultados de consultas esto permite la separacion por capas en
el desarrollo. ASP.Net Core utiliza lenguajes de programacion como C#,

VisualBasic.Net y F#.
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Se evalu6 el uso PHP que es un cédigo libre, también es multiplataforma y tiene
soporte con muchas bases de datos y existe disponible bastante documentacion, pero
el lenguaje de programacion es unico muy similar a C, C++, no nacié como un lenguaje

orientado a objetos a pesar actualmente tiene soporte.

El motivo principal por el cual se elige ASP.Net Core MVC con C# como
lenguaje es que el conocimiento del desarrollador que implementa esta solucion es en

CH#.

Para la eleccion de repositorio de datos (Base de Datos) se hizo un comparativo

entre dos motores cominmente conocidos (ver tabla 4):

Tabla 4
Comparativo entre MySQL Community Edition y Microsoft SQLServer Express Edition.

Caracteristica MySQL Microsoft SQLServer
Community Express Edition
Cddigo abierto Si No
Estabilidad Multiplataforma Si Parcialmente
Gratuito Si Si
Confiabilidad Si Si
Escalabilidad Si Si
Tamaifio base de datos mayor a 10 GB Si No

Nota: Adaptada de Oracle Oracle (2019); Ray (2019)

Como repositorio de datos se eligid6 MySQL de manera principal porque no tiene
costo, es la base de datos de codigo abierto mas popular del mundo, tiene un alto
desempeiio, es confiable y facil de usar; es una de las principales opciones para
desarrollo de aplicaciones web utilizada por Facebook, Twitter, YouTube (Oracle,

2019).

Con la seleccion de las herramientas se tiene como resultado la arquitectura de
la solucion la cual es Cliente — Servidor (ver figura 11), donde en el lado del cliente se
tiene al usuario que interactia con el aplicativo a través de un navegador web. Para

la interfaz del cliente se utilizan herramientas como lo son:
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JQuery que es una libreria simplificada de JavaScript y permite la ejecucion de

codigo en el lado del cliente.

Bootstrap que trabaja en conjunto con JQuery y CSS para dar un disefio

amigable para el usuario y dinamismo al aplicativo.

Front-end Back-end
javerv || G .
Bootstrap _ Ad

Figura 11: Arquitectura de la Solucion
En el lado del servidor se tiene las siguientes herramientas y marcos de trabajo:

.Net Core que es un marco de trabajo (Framework) ligero, multiplataforma y
codigo abierto en el cual se tienen componentes en los que se basa ASP.Net Core
MVC, estas plataformas son comunmente utilizadas para la creacion rapida de

aplicaciones web.

ASP.Net Core tiene a disposicion la integracion con varios marcos de trabajo
donde cada uno aporta a cierta funcionalidad de cada aplicativo segiin la necesidad; tal
es el caso de ASP.Net Core Identity que como indica Rick-Anderson (2018) “es un
sistema de pertenencia que agrega la funcionalidad de inicio de sesién a las
aplicaciones ASP.NET Core. Los usuarios pueden crear una cuenta con la informaciéon
de inicio de sesion almacenada en la identidad o pueden utilizar un proveedor de inicio

de sesion externo” (parr.1).

Para la interaccion con la base de datos se utiliza Entity Framework Core (EF

Core) que es multiplataforma, permite abstraer la el manejo de la base de datos a través



de objetos .Net. El acceso a los datos se realiza mediante un Modelo, este modelo se
compone de clases de entidad y un contexto que representa una sesion con la base de

datos (Rowan, 2016).

A continuacion se presenta de manera grafica como se conjugan el patron

modelo vista controlador (MVC), EF Core y la Base de Datos (ver figura 12):

MVC - Entity Framwork

Controlador
4 \

EF
‘ /
Vista

Figura 12: Comunicacion patron Modelo Vista Controlador con EF Core y la Base de datos.

Como se muestra en la imagen toda solicitud del usuario viaja en primera
instancia hacia el Controlador, este se comunica el Modelo donde esta definida la
logica del negocio, en esta logica se contemplan los calculos o procesos a realizar para
cumplir con la solicitud, a su vez se comunica con EF Core para la realiza los procesos
referentes a los datos y por tltimos el Controlador decida que Vista serd devuelta al
usuario conteniendo los datos devueltos por el modelo. Para ver el modelo de datos

dirijase al Apéndice B.
4.3.3 Proceso

A continuaciéon se presentara la interaccion del proceso de practicas pre-
profesionales con el aplicativo propuesto, para lo cual se muestra de manera general
los casos de uso principales (ver figura 13) con sus dependencias y diagramas de

Proceso.
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Diagrama detalle de caso de uso aplicativo web
_ —<fextendsyT -
UC1: Administracion del sistema ~ —<tadends— —
T “adedtendsr _
= <wetends ~
UC2: Manejo de Instituciones y contactos
T o= -deendEe o
v
_ _ —=Eextend=r e T T
UC3: Manejo Docentes y Estudiantes
= T T —ecptend=r o _
by [ -
Administrador ~ Gestor - e
UC4: Gestion de documentos i
H_"«mnd»_
A ____«gxtend»"'__.
UC5: Gestidn de Practicas T
‘-1-'<<gx‘terld>>__‘_

!

\ I
|| IJ I

Mantenimiento de usuarios

Configuracion de correo

|‘ l “

[

Mantenimiento de catilogos

Registro de Insituciones y
Contactos.
Tantenimiento de Insituciong
y Contactos.
Registro de Docentesy

Estudiantes.

Wantenimiento de Docentes
Estudiantes.

Registro de Documentos.

Mantenimiento de Documentos.

" Generacidn reportes
Documentos.

 Registro de Practicas

Mantenimiento de Practicas.

I

| [}
‘

Generacidn reporte Practicas.

Figura 13: Diagrama general de Casos de Uso.

UC 1: Administracion del Sistema: Como condicion se tiene que el usuario que

ingresa al sistema tenga rol de Administrador; los moddulos involucrados son:

mantenimiento de usuario, configuraciéon de correo y mantenimientos de catalogos

(ver figura 14).
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Figura 14: UC 1 Administracion del Sistema.

UC 2: Manejo de Instituciones y Contactos: los modulos involucrados son
creacion y modificacion de Instituciones, y creacion y modificacion de Contactos

relacionados a las Instituciones.

'
s

Figura 15: UC 2 Manejo de Instituciones y Contactos.
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UC 3: Manejo de Docentes y Estudiantes: los moddulos involucrados son

creacion y modificacion de Docentes, y creacion y modificacion de Estudiantes.

No
o ~6~

P
<

Figura 16: UC 3 Manejo de Docentes y Estudiantes.

UC 4: Gestion de Documentos: los modulos involucrados son creacidn, consulta

y modificacion de Documentos, y generacion de reportes de Documentos.

No I
Si
& — — ’——»
v
Si
—’ —
No

Figura 17: UC 4 Gestion de Documentos.
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UC 5: Gestion de Practicas: los modulos involucrados son creacion, consulta y

modificacion de Practicas, y generacion de reportes de Practicas.

R

'l '

Figura 18: UC 5 Gestion de Practicas.

4.4 Requerimientos para implementacion

Para la implementacién de la solucidon propuesta se tienen dos ambitos a evaluar

como requisitos minimos como lo son:

El Hardware: equipo donde se realiza el despliegue de la solucion. Se ha
considerado para que la aplicacion tenga un rendimiento se disponga de un computador

que tenga las siguientes caracteristicas:

e CPU de 4 ntcleos minimo con 2GHZ;
e Memoria RAM de 8 GB.
e Periféricos: monitor, mouse, teclado.

e Almacenamiento de 500 GB minimos.
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En cuanto al Software: sistema operativo, aplicaciones y servicios necesarios

se consideran los siguientes:

e Sistema Operativo: Linux de preferencia sus versiones de servidor,
Windows 10 o Windows Server 2016.

e QGracias a la portabilidad que ofrece ASP.Net Core se necesita
unicamente en Runtime .Net Core 2.0 o 2.1 instalado en la maquina
donde se vaya a implementar, esto independiente del sistema operativos
seleccionado.

e (Como repositorio de datos (Base de Datos): MySQL Community
Edition.

Para el uso de la aplicacion se necesita un dispositivo que tena un navegador
web, si la aplicacion se dispone a estar en Internet se necesita tener acceso a Internet;
también puede estar alojado en un red privada donde tnicamente se necesita tener

acceso a la red.

Como parte de trabajo de titulacion se encuentra el dejar implementada la
aplicacion, para lo cual se considerd oportuno subirlo a un host rentando en internet.

A continuacion se muestra la opcion seleccionada y algunos detalles:

SmarterASP.NET es un host que se recomienda para alojar aplicaciones

desarrolladas en ASP.NET.

A pesar de unicamente necesitar espacio de almacenamiento, MySQL, y .Net
Core Runtime este servidor brinda otros servicios como FTP para publicacion de la

aplicacion, Microsoft SQLServer entre otros.

A pesar que se tiene 60 dias gratis, se ha previsto dejar pagado un afio de servicio
de alojamiento, esto para que el aplicativo sea usado y poder evidenciar el aporte que

tiene al proceso de practicas pre-profesionales en el tiempo.

4.5 Resultados

Mediante la implementacion del Sistema de Gestion y Seguimiento de

Convenios y Acuerdos de Practicas Pre-profesionales se lograra tener como resultado
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un registro digital centralizado de los acuerdos y convenios de practicas pre-

profesionales, asi como informacion relevante de las practicas lo cual permitira:

e Acceso rapido y confiable a la informacion.

e Respuesta oportuna a solicitudes de informacion relacionada a través de
las diferentes busquedas que se habilitan en el aplicativo (ver Apéndice
O).

e Gestion de Documentos.

0 Visibilidad de toda la informacion relacionada a los convenios,
acuerdos y cartas de compromiso establecidos con las diferentes
instituciones, con lo que se puede hacer un seguimiento del
documento y saber las acciones a seguir.

0 Conocer que practicas fueron o estan habilitadas por medio de
cada documento.

0 Generacion de reportes y exportacion a Excel de documentos
filtrandolos por fecha de vencimiento y estado.

0 Notificacion de por correo electronico de documentos proximos
a vencer.

e QGestion de Practicas.

O Visibilidad de informacion relevante de las practicas pre-
profesionales (Docente encargado UCSG, Docente encargado
Institucion, Documento habilitante, Estudiante, etc).

0 Generacidn de reporte de practicas pre-profesionales filtrandolo

por fecha de inicio y fecha de finalizacion.
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CONCLUSIONES

El proceso de las practicas pre-profesionales incluye varios actores, todos con
un protagonismo importante, como es el caso de los estudiantes que se vinculan a
escenarios de trabajo reales, logrando una vinculacion social en su formacion
universitaria, se tiene también la participacion de los actores gubernamentales, que
aportan con las regulaciones y directrices; los actores del mercado laboral que
mediante acuerdos de participacion enmarcados en las exigencias gubernamentales y
que brindan a los estudiantes la posibilidad de vivencias directas en el campo del
gjercicio profesional, y finalmente los actores controladores-validadores, que

administran, evaltian y consultan los procesos de las practicas.

Se realiza un analisis de la tecnologia idonea para la aplicacion de las practicas
pre-profesionales, tomando en cuenta que el funcionamiento debe permitir la
movilidad, por lo que la soluciéon se basa en un ambiente web, accedido desde
cualquier navegador y usando una arquitectura cliente-servidor en un disefio de
Modelo Vista Controlador (MVC) con un marco de trabajo ASP.Net Core MVC con
lenguaje C#, sobre una base de datos MySQL

Este trabajo de titulacidon muestra como entregable un “sistema de gestion y
control de documentos relacionados a las précticas pre-profesionales”, donde se
despliegan los diferentes escenarios tales como “documentos (cartas de compromiso,
convenios, etc.), practicas pre-profesionales (técnicas, pre-profesionales, sociales), vy,
Configuracion y Catédlogos, agrupados con sus correspondientes operaciones tales
como son la creaciéon, modificacion, consultas y reportes, todas estas opciones

disponibles de acuerdo a las asignaciones de los roles de Administrador y de Gestor.

Se demuestra la aplicabilidad del sistema informatico a partir de su aplicacion
en un escenario real en el departamento de la coordinacion de précticas pre-
profesionales en la facultad de Ingenieria Carreras de Computacion e Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil,

donde se implemento y se logro la aprobacion mediante carta formal de aceptabilidad.
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RECOMENDACIONES

En el presente trabajo de titulacion, mediante investigacion realizada se obtuvo
informacion importante sobre las practicas pre-profesionales, con las evidencias

encontradas se recomienda que:

e El proceso de practicas pre-profesionales sea estandarizado en todas las
Carreras de tal forma que el aplicativo pueda ser extendido y socializado
para el uso en general de la UCSG.

e Se fomente la extension de funcionalidades al aplicativo implementado
mediante propuesta como trabajo de titulacion.

e FEl aplicativo sea adaptado para la gestion de usuarios, roles y grupos de
trabajo, enfocandose a dividir las responsabilidades de cada uno de los
actores involucrados en el proceso de practicas pre-profesionales en toda la
UCSG.

e La informacién que se involucra en las practicas pre-profesionales sea
utilizada de manera gerencial, esto es: que se pueda explotar al maximo los
datos transformandolos en indicadores para la toma de decisiones y

generacion de perfiles de los estudiantes.
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APENDICES

Apéndice A. Cuestionario de preguntas realizadas a los Docentes de tiempo
completo encargados de las précticas pre-profesionales de distintas
Carreras de la UCSG.

e Como se llevan las practicas pre-profesionales en su carrera?

e ;Qué tipos de documentos manejan en la parte contractual de las practicas pre-

profesionales?

e ;Quién es responsable o da seguimiento al documento contractual?

e ;Quién genera el documento contractual?

e ;Quién decide a que institucion va cada estudiante a realizar las practicas?

e ;Cuanto duran las practicas pre-profesionales en su carrera?

e /Quién provee los resultados o calificacion de la practica?
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Apéndice B. Modelo Entidad Relacion.
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Apéndice C. Manual de Usuario.

Para la utilizacion del aplicativo web a continuacion se presenta el manual de

usuario.

Al ingresar a la direccion URL si el usuario no ha iniciado sesion se presenta la

ventana de Loggin donde se solicita las credenciales de acceso.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Inicio de sesién.

Usuario
Contrasefia

©2019 - SGAPP - UCGS

Si las credenciales ingresadas son validas se muestra a continuacion la pagina

principal con acceso a los diferentes modulos el aplicativo.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Documentos por estado

Estado Documento Total
‘ Vigente 5

Gestionado 1

Gestionada: 16.7%

Vigente: 83 3%

© 2019 - SGAPP - UCGS

Dependiendo del rol que tenga el usuario se presentan las opciones disponibles,

actualmente existen dos roles configurados: Administrador y Gestor.

El administrador tiene habilitada todas las opciones.
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UNIVERSIDAD CATOUICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Mientras que el Gestor no tiene acceso a los modulos de configuracion como los

son: Catalogos y Administracion.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAGUIL

El aplicativo tiene como nucleo de informacion los documentos y las practicas,

en donde existe cierta informacion que es dependiente.

Estudiante.- se presenta la lista de estudiantes existentes y la opcion de registrar

un nuevo estudiante.

+Lorrar sesdon

Mombres
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Nuevo Estudiante

Tipo de identificacion Identificacion
= cedula A =
Carrera Ciclo
= Ingenieria en Sistemas Computacionales ¥ = ¥
Nombres Apellidos
= =
Direccién Teléfono Teléfono 2
B
7
Email Email2 Activo
= =

Al dar clic sobre el nombre del estudiante se despliega la ventana de detalle de

datos del estudiante.

= Estudiante

Holger Aroca Moran

Tipo de identificacion Identificacion

= Cédula = 0921926960

Carrera Ciclo

= Ingenieria en Sistemas Computacionales = X

Direccion Teléfono Teléfono 2

B Lajoya 09996894086 046015981
7

Email Email2 Activo

®  ahoiger! 3@hoimail.com = hoiger.aroca@hotmail.com B si

En dicha ventana de puede seleccionar para crear un nuevo estudiante o editar el

registro actual.
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Holger Aroca Moran
==

Tipo de identificacion Identificacion

= cedula v = 0921926980

Carrera Ciclo

= Ingenieria en Sistemas Computacionales v = X

Nombres Apellidos

E  Holger E  Aroca Morén

Direccién Teléfono

B Lajoya 0999689406
P

Email Email2

= anoigeri3@hotmail.com = | holger.aroca@hotmail.com

Teléfono 2

046015981

Activo

<

Docente.- Se presenta la lista de docentes registrados en el sistema donde se

puede seleccionar la creacion de un nuevo registro o ver el detalle de algun registro en

particular.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

#Cerrar sesion

8. Docentes
=

Identificacion Tipo de identificacion Cargo

1234567890 Cédula Director de carrera
1234567892 Cédula Docente tiempo completo
1234567891 Cédula Docente tiempo completo
1234567893 Cedula Supervisor CIDT

Nuevo Docente

Tipo de identificacion Identificacion
= Cédula v =
Prefijo Nombres
= =
Cargo Email
= =
Direccion Teléfono
B
A
Activo

Nombres

ng. Ana Camacho

Ing. Galo Comnejo

ng. Jose Miguel Erazo

ng. Joao Tutiven

67

Teléfono Email Activo

12345678 holger.aroca@cu.ucsg.edu.ec

1234567 galo.comnejo@cu ucsg.edu ec
1234567 jose_erazo@cu.ucsg.edu.ec
1234567 joao tutiven@cu.ucdg. edu.ec
Apellidos
=
Email 2
=
Teléfono 2



Al dar clic en el registro sobre el campo nombres se muestra la ventana de detalle

del registro.

&.] Docente
Ing. Ana Camacho

m m Regresar a la lista

Tipo de identificacion Identificacion
= Cédula = 1234567890
Cargo Email Email 2
= | Direclor de camera = holger aroca@cu ucsg edu ec = aholgeri3@hotmail com
Direccion Teléfono Teléfono 2
B Garzota 12345678 1234567
4
Activo
B si

© 2019 - SGAPP - UCGS

En la ventana de detalle se puede seleccionar entre crear un nuevo docente editar

el registro actual o regresar a la lista de docentes.

Ing. Ana Camacho
- B3

Tipo de identificacion Identificacion

= Cedula v = 1234567390

Prefijo Nombres Apellidos

= g B ana E | Camacho

Cargo Email Email 2

= | Director de camera = holger.aroca@cu ucsg edu ec & | aholgert 3@hotmail.com

Direccion Teléfono Teléfono 2

B Garzota B 12343878 1234567
¥

Activo

td

Contacto.- Se presenta la lista de contactos de instituciones registrados en el
sistema donde se puede seleccionar la creacion de un nuevo registro o ver el detalle de

algln registro en particular.
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UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

ha

Cerrar sesion

2 Contactos
=3

Identificacion Cargo Nombres Teléfono Email Institucion Activo
3234567892 Gerente sistemas Ing. Andres Garcia 1234567 agarcia@concel.com ec Claro-Ecuador

3234567891 Jefe de soporte Ing. Anibal Jaramillo 1234567 ajaramillo@rosado.com Mi Comisariato

3234567890 Jefe de sistemas Ing. Hugo Leon 1234567 hzambrano@carico com ec Carico S A

3234567894 Gerente Geneal Ing. Luis Solano 1234567 solanc@carico.com Carico S.A

1234567897 Gerente sistemas Sebastian Ulloa 1234567 sulloa@rosado.com Mi Comisariato

Nuevo Contacto

Institucion Tipo de identificacion Identificacion
B = | Cédula r =
Prefijo Nombres Apellidos
= = =
Cargo Email Email 2
= =
Direccion Teléfono Teléfono 2
5 ]
B 8 ]
b7
Activo

Al dar clic en el registro sobre el campo nombres se muestra la ventana de detalle

del registro.

& Contacto
Ing. Andres Garcia

- Regresar a la lista

Institucion Tipo de identificacion Identificacion

B ClaroEcuador = Cédula = | 3234567892

Cargo Email Email 2

= Gerenis sistemas = agarcia@concel.com ec =

Direccion Teléfono Teléfono 2

g Preba? 1234567 1234567
£

Activo

B si
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En la ventana de detalle se puede seleccionar entre crear un nuevo docente editar

el registro actual o regresar a la lista de docentes.

Ing. Andres Garcia
R - |

Institucion Tipo de identificacion Identificacion

B Claro-Ecuador = Cédula v = 3234567892

Prefijo Nombres Apellidos

= Ing Bl | Andres B Garia

Cargo Email Email 2

= Gerente sislemas = agarcia@concel.com ec =

Direccion Teléfono Teléfono 2

B prueba2 1234567 1234567
7

Activo

v

Institucion.- Se presenta la lista de instituciones registradas en el sistema donde
se puede seleccionar la creacion de un nuevo registro o ver el detalle de algun registro

en particular.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

OB harocal

Cerrar sesién

H Instituciones

Identificacion Nombre Razon social Teléfono Email Representante legal
0923445623001 Hogares Saludables S.A Carico S.A 1234567 gestion@carico.com.ec Ing. Carlos Arevalo
2234567891001 Conecel Cia. Ltda. Claro-Ecuador 1234567 claroinst@claro.com.ec Ing. Juan Carlos Rodriguez
2234567390001 Corporacion el rosado Mi Comisariato 1234567 roado@rosado.com Ing. Joel Zambrano
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Nueva institucion

Tipo de identificacion Identificacion

= Cédula v =

Nombre Razén social Email

] a =
Direccion Teléfono Teléfono 2
B

Representante legal Teléfono Rep. Legal Email Rep. Legal

& =

Al dar clic en el registro sobre el campo nombres se muestra la ventana de detalle

del registro.

Bl Institucion
Hogares Saludables S.A.

m Regresar a la lista

Tipo de identificacion Identificacion

= RUC =

= 0923445623001

Nombre Razon social Email

B Hogares Saludables S.A. A carcosa = gestion@carico.com.ec
Direccion Teléfono Teléfono 2

@ Vemszanore 1234587 1234567

Representante legal Teléfono Rep. Legal Email Rep. Legal

s

& Ing Carlos Arevalo 0857654567 = comeoreplega@hotmail. com
Actividades
Identificacion Cargo Nombres Teléfono Email Activo
3234567890 Jefe de sistemas Ing. Hugo Leon 1234567 hzambrano@carico com ec =]
3234567394 Gerente Geneal Ing. Luis Solano 1234567 Isolano@carice.com o
Contactos  teGNGERES
Agregar actividad
Institucion Nombre Activo
Carico S A Desarrollo C
Carica S A Analisis de procesos =
Carico S A Soporte técnico C
Carico S.A Administracién de base de datos '
Carico S.A

Inteligencia de negocios

En la ventana de detalle se puede ver el listado de contactos pertenecientes a la
institucion y las actividades que se pueden realizar en dicha institucion. Se puede

seleccionar entre crear una nueva institucion, editar el registro actual o regresar a la

lista de instituciones.
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Hogares Saludables S.A.
B

Tipo de identificacién Identificacion

=| Ruc v = 0923445623001

Nombre Razén social Email

B Hogares Saludables 5 A B carcosa &  gestion@carico com ac
Direccion Teléfono Teléfono 2

Vermaza norle 1234567 1234567
e
Representante legal Teléfono Rep. Legal Email Rep. Legal
& | Ing. Carlos Arevalo 0987654567 =  coreoreplega@hotmail.com

Practicas.- Se presenta el listado de practicas registradas en el sistema, donde se

puede seleccionar entre crear un nuevo registro o ver el detalle del registro de practica.

UNIVERSIDAD CATOLCA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Bienv

Cerrar sesitn

&0 Practicas
=

Tipo de practica Practica Institucion Documento Periodo academico Estudiante Carrera
Técnica Practicas Holger Tecnicas Mi Comisariato Carta de Compromiso Mi Comisariate B2018 Holger Aroca Moran Ingenieria en Sistemas Computacionales

-0098780 Carica S A Documento CARICO UCSG B2018 Carclina Gutierrez ~ Ciencias de la Computacion

Pre-profesional Py

Técnica Practica Carico - Holger Aroca Carico S A Documento CARICO UCSG B2018 Holger Aroca Moran Ingenieria en Sistemas Computacionales

3

Nueva practica

Documento Docente institucion

2 EA

Tipo de practica Descripcion Pagado

= Pre-profesional v =3

Estudiante Docente UCSG Periodo academico

= o = B2013 v
Estado Fecha inicial Fecha final

= | Ingresado v B dd/mm/aaaa # ddimm/aaaa

Observacion

=)
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Al dar clic en el registro sobre el campo practica se muestra la ventana de detalle

del registro.

=0 Practica
Practicas Holger Tecnicas

Institucion Documento

B micomisanato E Carta de Compromiso Mi Comisariato
Tipo de practica Pagado

= | Técnica B Mo

Estudiante Docente UCSG

™ Holger Aroca Moran £]  Ing Galo Comejo

Estado Fecha inicial

=  Ingresado B 01012019

Observacién

o NINGUNA

LGV Actividades

Agregar adjunto

9.Carta de Compromiso para Practicas
Preprofesionales (5).doc

553TKB| & | W

calificazién

Adjuntos  EEYRONIEGTES

Agregar actividad
Institucion Descripcion

Mi Comisariato Soporte técnico

Docente institucién

& | Ing. Anibal Jaramillo

Periodo academico

= 82018

Calificacion

= 0

Fecha final

B 31012019

Quitar

En la ventana de detalle se puede ver pestafia con el listado de archivos adjuntos

relacionados a la practica y se pueden agregar nuevos archivos adjuntos, también se

presenta una pestafia de actividades donde se pueden agregar nuevas actividades que

estén relacionadas a la institucion donde se realizara la practica. Se puede seleccionar

entre crear una nueva practica, editar el registro actual o regresar a la lista de practicas.
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Practicas Holger Tecnicas

Documento Docente institucion

£33  carla de Compromise Mi Comisariale &  Ing. Anibal Jaramillo

Tipo de practica Descripcion Pagado

= Técnica v ©  Practicas Holger Tecnicas

Estudiante Docente UCSG Periodo academico
™ Holger Aroca Moran £1  Ing. Galo Comejo = B2018 v
Estado Fecha final

= Ingresado v 8 310
Observacién Calificacion

HINGUNA =000
s

Documentos.- Se presenta el listado de documentos registrados en el sistema,

donde se puede seleccionar entre crear un nuevo registro o ver el detalle del registro.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Cerrar sesion

B Documentos
=

Institucion Tipo de documento  Documento Estado Docente UCSG Contacto Inst. Fecha de inicio Fecha defin Cant. Practicas
Mi Comisariato  Convenio especifico  documento sustentacion Vigente Ing. Ana Camacho Sebastian Ulloa 01/01/2018 311122020 0
Carico S A Convenio especifico  Documento CARICO UCSG Vigente Ing. Ana Camacho Ing. Luis Solano 01/09/2018 30122020 2
Claro-Ecuador  Carta de compromiso  PRUEBA FINAL Gestionado Ing. Joao Tutiven Ing. Andres Garcia 28/02/2019 28/02/2020 0
Carico S A Carta de compromiso  ASDASF Vigente Ing. Jose Miguel Erazo Ing. Luis Solano 03/02/2019 28/02/2020 0
Claro-Ecuador  Convenio especifico  Documento Claro - UCSG Vigente Ing. Ana Camacho Ing. Andres Garcia 01/11/2018 30/01/2018 0
Mi Comisariato Carta de compromiso  Carta de Compraomise Mi Comisariato  Vigente Ing. Ana Camacho Sebastian Ulloa 01/01/2018 3111222018 1
Tipo de documento Descripcion Docente UCSG

= Cara de compromisa v B ol
Institucién Contacto Inst. Notificar contacto

H &
Estado Fecha de inicio Fecha de fin

= Vigente A | dd/mm/aaaa B dd/mmizaaa

Observacion

)
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Al dar clic en el registro sobre el campo Documento se muestra la ventana de

detalle del registro.

B Documento
Documento CARICO UCSG

Regresar a la lista

Tipe de documento

= Convenio especifico

Institucion

B CarcosA

Estado

= vigente

Observacion

[y 7S encuentra ninguna observacién

M-l Adjuntos
Descripcion Tipo de practica
Practica Carico - Holger Aroca Técnica

Practica-00%8780 Pre-profesional

Practicas WG

Agregar adjunto

HOLGER AROCA MORAN TT.docx
199MB| & | W

prusbshostt

Docente UCSG

£ Ing. Ana Camacho

Contacto Inst.

2 | Ing. Luis Solano

Fecha de inicio

B 01/09/2018

Periodo academico Estudiante
B2018 Holger Aroca Moran
B2018 Carolina Gutierrez

&

20190221_200745 jpg
272MB| & | W

magen

Notificar contacto

B No

Fecha de fin

B 301212020

Carrera

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Ciencias de la Computacion

En la ventana de detalle se puede ver pestaia con el listado practicas que fueron

habilitadas mediante el documento, también se muestra una pestafia de archivos

adjuntos relacionados al documento donde se pueden agregar nuevos archivos

adjuntos, descargar o eliminar. Se puede seleccionar entre crear un nuevo documento,

editar el registro actual o regresar a la lista de documentos.
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Documento CARICO UCSG
[ Grabar Jf concoar |

Tipo de documento Descripcion Docente UCSG

= Convenio especifico v B Documento CARICO UCSG £3  Ing. Ana Camacho
Institucién Contacto Inst. Notificar contacto

B caicosa & Ing. Luis Solano

Estado Fecha de inicio Fecha de fin

= vigente v £ | 01/09/2018 £ | 30/12/2020
Observacion

n0 s& encuentra ninguna observacian

=

Para los catalogos de datos se tiene la misma estructura en todos los casos, donde

se muestra el listado de registros y las opciones de creacion y edicion.

Catalogo

-

Carrera
Ciclo
Estado de documenta
Estado de practica

tado Doct  Fgoukad

Tipo de documento
jente

Tipo de identificacidn
fonado Tipo de practica

Periodo académico
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UNIVERSIDAD CATOLICA
DESANTIAGO DE GUAYAQUIL

A

Cerrar sesion

£ Carrera
[ oo |

Nombre Facultad Activo
Ingenierfa en Sistemas Computacionales Ingenieria
Ingenieria

Ciencias de la Computacidn

® 2019 - SGAPP - UCGS

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAGUIL

enido harocal

Cerrar sesion

Editar Carrera
[ Gabar Jf cancetor

Nombre

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Facultad
Ingenieria v

#| Activo

© 2019 - SGAPP - UCGS

Para el manejo de usuarios se tiene el listado de usuarios registrados, donde se puede

bloquear o desbloquear los usuarios, asi como editar el usuario o crear uno nuevo.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Cerrar sesiéon

Usuarios
[ Noovo |

UserName Email

prueba holger.aroca@gmail.com Editar | Bloquear/Desbloquear
haroca aholger13@hotmail com Editar | Bloquear/Desbloquear
jerazo jose.erazo@cu.ucsg.edu.ec Editar | Bloguear/Desbloquear

© 2019 - SGAPP - UCGS
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Apéndice D. Manual Técnico.

A continuacion de muestra la estructura del proyecto a nivel técnico tomando
en cuenta que se us6 una arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador) los mismos

esta divididos en varias carpetas.

4 B SGAPP
& Connected Services
I 2 Dependencias
B Properties
b wwwroot

[ Areas
[ Core
[+ Data
[ Migrations

P B Models
b Views

IT appsettings.Development.json
IT appsettings.json
B o Program.cs
B ScaffoldingReadme.tbd
Poo* Startup.cs

Modelos (Models):

ActividadInstitucion.- modelo, estructura y comportamiento del objeto que esta

relacionado a las actividades de la institucion.

ActividadInstitucionPractica.- modelo, estructura y comportamiento del

objeto que esta relacionado con las actividades de la institucion y las practicas.

Adjunto.- modelo, estructura y comportamiento del objeto adjunto relacionado

a la préactica.

AdjuntoDocumento.- modelo, estructura y comportamiento del objeto adjunto

relacionado al documento.

Contacto.- modelo, estructura y comportamiento del objeto que esté relacionado

con el contacto que esté relacionado con las instituciones.
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Docente.- modelo, estructura y comportamiento del objeto que esté relacionado

con el docente de la UCSG.

Estudiante.- modelo, estructura y comportamiento del objeto que estd

relacionado con el estudiante de la UCSG.

Institucion.- modelo, estructura y comportamiento del objeto que estd

relacionado con la institucion donde se realizara la practica.

Practica.- modelo, estructura y comportamiento del objeto que esta relacionado

con la practica pre-profesional.

Documento.- modelo, estructura y comportamiento del objeto que estd

relacionado con el documento habilitante de las practicas.
Controladores (Controllers):

Los controladores son los encargados de manejar o disponer los servicios de
consulta, edicidon, creacion y busquedas en los registros de cada entidad
correspondiente, a su vez se encarga de hacer el llamado a la vista para su
renderizacidon segun la accion que se ejecute, a continuacion se presenta el listado de

controladores.
ActividadInstitucionController.
ActividadInstitucionPracticaController.
AdjuntoDocumentoController.
AdjuntosController.
ConfiguracionEmailController.
HomeController.
ContactoController.

DocenteController.
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EstudianteController.
InstitucionController.
PracticasController.

DocumentoController.
Vistas (Views):

Son archivos htmlcs que renderizan las paginas en html para mostrar a los
usuarios, esta trabajan en conjunto con los controladores y generalmente tienen los
archivos basicos index,créate, edit, deteails y se pueden adicionar otras vistas segun la

necesidad.

¥ IVILLIE S
ActividadInstitucion
ActividadInstitucionPractica
AdjunteDocumento
Adjuntos
Applog

h ¥V vV Vv VvV

Carrera
Create.cshtml
Delete.cshtml
Details. cshtrml
Edit.cshtml
Index,.cshtrml
[ Ciclo

[ CenfiguracionEmail

[§9 M rmtartn

Para cada modelo que se desea tener visibilidad debe existir una carpeta de vistas

y cada vista se relaciona con una accidn del controlador.
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del trabajo de titulacion Implementacion de un Sistema de Gestion y Seguimiento
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RESUMEN:

Como parte de la vinculacidn social de los estudiantes que estan culminando su carrera universitaria, se
establece la obligatoriedad de realizacion de practicas pre-profesionales. Por tal obligatoriedad todas las
Instituciones de Educacion Superior estan obligadas a establecer mecanismos para la realizacion y
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de practicas pre-profesionales. Con la informacion resultante se establecio claramente las necesidades,
defini6 el ambiente tecnoldgico y herramientas a utilizar. Se logré como resultado un aplicativo web
amigable que permite la gestion, seguimiento y control de acuerdos, convenios y cartas de compromiso
generando informacidn oportuna y fiable.
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