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1 PERFIL DEL PROYECTO

1.1 Antecedentes:

La historia del automévil es extensa, ya que conforme pasaban l0s
anos incrementaba la experiencia y el conocimiento. Aproximadamente
en 1672 fue cuando se vieron readlizadas las necesidades de
transportacién. Es por esto que el primer vehiculo a vapor fue elaborado
por Ferdinand Verbiest. Después de anos se inventaron friciclos, taxis,
carros de igual manera a vapor. Pero fue hasta el 1881 donde se crea el
vehiculo eléctrico y al pasar los afos, mas ingenieros se sumaron con sus
inventos. En 1914, Henry Ford fue quién expandié la idea de Randsom
Olds de crear vehiculos de diferentes modelos y asequibles a grande
escala. Creé métodos en donde se usa menor mano de obra y cada
trabajador tenia que seguir ciertos pasos repetitivos. Es por esto que las
empresas de automoviles comienzan a intercambiar repuestos, ya que a
algunos les representaba menor costo. Desde alli se vio representada la
necesidod de vender y comprar los repuestos automotrices. Con el
tiempo y la expansion de las empresas, la importacion fue sumamente
necesaria y fue evolucionando de acuerdo a las necesidades y avance
de la tecnologia. '

A esto se suma que los fabricantes cada vez son mds, por ejemplo,
inicialmente los repuestos eran fabricados por los alemanes, ingleses y
franceses; pero con los afos demas paises como Estados Unidos y Japén
enfraron al mercado y elaboraron estos repuestos. Actualmente se los
puede denominar como los lideres en calidad, tecnologia y precio.
También se les suman los repuestos de origen taiwanés, chino, coreano y
tailandés. Incluso fabricantes de alta tecnologia como los japoneses han
optado por nuevas medidas para abaratar costos, siendo la principal el
envio de las piezas para ser ensambladas en ofros paises como China y
Tailandia donde la mano de obra es mucho mas econdémica.

' (Bowler, 2005. El gran libro del automévil. México: OCEANO)
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1.2 Justificacion:

Es necesario realizar este proyecto ya que actualmente la empresa es
considerada un negocio de baja magnitud. Sin embargo, la actividad
econdmica que genera mas ingresos? es la de Comercio al por Mayor y
Menor. Por consiguiente, se optaron estrategias para este proyecto en
relacion a este sector, éstas dardn vias de desarrollo de la cual podra
beneficiarse el propietario de “Casa del Repuesto Automotriz”.

Dichas estrategias brindardn alternativas de comercializacion en mayor
volumen y suprimiendo ciertos procesos de la cadena de distribucion
(supply chain) de este mercado, lo que traerd consigo como beneficio
desarmrollarse eficientemente para asi convertirse en una empresa

reconocida a nivel provincial y nacional.

1.3 Descripcion de “Casa del Repuesto Automotriz™:

“Casa del Repuesto Automotriz” inicid sus actividades comerciales el
1 de Junio de 1996, cuando el Sr. Pedro Macias Sanchez abrié por
primera vez el aimaceén ubicado iniciaimente en Machala y Hurtado en
la ciudad de Guayaquil. En dicho establecimiento se mantuvo hasta el 16
de diciembre del 2006, y posteriormente se trasladaria a las calles
Ayacucho y Andrés Marin donde estd ubicado en la actualidad. Durante
los catorce anos de vida, “Casa del Repuesto Automotriz" se ha ido
especializando en piezas y partes basicas de los vehiculos, tal como la
suspension y determinadas partes eléctricas, entres otras cosas,

Su fundador, el Sefor Pedro Macias, nacido en la provincia de Manabi,
empieza desde muy joven a laborar en el drea automotriz, con una meta
a largo plazo, tener su propio almacén de repuestos automotrices,
siendo gracias a su decision, constancia y empuje que cumple su

?Ver anexo 1



objetivo, sirviendo con mucho entusiasmo a sus clientes y proveedores,

gracias a sus 30 anos de experiencia en este sector.

1.4 Objetivo general

Identificar las estrategias para mejorar la situacion actual de “Casa

de Repuesto Automotriz" en base a un estudio minucioso de informacion

financiera y los riesgos, por medio de informacion primaria de las

diferentes éreas de la empresa.

1.5 Objetivos especificos:

Realizar un andlisis situacional detallado de cémo se encuentra

actualmente tanto la empresa como todo su entorno.

Estudiar posibles estrategias para lograr el crecimiento

considerable de la empresa.

Realizar una evaluaciéon financiera que podamos tomar en
cuenta para conocer si la estrategia adoptada es viable y

rentable.



2 SITUACION ACTUAL INTERNA DE LA EMPRESA

Para realizar el andlisis interno de “Casa del Repuesto Automotriz” es

necesario segmentaria en tres partes:
e Area Administrativa
¢ Area Operativa

e Area Comercial

2.1 Area administrativa

El area administrativa constituye fundamentalmente en coémo “Casa
del Repuesto Automotriz” lleva su contabilidad para diversos objetivos
como su propio control y tener una base para el pago de sus
obligaciones; también analiza la parte de recursos humanos, es decir el
personal que labora en el negocio.

2.1.1 Control de la contabilidad y pago de impuestos

De acuerdo a la Ley de Régimen Tributario Interno’, “La Casa del
Repuesto Automotriz" actuaimente no estd obligada a llevar
Contabllidad debido a que actualmente se maneja como una persona
natural. En este caso, solo debe llevar contabilidad cuando cumpla con
cualquiera de las siguientes condiciones:

o Opere con un capital propio superior a los USD 60.000 (al inicio de
sus actividades econdmicas o al 1ro. de enero de cada ejercicio
impositivo).

e Tenga ingresos brutos anuales de su actividad econdémica (del
ejercicio fiscal inmediato anterior), superiores a USD 100.000.

. (Ley de Regimen Tributario Interno, Capitulo VI Contabilidad y Estados Financieros Art. 19)
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e Tenga costos y gastos anuales, de su actividad empresarial (del
ejercicio fiscal inmediato anterior), superiores a USD 80.000.

“Casa del Repuesto Automotriz”, no estd al alcance de estas cifras, ni
la de ingresos, costos o gastos anuales?, por lo tanto no es un negocio
obligado a llevar contabilidad. “Casa del Repuesto Automotriz”, lleva la
contabilidad tan solo para su propio control. Es decir un control interno
que le permita conocer como estan su situacién econémica.

2.1.2 Manejo de Documentos Comerciales

La elaboracién de los documentos comerciales, como Facturas,
Proformas, Notas de Venta, cheques, etc. se realiza de manera manual,
es decir no se cuenta con un sistema informatico adecuado, lo cual se
ha llevado a cabo hasta la fecha, debido a las ventas, cuyo volumen es
manejable y facil de controlar sin necesidad de un programa sofisticado.

2.1.3 Recursos Humanos

“Casa del Repuesto Automotriz" cuenta con dos personas. Una de
ellas redliza la funcién de administracion de Ventas e inventarios y la
segunda se encarga de elaborar los registros contables y gestiones
bancarias.

Al igual que el manejo de documentos comerciales, las actividades de
los dos empleados se llevan manuaimente, ya que la magnitud del
negocio no es tan amplia, a diferencia de otros negocios que necesitan
mayor supervision.

2.1.4 Estados Financieros

Los estados financieros son los que le permiten al propietario tener
conocimiento acerca de en qué situacion se encuentra el negocio.
Actualmente los estados financieros que maneja “Casa del Repuesto
Automotriz” son:

4 Ingresos, Gastos y Costos estan detallados en los estados financieros.
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+ Estado de resultados
¢ Balance General

Estos estados financieros son llevados manuaimente cada mes y al
cierre del periodo, que son los 31 de diciembre de cada afio. Los mismos
son suficientes para el negocio ya que como se mencioné anteriormente
no estd obligado a llevar contabilidad entonces solo se los utiliza para el

control interno del negocio.

A continuacion se detallan los estados financieros del periodo 2010 de

“"Casa del Repuesto Automotriz":

Tabla 2.1 Balance General de la empresa periodo 2010

"Casa del Repuesto Automotriz”

Activo Pasivo
Activo Corriente
Documentos por pagar a
Bancos $ 51.957.92 |proveedores $ 8.560.00
Inventarios $ 57.400.00 |Documentos por pagar $ 192,00
Documentos por cobrar  $ 200.00 |TOTAL PASIVO $ 8.75200
Activo Fijo Pafrimonio
Vehiculo $ 8.000,00 |Capital $ 58.448.00
Equipos de Computaciéon $  1,600,00 |Utilidad EJERCICIO $ 1296320
Utilidad Retenida $ 38.994,72
TOTAL PATRIMONIO $ 110.405,92
TOTAL ACTIVO $ 119.157,92 |[TOTAL ACTIVO Y PATRIMONIO § 119.157,92

Fuente: "Casa delrepuesto Automatriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Tabla 2.2 Estado de Resultado de la empresa periodo 2010
"Casa del Repuesto Automotriz”

INGRESOS

Ventas $ 80.300,00
Costo de Ventas $ 57.800,00
Margen Bruto $ 22.500,00
GASTOS

Servicios Bdasicos $ 502,00
Materiales de Oficina $ 160,00
Equipos de Oficina $ 380,00
Sueldos y Salarios $ 7.440,00
Transporte $ 740,00
Total Gastos $ 9.222,00
Utilidad Bruta $ 13.278,00
Impuesto a la Renta

FRACCION BASICA $ 122,00
FRACCION EXCEDENTE $ 192,80
Impuesto a la Renta Causado $ 314,80
UTILIDAD NETA $12.963,20
Fuente: "Casa del repuesto Autom otriz”

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

2.2 Area Operativa

La parte operativa controla la parte de transformacion de materia
prima asi como la compra y venta de los productos terminados; y como
“Casa del Repuesto Automotriz" es una empresa comercial (sélo se
dedica a la compra y venta de productos terminados), en esta area solo
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se anglizarG los productos terminados comercializados, es decir que

controla el inventario y la reposicion del mismo.

2.2.1 Control del inventario

El control de inventario se lleva de una manera poco técnica, debido

a la ausencia de un sistema informatico.

Para esto, el propietario junto con su asistente llevan dicho control de una
forma fisica, es decir, al final del cada dia el asistente toma las facturas
elaboradas en el dia (ya que ahi consta toda mercaderia que ha salido
en el diq), y las registra en una hoja de Excel en la que consta todo el
inventario, la misma que a su vez sirve para la reposicidbn de mercaderia.

2.2.2 Reposiciéon de mercaderia

La reposicién del inventario estd basada en un archivo de Excel en el
que consta la mercaderia y es actualizado diariamente. En periodos
determinados de 30 dias, llegan los diversos proveedores con sus
respectivas listas y el Sr. Macias revisa su inventario para hacer de esta
forma el pedido que le sirva de reposicion de la mercaderia.

A continuacion se explicard mas claramente en el siguiente ejemplo.

Al final del mes de Mayo del 2010 “Casa del repuesto Automotriz"
presenta en su inventario de cilindros de freno lo siguiente:
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Tabla 2.3 Muestra del inventario de Cilindros de Frenos

Cilindros de Freno

Datsun y Nissan 446010-B5000 $ 30.00 10 7 3
Nissan Sentra 46010-72Y24 | $ 30,00 [ 2 4
Toyota Hilux 47201-35020 | $ 20.00 6 3 3
Toyota Hilux-81 47201-35230 $ 30,00 4 1 3
Toyota Stout-70 a 80 47200-35011 $ 1500 6 3 3
Mazda 1600-75 2677-43-400 $ 14650 10 4 é
Ford Courier-78 BAO1-43-400 $ 50,00 4 0 4
Mazda B2000 (Todos) UB39-43-400B] $ 51,00 4 ] 3
Isuzu NPR (Camidn) 5-47500-277-0] $ 30.00 6 2 4
Chevrolet Luv 2300-88

en adelante 8941126251 $ 30,00 6 2 4
lsuzu Chevrolet Luv-77

a 8l 547500-273-0| $ 37.00 4 1 3
Vitara 3 Puertas 51100-56B10 | $ 40,00 3 0 3
Mitsubishi Montero 2600 MB-277337 $ 28.00 4 1 3
Fuente: “Casa del repuesto Autom ofriz"

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

En la tabla arriba mencionada, se puede observar que el primer
repuesto es el que mayor salida posee, ya que existia 10 en stock al inicio
del periodo y finalizd con tan solo 3 en stock. Aqui el Sr. Macias tendra
que renovar su stock porque se vendid mas del 50% de su existente. En
cuanto a los otros items, ya dependerd del Sr. Macias si considera
necesario reponerlos o posponer la reposicion para futuros periodos. Y a
demdas cabe recalcar que los periodos son de treinta dias.

* Ver anexo 2
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Grafico 2.1 Proceso de Adquisicion de Mercaderia

Sr. Pedro Macias

(Propietario)

|

Asistente

NO
T |
Elabora nota de
s |
M-_—/,-—'_‘-hq\‘.
l ‘ Recibe el pedido
Busca otro de sus
Bl §
! Coloca precios y
| Despacha el . ﬂm.h
podido requendo
por la emprasa
Coloca precios y
| nombre a los
productos
| iy
Actualiza el
’ inventario en excel

!

Fuente: “Casa del repuesio Automolriz”
Haborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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2.3 Area Comercial

Esta Grea se encarga principalmente de estudiar todo lo relacionado
con los segmentos que intervienen en la comercializacién del producto
en si. Es decir, en esta area constan los clientes de la empresa, el volumen
de ventas, la publicidad de la empresa y las caracteristicas del producto
y principalmente de las personas involucradas en la comercializacion

dentro de la empresa.

“Casa del Repuesto Automotriz" cuenta con dos personas. Una de ellas
realiza la funcién de administracién de Ventas e inventarios y la segunda
se encarga de elaborar los registros contables y gestiones bancarias.

2.3.1 Cartera de Clientes

Entre la cartera de clientes de “Casa del Repuesto Automotriz” estan
los consumidores finales conformados por propietarios de los vehiculos de
la ciudad u ofros lugares de la provincia. Ademdas de éstos, son
considerados clientes también ciertos mecdanicos y Tecnicentros y/o

talleres mecdanicos donde son reparados los vehiculos.

“Casa del Repuesto Automotriz" también tiene como clientes, a sus
competidores, ya que en este mercado se permite acudir a uno de sus
competidores en el caso que se carezca de algun (os) repuesto(s) que
necesite el cliente final. Es decir que si un alimacén necesite algun
producto, consulta con "Casa del Repuesto Automotriz" para ver si lo
tiene en stock, en caso de que si lo poseqa, dicho aimacén acude a
“"Casa del Repuesto Automotriz" para adquirir el producto y por lo tanto,
ese alimaceén (el cual es competidor de la empresa) se torna su eventual
cliente.

Entre los Tecnicentros y almacenes que se consideran clientes de “Casa
del Repuesto Automotriz" estan:
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Tabla 2.4 Principales Clientes de “Casa del Repuesto
Automotriz”

Rectificadora Cedeno
Taller Tecnicentro Balboa
Tecnicentro Bastidas

Comercial Automundial
Centro Automotriz Japonés
Automotriz Alfredo
Automotriz Juanita
Automotriz Pacificar
Automotriz Mieles

Automotriz Dario
Fuente: “Casa del repuesto Autom otriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

2.3.2 Volumen de ventas

El volumen de ventas de "Casa del Repuesto Automotriz” se lo
determina en un periodo anual. Es decir que cada ano se mide las ventas
obtenidas a fin de comparar con los periodos anteriores. Como medida
practica, “Casa del Repuesto Automotriz”, mide las ventas por linea de
producto ya que de otra forma seria complicado trabajar con todos los
precios y detalles de cada uno de los productos.

Actualmente, el volumen de ventas de "Casa del Repuesto Automotriz"
esta légicamente determinado por el nivel de inventario que cuenta.

A continuacién esta la tabla de las ventas donde, como se menciond,

esta estructurado por linea de producto:
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Tabla 2.5 Ventas de “Casa del Repuesto Automotriz” ano 2009

Periodo 2009

Sistema de Direccion $ 10.74200
Sistema de Suspension $ 10.398,00
Sistema Eléctrico $ 17.430,00
Sistema de freno $ 25.353,00
Sistema de transmisidn $ 6.132,00
Partes y Piezas del motor $ 6.781,00
AcCcCesorios $ 1.164,00
Total ventas $ 78.000,00
Fuente: "Casa del repuesto Autom ofriz"

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Grafico 2.2 Proceso de venta de Mercaderia
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2.3.3 Manejo de la publicidad

En cuanto a la publicidad, “Casa del Repuesto Automotriz”,
actualmente no cuenta con una campana de publicidad definida, ya
que lo Unico que se puede considerar como publicidad es una tarjeta de
presentacién que se da a cada cliente al final de una compra y al final
del afo entregar un calendario, pluma o cualquier otro articulo con el

logo y principales datos del negocio.

En la actuadlidad, “Casa del Repuesto Automotriz", no cuenta con la
suficiente capacidad econémica como para redlizar publicidad de
forma mdas amplia como cuhas, anuncios, etc.

2.3.4 Caracteristicas del producto

Las caracteristicas del producto que se comercializa en este
mercado son basadas a de acuerdo a las distintas marcas y modelos que
vehiculos que existen en el mercado ya que son las piezas de dichos
vehiculos que son comercializadas.

Como principal caracteristica se debe tomar en cuenta que existen
varios tipos de marcas y precios de acuerdo a la procedencia de este,
por ejemplo las piezas que tienen origen japonés son las mdas costosas
debido a la calidad que poseen, y ya todos el mercado (proveedores,
almacenes que comercidlizan e incluso los clientes) tienen ya en su
mente que de este pais provienen las piezas de la mas alta calidad; y, asi
mismo existen las piezas que tienen otfras procedencia como la Coreana,
Tailandesa, Taiwanesa que son mas econdmicos porque sus calidades no
poseen la magnitud que la de los japonés. Entonces ahi es donde el
cliente decide que marca (origen) adquiere.

En lo que respecta al producto como tal, los items de este son tan
extensos y variados que practicamente ningin almacén por mds grande
que este sea no cuenta con todo el stock de todo tipo de repuesto para
todo tipo de marca de vehiculos. Esto permite tener una interacciéon

entre los competidores con el fin de complementarse con ciertas piezas.
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Otra caracteristica del producto que se comercializa en este mercado es
que son productos sustitutos, ya que los repuestos y piezas originales son
aquellas que se comercializan en las propias concesionarias de los
vehiculos, por ejemplo, si alguna persona posee un Vehiculo Ford Ranger
y desea un cerebro (palanca direccional) exactamente igual a la que
vino en su vehiculo de fabrica, debera acudir a la misma concesionaria
de Ford (En Guayaquil Orgu Ford) porgue en el mercado de este estudio

solo existe la genérica.

2.3.4.1 Principales productos comercializados por “Casa del Repuesto
Automotriz”é
» Cilindros Principales de freno: La funcion de la bomba de frenos, es
la de convertir o transformar la fuerza mecanica de la presién
ejercida por el conductor del vehiculo sobre el pedal de freno, en
presiéon hidraulica.

Esta presion hidraulica transmitida a través de las mangueras y
lineas del sistema, crea la presidn necesaria en los cilindros de las
ruedas para activar el sistema de frenos obteniendo la disminucion
de la velocidad o el detenimiento del vehiculo.’

Imagen 2.1 Cilindro Principal de freno

Fuente: www.automotriz.net
Elaborado por: David Macias y Nadia
Armendariz

® Ver anexo 3
’ www.automotriz.net/tecnica/bomba-de-frenos.html
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» Cilindros de rveda: El cilindro de rueda transforma la pr
hidraulica en un trabajo mecdanico al igual que el calibrador,
a diferencia de éste, su funcién la desempefia en el fren

tambor.®

Imagen 2.2 Cilindro de rueda

Fuente: www.mayasa.com.mx
Elaborado por: David Macias y
Nadia Armenddriz

Depuradores Universales: Es un dispositivo que elimina particulas s¢
como por ejemplo polvo y bacterias del aire. El depurador se posic
sobre el carburador o el cuerpo de la vdlvula de acelera
normalmente en un contenedor de metal, o de pldstico, que pt
incorporar un conducto para proveer aire entrante frio o calien

asegurado con una cubierta de plastico.?

sW\.»\n.»\.r‘r'na\,rasz-x.mrn.mx;’do.:s,f’produr:ms;'i:atalogcls,a“:a rtek/cilindro_rueda/
? http://www.widman.biz/Productos/filtros-aire.htm|
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Imagen 2.3 Depurador Universal

Fuente:www.encendidodeltejar.com.ar/
Elaborado por: David Macias y Nadia
Armendariz

» Alternadores: Igual que la antigua dinamo, es un generador de
corriente eléctrica que transforma la energia mecanica que recibe
en su eje en energia eléctrica que sirve para cargar la bateriq, y
para proporcionar corriente eléctrica a los distintos consumidores
del vehiculo como son: el sistema de alimentacién de combustible,

el sistema de encendido, las luces, los limpia parabrisas, etc.!0

Imagen 2.4 Alternador

‘- Rpter o parte MOV

2 Lutmier v pare p

b Parts recthomdel 30 Soded

4 MeQu aXT e WU | e ety

Fuente: http://www.mecanicavirtual.org/
Elaborado por: David Macias y Nadia
Armmendariz

(1] s .
= www.mecanicavirtual.org/alternador.htm
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» Motores de Arranque: El motor de arranque es un motor eléctrico
gue tiene la funcidon de mover el motor térmico del vehiculo hasta
que éste se pone en marcha por sus propios medios (explosiones

en las cadmaras de combustion en el interior de los cilindros).!

Imagen 2.5 Motor de arranque

fuente: td.gstatic.com/
Elaborado por: David Macias y Nadia
Armenddriz

» Cables de Bujia: Son los llamados cables de alta tensién o cables
de ignicion secundarios, estan disenados para conducir el alto
voltaje producido por la bovina que varia de entre 8000 a 12000
voltios/pie. Hay varios tipos de cables de bujia, por disenos, colores,
formas, tamafnos pero todos tienen la misma funcién que es la de

energizar la bujia para producir la chispa de ignicién.!?

“www.proyectosfindecarrera.com/definicion/motor-de-arranque.htm

12 :
www.tallervirtual.com
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Imagen 2.6 Cable de Bujia

Fuente: hitp://t2.gstatic.com
Elaborado por: David Macias y Nadia
Armendanz
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3 ESTUDIO DE MERCADO

“Casa del Repuesto Automotriz realizé un estudio de mercado para
determinar la demanda y oferta de las empresas, ya que con la misma se
puede justificar su razén de existir, y a su vez ésta depende también del
precio que los consumidores estén dispuestos a pagar. El estudio de
mercado es importante para tomar decisiones acertadas acerca de las
inversiones que redlizar@ la empresa. Y a demds establecer si es factible o
no involucrarse en el sector automotriz”

1. FUENTES PRIMARIAS DE INFORMACION:

Se recabaron los datos (precios, ventas, etc.) de “Casa del Repuesto
Automotriz" para determinar la demanda y la oferta.

2. FUENTES SECUNDARIAS DE INFORMACION:

También se obtuvo informacion de fuentes externas como La
Superintendencia de Companias, Banco Central del Ecuador,
Corporacién Financiera Nacional y International Trade Centre.

3.1 Andlisis de la demanda

La demanda permite tener un conocimiento acerca de las
posibilidades que la empresa posee actualmente y en un futuro ante los
requerimientos de los clientes. Para hacer un andlisis adecuado es
necesario partir desde, como la demanda del mercado se ha ido
comportando con el tiempo, y cudl es la proyeccién a futuro de la
misma. Asi mismo analizar la demanda histérica de la empresa y la

proyectada para asi compararia con la del mercado.

" (Horacio Mercado Vargas, 2009. Las pequefas y medianas empresas ante la globalizacion.
México: Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo).
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3.1.1 Caracteristicas del Sector Automotriz'4

Alrededor del sector automotriz giran las variables de la importacién,
produccién nacional, exportacién y ventas y a su vez éstas crean cuatro
grandes grupos de vehiculos, llantas, motos y repuestos. La combinaciéon
de estos grupos son los que han causado un crecimiento sostenido, ya
que este sector genera riquezas por cubrir la necesidad de transportar
bienes, personas, etc.

Existen diversos factores que han ocasionado que las ventas de
vehiculos hayan incrementado, por ejemplo el financiamiento por
bancos, envio de remesas, etc. Sin embargo, en el 2008 se vio afectada
la industria ya que los vehiculos sufrieron un incremento en el Impuesto a
los Consumos Especiales. Aun asi, se vivié una situacién favorable en el
sector, puesto que las ventas no decrecieron y en el 2010 se estima un
incremento del 5%'° de arancel para los vehiculos hibridos, situacién que

favorece al sector de una manera que las ventas sigan aumentando.

3.1.2 Comportamiento histérico de la demanda

De acuverdo a los datos de la Superintendencia de Companias del
Ecuador, existen balances histéricos del “Comercio al por Mayor y al por
Menor, Reparacion de Vehiculos Automotores, Motocicletas, Efectos
Personales y Enseres Domésticos”, de los cuales se analizé del 2007 hasta
el 2009 y de acuerdo a los ingresos operacionales se calculé una tasa de
crecimiento del 17, 35%.

* Articulo: (Ecuador, 2010. El Sector en Cifras 2008. AEADE)
5 (Hoy, 2010. El Sector Automotriz Ecuatoriano se recuperd en el 2010).

27



Tabla 3.1 Demanda del Sector Automotriz

INGRESOS
OPERACIONALES |637.418.375|805.466.505|877.724.130,51| 17,35%

Fuente: "Superintendencia de Com pafias del Ecuador”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

En la tabla 3.1 se puede apreciar que el sector crecid desde el ano
2007 hasta el 2009, en una tasa de 17, 35%, considerando el incremento
de los Impuestos al Consumo Especiales, este porcentaje es aceptable y
se considera como una tasa favorable para el sector. Por consiguiente
esta tasa significa que es optimista ingresar o seguir manteniéndose en
este sector, ya que significaria que en un futuro “Casa del Repuesto

Automotriz" puede crecer a esta tasa.

Tabla 3.2 Crecimiento del PIB Sectorial

CRECIMIENTO DEL PIB SECTORIAL

1998 $2.692.911,00
1999 $2.392.163,00 -11,84%
2000 $2.483.362,00 3,74%
2001 $2.603.057,00 4,71%
2002 $2.648.775,00 1,74%
2003 $2.741.183,00 3,43%
2004 $2.847.094.00 3.79%
2005 $2.996.063,00 510%
2006 $3.137.796,00 4,62%
2007 $3.242.731,00 3.29%
2008 $3.454.898,00 6,34%
TCA 2.52% 2,49%

Fuente: "Banco Central del Ecuador”

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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La tabla 3.2. Muestra la variacién del Producto Interno Bruto del
Comercio al por mayor y al por menor del pais. Con estos datos se
obtuvo la Tasa de Crecimiento Acumulada (TCA), en donde se puede
observar que tuvo un crecimiento de 2, 52% a lo largo de los afos 1998
hasta el 2008, y el promedio de la fluctuacion de los 10 afos transcurridos
es de 2,49%, lo que indica que el PIB del pais es favorable en relacion al
sector automovilistico. Este crecimiento significa una medida de bienestar
para la poblacién politica y econdémicamente, incluyendo a "Casa del
Repuesto Automotriz”.

Grdfico 3.1 Comportamiento del PIB Sectorial

COMPORTAMIENTO DEL PIB SECTORIAL
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En el gréfico 3.1 se puede notar el crecimiento anual apuntando un
comportamiento favorable para los anos siguientes después del 2008, y
creando un ambiente optimistico para el sector automotriz en relacién al
PIB del pais.
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Tabla 3.3 Demanda Histérica de “Casa del Repuesto Automotriz”

3.64% 3.13% 291% 3,28% 322%

Fuente: "Casa del Repuesto Autom ofriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

La tabla 3.3 muestra la Demanda Histérica de la empresa, es decir sus
ingresos a lo largo de los afios del 2007 al 2010, de acuerdo a los Estados
de Resultados de la empresa. Se calculd la Tasa de Crecimiento
Acumulada para conocer el crecimiento que tuvo la empresa en estos
anos, la cual es de 3,28% y el promedio de estas fluctuaciones es de
3.22%. Esto significa que hay un crecimiento positivo en la empresa y de
acuerdo con los cdiculos de las tablas 3.1 y 3.2, el pais, su comercio y el
sector crecen en forma favorable creando una situacién optimista para
seguir invirtiendo en el mismo. Sin embargo, la empresa no crece de
acuerdo a la Tasa del sector comercial del pais, la cual es del 17, 35%,
sino al 3,28% debido a que "Casa del Repuesto Automotriz" es un
pequeno negocio de varios anos de experiencia pero recién incursiona
como empresa, por lo tanto no cuenta con los ingresos de empresas mas
desarrolladas. En un futuro se considera crecer paralelamente a esta
tasa, por consiguiente se tomarén decisiones financieras y administrativas

para alcanzar estos objetivos.

30



Grdfico 3.2 Demanda Histérica de “Casa del Repuesto Automotriz”

DEMANDA HISTORICA DE LA EMPRESA [ @DEMANDA HISTORICADE LA
EMPRESA

$82.000,00

$80.000.00

$78.000.00

$76.000.00

§ $74.000.00

$72.000.00 -

$70.000,00 -

$68.000.00 -

2007

2009 2010

El grafico 3.2 muestra un crecimiento notable y optimista de la
empresa desde el afo 2007 hasta el 2010, en donde incrementan las
ventas, comprobando que la ésta crecid al igual que el sector
automovilistico y que se encuentra en condiciones favorables para seguir

invirtiendo en el sector.

Tabla 3.4 Relacién Costo vs. Ventas de “Casa del Repuesto
Automotriz”

$ 51.200,00

67,22% 67,72% 70,51% 71,98% 69,36%

Fuente: “"Casa del Repuesto Automotriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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En la tabla 3.4 se puede observar el costo en relacion a las ventas de
los afos 2007 hasta el 2010. Es dec', lo que costdé la mercaderia en
relacién a las ventas realizadas por la empresa, generé ganancia. En el
2007 la mercaderia costdé $49.000,00 y en relacion a las ventas de ese
ano, se calculd un 67,22%, esto significa que gandé un porcentaje
considerable, puesto que las ventas realizadas superaron lo que costd la
mercaderia, obteniendo ganancias en ese afio. De igual manera ocurre
en los anos 2008, 2009 y 2010, pudiendo observar que en éste Ultimo se
llegd a un 71,98%, es decir que en este ano crecié aun mas la ganancia
en relacién al costo de la mercaderia. El promedio de las fluctuaciones
en los afios mencionados es de 69,36%, apuntando favorablemente al

desarrollo de la empresa en sus datos histéricos y en un futuro.

Tabla 3.5 Participaciéon del Mercado de “Casa del Repuesto
Automotriz”

Fuente: “Casa del Repuesto Automotriz” y "Superintendencia de Com paiias del Ecuador"

Eloborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

En la tabla 3.5 se puede observar que la participacion del mercado
de la empresa es muy pequena y es indiferente en el Comercio al por
mayor y menor del pais. Puesto que su participaciéon es del 0,01% y no
representa un segmento significativo para el desarrollo refiiéndose en
términos de pais. Sin embargo crece de acuerdo a éste y significa en

pequefia dimensidn un aporte mas para el desarrollo del pais.

3.1.3 Pronéstico de la demanda

Es necesario conocer como incrementard la demanda del sector y
de la empresa para determinar si es una buena decision que “Casa del
Repuesto Automotriz” siga en involucrandose en el Sector Automotriz. De
acverdo a datos histéricos de este sector registrados en la

Superintendencia de Companias se analiza lo siguiente:
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Tabla 3.6 Demanda del Sector Automotriz

DEMANDA SECTOR

2002 368.533.402,00 ] 368.533.402,00
2003 333.124.251,00 2 333.124.251,00
2004 376.214.513,00 3 376.214.513,00
2005 456.126.631,50 4 456.126.631,50
2006 533.789.188,00 5 533.789.188,00
2007 437.418.374,6] 6 637.418.374,6)
2008 805.466.504,51 7 805.466.504,51
2009 877.724.130,51 8 1.090.553.268,59
2010 912.156.080,20 9 1.164.181.840,29
2011 1.029.667.800,11 10 1.237.810.412,00
2012 1.135.043.967,66 1 1.311.438.983,70
2013 1.233.867.932,3) 12 1.385.067.555,41
2014 1.329.340.765,73 13 1.458.696.127,12}
2015 1.416.957.218,11 14 1.532.324.698,82
2016 1.500.154.651,42 15 1.605.953.270,53]
2017 1.601.445.971,69 16 1.679.581.842,23]
2018 1.704.758.374,21 17 1.753.210.413,94
2019 .794.482.477,04 18 1.826.838.985,64]
2020 1.886.115.428,33 19 1.900.467.557,35)

*Demanda calculada por la funcién de Prondstico en Excel

** Demanda calculada por el Método de Minimos de Cuadrados

Fuente: ""Superintendencia de Com panias”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

La tabla 3.6 muestra la demanda histérica desde el 2002 hasta el 2009

y la demanda proyectada desde el 2010 hasta el 2020 del Sector

Automotriz. La demanda proyectada de los ingresos operacionales (Y*)

fueron calculados con la formula de prondstico de Excel. Y la demanda

proyectada de los ingresos operacionales (Y**) se la calculd con el

Método de Minimo de Cuadrados'é. Sin embargo, la demanda Y* se

ajusta més a la realidad y a la expectativa de la empresa. No se utilizaron

mds métodos para analizar la demanda ya que no se contaba con mas

datos historicos del sector.

% ver anexo 4
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Grdfico 3.3 Demanda Histérica del Sector Automotriz

Demanda Historica
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Fuente: "Superintendencia de Cias”,

Elaborado por: Nadia Armendariz y David Macias

El gréfico 3.3 demuestra el comportamiento de la demanda
histérica desde el ano 2002 hasta el afo 2009. Se observa que en el 2002
se encuentran los ingresos operacionales en $ 368.533.402,00 y en el 2009
llega hasta $ 877.724.130,51. Significando un considerable crecimiento
para el sector automotriz.

Grdfico 3.4 Demanda Proyectada del Sector Automotriz
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Fuente: "Superintendencia de Cias",
Elaborado por: Nadia Armendarizy David Macias
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El grdfico 3.4 demuestra el comportamiento de la demanda
proyectada desde el ano 2010 hasta el afio 2020. Se observa que en el
2010 se alcanzaron unos ingresos operacionales de $ 912.156.080,20 y en
el 2020 llega hasta $ 1.886.115.428,33. Significando un considerable
crecimiento para el sector automotriz.

PROYECCION DE LA DEMANDA DE LA EMPRESA “CASA DEL
REPUESTO AUTOMOTRIZ"

Se analizé en la proyeccidén que el Sector Automotriz obtuvo un
crecimiento, sin embargo es importante también conocer cémo se
encuentra la demanda de la empresa para determinar cudn rentable es
este sector relacionado con la empresa. Se detallan las respectivas

tablas de la proyeccién de la demanda a continuacion:

Tabla 3.7 Principales Lineas de Productos de “Casa del Repuesto

Automotriz™7
- O OSTO
2 ) IO Q L) O
D OD O 2y OND D DID OND D
L
14,47% 3 14,92 756 $ 10,01
$
A 12, 7
12,24% $ 2,004 96 9.23
b3 $
21,52% 9.28 1.807 6.91
32,23% $ 14,45 1,740 3 10,38
$ $
6,25% 703 4693 5,19
$ $
10,60% 6.56 1,263 3,89
$ $
297% 6.17 40 3.07
*PRECIO PROMEDIO
PONDERADO POR 100,00% 7.395
LINEA DE PRODUCTOS
Fuente: “"Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

7 Ver anexo 5
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La tabla 3.7 muestra la participacion de las ventas, el precio
ponderado, las cantidades vendidas y su costo promedio ponderado en
relacion a cada linea de Sistema de Repuesto que la empresa
comercializa, datos los cuales son basados en el Estado de Resultado del
2009 de la empresa. Por ejemplo el Sistema de Direccion obtuvo un 14,
47% en relaciéon a la participacion sobre la ventas, es decir que se vende
un 14,47% de este sistemma comparado con los demdas sistemas. El de
mayor importancia es el Sistemma de freno con 32, 23% y el Sistema
Eléctrico con 21,52%, dando a notar que estas lineas de repuestos son los
que mas se venden Yy son significativos para la empresa ya que por éstos
las ventas de la empresa incrementan. Estos se venden en mayor
canfidad que los demas repuestos, con 1.740,00 unidades para el Sistema
de freno y 1.807,00 unidades para el Sistema de Freno a un precio
ponderado de $14,45 y $9.28 respectivamente.

Tabla 3.8 Demanda Histérica de “Casa del Repuesto

Automotriz”

Fuente: “Casa del Repuesto Automotriz”

Elaborado por: David Mocias y Nadia Arm enddriz

La tabla 3.8 muestra la misma demanda histérica de la tabla 3.3, pero
incorporando la TCA incrementada, es decir, que “Casa del Repuesto
Automotriz" supone de acuerdo a datos histéricos que se incrementara la
TCA en un 11%. Esto significa que las proyecciones de la demanda de la
empresa estaran basadas de acuerdo a esta tasa. Se selecciond esta
tasa de crecimiento debido que las tasas del sector comercial
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incrementaron en un 84% en el 2010.'® Es decir, que de acuerdo al
crecimiento histérico del sector, la importacién directa de mayor
mercaderia incurriendo en menos gastos, permite una positiva
proyecciéon de una tasa de crecimiento de 11% para la empresa, ya que
se considera el sector estG pasando por una época de crecimiento y de
inversion para el desarrollo del pais.

Gréfico 3.5 Ventas Acumuladas de Sectores del Ecuador 19
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Fuente: "Revista Gestion Economiay Sociedad” Sectores del Pais

Elaborado por: Nadia Armendariz y David Macias

*®* (Deloitte & Touch, 2010. Superintendencia de Compafifas. (2010). indice de Confianza
Empresarial)

» (Castellanos, 2010. 3Sus ventas acumuladas fueron mayores, iguales o menores que las
del afio anterior? Gestion, Economia y Sociedad , 19)

37



Una vez determinada la tasa de crecimiento en la cual la empresa
va a incrementar sus ventas, se procede con la proyeccion aproximada

de unidades de repuestos que se venderdan en los proximos 10 anos.

Tabla 3.9 Proyeccion de Unidades de “Casa del Repuesto

Automotriz”

2011 (Q) | 2012 (Q)| 2013 (@) | 2014 (Q) | 2015 () | 2016 (Q) | 2017 (@) | 2018 (@) | 2019 (@) | 2020 (@)

839 831 1033 1147 1273 1413 1568 1740 1931 2143
884 981 1089 1209 1342 1490 1654 1836 2038 2262
2006 2227 2472 2744 3046 3381 3753 4166 4624 5133
1931 2143 2379 2641 2932 3255 3613 4010 4451 4941
769 854 948 1052 1168 1296 1439 1697 1773 1968
1402 1556 1727 1917 2128 2362 2622 2910 3230 3585
3 418 464 515 572 835 705 783 869 965

5110 | 2461 | 13832 | 16364 | 17042 |

Fuente: “Casa del Repuesto Autom otriz”
Elaborado por: Dovid Macios y Nadia Arm enddriz

La tabla 3.9 muestra la proyeccion de las unidades de las diferentes
lineas de Sistemas de Repuestos. Esta tabla estd basada en las unidades
vendidas en el ano 2009 y se determiné aumentandoles el porcentaje de
la Tasa de Crecimiento Acumulada que se calculd anteriormente en la
tabla 3.8. Para proyectar cudntas unidades se venderdan
aproximadamente en los anos desde el 2011 hasta el 2020. El afo que
posiblemente venda mas repuestos seria el ano 2020 con 20997 unidades
y se destacaria en la linea de Sistema Eléctrico vendiendo 5133 unidades

mas que las otras lineas arriba mencionadas.
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Tabla 3.10 Proyeccién de Ventas de “Casa del Repuesto Automotriz”

VENTAS PROYECTADAS POR PRODUCTOS (USS)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
3 $ $ $ $ $ $ $ $ $
12.519.52 | 13.892,34 | 15.414,38 | 17.11549 | 18.995,65 | 21.084,73 | 23.397.63 | 25.964,21 | 28.814,30 | 31.977.76
$ $ $ 3 $ $ $ $ $ $
10.608,00 | 11.772,00 | 13.068,00 | 14.508,00 | 16.104,00 | 17.880,00 | 19.848,00 | 22.032,00 | 24.456,00 | 27.144,00
$ $ $ $ $ $ $ $ $ i
18.625,16 | 20.677,08 | 22.951,84 | 25.477.29 | 28.281,28 | 31.391,66 | 34.84558 | 38.680,17 | 42.932,57 | 47.658,50
$ $ $ 3 $ $ 3 3 $ $
27.901,84 | 30.96512 | 34.37518 | 38.160,93 | 42.36571 | 47.032,88 | 52.20577 | 57.942,20 | 64.314,39 | 71.394,61
$ $ $ $ $ ) $ ¥ $ $

5.409,63 6.007,58 6.668,83 7.400,43 8.216,45 9.116,88 10.122,84 | 11.234,31 12.472,40 | 13.844,16

$ $ $ $ $ $ $ ¥ $ $
9.193,48 | 10.203,32 | 11.324,63 | 12.570,54 | 13.954,15 | 15.488,59 | 17.193,51 | 19.082,04 | 21.180,41 | 23.508,29

$ ¥ $ $ $ $ ¥ $ $
2.580,54 | 2.864,52 | 3.179,37 | 3.531,26 4.352,34 | 4.833,87 | 536480 | 595746

2.327,42

Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz




La tabla 3.10 muestra una proyecciéon de las ventas de la empresa
desde el afo 2011 hasta el 2020. Los cdlculos se obtienen en base a las
cantidades proyectadas a vender por el Precio Promedio Ponderado de
la Tabla 3.6. Se puede observar que las ventas crecen cada aio a una
Tasa aproximada del 11%, como se calculdé anteriormente. Liegando a
ventas de $221.484,77 en el afo 2020, implicando que mantenerse en el
Sector Automotriz es una gran opcién ya que se genera ganancias y
apunta a un ambiente favorable en relacién al crecimiento de la

empresa y del pais.

3.2 Anadlisis de la oferta

La oferta en lo que el mercado concierne, es bastante alta puesto
que existe una gran variedad de almacenes especializados, que cuentan
con practicamente la mayoria de las piezas y repuestos de todo tipo de
vehiculos, todo tipo de marcas, y con los productos de distintas
calidades. A lo largo de la calle Ayacucho especialmente, existen
almacenes que ofrecen repuestos para la maquina (motor del vehiculo),
suspension, partes eléctricas e incluso existen aproximadamente cinco

cuadras especializadas en accesorios para el vehiculo.

A demds se mostrardn datos de las importaciones que ha realizado
Ecuador para obtener una idea cdOmo se encuentra la oferta, sin
embargo, ésta se analizard de acuerdo a la participacién de mercado
del sector y de la empresa.

3.2.1 Comportamiento histérico de la Oferta

El 2010% fue un afo en donde la produccién nacional de vehiculos
crecié poco en comparacién con el crecimiento de las importaciones de
vehiculos, lo cual afecta a la balanza comercial del pais, por existir mdas

importaciones que exportaciones. Por esto el gobierno implementara

20
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medidas para incrementar los aranceles de 35% a 40%?', porcentaje que
no perudicard a la empresa, ya que sus repuestos estan exentos de
aranceles y asi esta medida se tomaria para que el pais no se vea

perjudicado en este aspecto.

En adicién, se seleccionaron datos e informacion? para la obtencion
de la oferta. Se analizardn las partidas de las puntas que corresponde al
Sistema de Direccion: 8708501900 vy los cilindros para freno del Sistema de
Freno: 8714940000. Estas lineas de repuestos son los que mas se vendieron
de acuerdo a los datos histéricos de la empresa segun tabla 3.6, en

donde se observa que tuvieron un % mayor en la participacion de ventas.

3

» Partida Arancelaria 8708501900: ejes con diferencial, incluso con

otros érganos de transmisiéon, de vehiculos.

Las importaciones de Ecuador representan 0,11% de las
importaciones mundiales para este producto, y su posicion relativa
en las importaciones mundiales es 48.23

= (Castellanos, Automotriz: Afio récord, freno arancelario, 2011. Gestion, Economia y Sociedad ,
23,24)

a* (International Trade Center. (s.f.). www.trademap.org)
** (International Trade Centre. (s.f.). www.trademap.org)
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Tabla 3.11 Importaciones de Ecuador de la partida de
“Puntas”, 870850190024

1 ‘Mundo 3532 7765 8041 14204 12398
2 ‘Colombia 113 111 330 844 6416
3 ‘Japon 33 39 141 1620 1377
‘Estados
4 Unidos de 239 184 492 1912 1294
América
5 ‘China 8 1 159 1013 1288
6 ‘ltalia 59 3 480 1140 615
7 ‘Brasil 38 31 200 448 444
‘Republica
8 6 3 a7 311 282
de Corea
9 ‘Alemania 62 10 38 208 132
10 Tailandia 205 3 24 101 101
1 ‘México 2 2 2 45 96
Fuente: "Cdlculos del CCI basados en estadisticas de COMTRADE."
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

La tabla 3.11 demuestra las importaciones mds destacadas del
Ecuador a los diferentes paises del mundo, desde los afos 2005 hasta el
2009. El total de los paises del mundo en el ano 2005 exportaron $ 3532
miles a Ecuador y asi aumentando las mismas hasta un $ 12398 mil en el

2009. Es decir que existe una gran oferta de repuestos de parte del
mundo a Ecuador.

* Ver anexo 7
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Grdfico 3.6 Importaciones de la partida 8708501900

Importaciones de la partida 8708501900
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Fuente: "International Trade Centre". Miles de USD

Elaborado por: Nadia Armendariz y David Macias

El gréfico 3.6 demuestra las importaciones de Ecuador de los
diferentes paises, considerando que Colombia es el pais que mds ha

exportado los repuestos Punta a Ecuador.

3.2.2 Tasa de crecimiento acumulada de la partida 87081900

En base a la tabla 3.11 se calculard la Tasa de Crecimiento
Acumulada de los paises del mundo por afo, para estimar cuanto han

variado las importaciones en los anos 2005 al 2009.
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Tabla 3.12 Importaciones de Ecuador la partida 8708501900 al

Mundo
2005 3532
2006 7765 78,78%
2007 8041 3,49%
2008 14204 56,90%
2009 12398
TCA 59,02% 46,39%

Fuente: “Cdlculos del CCl basados
en estadisticas de COMTRADE."
Elaborado por: David Macias y Nadia
Arm endariz

La tabla 3.12 muestra una Tasa de Crecimiento Acumulada de
59.02% y su promedio de acuerdo a las fluctuaciones es de 46,39%. Es
decir que las importaciones del Ecuador por parte del resto del mundo
han obtenido un incremento considerable y favorable desde el ano 2005
hasta el 2009. De acuerdo a estas cifras se tiene una idea clara de cémo
van a interactuar las importaciones del mundo al respecto con las de

“Casa del Repuesto Automotriz”.

En base a la tabla 3.11 se calculard la Tasa de Crecimiento
Acumulada de los 5 primeros paises por ano, para estimar cuanto han

variado las importaciones en los afos 2005 al 2009.
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Tabla 3.13 TCA de la partida 8708501900 de Colombia, Japén,
Estados Unidos, China y Italia

05 [ 13 005 | XN 005 | 29 05 | 8 005 | 5

006 ( 11 | A™% | 2006 | 0 [ 671 | 2006 | &4 | -Bi% | 008 | 1 | -27%% | 2006 297 8%
000 30 | 108%% [ 2000 | et | 1852k | 2007 | 4@ | W% [ 07 [ 150 | 6%k [ 20070 | &0 | WK
008 ( oy | S | 2008 | 620 | U4M% | 2008 | 1012 | 1574% | 2008 | 103 | 16616% | 2008 | 1140 | 860%
009 | 6416 | 20204% [ 2009 [ 1877 | -162% | 2000 | 124 | -904% | 2009 | 1288 | 2402% | 2008 [ 615 | 6172%
TCA | 17450% | 10098% [ TCA | 15416% | S328% | TCA | Sa8% | 420% | TCA | 28620% | 174% | TCA | TS68% | S860%
Fuente: “Catculos del CClbasados enestadisficas de COMTRADE

Haborado por. Dovid Macics y Nodiia Amenadriz

La tabla 3.13 muestra el crecimiento de las importaciones de
acuverdo a la Tasa de Crecimiento Acumulada y al promedio de las
fluctuaciones de ésta. Colombia tiene un crecimiento de 174,50% en los 5
anos, sin embargo obtuvo fluctuaciones negativas, esto quiere decir que
por ejemplo, en el 2006 hubo menos importaciones que en el 2005 y no
hubo crecimiento. El ano 2010 fue el aho que mds crecimiento de
importaciones obtuvo en comparaciéon con los anteriores afnos. Japdn
incrementd considerablemente las importaciones, ya que en el afo 2005,
solo importd $ 33 mil y en el 2009 alcanzé una considerable cantidad de

$ 1377 mil comparada con otros anos.

Estados Unidos obtuvo una TCA de 52,54% partiendo desde $ 239 mil
en el 2005, llegando hasta $ 1295 mil en el 2009. Lo cual significa que en
estos afios las importaciones han incrementado en un promedio de
fluctuaciones de 42,23%. China es el pais que parti®6 con menores
importaciones, $ 8 mil en el 2005 y crecio a $ 1288 mil en el 2009, siendo el
pais que mas incrementd sus importaciones con 256,21 % en estos anos. Y

finalmente Italia obtuvo una TCA del 79,68%, porcentaje considerable, sin
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mencionar las fluctuaciones negativas que obtuvo por el decrecer las

importaciones en ofros anos.

% Partida Arancelaria 8709110000: frenos, incluidos los bujes con

frenos, y sus partes, de vehiculos.

Las importaciones de Ecuador representan 0,11% de las importaciones

mundiales para este producto y su posicion relativa en las importaciones

mundiales es 58.%5

Tabla 3.14 Importaciones de la partida de Cilindros de Freno,

871494000026
1 ‘Mundo 384 341 350 551 678
2 'China 230 204 252 260 403
3 Taipei Chino 121 82 75 148 118
4 ‘Malasia 0 0 0 1 66
5 ‘Japon 2 10 9 20 22
6 ‘Estados 9 2 3 43 22
v ‘Singapur 0 14 0 7 18
8 ‘Brasil 0 0 0 0 8
9 Horg Kong 18 0 0 0 4
(China)
10 ‘Alemania 0 0 0 1 3
1" ‘India 2 2 2 2 3
Fuente: “Cdiculos del CCl basados en estadisticas de COMTRADE.”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

La tabla 3.14 demuesira las importaciones mas destacadas de los

diferentes paises del mundo, desde los anos 2005 hasta el 2009. El total

de los paises del mundo en el ano 2005 importaron $ 384 mil y asi

aumentando las importaciones hasta un $ 678 mil en el 2009. Es decir que

* International Trade Center(s.f.). www.trademap.org)

* Ver anexo 8




existe una oferta de repuestos de parte del mundo en comparacién con

la partida anteriormente analizada, 8708501900.

Grdfico 3.7 Importaciones de la partida 8714940000

Importaciones de la partida 8714940000
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El gréfico 3.7 demuestra las importaciones de Ecuador por parte de
los diferentes paises, considerando que China es el pais que mas ha

exportado este repuesto a Ecuador.

3.2.3 T asa de crecimiento acumulada de la partida 8714940000

En base a la tabla 3.13 se calculard la Tasa de Crecimiento
Acumulada de los paises del mundo por afo, para estimar cudnto han

variado las importaciones en los anos 2005 al 2009.
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Tabla 3.14 Importaciones de Ecuador de la partida 8714940000

al Mundo

2005 384

2006 341 -11,88%

2007 350 2,61%

2008 551 45,38%

2009 678 20,74%

TCA 15,27% 14,21%
Fuente: "Cdiculos del CCl basados en
estadisticas de COMTRADE."
Elaborado por: David Macias y Nadia
Arm enddriz

La tabla 3.14 muestra una Tasa de Crecimiento Acumulada de
15,27% y su promedio de acuerdo a las fluctuaciones es de 14,27%. Es
decir que las importaciones del Ecuador que se han realizado al resto del
mundo han incrementado no tan considerablemente como la partida

del repuesto "Puntas”, la cual fue analizada anteriormente.

En base a la tabla 3.13 se calculard la Tasa de Crecimiento
Acumulada de los 5 primeros paises por ano, para estimar cuanto han

variado las importaciones en los afos 2005 al 2009.
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Tabla 3.15 TCA de la partida 8714940000 de China, Taipei Chino, Malasia, Japén y Estados Unidos

2005 20 2005 121 2005 0 2005 2 2005 9
2006 204 4200% | 2006 82 -3891% | 2006 0 2008 10 160.94% | 2006 2
2007 252 2A,13% 2007 75 8,92% 2007 0 2007 9 1054% | 2007 3 40,55%
2008 20 313% 2008 148 67,97% 2008 1 2008 2 79,85% 2008 43 266,26%
2009 403 43,83% 2009 118 -265% | 2008 66 41897% | 2009 2 9,53% 2009 2 £7,02%
TCA 15,05% | 14,02% TCA 063% | 0,63% TCA | 6500,00% | 41887% | TCA 8212% | 59,95% TCA 122,40% | 79,93%

Fuente: “Cdiculos del CCI basados en estadisticas de COMIRADE."
Elaborado por: David Macios y Nodia Arm endariz




La tabla 3.15 muestra el crecimiento de las importaciones de acuerdo a
la Tasa de Crecimiento Acumulada (TCA) y al promedio de las
fluctuaciones de ésta. China tiene un crecimiento de 15,05% en los 5
anos, sin embargo obtuvo una fluctuacién negativa en el aio 2006 por
importar en menor cantidad comparado al 2005. Taipei Chino fuvo un
decrecimiento en la TCA de -0,63%, ya que en el 2005 exportd $ 121 mil y
en el 2009 exportd $ 118. Malasia no registra datos desde el 2005 hasta el
2007. Y en el 2008 empieza con $ 1 mil legando a $ 66 mil en el 2009, por
lo tanto obteniendo un TCA de 6500%, ya que de pequenas cantidades
de importacion llegd a $ 66 mil

Japén obtuvo una TCA de 82,12% comenzando a exportar $ 2 mil en
el 2005 y en el 2009 crecieron sus importaciones a $ 22 mil. Lo cual
significa que en estos anos sus importaciones incrementaron en un
promedio de fluctuaciones de 59,95%. Este porcentaje no es similar a la
TCA por obtener cantidades muy diferentes entre si. Y Estados Unidos
obtuvo en el 2005, $ 9 mil y crecié no tan considerablemente a $ 43 mil en
el 2008, para luego en el 2009 decrecieron sus exportaciones a $ 22 mil,
obteniendo una fluctuaciéon negativa de 67,02% y una TCA de 122,40%,
puesto que en otros anos si creciod.

3.2.4 Prondstico de la Oferta

Es complicado proyectar la oferta en base a la oferta del sector, ya
que no se obtienen datos de |la misma, ni de las demas empresas que se
encuentran en ésta. Las importaciones dan a conocer en cudnto se
ofertan las lineas de repuestos en el pais pero no se puede analizar la
misma con estos datos ya que todo lo que se importa no se vende. Por
consiguiente la oferta se andlizaré en base a la participacion del

mercado histérica y proyectada en relacion a la empresa.
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Tabla 3.16 Demanda Histérica y Proyectada de la Empresa

DEMANDA HISTORICA DE LA EMPRESA

2007 72.900,00
2008 75.600,00
2009 78.000,00

DEMANDA EMPRESA PROYECTADA

2011 86.585,05
2012 96.097,98
2013 106.667,39
2014 118.412,05
2015 131.448,51
2016 145.914,92
2017 161,965,664
2018 179.768,79
2019 199.534,88
2020 221.484,77
Fuente: “Casa del Repuesto Autom otriz y Superintendencia de Cias"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

De acuerdo a la tabla 3.16 se muestra la Demanda histérica y
proyectada de la empresa “Casa del Repuesto Automotriz". Con la
misma y la tabla 3.6 de la demanda del sector automotriz, se procedié a
determinar la participacion del mercado histérica y proyectada para
analizar la oferta.
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Tabla 3.17 Participacion Histérica y Proyectada del mercado

% DE PARTICIPACION DE

MERCADO HISTORICA

2007 0.0114%
2008 0,0094%
2009 0,0089%
2010 0,0088%
2011 0,0084%
2012 0,0085%
2013 0,0086%
2014 0,0089%
2015 0,0093%
2016 0,0097%
2017 0,0101%
2018 0,0105%
2019 0,0111%
2020 0,0117%
Fuente: "Casa del Repuesto Automotrizy
Superintendencia de Cias"
Elaborado por: David Macias y Nadia
Arm enddriz

En la tabla 3.17 se muestra la participacién histérica y proyectada
del mercado, en donde se aprecia que la participaciéon de ésta no
incrementa en un porcentaje muy alto. La participacion de la empresa
en relacion al mercado histéricamente desde el ano 2007 al 2009
decrece, debido a que la empresa ofertd 7395 unidades?” de repuestos
en el 2009, y todavia no se implementaba la estrategia de importacion
directa. Es por esto que, con la demanda ya proyectada se observa un
incremento en la participacion del mercado, obteniendo un 0,008803%
en el 2010 y llegando a un 0,011743% en el 2020. Porcentaje significante
puesto que a partir de estos anos las ventas incrementaron, gracias a la
estrategia que se implementar@ de importacién directa, por el

crecimiento del sector, la facilidad de los créditos en los bancos,

7 vertabla 3.7
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diferentes estrategias efectuadas en la empresa, etc. A partir de las
proyecciones de la demanda, se puede observar de acuerdo a la tabla
3.9 que las cantidades de repuestos que la empresa va a ofertar
incrementan. En el 2011 se estima ofertar 82088 unidades de repuestos y
en el 2015 se espera ofertar 12460 unidades, y en el 2020 se llegaria a
20997 unidades.

Cabe recalcar que la participacion del mercado no ha sido
significante en términos generales, debido a que la empresa si aumenta
sus ventas, etc. pero el sector crece a una tasa mucho mas acelerada
que ésta, puesto que son aproximadamente 11.788% empresas a nivel
nacional, incluyendo 6.998 en la Costq, y de éstas son 6.358 del Guayas y
con el paso de los anos seguirdn incrementando. A demds por ser un
sector muy prometedor, muchas empresas seguirdn aspirando a ser parte
de éste, ya que significa involucrarse en un ambiente positivo y favorable

para sus rentabilidades.

* vertabla 3.9
* Ver anexo 9
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Grdfico 3.8 Participacion Histérica del Mercado en relacién a

la empresa

Participacion de Mercado Historica
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Fuente: "Superintendencia de Ciasy Casa del
Repuesto Automotriz”. Anos
Elaborado por: Nadia Armendariz y David Macias

El gréfico 3.8 muestra el comportamiento de la participacion del
mercado en relaciéon a la empresa “Casa del Repuesto Automotriz”. Se
observa que los porcentajes bajan con los afos en vez de incrementar,
eso se debe a la falta de implementacion de estrategias por parte de la
empresa.
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Grdfico 3.9 Participacion Proyectada del Mercado en

relacion a la empresa

Participacion de Mercado Proyectada
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El grdfico 3.9 muestra el comportamiento proyectado de la
participacion del mercado en relaciéon a la empresa “Casa del Repuesto
Automotriz”. Se observa que los porcentagjes incrementan desde el 2010 al
2020, debido a la oferta de mayores unidades de repuestos en los afos

respectivos.

3.3 Canales de Distribucion

Los canales de distribucion son un conjunto de personas y/o
empresas que intervienen en la transferencia de un producto hasta llevar

a su consumidor final.

Existen varios tipos de canales de distribucién, dependiendo del tipo de
negocio e incluso del tipo de producto a comercializar. El duefio de la
empresa es quien selecciona qué clase de canal de distribucidn
empleard, considerando que mientras mdas canales atraviese el producto

mayor es el precio de éste.
Los canales mas utilizados son:
v' Canal directo:

* Productor-Consumidor
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v" Canal indirecto:

- Canales cortos:

¢ Productor — Minorista — Consumidor

- Canales largos:

¢ Productor - Mayorista — Minorista - Consumidor
e Productor - Intermediario - Mayorista - Consumidor

“Casa del Repuesto Automotriz" actualmente utiliza el canal de
distribucién antes mencionado, es decir:

Productor - Mayorista — Minorista — Consumidor
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Grafico 3.10 Canal de distribucion de “Casa del Repuesto Automotriz”

Fabricas ) Importadores )
e Japén

e Corea Proveedores de "Cosg"
e Taiwan del Repuesto Automotriz

o EEUU

Elaberado por: David Macios y Nodia Armendariz

Empresa | Clientes )

“Casa del Repuesto Todos los clientes de “Casa
Automotriz" del Repuesto Automotriz”
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3.4 Comercializacion

La comercializacion en este mercado estd basada en la magnitud
de la empresa, la cantidad y clase de clientes que se poseen. La

comercializacion se la determina al por mayor y menor.

Empresas grandes se dedican a la comercializacion al por mayor y
menor, es decir tienen negociaciones tanto con empresas que dan
mantenimientos a sus vehiculos y/o talleres mecdanicos como también

para consumidores finales (propietarios de vehiculos).

En el caso de “Casa del Repuesto Automotriz" quien actualmente es una
empresa pequena, tiene negcociaciones principalmente  con
consumidores finales, es decir sus clientes son practicamente los
propietarios de vehiculos. Por lo tanto, la comercializacién de “Casa del
Repuesto Automotriz" se da de forma rdpida y no en negociaciones en
donde intervienen documentos comerciales para garantizar el pago a
largo plazo (como se da en negociaciones con empresas grandes que
dan mantenimiento a sus vehiculos|]. A mdas de esto, dentro de la
comercializaciéon, "Casa del Repuesto Automotriz" si tiene relaciones
comerciales con talleres mecdanicos pero de igual forma es una

negociaciéon al por menor.
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4 ANALISIS ESTRATEGICO ADMINISTRATIVO

4.1 Aspectos organizacionales

El primer paso para expandir el negocio de “Casa del Repuesto
Automotriz" es convertirlo en empresa. Con esta expansiéon la empresa
podrd aportar con mdas capital, tendrd maés renombre y mas ventajas
competitivas al momento de comercializar e importar los repuestos a

nivel nacional e internacional.

“Casa del Repuesto Automotriz” se convertird en una Sociedad Andnima
en donde los socios aporten con mayor capital y se esencial una
planeacién estratégica, puesto que ayudaria a ésta a encontrar
ventajas competitivas y desarroliar mejoras en las que aun posee.

4.1.1 Constituciéon legal®

La empresa se constituye en una Compania Andnima cuya razén
social serG “Casa del Repuesto Automotriz S.A.". La misma se dedicard a
la importacion de repuestos automotrices para comercializarlos
eficazmente en la ciudad de Guayaquil-Ecuador.

Los requisitos de las Companias Anénimas son los siguientes:

% Nombre: Consiste en una razdn social, la cual es "Casa del
Repuesto Automotriz S.A.", misma que debera ser aprobada por la
Secretaria General de la Oficina Matriz de la Superintendencia de
Companias.

Las razones sociales se basan en los principios de “propiedad"

“inconfundibilidad” o “peculiaridad".

o (Superintendencia de Compaiiias, 2009. Instructivo Societario para la constitucion de
compafiias. Guayaquil)
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-

¢ "“Principio de propiedad": el nombre es de la propiedad de
la compania y no puede ser acogido por ninguna otra

compania.

e “Principio de inconfundibilidad o peculiaridad”: el nombre

debe distinguirse de cualquier otra compania.

Solictud de aprobacién: Consiste en presentar a la
Superintendente de Companias, tres copias cerfificadas de la
escritura de constitucién de la compafia, adjuntando una solicitud
emitida por el abogado contratado por la futura empresa para

requerir aprobaciéon del contrato a constituir.

Objeto social: Importacion de repuestos automotrices para la
comercializacion posterior de los mismos en la ciudad de

Guayaquil.

Origen de la Inversién: Los aportes serdn de personas ecuatorianos

y no inversién extranjera.

Forma de constitucién:

Existen dos formas de constitucion segin la Superintendencia de

Companias:

e Constitucion simultanea: “Se constituye en un solo acto por
convenio entre los que otorguen la escritura y suscriben las

acciones, guienes serdan los fundadores."

o Constitucion sucesiva: "Por suscripcion publica de acciones,
los iniciadores de la compania que firmen la escritura de

promocién seran promotores.”

“Casa del Repuesto Automotriz S.A" escogerd la constitucion
simultdnea ya que los fundadores de las empresas seran los que

suscribir@n las acciones de la empresa.
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+ Accionistas:

¢ NUmeros de accionistas.- La compania anénima debe de
constituirse con dos 0 mdas accionistas, los cuales son Pedro
Amando Macias Sanchez (padre), David Armando Macias

Lépez (Hijo), Nadia Paola Armenddariz Macias.

e Capacidad: Consiste en que los fundadores tengan la
capacidad civil para contratar. Sin embargo, no podrdn
hacerlo entre cényuges ni entre hijos no emancipados. Es
por esto que se procederd con la emancipacion de David

Macias Lépez ante su padre Pedro Amando Macias.

< Capital: El capital suscrito minimo de la compania debera ser de
ochocientos délares de los Estados Unidos de Ameérica. Sin
embargo la empresa sumard un capital suscrito de $1000; a 0,04

centavos cada accién; dividiéndose en:

Tabla 4.1 Accionistas de la empresa

Pedro Amando Macias 15000 0,04 600

David Armando Macias Lépez 5000 0,04 200
Nadia Paola Armenddriz Macias 5000 0,04 200
TOTAL 1000

Fuente:; "Casa delrepuesto Autom otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

% Puesto que para constituir la compania se debe incrementar el
capital en $ 800, se inicia con esta cifra $1000. Pero luego se
aportarG@ con mas capital como futuras capitalizaciones. Cuenta
que se detalla mas adelante en el Capitulo é: Andilisis financiero en

el balance proyectado.

% Publicaciéon del resumen de la compania en un periddico para

conocimiento del publico.
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< Inscripcion de la escritura de Constitucion, Resolucion de la
Superintendencia de Compainias y Representantes Legales de la
compania en el Registro Mercantil de Guayaquil.

< Emisién de Registro Unico de Contribuyentes.

4.1.2 Ubicacién de la nueva instalacion para la empresa

Se alquilard un nuevo local donde funcionara la empresa, este nuevo
local estard ubicado en Ayacucho 2415 entre Tungurahua y Lizardo
Garcia es mas amplio y comodo, lo cual servirG para incrementar la
mercaderia sin abandonar el sector apropiado del mercado.

4.1.3 Organigrama estructural

Este organigrama es el aquel que nos determinara la estructura de los
trabajadores de la empresa quien contard con 7 personas siendo 2 de
estos servicios profesionales.
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Grafico 4.1 Organigrama estructural
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Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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4.1.4 Organigrama funcional:

En este organigrama se describen todas aquellas funciones y
responsabilidades para cada uno de los trabajadores de la empresa.
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Tabla 4.2 Organigrama funcional

|Nombre del Cargo |Funciones y Responsabilidades
Administrador Control de todas las Greas de la empresa

Autorizar todas las compras y ventas que se don en la empresa

Mantener las relaciones comerciales con los proveedores
obteniendo el mayor beneficio para la empresa

Control del nivel de ventas y compras de ia empresa
Asistente Administrative Revision y control del sistema Monica 8.5

Manejo de la coja de lo empresa

Facturaciéon (de compra y venta)

Elaboracién de reportes varios para el administrador

Vendedor Venta de los productos en el mostrador

Asesoria en la venta

Receptar la mercaderia que se recibe de los proveedores

Colocacién de Precios a la mercaderia y empercharia

Mensajero Depdsitos Bancarios

Cobrec a clientes

Entrega personal a clientes

Compra de mercaderia en cQsos especiales

Colocacién de Precios a la mercaderia y emperchario

Contador Lievar la contabilidad de lo empresa

Reaqlizar periddicamente los formulorios para lo declaracion de
impuestos

Estar en constante actualizacién sobre temas tributarios

Estar relacionado con la naturaleza de la empresa

Asistente de Importaciones Tramitar todo el proceso para la importacion de la mercaderia

Informar al administrador cualquier novedad referente a
cualquier parte del tradmite y mantenerse actualizado

Estar relacionado con la naturaleza de la empresa

Abogado Manejar todo tradmite legal de la empresa

Estar actualizado en temas legales y penales

Defender legalmente a la empresa en caso que esta lo requiera

Estar relacionado con la naturoleza de la empresa

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Mocias y Nadia Arm endadriz

4.2 Planeacioén estratégica

La planeacion estratégica es un proceso fundamental para el
desarrolio de “Casa del Repuesto Automotriz”, puesto que con la misma

se creard un sistema de estrategias para tomar decisiones a largo plazo

64



(5 anos) y alcanzar las metas y objetivos propuestas por la empresa de

acuerdo a su Mision y Vision. 3

4.2.1 Misién

"Nuestro compromiso como empresa es dedicarnos a la importacion
y venta de repuestos automotrices basados en valores morales y
experiencia orientados a satisfacer a nuestros clientes, accionistas y
proveedores con productos y servicios de primer nivel generando un

entorno de calidad y confiable para futuras relaciones comerciales”.

4.2.2 Visién

“Expandir nuestra empresa generando mds plazas de frabajo,
sucursales en diferentes partes del pais y utilizar nuestros valores y
experiencia para ser una de las empresas mas destacadas en el sector

automovilistico”.

4.2.3 Politicas:

“Casa del Repuesto Automotriz” se compromete a seguir politicas de
calidad y medioambiental, que satisfagan a los clientes con los

productos y la vez ayudar al entorno considerando lo siguiente:

o Satisfacer a los clientes ya sea en calidad del producto, precio y
atencién al cliente.

* Mejorar el servicio al cliente cada vez mas de acuerdo a las

necesidades de éste.

 Realizar correctas gestiones en la empresa para innovar procesos

internos y externos.

e Reducir el uso del papel y energia para fomentar el desarrollo
sostenible.

- (Cruz, 2007. Valores-Mision-Vision. Cuba: Grupo Empresarial GMG)
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4.2.4 Valores:

4.2.5

4.2.6

Calidad

Excelencia en el servicio
Honestidad
Compromiso
Responsabilidad

Innovacion

Objetivos estratégicos:

Implementar diferentes estrategias para la mejora del

funcionamiento y organizacién de la empresa.

Desarrollar confroles para detectar y eliminar falencias en los

procedimientos de la empresa,

Evaluar los procesos y estrategias para mejora continua de las

mismas.

Andlisis Interno segin FODA:

» Fortalezas

o Se cuenta con varios anos de experiencia en el mercado.

o Es especializado en varias clases de piezas automotrices

» Debilidades

o No cuenta con un stock considerable.

o Tiene un local reducido.

» Oportunidades

o Adquirir cantidades considerables de mercaderia contando

con un financiamiento.
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o Con la aparicion de nuevos modelos de vehiculos, tener

mayor cantidad de ventas.

o Obtener mayores descuentos por parte de nuestros
proveedores lo que traeria un ahorro de costos.
» Amenazas
o El constante desarrollo de nuestros competidores directos.

o Posibles restricciones de las autoridades hacia nuestro

mercado o actividades que intervengan en este.

4.2.7 Andlisis Macroeconémico

El entorno constituye todos los factores que estan alrededor de “Casa
del Repuesto Automotriz" y que de una u ofra manera son bdsicos e
indispensables para su funcionamiento. Teniendo en cuenta esto, el
entorno estd basado en funcién del mercado al que pertenece "Casa

del Repuesto Automotriz”.

Para andlizar el mercado, se debe enfocar en las caracteristicas de este,
ya que de esta forma podremos tener una idea clara y concisa acerca
de qué puede ofrecer dicho mercado asi como también a qué cultura
deberd regirse el negocio. Para esto, es importante también saber el tipo

de producto que se comercializa y sus caracteristicas.

Por otra parte, es imprescindible realizar también un andlisis tanto de los
competidores como de los proveedores, dado que ambos constituyen el

complemento de lo que es el mercado en general.

4.2.7.1 Caracteristicas del mercado

El mercado posee como caracteristicas principales:
¢ Complejo y variado

« Ofrece oportunidades de crecer adquiriendo nuevos clientes
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* Gran magnitud de competencia

4.2.8 Andlisis seg0n 5 Fuerzas de Porter:

Segun Michael Porter existen cinco fuerzas las cuales ayudan a la
empresa a identificar los diferentes elementos en el entorno de una

empresa.

Grafico 4.2 Grafico de Porter
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Fuente: "Casa del Repuesto Automotniz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

4.2.8.1 Consumidores

Entre los consumidores de la empresa encontramos tres tipos:

» Consumidor final: se refiere a los consumidores que son los
propietarios de sus autos, quienes compran los repuestos por su
propia cuenta y para beneficio propio.
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» Talleres: Se refiere a los diferentes Tecnicentros en donde los

mecdnicos arreglan autos con los repuestos que adquieren en

“"Casa del Repuesto Automotriz".

» Propios competidores: Esta situacion se refiere, cuando los

consumidores compran mercaderia a los competidores de la
empresa pero éstos carecen de algun repuesto. En consecuencia,
"Casa del Repuesto Automotriz" proporciona este repuesto al
competidor, el cudl se convierte automdaticamente en consumidor
de la empresa. En este caso, el "competidor" a su vez consumidor,
tiene opcidén a comprar a crédito y otras facilidades otorgadas por

la empresa.

El poder de negociacion de los consumidores es alto, lo cual
representa un riesgo para la empresa, puesto que existen

demasiados consumidores quienes

4.2.8.2 Proveedores:

“"Casa del Repuesto Automotriz” tiene sus proveedores bien definidos,

que se han ido constituyendo con el paso de los afos. Cabe indicar que

en este mercado los proveedores son muchas veces los mismos para los

diferentes almacenes, ya que todos han establecido relaciones

comerciales.

Los principales proveedores de “Casa del Repuesto Automotriz" son:

Jaroma S.A. Principal proveedor de "Casa del Repuesto
Automotriz' de donde se adquiere la mayor cantidad de
productos.

BODELEC S.A. Importadora reconocida como una de las
importantes del mercado. Es el mayor proveedor de productos de

la linea del sistema eléctrico de “Casa del Repuesto Automotriz”.

69



COJAPAN C. LIDA. Una de las empresas mds antiguas en el
mercado, es proveedor de “Casa del Repuesto Automotriz" en
casos especiales, puesto que solo se adquiere productos en caso

que el cliente lo requiera en el mismo momento.

IDECAR S.A. Importante empresa del mercado, proveedora

exclusiva de cilindros de rueda y aspas enfria motor.

DARLINT S.A. Importador de gran magnitud, quien es el mayor
proveedor de “Casa del Repuesto Automotriz" en cuanto a

productos del sistema de freno.

ROJIM S.A. Enitre los proveedores de "Casa del Repuesto
Automotriz" es la de menor tiempo, pero rdpidamente constituida

en una de las principales.

LARZA S.A. Es uno de los proveedores con quien se tiene menores
relaciones comerciales, puesto que desde este se adquiere poca

cantidad de productos.

Comercial Sdnchez Importante proveedor para “Casa del
Repuesto Automotriz" porque ce aqui se adquiere (aungque no en

gran magnitud) productos pertenecientes a algunas lineas.

Importadora Jacquita Cia. Ltda. De esta importadora es de donde
se adquiere la mayor cantidad de accesorios comercializados por

la empresa.

Cabe indicar todos estos proveedores son empresas importadoras

debidamente reconocidas en el mercado y especializadas en todo lo

concerniente a partes y piezas automotrices. De todos estos proveedores

el mdas importante para "Casa del Repuesto Automotriz" es “JAROMA

S.A." debido que es esta empresa con quien mds se establece relaciones

comerciales, por su variedad de los productos.

A continuacién esta una tabla en la que se detallan los proveedores y los

principales productos que venden a “Casa del Repuesto Automotriz”:
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Tabla 4.3 Detalles de Proveedores

Proveedor Producto que Vende a "Casa del Repuesto Automofriz”

Cilindros (freno y embrague), cables (acelerador y embrague),
boyas de gasolina, automdaticos de aranque, bombas

ma S.A. A SR e
Jaroma's (gasolina y agua). topas de distribuidor, distribuidor armado,
crucetas, rulimanes, cables de bujia, bases de motor, etc.
Bodelec S.A. Motores de arranque, alternadores, cilindros de freno, efc.
Cojapan Cia. Ltda. Rotulas, terminales, alternadores.
Idecar S.A. Cilindros de rueda, aspas enfriadores de motor, etc.
Darlint S.A. Puntas de gje, cilindros principal de freno, Pastillas de freno.
etc.
Roiim S.A Cilindro de freno, cilindro de embrague, puntas de eje,
i soportes cardan, discos y platos de embrague, eic.
Larza S.A. Anillos sincronizadores, aspas enfriadores de motor.

Bandas de distribucion, trompos (temperatura y de retro),
Comercial SGnchez Amperimetros, bobinas, resistencias de bobing, switches de
encendido, palancas direccionales, etc.

Plumas y brazos limpia parabrisas, amperimetros, soques, focos

Import ra Ja ita Cia. Ltda. :
ponadora Jacaul ' de guias, focos aldégeno, etc.

Fuente: "Casa delRepuesto Automotriz”
Elaborado por: David Mocias y Nadia Arm enadriz

4.2.8.3 Sustitutos

En esta segmentacion de mercado no existen productos sustitutos, ya

que los repuestos automotrices son imremplazables.

Maés bien, “Casa del Repuesto Automotriz" provee repuestos genéricos
que se tornan en sustitutos de los originales comercializados por las casas
concesionarias a precios altos, por lo cual los clientes prefieren los

repuestos genéricos a menor costo y buena calidad.

Otro motivo es que existen muchos vehiculos en el mercado cuyos
repuestos son complicados de encontrar, entonces sus propietarios
acuden a nuestro mercado para recibir asesoria acerca una posible

adaptacién de algun producto de otro vehiculo.

Es por esto que la amenaza de ingreso de productos sustitutos es baja, ya
que la empresa misma provee repuestos genéricos que sean sustitutos a
los repuestos originales. Es decir, que no existe posibilidad que los

repuestos sean reemplazados, o cual brinda beneficios para la empresaq,
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permitiendo que el margen de utiidad de la misma y de la industria

automotriz no decrezca.

4.2.8.4Rivalidad:

Los competidores de "“Casa del Repuesto Automotriz® son muy
diversos, existen una gran cantidad de almacenes, de todo tipo de
magnitud, y todos ellos especializados en ciertos tipos de piezas, porque
practicamente ningun almacén cuenta con toda la universalidad del
producto.

Entre los competidores que se los pueden denominar directos, estdn
aquellos que se encuentran mas cercanos a la ubicaciéon del local. Los
demas competidores son los que comercializan las partes y piezas iguales
a las que comercializa “Casa del Repuesto Automotriz”.

Haciendo un andlisis y acudiendo al sector tenemos como resultado que
los principales competidores o competidores directos de “Casa del
Repuesto Automotriz” son:

+ Avutomotriz Daniel: Es el aimacén contiguo a "Casa del Repuesto
Automotriz”. Caracterizado por su variedad de productos en la

mayoria de marcas de vehiculos.

+ Comercial Automundial: Aimacén cercano, considerado uno de
los principales competidores ya que esta actividad es la
comercializacion de la mayoria de productos que también
comercializa "Casa del Repuesto Automotriz".

* Centro Automotriz Japonés: Uno de los mas grandes del mercado,
con un stock complejo y variado, ciertamente considerado un

competidor para el resto de aimacenes.

* Auto Repuesto Japonés: Uno de los mas reconocidos del mercado

por su gran magnitud y por su amplia experiencia en el mercado.
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e Accesorios y Repuestos Dario: Especializado en la linea de
suspension y sistema de freno, también considerado wun
competidor importante por la cercana ubicacion fisica con “Casa

del Repuesto Automotriz".

e Mendoza Auto Part: Es el aimacén que estd a la derecha de “Casa
del Repuesto Automotriz’, es el mas nuevo en el mercado,
especializado exclusivo por la linea de suspensidn, direccion vy

freno.

La rivalidad es alta ya que existen numerosos competidores los cuales
pueden ofrecer sus repuestos a menor precio o utilizando otras tacticas

para llegar al consumidor.

Sin embargo, la respuesta para reducir la competitividad es
especializarse en ciertos repuestos que los demds competidores no

venden con constancia.

4.2.8.5 Nuevos Entrantes

Es muy dificil que nuevos competidores ingresen al mercado, debido
a que éste esta casi saturado. La competencia es muy feroz y se basa en
reconocimiento y experiencia de anos, lo cual “Casa del Repuesto
Automotriz" posee. Adicionalmente, cuando una empresa es nueva en el
mercado requiere incrementar sus precios para recuperar su inversion, lo
cual es muy complicado redlizarlo ya que la clave para mantenerse en
el mercado y ser competitivo es reducir el precio de los repuestos para

ser elegidos por los consumidores.

4.3 Estrategia de implementacion de herramientas
informaticas:

“Casa del Repuesto Automotriz® no utiliza un software adecuado

para la elaboracion de inventarios, facturacion, etc. es por esto que se

73



implementard “Moénica 8.5" para un mejor ordenamiento de toda la

informacién de la empresa.

Con este nuevo software la empresa podr@ organizarse mejor. El software

incrementard la eficiencia en los siguientes procesos de la empresa:

« Facturacién: se ingresan, modifican, eliminan, imprimen, pagan,
etc. facturas. En este proceso se puede verificar cuando el cliente
no paga al contado, las devoluciones cuando de la mercancia ya
sea por ordenes errdneas, defectos, por exceso de inventario,
entre otras.

Con estas opciones el proceso de facturacion es mas rapido y
éstas se pueden ingresar con o sin impuestos o aplicar los
impuestos a diferentes tipos de productos. Es una ayuda puesto
que se pueden buscar faciimente todos los datos del producto, ya
sea su precio, los clientes que lo proveen o lo compran y sélo
ingresar los cédigos de los mismos para obtener una respuesta
répida, mucho mas facil que el registro manual. También el sistema
ingresa las facturas en un kardex y automdaticamente se actualizan
los valores del inventario disponible.

« Cobranzas (cuentas por cobrar): Con esta opcién se observar las
ventas que la empresa realiza de uno o varios clientes, por medio
de pagos al contado, créditos ya sean en cheques, cuentas
corrientes, etc. Al momento de ingresar una factura, el software
“Mobnica 8.5" genera un documento con un cédigo y cuando se
paga la misma también genera otro documento de cierre para la
factura.

 Contabilidad: Cuenta con Asientos contables, libro diario, libro
mayor, y reportes contables. La contabilidad en si sirve para
planificar las actividades econdmicas que redlice la empresa,
siendo éstas, transacciones. Los asientos contables pueden
crearse, modificarse o eliminarse. Para emplearios se usa la

“partida doble", lo cual se divide en créditos y débitos, ya sea
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cuando se cobra o se paga. El libro diario se lo utiliza para registrar
las transacciones en el dia, ya sean por ventas, devoluciones,
pagos de cualquier tipo, compras, etc. Cada vez que se ingresa
alguna cuenta “Ménica 85" genera automdticamente
documentos para cuentas por pagar, cuentas por cobrar, gastos
administrativos, entre otras. En el Libro Mayor se determinan todas
las cuentas del mes, en “Monica 8.5" se puede escoger la cuenta
e imprimirlas para dar una evaluacién a las cuentas.

Pagos (cuentas por pagar): Muestra las compras, débitos, créditos,
los cuales pueden ser totales o parciales con los diferentes
proveedores. Entrando el cdédigo del proveedor se observa el
monto que se le acredita o debita a éstos y el vencimiento de las
cuentas.

Inventario: Se observan las compras, cotizaciones, Inventario, y
Kardex. En donde las compras se pueden crear, modificar,
eliminar, etc. repuestos que han sido comprados con su debida
fecha, términos, montos, entre otfros. Ademds cuenta con
cofizaciones con las cuales se determinan presupuestos para las
compras en los siguientes periodos y calcular cuanto va a gastar la
empresa por la inversion en el inventario. En el Kardex es mucho
mas facil ubicar el repuesto ya que éste se busca por cédigo. El
registro con los items lleva una descripcién con sus datos y a su vez
son controlados cuando entran y salen del almacén.

Chequera (cuentas corrientes): Muestra la Chequerqg,
Depdsitos/Retiros, y Cheques cobrados, en donde se emiten,
modifican e imprimen cheques desde la cuenta coriente de
“Casa del Repuesto Automotriz”". Se puede escoger el proveedor
con su cuenta y el monto que va a emitir, asi mismo constatar si los

cheques han sido cobrados.
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4.3.1 Ventajas del software:

“Monica 8.5" es de gran utilidad ya que automatiza los procesos y
no requiere tanto tiempo para ingresar todos los datos al sistema,
sino que el programa se entiende con cédigos. Por ejemplo, la
facturacion se convierte un proceso sin dificultad puesto que sélo
se ingresan datos y “Modnica 8.5" se encarga de crear

transacciones y cuentas automdaticas.

Para mdas organizacién de la informacién, existe una opcién en
donde se puede ordenar por cliente, numero de factura u otro
documento, fecha, documentos pagados, entre otras. También se
ajusta a formatos de cualquier pais, sélo es necesario modificar los
parameftros para determinar el médulo requerido. Asi mismo, para
facilidad de los paises, en este caso Ecuador, “Mbnica 8.5" ha
estandarizado y codificado las cuentas contables para que
obtengan clasificaciones y sub-clasificaciones y asi proporcionar

un mejor manejo de la contabilidad.

“Monica 8.5" emplea reportes en donde se muestran todos los
informes que sirven para evaluar, verificar las ventas y
devoluciones de la empresa por medio de las facturas ingresadas.
Asi mismo, con los reportes se observan los pagos, deudas en
diferentes periodos del afo. Con esto la empresa puede ver el
estado de las ventas de una manera automdtica lo cual implica
menos pérdida de tiempo para ésta y realizar los procesos de una

manera eficaz.

A su vez, cuenta con opciones de “cierre de periodo" que son
utilizados para calcular los balances de los clientes y obtener
estados de cuentas. Al final de cada mes se realizan los cierres
para evaluar las ventas de la empresa de una manera organizada.
Después de creadas los estados de cuentas, seran enviadas a los
clientes para que redlicen los respectivos pagos. Estas se
convertirdn en transacciones en cuentas por cobrar hasta que los

clientes paguen antes del vencimiento de las cuentas.
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e "“Mobnica 8.5" cuenta con un formato de los informes que hay que
presentar al SRI. Esto brinda mdas organizacién ya que en vez de
elaborar los informes a mano, el programa ya tiene un formato
para hacerlo y sélo hay que ingresar los datos. Esto significa ganar
mas tiempo y asi poder hacer otras actividades de la empresa.

e Cada cliente y proveedores, cuenta con su cédigo, nombre,
contacto, teléfono y RUC para identificarlos y a su vez consultar sus
balances, reportes y notas de una forma mdas ordenada. En los
Proveedores pueden ser ingresados los mismos datos que los
clientes para obtener informacion rapidamente de ellos y al
momento de crear cuentas, éstos aparezcan con sus datos ya
ingresados y actualizados.

e "Mobnica 8.5" muestra una guia para entender cémo operar el
programa, asi como crear cuentas, modificarlas, etc. y también
para hallar solucidon a cualquier problema que pueda aparecer
utilizando el software.

4.4 Estrategia de Marketing:

La mezcla de mercadotecnia® segun Kotler y Armstrong, se define

como ‘'"el conjunfo de hemramientas tdcticas controlables de
mercadotecnia que la empresa combina para producir una respuesta
deseada en el mercado meta. La mezcla de mercadotecnia incluye
fodo lo que la empresa puede hacer para influir en la demanda de su

producto”.

Es decir, que la mezcla de mercadotecnia es un proceso en el cual se
incluyen herramientas para crear estrategias que puedan llevar a la

empresa a comercializar los mejores repuestos a un precio accesible

»” (Philip Kotler, 2009. Fundamentos de Marketing. México: Prentice Hall)
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mediante una adecuada distribucion y a su vez incentivando a los

clientes potenciales a la compra de los mismos.

Las herramientas son las conocidas 4p's: Producto, Precio, Plaza y

Promocién, las cuales se explicaran a continuacion:

4.4.1 Producto

Como se mencionaba anteriormente "“Casa del Repuesto
Automotriz" se especializa en comercializar repuestos automotrices de
diferentes marcas, modelos y calidad; y su calidad varia de acuerdo a su
Clase A o B.

Cabe recalcar que los repuestos que la empresa comercializa son
genéricos y desde las empresas mas grandes en el mercado hasta las
mas pequenas, no tienen todo el stock de la amplia gama de repuestos
de diferentes marcas, modelos, etc. Es por esto que "Casa del Repuesto
Automotriz" importard su mercaderia y ademds incluird en nuevos
repuestos en las diferentes lineas de sistemas.

Entre las estrategias del producto se incluyen:

o Un mejor servicio al cliente significa entregar nuevas garantias, que
el cliente obtenga mas facilidades de pago, y al momento de la
compra, éste reciba ayuda o asesoria en su eleccion.

o Incrementar la variedad respecto a las lineas de producto,
importando mds de ésta, para que los consumidores cuenten con
una amplia gama de repuestos a su eleccion.

442 Precio

El precio*® representa la Unica variable de la mezcla de
mercadotecnia que genera ingresos para la empresa, el resto de las

variables generan egresos”.

*2 (Philip Kotler, 2009. Fundamentos de Marketing. México: Prentice Hall)
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Por consiguiente para “Casa del Repuesto Automotriz" es importante

establecer un precio para los diferentes repuestos que comercializa.
A continuacién una lista de los repuestos mas vendidos en la empresa

Estrategias de precios:

« Debido a la extensa competencia que existe en la industria, la
principal ventaja competitiva de la empresa es su precio, es por
esto que reducir los precios ain mds que la competencia
permitiera a la empresa ganar mas mercado.

e Lanzar una amplia gama de nuevos repuestos con bajos precios
(de acuerdo a la escala) para asi incrementar los clientes e
ingresos.

El precio de los repuestos se define de acuerdo a los costos de los

mismos, Yy en comparacion a los precios de la competencia.
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Tabla 4.4 Costos y Precios de los Repuestos

% de
Linea de Producto Costo |Estimacié| Precio
n
sisterna de Direccion $7.570.78 | S 11,288.50
Rotulas $2712.1 1.6 $ 4,339.38
Pasadores $ 982.00 1.45 $ 1.423.90
Punta de eje $ 2.897.78 1.4 $ 4,.056.89
Cerebro de direccion $ 978.89 1.5 $ 1,468.34
Sistema de Suspensién $ 7.342.07 $ 9.544.69
Platos $ 489793 1.3 $ 6.367.31
Disco $ 244414 1.3 $3.177.38
Sistema Eléchico $ 12,489.97 $ 16,788.64
Alternacdores $ 3.078.28 1.2 $ 3.693.94
Bujias $ 823.90 1.4 $1.153.46
Distribuidores $ 1.89285 1.2 $2.271.42
Rotores $ 490.12 1.8 $882.22
Tapas de rotores $ 290.43 1.8 $ 522.77
Platinos $189.93 2 $ 379.86
Condensos $ 156.02 2 $31204
Switch de arranque $ 589.84 1.7 $ 1.002.73
Relay $87289 1.6 $ 1.396.62
Motor de arrangue $ 3.393.93 1.2 $4.072.72
Cable de Bujias $ 459.43 1.5 $ 489.15
Fusibles $16.39 4 $ 65.56
Automdatico de arranque $ 197.04 1.5 $ 295.56
Carbones $ 38.92 1.3 $ 50.60
Sistema de freno 5 18,051.60 $25,138.28
Cllindro Princlpal $ 8.239.94 1.35 $11,12392
Cilindro de las ruedas $ 7.987.90 1.45 $11,582.46
Zapatas de freno $87293 1.25 $1.091.16
Pastillas de freno $ 234.86 1.4 $ 1.308.80
zapatillas de freno $ 1597 2 $31.94
Sistema de fransmisién S 3,595.78 $4,874.04
Anillos sincronizadores $3.102.48 1.38 $ 4,188.35
Patines de cambio $ 493.30 1,39 $ 685.69
Partes y Piezas del motor S 4,903.89 $8,266.18
Bomba de Aguo $ 2.367.89 1.25 $ 2.959.86
Bomba de Aceite $ 208.78 1.3 $271.41
Bandas $ 1.348.29 2.5 $3.370.73
Cadena $978.93 1.7 $1.664.18
Accesorios S 1.045.91 $ 2.099.95
Plumas y Brazos limpia parabrisas| $ 189.98 2.5 $ 47495
Manubrios elev a vidrios $21.43 2.5 $ 53.58
Encendedores $13.65 2 $27.30
Depurador Universal $ 498.09 1.9 $ 94637
Filtro de gasolina $23.98 2.5 $ 59.95
Boya del fanque de la gasolina |_$ 298.78 1.8 $ 537.80
Fuente: “Caso del Repuesto Automotriz”
Eiaborodo por: David Mocias y Nodia Armenddriz
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Se observa que la variacion de los precios con respecto a los costos
es independiente para cada repuesto. Segun el costo que tenga puede
ser su variacién, mientras menor sea el costo del repuesto mayor serd su
porcentaje de variacion, es decir mayor rentabilidad se puede obtener

de este repuesto.

4.4.3 Plaza

La plaza se refiere al procedimiento de dénde ubicar los repuestos
empleando un eficiente canal de distribucién para el consumo del

mercado meta.

Estrategias de plaza:

o Establecer canales de distribucion indirectos y cortos para incurrir

en menores costos.

e Situar los repuestos en las instalaciones de "Casa del Repuesto
Automotriz" empleando una eficiente distribucién fisica y logistica.

4.4.3.1 Seleccién de canal de distribucién

“Casa del Repuesto Automotriz" actualmente utiliza el siguiente canal

de distribucion, indirecto y largo:
» Productor — Mayorista - Minorista — Consumidor

El cual significa mayor costos para la empresa, sin embargo, se empleard

un nuevo canal indirecto y corto de distribucion:
» Productor - Mayorista -Consumidor

Existen varios eslabones, lo importante es combinarlos de una manera en

donde se trabaje conjuntamente y se pueda reducir costos.

81



En este caso los productores serian paises como Japdn, Corea, Taiwan,

Estados Unidos, etc.; y el mayorista seria *Casa del Repuesto Automotriz"

En el momento de escoger el canal de distribucion “Casa del Repuesto
Automotriz" se enfocd en la cobertura del mercado, el control y los
costos. Es decir, que es esencial determinar el tamano del mercado ya
que es necesario conocer los diferentes clientes potenciales que van a
ser abastecidos. La empresa escogera el canal corto puesto que cuando
se evitan los intermediarios, existe mayor control para que los repuestos
lleguen al consumidor final sin defectos u cualquier otra complicacién. Y
los costos son menores ya que entre menos eslabones, menos es el gasto
a redlizar.

Una vez escogido el canal de distribucion se ha determinado que la

empresa optard por realizar las importaciones directamente.
Distribucion Fisica:

La distribucién fisica es un importante procedimiento el cual puede
emplearse como ventaja competitiva ya que sirve para una mejor
organizaciéon de la empresa desde el momento del proceso de pedidos
hasta el Ultimo paso, que es el servicio al cliente. Y a su vez se determinar
los canales de distribucion. 3

FUNCIONES:

1. Embalgje: Esta empresa se encargard de proporcionar la
protecciéon y conservacion necesaria para el cuidado de la
mercaderia.

2. Transporte del producto: Una vez que la mercaderia esté en el
puerto, la empresa contratara a Krystal Logistics Ecuador S.A., para
transportar la mercaderia a las instalaciones de “Casa del

" http://www.elergonomista.com/marketing/log.html|
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Repuesto Automotriz”. Por lo tanto, ésta determinard las rutas mas
convenientes para llevar la mercaderia al origen de destino.
Almacenamiento: seleccionar las caracteristicas del negocio para
almacenar los repuestos de una manera adecuada que no sufran
ningun dano.

Control de inventario: establecer aproximadamente de acuerdo al
inventario histérico, cantidades de repuestos para que éste pueda
estar disponible al consumidor final y determinar un estimado de
los periodos en que se deben realizar los pedidos.

Servicio al cliente: el vendedor se encargara de atender al cliente
y asi vender los repuestos satisfactoriamente.

Procesamiento de los pedidos: Se determinan los pasos para la
recoleccion, verificacién y transmision de érdenes de compra. Es
decir, que una vez que exista un pedido, el trabajador de la
empresa ser@ el encargado de realizar una cuenta en “"Mbnica
8.5" y crear la factura.

“"Casa del Repuesto Automotriz” se encargar@ de ejercer las funciones

arriba mencionadas, puesto que éste crea nuevas ventajas

competitivas a favor de la empresa. Con un excelente manejo de las

funciones se creardn actividades eficientes que incrementen el nivel

de la empresa y atraiga mas clientes por su buen desempeno.

4.4.4 Promocién

La promocion representa el dar a conocer los repuestos de "Casa

del Repuesto Automotriz", de una manera que llegue a los consumidores

motivandolos a la compra de los mismos.

Por consiguiente la empresa se ha concentrado en la publicidad “Below

the Line" (BTL)®, la cual conlleva varios beneficios para la empresa. A

continuacién se listard algunos elementos del BTL:

» (Dominguez, 2009. 2Cémo llegar a ser un experto en Marketing? Espafia: Instituto Europeo de
Gestioén Empresarial)
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¢ Material punto de venta (POP): es una publicidad que se crea
en la misma tienda o lugar de venta del producto, exponiendo
todos los productos a vender, ya sea por medio de carteles,
demostraciones, etc.

» Follefos

e Catdlogos

¢ Correo directo

e Presentaciones, frade shows, eic.

Entre estas categorias entran las ofertas, descuentos, anuncios, eventos,
banners, etc. Medios los cuales se explicardn como estrategia en el

siguiente punto.

4.5 Estrategia de Publicidad

“Casa del Repuesto Automotriz” tiene 14 anos en el mercado, sin
embargo necesita mds promocién para seguir posicionandose en la
mente de los consumidores. La empresa actualmente no cuenta con un
plan de publicidad especifico, simplemente obsequia a sus clientes
camisetas, plumas, entre otros articulos a finales del afo. Lo cual es una
buena estrategia de publicidad sin embargo, "Casa del Repuesto
Automotriz" necesita mas medios para llegar a los consumidores, es por
esto que se analizarGn los siguientes aspectos para llevar a cabo

estrategias publicitarias para la empresa.

“Casa del Repuesto Automotriz" debe proponerse objetivos para llevar a
cabo su plan de promocion. Los cuales plantean la seleccion de
audiencia, del medio publicitario, el mensaje y su frecuencia y el

presupuesto indicado a emplearse.

" {Dominguez, 2009. ¢Como llegar a ser un experto en Marketing? Espafia: Instituto Europeo de
Gestion Empresarial)
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» Audiencia: La empresa debe segmentar el mercado de la ciudad
de Guayaquil, enfocandose en clientes potenciales que estén
involucrados en el mercado automotriz, los cuales comercializan
repuestos, ya sean mecdanicos, distribvidores minoristas o
mayoristas, consumidores finales, entre otros. de los diferentes
negocios, talleres, empresas, etc. de Guayaquil.

» Medio publicitario: éste principalmente no debe ser costoso, que
llegue a los clientes potenciales con facilidad y que permita que la
empresa se posesione aun mas en la mente del consumidor. Por
ende la empresa aplicard la Publicidad Below the Line¥, es decir
una manera de comunicarse y llegar a los consumidores facil,
creativa y directamente.

Below the Line es una forma de mercadeo directo, la cual adquirid
este nuevo nombre por los Americanos para dar un nuevo enfoque a
las estrategias de publicidad. Sin embargo, BTL es el mismo clasico
medio publicitario pero mds innovado empleando nuevas y creativas
ideas para afraer la atencién del cliente. Esta no involucra costosas
campanas publicitaras en radics, television, etc. Ademas, ofrece
alternativas mas creativas y econdmicas las cuales pueden ser
empleadas por PYMES que requieran reducir costos. Algunos ejemplos
de BIL se detallan a continuacion:

+ Patrocinios

¢ Material punto de venta (POP)3%: es una nueva publicidad que
se crea en la misma tienda o lugar de venta del producto,
exponiendo todos los productos a vender, ya sea por medio de
carteles, demostraciones, etc.

e Folletos

* (Dominguez, 2009. ¢Como llegar a ser un experto en Marketing? Espafia: Instituto Europeo de
Gestion Empresarial)

* (Joan Escrivd Monz6, 2005. Marketing en el punto de venta. Espafia: McGraw-
Hill/Interamericana de Espaiia S.A.)
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o Catdalogos

e Correo directo

e Booklets

e Pdaginas webs

e E-cards
 Exhibiciones y stands
* Seminarios

¢ Presentaciones, entre otras.

La estrategia "Below the Line" es opuesta a "Above The Line" (ATL), la
cual emplea medios masivos y en donde la mayoria de las veces
empresas gastan significantes cantidades de dinero implementando
publicidad que puede ser utilizada de otra manera a un menor costo. A

continuacién algunos ejemplos:

« TV
« Radio
« Prensa

+ Revistas de moda
« Exteriores (vallas publicitarias, letreros electrénicos de alto costo).

Cabe recalcar que “Casa del Repuesto Automotriz" no necesita emplear
medios publicitarios costosos, ya que la principal caracteristica para
diferenciarse de la competencia en la industriac de los repuestos
automotrices, es ofrecer un precio mds econdmico que los demds
competidores. Sin embargo, la empresa ofrecerd publicidad para retener
el nombre de “Casa del Repuesto Automotriz" en la mente de los
consumidores y ser la principal opcién al momento de la compra. A
continuacion se presentan opciones de BTL:

< Material punto de venta (POP): este tipo de BIL se aplica adentro
de las instalaciones del local "Casa del Repuesto Automotriz" en
donde creativamente se da a conocer las marcas de repuestos
que la empresa vende. Y ademdas sirve para diferenciarse de una

particular de los competidores de la industria.
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“Casa del Repuesto Automotriz” decorard sus instalaciones con lo
siguiente:

o Stands de demostracion para la organizacién de las marcas
de repuestos. Es decir, que cada marca, por ejemplo
Hyundai, tendrd su stand con los gréficos, colores de la
empresa Hyundai y asi al cliente se le facilite la compra y
brindarle informacién del repuesto de una manera
organizada.

o Carteles y banners serian utilizadas para informar sobre los
repuestos, descuentos, promociones, etc. que la empresa
tenga. Es importante demostrarle al consumidor, que “Casa
del Repuesto Automotriz" posee precios competitivos en el
mercado diferenciando a los demdas competidores, ya que
esta es una de las principales ventajas que posee la

empresa.

Veniajas de material POP:

o Reducir el gasto de publicidad, puesto que la misma empresa
"Casa del Repuesto Automotriz® es Ila que estaria
promocionandose dentro de sus instalaciones a las personas que
enfran al local o pasan por el mismo, sin tener necesidad de
contratar espacios en la television, radio, etc.

o Aumenta las ventas ya que las instalaciones ofrecen un local mas
organizado al momento de la compra y en consecuencia el
consumidor siente la diferencia entre otros competidores.

o Incrementa la imagen de “Casa del Repuesto Automotriz”, ya que
con esta llamativa publicidad se dard mas a conocer la empresa y

llamara la atencién al cliente de una manera muy creativa.

< Paginas Amarillas: La confratacion del servicio de “Paginas
Amarillas” de la empresa EDINA. Para implementar este servicio se
debe llamar a CNT o ingresar los datos de algun representante del

negocio para que EDINA S A. se contacte con la misma e

87



informarles la clase de clasificado que “Casa del Repuesto
Automotriz" requiere.

%+ Clasificados: Contrataciéon de servicios en los clasificados de “El
Universo”, en donde el procedimiento para pertenecer a éste es
igual EDINA S.A.

<+ Catélogos: Proporcionar “Catdlogos” a los diferentes consumidores
de la empresa. Es decir, al momento que los consumidores realicen
alguna compra a la empresa, ésta procede a recolectar los datos
de los mismos, asi como sus correos electrénicos, direcciones, efc.
para enviarles catdlogos del inventario con sus respectivos precios,
descuentos, promociones, etc. de "Casa del Repuesto
Automotriz”. Y de igual manera, enviarles los cat@logos a clientes
potenciales que estan en el segmento del mercado pero todavia
no son clientes de la “Casa del Repuesto Automotriz”. El envio se
redlizarG elecironicamente, puesto que el auge del internet ha
incrementado considerablemente, que Ilas empresas se
comunican a través de este medio. Es decir, al enviar
electronicamente los catdlogos, se reducirian los gastos de papel,
impresion, envios, etc. Sin embargo, si alguna empresa requiere el
envio de catdlogos impresos, se redalizara sin ningun problema, y a
su vez, si algunas empresas posiblemente interesadas en los
repuestos no poseen correcs electronicos, también  seran
consideradas para el envio de los catdlogos impresos.

< Eventos: “Casa del Repuesto Automotriz" participaré en los
diferentes eventos que redlice la ciudad en donde se exhiban los
repuestos automotrices para dar a conocer sus ventajas
competitivas. Estos pueden ser, trade shows, ferias, exposiciones,
entre otros.

% Volantes: La empresa repartird volantes a los potenciales clientes
que se acerquen al negocio o los consumidores que asisten a
realizar sus compras para comunicarle los descuentos, precios, etc.
Estos serdn elaborados con el logo de “Casa del Repuesto
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Automotriz” y se detallardn los repuestos mdas vendidos, la
informacion y datos de los mismos.*?

% “Boca a Boca" Y la publicidad maés utilizada seria la de “Boca a
Boca" ya que con el excelente servicio de “Casa del Repuesto
Automotriz”, los clientes expanden sus experiencias con el mismo y
hacen llegar comentarios sobre el negocio y mads clientes se

enterarian del negocio, su atencién, calidad y precios.

** Ver anexo 10
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5 ANALISIS ESTRATEGICO OPERATIVO

5.1 Importacién mediante financiamiento directo

La estrategia actual de “Casa del Repuesto Automotriz” es comprar
repuestos automotrices a los importadores vy luego venderios al

consumidor final.

La nueva estrategia que se presenta es la importaciéon directa (sin
intermediario) para reducir los costos y asi los consumidores del negocio
van a poder adquirir repuestos a menor precio. Es decir, que "Casa del
repuesto automotriz”" realizaria la nacionalizacion de los repuestos, los
cuales, una vez pagados todos los impuestos requeridos por la ley,

ingresan al Ecuador para libre disposicion y uso final del mismo.

Se realizé una entrevista a ciertos importadores experimentados® y se
concluyé que en este mercado se puede realizar la importacién de tres

formas:

e |mportacién directa mediante negociaciéon con fabricantes

asiaticos de piezas automotrices.

* Importacién directa por medio de un representante de fabricantes

de piezas automotrices.

e Importar desde Panamd negociando con importadores grandes
de dicho pais.

Para la realizar esta actividad se deben tener en consideracion algunos
factores tales como: 3Qué tan factible es cada forma de negociacion?,
sCudles son los riesgos? y sobre todo zCudles serian los beneficios que se
presentan?

4 ver anexo 11
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5.1.1 Importacién directa mediante negociacién con fabricantes

asidticos de piezas automotrices.

Para "Casa del Repuesto Automotriz”, este tipo de importaciéon no es
el mas factible debido a que los fabricantes de productos asiaticos tienen
exclusividad de negociacion con los importadores y distribuidores

grandes y reconocidos en el mercado,

Esto debido a que dichos fabricantes, pertenecen a una cultura distinta a
la nuestra, lo que genera cierta desconfianza al momento de negociar,
mucho mas tratandose de un posible importador de ligera magnitud.

5.1.2 Importacién directa a través del representante en Ecuador de

los fabricantes de piezas automotrices

Este tipo de importacion es muy utilizado en este mercado debido a
la facilidad que ofrecen los representantes ya que son de suma confianza
de los fabricantes de los repuestos automotrices. Pero para “Casa del
Repuesto Automotriz" no se seria la mas adecuada ya que la condicion
de esta forma de negociacion es que se compre un minimo de $ 10000
por cada item, es decir por cada tipo de repuesto. De esta manera
“Casa del repuesto Automotriz" no tendria oportunidad de adquirir un

stock variado y surtido como se desea.

5.1.3 Importacién desde Panama negociando con importadores

grandes de dicho pais.

Este tipo de importacién es el méas comin en el mercado. Consiste en
contactarse en con importadores de gran magnitud de Panama vy
solicitar los repuestos que se desea adquiir a fin de que ellos
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(importadores de Panamd) nos hagan una cofizacién y cerrar una

negociacion conveniente.

La ventaja de este tipo de importacién es que dichos proveedores se
contactan directamente con los fabricantes y solicitan gran cantidades
de productos y ellos se encargan de distribuir a sus clientes. Incluso existe
la ventaja que “"Casa del Repuesto del Repuesto Automotriz” pueda
solicitar mercaderia a diferentes proveedores de Panamd conforme crea
conveniente, para que sea entregada en la bodega de un consolidador
de carga!!. Una vez que se completa la cantidad indicada por parte de
“Casa del Repuesto Automotriz" (por 10 general se maneja por

contenedores) se realiza la logistica necesaria para la importacion.

Este tipo de importacion seria el mds indicado para la empresa ya que no
es una empresa grande y no va importar en grande magnitudes, y sobre

todo que desea traer mercaderia variada.

Una vez determinada la forma de importaciéon que se va a realizar, se
debe conocer Ias principales empresas que se dedican a este fipo de
negociacién quienes pueden tornarse proveedores de "Casa del
Repuesto Automotriz”. Para ello también se tomo como base la respuesta

que se obtuvo de la entrevista con los importadores experimentados.
De ella se obtuvo los siguientes resultados:

* JAPAN INTERNATIONAL
+ BENITOMO

A continuacion, se da informacion detallada acerca de cada una de

ellas:

a1 s x ¥ ¥
Previamente se debe haber negociado con el consolidador las tarifas.
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5.1.3.1 JAPAN INTERNATIONAL*?

JAPAN
INTERNATIONAL
PARTS,

S.A.

Elaborado por: David Macias y Nadia
Armenddriz
Fuente: www.jipzl.com

Japan International Parts, S.A. se establecid en la Zona Libre de
Coldn, Republica de Panamad en 1991. Es una empresa dedicada a la

exportacion de las principales autopartes japonesas del mercado.

La filosofia de trabagjo estd enfocada a solucionar demandas de piezas

automotrices de forma rdpida y eficaz.

Tabla 5.1 Marcas Distribuidas por Japan International

Mrk 555
Nsk NPW
Dreik TOYO
Musashi oil seal Napco
Sankei Yec
Kby TZK
Sun Max fil
FD 5-826
RIK lzumi
NDC Jotto
Erisitic Teikin
TRC Nisseki
TP
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
Fuente: www.jipz.com

42 .
www.jipzl.com
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5.1.3.2 Benitomo%

BENITOMO =

Elaborado por David Macias y Nadia Armenddriz
Fuente: www.benitomo.com

Es una empresa comercializadora de autopartes y motopartes para
vehiculos japoneses y coreanos cuyo servicio se orienta al cubrimiento de
los mercados americanos. Es un puente comercializador entre las mds
confiables fabricas japonesas y coreanas de autopartes y motopartes

con un nuevo concepto y servicio.
Parte de la filosofia de "Benitomo™” esta:

“Gracias a nuevas fecnologias, apertura de mercados y eficientes
medios de fransporte es por fin factible para América Latina hacerse a la
idea de pertenecer a este mundo cada vez mas interdependiente y
veloz",

"Aumente sus ganancias con inventarios rotacionales representados en el
mayor surtido posible y minimice sus riesgos a sifuaciones cambiantes de
competitividad teniendo excesos de inventarios concentrados en pocos
items”.

“"Maximice el recaudo de cartera con listados semanales de mercaderia
fresca y minimice el riesgo de cuentas perdidas o de lenta recuperacion

por la demora en ofrecer items nuevos a su clientela”.

“* www.benitomo.com
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Como se observa esta filosofia estG encaminada precisamente a lo que
se busca en “Casa del Repuesto Automotriz” ya que lo que se desea es
tener variedad de inventario de alta rotaciéon. Entre las principales

marcas que distribuye “Benitomo™ estan:

Tabla 5.2 Marcas Distribuidas por Benitomo

RIK Osk
Daido Metal Keyster
Dongsung Napco

shina Kyosan
NPC Aisan
lzumi Mitsubishi
Eristic Denso
King Thk
Nakamoto Tkd
Shibumi Tsk
5-826 Mando
I&R Daewoo
Miquni Culture
Hibari Kdk
Sun Namyang
Tsubaki Sh
Camelia Koyo
Bando Nth
Ichiban Tho
Gmb Nok
Nsk Musashi
Nachi Hibari
Ars
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
Fuente: www.benitomo.cocm

Luego de ello, se consulté con el Sr. Macias para que con su experiencia
determine la compania mdas adecuada, a lo cual afirmé que “Benitomo”
es la compania que ofrece las mejores y mas variadas marcas de piezas

y repuestos automotrices por lo tanto seria la compaiiia seleccionada.
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5.1.3.3Proceso de importaciéon

Para seguir los pasos del proceso de importacion desde Panama
hasta Ecuador se contacté con una persona experimentada en el
ambito de importaciones* quien nos asesoro de manera acertada. Se
tuvo conocimiento que por lo general las importaciones desde Panama
se manejan con término de negociacion de Ex-Works por lo que se
tomard como base este término para la explicacion del proceso de

importacion.

A continuacion se puede observar un grafico que detalla el proceso de
importacién desde Panama:

-” Ing. Francia Lopez Moncayo, 2011. Importaciones. (A. Nadia, & M. David, Entrevistadores)
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Grdfico 5.1 Proceso de Proceso de Importacion desde

r
Panama
Proveedor de : Compaiiia de
Importador Consclidador | Agente de Aduana
-~ Panaméa . g P transporte
Necesita adquirir — | f/\\ /\
mercaderiayse | o Hhmiinos de . 1) £ 3
comaon. . | | negociacion \ N o ‘Z
proveedor de Panama | =
T SR I
.y
——— | Coliza al |
| Envia la ransferencia mmﬂ;a“ —m;;’—‘l ——
bancaria yse | : ' Recibe &l pago
contacta con a Panand y fiete | acordado y trasiada la
consolidadora i mercaderia a la bodega |
desaduanizacion |
y ___I del importador |
Recibe la transferencia Recibe transferencia .
_| bancaria y despacha la bancana y procede o
mercaderia dejandola con &l l;-arn'r!a | Racs pigs
b en su bodega acordado y realiza
tramite de
4 desaduanizacidn
[ Enviala
mercaderia con la
Navera que e r—
determine ok §
i que impone
B | Contecon y saca
f la mercaderia
T S
Se contacta con la ‘
compafia de
| seguro
;_!___
Contratala |
compafia de
seguro y agente |
de aduana
| e |

| traslado de la

Recbela |
mercaderia !
mponadadam |

N & Y

Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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Lievando dicho proceso hacia una importacién que haria “Casa del
Repuesto Automotriz® desde Panamda adquiriendo ciertos repuestos a
“Benitomo" el proceso seria el siguiente:
+ Contacto con Benitomo

Se tuvo contacto con Benitomo via e-mail para decirles que “Casa del
Repuesto Automotriz' estd interesado en recibir una cotizacion de
puntas de eje, a fin de llegar a una posible negociacion en el futuro y
para ello también se les pidid que expliquen cudles son las politicas
negociacién de dicha empresa.+
« Andlisis de precios y tipo de negociacién

Benitomo envié la cotizaciéon requerida de la cual se pudo apreciar

que valor total neto de la mercaderia cotizada es de USD 6.307,84 en 535
puntas de eje de varias marcas y tipos de vehiculos, 46

De igual forma en un correo electrénico explicaron cual es la forma
de negociacion que ellos efectian, la cual es basada por el término de
negociaciéon Ex-Works# lo cual quiere decir que se debe contactar con
otros operadores para el arribo final de la mercaderia a Ecuador.

« Contacto con Consolidadora y Compaiia de Seguro

Luego se debe tener un acercamiento con una consolidadora ya
que es esta la que ayudara a tener un contacto con la Naviera (que es la
que fransporta la mercaderia) asi como también se encarga del
transporte interno en Panama y la desaduanizacién de la mercaderia

internamente.

Para se investigd en internet las principales consolidadoras y se escogié a
Krystal Logistics Ecuador S.A. ya que es una empresa reconocida en el
mercado por su calidad y servicio eficiente,

4 Ver anexo 12

“ Ver anexo 13

“7 El vendedor entrega la mercancia directamente al comprador en sus propias instalaciones. Es
el incoterm que menos obliga al vendedor, incluso los trémites aduaneros de exportacion son por
cuenta del comprador.
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De igual forma se contacto via e-mail para solicitar una coftizacion para

traer la mercaderia desde Panama#é.

Krystal Logistics envié una cotizacidon completa de todos los precios

requeridos*’:

Tabla 5.3 Precios de Flete y Gastos Locales en Panama

PUERTO DE ORIGEN MANZANILLO Carga suvelta
Flete Maritimo $55/CBM/T™M
GASTOS LOCALES
Visto Bueno $ 40.00
Procesamiento de Datos $50.00
Desconsolidacion $8.00 / cbm Min $50
Gastos Portuarios $7.00 / cbm Min $60
Manejo Collect $35.00
* Costos Locales no Incluyen IVA
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
Fuente: Krystal Logistics Ecuador S.A.

La compania de seguros a utilizar para la apertura de la pdliza de
transporte internacional seria “Rio Guayas Cia. de Seguros" con una
prima del 1,5 % del valor asegurado.

El agente de aduana contactado es el Ing. Mario Suarez Moran que tiene
una amplia experiencia en Nacionalizacién de partes y piezas; lo cual es
importante para evitar sanciones y multas de la Aduana que podrian

encarecer la importacion.

* \er anexo 14

* Estos gastos son los de la Naviera (flete maritimo) y los gastos locales (aquellos que se dan en

el Ecuador).
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Una vez determinado cado una de las personas que intervienen en el
proceso de importaciéon, a continuacion se detalla los costos y gastos

totales que existen:

Tabla 5.4 Costo total del flete Maritimo y gastos

Valor a Pagar Mercaderia $ 6.307.84
Gastos + flete interno $ 200,00
Total Flete Maritimo y Gastos $ 343,28
Total CFR Guayaquil $46.851,12
Seguro Local 1,50% $1028
Total Valor en Aduana $6.861,40
Ad Valorem 0% $0
Fodin 0.50% $ 34,31
Total Valor en Aduana+ad valorem+fodin $ 6.895,71
IVA 12% $ 827,48
Agente Aduana $ 224,00
Transporte Interno $ 120,00
Almacenagje $ 100.00
TOTAL $8.167,19
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
Tabla 5.5 Total a Pagar

Valor a Pagar Mercaderia $ 6.307.84
Gastos + flete interno $ 200,00
Total Flete Maritimo y Gastos $ 343,28
Total CFR Guayaquil $6.851,12
Seguro Local 1,.50% $10.28
Total Valor en Aduana $ 6.861,40
Ad Valorem 0% $0
Fodin 0.50% $ 34,31
Total Valor en Aduana+ad valorem+fodin S 6.895,71
IVA 12% $827.48
Agente Aduana $ 224,00
Transporte Interno $ 120,00
Almacenagje $ 100.00
TOTAL $8.167,19
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm endariz

100




AqQui esta detallado cada uno de los costos y gastos que existe para la
importaciéon de la mercaderia cotizada, el valor de la mercaderia cuya
partida arancelaria paga 0%* es de $ 6.307,84 pero con los gastos de
flete, impuestos, seguro, fodin e IVA la mercaderia en redlidad cuesta $
8.067,19, lo que significa que los gastos adicionales equivalen al 29%

del costo de la mercaderias!,

Siguiendo otro ejemplo, pero teniendo como base la importacién de
contenedores completos es decir FCL, para observar la diferencia y los

beneficios en el costo, se pidié una cotizacion de:
e Puntas de eje (sistema direccién)
e Cilindros Principal de freno (Sistema de freno)
¢ Motores de Arrangue (Sistema Eléctrico)

Estos tres productos no tienen impuesto, es decir tienen de Ad-valoren

0%. y solo deben pagar el fodin y el IVA.

“Benitomo" dio otra cotizacién solicitada por “"Casa del Repuesto
Automotriz" a fin de completar un contenedor de 40 pies.*?

Krystal Logistics Ecuador S.A. cotizd un flete FCL de $ 1050 en un
contenedor de 40 pie cubicos y otros costos que se pueden observar en
el siguiente grdfico.

* ver anexo 15
L5}

Ver anexo 16
52

Ver anexo 17
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Tabla 5.6 Total a Pagar

Inland Freight $ 220,00
Ocean Freight $ 1.050,00
Total Flete Maritimo y Gastos S 1.270,00
Total CFR Guayaquil $ 39.270,00
THC terminal handling charge $ 135,00
Seguro Local $ 90,91
Total Valor en Aduana S 39.49591
Ad Valorem $ -
Fodin $ 19,75
Total Valor en Aduana+ad valorem+fodin | $ 39.515,65
VA $ 474,88
Agente Aduana $ 150,00
Gastos Locales Naviera $ 199,36
Almacenagje $ 150,00
Transporte Interno $ 300,00
Otros $ 1.000,00
TOTAL S 46.056,89
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddariz

Se puede ver que adquiriendo de forma (FCL) no se debe incluir ciertos
gastos que se incluian en la forma (LCL), gracias a ello se puede obtener
un mayor beneficio ya que el porcentaje para traer la mercaderia es de

21%, mientras que en LCL es de un 29%.

5.2 Alianzas estratégicas con ofras instituciones

Esta estrategia es frecuentemente aplicada por muchas empresas a

fin de alcanzar una mayor magnitud.

Por lo general la alianza consiste en unirse a una empresa de igual o
similar naturaleza y de esta forma, fortalecer cada drea de la empresa,
poder realizar una, mayor inversion, obtener mayores ingresos y por ende

mayor rentabilidad.

Se consulté con el Sr. Macias acerca de una posible alianza estratégica

con ofra institucion de similar naturaleza y comentdé que no esta
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interesado en ningun tipo de alianza ya que su experiencia le ha
permitido percibir que en ese tipo de mercado no son recomendables las
alianzas, y que él se inclina por la estrategia de importacion directa.
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6 ANALISIS FINANCIERO

Para el andlisis financiero se tomé como guia al Modelo Financiero de
la Corporacién Financiera Nacional. Los Estados de Resultados y Balances
Generales Proyectados y demdas tablas fueron de acuerdo a este
modelo, utilizados para obtener una mejor organizacién de los datos y
proporcionar informacion y resultados mas realistas.

Adicionalmente, para la ampliacion de "Casa del Repuesto
Automotriz” se requiere capital adicional para invertir en la importacion
de mdas repuestos. Con esta condicion, la empresa crecerd
productivamente ya que se contard con una instalacién mas grande en
donde se pueda almacenar mas mercaderia.

Es por esto que "Casa del Repuesto Automotriz' accederd a un
crédito para capital de trabgjo. Entre las dos opciones estan el Banco de
Pichincha y Banco Machala, bancos los cuales solicitan los siguientes
requisitos:

6.1 Financiamiento con Banco del Pichincha?

¢ El monto minimo de crédito es de $ 15.000 y no existen montos
maximos.

* Entre las garantias hay tres opciones: hipoteca, firmas o prendas.

* El plazo depende del ciclo del negocio de “"Casa del Repuesto
Automotriz''. Generalmente es de 30 a 180 dias, renovable.

e Latasa de interés es fija durante el plazo del crédito.

** http://wwwpl.pichincha.com/

104



6.2 Financiamiento con Banco del Machala:>*

« Crédito productivo:

Dirigido al sector industrial y comercial. Para financiar necesidades

productivas tanto de capital operativo como de expansién de negocios.

- Tipos de crédito:

« Crédito para capital de trabajo

« Crédito para compra de inventarios.

« Créditos para compra de activos y bienes de capital

« Crédito para importacion de materia prima

« Crédito para recaudacion o expansion de la empresa o negocio.

« Crédito para redescuento de cartera
- Beneficios:

« Crédito para capital de trabajo y compra de materia prima

o Plazo al ano

o Monto minimo: US$ 5.000

o Monto mdaximo: de acuerdo a capacidad de pago
« Crédito para inversién de activos fijos, readecuacién o expansién

de la empresa

o Plazo a 3 anos

o Monto minimo: US$ 15.000

o Monto maximo de acuerdo a capacidad de pago
« Crédito para redescuento de cartera:

o Plazos hasta 180 dias

o Monto minimo: US$ 5.000

o Se financia hasta el 90% de la cartera

* http://www.bancomachala.com/home.aspx
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o Condicién: que no haya concentraciones en la cartera
entregada (mdéximo por cliente hasta un 20% del total
entregado)

« Formas de pago: Mensual, fimestral o semestral dependiendo al
flujo de la empresa. Con una tasa competitiva reajustable cada
180 dias.

Tasa competitiva reajustable cada 180 dias, cuando el crédito es
con forma de pago mediante dividendos.

» Garantias

$ 1.000 a $ 20.000 Garantia Quirografaria

$ 20.000 a $ 50.000 Garantia Prendaria

$ 50.000 a $ 1°000.000 Garantia Hipotecaria

$ 1°000.000 en adelante Fideicomiso de Garantia

e Operaciones de Riesgo hasta $ 50.000 se podran recibir fuente de

repago de efectos al cobro
-Requisitos

« Nombramientos actualizados de representantes legales

¢ Escritura de constitucidon de la empresa

+ Copia de cédula de identidad y certificado de votacién de los
representantes legales

« Copiadel RUC

o Escrituras de aumento de capital y reformas de estatutos (si los
hubiere)

« Ultima némina de accionistas presentada a la Superintendencia
de Companias

» Balances internos de los 2 Ultimos afos

« Balances presentados a la Superintendencia de Compainiias de los
2 Ultimos anos

» Flujo de caja proyectado correspondiente a 1 ano incluyendo el
monto requerido y el respectivo pago (con anexos de supuestos
de ingresos por ventas por linea de producto, rubros principales de
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costos y tablas de pago por institucion financiera) firmados por el
representante legal y el contador con niUmero de registro
profesional

« Planillas de aportaciones al IESS

« Declaracién de impuesto a la renta

« Certificado de cumplimiento de obligaciones actualizado

Por lo anteriormente expuesto, “"Casa del Repuesto Automotriz"
seleccionard financiarse por medio del Banco de Machala, el cual da

mas ventajas, plazos, y no tanto requisitos de acuerdo a lo investigado.

6.1 Presupuesto estimado de ventas

De acuerdo a lo anadlizado en los capitulos anteriores, lo que mas
necesita la empresa en este momento, es capital de trabqgjo, es decir
compra de mercaderia para incrementar el activo corriente y las ventas
de la misma. Por consiguiente, detallard un presupuesto aproximado del
gasto para el desarrollo del proyecto.

Tabla 6.1 Presupuesto Estimado

PRESUPUESTO ESTIMADO

Capital de Trabadjo 46.056,89
Publicidad 2800
Software "Mébnica
8.5" 5
Alquiler de nueva
instalaciéon 5400
TOTAL 54.261,89

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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La tabla 4.1 detalla los gastos a realizar por la empresa. La publicidad
incluye los servicios de Paginas Amarillas EDINA, elaboracion de plumas,
folletos, catdlogos, (no muy ostentosos), etc; la compra del Software
“Mébnica 8.5", el cual no es nada costoso y el alquiler de la nueva
instalacién para almacenar adecuadamente la mercaderia y que se

pueda ofrecer un mejor servicio al cliente.

6.2 Financiamiento

“Casa del Repuesto Automotriz" se convertird en una pequena
empresa, la cual necesitard capital adicional para la compra de
mercaderia que utilizard para el desarrollo de la empresa. Para
determinar el monto que se va a financiar por parte del banco y del
capital de la empresa se redliza un Plan de inversiones, el cual es un
modelo que muestra que las inversiones de la empresa sean seguras y

que exista un control para que la empresa se organice de mejor manera.

Tabla 6.2 Plan de inversiones

PLAN DE INVERSIONES

“Vehiculo 8000
Equipos de Computacién 1600

—

L3

Capital de Trabajo

TOTAL ] ;
% DE FINANCIAMIENTO 100% 75% 25%

Fuente: “Casa del Repuesto Automotriz”

Eloborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

La Tabla 6.2 se observan los activos fijos de la empresa y los $
50,000.00 que se necesitarGn para la inversion de la empresa.

Actualmente la empresa posee sélo un vehiculo y equipos de
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computacion. En el financiamiento la Banca Privada, es decir el Banco
Machala financiard a la empresa con el 75% del proyecto y el 25%
restante lo financiard con el capital que posee la empresa en la Caja-

Bancos de acuerdo al Balance General del 2010.

Tabla 6.3 Condiciones del Financiamiento

Instituciéon Financiera: Banco| CAPITAL DE

Machala TRABAJO
Monto 37500,00
Intereses (anual) " 11,28%
Plazo T 3600

Periodo de gracia TOTAL | 0,00
Periodo de gracia PARCIAL ] 0,00

Tipo de Tabla Mensual
Tipo de Tabla acrsaient

Fuente: “Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

La tabla 6.3 muestra las condiciones con las que se analizarg el
crédito que se realizard en el Banco de Machala. El monto del préstamo
es de $ 37,500.00 para el proyecto con una Tasa Productiva de PYMES
anual de 11,28%%, la cual estipuld el Banco Central del Ecuador. Se
realiza un estimado que los pagos serdn mensuales y en cuotas
decrecientes, sin embargo el banco es el encargado de determinar la
respectiva tabla de amortizaciénss en donde determina el pago cuotas,
dependiendo de la capacidad de pago que tenga la empresa.

55
Anexo 18
* Ver anexo 19
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6.3 Flujo de caja proyectado

“Casa del Repuesto Automotriz" presenta un flujo de caja en donde
se muestra el efectivo generado y consumido de las entradas y salidas
del efectivo en las diferentes cuentas que maneja, ya sea para inversion,
financiacién, etc. La empresa necesita conocer la capacidad de éstaq,
en relacion con las obligaciones que obtuviera con instituciones,

financiamiento interno y externo, utilidad neta, etc.

El flujo de caja estd proyectado de acuerdo a Tabla 6.4%7 desde el
2011 hasta el 2020, en donde se observan |os Ingresos Operacionales con
sus respectivas ventas y los Egresos Operacionales con los costos que
genera la mercaderia de repuestos. Dando un total de $ 3.0430 en el
2011y $ 42.066,5 en el 2020, existiendo un incremento en los 10 afos de la
empresa. También entre los Ingresos No Operacionales se detalla la
deuda que se va a obtener con el Banco de Machala. Y en Egresos No
Operacionales se pagan la participaciéon a los trabajadores, al igual que
los impuestos. Es decir, que el Flujo Neto del periodo es aceptable para
una empresa pequena como “Casa del Repuesto Automotriz”,
obteniendo $ 39.878,6 4 en el ano 2011 y en los anos 2012 y 2013, existe
un valor negativo que en los proximos anos proyectados incrementa el
flujo del dinero, obteniendo también un Saldo de Final Caja positivo y de
igual manera, incrementando el saldo con el paso de los afos. Y
finaimente existe un requerimiento de caja igual a 0 en todos los anos.

Esto es que los recursos, gastos, etc. han sido utilizados con eficiencia.

* \er Anexo 20
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6.4 Estados Financieros Proyectados

Los estados financieros de "Casa del Repuesto Automotriz" son
esenciales ya que muestran en qué situacion estd la empresa. En el
balance general se observa los activos, ya sean fijos o corrientes que
posee la empresa, al igual que los pasivos, las cuales son las obligaciones
con instituciones financieras, efc. Y el patrimonio, cuya importancia
radica por ser lo que realmente posee la empresa, sin las obligaciones a

corto o largo plazo.

En la tabla 6.5% se observan los activos con sus Activos Corrientes,
con sus cuentas documentos por cobrar. Al mismo tiempo se encuentran
los pasivos, proyectando la deuda que se va adquirir con la institucion.
Se observa claramente un incremento en los activos y pasivos mas
patrimonio, evidenciando que la empresa obtendrd un positivo general
que servird para obtener una breve descripcion de la empresa a futuro.

El Estado de Pérdidas y Ganancias de la empresa es importante
para conocer cudles son los resultados de las ventas que se realizan o
pérdida proyectados a 10 anos, para aproximadamente determinar
cudles van a ser los costos?? y gastoss® que la empresa debe efectuar.

En la tabla 6.6%' constan las proyecciones de las ventas que se
estimaron en la tabla 3.10, donde se considerd el 11% que la empresa va
a crecer debido a la importacion de mds mercaderia y por el
crecimiento de los sectores del comercio. Igualmente se detallan los
costos que probablemente se gastarGn, asi mismo calculandolos de

* Ver anexo 21
* Ver anexo 22
“Ver anexo 23
! ver anexo 24
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acuerdo al costo promedio ponderado de la variacién del incremento

de las cantidades repuestos que se vendieron en el afo 2009.

En el rubro de Mano de Obra se tomd en cuenta lo que ganaria el
vendedor y en los gastos de ventas se le otorga 1% de las ventas como
comision. Y en los gastos administrativos se involucran al sueldo del
asistente administrativo y de importaciones y al mensajero. Asi mismo
como los gastos de servicios basicos, gastos de alquiler y publicidad,

rubros importantes para el sustento de la empresa.

Y finaimente se analizan los gastos financieros que tienen que ver
con la deuda que adquirié con el Banco de Machala y la participacion
de los trabajadores y a su vez los impuestos que deben ser devengados.
Dando un resultado del ejercicio, donde se halla la utilidad neta, desde el
2011 incrementando las utilidades hasta el 2020. Se recomendaria se
reduzcan los gastos y los costos ya que existe una utilidad muy baja en el
2011. Sin embargo, con el paso de los afos crece, y de acuerdo a
cuanto se vendan los repuestos.

6.5 LIMITES DEL PROYECTO

Cuando se implementa un proyecto siempre existe la incertidumbre
al momento de tomar las decisiones comectas que busquen el favorable
desarrollo de la empresa. Por consiguiente, para tomar las mejores
decisiones se realiza un andlisis de sensibilidad, en el cual se puede
determinar cudles son las variables que tienen mds incidencia o no
econémicamente en el proyecto.

El andlisis de sensibilidad financiera mide las variaciones de las variables
mds importantes dentro de los costos y gastos que influyen en el VAN y
TIR. Adicionalmente, el objetivo de esta andilisis es determinar el Punto
Muerto o el nivel de Ventas en el cual el VAN es cero, el minimo nivel

para generar valor.

El andlisis de sensibilidad es implementado por las empresas para
enfrentar los posibles escenarios de un proyecto. La principal ventaja es
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que brinda una rdapida respuesta a cualquier error de prediccion,

orientadndose por las variables que sufren mas sensibilidad.

Tabla 6.7 Andlisis de Sensibilidad

LIMITES DEL PROYECTO

PARA TODO VAN = 0, EL PRECIO PROMEDIO
PONDERADO POR LINEAS DE PRODUCTO PUEDEN
DISMINUIR EN:

Sistema de Direccién -22%
Sistema de Suspensién -26%
Sistema Eléctrico -15%
Sistema de freno -10%
Sistema de transmision -52%
Partes y Piezas del motor -30%
Accesorios Varios -120%
Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

La tabla 6.7 muestra los limites del proyecto, es decir que para que el
VAN sea mayor a 0, no se puede disminuir el porcentaje arriba detallada
en las diferentes lineas de repuestos. Por ejemplo, la variable con mads
incidencia es el sistema de freno con -10%. Ya que éste significa un 32,
23%2 en el % de participacion de ventas, mas que cualquier otra linea de
repuesto. Es por esto que el Precio Promedio Ponderado no puede
disminuir del -10% para obtener un VAN positivo. Asi mismo, el sistema
eléctrico es de gran incidencia con -15% y el sistema de direccién con el -
22%.

*2 vertabla 3.7
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Tabla 4.8 Andlisis de Sensibilidad

LIMITES DEL PROYECTO

PARA TODO VAN =0 EL COSTO PROMEDIO
PONDERADO POR LINEAS DE PRODUCTO
PUEDEN DISMINUIR EN:

Sistema de Direccién 30,03%
Sistema de Suspension 30,94%
Sistema Eléctrico 18,21%
Sistema de freno 12,.59%
Sistema de fransmision 63,23%
Partes y Piezas del motor 46,23%
Accesorios Varios 217,48%

Fuente: “Casa del Repuesto Autorn otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddri3

La tabla 6.8 muestra los limites del proyecto, es decir que para que el
VAN sea mayor a 0, no se puede disminuir el porcentaje arriba detallada
en las diferentes lineas de repuestos. Por ejemplo, la variable con mas
incidencia es el sistema de freno con 12,59%. Y su Costo Promedio
Ponderado no puede ser menor a este %, sino el VAN seria negativoy n o
favorable. A su vez el sistema electrico no puede disminuir de 18, 21% y el
sistema de direccion de 30,03%. Las demdas variables no son consideradas

con tanta incidencia ya que su % participacion de ventas es menor.

Tabla 6.9 Andlisis de Sensibilidad

LIMITES DEL PROYECTO

PARA TODO VAN=0, LA COMISION POR VENTAS DEBE SER
MAXIMO EL: 5,16%

PARA TODO VAN=0, LA TASA DE DESCUENTO PUEDE SER
MAXIMO DEL: 16,29%
Fuente: "Cosa del Repuesto Autom ofriz”
Elaborado por: David Macias y Nadio Arm enddriz

La tabla 6.9 detalla los limites del proyecto pero esta vez de las
variables de comision de ventas y la tasa de descuento. La primera no
puede ser mayor a 5,16% y la segunda no puede incrementar mas de
16,29%. En este caso, el proyecto tiene una comision de ventas de 1% y
con el tiempo se podrd incrementar, por consiguiente no es un
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porcentaje que afecte ala empresa. Y la tasa de descuento esta en 12%,

lo cual tampoco afecta al VAN de la empresa.

CRYTALBALL

Para tener un andlisis mas detallado de estas variables, “Casa del
Repuesto Automotriz" procedié a implementar el Software “Crystal Ball.”
Este se lo utiliza para analizar los riesgos de la empresa y aprender a
tomar decisiones en el momento de determinar los precios, costos, etc.
Este software es basado en el modelo Montecarlo, el cual transfiera
cualquier dato a una Hoja de Excel y se puede establecer si el proyecto
es rentable, si existe mas presupuesto, etc.
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Nao Simulation Data
Assumptions

Worksheet: [11%analisis financiero econémico.xIs]INGRESOS-EGRESOS

Normal distribution with parameters:
Mean €5,91
Std. Dev. €0,69

Selected range is from $8,00 to Infinito

Assumption: C101 Cell: C101
W .
Normal distribution with parameters:
Mean 57.683,09 :
Std. Dev. 5.768,31 !
Assumption: C§ Ii: Cs
Normal distribution with parameters: — o
Mean €5,28
Std. Dev. €0,93 i
!
Selected range is from $9,28 to Infinito
Assumption: Cé Cell: C8
LR ST
Normal distribution with parameters:
Mean €14,45 '
Std. Dev. €144 i
Selected range is from $ 14,00 to Infinito
n:ES Cell: ES
W

B0 S S5 B NE SR EN BE B

Assumption: E6
Normal distribution with parameters:
Mean €10,38
Std. Dev. €1,04

Selected range is from $10,00 to Infinito

A

‘Assumption: G8
Normal distribution with parameters:
Mean €13,01
Std. Dev. €1,30

/Assumption: TCA

Normal distribution with parameters:
Mean 11,00%
Std. Dev. 1,10%

 cemss|

]
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6.6 INDICADORES DE RETORNO

Para conocer el rendimiento de “Casa de Repuesto Automotriz” se
calcula el TIR y VAN. El Tasa Interna de Retorno o Rentabilidad (TIR) es un
indicador de rentabilidad del proyecto que la empresa pondrd en
marcha. Generalmente un TIR mayor a 15% es el indicado ya que es real
y significa que la empresa tiene una rentabilidad adecuada para invertir
en el proyecto a realizar. Asi mismo el Valor Actual Neto (VAN) indica
cémo estd la empresa, calculdndolo con el flujo de caja y trayendo

todas las cantidades futuras al presente.

Tabla 6.10 Indicadores de Retorno

DICADOR DE R ORNO
Indicador
VAN 57.683,09
TIRF 22.12%
Coeficiente Beneficio Costo 116
Costo de Oportunidad 12,00%
Periodo de recuperacion 10 anos

La tabla 6.10 indica que el proyecto que “"Casa del Repuesto
Automotriz" emprender@ es rentable ya que posee un VANS de $
57,683.09 y un TIR real de 22,12%. Si el Costo de Oportunidad es menor al
TIR entonces la inversion es aceptada. En este caso la TIR supera la tasa
de corte del 12%, por consiguiente el proyecto es rentable y es una
buena decision invertir en el mismo, ya que existe una gran diferencia en

los valores.

“ \Ver anexo 25
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6.7 indices Financieros

Los indices financieros son fundamentales para la empresa, ya que
con ellos se puede conocer las diferentes relaciones de los estados
financieros, y poder determinar la rentabilidad de la empresa y las
diferentes capacidades que posee para pagar sus obligaciones, etc. La
tabla 6.114 muestra un detalle de los indices financieros que ha

alcanzado la empresa en sus proyecciones.

» Fondo de maniobra:
El fondo de maniobra o también llamado como capital de trabajo
es el grupo de recursos permanentes de posee la empresa y que
se los utiliza para cualquier actividad de la empresa, ya sea para
insumos, mercaderia, etc. Se lo conoce también como la
diferencia de los recursos permanentes y el activo fijo. En el 2011 se
obtuvo un fondo de maniobra de $ 28.173,2 y en el 2015
incrementa a $ 42.885, lo cual significa que éste es positivo y que
se han cubierto los requerimientos a corto plazo de la empresa
con el activo corriente de ésta. Y sirve para determinar el indice
que tendria la empresa después de cubrir todas las deudas

inmediatas que posea.

» Requerimiento de caja y Saldo final de caja:
El requerimiento de caja significa para la empresa tener una meta
en donde se requiere el minimo de dinero para que la empresa
opere. En el 2011 se estima un $ 13.678,10 y en el 2015se llegaa $
18.887.5 a fin de utilizarlos para los gastos proyectados de la
empresa, antes de su vencimiento y asi mismo estar en la
posibilidad de cualquier imprevisto que se presente. Y el saldo final
de caja del 2011 se proyecta a $ 39.878,60 y en el 2015 a $

* Ver Anexo 26
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41.688,3, lo cual significa que decrecié un poco en comparacion
con los afos anteriores. Sin embargo. es el dinero suficiente para
cualquier imprevisto que suceda o los pagos de las cuentas que se
deben realizar para la empresa, ya que ésta sigue siendo PYMES y

no necesita cantidades exageradas para su funcionamiento.

LIQUIDEZ:

Liquidez General, Inmediata y Tesoreria:

La liquidez significa cuanta capacidad tiene la empresa para
pagar sus obligaciones. Es una relacion entre el activo circulante y
el pasivo circulante, es decir sus deudas a corto plazo. El
porcentaje de liquidez en el 2011 es de 2,3% y llega a un 3,9%, es
decir que es un indice favorable, puesto que si éste es mayor a 1%,
el activo circulante supera el pasivo circulante. Es decir, que la
empresa estd en capacidad de cubrir las deudas que obtenga a
corto plazo.

Asi mismo la liquidez inmediata y la tesoreria son indices para medir
la capacidad que posee la empresa para cubrir deudas a muy
corto plazo. Por consiguiente, ésta si estd en capacidad para

cubrir este fipo de endeudamiento.

ENDEUDAMIENTO:

Endeudamiento General y Coeficiente de Endeudamiento (Pasivo
/ Patrimonio):

El endeudamiento general de la empresa es un aceptable ya que
en el 2011 se obtiene un 0,6% de endeudamiento general y los
siguientes anos decrece hasta llegar a 0,2%. Como es menos a 1%,
significa que es un porcentaje aceptable de endeudamiento. El
coeficiente de endeudamienio significa el porcentaje que la
empresa posee en relacion con sus recursos propios y los que se
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obtuvieron mediante deudas. Es decir que a partir del afio 2011, la
empresa obtiene un endeudamiento de 138,50%, porcentaje muy
alto, ya que sobrepasa el 100%. Sin embargo con en los anos
siguientes, este coeficiente decrece, y significaria que la empresa
saldria de una endeudamiento alto en unos 2 afos mas.

Autonomia:

Pasivo / Activo:

Este indice demuestra que un poco mds de la mitad de los activos
de la empresa pertenecen a los acreedores por las obligaciones
adquiridas por financiamiento externo a la empresa, ya que en el
2011 obtuvo un 58,1%. Pero en los afnos siguientes se estima
decrecer este porcentaje, hasta en el 2015 llegar a 22,20%,

porcentaje bastante aceptable para endeudarse.

Pasivo Largo Plazo / Pasivo Total:

Para la empresa este indice significa que tiene 35,70% de
endeudamiento a largo plazo en el 2011, y en los demds anos
llega a 0%. Es decir, que el primer afo la empresa va a estar
endeudada considerablemente en sus pasivos pero en los
siguientes anos habrd bajado su endeudamiento favorablemente.

EQUILIBRIO:

Financiacién Basica:

Este indice es la capacidad de financiar la estructura fija de la
empresa. Y determina los fondos permanentes necesarios para
cubrir el activo fijo y el fondo maniobra. Es decir, que se tiene un
3.9 de fondos para cubrir el activo fijo y el capital de trabajo.
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Garantia o Solvencia Financiera:

Este indice demuestra que tiene gran capacidad que da a los
acreedores para cobrar sus créditos. En el 2011 se obtuvo 2,6% es
decir que la empresa posee mayor garantia de poder pagar las

deudas adquiridas.

EFICACIA OPERATIVA:

Periodo Medio de Cobro:

El periodo medio de cobro es de 2 dias aproximadamente desde
el 2011 hasta el 2015. Es decir, que para cobrar las cuentas por
cobrar se necesitan dos dias en la empresa. Un indice bastante
bueno para la misma.

Periodo Medio de Pago:

El periodo medio de pago es de 58 dias aproximadamente, es
decir que para que la empresa pague sus obligaciones, se
necesitan alrededor de dos meses.

Periodo Medio de Existencias:

Con este indice la empresa toma 40 dias, es decir, dos meses para
que las existencias de inventario se agoten. Este es el tiempo de
capacidad de reserva que mantiene la empresa y es constante
por un periodo de 5 anos.

Rotacién:

Este indice demuestra la rapidez en del flujo de fondos que existe
por el nivel de inventarios, es decir que en el 2011, el inventario se
ha vendido 8,3 veces durante un periodo coriente de
operaciones. Este indice también demuestra que son eficientes

relacionados con las ventas.
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Periodo Medio de Maduracién:

La empresa se foma aproximadamente 4 dias desde que invierte
dinero por la compra de diferentes recursos hasta que se convierte
en liquidez por medio del cobro de la venta de los repuestos.

RENTABILIDAD ECONOMICA:

Margen neto:

Este indice demuestra cudnto gana la empresa por cada ddlar
que vende en mercaderia. En el 2011 obtiene un 4,4% y continba
incrementando hasta un 12,6% en el 2015. Es decir, que la empresa
tiene un buen indice de margen neto, ya que obtiene un 4,4%

después de pagar los gastos y los costos de la empresa.

Margen bruto:

Este indice se determina mediante la relacién de las ventas menos
el costo de ventas con las ventas. Es decir, que se puede
determinar la utilidad que se obtiene por cada délar de ventas
una vez que la empresa haya cubierto los costos de la mercaderia
que vende. Este es un buen porcentaje, ya que tiene 26,5% para
cubrirse en relacién a las ventas.

Rotacién de Activos Fijos:

Esta rotacién indica que hay suficientes ventas y que los acfivos
fijos han sido correctamente invertidos, por el bajo costo en que se
adquiere la mercaderia. En el 2011 se obtiene un 901,9% de
rotacién, un poco elevado porque no ha influenciado mucho la
depreciacién, ni los seguros, reparaciones de activos, etc.

Rotacién:
La rotacibn se la ufiiza para medir la eficiencia de la
implementacién de los activos fijos. Es decir, que existe un 143,7%
de utilizacion eficiente del activo y al minimo tiempo, éste posee
una buena estructura y no requiere gastos en reparacion, etc.
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ROA:

Este indice sirve para apreciar la capacidad que posee la
empresa para obtener utiidades por la utilizacion del total de
activos. En el 2011 se presenta 0,3%. lo cual significa que no hay un
eficiente uso de los activos, sin embargo al paso de los anos,
incrementa en porcentagje, creando un ambiente positivo para la

empresa.

RENTABILIDAD FINANCIERA:

Autonomia Financiera:

Este indice demuestra que mientras se obtenga mayor
autofinanciacion, existirdG mayor autonomia financiera en relacién
al endeudamiento. En el 2011 se presenta una autonomia
financiera de 2,38% y con el paso de los anos decrece. Es decir,
que la empresa no se va a autofinanciar sino busca alternativas
externas para financiarse. Aun asi los porcentajes no son menores
a cero, lo cual es aceptable para la empresa.

Coeficiente de Endeudamiento:

Este indice que en el 2011 se obtuvo un 0,42, lo que demuestra
que se necesitd 0,42 veces para que se representen el total de
pasivos con relacidon a los fondos propios. Es decir, que se puede
determinar la rentabilidad de los accionistas. Esta cifra no es muy
alta y no incrementa considerablemente con el paso de los anos,
es por esto que en futuro se tomard la decision de incrementar el
capital de los accionistas, dependiendo de las ventas y la
capacidad que ellos provean.

ROE:

Este indice determina la capacidad para generar utilidades netas

con la inversion de los accionistas, en relaciéon a lo que ha y lo que

ha formado la empresa con su capital. En el 2011 se llega a un
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0,6% sin embargo los siguientes anos incrementa este porcentaje,
prometfiendo un ambiente favorable para la empresa y su
rentabilidad.
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7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

“Casa del Repuesto Automotriz" es una empresa que se encuentra
en una efapa de crecimiento y si se emplean estrategias
acertadas puede fransformarse en una empresa con gran
rentabilidad.

El mercado de repuestos automotrices, es uno de los mas
complejos, variado y con alta competencia que existe, por lo cual
se debe tener estrategias para diferenciarse de los competidores,
especiaimente en la atencién al publico (asesoramiento).

La cadena de valor de este mercado ofrece varias alternativas
tanto para proveerse de mercaderia como para comercializarla a
diferentes tipos de clientes, por lo que existe alternativas de
negociacion.

Es necesario un sistema informatico que conecte todas aéreas de
la empresa para mayor desenvolvimiento de la misma.

La situacion financiera de la empresa es estable. La histérica
puede proyectarse a un incremento de ventas por la tasa de
17,5% que crece el sector automotriz.

La demanda del sector es muy favorable ya que en comparacién
con ofros sectores, el sector automotriz le lleva de ventqja,
nominandolo una de las mejores opciones para seguir invirtiendo.
El TIR y VAN son favorables y optimistas, debido al incremento de
ventas en los anos proyectados. La TIR es de 20,37%, mayor al 15%,
porcentaje limite para indicar si el proyecto es rentable o no. Y
éste mismo supera la tasa de corte del 12%, lo cual significa que es
recomendable seguir adelante con la inversion.

Asi mismo, los indices financieros son favorables y optimistas. El
porcentaje de liquidez en el 2011 es de 2,3% y llega aun 3,9% en
el 2015, es decir que es un indice préspero, puesto que si éste es
mayor a 1%, entonces la empresa puede cubrir las obligaciones a

corto plazo.
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El endeudamiento general en el 2011 es 0,6% de y los siguientes
anos decrece hasta llegar a 0,2%. Puesto que es menor a 1%, no
hay problema en el indice de endeudamiento. Sin embargo su
coeficiente es alto, porque se adquirid un pasivo a largo plazo.
Pero en unos 2 anos el coeficiente decrecerd y la empresa no
tendrd ningun problema al momento de pagar sus obligaciones.

El ROA del 2011 se proyecta a 0,3%, no es un indice tan favorable,
sin embargo éste crecerd a 15,7%, significando una correcta
utilizacién de los activos.

El ROE en el 2011 se proyecta a 0,6%, lo cual es menor al 1% para

que la empresa se encuentre en buen estado. Sin embargo en los
proximos anos éste incrementard, llegando en el 2015 a 20,2%.

7.2 Recomendaciones

Fijar la meta de cumplir a cabalidad las politicas y valores
establecidos.

Emplear todas las estrategias tanto administrativas como
operacionales para el desarrollo de la empresa.

En lo que respecta a las importaciones, se debe tener en cuenta la
cantidad a importar ya que si se frae por contenedor completo los
costos y gastos serian mdas baratos porque el flete de un
contenedor completo (FCL) es més econdmico que el flete de
carga suelta (LCL); a mas de esto, dentro de los items a pagar
existen algunos costos fijos que permiten abaratar el valor de la
mercaderia si se frae en cantidades considerables.

Actualizar constantemente al personal acerca de todo tfipo de
tema relacionado con la naturaleza del negocio.

Redlizar cada 3 meses conteo del inventario para no perder la
coordinacion entre el stock que consta en el sistema informatico
(Mdnica 8.5) y el stock real.

Realizar todas las actividades con transparencia, responsabilidad y
de forma licita ya que de ello depende la imagen que tenga

"Casa del Repuesto Automotriz" ante todas las entidades y
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personas que tengan relaciones comerciales con la empresa, a
esto se incluye cumplir a cabalidad con el pago de los impuestos
que se generen.

La situacién  financiera de la empresa es estable, sin embargo
debe estar pendiente de posibles incrementos arancelarios que
pueda tomar el gobierno y resguardarse ante ellas.

El TIR y VAN son favorables, sin embargo es preciso disminuir los
costos y gastos realizados en la empresa. Buscar otras alternativas
para el gasto de la publicidad por ejemplo, o abastecerse con las
pancartas, plumas, etc. y utilizarlos por 2 0 3 meses para no realizar
un gasto muy elevado, lo cual puede ocasionar que el VAN y TIR
disminuyan.

Es imprescindible tomar en cuenta los indices de endeudamiento,
en especial el coeficiente de éste, puesto que es muy elevado. La
medida que se puede tomar, es endeudarse menos y que la
rotacion del inventario sea mas répida para que haya una venta
de inventario creciente y opaque las deudas.

El ROA y el ROE en los primeros anos se presentan un poco débil,
por consiguiente es esencial que se haya una correcta utilizacién
de los activos y evitar la reparaciobn o mantenimiento de los
mismos. Y asi mismo el ROE, es bajo en los primeros anos pero esto
se puede contrarrestar con un aporte mas elevado de capital de
parte de los accionistas, incrementando la cuenta de futuras
capitalizaciones para el favorable desarrollo de la empresa.
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8 ANEXOS

1. Principales variables por actividad econémica

2. Stock de "Casa del Repuesto Automotriz"

3. Principales productos comercializados por “"Casa del Repuesto
Automotriz”

4. Cdlculo de la Demanda del Sector Automotriz mediantes el
Método de Minimo de Cuadrados

5. Estimacion de los costos, precios ponderados de la empresa.

6. Automotrizz Ano récord, freno arancelario por Maria Lorena
Castellanos

7. Grdfico de TIC de las importaciones de la partida 8708501900

8. Grdfico de importaciones de Ecuador de la partida 8714940000

9. Anuario Global Estadistico del 2009 de la Superintendencia de
Companias

10. Volantes como estrategia de publicidad

11. Entrevista a ciertos importadores experimentados

12. Comunicacién completa con Benitomo

13. Coftizacién completa de Benitomo de Puntas de eje

14. Comunicacion completa con Krystal Logistics

15. Arancel de aduana 8708501900

16. Calculo de importacion de puntas de eje completo

17. Cotizaciéon Completa de “Benitomo" de Puntas-Cilindro de freno-
Motor de arranque

18. Tasa de Interés emitidas por el Banco Central del Ecuador

19.Tabla de Amortizacidon basada en el Modelo Financiero de la
Corporacién Financiera Nacional.

20. Flujo de caja proyectado basado en el Modelo Financiero de la
Corporacion Financiera Nacional

21.Balance General Proyectado basado en el Modelo Financiero de
la Corporacién Financiera Nacional.

22.Tabla de Costos Proyectados

23. Tabla de Gastos Proyectados

24, Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado
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25. Cdlculo del VAN y TIR

2é. indices Financieros Proyectados
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Anexo 1

Principales variables por actividad economica

A c 4] E G H I
: L% Transpoile i
Agrlculfura ¥ Explotacion Industrias it i a4 Comercioal Almacenamie heliv dud_es
anaderia,Coz de o Inmebiliarias
de Minasy Manutaclurera e Construccion por Mayor y al ntoy
ay : Electricidad Aor Bk siies CambRicaels Empresariales
Silvicultura Caneros . Gos y Agua oo i :es y de Alquiler
ACTIVO 50.430.568.152 | 2.595.574.204 ] 789.719.119 ] 4.443.355.152] 12.090.885.711 ] 2.058.679.449 | 3.340.752.152] 13.544.245.029 | 5.356.153.416] 6.411.203.920
PASIVO 33.196.281.220 | 1.773.214.627 | 537.971.212) 2.862.166.231 ] 7.221.471.132] 786.876.359 ] 2.587.303.962] 9.185.666.681 | 3.965.257.604 | 4.276.353.412
PATRIMONIO 17.434,286,933 822.359.578 ] 251.747.907] 1.581,188.921 | 4.869.414.579] 1.271.803.090] 753.448.190] 4.358.578.349] 1.390.895.812) 2.134.850.508
CAPITAL SOCIAL | 9.870.079.972 425.649.825] 142.837.564] 985.085.987] 2.713.614.968] 941.476.326] 411.141.653] 2.457.392.232] 893.743.002] 899.138.417
INGRESOS 63.963.711.270 | 2.589.482.438 ] 761.605.437 | 2.321,005.055) 16.729.689.326] 999.432.981 | 2.145.790.176 | 27.840.169.945] 5.241.678.873] 5.314.857.040
oreluﬂ:::':g::us 62.064.681.307 | 2.538.297.837| 751.359.314| 2.103915.582| 16.471.312.782  895.296.832 2.076.245.980 | 27.300.574.116] 4.877.180.330 | 5.050.498.534
INGRESOS NO
OPERACIONALES 1.899.029.963 51.184.602) 10.246.123) 217.089.472 258.376.544 104,136.149 69.544.195 559.595.829) 364.498.543] 264.358.507
Nomero de
c adias 37.927 2.089 750 374 3.402 117 2.192 11.788 5.532 11.683

IFuente: "Superintendecia de Com pafiias”

Eloborado por: David Macias y Nadio Arm enddriz
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Anexo 2

Stock de “Casa del Repuesto Automotriz”

BARRA CENTRAL.-ITM / 555

CHEVROLET |1155-cv-006| 8-94389-210-1T . CV-LUV 2.2-2.3L 2WD 89/05-con orejas | 72,00 | 42,50
CHEVROLET |1155-cv-007| 8-94237-367-1T BArRTmscsesh"'m'L_ CV-LUV 1.8-2.0L 83/88 1300 | 27,10
CHEVROLET | 1340-CV-007]| 8-97081.623-0_| BOMBA/AGUA.-"NPW'JAPON CV-RODEO 4ZE1 2.6L 91/96 12,00 | 34,55
CHEVROLET |1400-cv-011]| 9654307500 | TAPA/BRAZO-L/PARABRISA.- CV AVEO 06/- 5Ptas 10,00 0,31

Posterior"GM-DAEWOO
CHEVROLET |1475-cv-006| 8-94492-007-0T CABLE/EMBRAGUE.- CV-TROOPER 2.3L 88/92-1m70cm 29,00 5,90
ojo/bola/oreja "TW
CHEVROLET |1475-cv-008| 8-94460-504-2 CAB,,L;;?(TJT;%%UE" CV-TROOPER 2.3L 88/92-1m70cm 23,00 17,25
CHEVROLET | 1495-Ccv-005| 8-94434-484-2T AABLE} ,‘,’f;g%emo" CV-LUV 2.2-2.3L 89/05-2m25cm 191,00 | 3,40
CHEVROLET | 1495-cv-006| 8-94162-725-1 CABL%-';:%?:;SF iad CV-TROOPER 2.3L 86/92-2m70cm 78,00 6,15
o y o CIL/E.AUXIL.-13/16"FIC / - ]
CHEVROLET |1775-cv-003| 8-94389-192-0) opsishintile s CV-LUV 4ZD1 2.2-2.3L 89/05 7,00 14,75
CIL/E.AUXIL.-
CHEVROLET |1775-cv-011| 8-94389-194-1 CV-LUV 4ZD1 2.2-2.3L 92/05 3,00 14,60
7/8."EAGLE"JAPON /
CHEVROLET | 1785-CV-002 | 8-94315.559-1T_| CIL/M.EMBRAGUE.-5/8" "TW" CV-RODEO 4ZE1 2.6L 89/98 2,00 12,00
CHEVROLET | 1965-Cv-013 ISD023U DISCO/ E';%L%;:;ég“"“} DA CV-RODEO 4ZE1 2.6-2.8L 92/96 27,00 | 33,76
CHEVROLET |2610-BR-005 TIV-3653 ”OTOWEL;iIR?'”c"”’° CV-CORSA EVOLUTION 02/05 7,00 51,01
CHEVROLET |2610-BR-007 TIV-3646 "DTOWE'Vi’::;rLADOR"”'D CV-CORSA EVOLUSION 1.8L 01/- 6,00 59,85
CHEVROLET | 2890-CV-019 1SC547 PLATO/EMB.-"DAIKIN' JAPON CV-RODEO 4ZE1 2.6L 89/98 3,00 36,65
Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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CHEVROLET

2985-CVv-010

IVR-510T

RELAY/ALTERNADOR.-

TY-STOUT 4Y 2.2L 86/98 SZ-VITARA 1.6L

40,00

24,28

12V TW" 92/96 CV-ASKA 2.0L 12V
e - y— REP/C.E.AUXIL.- P g
CHEVROLET |3015-cv-001| 5-87830-548-0 v cs gt CV-LUV 4ZD1 2.2-2.3L 89/05 49,00 3,90
CHEVROLET |3020-cv-002| s-87830-825-0 | REP/ CIL'”;';”?J';’:,GUE"S" 8 CV-LUV 4ZD1 2.2-2.3L 89/05 437,00 | 4,50
CHEVROLET ] 3250-CV-002] 8-94202-521-0T | RUL/CARDAN CENTRAL.—"TW" CV-LUV 1.8-2.0L 83/88 124,00 | 14,10
CHEVROLET |3265-cv-007|  Tks60-42k RUL/EMBRAGUE = CV-RODEO 4ZE1 2.6L 92/98 100,00 | 15,15
KOYO"japones
CHEVROLET | 3650-CV-008] __93740723K__| TERMINAL -RH"YULIM"KOREA CV-AVEO . CHEVI-TAXI 03/06 45,00 744
CHEVROLET | 3650-CV-007| __93740722K__| TERMINAL.-LH"YULIM"KOREA CV-AVEO . CHEVI-TAXI 03/06 LH 42,00 7,44
CHEVROLET |3705-cv-008| 8-94118-755-0T | TROMPO/ AC?EE TW™tipo |~ TROOPER 88/UP LUV 2.3 RODEO 92/- | 166,00 | 1,38
CHEVROLET | 3710-CV-005] 1-00014-001-37 | __ TROMPOJRETRO."TW" CV-15UZU AMIGO 98/- RODEO V6 92799 _|_ 13,00 551
= ] TROMPO/STOP.- CV-LUV 42D1 2.2-2.3L 89/06 NS-SENTRA
CHEVROLET | 3715-Cv-001 KN-55 saaRi e s 373,00 | 3,98
miin y vy = CV-LUV 42D1 2.2-2.3L 89/06 NS-SENTRA
CHEVROLET |3715-cv-005| 8-94362-930-0 | TROMPO/STOP.-GEN"JAPON Becisamp ok 146,00 | 3,45
CHEVROLET | 3715-cv-009| 8-94118-754-0T TROMPO/STOP .-"Tw"  |CVtUV 2.22.3L fgé'fgggfmm‘“ el Y 1,71
CHEVROLET |3925-cv-004|  K4452-0M ZAPATA{;&ZT?,(POST" CV-LUV 4ZD1 2.2-2.3L 89/05. TFR'90 2,00 15,75
DATSU’;” NISSAL1120-ps-011|  ss-12197 AUTOMATICO.-12V"TW" NS-SENTRA B12 B13 92/97 192,00 | 11,74
DATSU';" NISSAl1120-0s-002|  ss-1204T AUTOMATICO.-12V"TW" DS-A12 1.2L L16 72/82 26,00 | 9,9
DATSUN/NISSA Ty : AVANCE/DISTRIBUIDOR - -
» 1130-Ds-002| 22301-83000 o bl DS-160J L16 73/79 60,00 7,25

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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DATSUN/NISSA[ , . : AVANCE/DISTRIBUIDOR..- ]

- 1130-D5-003|  22301-H1000 e i DS-A12 120Y B210 72/98 46,00 | 7,06
DATSU:’ NISSAY,155-05-013| 48560-U5200 | BARRA CENTRAL.-555"JAPON DS-160) L16 73/77 400 | 2572
DATS“:" NISSAY155-D5-015| 48560-W5725 | BARRA CENTRAL.-555"JAPON DS-120Y B310 78/83 300 | 40,07
DATSU:’ NISSAY1225-ps-003|  11220-U9600 BASE/MOTOR DS-160] 79/82 29,00 5,17
DATSU:" NISSAY1225-ps-001] 11220-A3500 BASE/MOTOR DS-160] 74/78 10,00 | 4,20
DATSUN/NISSAL 1555 ps-027|  11223-H9100 | BASE/MOTOR-DEL.-perno DS-120Y B310 76/82 2,00 2,25

N pasante
DATSU’:{ NISSAY4225-ps-028|  11220-v7401 BASE/MOTOR-DEL DS-160] VANETTE 1.6L 73/79 2,00 8,40
DATSU:’ NISSA 1260-Ds-004 HT-103 BENDIX.-9 dientes™TW DS-A12 120Y 72/81 HONDA-CIVIC 84/89 | 3800 | 4,75
DATS”:’ NISSAY 1 340-Ds-003 N-2 BOMBA/AGUA.-"NPW"JAPON DS-160] L16 L18 720 76/82 1400 | 19,70
DATSUN/NISSA | - e ; BOMBA/AGUA. - )

. 1340-D5-005|  21010-78226 o T NS-JR H20 2.0L 72/81 9,00 | 34,00
DATSU':" NISSAY4385-ps-001]| 25060-H5000 BOYNTANQULEI'S,ASOUNA" i DS-A12 120Y 1.2L 71/77 6,00 9,45

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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DATSU':I/ NISSA| 1 450-ps-001| 18410-H5000T CABLE/AHOGADOR.-"TW" DS-A12 120Y 72/82-universal 46,00 3,00
DATSUN/NISSA ya CABLE/AHOGADOR -

2 1450-DS-004|  18410-10601 i NS-JR H20 2.0L 71/82 26,00 5,95
DATSU:’ NISSA|1460-Ds-004| 22450-88525 | CABLE/BUJIAS.-"HSK"JAPON NS-JR H20 2.0L 72/81 71,00 9,70
DATSUN/NISSA oo y CABLE/BUJIAS .- ”

. 1460-DS-007| 22450-74Y25 e o NS-SENTRA B13 B14 1.6L 93/00 66,00 27,15
DATSU';’ NISSA|4475-ps5-006| 30770-74v10T CABLE/EMBRAGUE.-"TW" NS-SENTRA B13 1.6L 92/97 8 Valvula 2,00 4,81
DATSU%’ NISSA|515-ps-004| 13028-53v00 CADENA.-1x80L"EK"JAPON NS-SENTRA B13 B14 1.6L 93/02 62,00 12,60
DATSU:’ NISSA|1515-D5-001| 13028-21000 | CADENA.-2x110"0CM"JAPON DS-160] L16 L18 72/82 42,00 15,00
DATSU:’ NISSAl1515-05-003| 13028-18001 | CADENA.-2X54L"0CM"JAPON DS-A12 120Y 72/98 JR H20 72/81 28,00 7,15
DATSUN/NISSA CARBURADOR..- )

N 1580-DS-004| 16010-H1602 P et i DS-A12 120Y 72/98-mecanica 18,00 | 194,00
DATSUN/NISSA CARBURADOR. - —

. 1580-DS-007 NK-348 e NS-JR H20 2.0L 72/80-mecanico 8,00 199,50
PATSUN/NISSA 1770-Ds-001 | 30620-210107 CIL/E.AUXIL.-3/4"."TW" NS-JR H20 2.0L 160) 73/83 76,00 | 4,68
DATSU';/ NISSAY41770-ps-003| 30620-H1600T CIL/E.AUXIL.-3/4" "TW" DS-A12 120Y B210 72/78 4,00 5,60
DATSUN/NISSA g - CIL/M.EMBRAGUE .-

. 1780-D5-002| 30610-H8800 & imaas o DS-120Y 1.2L 79/82 Base/Inclinado 18,00 21,55
DATSUN/NISSA St " CIL/M.EMBRAGUE .- v

. 1780-Ds-003|  30610-10601 S e NS-JR H20 2.0L 72/81 16,00 27,00
PATSUNNISSAL 1765-D5-003|  30610-30601T | CIL/M.EMBRAGUE.-5/8"."TW" NS-JR H20 2.0L 71/82 2,00 9,69
DATSUN/NISSA = ; CIL/RDA.DEL.-

" 1800-D5-019| 41102-G0300 B i DS-120Y A12 B310 78/98 48,00 9,23
Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz"

Elaborado por; David Macias y Nadia Armendariz
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DATSUN/NISSA CIL/RDA.DEL.-

- 1800-DS-021| 41103-H8500 o DS-120Y A12 B310 78/98 36,00 | 9,23
DATSU:" NISSA|1800-Ds-004| 41103-T3260 CIL{I‘;?:‘I'CE{E:‘{;S:‘I' NS-JR H20 2.0L 72/81 33,00 | 1892
DATSU';:’ NISSAl1800-Ds-023| 41100-G0300 m%g;-??é?;%n DS-120Y A12 B310 78/98 27,00 | 9,23
DATSU:’ NISSAl1800-Ds-005| 41102-T3260 CIL{,:RB??I?"};_:};(L;:’L NS-JR H20 2.0L 72/81 2300 | 1892
OATSUR/NISSAL 1800-Ds-022| - 41100-21000 R!f.%%??é%if_ﬁw DS-160) 1.6L 72/77 23,00 | 9,23
D"TSU:’ NISSA1800-Ds-024| 41101-21000 kagLf;'E?é?JiLF;éN DS-160) 1.6L 72/77 22,00 | 9,23
DATSU’:I" NISSA | 1800-Ds-006| 41100-T3260 C”LW:'I‘ NS-JR H20 2.0L 72/81 21,00 | 18,92
DATSUN/NISSA 1800-Ds-025 |  41101-H8500 : CI- gu:;.g? ;'E’!iLF;éw DS-120Y A12 B310 78/98 21,00 | 9,23
DATSszNISSA 1800-DS-018 41102-21000 LHC:IJ}{QE?IACE?IE\E’(:)N DS-1601 1.6L 72/77 19,00 9,23
DATSU:" NISSA11800-Ds-015| 41101-H1000 il I%’FFI‘DTDEAL",, apon | DSA12 120Y B210 72/78 Caiteria/Purga | 18,00 | 1449
PATSUINISSA] 1800-Ds-012|  41102-18000 LH_CIEUR;?:‘I'D;“EJ;E' - DS-A12 120Y B210 72/77 17,00 | 14,49
PATSUR/NISSA] 1800-Ds-013|  41103-H1000 | 135(:] QIE{:?SDR.!D!QE:S-“JAPQN DS-A12 120Y B210 72/77 14,00 | 14,49
PATSUR/NISSAL 1800-Ds-020|  41103-21000 LH%‘;’;;EAI ;'f’!i;"; 3 DS-160) 1.6L 72/77 14,00 | 9,23
Fuente: “Casa del Repuesto Automotriz”

[Elaborado por: David Macias y Nadia Armendariz
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DATSU:" NISSAl1805-Ds-021| 41101210007 | CIL/RDA.DEL.-RH.7/8"TW DS-160) 1.6L 72/77 79,00 | 4,30
DATSU:" NISSAI 1805-Ds-016| 41102-21000T | CIL/RDA.DEL.-LH.7/8"TW DS-160) 1.6L 72/77 74,00 | 7,50
PATSUNNISSA 1805-Ds-018| 41103-210007 |  CIL/RDA.DEL.-LH.7/8"TW DS-1603 1.6L 72/77 72,00 | 7,50
DATSU:" NISSA|1805-Ds-004| 41100-T3260T | CIL/RDA.DEL.-RH.1-1/8"TW NS-JR H20 2.0L 72/81 67,00 | 8,39
DATSUN/NISSA 1805-Ds-015| 41103-H8500T | CI1/RDA.DEL.-LH.7/8"TW DS-A12 120Y B310 78/98 67,00 | 4,30
PATSUNNISSA 1805-Ds-001 | 41102-T3260T | CIL/RDA.DEL.-LH.1-1/8"TW NS-JR H20 2.0L 72/81 6300 | 8,39
DATSU':I" NISSA|1805-D5-003| 41101-T3260T | CIL/RDA.DEL.-RH.1-1/8"TW NS-JR H20 2.0L 72/81 63,00 | 8,39
DATSU:’ NISSA]1805-Ds-002| 41103-T3260T | CIL/RDA.DEL.-LH.1-1/8"TW NS-JR H20 2.0L 72/81 56,00 | 8,39
DATSUN/NISSA 1805-Ds-022| 41101-H8500T | CIL/RDA.DEL.-RH.7/8"TW DS-A12 120Y B310 78/98 52,00 | 4,30
DATS”:’ NISSAL1805-Ds-017| 41102-Go300T | CIL/RDA.DEL.-LH.7/8"TW DS-A12 120Y B310 78/98 48,00 4,30
DATSU:’ NISSA|1805-Ds-020| 41100-G0300T | CIL/RDA.DEL.-RH.7/8"TW DS-A12 120Y B310 78/98 36,00 4,30
DATSU’;‘I" NISSAl1805-Ds-012| 41101-H1000T | CIL/RDA.DEL.-RH.13/16"TW | DS-A12 120Y B210 72/78 Cafieria/Purga | 27,00 | 7,00
DATS“:" NISSA| 1805-Ds-019| 41100-21000T | CIL/RDA.DEL.-RH.7/8"TW DS-160) 1.6L 72/77 13,00 | 4,30
DATS“':.’ NISSA|1805-Ds-011| 41100-18000T | CIL/RDA.DEL.-RH.13/16"TW | DS-A12 120Y B210 72/78-caneria y cafieria | 4,00 5,90
Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”

Elaborado por: David Macias y Nodia Armendariz
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DATSUN/NISSA = ) CIL/RDA.POST.-R/L.- .

5 1810-DS-006|  44100-18000 e A oo DS-A12 120Y B210 72/98 1601 1.6L.73/77 | 39,00 | 13,35
DATSUN/NISSA - CIL/RDA.POST..-

. 1810-DS-007|  44100-U9200 R/L13/16 “EAGi v apON | DS-A12 120Y B310 78/98 1601 1.6L.73/79 | 12,00 | 13,05
DATSU:" NISSA|1g815-p5-012| 44100-05W01T CIL/RDA.POST.-R/L."TW NS-L18S 720 1.8L 86/95 124,00 | 5,95
DATSU:’ NISSA|1820-Ds-005| 12312-37501T CINTA/VOLANTE -"TW" DS-160] L16 710 1.6L 73/79 64,00 | 26,85
DATSU:’ NISSA|4820-Ds-004| 12312-78A00T CINTA/VOLANTE.-"TW" NS-SENTRA B12 B13 1.6L 91/97 8-valvula | 63,00 | 24,10
DATSUN/NISSA oy - s DS-A12 120Y B210 1,21 74/98 SZ-VITARA

. 1820-DS-002| 12312-18000 | CINTA/VOLANTE.-"HTK"JAPON e o 13,00 | 30,30
DATSUN/NISSA — - CRUCETAS (GUN- ]

. 1900-DS-013 GUN-45 sl et DS-120Y B310 1.2L 76/82 206,00 | 8,01
DATSUN/NISSA o : CRUCETAS (GUN- - -

¥ 1900-DS-015| 37126-01G25 ot d il NS-L18S 1.8-2.0L SD23 84/89 70,00 9,13
DATSUN/NISSA| 1965 ps-003| 30100-Hs001  |PISCO/EMB.(180x125x18)Vall 1o 115 120y 72/98 SZ-SUPER CARRY 95/- | 74,00 14,15

N e0/Seco"KOREA
DATSU’:" NISSA|1965-Ds-030 NSD029U RISCO/ E’:EI'IE:"?E;&S“B) DAl bs-A12 120y 72/98 SZ-SUPER CARRY 95/- | 43,00 | 19,70
DATSUN/NISSA — ] MOTOR/ARRANQUE..-rect"YUKI - " '

2 2595-DS-006|  23300-H5000  CARTas DS-A12 120Y B210 79/98-cuerpo fino 9,00 50,60
DATS”:’" NISSA| 2595-ps-001| 23300-H5000T MOTigfgﬁ';SUE” DS-A12 120Y B210 72/78 Cuerpo/Fino 3,00 | 4891
DATSUN/NISSA | 5610-ps-006 TIY-3021 MOTOR/E.CONDENSADOR. - NS-SENTRA B13 1.6L 92/96-A/T 19,00 | 41,35

N completo
DATSU:’ NISSAl2610-D5-004|  NSK-0205 MOTORC"OEhR;;?DOR'” NS-SENTRA B13 1.6L 92/96-M/T 2,00 41,35
DATS“:" NISSAl3010-ps-001| 30621-H6125T REP/CIL.E.AUXIL-11/16" | DS-A12 120Y 315 620 1.5L 72/98 11/16" | 714,00 | 0,58
Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”

Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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DATS“:" NISSAl3010-Ds-003| 30621-U0125T REP/CIL.E.AUXIL.-3/4" DS-A12 120Y J15 1603 L16 L18 72/82 | 147,00 | 0,60
DMSU:’ NISSA|3015-ps-003|  30621-U0125 REP/ C'E'“,‘,J’;IL';“ DS-A12 120Y J15 620 1603 L16 L18 74/98 | 1407,00 | 1,58
DATSUN/NISSA REP/CIL.M.EMBRAGUE .-

. 3020-Ds-002| 30611-N0125 el ianon DS-A12 120Y J15 72/79 273,00 | 3,40
DATSU:’ NISSA]3070-Ds-004]|  30611-N6025 REP/ ch;rl.gr;ﬁggsus.- DS-160J 115 1.5-1.6L 75/79 40,00 3,22
DMSU:’ NISSA| 3025-pDs-002| 30611-NO125T REP/ CIL'S”!;"T‘:RAG“E" DS-A12 120Y J15 160) 72/84 167300 | 1,31
DATSUN/NISSA e ; REP/CIL.M.FRENO .- .

. 3030-DS-009| 46011-U0226 ey DS-120Y B210 160) 1.6L 72/77 49,00 | 12,90
DATSUN/NISSA e ; REP/CIL.M.FRENO - :

: 3030-DS-010| 46011-U0227 ciprnatanbyss o DS-120Y B210 160J 1.6L 77/82 19,00 | 11,86
DATSUN/NISSA REP/CIL.M.FRENO -

3030-DS-011| 46011-W5626 DS-120Y 1.6L 78/82 4,00 10,93

. /4 FICIAPON S-120Y B210 160) 1.6L 78/8
DATSU';" NISSA|3035-ps-001| 46011-U0227T REP/CIL.M.FRENO.-3/4" DS-A12 120Y B210 160 73/81 61,00 3,80
DATSUN/NISSA| 5555 ps-011|  11-0372N RER/CARBURADOR. NS-JR H20 2.0L 72/81 aa,00 | 645

N NAPCO"japon
DATSUN/NISSA — i REP/CARBURADOR..- )

: 3055-Ds-001|  11-0058H e DS-A12 120Y B210 1.2L 72/77 1800 | 835
DATSUN/NISGA . ] REP/CARBURADOR .- ]

. 3055-D5-003]  11-0317H Erarac: DS-A12 120Y B210 1.2L 78/98 2,00 8,25
DMSU:’ NISSAI 3500-ps-005| 40160-ws000T ROTULA INF.-"TW" DS-160J L16 1.6 78/83 185,00 | 6,36
Fuente: “"Casa del Repuesto Automotriz"

Floborado por: David Macias y Nadia Armendariz
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DATSUN/NISSA

: 3200-D5-003| 40160-A8600T ROTULA INF.-"TW" DS-160] L16 1.6L 74/79 27,00 | 5,40
PATSUN/NISSA ] 3200-Ds-010|  40160-50¥00T ROTULA INF.-"555"TW i A é;,g’;‘ witahot .. 6,60
PATSUNNISSA3210-05-002| 4011010125 | ROTULA/SUP.-"555"1APON NS-JR H20 2.0L 65/76 16,00 | 29,50
PATSUR/NISSAY3215-Ds-001 | 40110-301257 ROTULA/SUP.-"555"TW NS-JR H20 2.0L 65/76 4,00 | 17,00
DATSU:’ NISSA| 3560-Ds-005 YD-245 TAPA{?E;%LDOR" NS-VANETE KA24 2.4L 86/95 148,00 | 3,06
PATSUN/NISSA] 3650-05-004| - 48640-u01006 E)(T.TLE.‘”?TNR‘:;(-J_RE . DS-160) 73/77 | W
PATSUN/NISSA] 3650-Ds-016 |  48641-U0100G mﬂﬂﬁt‘éﬂg " DS-160 73/77 13,00 | 4,90
PATSUN/NISSA] 3650-Ds-026 | 48521-201276 LNT.RJJF&}??;;(QRE A NS-JR H20 2.0L 72/76 12,00 | 7,05
PATSUN/NISSA 3650-Ds-010 | 48520-u01006 OB oo A DS-1601 73/77 11,00 | 4,70
DATSU:" NISSA 3655-ps-016| 48641-H1001 INTEFTI??;PON DS-A12 1.2L B210 120Y 72/77 455,00 | 8,53
PATSUN/NISSA| 3655-Ds-004 | 48640-H1001 OO, ..o O DS-A12 120V B210 1.2L 72/77 297,00 | 8,05
PATSUNNISSA| 3655-0s-007| - 48520-H1001 L. DS-A12 1.2L B210 120Y 72/77 296,00 | 8,05
PATSUNNISSA 3655-0s-020|  48521-H1001 LNT‘L?,’,"'S‘;';;PQN DS-A12 1.2 B210 120Y 72/77 290,00 | 8,53

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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DATSUN/NISSA | 3660-D5-011| 48520101271 | TERMINAL-EXT."TTM"TW NS-IR H20 2.0L 71/76 156,00 | 4,40
OATSUR/NISSA 3660-D5-015|  48521-H1001T | TERMINAL.-INT.RH."ITM"TW DS-A12 120Y B210 72/76 79,00 | 3,96
PATSUN/NISSA| 3660-D5-020 | 48521-30127T |  TERMINAL-INT."ITM"TW NS-JR H20 2.0L 71/76 64,00 | 4,40
PATSUN/NISSA| 3660-D5-005 | 48640-U0100T | TERMINAL-EXT.LH."TTM"TW DS-160) 73/77 VANETTE 78/85 24,00 | 3,35
PATSUN/NISSA| 3660-D5-017| 48521-U0100T | TERMINAL.-INT.RH."TTM"TW DS-160) 73/77 VANETTE 78/85 23,00 | 3,50
PATSUN/NISSA| 3660-05-003|  48640-H1001T | TERMINAL.-EXT.LH."TTM"TW DS-A12 120Y B210 72/76 19,00 | 3,60
PATSUN/NISSA| 3660-Ds-012 |  48641-H1001T By DS-A12 120Y B210 72/76 19,00 | 6,00
PATSUN/NISSA| 3660-D5-014| 48641-U0100T | TERMINAL-INT.LH."TTM"TW DS-160J 73/77 VANETTE 78/85 1500 | 3,50
PATSUN/NISSA| 3660-05-006 | 48520-H1001T | TERMINAL.-EXT.RH."555"TW DS-A12 120Y B210 72/76 300 | 525
DATSUN/NISSA) 3715-05-003 | 25320-H5001T TROMPO/STOP.-"TW" DS-A12 120Y J15 1.5L 76/- 1000 | 1,42
DATSUN/NISSA) 3925-05-001|  K1185-OM ZAPAT“:’;&%’:?"’OST" NS-SENTRA B13 B14 1.6L 92/99 2,00 | 12,10

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macios y Nadia Armendariz
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RUL/EMBRAGUE.-

MZ-323 1.3-1.5L 87/98 KIA-SEPHIA

FORD 3265-FD-
pErD-UO1] VKD2137% "VALEQ/SECO"KOREA FESTIVA RIO SPECTRA 94/- ol W
ALTERNADOR. - ) .
MAZDA -MZ-004 -18- g !
1040-M2-004| B675-18-3008 S MZ-323 1.5L 87/98-version nacional 13,00 | 94,30
MAZDA | 1040-Mz-007| B675-18-3008T ALTERNADOE\T“ DK™ 70A- MZ-323 1.5L 87/98-version nacional 11,00 | 59,60
MAZDA _ ]1225-M7-006] 0223-39-000 BASE/MOTOR.-LH MZ-COURIER 1.6-1.8L 616 920 72/84 1200 | 1535
MAZDA __ 11225-MZ7-007] 0223-39-060 BASE/MOTOR.-RH MZ-COURIER 1.6-1.8L 616 920 72/84 12,00 | 12,75
MAZDA | 1225-M7-012] KKYO01-39-040B BASE/MOTOR.-RH/No.1 MZ-323 1.5 87/98 FORD-FESTIVA 8.00 3,60
MAZDA 1225-Mz-010| B092-39-050A BASE/ Moz‘zfﬁ:"’ base-2 MZ-323 1.5L 87/96 FORD-FESTIVA LH 7,00 7,70
) MZ-COURIER 1.6-1.8L 626 76/83 MT-
MAZD -Mz- ¢ i "
zoA | 1260-Mz-006 MT-101T BENDIX.-9 dientes"TW st o e 69,00 5,30
MAZDA 1805-MZ-007| 0660-33-510T CHL/RDA-DEL-R/AL 1~ Twe | WE-COURIER 1.6.72/83 KIA-CERES 52 2.2- 12,00 6,55
2.4l 92/96-con caneria
MAZDA 1805-MZ-005| 0589-33-710T CIL/RDA.DEL.-LH.1"TW MZ-COURIER 1.6 71/62 KIA-CERES 52 2.2- 2,00 6,56
2.4L 92/96-con purga
¥ ] CRUCETAS (GUMZ- ] ]
MAZDA | 1900-Mz-005 TMZ-106 emind MZ-COURIER 1.6-1.8L 72/82 87,00 | 10,45
MAZDA __ ]1970-MZ-009] UH81-33-251 DISCO/FRENO-DEL MZ-COURIER F2 SOHC 2.2L 99/02 2.00 20,65
MAZDA | 2890-MZ-009 MZC544 PLATO/EMB.-"DAIKIN"JAPON MZ-82600 4‘5::}3 ;‘g’g 2.6L 92/96- 9,00 50,60
MAZDA  |2985-Mz-002 AVR-954 RNt Vgg?fp%‘r:w Néw MZ-COURIER 1.6-1.8L 72/82 198,00 | 15,35
REP/C.E.AUXIL.-3/4 "EAGLE / | MZ-COURIER FE 1.6-2.2L 76/95 KIA-BESTA
MAZDA  |3015-Mz-002| 1052-89-411A 00 3,25
a FIC"JAPON TOPIC 92/96 83,0
ST SE— " REP/CARBURADOR - MZ-323 1.3L 80/85 DS-A12 120Y B210 12L| oo™ o0
NAPCO"japon _75/98

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Armendadriz
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REP/CARBURADOR.-

MAZDA  |3055-Mz-017|  K14-740M - b MZ-B2600 4G54B 2.6L 92/96 5,00 9,55
KEYSTER"iapon
MZ-B2600 4G54 92/96 . RANGER G6i 4WD
MAZDA 200-M2Z- -34- -"555" 7
3200-Mz-012| 8AU3-34-510T ROTULA INF.-"555"TW ik Sy 8,00 12,75
MAZDA  |3207-MZ-002 B1-3401 ROTULA SUP.-"SAFETY"JAPON MAZDA 1600cc NA 76/82 22,00 | 12,45
MAZDA __ 13215-M7-004] UA01-99-354T ROTULA/SUP.—"555"TW MZ-FORD COURIER 1.8-2.0L 82/95 9.00 785
MAZDA  |3705-Mz-002| 1345-18-s01T | TROMPO/ ggﬁu”ﬂi TW"tipo | 4z-B2200 E2000 PROTEGE B2500 92/- 17,00 1,44
MAZDA  |3715-MZ-001] 0233-66-790AT TROMPO/STOP.—"TW" MAZDA MITSUBISHI Todos 375.00 | 1,31
-y GALLETA/FRENO-DEL.- MT-MONTERO 4G54 2.6L 83/89 L200 4WD
MITSUBISHI |2185-MT-003 AS7WK i £ 3,00 5,90
MITSUBISHI |3035-MT-003| MB-277485T | REP/CILM.FRENO.-7/8"TW* | MT-MONTERO 4?%1 1;'2‘;333’ 9112002WD | 51100 | 6,85
REP/CARBURADOR -
MIT -MT- : ! 45
SUBISHI |3055-MT-017 11-0991A St MT-L200 L300 2.0L 91/97 36,00 | 10,
MITSUBISHI | 3200-MT-002]  MB 2418187 ROTULA INF.—"TW" MT-1200 K0T 51797 3700 556
proy " e MT-MONTERO 4G54 2.6L 83/91 . 1200 .
MITSUBISHI |3215-MT-002| MB-176300T ROTULA/SUP.-"555"TW iy g 600,00 | 7,75
vy ) LI MT-MONTERO 83/91 L200 4WD 92/97 HY-
MITSUBISHI |3650-MT-008| MB-241206G | TERMINAL.-INT."CTR"KOREA e by 564,00 | 5,80
TERMINAL .-
MITSUBISHI |3650-MT-009| MB-076004G O e T MT-GALANT 4G32 76/84 69,00 6,50
TERMINAL .-
MITSUBISHI |3655-MT-014|  MB-076004 e MT-GALANT 4G32B 1.6L 78/86 18,00 | 12,20
., g " - MT-L200 L300 2.0L 91/97 MONTERO 4G54
MITSUBISHI |3715-MT-002| MB-113078T TROMPO/STOP.-DREIK"TW ot e e S 907,00 | 1,31

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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TROMPO/STOP.-

MITSUBISHI |3715-MT-001 KN-34M SANKEI"JAPON MITSUBISHI MAZDA 168,00 3,67
TOYOTA 1040-TY-016 27020-72030T ALTERNADOP:'{SECT TW"45A TY-STOUT 4Y 2.2L 86/98 HILUX 2Y 88/96 6,00 55,10
ALTERNADOR.-
1040-TY- 7 - - p 3 2
TOYOTA 040 006 27060-15140 Reconts TW" 70A-12V TY-COROLLA AE91 AE92 1.6L 89/95 12V 5,00 68,40
ALTERNADOR.-
TOYOTA -TY- - - 5,10
oYO 1040-TY-001 27020-31042 Rect"YUKI"JAPON TY-HILUX 12R 72/78 4,00 5
e o AVANCE/DISTRIBUIDOR.- )
TOYOTA 1130-TY-004 19220-73030 CENTURY"JAPON TY-STOUT 4Y 2.2L 86/98 53,00 10,20
TOYOTA 1225-TY-046 12371-16180B BASE/CAJA-POST.-solo bocin. TY-COROLLA AE92 1.6L 87/89 44,00 8,90
TOYOTA 1225-TY-066 12361-61031 BASE/MOTOR. TY-L/CRUISER 3F 4.0L 90/95 25,00 5,00
TOYOTA 1225-TY-021 12361-68020 BASE/MOTOR-DEL TY-L/CRUISER 3F 4.0L 89/94 10,00 7,30
BOMBA/AGUA-
Ry g N 2 ,2
TOYOTA 1340-TY-026 16110-61170 “NPW"USO.EMBRAGUE TY-L/CRUISER 3F 4.0L 85/91 38,00 51,23
BOMBA/AGUA.-
TY- : i . : 42
TOYOTA 1340 007 16100-39116 "NPW/PARAUT"JAPON TY-HILUX 12R 1.6L 76/82 15,00 36
Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armendariz
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tovotA | 1340-Tv-006 | 16100-39115 BOMBA/AGUA.- TY-HILUX 12R 1.6L 72/76 3,00 | 41,93

"ASCO.NPW"JAPON :
TOYOTA | 1385-Tv-009| 83320-19706 |BOYA/TANQUE GASOLINA.-TW TY-COROLLA AE92 1.6L 86/95 1500 | 9,10
TOYOTA ]| 1400-TY-001] 85210-89109 BRAZO/L.PARABRIGA. TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 12,00_|_ 3,00
TOYOTA | 1445-Tv-001| 78180-92301 | CABLE/ A?gtﬁ?:fo?" SBK / TY-STOUT 4Y 2.2L 86/98 57,00 | 9,90
ToYOTA | 1445-Tv-023| 78180-2B760 CABLE;';E,’?]L:;‘(‘;&OR“ TY-CORONA AT190 2.0L 93/98 29,00 8,05
ToYoTA | 1460-Tv-001| 90919-21015 | CABLE/ BUJIJﬁaL“OKUS“I”" TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 141,00 | 8,10
TovotA | 1460-Tv-008| 90919-21363 | CABLE/ B%ﬁf’ﬂ%ﬂ‘“““ / TY-L/CRUISER 3F 4.2L 83/89 49,00 | 11,70
TOYOTA___ | 1465-TY-012 | 53630-20411__| CABLE/CAPOT.-CHKK'JAPON TY-CORONA AT190 2.0L 87/95 3400 1 6.55
TOYOTA ] 1465-TY-003 ] 53630-89105 | CABLE/CAPOT.-"TSK"JAPON TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 3,00 5,20
TovotA | 1495-Tv-014| 83710-39255 CAB“?!T“;E?ESSTRO" TY-STOUT 4Y 2.2L 86/-2m10cm 142,00 | 5,45
Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

144




TOYOTA | 3035-TY-003 | 04493-35020T REP/CIL,M.FRENO.-1" TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 91,00 3,64
REP/CARBURADOR -
TY- : TY-STOUT 4Y 2.2 86/98 92,00 3
TOYOTA | 3055-TY-015 11-T235N st e STOUT / 8,15
ToYoTA | 3055-Tv-007|  K11-1537A REP/CARBURADOR..- TY-HILUX 12R 1.6L 72/7 29,00 8,05
KEYSTER"japon
Tovota | 3200-Tv-007| 43330-39045T ROTULA INF.-"555"TW T IR 1‘5’5%2’ 84. HIACEL 2L 11,00 | 11,60
TOYOTA | 3250-Tv-007| 37230-40031 RUUC‘?%%T;;ETJRAL" TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 2,00 26,05
TAPA/DISTRIBUIDOR -
TY- : TY-HILUX 12R 1.6L 72/78
TOYOTA | 3560-TY-002 YD-103 Feiane / 5,00 2,47
ToYoTA | 3650-Ty-006 | 45406-39065G TERMINAL.- TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 66,00 7,40
INT.RH/LH."CTR"KOREA : :

TERMINAL -

ToYoTA | 3650-TY-004 | 45046-39085G BRL.:.ocie AR TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 14,00 5,35
TERMINAL .-

TOYOTA | 3655-Tv-004 | 45046-39085 bt S e TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 186,00 | 10,03
TERMINAL.-

TOYOTA | 3655-Tv-003| 45047-39055 L SO TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 142,00 | 10,03

TOYOTA | 3660-TY-004 | _45046-39085T | TERMINAL.-EXT.RH." TTM"TW TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 22.00 273

Fuente; "Casa del Repuesto Automotriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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CABLE/VELOCIMETRO.-

TovotA | 1495-Tv-024| 83710-16380 e TY-TERCER 2E 1.3-1.5L 96/00 18,00 3,26
e " CABLE/VELOCIMETRO - y

TOYOTA | 1495-Tv-023| 83710-16331 e TY-TERCER 2E 1.3L 91/95 15,00 4,10
e ) CIL/M.EMBRAGUE .- y

tovotA | 1780-Tv-006 | 31410-35071 e TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 4,00 25,55

TOYOTA___ | 1785-7V-005 | 31410-350717_| CIL/M EMBRAGUE.-5/8" " TW" TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 .00 11,20

ToYoTA | 1790-Tv-001| 47201-35020 |CIL/M.FRENO.-1"EAGLE"JAPON TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 19,00 | 56,35
= ; CIL/M.FRENO -1 -

tovota | 1790-Tv-007| 47201-35570 i TY-STOUT 4Y 2.2 86/98 10,00 | 69,50

TovotA | 1795-Tv-001| 47201-35020T c1um.raetgéﬁw doble TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 6,00 27,30
oy y CIL/RDA.DEL.INF -RH.1- " ' :

TovotA | 1800-Tv-014| 47520-39066 AR TY-HILUX 12R 1.6L 72/77-con caneria 51,00 | 13,10
o ; CIL/RDA.POST - "

tovota | 1810-Tv-010| 47550-29265 et TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 2,00 10,95

ToYoTA | 2595-Tv-006| 28100-40014T ”Oﬁgﬁgﬁz‘%‘m‘ TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 3,00 48,91

TOYOTA___| 2595-7V-012 | _28100-16150 | _MOTOR/ARRANQUE. -nuevo TY-COROLLA AEQ2 AEO6 1.6L B8/95 3,00 67,25

S— PvE—— p—— RELAY/VOLTAGE.-12V"New | TY-HILUX 12R 1.6L 72/77 SZ-SUPER CARRY | o3 00| 11 65

Era"JAPON 98/-
TOYOTA | 3025-Tv-004 | 04311-20033T REP/CIL.M.EMBRAGUE.- TY-HILUX 12R 1.6L 72/78 552,00 | 1,00
5/8"TW
REP/CIL.M.FRENO - -
TovoTA | 3030-Tv-008 | 04493-20021 it TY-CORONA COROLLA 1.5-1.6L 76/79-Doble| 12,00 | 11,65

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Eloborado por: David Macias y Nadio Armendariz
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TY-HILUX 12R 1.6L 72/83 CORONA

TOYOTA | 3715-Tv-001| 84340-22060T TROMPO/STOP.-"TW Pl o & 2 St 93,00 2,16
TOYOTA  |3925-Tv-020|  k2275-0M | ZAPATA/FRENO-DEL.-"OMNIS" TY-STOUT 4Y 2.2L 86/98 9,00 24,65
TOYOTA ] 3925-TV-001 k2275 ZAPATAJFRENO-DEL."onnuri” TY-STOUT 4Y 2.2L 86/98 5.00 14.65

UNIVERSAL/GE o " BOBINA.- TY-TERCEL COROLLA CORONA 8998 KIA-

NERm.  |PAROUNODZ]  MIGR0N0 cuadrado."DIAMOND"JAPON SEPHIA 96/99 sl R

UNIVERSAL/GE e ] MOTOR/E.VENTILADOR.- R

NERAL - | 2610-Un-001 TIY-3487 bbbl UNIVERSAL-12V 8 6,00 29,15

UNWERR?:LUGE 2992-UN-008| HR-112-12VT RELAY/PITOS.-12V"TW" UNIVERSAL-3 Patas 12V 100,00 | 2,25

UNIVERSAL/GE e ) RELAY/PODER.-12V 30A"New -

NERAL | 3000-UN-007 NR-01 st UNIVERSAL-3 patas 25,00 5,30

”NI‘;‘E:&""GE 3301-UN-053 | 0-38BWD15ACA63|  RUL/RUEDA-DEL.-onnuri NS-SENTRA B12 B13 B14 89/00 523,00 | 13,20

U”"LEERRS:‘LUGE 3301-UN-040|  K-4T-30203 RULIMAN.-koyo/onnuri UNVERSAL 20,00 2,00

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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Anexo 3

Principales productos comercializados por “Casa del

Repuesto Automotriz”

Sistema de Direccién

Rotulas

Pasadores

Punta de eje

Cerebro de direccién

Sistema de Suspensién

Platos

Disco

Sistema Eléctrico

Alternadores

Bujias

Distribuidores

Rotores

Tapas de rotores

Platinos

Condensos

Switch de aranque

Relay

Motor de arranque

Cable de Bujias

Fusibles

Automatico de arranque

Carbones

Sistema de freno

Cilindro Principal

Cilindro de las ruedas

lapatas de freno

Pastillas de freno

zapatillas de freno

Partes y Piezas del motor

Bomba de Agua

Bomba de Aceite

Bandas

Cadena

Accesorios

Plumas y Brazos limpia parabrisas

Manubrios eleva vidrios

Encendedores

Depurador Universal

Filtro de gasolina

Boya del tanque de la gasolina

Fuente: "Casa del repuesto Automotnz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Aimmenddriz
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ANEXO 4

Calculo de la Demanda del Sector Automotriz mediantes
el Método de Minimo de Cuadrados

MINIMO DE CUADRADOS

08.533.402,00 1 1,36E+17 | -368533402
2003 333.124.251,00 2 4 1V1E+17 | -666248502
2004 376.214.513,00 -3 9 1,426+17 |-1128643539
2005 258.128.631,50 0 0 2,08E+17 0
2006 533.789.188,00 1 ] 2,85E+17 | 533789188
2007 337.418.374,81 2 4 4,06E+17 | 1274836749
2008 805.488.504,51 3 9 6,49E+17 | 2416399514
TOTAL | 3.510.672.864,62 0 28 1,94E+18 | 2,06E+09 |
, ErEx)-ExIT )
»)-(vx
, oz a)- Xz r)
S X2)- X

2009 501.524.694,95 |73.628.571,71 8 1.090.553.268,59

2010 501.524.694,95 |73.628.571,71 9 1.164.181.840,29

2011 501.524.694,95 |73.628.571,71 10 1.237.810.412,00

2012 501.524.694,95 |73.628.571,71 11 1.311.438.983,70

2013 501.524.694,95 |73.628.571,71 12 1.385.067.555,41

2014 501.524.694,95 |73.628.571,71 13 1.458.696.127,12

2015 501.524.694,95 |73.628.571,71 14 1.532.324.698,82

2016 501.524.694,95 |73.628.571,71 15 1.605.953.270,53

2017 501.524.694,95 |73.628.571,71 16 1.679.581.842,23

2018 501.524.694,95 |73.628.571,71 17 1.753.210.413,94

2019 501.524.694,95 |73.628.571,71 18 1.826.838.985,64

2020 501.524.694,95 |73.628.571,71 19 1.900.467.557,35

2021 501.524.694,95 |73.628.571,71 20 1.974.096.129,05

Fuente: "Superintendencia de Com panias”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Estimacion de los costos, precios ponderados de la empresa.

LINEAS

DE % de
T . i6 P
REPUESTO COSTO Estimacio PRECIO
S
Rotulas $2.712,11 1.6 $4.339,38 5,56% 289 $ 1500, $ 9.38 38% $ 573 $ 358
Pasadores | $982,00 1,45 $1.423,90 1.83% 178 830 $ 552 24% $ 188 $ 1.30
P“’:;de $2.897,78 1,4 $4.056,89 | 520% 203 |$ 2000 $ 1429 27% $ 537 | $ 384
Cerebro de
S eccidh $978.89 1,5 $1.468,34 1,88% 86 $ 17,000 % 11,33 1% $ 193 $ 1,29
14,47% 756 S 14,92 $10,01
Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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""e";"dm $3.078,28 1.2 $3.69394 | 4,74% 82 $ 4500 $ 37,50 5% $ 204 | $ 1,70
Bujias $823,90 1.4 $1.153.46 | 1.48% s |s 1000 $ 714 6% $ 064 | $ 045
D""‘;”'“‘ $1.892.85 1.2 274 | 29% 2 |s 000 $ 666 2% $ 124 | $ 1.03
Rotores | $490.12 1.8 $882,22 1.13% 221 4;0 $ 222 12% $ 049 | $ 027
Tapas de $
s | 329043 1.8 $522,77 0.67% 105 . $ 278 6% $ 02 | $ 016
Plotinos | $189,93 2 $379,86 0,49% 152 220 $ 1,25 8% $ 021 | $on
Condensos| $156,02 2 $312.04 0,40% 208 120 $ 075 12% $ 017 | s 009
aronque | 3584 1,7 $1.00273 | 1,29% 167 a4 $ 3,53 9% $ 055 | $ 033
Relay $872,89 16 $1.39662 | 1,79% 140 |$ 1000 $ 625 8% $ 077 | $ 048
Motor de
amonaue | 1337393 1,2 $4.07272 | 522% 93 $ 4400 $ 3667 5% $ 226 | $ 189
C:Si';fe $459,43 1.5 $689,15 0,88% 69 $ 1000 $ 667 4% $ 038 | $ 025
Fusibles | $16,39 4 $655 | 008% 262 035 $ 0,06 14% $ 004 | $ 001
Automatic $
ode $197,04 1.5 $295.56 0,38% 148 A $ 1.33 8% $ 016 | $ on
aranque )
Carbones |  $38.92 13 $5060 | 006% 17 3;0 $ 231 1% $ 003 | $ 002
2152% | 1807 s 928 | 5 69
Fuente: "Casa del Repuesto Autorm otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm endariz
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C‘ihnfdfo $8.239.94 1.35 $11.123,92 14,26% 397 $ 28,00 $ 20.74 23% $ 639 $ 473

Principal

Cilindro de

las ruedas $7.987.90 1,45 $11.582,46 14,85% 1053 $ 11,00 $ 7.59 61% $ 6,66 $ 4,59

z°‘°f:’;:;de $872,93 1,25 $1.091,16 | 1,40% 61 $ 1800 $ 14,40 4% $ 063 | $ 050

P"sf'rﬂ:;de $934,86 1.4 $1.308,80 | 1.68% 00 |$ 1300 $ 9.29 6% $ 075 | $ 0.54

zapatillas $

1

de freno $15.97 2 $31.94 0.04% 128 0.25 $ 013 7% $ 002 $ 0.0
32,23% 1740 S 14,45 $10,38

Fuente: "Casa del Repuesto Automoftriz”

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Anillos

sincronizad | $3.102,48 1,35 $4.188,35 5,37% 419 $ 10,000 $ 7.41 60% 6,05 4,48
ores
Patines de $
SRS $493,30 1,39 $685,69 0,88% 274 2.50 $ 1.80 40% 0,99 0,71
6,25% 693 7,03 519
Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
%':;:’qde $2.367,89 1,25 $2.959.86 | 3.79% 135 |$  2200] $ 17.60 1% 2,35 1,88
bombade | ¢ona 78 1.3 $271,41 0,35% n $ 2500| $19.23 1% 0.22 0.17
Aceite
Bandas $1.348,29 29 $3.370,73 4,32% 562 5 go $ 240 44% 2,67 1,07
Cadena $978.93 ).7 $1.664,18 2,13% 555 3 30 $ 176 44% 1,32 0.78
10,60% 1263 6,56 3,89
Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Plumas y
Brazos $
— $189.98 25 $474,95 0.61% 25 5.00 $ 200 28% $ 140 $ 056
parabrizas
Manubrios $
eleva $21.43 2.5 $53.58 0.07% 9 6.00 $ 2,40 3% $ 016 $ 0,06
vidrios '
Encendedo $
o $13.65 2 $27.30 0.03% 9 3,00 $ 1.50 3% $ 008 $ 0.04
Depurador 3
Universal $498,09 1.9 $946,37 1.21% 118 8,00 $ 421 35% $ 278 $ 1.46
Filtro de $
| gasolina $23.98 2.5 $59.95 0,08% 60 1.00 $ 0.40 18% $ 0.8 $ 007
Boya del
tanque de | $298,78 1.8 $537.80 0.69% 49 $ 11,000 $ 611 14% $ 159 $ 088
la gasolina
2,69% 340 S 617 $ 307

Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Anexo é

Automotriz: Ao récord, freno arancelario por Maria Lorena
Castellanos

RO 10 3 o
OFERTA TOTAL BE AUTOS' EN 201@._1 s ;;f%: f;
SE IMPORTO CAS| El { ‘, 9

80.000 [l Prod; nacional para consymo intemp

70,000 -Eﬁm 22
60.00 £
50,000 — _
40000 — —
000l — -
10000 & I

o |

050~ ». 0B T O

* ENERO - OCTUsRE 2010.
Fuente: CINAE, TOMADC DEL ESTUDIO EAIZADO POR MARKET WAICH,
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ANEXO 7
Grdfico de TIC de las importaciones de la partida 8708501900

Lista de los mercados proveedores a un producto importado por Ecuados

S50 con otros organcs de transmision, de vel

Producto : 870850 ejes con diferenclal, in

A

4000~

=

Colombss — Japdn —— Esindon Uneics de Améeca Cva — ke
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Anexo 8

Grdfico de importaciones de Ecuador de la partida
8714940000
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Anexo 9

Anuario Global Estadistico del 2009 de la Superintendencia de
Compaiiias.

Comercio al por Mayor y al Por Menor

COSTA 6.998
EL ORO 256
ESMERALDAS 21
GUAYAS 6358
LOS RIOS 85
MANABI 230
SANTA ELENA 48
SIERRA 4,743
AZUAY
BOLIVAR 6
CANAR 12
CARCHI 8
COTOPAXI 47
CHIMBORAZIO 56
IMBABURA 52
LOJA 62
PICHINCHA 3640
TUNGURAHUA 262
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 74
ORIENTE 34
MORONA SANTIAGO 5
NAPO 0
PASTAZA 14
IAMORA CHINCHIPE 2
SUCUMBIOS 10
ORELLANA 3
INSULAR O GALAPAGOS 13
GALAPAGOS 13
Fuente: Casa del Repuesto Autom otriz
|Elaboracién: Direccién de Estudios Econém icos Societarios .
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Anexo 10

Volante como estrategia de Publicidad

o &P, L
e Y =
>

i
@ DATSUN

Visitanos en:

Ayacucho 1825 entre Tungurahua y Lizardo Garcia
Telefax: 2-372855
!;_.!‘I'I.]il:(.'1\.1Lig’11'('i‘l1\,‘\1l".'IU[H."HUl['1‘.-' @hotmail.com

Guayaquil - Ecuador
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Anexo 11

Entrevista a ciertos importadores experimentados

Se tuvo acercamiento con cierfo importadores que tienen como
actividad la importaciéon de repuestos automotrices para que asesoren

en lo que respecta a esta actividad.

El objetivo de esa entrevista fue tener una idea de cudl era la forma de

importar desde Panama.
Los importadores entrevistados fueron:

¢ Walner Macias de "Automotriz Juanita”
e Jaime Alcivar de “Centro Automotriz Japonés”

¢ Vicente Casanova de "Auto Repuesto Japonés”

Preguntas:

1. gCudnto tiempo tiene importando?
2. 3Qué beneficio tiene para usted importar?

3. Cantidades en délares que importa:

Entre $ 5000 y $ 20.000
Entre $ 21.000 y $ 50.000
Entre $51.000 y $ 100.000
Mds de $ 100.000

afofofa

4. Cudl es la mejor forma de importar (tipo de negociacién)?
a. Directamente negociar con los fabricantes
b. Por medio de un representante

c. Ofros (3Cudl? y sPor qué?)
e Walner Macias de “Automotriz Juanita”
1. ¢Cudnto tiempo tiene importando?

Desde hace 6 anos aproximadamente
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2. ;Qué beneficio tiene para usted importar?
Se obtiene mayor rentabilidad.

3. Cantidades en délares que importa anualmente:

Entre $ 5000 y $ 20.000 X
Entre $ 21.000 y $ 50.000
Entre $ 51.000 y $ 100.000
Maés de $ 100.000

Qoo |0

4. ;Qué tipo de negociacién utiliza?

a. Directamente negociar con los fabricantes
b. Por medio de un representante
c. Otros (3Cudl2 y sPor quég) X

La otra forma de importar es a través de grandes importadores de
Panamd quienes se dedican a la comercializaciéon y distribucién
de piezas y partes automotrices a importadores pequerios de

paises latinos.

e Jaime Alcivar de “Centro Automotriz Japonés”
1. ¢Cudanto tiempo tiene importando?

Desde hace 13 anos
2. ;Qué beneficio tiene para usted importar?

Se obtiene mayor rentabilidad y se fiene una ventaja sobre los

competidores

3. Cantidades en délares que importa anualmente:

Entre $ 5000 y $ 20.000
Entre $ 21.000 y $ 50.000 X
Entre $ 51.000 y $ 100.000
Mas de $ 100.000

afpfole
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4.

¢ Qué tipo de negociacién utiliza?

a. Directamente negociar con les fabricantes

b. Por medio de un representante

c. Oftros (3Cudl? y 3Por qué?) X

3.

4.

“Centro Automotriz Japonés"” importa por medio de Panamd, ya
que es cliente de una empresa Panamena quien le provee la
mercaderia y asi se puede traer mercaderia de forma variada y a

menor costo.

Vicente Casanova de “Auto Repuesto Japonés”

¢Cudnto tiempo tiene importando?
Desde hace 18 anos
{Qué beneficio tiene para usted importar?

Ahorro de costos graciaos a que fiene menor canales de
distribuciéon y se puede vender a un menor precio tiendo mas
utilidad

Cantidades en délares que importa anualmente:

Entre $ 5000 y $ 20.000
Entre $ 21.000 y $ 50.000 v
Entre $ 51.000 y $ 100.000
Mdas de $ 100.000

afo oo

L Qué tipo de negociacién utiliza?

a. Directamente negociar con los fabricantes

b. Por medio de un representante v

c. Oftros (3Cudl? y 3Por qué?g)
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Anexo 12

Comunicacion completa con Benitomo

Esta es la comunicacién que se tuvo via e-mail con Benitomo que es la
empresa que cotizé para hacer el andlisis de importacion.

Enviado: domingo, 09 de enero de 2011 17:18:30
To: crm@benitomo.com

From: david_emelec@hotmail.com

CC: asistente_ventas_1@benitomo.com

Subject: COTIZACION

Ok le explico nosotros generalmente solicitamos una compra minima de
5,000.00 délares americanos, que luego de haberle cotizado usted nos
envia un correo con los items que quiere comprar y nosotros en ese
momento separamos y empacamos para usted inmediatamente, luego
le enviamos un instructivo de transferencia bancaria de uno de los
bancos con los cuales frabajamos, usted deposita el dinero de acuerdo
al instructivo, y después de recibido por nosotros y confirmado en nuestra
cuenta le hacemos el envio de la mercanciaq, lo del transporte y el flete
va a depender de la compadia de carga por la cual usted requiera que
le enviemos la misma, nosotros no contamos con el servicio de carga vy tal
vez podamos recomendar a alguna pero sin compromiso porque no
sabemos que tan responsables puedan ser ellos, por esta razén es que
sugerimos al cliente que nos diga con quien lo va a trasladar, y al valor
cotizado en el momento de la venta se le deben agregar una suma de
$40.00 délares mas por el manejo de los papeles y traspaso de
mercancia, de acuerdo al volumen de su compra podemos determinar
aumentar el valor del descuento, asi que quedamos en espera de su
respuestaq,

saludos,

El 7 de enero de 2011 20:57, David Armando
<david_emelec@hotmail.com> escribié:
Sr. Guardia

Muchas gracias por su respuesta, con estos valores analizaremos y nos
pondremos en contacto con Uds. lo mas pronto posible,

Ahora duda, respecto a la negociacién, como se llevaria a cabo?...
que termino de negociacion se usaria?. Por ejemplo los detalles del gasto
del flete, etc.....

Saludos,

David Macias
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Enviado: miércoles, 05 de enero de 2011 18:42:05
To: crm@benitomo.com

From: david_emelec@hotmail.com

CC: asistente_ventas_l @benitomo.com

Subject: COTIZACION

Buenas tardes.

Adjunto archivo con lista sugerida.

El tramite a seguir es primero una cotizacién donde de la lista van asacar
las referencias y las cantidades me las envia a mi correo con los datos de
su compania para crearlo en nuestra base de datos.

Gracias.

ALEXIS CAMPO BAUTISTA
Benitomo World S.A.

Ventas

Teléfono (507) 447-12960 ext. 113
Fax (507) 441-1667 | 447-1224
Coldén Zona Libre / Panama
E-mail: alexis@benitomo.com
Web: www.benitomo.com

---------- Mensaje reenviado ---=------

De: David Armando <Fecha: 4 de enero de 2011 20:33
Asunto: RE: consulta desde ecuador

Para: contacto Benitomo <juanka@benitomo.com>
Cc: Primita Naditap <

Buenas noches

Estamos interesado en traer al Ecuador algunas partes y piezas de
carros..... Entonces quiero saber como seria el tramite, la negociacion
que incluye los costos......

Digamos que estamos interesados en fraer puntas de eje, quisiera traer $
10000 en puntas, como seria la negociacién, que costos incluirian...... les
regaria me respondan por esta misma via.... a este mismo correo.
david_emelec@hotmail.com; nadita_ar@hotmail.com

Gracias

Atentamente
David Macias Lépez
Nadia Armendariz
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Casa del Repuesto Automotriz
Guayaquil-Ecuador
593 04 2372855-093680959

From: david_emelec@hotmail.com
To: juanka@benitomo.com

CC: nadita_ar@hotmail.com
Subject: consulta desde Ecuador
Date: Sat, 1 Jan 2011 22:45:19 +0000

Buenas Tardes

Le saluda David Macias de Guayaquil-Ecuador.

Tenenos un almacén de repuestos automotrices y necesitamos conocer
acerca la forma de negociacién, es decir como se llama a cabo esta,
utilizan una tercera empresa para el fransporte de la mercaderia (en
Panama existen algunas empresas de estas que se dedican al fransporte
internacional) en el caso de utilizarlo cudles son22%..... En su pagina web
existe valiosa informacién pero no hay eso del transporte y sobre los
términos de negociacion logicamente xq ser informacion confidencial.

Por favor aviseme acerca de esto porque estamos muy interesados en
negociaciones con panama y su empresa es una de nuestras principales
opciones.

Gracias,

Atentamente

David Macias Lopez

Nadia Armendariz

Casa del Repuesto Automotriz

Guayaquil-Ecuador
593 04 2372855-093680959
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Anexo 13

Cotizacion Completa de Benitomo

BENITOMO WORLD S.A.

CALLE 17, EDIFICIO COFRISA #& LOCAL #4 TELEFONOS: (507)447-1296 (507)447-1194
COLON, REPUBLICA DE PANAMA FAX: (507)447-1224
R.U.C. 584085-1-448693 D.V. 01

COTIZACION NO. 120671
SENORES: CASA DEL REPUESTOS AUTOMOTRIZ (012369)(012349) FECHA: 07/01/2011
DIRECCION: AYACUCHO 2511 Y ANDRES MARIN VENDEDOR: Félix G. Guardia L.

Zona Apartado
GUAYAQUIL, ECUADOR
ONDICIONES DE PAGO : Transferencia Bancaria y/o de contado
ESTA COTIZACION ESTA EN EL ORDEN Y CON LAS REFERENCIAS DE SU SOLICITUD
PARA DEFINIR SU ORDEN SOLO DEBE MENCIONAR LOS ITEMS DESEADOS Y LAS CANTIDADES
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Precio | Cantidad Precio
— Trem Marca Descripcion lisla | Solichada | Con Descuento | Valor fotal
1 9381 43588 SHIBUMI:JAP | PUNTA EJE LADO CAJA AVEO 1.6/EMOTION/FAM 16,57 15 11,60 174,00
2 96273760 SHIBUMI:JAP PUNTA EJE LADO RDA.CHEV.OPTRA 1.4 14,82 18 10,37 186,66
3 96489845 SHIBUMIJAP PUNTA EJE L/C CHEV.OPTRA 1 4(TRICETA) 19,80 15 13,86 207.90)
5 OP002-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R 1.6 OPEL/DAE/KADETT/CORSA 14,87 15 10,41 156,15
3 FD-607 SHIBUMIZJAP PUNTA EJE FORD FIESTA MOTOR 1300 14,90 20 10,43] 208,60
7 FD108-OKG SHIBUMIJAP PUNTA EJE L/R FORD/FIESTA 1994 12.48] 15 874 131,10
8 HY-8002 SHIBUMIZJAP EJE COMPLETO HYU.ACCENT VERNA RH 53,33] 12 37,33 447.96
9 HY-8905 SHIBUMI:JAP EJE COMPLETO HYU ACCENT VERNA LH 53,33] 20 37.33] 746,60
10 MB-526582 SHIBUMI:JAP | PUNTA EJE RDA MIT/HYU.ACCENT/EXCEL/VERNA 14,85 25 10,39] 259.75
11 MBDO09-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE MIT.HYU.Vé SONATA/GALANT 16.83] 20 11,78] 235,60
12 MI-005-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE MIT.HYU.MX/MF/ELANTRA 15,68] 20| 1098] 219,60
13 MI-007-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R HYU.ACCENT/MIT.MIRAG.79/86 15,03] 28] 10,52 294,56
15 MZ001-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE IZQ/DER.MAZ 323/E5 11,60 25 8,12 203,00
16 MZ002-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE IZQ/DER,MAZ.626 87 /89 14,58 20 10,21 204,20
17 MZ003-OKG SHIBUMI: JAP PUNTA EJE IZQ/DER.MAZ.626 B&/ 13,82 24 9,67 232,08
18 MZ005-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE IZQ/DER.MAZ 626 ASAHI 2.0 88/9 13,85 20 9,69 193,80
20 MZ008-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE MAZ.323/B&/MIATA/FORD/LASER 13,68 30 9,58 287.40
21 MZ011-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R MAZ.626/BJ/TURBO 88/92 14,80 20 10,36 207,20
22 NI-004-OKG SHIBUMI: JAP PUNTA EJE NIS.1 3cc B11/SENTRA/SUNNY 7.14 20 7.14 142.80
23 NI-011-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.SENTRA/SUNNY B12/RB12 87/ 13,07 20 9.15 183,00
24 NI-018-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.SENTRA 1.6L 14,22 15 9,95 149,25
25 NI-019-OKG SHIBUMI: JAP PUNTA EJE NIS.B12/N13/SENTRA/PULSAR 87/ 13,78 0 9,65 0,00
26 NI-021-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.2.0cc.N13/SENTRA 7.76 18 7.76 139.68
27 NI-052-OKG SHIBUMI: JAP PUNTA EJE NIS.SENTRA B14 14,03 0 9,82 0,00
28 S$2024-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/RUEDA SUZ.SWIFT 1.3/FORZA Il 12,93] 20 9.05 181,00
29 4341016050 SHIBUMI: JAP PUNTA EJE L/R TOY.AEBO/EEBO/EEO/TERCEL 14,22 25 9,95 248,75
30 43410-16050-ABS-PLUS| SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R TOY.AEBO/EEBD/EESQ/TERCEL 15,03 15 10,52 157,80
31 TO-001-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE TOY.COROLLA/TERCEL 84/92 14,65 20 10,25 205,00
32 TO-1-1029 SHIBUMI:JAP PUNTA EJE TOY.PRADO J90/J95 21,75 20 15,22 304,40
VAL 535|

Fuente: Benitomo

Elaborado por: David Macias Lopez y Nadia Armendériz
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Anexo 14

Comunicacion completa con Krystal Logistics

Esta es la comunicacién que se tuvo via e-mail con Krystal Logistics
que es la empresa que nos cotizé el transporte de la mercadearia para
hacer el andlisis de importacion.

Guayagquil Enero 10, 2011

Importador: CASA DEL REPUESTO AUTOMOTRIZ
Attn.: SR. DAVID MACIAS L OPEZ
Asunto: TARIFAS MARITIMAS PANAMA - GUAYAQUIL

Cotizacién FOB para el transporte maritimo de sus importaciones.

ORIGIN PORT MANZANILLO LCL

Flete Maritimo:

(ALLIN) $55/CBM/TM
Tiempo de Transito: 3 DIAS

Salidas: Semanales

GASTOS LOCALES:

Visto Bueno: $40.00
Procesamiento de Datos: $50.00
Desconsolidacion: $8.00 / cbm Min $50
Gastos Portuarios: $7.00 / cbm Min $60
Manejo Collect: $35.00
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*** Costos Locales no Incluyen IVA

***Tarifas validas 31 de Enero

En espera de poder brindarles un excelente servicio, quedo atenta a sus
comentarios y/o datos de su shipper para coordinar el embarque.

Saludos cordiales,

Ing. Ivonne Garcia R.

Gerente Comercial

KRYSTAL LOGISTICS ECUADOR S.A.

Phone: 2158307/ 2158400 / 2158566 ext. 115
Celular: 087233469

From: igarcia@krystalecuador.com

To: david_emelec@hotmail.com; nadita_ar@hotmail.com
Subject: RE: Solicitud de cotizacién flete de importacién
Date: jueves, 13 de enero de 2011 21:33:14

Estimado David,

Por favor notar que el acarreo es de USD 250. Espero poder servirle muy
pronto.

Regards,

Ing. Ivonne Garcia R.

Commercial Manager

Krystal Logistics Ecuador S.A.

Phone:593-4-2158299 593-4-2158299 /2158566 ext. 115
Fax: 593-4-2158189
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Mob: 593-87233449
Web Site: www krystallogistics.com

De: David Armando [mailto:david_emelec@hotmail.com]
Enviado el: Miércoles, 12 de Enero de 2011 23:27

Para: igarcia@krystalecuador.com; Primita Naditap
Asunto: RE: Solicitud de cotizacién flete de importacién

Estimada Ing. Ivonne

Gracias por su respuesta, como le dije cuando me llamo, también nos
gustaria tener una idea del costo del flete interno en Panama desde
Colon hasta el puerto de Manzanillo tanto para carga suelta como para
contendedor.

Sin Otro particular
Agradecemos su atencion.

Atentamente

David Macias Lopez

Casa del Repuesto Automotriz
093680959-2372855
Guayaquil-Ecuador

From: igarcia@krystalecuador.com

To: david_emelec@hotmail.com; nadita_ar@hotmail.com
Subject: RE: Solicitud de cotizacién flete de importaciéon
Date: Wed, 12 Jan 2011 15:11:23 -0500

Estimado David,

Buenas tardes, por favor considerar la tarifa requerida, la misma que
adjunto.

A la espera de sus positivos comentarios.
Regards,

Ing. lvonne Garcia R.
Commercial Manager
Krystal Logistics Ecuador S.A.
Phone:593-4-2158299 593-4-2158299 /2158566 ext. 115
Fax: 593-4-2158189
Mob: 593-87233469
Web Site: www krystallogistics.com
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De: David Armando [mailto:david_emelec@hotmail.com]
Enviado el: Lunes, 10 de Enero de 2011 20:58

Para: igarcia@krystalecuador.com; Primita Naditap
Asunto: RE: Solicitud de cotizacién flete de importacién

Estimada Ing. Garcia, agradecemos su cotizacion.

Apreciariamos también nos pase la oferta de flete maritimo y gastos
locales para el caso de un contenedor FCL x 20 pies desde el
mismo puerto.

También nos gustaria tener una idea de los costos de los fletes internos en
Panama tanto para carga suelta como para contendedor.

Sin Otro particular
Agradecemos su atencion.

Atentamente

David Macias Lépez

Casa del Repuesto Automotriz
093680959-2372855
Guayaquil-Ecuador

From: igarcia@krystalecuador.com

To: david_emelec@hotmail.com; nadita_ar@hotmail.com
Subject: RE: Solicitud de cotizacién flete de importacién
Date: Mon, 10 Jan 2011 11:40:18 -0500

Estimado Sr. Macias,

Buen dia, gracias por su mensaje. Por favor notar en archivo adjunto
nuestras mejores tarifas para carga suelta desde el puerto de Manzanillo -
Panama.

En caso de requerir alguna informacién adicional, no dude en dejarme
saber y lo atenderé de inmediato.

Regards,

Ing. Ivonne Garcia R.
Commercial Manager
Krystal Logistics Ecuador S.A.
Phone:593-4-2158299 593-4-2158299 / 2158566 ext. 115
Fax: 593-4-2158189
Mob: 593-87233469
Web Site: www krystallogistics.com
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De: David Armando [mailto:david_emelec@hotmail.com]
Enviado el: Domingo, 09 de Enero de 2011 20:31

Para: igarcia@krystalecuador.com; Primita Naditap
Asunto: Solicitud de cotizacién flete de importacién

Estimada Sra. Garcia

Por medio de la presente solicitamos. se sirva a cotizarnos el flete maritimo
desde Panama, cargas LCL con un peso bruto de 1,5 toneladas de
repuestos automotrices.

Favor cotizar flete maritimo y gastos locales en Ecuador. Indicar tiempo
de transito y frecuencia de salidas.

Sin otro particular, agradecemos su atencion.

Atentamente

David Macias Lopez

Casa del Repuesto Automotriz
093680959-2372855
Guayaquil-Ecuador

172



Anexo 15

Arancel de aduana 8708501900

Seccién XVII MATERIAL DE TRANSPORTE
Vehiculos automaoviles, tractores, velocipedos
Capitulo 87 y demds vehiculos terrestres, sus partes y
gccesorios
Partes y accesorios de vehiculos automoviles
artida Armonizado .
’ Sist. 8708 de las partidas n° 87.01 a 87.05

SubPartida Sist. Armoniz.

SubPartida Regional

Codigo Producto Comunitario (ARIAN) 8708501%00-0000

Codigo Producto Nacional
(TNAN) 8708501900-0000-

Diferimiento a cero% adv, D.E. 992, R.O 314,

D.E. 1067 del 09/05/08.

Fuente: Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador

Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

C&I’o de Producto (TNAN) 0
Antidumping 0%
Advalorem 0%
FDI 0.50%
ICE 0%
IVA 12%
Salvaguardia por Porcentaje 0%
Salvaguardia por Valor
Aplicacién Salvaguardia por Valor
Techo Consolidado 0%
Incremento ICE 0%
Afecto a Derecho Especifico
Unidad de Medida Unidades (UN)
Prohibida Importacion a
Observaciones consumo en estado usado, Res.
184 COMEXI
Es Producto Perecible NO
Fuente: Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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Anexo 16

Calculo de importacion de puntas de eje completo

Cdlculo de importacion de puntas de eje

Peso por Punta 27 Kilos Brutos
Peso bruto total 1456 Kilos Brutos
Peso bruto total en toneladas 1,46 Toneladas
Flete por tonelada $55

Flete Maritimo Total $80.08

Gastos Locales Naviera $ 263,20

Total Flete Maritimo y Gastos $ 343,28

Fuente: "BENITOMO WORLD §.A."

Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

$ 6.307,84
Gastos + flete intemo $ 200,00
Total Flete Maritimo y Gastos $ 343,28
Total CFR Guayaquil $ 6.851,12
Seguro Local 1,50% $ 10,28
Total Valor en Aduana $ 6.861,40
Ad Valorem 0% $0
Fodin 0,50% $ 34,31
ola uana+ad valorem ¥ 5.870.71
VA T2% ¥ 827,
Agente Aduana $ 224,00
Transporte Interno $ 120.00
TOTAL $8.067,19
Costo de importar 28%*

*Division del total del valor a pagar (§ 8.067,19) para el valor a pagar de la
mercaderia neta ($ 6.307,84). Esta cifra dard una idea de cudl es el porcentaje
que aumenta la mercaderia para que llegue a las bodega de la empresa.

Fuente: “"BENITOMO WORLD 5.A."

Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

*Este 28% es la division del total del valor a pagar ($ 8.067,19) para el valor
a pagar de la mercaderia neta ($ 6.307,84). Esta cifra dard una idea de

cual es el porcentaje que aumenta la mercaderia para que llegue a la

bodega de "Casa del Repuesto Automotriz".
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Anexo 17

Cotizacion Completa de “Benitomo” de Puntas-Cilindro de freno-Motor de arranque

Cofizacién de “"Benitomo” de Puntas-Cilindro de freno-Motor de arranque

BENITOMO WORLD S.A.

CALLE 17, EDIFICIO COFRISA #6 LOCAL #4 TELEFONOS: (507)4471296 (507)447-1194
COLON, REPUBLICA DE PANAMA FAX: (507)447-1224
R.U.C. 584085-1-448693 D.V. 01
COTIZACION NO. 12104
SENORES: CASA DEL REPUESTOS AUTOMOTRIZ (012349)(012349) FECHA: 19/01/2011
DIRECCION: AYACUCHO 1825 entre Tungurahua y Lizardo Garcia VENDEDOR: Félix G. Guardia L.

lona Apartado

GUAYAQUIL, ECUADOR

CONDICIONES DE PAGO : Transferencia Bancaria y/o de contado

ESTA COTIZACION ESTA EN EL ORDEN Y CON LAS REFERENCIAS DE SU SOLICITUD

PARA DEFINIR SU ORDEN SOLO DEBE MENCIONAR LOS ITEMS DESEADOS Y LAS CANTIDADES
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PUNTA EJE LADO CAJA AVEO

1 938143588 SHIBUMI:JAP 1.6/EMOTION/FAM 16,57 25 11,67 291,73
2 96273760 SHIBUMI:JAP PUNTA EJE LADO RDA.CHEV.OPTRA 1.4 14,82 22 10,44 229,61
3 96489845 SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/C CHEV.OPTRA 1.4(TRICETA) 19.8 20 13.94 278,87
5 OP002-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R 1.6 OPEL/DAE/KADETT/CORSA 14,87 25 10,47 2618
] FD-607 SHIBUMILJAP PUNTA EJE FORD FIESTA MOTOR 1300 14,9 26 10,49 272.82
7 FD108-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R FORD/FIESTA 1994 12,48 20 8,79 175,77
8 HY-8002 SHIBUMI:JAP EJE COMPLETO HYU.ACCENT VERNA RH 53,33 18 37,56 676,01
9 HY-8905 SHIBUMI:JAP EJE COMPLETO HYU,ACCENT VERNA LH 53,33 27 37.56 1.014,02
PUNTA EJE RDA

10 MB-526582 SHIBUMI:JAP MIT/HYU.ACCENT/EXCEL/VERNA 14,85 32 10.46 334,65
11 MBO09-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE MIT.HYU V6 SONATA/GALANT 16,83 30 11,85 355,56
12 MI-005-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE MIT.HYU.MX/MF/ELANTRA 15,68 30 11,04 331,27
13 MI-007-OKG SHIBUMILJAP PUNTA EJE L/R HYU.ACCENT/MIT.MIRAG.79/86 15,03 40 10,58 423,38
15 MZ001-OKG SHIBUMI: JAP PUNTA EJE 1ZQ/DER.MAZ.323/E5 11,6 30 8,17 245,07
14 MZ002-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE IZQ/DER.MAZ.626 87/89 14,58 25 10.27 256,69
17 MI003-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE IZQ/DER.MAL.626 B6/ 13,82 30 9,73 291,97
18 MZ005-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE IZQ/DER.MAZ.626 ASAHI 2.0 B8/9 13,85 30 9.75 292,61
20 MZ008-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE MAZ.323/B6/MIATA/FORD/LASER 13,68 35 9,63 337.18
21 MIZ011-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R MAZ.626/BJ/TURBO 88/92 14,8 26 10,42 270,99
22 NI-004-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.1.3cc.B11/SENTRA/SUNNY 7,14 28 5,03 140,79
23 NI-011-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.SENTRA/SUNNY B12/RB12 87/ 13,07 35 9,2 322,15

Fuente: “"BENITOMO WORLD 5.A."

[Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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24 NI-018-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.SENTRA 1.6L 14,22 32 10,01 320.45
25 NI-019-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.B12/N13/SENTRA/PULSAR 87/ 13,78 30 9.7 0

26 NI-021-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.20cc.N13/SENTRA 7.76 18 546 98,37
27 NI-052-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE NIS.SENTRA B14 14,03 28 9,88 0

28 52024-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/RUEDA SUZ.SWIFT 1.3/FORZA Il 12,93 29 .11 264,06
29 43410-16050 SHIBUMI:JAP PUNTA EJE L/R TOY.AEB0/EEBO/EEO/TERCEL 14,22 35 10,01 350.49
30 43410-16050-ABS SHIBUMI JAP PUNTA EJE L/R TOY.AEBO/EEBO/EESO/TERCEL 15,03 38 10,58 402,21
31 10-001-OKG SHIBUMI:JAP PUNTA EJE TOY.COROLLA/TERCEL B4/92 14,65 30 10,32 309.51
32 10-1-1029 SHIBUMI:JAP PUNTA EJE TOY PRADO J90/J95 21.75 30 15,32 459,51
33 1790-CV-002 MIYACO:JAP CIL/M.FRENO.-3/4"original 70,52 8 49,66 397.3
34 1790-CV-004 MIYACO:JAP CIL/M.FRENO -2 hueco 7/8"original 72,85 7 51,3 359.12
35 1790-CV-009 MIYACO:JAP CIL/M.FRENO.-[15/16] "MIYACO" JAPON 84.21 7 59.3 415,12
36 1790-CV-011 DAEWOO:JAP CIL/M.FRENO.-"GM-DAEWOO" 86,2 5 60,7 303,52
37 1 790-DI-001 MIYACO:JAP CIL/M.FRENO.-1 1/8'MIYACO"JAPON 40,65 10 28,63 286,27
38 | 790-DI-006 NISHIUMLEJAP CIL/M FRENO . -"NISHIUMI"JAPON 70,63 9 49,74 447,65
39 1 790-DI-007 NISHIUMI:JAP CIL/M.FRENO_-"NISHIUMI"JAPON 96,52 5 67,97 339,86
40 1 790-DI-008 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-1-1/2 87.2 10 61,41 614,08
4 1790-D5-001 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 87,63 7 61,71 431,98
42 1790-DS-002 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-11/16. 26.6 10 18,73 187,32
43 1790-DS-005 NAPCO.JAP CIL/M.FRENO.-7/8. 22,41 12 15,78 189,38
44 1790-DW-006 DAEWOO:JAP CIL/M.FRENO.-"GM-DAEWOO" 46,12 7 32,48 227,35
45 1790-DW-008 DAEWOO:JAP CIL/M.FRENO .-9"."GM" 36,1 4 25,42 101,69
46 1 790-FD-001 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO - 21,52 8 15,15 121,24

Fuente: “BENITOMO WORLD S.A."
Eloborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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47 1790-HY-001 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.- 23,52 [ 16,56 99.38
48 1790-HY-022 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 31,63 5 22.27 111,37
49 1790-HY-023 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO-1"con frompo 45,96 7 32,37 226,56
50 1790-HY-024 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 48 8 338 270,42
51 1 790-HY-025 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-1-1/16". 31,52 -] 22.2 133,18
52 1 790-HY-026 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 62,58 4 44,07 176,28
53 1 790-HY-028 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 34,52 ] 24,31 145,86
54 1790-K1-013 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 29,65 9 20,88 187,92
55 1790-K1-014 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 23,69 11 16,68 183,51
56 1790-KI-015 NAPCO:JAP CCIL/M.FRENO. 21,56 9 15,18 136.65
57 1790-K1-016 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO. 27,69 10 19,5 195
58 1 790-MT-003 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-1 1/8'NAPCO"JAPON 24,3 9 17,11 154,01
59 1790-MT-004 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-13/16"NAPCO JAPON" 29.63 6 20,87 125,2
60 1790-MT-014 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-1"NAPCO"JAPON 19,62 B 13,82 110,54
61 1790-MT-015 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-1"JAPON 45,45 7 32,01 224,05
62 1 790-M2-001 NAPCO:JAP CIL/M.FRENOC.-11/16"JAPON 41,01 ] 28,88 173.28
63 1790-MZ-003 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-13/16'NAPCO"JAPON 40,95 b 28,84 173,03
64 1 790-MZ-009 NAPCO:.JAP CIL/M.FRENO.-7/8."NAPCO"JAPON 27,55 5 19,4 97,01
65 1790-55-006 NAPCO:JAP CIL.M/FRENO.-"Base/Recto "NAPCO" 72.98 4 51,39 205,56
b6 1 790-57-002 NAPCO:IAP CIL/M.FRENO.-13/16 "NAPCQ" JAPON 42,12 7 29,66 207,61
&7 1790-57-004 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-"NAPCO"JAPON 50,31 4 35,43 141,7
68 1 790-TY-001 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-1"NAPCO"JAPON 28,18 (-] 19.84 119.05
49 1 790-TY-008 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-1-1/158."NAPCO"JAPON 22.75 8 16,02 128,17
[Fuente: "BENITOMO WORLD S.A.™

Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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70 1790-TY-010 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-""NAPCO"JAPON 56,55 ) 39,82 238,94
71 1790-1Y-011 NAPCO:JAP CIL/M.FRENO.-"NAPCO"JAPON 35,83 b 25,23 151,37
72 1795-CV-002 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-2 hueco 7/8"." TW" 14,44 8 10,17 81,35
73 1795-DI-002 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-1 1/8"."TW" 17,5 10 12,32 123,24
74 1795-DI-003 NSCTAIWAN CIL/M.FRENO.-(1-1/8] "NSC" TW 18,05 10 12,71 127,11
75 1795-DI-004 NSC.TAIWAN CIL/M.FRENO.-1"'TW" 18,85 10 13,27 132,75
76 1795-DI-005 NSC.TAIWAN CIL/M.FRENO.-(1 1/8) "NSC" TW 18,85 10 13,27 132,75
77 1795-DI1-006 NSC.TAIWAN CIL/M.FRENO.-(1 1/8) "NSC" TW 18,85 11 13,27 146,02
78 1 795-D1-007 NSC.TAIWAN CIL/M.FRENO.-'NSC" TW 259 -} 18,24 109,44
79 1795-D§-001 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENC.-11/16""TW" 15,7 11 11,06 121,62
80 1795-DS-013 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-TW 18,05 17 12,71 216,09
81 1795-DS-014 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO-TW 18,05 14 12,71 177,96
82 1795-DS-015 NSC.TAIWAN CIL/M.FRENO .- TW 17.68 20 12,45 248,94
83 1795-DW-001 NSC:TAIWAN C/M.FRENO .-9"TW" 22,9 10 16,12 161,23
84 1795-FD-001 NSC:TAIWAN CIL.M.FRENO.-"NSC" TW 12,95 11 2,12 100,32
85 1795-HY-001 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -[13/18]"NSC'TW 25,08 8 17,66 141,27
86 1795-HY-002 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -7/8TW 17.64 14 12,42 173,92
87 1795-HY-004 NSC.TAIWAN CIL/M.FRENO.-(1-1/8)(2 Huecos] "NSC" TW 14,15 17 9.96 169.4
88 1795-MT1-001 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-13/16"TW 16,2 12 11,41 136,9
89 1795-MT1-002 NSCITAIWAN CIL/M.FRENO.-{15/16} "NSC" TW 12,55 18 8,84 159,08
20 1795-M1-003 NSCTAIWAN CIL/M.FRENO.{7/8] "NSC" TW 14,2 14 10 140

91 1795-M1-004 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-(15/16) "NSC" TW 17,28 16 12,17 194,65
92 1795-M1-006 NSCTAIWAN CIL/M.FRENO.-13/16TW 11,6 12 8,17 98,03
93 1795-MT1-008 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-{15/16]) "NSC" TW 12,55 10 8,84 88,38
94 1 795-MT1-009 NSCTAIWAN CIL/M.FRENO .-{7/8] "NSC" TW 12,58 1] 8,86 97,41

95 1795-MT1-010 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-{13/16] "NSC" TW 12,95 12 9,12 109,44

Fuente; "BENITOMO WORLD S.A."

Elaborado por: David Macias y Nodia Armenddriz
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96 1795-MT1-011 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-(7/8) "NSC" TW 1255 16 8,84 141,41
102 1795-M2-012 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-(7/8]) "NSC" TW 12 9 8,45 76,06
103 1795-57-001 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -13/16"TW 13,75 11 9.68 106,51
104 1 795-52-002 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-13/16"TW 1375 14 9,68 135,56
105 | 795-S2-005 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW" 21,58 10 1519 151,94
106 | 795-52-006 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -13/16TW" 13,75 13 9,68 125,88
113 1 795-TY-007 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO. 1-1/16."TW" 12,55 17 8,84 150,25
114 1795-TY-008 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-1"NSC"TW 16,88 16 11,88 190,14
115 1 795-TY-009 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-15/16"TW 17,18 22 12,1 266,09
1146 1795-TY-010 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 12.18 16 8,57 137,18
117 1795-TY-011 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 10,43 14 7.34 102,78
118 1795-TY-012 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 14,9 12 10,49 125,92
119 1795-1Y-013 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-"TW 13.08 12 9.21 110,49
120 1795-1Y-014 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-"TW 11,56 11 8,14 89.55
121 1795-1Y-015 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 12,72 9 8,96 80,62
122 1795-1Y-017 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 12,39 18 8,72 156,99
123 1795-1Y-018 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-"TW 17,2 17 12,11 205,86
124 1795-1Y-019 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW" 14,9 16 10,49 167.89
125 1795-TY-020 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO .-"TW 12,31 12 8,67 104,03
124 1795-TY-021 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 10,43 11 7.34 80,76
132 1795-TY-027 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 16,51 15 11,63 174.4
133 1795-1Y-028 NSCTAIWAN CIL/M.FRENO.-"TW 12,72 14 8,96 125,41
134 1795-TY-029 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-"TW 12,72 18 8,96 161,24

Fuente: "BENITOMO WORLD S.A."
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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135 1795-TY-030 NSC.TAIWAN CIL/M.FRENO -"TW 14,44 12 10,17 122,03
136 1795-TY-031 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO .-"TW 11,88 14 8,36 117.08
137 1795-TY-033 NSC:TAIWAN CIL/M FRENO .-"TW 13,05 17 9.19 156,23
138 1795-TY-034 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-"TW 13.08 10 9.21 92.08
139 1795-TY-035 NSC:TAIWAN CIL/M.FRENO.-"TW 14,9 11 10,49 11542 |
140 1795-1Y-036 NSC:TAIWAN CIL/MFRENO.-"TW 12,39 17 8,72 148,27
141 2595-CH-001 CHAN JAP/KOR MOTOR{ARRANQUE.-o:iginol 27,76 11 19,55 215,02
142 2595-CV-001 CHEV JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -Rect"'DK" 35,74 12 25,17 302,02
143 2595-CVv-005 CHEV JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-rect "MAX / CAPTAIN"JAP 31,43 4 22,14 88,55
144 2595-CV-008 CHEV JAP/KOR MOTORIARRANOUE.—OLigincI 51,34 4 36,15 144,62
145 2595-CV-010 CHEV JAP/KOR MOTOR/ARRANGQUE-Rect "TW" 49,24 6 34,68 208,05
146 2595-CV-011 CHEV JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-Rect "TW" 30,37 4 21,38 85,54
147 2595-CVv-012 CHEV JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-Rect "TW" 39,48 8 27.8 222,41
148 2595-DI-001 HY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -reconst”"MIRE"24V" 74,35 i 52,36 104,72
149 2595-DI-002 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -rect"DK"24V 70,37 3 49,56 | 48,68
150 2595-DI-003 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-rect 24V 134,15 1 94,47 94,47
151 2595-DI-004 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE .- "TW" 75,93 [ 53,47 32081
152 2595-DI-005 HIN JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect"DK"24V 70,37 9 49,56 446,03
153 2595-DI-007 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE .-24V 4 5KW RECONST 63,94 4 45,03 180,11
154 2595-D1-008 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-NUEVO, 12V 75,93 [ 53,47 320.81
155 2595-DI-00%9 DIES JAP/KOR MOTOR ARRANQUE .-tect.12V 2.5KW, 93,1 3 65,56 196,69
156 2595-DI-010 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect"DK"24V 4.5KW. 93,1 2 65,56 131,13
157 2595-D1-011 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE rect"DK"24V 4 5KW 70,37 4 49,56 198,24
Fuente: “BENITOMO WORLD S.A."
[Elaborado por: David Macios y Nadia Armenddriz

181



[Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz

158 2595-DI-012 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect"DK"24V 82,17 & 57.87 347.2)
159 2595-DI-013 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-12V 2.5KW 86,18 5 60,69 303,46
160 2595-DI-014 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-'nuevo"l 2V 86,18 R 60.69 242,77
161 2595-DI-015 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE .-'nuevo'24V 86.18 [ 60,69 364,15
162 2595-DI-016 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"nuevo"1 2V 2.5KW 91,25 2 64,26 128.52
169 2595-D1-024 DIES JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-NUEVO "TW" 24V 4.5KW 75,93 4 53,47 213,88
170 2595-DS-001 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect'DK"12V 21,27 b 14,98 89.85
171 2595-D5-002 __DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-12V."TW" 23,14 ] 16.3 97,77
172 2595-DS-003 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-NUEVO "DK"24V 85,04 4 59.89 239,55
173 2595-DS-004 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-tect'DK"12V 26,23 9 18,47 166,25
174 2595-DS-005 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE .-rect'DK"12V 21,27 7 14,98 104,83
175 2595-DS-006 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-rect "YUKI / CAPTAIN"JAP 22 10 15,49 154,93
176 2595-DS-007 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE —tect "DK" 21,87 12 15,4 184,78
177 2595-DS-008 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -rect"YUKI"JAPON 24V 229,23 1 161,43 161,43
178 2595-DS-009 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-12V."TW" 33,87 5 23,85 119,26
179 2595-DS-010 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"1 2V 45,56 4 32,09 | 28,34
180 2595-DS-011 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"nueva"l 2V 23,02 5 16,21 81,05
181 2595-DS-012 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"RECONI." TW" 12V 21,87 [ 15,4 92.39
182 2595-D5-014 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE .-"nuevo"1 2V 29,24 7 20,59 144,14
183 2595-DS015 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"12V-DK 21.87 4 15.4 61,59
184 2595-DS-016 DAT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect'TW"1 2V 36,45 [ 25,67 154

185 2595-DW-001 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -"nuevo"1 2V 28,13 2 19,81 39,62
186 2595-DW-004 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANGUE -rect"MIRE"1 2V 28,91 4 20,36 81,45
187 2595-DW-006 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANGQUE.-rect"MIRE"1 2V 24,78 [} 17,45 104,7

[Fuente: "BENTOMO WORLD 5.A."
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188 2595-DW-007 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.rect"MIRE" 12V 2591 5 18,25 91,24
189 2595-DW-013 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -RectTW"12V 30,37 3 21,38 64,15
190 2595-DW-014 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"1 2V 54,67 1 38,5 38,5
191 2595-DW-015 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"1 2V 39.48 5 27.8 139,01
192 _2595-DW-016 DAE JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"1 2V 30.37 3 21,38 64,15
193 2595-FD-001 FORD JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-rect "MIRE" 3207 -] 22.58 135,49
194 2595-HY-001 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE .-"MOBIS" 70,74 5 49,82 249,08
195 2595-HY-003 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE. RECONT. 'TW" 21,27 4 14,98 59.9
215 2595-HY-030 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"NUEVO'KOREA 74,3 4 52,33 209,31
216 2595-HY-031 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"MOBIS"1 2V 87,11 3 61,34 184,03
220 2595-HY-035 HYU JAP/KOR MOTOR DE ARRANQUE "RECONS" MIRE 68,97 o 48,57 242,84
221 2595-HY-036 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"1 2V 35,17 3 24,77 74,31
222 2595-HY-037 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -Reci TW"12V 63,3 6 44,58 267,48
226 2595-HY-041 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect"TW"12V 45,57 b 32,09 192,53 |
227 2595-HY-042 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -RectTW"12V 30,37 10 21,38 213,84
228 2595-HY-044 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-Rect "TW" 38,97 3 27.45 82,34
229 2595-HY-045 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE. “TW" 42,89 [ 30,21 181,23
230 2595-HY-046 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"1 2V 42.89 8 30.21 241,64
231 2595-HY-047 HYU JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-1 2V TAEIL'KOREA 54,09 2 38,09 76,18
232 2595-K1-002 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect"MIRE"1 2V 61,41 ] 43,25 43,25
233 2595-K1-003 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"MOBIS"1 2V 65,17 3 459 137,69
234 2595-K1-005 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect"MIRE"1 2V 42,67 2 30,05 60,1
235 2595-K1-007 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"MANDO"12V 42,16 4 29,69 118,76
236 2595-KI1-008 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -rect "MIRE" 30.7 5 21,62 108,11
Fuente; "BENITOMO WORLD S.A."

Elaborado por: David Mocias y Nadia Armendariz
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237 2595-K1-009 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"MANDO"12V 39.49 B 2781 222,49
238 2595-K1-010 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -rect"MIRE"1 2V 15,48 6 10,9 65,4
247 2595-KI-025 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE "MIRE" rescont. 2591 10 18,25 182,49
248 2595-KI-026 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect" TW"1 2V 36,45 3 25,67 77
249 2595-KI-027 KIA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-24V'TW" 82,17 2 57,87 115,74
250 2595-MT-001 MIT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect"YUKI"12V 21,26 4 14,97 59,89
251 2595-MT1-002 MIT JAP/KOR MOTOR/ARRANGUE.rectDK"12V 27,98 3 19,7 59.11
255 2595-MT1-006 MIT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE rect "TOWA"JAPON 32,86 4 23,14 92,57
256 2595-MT1-008 MIT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE-rect "YUKI"JAPON 31.8 3 22,39 67,17
257 2595-MT1-009 MIT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE . -New"DK'"24V 69,85 2 49,19 98,38
258 2595-M1-010 MIT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect' TW"24V 54,67 1 38,5 38.5
259 2595-MT-011 MIT JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect' TW"24V 48,59 2 34,22 68,44
260 2595-M72-001 MAZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"YUKI"JAPON 23,43 3 16,5 49,51
261 2595-M2-002 MAZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect "TW"12V 26,8 2 18,88 37.75
264 2595-MZ-006 MAZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -rect "CAPTAIN"JAPON 19,2 3 13.52 40,55
265 2595-MZ-007 MAZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"YUKI"JAPON 23,14 ) 16,3 65,18
266 2595-M7-008 MAZ JAP/KOR MOTOR/ARRANGUE.-rect DK"12V 26,15 ] 18,42 110,5
267 2595-55-006 SSA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -original 63,91 1 45,01 45,01
268 2595-85-007 SSA JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE - RECONST"MIRE" 52,54 3 37 111,01
269 2595-52-003 SUZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect DK'TW 0.8KW 12V 24,3 5 17,01 85,05
270 2595-51-004 SUZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE -Rect TW"1 2V 36,45 3 25,36 76,08

Fuente: "BENITOMO WORLD S.A."
Elaborado por: David Macias y Nodia Armenddriz
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271 2595-51-005 SUZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-"TW" 27,22 19,17 76,67

4
272 2595-51-006 SUZ JAP/KCR MOTOR/ARRANQUE.-Rect." TW"I1 2V 21,27 4 13,98 59,7
273 2595-S1-007 SUZ JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect TW"1 2V 30,37 3 20,02 60,06
274 2595-52-008 SUZ JAP/KOR MOTOR/ARANQUE "CAPTAIN' JAPON RECONST. 23,96 b 16,87 84,35
275 2595-TY-00) T1OY JAP/KOR MOIOR}ARRANQUE‘—QV."TW" 25,03 -] 17,1 102,6
276 2595-TY-002 TQY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect." TW"1 2V 21,59 3 15,2 45,61
277 2595-TY-003 T0OY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect."DK"1 2V 20,15 [} 14,89 89,35
280 2595-TY-006 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect."DK"1 2V 21,27 3 14,98 44,923
281 2595-TY-007 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect'CAPTAIN"1 2V 22 [ 15,53 93,15
282 2595-TY-008 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-rect."YUKI"1 2V 125 5 13,52 67,58
288 2595-TY-015 TOY JAP/KOR MOTOR/ARRANQUE.-Rect' TW"1 2V 39,48 4 27,78 111,13
289 2595-TY-016 TOY JAP/KOR MOTOR!ARRANC_}UE.AnuevO 29,_24 3 20,48 61,43
VALOR A PAGAR 38.000,00
Fuente: "BENITOMO WORLD 5.A."
Elaborado por: David Macias y Nadia Armendariz

185



Inland Freight

$ 220,00

Ocean Freight $ 1.050,00
Total Flete Maritimo y Gastos S 1.270,00
Total CFR Guayaquil $ 1.270,00

THC terminal handling charge $ 135,00
Seguro Local $ 339

Total Valor en Aduana S 1.43891

Ad Valorem $ -

Fodin $ 0,72

Total Valor en Aduana +ad valorem+fodin $ 1.439,62
IVA $ 17275

Agente Aduana $ 150,00
Gastos Locales Naviera $ 19936
Almacenaje $ 150,00
Transporte Interno $ 300,00
Otros $ 1.000.,00

TOTAL S 3.411.74

Fuente: “BENITOMO WORLD S.A."
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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Anexo 18

Tasa de Interés emitidas por el Banco Central del Ecuador

Tasas de Interés

ene-11
1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa
Efectiva
Tasa Activa Efectiva Referencial Méaxima
para el
para el segmento: % 1 gmento: % anual
859 Productive 933
Productivo Corporativo Corporativo
947 Productivo 10.21
Productivo Empresarial Empresarial
11.28 Productve 11.83
Productivo PYMES PYMES
Consumo 15.94 Consumo 16.30
Vivierids 1047 Vivienda 1133
23.00 WMicrocredito 25 .50
Acumulacion
Microcrédito Acumulacion Amphada Ampliada
Acumulacidn
Microcrédito Acumulacion Simple Simple
2880 Nicrocredito 30.50
Microcrédito Minorista Minonsta
2. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS PROMEDIO POR INSTRUMENTO
TOSEY
Referencial
Tasas Referenciales % anual es % anual
4.55 D:po:mde 1.41
Depdsitos a plazo Ahorro
093 0.61
Depositos de
Depdsitos monetarios Tarjetahabientes
Operaciones de Reporto 0.28
3, TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO
TSy
Referencial
Tasas Referenciales % anual es % anual
3.69 503
Plazo 30-60 Plazo 121-180
4.03 5.74
Plazo 61-90 Plazo 181-360
483 Plazo 361 y 6.48
Plazo 91-120 mds
4. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS MAXIMAS PARA LAS INV
(segin regulacién No. 009-2010)
5. TASA BASICA DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
6. OTRAS TASAS REFERENCIALES
T'asa Pasiva Referencial 455 Tasa Legal $.59
Tasa Maxima
Tasa Activa Referencial 8.59 |Convencional 933
Elaborado por: David Macias y Nadia Armendariz
Fuente: Banco Central del Ecuador
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Anexo 19

Tabla de Amortizacion basada en el Modelo Financiero de la
Corporacion Financiera Nacional.

TABLAS DE PAGO
FINANCIAMIENTO PREVISTO (CREDITOS POR CONTRATAR)

[ PASIVO | | | |
APITAL DE TRABAJC
CUOTA DECRECIENTE
- MONTO
INICIAL: 37.500,00
— PLAZO 3%
~GRACIA
TOTAL 0
~GRACIX
PARCIAL 0
—TNTERES
NOMINAL 0,94%
— INTERES
NOMINAL
ANUAL 11,28%
~PERTODO
DE PAGO Mensual
1 37.500,00 | 352,5 1.041,67 1.394,17
2 36.458,33 | 342,71 1.041,67 1.384,38
3 35.416,67 | 332,92 1.041,67 1.374,58
4 34.375,00 | 323,13 1.041,67 1.364,79

Fuente: Corporcion Financiera Nacional
Elaborado por: David Macias y Nadia Armendariz
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=X x‘!ﬁ: .I !

"313.33

33.333,33 1.041,67

1.355,00

5

6 32.291,67 | 303,54 1.041,67 1.345,21
T 31.250,00 | 293,75 1.041,67 1.335,42
8 30.208,33 | 283,96 1.041,67 1.325,63
9 29.166,67 | 274,17 1.041,67 1.315,83
10 28.125,00 | 264,38 1.041,67 1.306,04
11 27.083,33 | 254,58 1.041,67 1.296,25
12 26.041,67 | 244,79 1.041,67 1.286,46
13 25.000,00 235 1.041,67 1.276,67
14 23.958,33 | 225,21 1.041,67 1.266,88
15 22916,67 | 215,42 1.041,67 1.257,08
16 21.875,00 | 205,63 1.041,67 1.247,29
17 20.833,33 | 195,83 1.041,67 1.237,50
18 19.791,67 | 186,04 1.041,67 12277
17 18.750,00 | 176,25 1.041,67 1.217.92
20 17.708,33 | 166,46 1.041,67 1.208,13
21 16.666,67 | 156,67 1.041,67 1.198,33
22 15.625,00 | 146,88 1.041,67 1.188,54
23 14.583,33 | 137,08 1.041,67 1.178,75
24 13.541,67 | 127,29 1.041,67 1.168,926
25 12.500,00 | 117.5 1.041,67 1.15217
26 11.458,33 | 107.71 1.041,67 1.149,38
27 10.416,67 | 97.92 1.041,67 1.139,58
28 9.375,00 88,13 1.041,67 1.129,79
29 8.333,33 78,33 1.041,67 1.120,00
30 7.291,67 68,54 1.041,67 1.110,21
31 6.250,00 58,75 1.041,67 1.100,42
32 5.208,33 48,96 1.041,67 1.090,63
33 4.166,67 39,17 1.041,67 1.080,83
34 3.125,00 29,37 1.041,67 1.071,04
35 2.083,33 19,58 1.041,67 1.061,25
36 1.041,67 279 1.041,67 1.051,46

Fuente: Corporcion Financiera Nacional
Elaborado por: David Macias y Nadia Armendariz
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ANEXO 20

FLUJO DE CAJA PROYECTADO EN BASE AL MODELO FINANCIER O DE LA CORPORACION NACIONAL

FLUJO DE CAJA

E=—— | ————=— g = =k —— == _—-___=
Ingresos operacionales B86.251,4 ?6.061,3 106.626.7 118.364.8 131.398.3 145.859.2 161.903.8 179.700,2 199.458.7 221.400.2
Recuperaciéon por Ventas B6.251.4 26.061.3 106.626,7 118.366.8 131.398.3 145.859.2 161.903.8 179.700.2 199.458,7 221.400.2
Egresos operaclonales 81.742.5 88.038.9 95.497.6 103.785.3 112.984,2 123.192.6 134.518.9 147.081.5 161.029.9 176.518.8
Co“;:::i::?ms (fluie | 40745 70.370,9 77.829.6 | 86.117.3 | 953162 | 105.524.6 | 1168509 | 129.413,5 | 143.361.9 | 158.850,8
admg::::;’;gi 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668.0 17.668,0
Flujo de caja operacional 4.508,9 8.022,4 11.129.0 | 145815 | 18.4140 | 22.666,5 | 27.384,9 | 32.618,7 | 384288 | 44881.4
Ingresos no operacionales 62.611.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0
Conkaiocian ae prtvos 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0.0 0.0 0,0
corto plazo
Confratacion de palivot | o 4o 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
largo plazo
Aportes patrimoniales 25.111.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0
Egresos no operacionales 26.307.1 16.824.8 17.055.5 5.323.9 6.717.4 8.263.6 9.979.2 11.882,1 13.994,7 16.340.8
Varigcién de activos fijos 9.4600.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Otros activos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0.0
Baficipocion:ce 258.0 8901 1.569.0 2.203,0 2.779.6 3.419.4 4.129.3 49167 5.790,9 6.761.7
trabajadores
Impuesios 365.4 1.261,0 2.222.7 3.120,9 3.937.8 4.844.2 5.849.9 4.965,4 8.203.8 $.579.1
Otros egresos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Financigm
Pago de obligaciones
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
financieras corto plazo
Fago decbliaadonss 12.500,0 | 12.500.0 | 12.500,0 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
financleras largo plazo
Sonasindhciecs 3.583,8 2.173.8 763,7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
(Intereses)
= Ofros pasivos 0,0 0.0 0.0 0.0 O_('J_ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Flujo no a 36.. =14 -17.1 5 -85, 9 -6.717,4 -9.979, -11 1 -13. ¥ -1
Saldo inicial de cajo 0.0 40.813,1 32.010.7 26.084.2 35.341.7 47.038.3 61.441.2 78.847.0 99.583.6 124.017.7
Saldo final de caja 40.813,1 32.010.7 26.084.2 35.341.7 47.038.3 &1.441.2 78.847.0 99.583.6 124.017.7 152.558.3
Requerimiento de caja 13.623,7 14.673,2 15.916,3 17.297.6 18.830, 7 20.532, 1 22.419.8 24.513.6 26.838.3 29.419.8
Requerimlenio de fondeo 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Armenddriz
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Anexo 21

Balance General Proyectado basado en el Modelo Financiero de la Corporacion Financiera Nacional Anexo 22

BALANCE GENERAL PROYECTADO
2073 | 204§ 2075 |

Aclivo cormente 51.603.8 43.940.9 39.280,3 49.944,5 63.202,4 79.337.9 98.666,0 121.534,8 | 148.336,4 | 179.505.8
Caja y Bancos 40.813, 1 32.010.7 26.084,2 35.341,7 47.038,3 61.441,2 78.847,0 99 .583,6 124.017,7 | 152.558.3
sz::;: Td‘?;’:;';tggfa‘?;” 333,7 370.3 411,10 456,3 506,6 562,3 624,2 692,8 769.0 853,64
Inventano (dias) 10.457,0 11.559.8 12.785,0 14.146,4 15.657.5 17.334,4 19.194.9 31.258,5 23.549.7 26.094,0
Activos fijos nelo 9.600.0 %.600,0 9.600,0 $.600,0 $.600.0 $.600.0 9.600,0 7.600,0 9.600,0 9.600,0
Administracién y ventas 9.600,0 9.600,0 9.600,0 9.600,0 9.600,0 9.600,0 9.600,0 9.600,0 9.600,0 9.600.,0
VEHICULOS 8.000,0 8.000,0 8.000,0 8.000,0 8.000,0 8.000,0 8.000,0 8.000,0 8.000,0 8.000,0
EQUIPOS DE COMPUTACION 1.600,0 1.600.0 1.600.0 1.400,0 1.600.0 1.600,0 1.600,0 1.600,0 1.600,0 1.600,0
Depreciacién del periodo 0.0 0.0 0.0 0.0 D.O 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Depreciacién acumulada 0.0 0,0 0.0 0.0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0 0.0
TOTAL ACTIVO 51.203.8 53.540,9 48.880.3 59.544.5 72.802.4 88.937.9 108.266.0 | 131.134,8 | 157.936,4 | 189.105.8

Pasivo Cormrriente 22.496,1 23.550,3 12.221,5 13.522.9 14.967.4 16.570.4 18.348,9 20.321,5 22.511.,8 24.943.9
Obligaciones bancarias 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
EOXciDm C""':I"c::’od”d‘“ NGO 12.500,0 12.500.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0
ENenas v eocuman ot par 9.996, 1 11.050,3 12.221.5 13.522.9 14.967.4 16.570,4 18.348,9 20.321.5 22.511.8 24.943.9
pagar (dias por pagar)
Pasivo No Corriente 12.500,0 0.0 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Pasivo por contratar I2,§00.0 _0.0 0.0 0,0 0.0 0,0 0,0 0.0 0.0 0.0
TOTAL PASIVO 34.996,1 23.550,3 12.921,5 13.522.9 14.967,4 16.570.4 18.348.9 @.32] - 22.511.8 24.943.9
PATRIMONIO frecursos propios)
Capital social 25.111,3 25.111,3 25.111,3 25.111.3 25.111,3 25.111.3 25.111.3 25.111.3 25.111.3 25111.3
Beneficios refenidos 0,0 1.096,3 4.879,2 11.547.4 20.910,2 32.723.6 47.256,2 64.805,8 85.702,0 110.313,3
Beneficios del elerciclo 1.096,3 3.782,9 6.668,2 $.362,8 11.613,4 14.532,6 17.549.6 20.896, 1 24.611,3 28.737.3
TOTAL PATRIMONIO 26.207.6 29.990.5 36.658,8 46.021.6 57.835.0 72.367.6 89.917.2 110.813.3 | 135.424.6 | 164.161.9
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 61.203,8 53.540,9 48.880,3 59.544,5 72.802,4 88.937,9 108.266,0 | 131.134.8 | 157.936.4 | 189.105.8

Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz"
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm endidriz
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Tabla de Costos Proyectados

& & 4 &
¢ 3 l 014 [} D16 g )18 D19 020

Sistema de Direccion | $ 8.394,78| $ 9.317,53] $10.338,35] $11.479.27 | $12.740,29 | $ 14.141,42]| $ 15.692,67| $ 17.41406| $ 19.32561 | $ 21.447,32
Sistema de
Suspensién $ 8.16000| % 9.05538| $10.052,31 | $11.160,00]| $12.387,69 | $ 13.753,85]| $ 15267.69| % 16.947.69| $ 18.812,31 | $ 20.880,00
Sistema Eléctrico $13.853,53| $15.379,76 | $17.071,74| $18.950,19 | $21.03581 | $ 23.349.34| $ 25.91839| $ 28.770,58| $ 31.933,55| $ 35.448,73
Sistema de freno $ 20.036,46 | $22.236,22 | $24.685,01 | $27.403,57 | $30.423,05| $ 33.774,57 | $ 37.489,25| $ 41.408,61 | $ 46.184,52| $ 51.268,86
Sistema de
transmision $ 3990,93| % 4432063 4.91990| $ 545964 3% 6.061,65|% 6.72594|% 7.46808| % 8.28806| % 9.201,46| % 10.213,46
Partes y Piezas del

motor $ 545676 | % 6056141 % 6.721,69| % 7.461,20| $ 8.282,44| % 9.193,19| $ 10.20514| $ 11.326,08| $ 12.571,55| $ 13.953,26
Accesorios Varios $ 1.159,15| % 1.28521| % 1.426,65| % 1.583,45| % 1.75871| % 1.95241|$ 2.167,64| % 2.407,46| % 2.671,89|% 2.967,05

Materiales Directos | $ 61.053,61 | $ 67.762,31 | $75.215,65| $83.497,32 | $92.689,64 | $102.890,72 | $114.208,87 | $126.762,55| $140.700,88 | $156.178,69
Mano de Obra $ 2400000 $ 2.400,00| $ 2.400,00| $ 2.40000| $ 2.400,00] $ 2.400,00|$ 2.40000] $ 2.400,00] $ 2.400,00| % 2.400,00
Costos indirectos $ 16000]1% 16000]% 16000|% 16000|% 160,00] % 160,00 | $ 160,00 | $ 160,00 | $ 160,00 | $ 160,00
Otros costos
Gastos de ventas 865,85 960,98 1.066,67 1.184,12 1.314,49 1.459,15 1.619,66 1.797.69 1.995,35 2.214,85
Gastos de
administracién $18.268,00| $18.268,00| $18.268,00| $18.268,00| $18.268,00| $ 18.268,00| $ 18.268,00| $ 18.268,00| $ 18.268,00| $ 18.268,00

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Anexo 23

Gastos de mano

Tabla de Gastos Proyectados

de obra directa e S:TSDEO
indirecta
VENDEDOR 1 200 $ 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
ASISTENTE
ASISTENTE DE
IMPORTACIONES 250 $ 3.000.00 3.000.00 3.000,00 3.000.00 3.000,00 3.000,00 $ 3.000,00( $ 3.000,00
MENSAJERO 200 $ 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 $ 2.400,00| $ 2.400.00
GERENTE 450 $ 5.400,00 5.400,00 5.400,00 5.400,00 5.400,00 5.400,00 $ 5.400,00( $ 5.400.00
Total $16.200,00 | $16.200,00 | $16.200,00 | $16.200,00 | $16.200,00 | $ 16.200.00 $ 16.200,00 | $ 16.200,00
SERVICIOS CONS.
BASICOS MENSUAL
Wz 30 $ 340,00 36000] $ 360.00] § 36000 § 360.00] § 360.00 360,00 $ 360,00
AGUA 5 $ 60,00 60,00| $ 60,00 $ 60,00] $ 60,00] § 60,00 60,00 $ 60,00
TELEFONO 35 $ 420,00 42000| % 42000| % 42000|3% 42000]| % 420,00 42000 $ 420,00
INTERNET 19 $ 22800 228001 % 22800 % 22800|% 22800|% 22800 228,00| $ 228,00
TOTAL $ 1.068,00 1.06800| § 1.06800| $ 1.06800| $ 1.06800]| $ 1.068,00 1.068,00| $ 1.068,00
Gastos de ;
Alquiler A% e 00 R 90 i S s 40
o8 de 150 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800

fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz"

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Anexo 24

Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO

Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz”
Flaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

Ventas nelas 86.585,1 96.098,0 106.667,4 | 118.412,0 | 131.448,5 | 1459149 | 161.965,7 179.768.8 221.484.8
Otros Ingresos Operacionales 0.0 0,0 0.0 0.0 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0.0
Costo de ventas (flujo 63.613,6 70.322.3 77.775.6 86.057.3 95.249.,6 105.450,7 | 116.768,9 | 129.322,5 | 143.260,9 | 158.738,7
Materiales Directos 61.053,6 67.762,3 75.215,6 83.497.3 92.689,6 102.890,7 | 114.208,9 126.762,5 | 140.700,9 156.178,7
Mano de Obra 2.400,0 2.400,0 2.400,0 2.400,0 2.400,0 2.400,0 2.400,0 2.400,0 2.400,0 2.400,0
Costos indirectos 160,0 160,0 160,0 160,0 160,0 160,0 160,0 160,0 1600 160,0
Oftros costos 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0
UTILIDAD BRUTA 22.971,4 25.775,7 28.891,7 32.354,7 36.198,9 40.464,2 45.196,8 50.446,2 56.274,0 62.746,1
Gastos de administracion 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0 17.668,0
UTILIDAD OPERACIONAL (BAIT) | 5.303,4 8.107,7 11.223,7 14.686,7 18.530,9 22.796,2 27.528,8 32.778,2 38.606,0 45.078,1
Gastos financieros 3.583,8 2.173,8 763,7 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0 0,0 0,0
ChTON greeas no: 0.0 0,0 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0
operacionales
i /i 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
operacionales
UTILIDAD ANTES 1.719.7 5.933,9 10.460,0 14.686,7 18.530.9 22.796,2 27.528,8 32.778,2 38.606,0 45.078,1
Participacion de Trabajadores 258,0 890,1 1.569.0 2.203,0 2.779.6 3.419.4 4.129.3 4916,7 5.790.,9 6.761,7
UTILIDAD ANTES IMPUESTO (BAT)| 1.461.7 5.043.8 8.871.0 12.483.7 15.751.2 19.376.8 23.399.5 27.861,5 32.815.1 38.316.4
Impuesto a la renta 365.4 1.261,0 22227 3.120,9 3.937.8 48442 5.849.9 6.965,4 8.203.8 9.579.1
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Anexo 25
Cadlculo del VAN y TIR

-62611,34 | 3885,48848 | 5871,35706 | 7337,26364 | 9257,52605 | 11696,587 | 14402,9229 | 17405,7523 | 20736,5707 | 24434,1621 | 192702,451
-$62.611,34 | $3.46%9.19 $4.680.61 $5.222,52 $5.883.33 $6.636,96 $7.296,97 $7.873.48 $8.375,15 $8.811,20 | $62.045,03
$62.611.34 | -$59.142.15 | -$54.461,54 | -$49.239,02 | -$43.355.70 | -$36.718,74 | -$29.421,77 | -$21.548,29 [ -$13.173,14 | -$4.361,94 | $57.683,09
10,07030277

10 ANOS | MESES

Fuente: "Casa del Repuesto Automotriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz

$ 57.683,09
22,12%

Fuente: "Casa del Repuesto Autom otriz"

Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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Anexo 26

indices Financieros Proyectados

RATIOS FINANCIEROS PROYECTADOS

Fondo de maniobra 29.107.6 20.390,5 27.058.8 36.421.,6 48.235,0
Requerimiento de caja 13.437,1 14.472,2 15.698,2 17.060,6 18.572.8
Saldo final de caja 40.813,1 32.010,7 26.084,2 35.341,7 47.038,3
Liquidez General
liquidez General 2,3 1.9 3.2 3.7 4,2
Liquidez Inmediata 2,3 1.9 3,2 3.7 4,2
Tesoreria 2,3 1,9 3.2 3,7 4,2
Endeudamiento
Endeudamiento General 0.6 0.4 0.3 0.2 0.2
Coef, Endeudamiento
(Pasivo / Patrimonio) 133.5% 78.5% 33.3% 29.4% 25.9%
Avutonomia
Pasivo / Activo 57.2% 44,0% 25.0% 2.7% 20.6%
Pasivo Largo Plazo / 35.7% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0%
Equilibrio
Financiacién Basica 4,0 3.1 3.8 4,8 6.0
Garantia Financiera 2,7 3.1 3.8 4,8 6,0
Eficacia Operativa
Periodo Medio de Cobro 1.4 1.4 1.4 1.4 1.4
Periodo Medio de Pago 57.4 57.4 57.4 57.4 57.4
Periodo Medio de 40,0 60,0 60,0 60,0 60,0
Rotacién 83 83 8.3 8.4 8.4
P"L":;’::‘:gzde 41 4,1 4 41 4,1
Rentabilidad Econémica
Margen neto 6,1% 8.4% 10.5% 12,4% 14,1%
Margen bruto 26,5% 26,8% 27.1% 27.3% 27,5%
Rotacién de Activos Fijos |  901.9% 1001,0% 1111,1% 1233,5% 1349,3%
Rotacién 141,5% 179,5% 218,2% 198,9% 180, 6%
ROA 1.8% 7.1% 13,6% 15.7% 16,2%
Rentabilidad Financiera
Autonomia Financiera 2,34 1,79 1.33 1,29 1,26
Coeficiente de 0,43 0.56 0.75 0,77 0,79
ROE 4,2% 12.6% 18,2% 20,3% 20,4%
Fuente: “Casa del Repuesto Autom ofriz”
Elaborado por: David Macias y Nadia Arm enddriz
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9 FUENTES DE INFORMACION

9.1 Fuentes de Internet

v www.automoftriz.net/tecnica/bomba-de-frenos.html
v www.mayasa.com.mx

v www.widman.biz/Productos/filtros-aire.htm

v www.mecanicavirtual.org/alternador.htm

v www.proyectosfindecarrera.com/definicion/motor-de-

arranque.htm
v www.tallervirtual.com
v www .elergonomista.com/marketing/log.htmi
v www jipzl.com
v www.benitomo.com
v wwwpl.pichincha.com

v www.bancomachala.com/home.aspx
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Sociedad , 19.

¥ Castellanos, M. L. (2011). Automotriz: Aho récord, freno arancelario.
Gestién, Economia y Sociedad , 23,24.
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